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PRESENTACION

El presente documento reune los diferentes mate
riales del Programa Nacional de Capacitacién en
Gestién para las cooperativas priorizadas, en

la etapa de planificacién. La produccién de es
tos materiales constituye un esfuerzo conjunto
de las direcciones de Desarrollo Cooperativo y
Asistencia Técnica de la Direccién General de
Reforma Agraria, con el apoyo del proyecto FORGE
(IICA-CEE-Francia).

A 50 ANOS ... SANDINO VIVE !
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I. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

1.1. Consideraciones Generales:

La experiencia del ciclo 1983/84 en cuanto a la imple-
mentacibén del SGC y los resultados de la evaluacibdn a
finales del afio, nos confirman la validez del progra-
ma y la necesidad de seguir impulsando el Sistema de

Gestibén Cooperativa.

El afio 83/84 representd el primer afio, en que la DGRA
iniciaba el esfuerzo por dotar a las cooperativas de

un método y un instrumento de planificacibén que fuera
acorde a las necesidades de desarrollo del movimiento

cooperativo.

Con el fin de lograr una mejor comprensibén, uso y ma-
nejo del SGC por parte de los cooperados y de ampliar
la participacibén y la toma de decisiones mis conve--
nientes, se hace este afio, un gran esfuerzo por dotar
al Técnico de una metodologia clara, detallada y par-
ticular para cada etapa de trabajo con el fin de lo--
grar un correcto dominio de las acciones a emprender

y por lo tanto de una mejor transferencia de los con-

tenidos a los cooperados.

Asimismo, el instrumental fue simplificado y en este
afio, tiene mayor coherencia y consistencia en cada fa

se Yy en su conjunto.

En 84 el Programa del Sistema de Gestibn,, comprende






dos (2) subprogramas, en los cuales existen diferen-

cias particulares.

1.1.

1.1.

1.

2.

SGC para CAS

En el afio 84 planteamos un aumento sustan--
cial en €l nGmero de CAS priorizadas, lés

cuales permitirén avanzar en la consolida--
cién de un nficleo de cooperativas y que ade
més tiene influencia sobre el resto del cam

pesinado.

Hemos pasado de 284 a 540 CAS que representa
aproximadamente el 70% de la CAS a nivel na-

cional.

El SGC en las CAS, ademés de incorporarla a

la planificacién nacional, mejoraré sus nive
les organizativos y a la par de otras accio-
nes de Asistencia Técnica, Polfitica de Crédi
to evInvers{ones, permitirid que estas den un

mayor aporte a la produccidn nacional.

SGC para CCS

En el caso de las CCS numéricamente no repre
senta mayor incremento (de 234 a 296), sinem
bargo, ha implicado su priorizacibén un orde-
namiento de ellas a zonas de mayor presencia
de CCS y campesinado no organizado y con me-
todologias de trabajo cualitativahente supe-

riores.






En el Sub-programa de la CCS, estin considerados

métodos de trabajo distintos eonm 2 nficleos de -

cooperativas.

En el primer nfcleo, el SGC se desarrollaré bajo
la modalidad de acciones participativas articula
das a los trémites de financiamiento al Plan Glo

bal de Produccién Anual.

Estas acciones tratarin de identificar problemas

productivos, de servicios, sociales, etc. en tor

. no a los cuales se motivar4 para concretar acti-

vidades y/o inversiones colectivas. Paralelamen
L e e et e A e e e em—e— Y N e

te se desarrollan los trimites de financiamiento
a los Planes de Produccién Individuales y al Plan

Global de 1la Cooperativa.

El seguimiento y control se hari alrededor de -
las inversiones colectivas que se hayan concreta
do. El control del crédito se hard mediante la

supervisién de los Técnicos.

En un ncleo minoritario de CCS se realizari un-

——

proyecto piloto de implemenyacién del crédito so

lidario, con criterios de zonas con alternativas
—

de proyectos productivos y de concentracibn de -
CCS y campesinado no organizado en cooperativas

con buenos niveles organizativos.






1.1.3.

Este proyecto plantga el manejo, control y re
chpe;;ziéﬁ del crédite_par parte de la coope-
rativa, que demandar4 la necesidad de minimas
estructuras administrativas, y un proceso in-

terno de capacitacién a sus Juntas Directivas

en coordinaciédn con el BND.

Plataforma de influencia del sector priorizado

Alrededor de las actividades del programa del
SGC, se influenciari al resto del campesina-
do por la via de mecanismos especifiéos de a-
tencién de los Técnicos de Base. Cada Técni-
co de Base atenderi integralmente un territo-
rio a fin de garantizar una atencién mis am-

plia sobre el mismo.

Su principal responsabilidad ser4,. ademis de
las cooperativas priorizadas otras cooperati-
vas e individuales que conformari su 4rea de

influencia.

Los mecanismos de atencién al sector no prio
rizado estarin asociados a la asistencia de

encuentros cooperativos de capacitacibén y o-

tras actividades, con mayor facilidad de movi

lizacién que les permitird atender ..2_ coope

rativas priorizadas y de 4 a 6 no priorizadas.






1.2.

1.3.

Objetivos del Sistema de Gestibén Cooperativa

Para el

afio 1984, los objetivos estratégicos del pro-

grama se mantienen, siendo entre ellos los mis impor-

tantes:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Ademés,

El sistema de Gestibén es un instrumento con--
creto alrededor del cual se desarrollari la -
participacibén democritica de los miembros de-
las cooperativas, como sujetos activos del --

proceso revolucionario.

Las implementacibén del Sistema de Gestién debe
T4 permitir una racionalizacidén y potenciali-
zacién del uso de los recursos disponibles, -
particularmente la tierra y la fuerza de traba
jo, facilitando los cambios en los sistemas de
produccién y en los paquetes tecnolégicos tra-

dicionales.

Se esperari de lo anterior, un aumento signifi
cativo de la produccién que permitir4 una con-
solidacién econémica de las cooperativas y un

aporte productivo més'amplio, insertando a es-

te sector en los planes econbémicos nacionales.
para este afio surgen tres elementos nuevos:

En primer lugar, el papel del agrbnomo se veré

ampliado con la responsabilidad directa de 1la






capacitacibén en contabilidad lo que implica
un esfuerzo adicional de capacitacién y mo-

tivacién.

b) En segundo lugar, el aumento significativo
del nGmero de cooperativas priorizadas para
este ciclo, implicar4 mayor cantidad de re-

cursos humanos y materiales.

c) En tercer lugar, la atencibén a las CCS se -
consideraré con igual nivel de prioridad que

para las CAS

Estos elementos nuevos, constituyen un verdadero re-
to para todos, considerando la poca experiencia acu-
mulada por los Técnicos en el Sistema Contable, asf{

como la real dificultad de trabajo con las CCS.

ITI. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION COOPERATIVA

2.1.

Aspectos Generales del SGC

Tomando en cuenta la experiencia del afio pasado, el
planteamiento de los objetivos del Sistema y la in-
corporacién de nuevos elementos al programa se plan
tean a continuacién los Principios Generales para -

la implementacifén del Sistema de Gestidén para 1984.

2.1.1. En relacibén a los instrumentos del Sistema:

Se busca una mejor articulacidén entre diag-
néstico y Plan de Produccién e Inversiones

Yy, entre los planes y el seguimiento técni






co-contable.

Desarrollo del Sistema de Registros Contables
y Técnicos, creando nuevos controles y regis-

tros sin separar instrumentalmente controles

‘técnicos y financieros que estén en realidad

estrechamente relacionados, aunque puedan ser
manejados por distintas personas en la coope

rativa.

La Capacitacién de los Técnicos Cooperadbs:

Siendo el Sistema de Gestibén fundamentalmente
un instrumento de la cooperativa alrededor del
cual se pretende desarrollar la participacién
de los miembros, se plantea entonces, que la
metodologfa de capacitacién, tanto de los téc-
nicos como de los campesinos sea también parti
cipativa. En otras palabras se va a usar para
la capacitacibén de los Técnicos la misma meto-
dologia que se pretende usar con los coopera--

dos.

No se puede capacitar de una vez a los miembros
de las cooperativas en todo el contenid6 del --
Sistema de Gestién Cooperativa, sin correr el
riesgo de crear una confusibén en el uso de los
instrumentos. Asimismo, los Técnicos recibi--
ridn una capacitacién progresiva sobre el SGC,

es decir, que los Técnicos serédn capacitados






2.2.

en varios eventos durante el ciclo agricola.

2.1.3. Organizacién institucional del programa:

-

Como se menciond anteriormente, el Técnico
serd quien implemente y de seguimiento del
SGC a nivel de base. Para efectos de apo-
yo métodolégico y de problemas de materia-
les (instrumentos, cartulinas, etc.) ten--
dr4 el apoyo del responsable de Gestién a

nivel de zona (CGC).
En resumen los principios generales son:

- Unidad en 1la metodologia de capacitacién, tan-

to a Técnicos como a cooperados.

- Uniformidad en la metodologia de trabajo con --
todos los instrumentos del SGC.

- Capacitacibn e implementacién alternada con el
trabajo de campo.

- Articulacién entre los instrumentos.

- Fortalecimiento institucional de las unidades

de Gestién.

Descripcién de las fases del Sistema de Gestidn

Cooperativa

El Sistema de Gestién Cooperativa esté conformado
metodolégicamente por: Diagnéstico, Plan de Pro-
duccién Anual y de Inversiones y seguimiento Técni-

co Contable.






2.2.1. Diagnbéstico econbémico - productivo:

En esta fase el objetivo principal es que los
cooperados analicen los problemas que se han

presentado en el ciclo anterior y que han in-
fluido en una u otra forma en el desarrollo --
econémico, productivo, organizativo y social -

de la cooperativa.

Se trata, al mismo tiempo, que se reflexione
objetivamente sobre las causas o factores que
han generado los problemas planteados, con el
fin de encontrar las salidad m4s viables y --
realistas. ’

En la medida en que el planteamiento de los
problemas se haga en la forma mis concreta po

sible seri entonces mis fécil proponer las al

ternativas mis adecuadas.

Para ayudar a los cooperados en el anilisis de su rea
lidad, el Diagnéstico considera los siguientes aspec-

tos:

- El. Plan de Produccidén agricola realizado en el ci-
clo anterior y los principales indicadores de pro-

duccibn, productividad, etc.

- El1 plan de actividades ganaderas, analizando las
formas y métodos empleados en el cuido, manejo, -

alimentacién y reproduccién del hato.
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- E1 plan de actividades de mantenimiento e inver-

siones implementado a lo largo del ciclo.

- Se completa el Diagnéstico con un anflisis de los
datos financieros, para finalmente llegar a una -

sintesis'de'los principales problemas enfrentados.

El diégnéstico econémico-productivo debe ‘sentar las
pautas de produccifén del ciclo siguiente, de acuerdo
a las potencialidades o limitaciones de los diferen-
tes recursos existeﬁteg y al nivel de desarfollo glo
bal alcanzado por la cooperativa.

2.2.2. 'Plan de Produccién Anual:

El objetivo del Plan Anual de Produccién es
de recoger en forma organizada las decisio-
nes productivas y analizar sus posibilida--
des técnicas y financieras, asf como de los .
recursos que seri necesario gestionar para

su ‘ejecucidn.

Plan de Produccién: CAS

El Plan de Ppoduccién para las cooperati-
vas Agricblas Sandinistas, debe basarse ‘en

los siguientes principios:

a) Se buscard una mejor utilizacién y efi
ciencia de la fuerza de trabajo propia
disponible, eliminando pfogresivamente

el empleo de fuerza de trabajo asalariada.
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b) Se buscari garantizar la produccibén de
los alimentos bésicos necesarios para
la alimentacién y reproduccién del gru
po familiar dependiente de la coopera-

tiva.

’ 4
s Cowao e

c) Se tratari de mejorar el ingreso social o+ ¢ .

—_——— ——

de los miembros de la cooperativa.

"
~

/P(',o?
pe wrrere? rd) Habré que buscar que el Plan, en for-

v d?
dA"

ma giobal no arroje un déficit finan-

ciero.

e) Se considerari el Plan como la Gnica
base para la elaboracién Y aprobacién
de la solicitud de crédito al BND, pa-

- ra lo cual éste lo analizaré en forma

global.

Para poder concretizar estos principios,
el Plan de Produccién Anual consta de los

elementos siguientes:

a) Una lista de todas las actividades
agricblas, pecuarias, y de manteni--
miento: indicando dénde, cuando y

cuinto se espera producir.

b) Una descripcién detallada del proce-
so tecnolégico y de los recursos ne-

cesarios de cada una de las activida






2.2.3.

12.-

des y de un resumen del costo - ingreso

por actividad.

c) Cuadros sintéticos que reflejan la dis-
ponibilidad y requerimiento de fuer:za
de trabajo y de servicios, de ingresos
y egresos y de financiamiento que per-
miten una evaluacién del plan ._en for-

ma global.

Plan de Produccibn: CCS

En el caso de las actividades individua-
les de los miembros, el Plan de Produccién
Anual se conforma por el cuadro consolida-

do de las solicitudes individuales.

" Este plan consolidado se integra al Plan -

Solicitud Global de Crédito.

En el caso de las actividades productivas
y de servicios de caricter colectivo en
las CCS, el instrumental y la metodologia

a utilizar serd el mismo que para las CAS.

Seguimiento Técnico - Financiero.

En el marco general del Sistema, el segui-
miento Técnico-contable a los planes, cons
tituye una etapa de suma necesidad y de vi

tal importancia.
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Si en los Planes de Produccién se hacen,
en un momento dado, 1las previsione; futu
ras en términos fisicos y monetarios, --
con el seguimiento se registran los hechos
tal y como van desarrolléndose en la prés

tica o en la realidad.

En este sentido, el control de los planes

a través de los registros de seguimiento,

tiene como objetivos el de registrar per-

manentemente el avance real de cada una de
las actividades, hacer evaluaciones perié-
dicas que permitan conocer el nivel de cug
plimiento y proponer ajustes o modificacié
nes parciales o totales ; y finalmente ---
brindar para el ciclo siguiente més infor-
macién cualitativa y cuantitativa que sean

la base de diagnésticos mis profundos y --

por ende de planes més objetivos.

Para alcanzar los objetivos mencionados,
el seguimiento seré'visto en forma inte--
gral, es decir, no hay separacién entre
seguimiento técnico y seguimiento conta--

ble.

Para este efecto, con el seguimiento se

controlarin los siguientes aspectos:
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a) Control de dinero, a través de un 1i-
bro de caja y sus correspondientes re

cibos.

b) Control del trabajo, mediante la plani

1la para miembros y asalariados.

c) Control de gastos por actividad, acumu

lando los costos de los recursos.

d) Registros de la ganaderfa (produc--
cién, compras, muertes, nacimientos,

etc.)

e) Registros para el uso de la maquina-

ria.
f) Control de bodega segﬁn productos.

g) Registro de operaciones financieras

diferidas o al crédito.

SegGn-el volGmen de operaciones o la com-
plejidad productiva de cada cooperativa

se desarrollarén, ademis de los registros
bésicos, otros controles o registros més

complejos.

2.2.4. Inversiones a Mediano y Largo Plazo: CAS y CCS

En el Sistema de Gestién, no se desarrollan
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instrumentalmente las inversiones a media

no y largo plazo.

Sinembargo, la necesidad de la implementa
cién de diferentes tipos de inversibn es-
t4 presente a lo largo del proceso de and
lisis (Diagnéstico) y en los planes anua-
les ya que en ese momento lo mis importan
te es la plena identificacién por la coo-
perativa, para su posterior estudié Yy pa-

ra su ejecucibn. :

Es necesario aclarar que, aquellas inver-
siones que no requieran de estudios muy

profundos, como bueyes, bombas, etc. pue-
den ser incorporadas al mismo momento de

las solicitudes del Plan Anual.

Para aquellas inversiones de mayor enver

gadura que implican una salida producti-

va o tecnolégica mis estructural, serd ne
cesario gestionar los estudios requeridos,
considerando siempre que la decisibén fi--
nal sobre cualquiera ﬁue sea la inversién
corresponde exclusivamente a la cooperati

Va.

III. PLAN DE IMPLEMENTACION

La implementacién del SGC, al igual que los programas de
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capacitacién, asistencia técnica, etc., no debe ser solo
responsabilidad de la DGRA. Debe existir por parte de 1la
UNAG, el FSLN un apoyo decidido en la motivacién y difu-

sién del SGC hacia sus cuadros de base.

3.1. Ubiéacién'y'Metés

Para el afio 1984/85, el programa se plgntea la cog
solidacibén de la Gestién Econémica Productiva de
750 - 800 cooperativas agropecuarias, CAS y CCS.
Representando las CAS el 70% aproximadamente del

total priorizadas.

Es decir, que para este afio tendremos que redoblar
fuerzas y eficientar nuestro trabajo ya que estare
mos ampliando el programa en un 50% més de coopera
tivas que el afio pasado, manteniendo en términbs -
generales la misma disponibilidad de recursos que

en 1983.

Por otro lado, con la ampliacién del nGmero de --
cooperativas priorizadas, la DGRA estaré atendien
do en forma directa, concentrando los programas
de asistencia técnica, capacitacién, etc., a un
nﬁcleo de coopérativas que representan un poco'mé

nos del 30% del total nacional.

A partir de este sector, se establece una plata--
forma que sirva de influencia hacia el resto de

cooperativas y productores individuales.






3.2.

17.-

Con este nuevo enfoque institucional, la DGRA pon
dré a disposicifén del programa a la casi totali--

dad de sus recursos central, regional y zonal.

Organizacién Institucional

a) La implementacién del SGC requiere ae un es-
fuerzo importante de coordinacién entre los
diferentes niveles de responsabilidad y una
buena articulacién entre los programas de la

Direccibén General.

Asimismo, la coordinacibén con otras direccio-

nes debe: ser més estrecha. y permanente. .

- Nivel Central:

La direccién del programa estar4 a cargo de
las Direcciones de Desarrollo Cooperativo y,'
de Asistencia Técnica. TEDdtén como funcio-
nes principales las de dirigir la implemen-
tacién, asignar los recursos y decidir ;obre
los ajustes o cambios en el transcurso de --
las acciones. Al mismo tiempo, seré la res-
ponsable de establecer las coordinaciones ne
cesarias con otras Direcciones Generales del
MIDINRA y resto de instituciones (BND, etc.)

y organizaciones (UNAG).

La asesoria, apoyo y asistencia a la imple--

mentacién del programa se hard a traVés del
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equipo nacional que tendré bajo su responsabili
dad el seguimiento a cada una de las regiones a
lo largo del programa. Ademés este equipo ten-
dr4 que capacitar a los recursos regionales en

los diferentes eventos programados durante el

afio

Nivel Regional:

La Direccién del programa estaré a cargo del
Director Regional de Reforma Agraria quien res
ponsabilizaré de su ejecucibén, implementacién
y evaluacién a los responsables de Desarrollo

Cooperativo y Asistencia Técnica.

Estos.tendr4n como funciones principales las
de proponer y seleccionar las zonas y coopera
tivas y de asignar los recursos (técnicos, mate

riales) segln las necesidades de cada zona.

- Capacitar a sus cuadros de base, en espe--
cial a los Responsables de Gestibén de las zo

nas atendidas.

- Dar seguimiento técnico - metddolégico en

la marcha del programa.

. - Brindar apoyo material y logistico a cada

zona de atencién.
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- Evaluar los diferentes aspectos del programa

en cada una de las etapas de implementacién.

- Participar en los talleres nacionales de ca
pacitacién y en las reuniones de evaluacién

con el equipo nacional.

Nivel Zonal:

El Delegado Zonal seri el responsable del pro-
grama quien se apoyar4i de los responsablés de
Gestién y de Asistencia Técnica que estarén a
Icargo de los problemas operativos, técnicos y
metodolégicos y del seguimiento y evaluacién

del programa.

Los Técnicos de base, serén los responsables

" de 1la implementacién de cada una de las etapas
del SGC a 1lo largo del ciclo productivo. Para
ello, los Técnicos serén capacitados en varios
eventos de capacitacién-evaluacibén con el fin
de evaluar el término de una etapa, la capaci-

tacién y la programacién de la siguiente.

Ademés de atender en forma directa a las coope
rativas priorizadas con el SGC y PAT, el Técni
co brindaré Asistencia Técnica a otras coopera

tivas, de tal manera que su accién con
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las priorizadas tenga una influencia sobre el

resto de cooperativas.

Coordinacién inter-institucional

En relacibén a la coordinacién con otros orga-

nismos se destaca lo siguiente:
Con el Banco Nacional de Desarrollo:

Para que los Planes de Produccién e Inversién

tengan su concrecién desde el punto de vista -

del financiamiento, el SGC exige una politica

de crédito basada en la agilidad de los trémi-
tes, priorizacién en la asignacién de los re--

cursos y un mejor control del crédito.

Se incorporaré al BND en todos los niveles de

responsabilidad para la ejecucién del SGC

A Nivél Cenfrai:

Se integraré un Delegado del BND al equipo de
direccién del programa. Este delegado tendr4
como responsabilidad articular todos los as--
pectos del crédito de la implementacibén del
SGC con el programa de Crédito Rural. Ademés
actuaré de apoyo nacional a los Técnicos que

el BND tendré a Nivel Zonal.

A Nivel Régionél:

Se integrari un Delegado Regional del BND al
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equipo de coordinacién del SGC, quien actuaré
como enlace para los Planes Operativos Regio-

nales.

A Nivel Zonal:

El BND asignari a un grupo de técnicos que ten
drdn como funcién, atender, supervisar y aseso
rar a los equipos técnicos y las cooperativas-
en los aspectos relacionados al crédito rural.
Estos mismos técnicos apoyarén en los aspectos
financieros de programas de inversibén especifi

Ccos.

Con la Direccibén de Economia:

La Direccibén de Economfa disefiar4 una metodologfa
para la consolidacién y seguimiento institucional

a los Planes de Produccibn.

La participacibén de los Delegados en los Equipos
responsables de implementar el SGC a nivel cen--
tral y regional, permitir4 insertar en forma mis
efectiva y coherente los Planes de Producciédn,
Financiamieﬁto, Servicios,.etc. al conjunto de

los planes nacionales agropecuarios.

3.3. PLAN DE CAPACITACION A TECNICOS

En esta parte se hace una descripcién del Plan de

Capacitacibén de los Técnicos y recursos de la ins-
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titucibén, en quienes recaeri la responsabilidad -

de 1a implementacién del programa.

Descripcibn:

La capacitacién de los Técnicos debe considerar

los siguientes problemas:

a) Asimilaciédn de una metodologia de capacita--
cibén mis participativa o sea del método de -

talleres de capawssmcitacién

b) Asimilacién de los conceptos y manejo de los
instrumentos en general y del seguimiento -

técnico contable en particular.

c) La capacitacién debe desarrollarse en forma
tal que el trabajo de campo inicie lo mis --

temprano posible.

Para adoptar una solucién a estos problemas, se

plantea la siguiente alternativa:

Desarrollo de la capacitacibén de los Técnicos en
3 etapas:

PLANIFICACION - SEGUIMIENTO - EVALUACION

La capacitacibén de la primera etapa de Planifica-
cién se llevari a cabo a nivel regional el mes de

febrero.

La Capacitacifén de la etapa de Seguimiento se 1lle

vard a cabo a nivel regional con los Responsables
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de GestiGn y estos 1la reproducirén a nivel zonal
a los Técnicos de Base, en los meses de abril -

mayo.

La Capacitacibén de la etapa de Evaluacibn se desa
rrollard en los mismos términos que la anterior y

se har4 en los meses de julio-agosto.

Actividades de Capacitacién

Taller Nacional:

Se realizaré con el fin de explicar el contenido
del programa y de iniciar 1la preparacién de los-

talleres regionales.

Participantes: Equipos regionales de Asistencia

Técnica y Desarrollo Cooperativo.
Duracibn: 7 dias

Fecha: Se inicia en febrero

TalleresbRégioﬁales:

Los talleres regionales tienen como finalidad cg
pacitar Técnica y metodol6gicamente al personal
de la institucién involucrado ‘en el programa.

Se desarrollarén un minimo de 3 talleres en los

términos siguientes:

a) Febrero:
Talleres regionales para 1la capacitacién de

la etapa de PLANIFICACION con la participa--






cibén de Delegados, Técnicos y Capacitadores.

b) Abril-Mayo:

Se realizaré un taller a nivel de las regiones
con la participacién de los Responsables de --
Gestién Zonal y Regional, con el fin de capaci
tarlos sobre los contenidos del seguimiento --

técnico-contable.

c) Julio-Agosto:

Se 11evaré a cavo un tercer taller con los ---
responsables de Gestién Zonal y Regional, con
el fin de capacitarlos en 1la preparacién y ela

boracién de los informes de seguimiento.

Talleres zonales:

.
Y ba cayd,
-04.0' r\o“’:{
formar a los técnicos de base en la implementa -- ¢a baea i--
’ ‘ C Lot Ty, .

ci6n de la segunda y tercera etapa del SGC (SEGUI ;Uﬁ“’““ﬁ)

~

Los talleres zonales, tienen como finalidad la de

MIENTO Y EVALUACION). Se desarrollarén un minimo

de 2 talleres zonales en los términos siguientes:

a) Mayo-Junio:

Se realizaré un taller zonal con 1los técnicos
de base, con el fin de implementar los regis-

tros de seguimientos en las cooperativas.

b) Agosto-Septiembre

Se implementaré un segundo taller zonal con -

los técnicos de base con la finalidad de capg
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citarlos en 1la elaboracién de los informes de

seguimiento.

Reuﬁioﬁés.Regioﬁalés de Evaluacién

Las reuniones regionales se hacen con el fin de
evaluar el cumplimiento del programa zonal y re--
gional y en ellas participan los Responsables de
Gestién, se prevee la realizacién de 3 reuniones

regionales.

a) Marzo-Abril:

"En esta reunién se hari una evaluacibdn de 1la

implementacién de la etapa de planificacién.
b) Julio:

Después del taller de registros, se llevaré

a cabo la segunda. reunién de evaluacién, pa-

ra ver los problemas enfrentados y conocer el

avance del programa.

c) Septiembre-Octubre:
Se llevari a efecto una tercera reunién de -
evaluacién para conocer los resultados de los
informes de seguimiento a nivel de las coope-

rativas.

3.4.  IMPLEMENTACION DE LAS COOPERATIVAS

El programa de implementacién en las cooperativas,

se enfoca fundamentalmente como una accién de ca-
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pacitacién que el técnico desarrollari con las Jun
tas Directivas y Comisiones de trabajo primero, y
pretende tener luego efectos sobre el conjunto de

los miembros.

La asimilacién y el manejo de los instrumentos Yy
de 1la informacibén que contienen va a depender en
gran medida del carécter participativo de la capa
citacién y de la relacidén de esta con la realidad

concreta de cada cooperativa.

En este sentido se plantea el siguiente programa

de implementacién:

a) La metodologfa a utilizar para la implementa

cién es el taller de capacitacién.

En cada taller se desarrollaréin actividades

con las Juntas Directivas y las Comisiones Yy
luego con las Asambleas. En cada taller con
las Juntas Directivas y Comisiones, los pasos

serén:

- Primero, se har4 una discusién y reflexién
sobre los problemas encontrados por la coo

perativa.

- De§pués, se hacen planteamientos concretos

sobre los problemas analizados.

- Finalmente, se implementan en forma concre
ta las soluciones propuestas (elaboracidn de

presupuesto, manejo de los registros, etc.)
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El trabajo con las Asambleas Generales podré

ser:

- Cada trabajo concreto elaborado por las cg
misiones deber4d ser presentado y discutido
por la Asamblea General. (Planes de Produs

cién, informes de evaluacién, etc.)

- La Asamblea General plantearé las alternati
vas y acciones a desarrollar.

Los contenidos de la capacitacibén, se desarro

1llarén en funcién del ciclo productivo:

ler. Talier: Febrero-Marzd-Abril

Realizaci6én de un diagnéstico o evaluacién del
ciclo 85/84 con el fin de analizar los princi-
pales problemas enfrentados. Elaboracién del
Plan de Produccibén del Ciclo 84/85 tomando en
cuenta los recursos existentes en tierra, fuei

za de trabajo y maquinaria.

2do. Taller: Mayo-Junio

Registro de la operaciones financieras y Técni
cas a través de un Sistema de Registros Conta-
bles y Técnicos, segln las necesidades de cada

cooperativa.

3er. Taller: Agosto-Septiembre

Elaboracién del informe de evaluacién-del Ci-

clo de primera que permita: evaluar la plani






ficacibn de la primera y plantear la reprogra

macibén de las actividades de postrera.

4to. Taller: Noviembre

Elaboracién del informe de actividades que
permita: comparar la planificacibén de postré

ra con lo ejecutado hasta el momento.

28.
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“SISTEMA DE GESTION COOPERATIVA”

| GUIA METODOLOGICA PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA ETAPA DE PLANIFICACION EN LAS
COOPERATIVAS AGRICOLAS SANDINISTAS.
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INDICE

s

' PRESENTACION GENERAL

1. Objetivos

2. Planteamientos generales

3. Plan general de 1

GUIA METODOLOGICA

Primera Actividad:

a etapa de planificacibn

Taller de preparacién de la Asamblea General con

Segunda Actividad:

la Junta Directiva.

1. Introduccibén por parte del técnico.

2. Motivacibén sobre la importancia de la participa-
cién de los miembros.

3. Explicacién de la mecinica que se va a utilizar

en la Asamblea General.
4. Preparacién de la Asamblea General.

Discusién en Asamblea General de las actividades y

de las inversiones del ciclo 84/8S.

1. Presentacién general de la actividad.
2. Presentacibn de la resefia preparado por la Junta

Directiva.
3. Discusibén de los problemas mis sentidos durante

el ciclo pasado.






Tercera Actividad:

-

Definicién de 1la propuesta de actividades y de
inversién para el ciclo 84/8S. -
Sintesis y programacién de la actividad siguien-

te‘o )

Anflisis de la propuesta de la Asamblea por la Jun-

Cuarta Actividad:

ta Directiva.

Preﬁentaci6n general de la actividad.

Sintesis escrita de los problemas planteados en
ia Asamblea General.

Estudio de factibilidad de la propuesta de acti-
vidades para el ciclo 84/8S.

Preparacibén y programacién de la segunda Asamblea

General.

Definicién final en Asamblea de las actividades anua-

Quinta Actividad:

les y de las inversiones a desarrollar.

Presentacién de los objetivos de la Asamblea. -
Presentacibén y discusién de los resultados del es-
tudio realizado por la Junta Directiva.

Concrecién del plan de actividades y de inversio-

nes para el ciclo 84/85.

Preparacién y programacién de la siguiente acti-

vidad.

Detalle técnico financiero de las actividades y fac-

tibilidad global del plan.

P -






PRESENTACION GENERAL

OBJETIVOS:

La planificacién tiene dos objetivos principales que son:
-La racionalizacién del uso de los recursos disponibles, particular-

mente la tierra y la fuerza de trabajo.

-El fortalecimiento de la participacién democritica de los miembros

en la gestibén de su cooperativa.

PLANTEAMIENTOS GENERALES:

EN CUANTO AL ESQUEMA GENERAL:

La planificacién se llevar4 a cabo en una sola etapa, sin separar
artificialmente el diagnéstico del plan de produccién, para que exis-
ta una verdadera relacién entre un anélisis del pasado y de los re-

cursos disponibles, y la proyeccién para el ciclo siguiente.

EN CUANTO A LA PARTICIPACION Y AL PAPEL DEL INSTRUMENTAL:

No se puede concebir la planificacién como el simple llenado de for-
matos. Para esta etapa se hari especial énfasis sobre la participa-
cibén de los miembros y el instrumental se utilizarf como medio para
recolectar, sintetizar y poner en limpio a lo largo de la etapa de

planificacién los resultados de los trabajos realizados por la Junta

Directiva y/o 1la Asamblea General.

PLAN GENERAL DE LA ETAPA DE PLANIFICACION:

Para cumplir con los objetivos planteados, la cooperativa, asesorada

por el técnico, deber4{ analizar lo ocurrido en el ciclo pasado para
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detectar los problemas mis relevantes y proponer alternativas de so-

luciones. De este anflisis saldré una propuesta de actividades y de

inversiones y algunos acuerdos en cuanto a la organizacién u otros

aspectos. Tomando en cuenta los recursos disponibles, se harf un es-

tudio de factibilidad de la propuesta de actividades que permitiré

hacer los reajustes necesarios.

Por lo tanto se propone que este trabajo se haga segin la secuencia

siguiente de actividades:

TALLER DE PREPARACION CON LA JUNTA DIRECTIVA:

En este trabajo se trata de:

-Motivar a la Junta Directiva sobre el trabajo de planificacibén que
se va a realizar.

-Explicar l1a mecénica que se va a usar.

-Realizar el pequefio informe de las actividades desarrolladas en el

ciclo pasado que se presentari a la Asamblea General.

DISCUSION EN ASAMBLEA GENERAL DE LAS ACTIVIDADES Y DE LAS INVERSIO-
NES DEL CICLO 84/85. |

En esta Asamblea General, actividad central de la etapa de planifica-
cibn, los miembros discutiré4n las actividades que piensa:; desarrollar
la cooperativa durante el ciclo 84/85. Esta definicién de activida-

des se hari en base a un anédlisis de lo ocurrido en el ciclo 83/84.

ANALISIS DE LA PROPUESTA DE LA ASAMBLEA GENERAL POR LA JUNTA DIRECTI-

VA:

Este trabajo debe permitir:






3.
-Detectar las limitantes mis fuertes que lleva la propuesta de la

Asamblea, 1o cual se lograri por un anflisis global del plan. BEs-

te anflisis toma en cuenta como criterio principal la fuerza de tra-

bajo.

-En base a la problemitica detectada, reformular la propuesta de la

Asamblea.

DEFINICION FINAL EN ASAMBLEA GENERAL DE LAS ACTIVIDADES Y DE LAS IN-

VERSIONES A DESARROLLAR:

La Junta Directiva presentarf los problemas detectados en el estu-
dio anterior para llegar en la Asamblea General a un acuerdo y a una
aprobacién de 1o que va a ser el plan de actividades para el ciclo

84/8S.

DETALLE TECNICO FINANCIERO DE LAS ACTIVIDADES Y FACTIBILIDAD GLOBAL

DEL PLAN:
Una vez definidas las actividades para el ciclo 84/85. La Junta Di-
rectiva con el apoyo del técnico detallari por actividad las labo-

res y recursos y determinar{ el costo de cada actividad.

Analizar{ la factibilidad global del plan, después de realizar los
balance de fuerza de trabajo, de ingreso y egreso y el calendario de

uso de insumos.

PRESENTACION FINAL EN ASAMBLEA GENERAL:

La Junta Directiva presentari a la Asamblea General los costos plani-

ficados de las actividades y la factibilidad financiera global del






PRIMERA ACTIVIDAD

TALLER DE PREPARACION DE LA
ASAMBLEA GENERAL
CON LA JUNTA DIRECTIVA







INTRODUCCION:

Bsta actividad se desarrollari con la participacién de la Junta Direc-
tiva. E1l técnico, segin la zona y la ubicacién de las cooperativas con
las cuales estd trabajando llevari a cabo este taller en forma indivi-

dual o reuniendo a las Juntas Directivas de varias cooperativas.

OBJETIVOS:
1. E1l objetivo principal es preparar la asamblea general, actividad cen-

tral de la etapa de planificacién.

2. Con este taller se deberi entonces motivar a la Junta Directiva al-

rededor de la etapa de planificacibén y mostrar a la vez que solo con

la participacién de los miembros se llegari a una buena planifica-

cibén.

3. La Junta Directiva con este taller conoceri el contenido y los ob-

jetivos de 1a Asamblea General para poder prepararla y dirigirla.

AGENDA:

En esta actividad los pasos a seguir son los siguientes:

1. Introduccién por parte dcl técnico.

2. Motivacibén sobre la importancia de la participacién de 1o§ miembros.

3. Explicacibén de la mecénica que se va a utilizar en la Asamblea Gene-
ral.

4. Preparacibén de la Asamblea General.

A continuacibn detallaremos los cuatro pasos.
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INTRODUCCION POR PARTE DEL TECNICO:

OBJETIVO:

Presentar en grandes lineas el trabajo que se va a realizar y los

objetivos de este taller.

METODOLOGIA:

EXPOSICION DEL TECNICO:

Al inicio de este ciclo es importante pensar en las actividades que
va a desarrollar la cooperativa para poder utilizar mejor los recur-
sos, conseguir el financiamiento a tiempo y plantear las inversio-

nes indispensables, para mejorar el nivel de vida de los miembros.
Este taller con la Junta Directiva constituye el primer paso del tra-
bajo de planificacibébn, y nos va a permitir explicar y preparar la

etapa de planificacién.

MOTIVACION SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS:

OBJETIVO:

Que la Junta Directiva tome conciencia de que con la participacién
activa de la Asamblea General se planificaré mejor el ciclo que vie-
ne y que as{ involucrados en la toma de decisiones los miembros se
sentirin mis comprometidos en el cumplimiento de las tareas o acuer-

dos decididos colectivamente.

METODOLOGIA:

ler. Paso: Por medio de algunas preguntas la Junta Directiva anali-
zard en que medida la poca participacién de la Asamblea General en

la planificacién afecté la vida de la cooperativa.






El técnico elaborari las preguntas para abordar los puntos siguien-

tes:

1. Primero se tratari de recordar quienes definieron realmente las
actividades a desarrollar durante el ciclo 83/84. (Definicién

y no solamente aprobacibn).

2. Se analizaré después, en caso de problemas debidos a una mala pla-
nificaciGn de cémo eso influye sobre el nivel organizativo de 1la

cooperativa.

3. Se buscar{ como se podria llegar a que todos los miembros se sien-

tan solidarios y responsables frente a un problema.

4. Se analizari, en base a la realidad de la cooperativa, la rela-
cién que existe entre la participacién en la definicién de 1las

actividades y el cumplimiento de las tareas .productivas.

2do. Paso: Conclusibén

A partir del andlisis de estas preguntas, la Junta Directiva con el
técnico llegari a la conclusién de que, la definicibén de las activi-
dades, inversiones a realizar o acuerdos se deben llevar a cabo en

una Asamblea General.

Cada miembro puede aportar su propia experiencia, sus propios conoci-
mientos en la bfisqueda de los problemag que afectaron la cooperativa v
durante el ciclo 83/84 y en la definicién de 1o que har4i la coopera

tiva durante el ciclo 84/85.






| Participando en la definicién los micmbros se sentir4n mis solida-

rios y por lo tanto més'comprometidos en ¢l cumplimiento de las ta-

reas.

EXPLICACION DE LA MECANICA QUE SE VA A UTILIZAR EN LA ASAMBLEA GENE-

RAL:
OBJETIVO:
Que la Junta Directiva conozca el mecanismo que se va a utilizar du-

rante la Asamblea General para poder prepararla y dirigirla.

METODOLOGIA:

ler. Paso: La Junta Directiva, acordi4ndose de 1o ocurrido durante
el ciclo 83/84 buscar4 un problema que afectéd a la cooperativa. Ej.
pérdida de un cultivo, falta de mano de obra o desempleo temporal,

problema organizativo, ausencia de infraestructura o servicio, etc.

2do. Paso: La Junta Directiva analizari las causas que originaron
este problema y tratari de definir alternativas de solucibén para el

ciclo que viene.

3er. Paso: De allf el técnico explicari la mecdnica que se va a uti-
lizar en la Asamblea General para planificar las actividades, compa-

rando en una cartulina el cjemplo con los pasos a seguir en la Asam-
blea General.

(Ver cuadro pigina siguiente).
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JEMPLO ESTUDIADO POR LA JUNTA DIRECTIVA
DURANTE EL TALLER

PASOS A SEGUIR EN LA ASAMBLEA GENERAL

Acordarse de lo ocurrido durante el
ciclo 83/84. Ej. se sembré 25 Mz.
de mafz.

Buscar y analizar un problema. Ej.
se atrazb la preparacibén del suelo

y se perdibé 10 Mz. por inundacién.

Proponer alternativas de solucién.
Ej. comprar bueyes para preparar a

tiempo el suelo y cambio de parcela.

1. INFORME de 1o ocurrido durante el
ciclo 83/84, preparado y presenta

do por la Junta Directiva.

2. DISCUSION de los problemas mis
sentidos en el ciclo pasado. (pro

ductivo, organizativo-social).

3. Definicién de una propuesta de

ACTIVIDADES y de INVERSIONES pa-

ra el ciclo 84/85 y elaboracién

de ACUERDOS.

-El técnico explicari que con cste trabajo en Asamblea General se de-

berid 1legar, en basc al anfdlisis del pasado, a hacer una propuesta

de actividades anuales, dec inversioncs y de acuerdos.

-La discusién de los problemas mis sentidos se centrari sobre los as-

pectos productivos pcro se abordarén también los problemas organiza-

‘tivos y sociales (salud, vivienda, defensa...... ) para poder bus-

carles soluciones adecuadas.






En conclusién, el técnico mostrari a la Junta Directiva la<necesidad
s

de preparar para la Asamblca Gencral una reseiia de lo ocurrido duran-

te el ciclo 83/84.

PREPARACION DE LA ASAMBLEA GENERAL:

OBJETIVOS:
-Presentar y explicar el contenido del informe que la Junta Directi-
va preparari para presentarlo a la Asamblea General.

-Discutir y preparar la agenda de la Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. Paso: Presentacién por parte del técnico del contenido del in-
forme. E1 técnico presentari el contenido de base del informe que
deberéd preparar la Junta Directiva para presentarlo a la Asambléa Ge-
neral. Consiste en una resefia de las actividades desarrolladas du-
rante el ciclo 83/84, que se prescntari ayudindose de un mapa de la

cooperativa.

Se abordarin los temas siguientes: Los cultivos anuales y permanen-
tes, la actividad ganadera, las actividades de mantcnimiento y las
inversiones recalizadas durante el ciclo 83/84. También se presenta-

rén algunos datos financieros del ciclo pasado.

A partir de este contenido de base la Junta Directiva decidir§ si
quiere agregar otro tipo de informacién para presentarla a la Asam-

blea General.
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2do. Paso: Presentacién m4s deta¥lada y blisqueda de las informacio--
nes. El primer punto consistc c¢n la claboracién dc.un mapa de la
cooperativa, donde aparecerfian las parcelas y los puntos de referen-

cias m4s importantes: rfo, camino, pozo, bodega, corral, etc.

Este mapa serviri durante la Asamblea General para ubicar las acti-
vidades del ciclo 83/84, y después para discutir l1la ubicacién de 1las

actividades propuestas para el ciclo 84/85.

-Para abordar las actividades del ciclo 83/84 el técnico presentaré

y explicari el contenido de las fichas 1, 2 y 3 del formato.

Ficha N? 1: Actividades agrfcolas del ciclo 83/84.
Ficha N? 2: Actividades ganaderas del ciclo 83/84.

Ficha N¢ 3: Actividades dc mantenimiento e inversiones 83/84.

Por tema la Junta Directiva buscari las informaciones requeridas or-
ganizando segin el caso comisiones d¢ trabajo. Una vez recolectada

la informacibn, se pasari al llcnado de las fichas.

-Para 1la ficha N? 4. Datos financieros del ciclo 83/84, el BND su-
ministrar4 la informacién necesaria para el primer cuadro. La Jun-
ta Directiva tratari de evaluar el excedente obtenido durante el ci-

clo 83/84 y su destino.

3er. Paso: Preparacién del informe y del material de presentaciébn.
-Para facilitar la exposicién antes de la Asamblea General, la Junta
Directiva prepararé algunas cartulinas. Para facilitar el entendi-

miento, se escribiri en las cartulinas los datos mis importantes de J






1.

las fichas 1, 2, 3 y 4 y se hard énfasis en un;diseﬁo claro de 1las

cartulinas.

-Si la cooperativa dispone de un pizarrén, lo utilizar§ para elabo-

rar el mapa de la cooperativa.

4to. Paso: Preparacién de la agenda.

Al final del taller sc rvvisari con la Junta Directiva los pasos a
seguir para el desarrollo de la Asamblea General. La Junta Directi-
va podrd con el apoyo del técnico simular la presentacibén general,
introduccién de la Asamblea General para verificar si estan bien cla
ros de los objetivos de la Asambleca Géneral. Para fiﬁalizar se fija:

r4 1la fecha de 1la Asamblea General.






SEGUNDA ACTIVIDAD

DISCUSION EN ASAMBLEA GENERAL DE
LAS ACTIVIDADES Y DE LAS INVERSIONES
DEL CICLO 84/85.
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OBJETIVOS:

1. Que.los miembros de la cooperativa hagan una primera propuesta de
las actividades a desarrollar durante el ciclo 84/85, como de las
inversiones a implementar. Esta propuesta se hari en base a un

andlisis de lo ocurrido en el ciclo pasado.

2. Que los miembros lleguen a algunos acuerdos concretos en cuanto

a la organizacién.
AGENDA:

Se pueden definir cinco pasos:

- Presentacién general de los objetivos de la Asamblea General.

- Presentacién del informe -por la Junta Directiva.

- Discusién de los problemas mis sentidos en el ciclo pasado.

- Definicién de una propuesta de actividades y de inversiones para
el ciclo 84/8S. .

- Sintesis y programacién del trabajo siguiente

CONTENIDO Y METODOLOGIA DE CADA PASO

PRESENTACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD

CONTENIDO: - Objetivos

- Agenda

METODOLOGIA:

Ponencia del Presidente o de un miembro de la Junta Directiva. Se
presentaré esta actividad como la m4s importante de la etapa de pla-
nificacién y se hard énfasis en la necesidad de la participacién ac-

tiva de todos los miembros.
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PRESENTACION DEL INFORME PREPARADO POR LA JUNTA DIRECTIVA

OBJETIVO:

Dar una breve resefia de las actividades realizadas por la cooperativa

durante el ciclo pasado.

METODOLOGIA:

En torno a un mapa de la cooperativa, la Jﬁnta Directiva presentar4
lo realizado durante el ciclo pasado. La Junta Directiva se apoyaré
también en las cﬁ%ulinas o papelones elaborados en el trabajo aﬁte- v
rio;. . /

DISCUSION DE LOS PROBLEMAS MAS SENTIDOS DURANTE EL CICLO PASADO:

OBJETIVOS:
Que cada miembro pueda expresar lo que é1 considera como un problema
de la cooperativa, que sea este problema de tipo productivo, organi-

zativo o social (salud, vivienda, transporte).

Que la Asamblea analice los problemas planteados y trate de enfocar

las alternativas de soluciones.

METODOLOGIA:

Un miembro de la Junta Directiva que desempefia el papel de moderador
pide a los miembros a expresar los problemas que se dieron en la coo-

perativa en el ciclo pasado.

ler. paso: Un miembro expresa un problema
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2do. paso: La Asamblea, lo discute, analiza las causas y trata de

enfocar cuales serfan las alternativas de solucién.

3er. paso: Un miembro de la Junta Directiva o el técnico plasma en
un papelén o una hoja de papel a manera breve el problema planteado,

las causas y las alternativas de soluciones.

4to. paso: Se pasa a otro problema, usando la misma mecénica.

En caso que el problema sea de orden organizativo,es muy importante

llegar a un acuerdo en la Asamblea.

DEFINICION DE LA PROPUESTA DE ACTIVIDADES Y DE INVERSIONES PARA EL
CICLO 84/85 '

OBJETIVOS:

Que los miembros expresen y definan las actividades y las inversio-

nes que piensan realizar, justific4ndolas en ambos casos.

METODOLOGIA:

El moderador invita a los miembros a que expresen lo que quieren ha-
cer en la cooperativa durante el ciclo que viene, haciendo énfasis

en que se justifique la propuesta (ipor qué, en qué parcelas y cémo?)

Se utilizarid un mapa del terreno de la cooperativa, de la misma mane-
Ta que en la presentacién de la resefia donde se plasmarin las propues-

tas.

Se puede seguir el plan siguiente para desarrollar 1la discusién:
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- Propuestas de siembra; primera, postrera, apante.
- Propuestas de actividades ganaderas.
- Propuestas de actividades de mantenimiento (cultivos perennes, pas-

tos, instalaciones, maquinarias....).

Para cada punto se seguird la secuencia siguiente:

ler. paso: Un miembro plantea una propuesta y la justifica. Se plas-

ma en el mapa (parcelaé).

2do. paso: La asamblea discute la propuesta. Los que no estan de

acuerdo o tienen una contrapropuesta la expresan justificéndola.

En cada caso, si las actividades propuestas ya se dieron durante el
afio pasado, es importante recordar lo que pasbé. Por otro lado, se
tomarén en cuenta los recursos disponibles (fuerza de trabajo, maqui-
naria, instalaciones....) requeridos para llevar a cabo las diferen-

tes actividades.

3er. paso: Si hay propuestas diferentes, se profundiza la argumenta-
cién de cada una para definir la mis adecuada y llegar a un acuerdo
en la asamblea. Cuando hay acuerdo, el técnico o un miembro de 1la
Junta Directiva plasma la propuesta en un papelén o en una hoja de pa-

pel.

4to. paso: Se pasa a otra actividad.

Del estudio de los problemas y de las propuestas de actividades
surgirdn propuestas de inversiones que se tendrin que justificar de

la misma manera (;qué? y ;por qué?).
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e
SINTESI§ Y PROGRAMACION DE LA ACTIVIDAD SIGUIENTE:

OBJETIVOS:

Hacer una sintesis de las propuestas de actividades y de inversiones

para el ciclo 84/85.

Presentar y programar la actividad siguiente:

METODOLOGIA:

ler. paso: Un miembro de la Junta Directiva resume las propuestas
de actividades y de inversiones para el ciclo que viene a partir de

las notas o del papelén.

2do. paso: E1l técnico interviene para mostrar la necesidad de hacer

un pequefio trabajo con el fin de ver la factibilidad de las propuestas.

3er. paso: Se programa la actividad siguiente: Participantes (Junta

Directiva o Comisién electa por la Asamblea), fecha y 1lugar.






TERCERA ACTIVIDAD

ANALISIS DE LA PROPUESTA DE LA
ASAMBLEA GENERAL POR
LA JUNTA DIRECTIVA
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OBJETIVOS:

Que la Junta Directiva o la Comisién de trabajo electa por la Asamblea:

- Haga una sintesis escrita de los problemas expresados en la Asamblea.

- Analice la factibilidad de realizar el plan de actividades propuesto
por la Asamblea.

- Discuta los cambios eventuales a aportar a la propuesta en caso que
en esta se detecten problemas para poder presentarlos y discutirlos

en la segunda Asamblea General.

AGENDA:
A grandes rasgos, esta actividad se lleva a cabo en cuatro fases:

1. Presentacién general de la actividad.

2. Sintesis escrita de los problemas expresados en la Asamblea Gene-
ral. |

3. Estudio de factibilidad de la propuesta de actividades.

4. Programacién y preparacién de la segunda Asamblea General.

CONTENIDO Y METODOLOGIA DE CADA PASO:

. PRESENTACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD;

CONTENIDO: -Objetivos

-Agenda

METODOLOGIA:

Breve exposicién del técnico
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SINTESIS ESCRITA DE LOS PROBLEMAS PLANTEADOS EN LA ASAMBLEA GENERAL:

OBJETIVOS: °

Que se resuma, se ordene y se plasme por escrito en una ficha los pro-

blemas expresados y discutidos en la Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. paso: La Junta Directiva o la Comisién de trabajo con el técni-

co leen las notas tomadas o los papelones llenados en la Asamblea.

2do. Edso: En un machote de 1a ficha 5 del documento de sintesis, se
plasman los problemas, las causas de estos y las alternativas de so-
luciones expresadds en la discusibén abierta durante la Asamblea Gene-
ral, clasificandolos en tres temas: produccibén, organizacibén, aspec-

tos sociales.

El técnico apoya a la Comisién en el ordenamiento de los problemas y

en el llenado del machote.

3er. paso: Un miembro de la Comisién o el técnico 1llena en limpio

la ficha 5 del documento de sintesis.

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA DE ACTIVIDADES PARA EL CI-

CLO 84/85:
OBJETIVOS:

Que la Junta Directiva o la Comisién:
- Levante un inventario simplificado de los recursos principales de

que dispone la cooperativa.
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- Busque y determine los problemas que conlleva la propuesta de ac-
tividades definidas en Asamblea, sobre todo en cuanto a la fuerza

de trabajo.

- Discuta las alternativas para solucionar estos problemas con el

fin de presentarlas en la segunda Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. paso: El1 técnico muestra la necesidad de tener bien claro los
recursos que tiene la cooperativa. Después presenta el machote de
la ficha 6 del formato: recursos disponibles. La comisién o la Jun

ta Directiva busca los datos necesarios y pasa a llenar el machote.

2do. paso: Un miembro de la Comisibén o el técnico lo pasa en limpio

en la ficha 6 del documento de sintesis.

3er. paso: Teniendo claros los recursos de que dispone la coopera-

tiva, el técnico presenta el cuadro que serviri de base para el es-

tudio de factibilidad, explicandolo. (Ver ejemplo del cuadro anexo).

4to. paso: Se plasma una primera actividad, ubicando en cada mes

las labores mi4s importantes que realizam en esta actividad.

Se plasma sucesivamente las otras actividades. Este cuadro se lle-
nard por época o anual segln el tipo de actividades que realiza la

cooperativa.

v
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5to. paso: Se pasa el anilisis mensual del plan de actividades, en-
focando la factibilidad o no de realizar todas las labores programa-
das en cada mes. Este anilisis se har4 fundamentalmente en base a

la fuerza de trabajo de que dispone la cooperativa, pero también se
puede tomar en cuenta los medios de produccibén (maquinaria, bueyes..

..) necesarios para realizar todas las labores.

6to. paso: Si se detectan problemas en algOn mes, se buscarin las

alternativas de solucién que pueden ser:

- Disminuyendo o incrementando una o varias actividades. .
o cambiando la tecnologia: bueyes en lugar de tractor por ejemplo.

o reubicacién en el tiempo de algunas labores.

PREPARACION Y PROGRAMACION DE LA SEGUNDA ASAMBLEA GENERAL:
OBJETIVOS:

Preparar a la Junta Directiva para que pueda presentar los resulta-

dos de este trabajo en la Segunda Asamblea General.
Programar la fecha de la Asamblea General.

METODOLOGIA:

ler. paso: Se retoman los problemas detectados en la primera pro-
puesta de actividades y las alternativas que propone la Comisién pa
ra superarlos, para plasmarlos en un papelén o una cartulina, las

cuales servirén de apoyo al expositor en la Asamblea General.
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2do. paso: Se prepara la agenda de la Asamblea General.

3er. paso: Se programa la Asamblea General: fecha y lugar.

En todos estos pasos, el técnico tendréd que apoyar a la Comisién.
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METODO DE LLENADO Y ANALISIS DEL CUADRO:

1. Llenado_lineal_del_cuadro.

ler. paso:

las labores

2do. paso:

vidades.

Ejemglo:

Se toma el caso de una actividad y se plasma mes por mes

mis importantes a realizar.

Se llena el cuadro de la misma manera con las otras acti-

ler. paso: Actividades: mafz ($20mzs.)

- Abril: preparacibén de 15 mz. de tierras.

- Mayo: preparacién de 5 mz de tierra y siembra de 20 mz.
- Junio, julio, agosto: Cultivos (fertilizacién, fumiga-

cibén, limpia).

- Septiembre: Tapizca de las 20 mz.

2do. paso: Mismo método con - el café
- el ganado
- las actividades de manteni-

miento.

Teniendo llenado el cuadro con las diferentes actividades,

se pasa a una lectura por columna, o sea por mes.

Se enfocan las tareas prioritarias en el mes y se discute
a partir de la experiencia de los cooperados la factibili-
dad de cumplir con todas o parte de las tareas programadas

en relacién con la mano de obra disponible en la cooperativa.
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3er. paso:

23.

Si en un mes, se ve la dificultad de realizar todas las
tareas programadas, se trata de definir las posibles solu-
ciones o alternativas:

- Reubicacién de alguna tarea en otro mes.

- Disminucién o incremento de una actividad.

- Cambio de tecnologia....

Ejemplo: Mes de Mayo:

ler. paso: En Mayo, los miembros de la cooperativa tienen
que:

- Preparar 5 mz. de tierra para el mafiz y sembrar las 20 mz.
- Mantenimiento al cafetal.

- Cuidar 110 cabezas y ordefiar 20 vacas diario.

- Desparasitar todo el hato.

- Chapiar 50 mz. de potrero.

- Reparar la bodega.
2do. paso: En este mes, hay tareas prioritarias que son:

- La preparacién de las 5 mz. de tierra y la siembra de
las 20 mz. de maiz.

- E1 cuido de las 110 cabezas y el ordefio de las vacas.

- La chapia de 50 mz. de potreros, ya que sino va a faltar
después la alimentacién del hato.

- E1 mantenimiento al cafetal, ya que esti bastante atrasado.

3er. paso: Los miembros, estudiando las tareas a realizar
en el mes, llegan al acuerdo que no pueden cumplir con el
plan, ya que son 10 miembros y solamente 3 familiares pueden

ayudar en ese mes.
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Considerando las tareas prioritarias, se dan cuenta que

pueden aliviar la carga de trabajo de ese mes, reubicando

dos tareas:

- Desparasitacifén en abril o junio.

- Reparacién de la bodega en agosto ya que esta tarea no
apura y que en agosto casi no tienen nada que hacer.

Estas propuestas se presentarin después a la Asamblea Ge-

neral.

RESULTADOS DEL ANALISIS. DE LA PRIMERA PROPUESTA

Abril: De las 15 mz. de tierra, 4 mz. no se pueden arar con tractor
ya que la parcela El Jicaro es muy hGmeda y la tierra es pe-
sada. Habr4 que arar esas 4 mz. con bueyes, lo cual no se

habia platicado en la Asamblea General.

Mayo: En este mes, va a faltar fuerza de trabajo ya que la carga
de trabajo es demasiado fuerte.
Se propone que la reparacién de la bodega se haga en agosto

y 1la desparasitacién del hato en abril o junio.

Junio: Sobra fuerza de trabajo.
Propuesta: Se podria chapiar mis potreros (80 mz. en lugar

de 60 mz.) Desparasitar el hato.

Julio: Nada que sefialar.
Agosto: Fuerza de trabajo sobrante.

Propuesta: Que se repare la bodega y el camino que llega a 1ls

casa hacienda.

Septiembre:Se propone que se haga otra desparasitacién del hato ya que ve

a sobrar fuerza de trabajo y que el hato lo necesita.






lCUARTA ACTIVIDAD

DEEINICION FINAL EN ASAMBLEA DE
LAS ACTIVIDADES ANUALES Y DE LAS
INVERSIONES A DESARROLLAR
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OBJETIVOS:

Que los cooperados discutan los problemas de la primera propuesta de

actividades para llegar a un acuerdo sobre el plan final de produc-

cién y de inversibén para el ciclo 84/85.

AGENDA:

Esta Asamblea General comporta cuatro puntos:

Presentacién de 1los bbjetivos de la Asamblea General.
Presentacién Yy discusién de los resultados del estudio realizado
por la Junta Directiva o la Comisién de Trabajo.

Concrecién final del plan de actividades y dé inversionés para el
ciclo 84/85. |

Preparacién y programacifén de la actividad siguiente.

CONTENIDO Y METODOLOGIA

1.

PRESENTACION DE LOS OBJETIVOS DE LA ASAMBLEA:

CONTENIDO: Objetivos y Agenda.

METODOLOGIA: Breve ponencia del Presidente o de un miembro de la

Junta Directiva.

PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO REALIZADO

POR LA JUNTA DIRECTIVA O LA COMISION DE TRABAJO.

OBJETIVOS:

Que la Asamblea discuta los problemas ﬁue lleva la primera pro-
puesta en base a la presentacién del trabajo realizado por la Jun-
ta Directiva, con el fin de hacer los cambios necesarios y de lle-

gar al acuerdo final sobre el plan de actividades y de inversiones.
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METODOLOGIA:

ler. paso:

La Junta Directiva presenta los problemas detectados en la primera
propuesta de actividades, ayudindose de las cartulinas o papelones

preparados.

2do. paso:

La Asamblea discute los problemas, uno por uno, tratando de definir
las soluciones o analizando la propuesta que trae la Junta Directiva
o la Comisién, para llegar a un acuerdo definitivo en la Asamblea so

bre el plan de actividades.

Se utiliza el mismo mecanismo para los cambios, en cuanto a las in-

versiones si hay que redefinir la primera propuesta de inversién.

CONCRECION DEL PLAN DE ACTIVIDADES Y DE INVERSIONES PARA EL CICLO 84/85

OBJETIVO:

Que se concreten las discusiones, anélisisly acuerdos que se dieron
en las diferentes actividades de la etapa de planificacién, lo cual
se lograri plasmando los planes de produccibén y de inversién defini-

dos y aprobados por la Asamblea en algunas cartulinas o papelones.

METODOLOGIA:

Para lograr este objetivo, el técnico tendré que preparar antes de
la Asamblea algunos machotes en pépelén de las fichas 7, 8, 9 y 10
del documento sintesis, las cuales se llenaron con la participacién

de los miembros.






27.

ler. paso: E1 técnico presenta la ficha 7 de los cultivos anuales

Y perennes.

2do. paso: Se pasa al llenado, pidiendo la informacién a los coo-

perados.

- Se abordarin cronolégicamente por época los cultivos anuales y des-

pués se pasari a los cultivos perennes.

- Una vez terminado el tema de la ficha 7, se utiliza la misma mec4-
nica con los machotes de las demis fichas, 8, 9 y 10, con las acla-

raciones siguientes:

- Para la ficha No.8: Actividad Ganadera, se abordar4 en Asamblea

General solamente el primer punto: Objetivos Generales en cuanto

a la ganaderia. Los dos demis puntos, Evolucibén del hato y Produc-
cién pecuaria, que necesitan un trabajo mis largo se abordarén pos-
teriormente a la Asambiea General en un trabajo con la Junta Direc-

tiva.

4. PREPARACION Y PROGRAMACION DE LA PROXIMA ACTIVIDAD:

OBJETIVOS:
- Que se prepare y se programe la pr6xima actividad de .1a etapa de
planificacién.

METODOLOGIA:

ler. paso: Una vez definidas en Asamblea General las actividades e

inversiones a desarrollar, el técnico presentari las tareas pendientes:
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- Llenado en el formato de las fichas 7, 8, 9 y 10.
- Detalle técnico-financiero de las actividades planificadas.

/

- Elaboracibén de las fichas sintéticas para la factibilidad global

del plan.

- Solicitud de financiamiento.

2do. paso: Programacién de la quinta actividad.

- Determinar los participantes, la fecha y el lugar.
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QUINTA ACTIVIDAD.

DETALLE TECNICO FINANCIERO DE LAS ACTIVIDADES
Y

FACTIBILIDAD GLOBAL DEL PLAN
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OBJETIVOS:

- Elaborar los detalles técnico-financiero por actividad.

- Elaborar las fichas sintéticas para determinar la factibilidad
global del plan.

- Preparar la (ltima Asamblea General.

METODOLOGIA:

La Junta Directiva con el apoyo del técnico llevari a cabo esta

actividad.

ler. paso: Llenado de las fichas 7, 8, 9, 10 del formato:

Este paso consiste en poner en limpio en el formato las actividades
(agricolas, ganaderas, de mantenimiento e inversiones) definidas du-
rante la ﬁltima Asamblea General. La Junta Directiva utilizar4 los

machotes ya 1llenados.

En cuanto a la ficha No.8 de 1la Actividad Ganadera, la Junta Direc-
tiva con 1la asesoria del técnico determinari 1la evolucién del hato

y la produccién pecuaria antes de llenar la ficha.

2do. paso: Detalle de los recursos pof actividad

- La Junta Directiva, con el apoyo del técnico, detallari por acti-
vidad las labores a realizar y los recursos a utilizar.

- En este trabajo el técnico aportaré sus conocimientos técnicos
para determinar el contenido tecnolégido de cada actividad.

- Se abordarén cronolégicamente'las actividades plasmadas en las
fichas 7, 8 y 9.
Por actividad se desglozarén primero en grandes lineas las labo-
res a realizar y se pasaré después al 1llenado en detalle de 1la

ficha 11.
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- Esta ficha constituye una gﬁia técnica por actividad y facilitari

el seguimiento técnico-financiero del plan de produccién.

3er. paso: Determinacibén del costo por actividad:

Cada ficha No.11 dari lugar a la elaboracién de una ficha anexa No.12
que permitir4d determinar el costo planificado por mes y total de cada

actividad.

Esta ficha permite también comparar ingreso y costo de las activida- 7

des que generan una entrada de dinero. Para este trabajo elfzécnico L’

deberi conseguir los precios de lqs insumos. 2l ceepmariis
. : . el elneocnr ¢ %
4to. paso: Elaboracibn de las fichas sintéticas: :

Estas fichas, No.13 Requerimientos trimestral en insumos, No.14 Calen-
dario y balance: tractor, bueyes, fuerza de trabajo, No.1l5 Calendario
y balance de ingresos y gastos, permitiran tener una visién global

del plan de produccibén. La ficha No.16 Plan de Financiamiento y reem-
bolsos permite que la cooperativa establezca con el BND las condicio-
nes en cuanto a entrega y reembolso del financiamiento. La elabora-
cibn de estas fichas requiere de un apdyo fuerte por parte del técni-
co de Reforma Agraria y para el plan de financiamiento y reembolsos

de la presencia del técnico del Banco Nacional de Desarrollo.

Se sacarén de las fichasNo.11l (detalle de los recursos por actividad)
los requerimientos en insumos y el uso del tractor y de los bueyes
La elaboracién de los calendarios y balances de la fuerza de traba-
jo y de los ingresos y egresos se haré a partir dé las informacio-

nes contenidas en las fichas No.12 (costo planificado por actividad .

El plan de financiamiento y reembolsos (fieha No.16) se héré a par-
tir de los datos de las fichas 15 v con particivacién del téncico

del BND.






31.

P

4

Sto. paso: Revisibén del plan - Entiega al BND de una copia:

- Una vez elaboradas las Giltimas fichas, se revisaré el plan de
produccién para entregar una copia al BND. E1 técnico deber4 |

- entonces, a lo largo de la etapa de planificacién llenar una
copia del formato para que la cooperativa se quede con el ori-

ginal.

6to. paso: Preparacibén de la Asamblea Fihal:

- La Junta Directiva prepararé la Asamblea Final. No se trata de
presentar en detalle 1las ﬁltimas fichas elaboradas. El conteni-

do puede consistir en:

1. Una presentacién de los costos planificados por actividad y

comparacién con el.ingreso.

2. Discusién, a partir del balance de fuerza de trabajo de la pro -
blemética que lleva el plan en cuanto a la mano de obra: Meses
donde sobra la mano de obra.

Meses donde falta la mano de obra, soluciones.

3. Presentacién de un balance global de ingresos y egresos cuyo
disefio aparece en anexo. El conocimiento del monto de los in-
gresos deber4 comprometer los miembros en el cumplimiento de las

tareas planificadas.

- Al final, la Junta Directiva prepararé el material para facilitar
la presentacién (cartulinas, papelones, etc.) y fijaré la fecha

de la Asamblea General.






ANEXC: MODELO PR/ LA PRESENTACION fi LA ASABLEN GENERAL DE:

" INGRESOS Y GGRESOS PLANIFICADOS DEL CICLO 84/8S.

ACTIVIDADES INGRESOS EGRESOS

- Cultivos Anuales.

Ll

1
2
3
4

S.

Sub Total I

‘1. Cultivos Perennes.

1.

2

- e

3.

Sub Total II

'I1. Ganaderfa y sus
Mantcnimientos.

Y. Otros Mantenimicntos.

l. Otra Actividad.

TOTALES:
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OTROS RECURSOS

"Tipo de Recurso Estado actual
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d )' Produccion de Leche y de sus derivados.

Invierne

Verano

Inviamo

Verano

Preciounltarie

Promcdio 66 vezas
en producclon
por dia

/
EA ,/
P /4

Promedip de
Produccion por
vaca y por dia

Produccion toral
de leche
por ¢poca  (I) -

, /,’/I/ 7

Aouto-corsumo
diario

..'»,”rl. "'/// 7, /,/',/ 7
4 7,

é/

24 2

)

/// . '/'
.

///J-A"'/t,’/-}:; «/.
G/

Va'lor tosai

7

Total
avtro-tonsumo

por époma. (

Produccica total
XonESON0

T
LA

menasS avto g ;/5,
YOV YALYE
H) -&= MO

Veﬁa
leche H

e Eemias
(5 - @

O
/. RIS
AP 777 /7,
- /’- v //,vi’/ / //'/ AL

O A R A TN
R D A Y IO

/;;/; bt _2,,.;%;'./ s,
s
iz ////4/{//. //4;.(."’-‘1‘/

T

Q)GSO

71

Cvajada

o

»ry

DESTING DE LA LELHE NO CONSUMIDA

PRO BUCTOS DER | A DOS
|

——

Valer total de \a Produccion
=5+6 +1+81+9H0

Velor Yotal de la Produccion

menos

o Consumeo

=6+71+€+9 t10
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FICHA 12.

Actividad:

RReec? (1§ Y

P L A - LS AR A T '

A XSW Dy pr

RESUMEN DEL COSTO PLANIFICADO POR ACTIVIDAD

Produccion total esperada:

Mes o époco:

Planificodo:

Produccion o lo venta:

COSTO PLANIFICADO

Meses

Costo de la
Fuerza de Trobajo

’
A
[

C&w *.

Costo

de los
Insumos

- Otros
costos:

Maquinari
" busyes..

Total
aq,

Abril

Maoyo

Junio -

Julio

Aqosto )

Septiembre

Octubre -

Noviembre

Diciembre

Enero ..

Febrero

Morzo

Preclo unitario de venta:

COMPARACION INGRESO - EGRESO

Ingreso de Venta:

Total

pPI {;rn I‘ﬂ !:dood%

Volor totolde _}o Produccion
| pare lo Ve p

Costo totol Planificodo

Saldo (+/7-—)

m— . aggp———g——— -






FICHA 13.

REO.UERIMIENTO TRIMESTRAL EN INSUMOS

Prrd ol ?

CANT!DAD RFQUERIDA POR TRIMESTRE

Tipo de Insumo

Unidod

iv

Total
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SISTEMA DE GESTION COOPERATIVA

GUIA METODOLOGICA PARA
LA IMPLEMENTACION
DE LA ETAPA DE PLANIFICACION
EN
COOPERATIVAS DE CREDITO Y SERVICIOS

- CCS -






t"

<

EL DIAGNOSTICO Y PLANIFICACION EN LAS CCS.

La etapa del Diagnéstico y Planificacibén en las CCS consisti-

r4 en lo siguiente:

1)

2)

3)

4)

5)

Taller de motivacibén a la Junta Directiva sobre el SGC y capa-

citacidén sobre el llenado de la solicitud de crédito individual

Ademfs la preparacién de la primer Asamblea General.

Primer Asamblea General en la cual se discutirédn y analizarén

los problemas productivos, de servicios y organizativos con el
fin de solucionarlos mediante actividades, inversiones colecti
vas y acuerdos. También se procederi al llenado de la solici-

tud de crédito individual (planes de producci6én individuales).

Trabajo de la Junta Directiva que consistird en el andlisis de
las propuestas surgidas en la asamblea, en base a la informa-
cién contenida en en instrumental "Diagnéstico econémico pro-
ductivo"; en la elaboracién de una propuesta de programa de
asistencia técnica y en la elaboracibén del Plan Global de Pro-

duccibén Anual.

Segunda Asamblea General en la cual se discutird la contrapro-
puesta de la Junta Directiva para su aprobacién o rechazo; se
aprobard el Programa de Asistencia técnica y se formalizard el

crédito.

Trabajo de la Junta Directiva para elaborar las iltimas fichas
del instrumental "Diagnéstico econbémico-productivo' y progra-
mar las actividades para dar cumplimiento a lo aprobado por la

asamblea general.






-
Todas estas actividades estén detalladas con sus objetivos y

metodologia en el presente documento.

Cabe sefialar que no es estrictamente una etapa de Diagnéstico
sino que paralelamente se van desarrollando los trémites del finan
ciamiento a los planes de produccién individuales y al Plan Global

de produccién anual de la cooperativa.

Se ha pensado en esta metodologia como una forma mis segura de
poder realizar el trabajo aprovechando el poder de convocatoria

que tiene el crédito sobre los miembros de la CCS.

1. Taller de motivacién a la Junta'Direciivé

1.1. Objetivos

a) Informar de manera clara y sencilla en qué consiste
el SGC y su articulacibén con los trémites de financia

miento.

.
b) Motivar;a la Junta Directiva para que desarrollen el

SGC en forma integral y esta a su vez haga 1o mismo

con la Asamblea General.

¢) Capacitar a la Junta Directiva en 1la elaboracién de

solicitudes de crédito individuales.

d) Programar las actividades a realizar por la Junta Di

rectiva para prganizar la primer Asamblea General.






1.2.

Metodologia

Para lograr los objetivos planteados para esta primer fa-

se se desarrollari el trabajo de la manera siguiente:

Es conveniente tener un conocimiento preliminar de la coo-
perativa antes de visitarla. Asi el técnico de R.A., y
el promotor de UNAG podrén orientarse sobre la forma de
enfocar adecuadamente su trabajo de motivacién con la Jun

ta Directiva.

Para explicar a la Junta Directiva acerca de la importan
cia del SGC como alternativa para ayudar a resolver sus
problemas y consolidar su organizacibén, se har4 una pre-

sentacibén en forma sencilla y de la manera siguiente:

Se inicia la motivacién tratando de conocer mejor la si-
tuacién productiva, social, etc. de alguno de los miembros
de la Junta Directiva. Por ejemplo: Y bien, Don José
iCémo 1le fue con el mafz? iqué problemas tuvo el afio pa-

sado con el maiz? ;le quedbd la ganancia que esperaba?.

Aqui se evideﬁcia la importancia de tener un conocimien
to previo de la cooperativa porque el técnico y el pro-
motor de UNAG podria saber que Don José.tuvo aleunos pro
blemas con el maiz y debe aprqvecharse esta circunstancia
relacionéndola con los resultados econbémicos para lograr

el objetivo de la motivacién.

Ya iniciada la conversacibén se les pide a los miembros de

la Junta Directiva reflexionar sobre el problema y detectar






P

las causas que originan ese problema. Se les podria for-

mular algunas preguntas tales como:

iCufles serfan las gestiones que realizarfan para tratar
de solucionar ese problema?

zQué gestiones ha hecho Don José?

iCufles fueron los resultados de esas gestiones?

iCémo tomarfan la decisién de lo que se tiene que hacer?

7

Después de esta discusién partiendo de un problema con-
creto, se tratarédn de relacionar las ideas expresadas
por la Junta Directiva con los componentes del SGC.

C6mo al desarrollarse la discusibén sobre el problema, al
tratar de detectar sus causas y proponer soluciones con
la participacifén de todos se estaba poniendo en préctica
la Gestién Cooperativa. En este momento el técnico o el
promotor de UNAG pod}ian definir lo que es Gesti6n Coope
rativa y enfatizar 1o ventajoso que resulta tratar de so
lucionar los problemas con la participacién de todos,
fortaleciéndose cada vez méé la organiaacién de su coope
rativa y obteniendo todos los miembros mayores beneficios

sociales y econbmicos.

A continuacién, se procederia a explicar el trabajo inme-
diato a realizar que es la primer Asamblea General. Los
detalles de cémo se desarrolla esta asamblea estén en el

punto 2.






-
Finalizada 1la explicacién y hechas las aclaraciones del
caso, la Junta Directiva procederi a programar las acti
vidades de organizacifén de la asamblea (convocatoria, 1o

cal, etc.).

Después de 1la programaci6n de actividades de organiza;

cién de la asamblea, se procederfa a capacitar a la Jun
ta Directiva.en el llenado de la Forma CR-5.2.A. Solici
tud de crédito individual, por medio de ejercicios préc

ticos.

2. Primer Asamblea General

2.1. Objetivos
a) Conocer los problemas productivos, de servicios, so
ciales y organizativos expresados por los miembros

de manera participativa.

b) Generar propuestas tendientes a solucionar los pro-

blemas expresados por los miembros.

c) Solicitar los miembros su financiamiento para el ci

clo agricola.

2.2. Metodologia

Como puntos de agenda de la asamblea se proponen los si-

guientes:

1. Explicacién de los objetivos de la asamblea
2. Explicacién de la metodologfa de discusién
3. Discusién de problemas y propuestas

4. Sintesis Global






S. Llenado de solicitud individual de crédito.

2.2.1. Explicacibn de los objetivos de la Asamblea.

~La Junta Directiva con apoyo del técnico y el promotor
de UNAG explicari a los miembros los objetivos que per
sigue la asamblea. Para dejar mis clara a la asamblea
sobre los dos primeros objetivos, se podré tomar como

ejemplo el problema concreto que se discutib en la fa-
se de motivacién con la Junta Directiva y enfatizar

que la asamblea se desarrollar4 de manera similar.

2.2.2. Explicacién de la metodologia de discusién.

Este punto se abordar4 de la manera siguiente:

La Junta Directiva explicari que todos los miembros tie
nen el derecho de expresar sus problemas ya sean estos

de cualquier tipo.

Al expresar un miembro su problema la Junta Directiva
lo anotari en una pizarra o cartulina. Luego, procede
r4 a preguntar cuantos miembros tienen el mismo proble

ma y anotarid la cifra al lado del problema.

No se procederd a la discusién y anélisis del problema
de manera inmediata, sino que se har4 primero un lista
do de los problemas para después proceder a la discu-
sién abordando primero el que muestra mayor nlimero de

miembros involucrados.






El ejemplo siguiente aclara mis la metodologia a seguir.

De todos los problemas expresados por los miembros se

han priorizado los siguientes:

1) Escasez de insumos 10 miembros
2) No hay centro de salud 60 miembros
3) Pérdida de cosecha 30 miembros

4) Escasez de tractores 55 miembros

Tomando el nGmero de miembros como indicador de la im-
portancia del problema, el primero en discutirse serfia

el No.2, no hay centros de salud.

Luego se discutirian en orden de prioridad el No.4, el

No.3 y el No.l.

2.2.3. Discusién de problemas y propuestas
Es el desarrollo de la asamblea y la aplicacién de 1la

metodologia explicada en el punto anterior.

Cabe sefialar que en este momento, antes de entrar a la
discusi6n se debe comprobar la asistencia de los miem-
bros y considerar como vdlidos los acuerdos si estan

presentes como minimo la mitad mds uno de los miembros

actuales de la cooperativa.

También es importante mencionar que en este punto el
técnico y el promotor de UNAG deben motivar a la discu-
sién Y a que surjan las propuestas de solucién sobre

todo aquellas relacionadas con inversiones colectivas.






Ademis, se debe aclarar que la propuesta de una inver-
sién colectiva grande necesita un estudio que demues-
tre la factibilidaa de 1a inversién ya que hay algunos
elementos que conviene analizar. Se les pueden poner

algunos ejemplos. (Ver anexo 1).
2.2.4. sintesis Global

El técnico y/o el promotor de UNAG har4n una sintesis
de los problemas.y propuestas que surgieron en la dis-
cusién y haciendo resaltar los aspectos positivos de
la participacién democrética, el intercambio de opinio
nes y experiencias y cémo de manera organizada se pue-
den resolver mis fécilmente los problemas y obtener ma

yores beneficios.
2.2.5. Solicitud individual de crédito

La Junta Directiva ﬁon el apoyo del técnico BND y R.A.,
procederé~a elaborar las solicitudes de financiamiento
de los miembros. Forma CR-5.2.A. Si la cooperativa

esté formada por 50 miembros, cada miembro de la Junta

Directiva puede antender a 10 personas.

En caso de no encontrarse presentes algunos miembros
por razones ajenas a su voluntad, la Junta Directiva
podré elaborarles a su regreso su solicitud de finan-
ciamiento y gestionar ante el Banco 1la aprobacién del

extra-plan de produccién.






P

3. Trabajo a desarrollar ﬁér'ia'Juhfa.birectiva

3.1.

Objeiivbs

a) Elaborar el Plan Global de Produccién anual (solici-
tud CR-5).

b) ~ Analizar 1los resultgdos de 1la distusién.

c) Elaborar el programa de asistencia'técnica.

Metodolbgié"

La'elaboracién de Plgn Global de Produccién gnual (soli-
citud CR-5) es la resultante de la consolidacién de 1los
planes de produccibn individuales. (solicitud CR-S.Z.A).
La Jﬁnta Directiva con el apoyo del técnico BND y/o R.A.
elaborari la solicitud global y realizari las gestiones

para obtener el financiamiento.

Para efectuar el andlisis de los resultados de la discu-
sién en la asamblea, la Junta Directiva debe hacer lo si

guiente:

a) Recolectar la informacibén que solicita el instrumen-
tal "Diagnéstico Econémico-productivo" en las fichas

I, I1, III y IV.

b) Analizar los resultados de 1la discusién en asamblea
general relacionindolos con la informacién conteni-

da en el instrumental.

c) Elaborar contrapropuesta para presentarla a discu-

si§n en la segunda asamblea general.
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En da realizacibén de todas estas actividades 1la Junta
Directiva contar4 con el apoyo del técnico y el promo-

tor de UNAG.

Un ejemplo del anélisis de los resultados seria el si-

guiente:

En el listado de problemas aparecia el siguiente: Esca
sez de tractores, 55 miembros. La propuesta de solucién
pudo haber sido la compra de tractores. Pero viendo la
informacién de la ficha IV, en el punto c¢) aparece una
cifra de 8 tractores y 2 miembros, que los poseen. . La
Junta Directiva podrfa proponer entonces usar esos trac-
tores estableéiendo un convenio con los duefios. Esta
contrapropuesta seri presentada a la asamblea para su

discusién, aprobacibébn o rechazo.

También puede servir para orientar posibles actividades

o inversiones colectivas.

Si el dato del nlimero total de cabezas de ganado es sig
nificativo, podria pensarse en impulsar una farmacia ve

terinaria.

La elaboracién del mapa también ayuda a resolver algunos
problemas de tipo organizativo y social. Un mapa pone
en evidencia el grado de dispersién de los miembros.

Por ejemplo, si las reuniones se efectﬁan en la casa del
presidente o la escuela, pero resulta que este lugar es-
té en un extremo del territorio cubierto por la coopera-

tiva, puede pensarse en un lugar més favorable para todos.
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También el mapa puede ayudar a visualizar la ubicacién
de una posible parcela colectiva o in#ersién colectiva.

ej.: Un CAR, una bodega, un beneficio, etc.

Para elaborar la propuesta del programa de asistencia
técnica la Junta Directiva deberd tomar en cuenta dos

elementos:

a) Los problemas productivos expresados por los miem-
bros en la asamblea.

b) La orientacién producti?a de la cooperativa.

La elaboracibén de este programa serd una discusién y
acuerdos entre la Junta Directiva y el técnico y se pre
sentard a la asamblea para su aprobacién o modificacién.
Este programa estaré reflejado a nivel instrumental en

la ficha VII "Plan Anual de Asistehcia Técnica".

4. Segundé!Asamblea General

4.1. Objetivos

a) Aprobar o rechazar las contrapropuestas de soluci6n
elaboradas por la Junta Directiva.

b) Aprobar o modificar el Plan Anual de Asistencia Téc-
nica. |

¢) Formalizar el crédito.







4.2.

Metodologia

Como puntos de agenda de la asamblea se proponen los

guientes:

(=} w S~ .nm [} ol

Comprobacién de la asistencia minima.

Presentacién de las contrapropuestas.

Discusibén y acuerdos definitivos.

12-
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Presentaéién del Plan Anual de Asistencia Técnica.

Discusibén y aprobacibén definitiva.

Formalizacién del crédito.

4.2.1. Comprobacibén de la asistencia minima.

4.2.2.

Se hace con el objeto de darle validez a los acuer

dos que se tomen en las discusiones a efectuarse.

Presentacién de las contrapropuestas.

La Junta Directiva con el apoyo del técnico y el

promotor deibNAG, presentarén en papelones, cartu

lina o pizarra las contrapropuestas elaboradas en

la etapa anterior.

Se explicar4 el porqué de la

contrapropuesta y se someteri a discusibn.

La presentacién en cartulina puede disefiarse de

la manera siguiente:

"~ PROBLEMA

No. . .
MIEMBROS

PROPUESTA -

.| CONTRAPRO-

PUESTA

IACUERDO FINAL

tores

Escasez de trac

55

Compra de 2
tractores

Convenio con
iembros due

fios de trac-

tores.

Establecer
convenio,

pero comprar
1 tractor.







4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

" 4.2.6.
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Discusién y acuerdos definitivos.

La asamblea considerari la contrapropuesta, hari
el anilisis y tomar4 una dicisién final. También
aqui es importante la participacién del técnico
y/o el promotor de la UNAG para promover la dis-

cusién.

Presentaci6n del plan anual de asistencia’técnica.
La Junta Directiva con apoyo del técnico presenta-
r4 en cartulina o pizarra la propuesta del plan
anual de asistencia técnica. |

Se explicaré el origen de la propuesta y la pre-
sentacién en cartulina puede hacerse segln el di-
sefio de la ficha VII.

Discusién y aprobacién definitiva.

La asamblea consideraré el plan de asistencia téE
nica y haré las-modifichciones?aue considere nece
sarias. Al final, la asamblea dar4 su aprobacién
y se comprometeri a participar activamente en la
realizacién del programa de asistencia técnica.

Formalizacién del crédito.

La Junta Directiva apoyada por el técnico R.A. y/o
BND solicitaré a los miembros su firma en los do-
cumentos necesarios para formalizar el crédito.
Cabe aclarar que en este momento no se entregaré
la habilitacién financiera, Siho que 1los miembros

pueden ir a retirar sus partidas cuando lo deseen.






5.
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Trabajo de la Junta Directiva

5.1.

5.2.

Objetivos

a)

b)

a)

b)

c)

d)

Ejecutar los acuerdos tomados en la segunda asamblea
general.

Programar las actividades del trimestre.

Metodologia

La Junta Directiva con el apoyo del técnico y el pro
motor de la UNAG pasari en limpio en 1la ficha V "Sfn
tesis de problemas y propuestas" los problemas discu
tidos en la primer asamblea con su respecti&o nﬁmero
de miembros involucrados. Las alternativas de solu-
cién serdn las que la asamblea haya aprobado defini-

tivamente.

Luego se describirin las actividades e inversiones

colectivas a desarrollar en la ficha VI.

Se elaborari el plan de asistencia técnica definiti-
vo aprobado por la asamblea,en la ficha VII.

Se programarén'las actividades a realizar por la Jun
ta Directiva durante el mes, para realizar las ges-
tiones y dar cumplimiento a lo aprobado por la asam-
blea general. (Véase anexo 2. "Programacién de acti

vidades").
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II. ACCIONES A REALIZAR DESPUES DEL DIAGNOSTICO

1)

2)

3)

4)

El estudio de factibilidad econbmica de las‘inVersiones

colectivas

Este estudio ya sea esté a cargo del técnico R.A., BND o
el TPP debe generar un trabajo de motivacién continuo.
Las visitas individuales o reuniones para la obtencién
de datos neceﬁarios para el estudio deben ser aprovecha-
dos pra mantener viva la inquietud y motivacién de los

miembros acerca de la inversién colectiva.

El estudio a nivel zonal

Este estudio en el que participan las instituciones esta-
tales y organismos de masa a nivel zonal, trataré de deter
ﬁinar y orientar si es posible ampliar 1la inversién involu
crando a otras cooperativas del 4rea. También estudiari
el caéo de los miembros de las CCS con problemas de tierra
para determinar 1las alternativas de soluCién y las accio-

nes a emprender.

La presentacifén del estudio de factibilidad de las inver-
siones colectivas propuestas. En base a estos resultados
los miembros decidirén'finalmente si concretar o no la in

versiébn.

La capacitacifén organizativa y Administrativa

Si 1la (s) cooperativa (s) decide (n) desarrollar la inver
sibn colectiva, se procederfa a la capacitacibén organizati

va y administrativa que demanda la inversién.






5)
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La concrecién de 1la inversién

Se procederfia a elaborar un programa de actividades, reti-
ros del financiamiento, el asesoramiento y seguimiento

por parte de las instituciones estatales, etc.






ANEXOS






-1- ANEXO 1

)

Ejemplos de Inversiones Colectivas

Caso 1 Caso de maquinaria y otros equipos tales como:

tractor

camién

camioneta

bomba de riego

picadora de pasto, etc.

En estos casos se debe contemplar:

a) A quienes beneficiari el bien.

Es decir si daré servicio solamente a los miembros de
la cooperativa o también a otras cooperativas y pro-
ductores individuales de la zona, en qué otras acti-
vidades puede utilizarse el bien durante el tiempo
ocioso.

b) Mantenimiento del bien.

Se refiere a las revisiones periédicas y reparaciones
que deben efectuarse al bien, los recursos necesarios
para esta actividad tales como repuestos, lubricantes,
etc., el personal que realizari esta labor y los ser-
vicios necesarios que el Estado debe suministrar para
ello.

c) Administracién del bien.

Que tipo de organizacibén se requiere a lo interno de
la cooperativa para administrar el uso del bien, ti-

pos de controles que deben llenarse, personal que






realizari esta tarea, capacitacién necesaria, etc.

Ej.: 1
La Cooperativa de Crédito y Servicio "Germ4n Pomares 0",
cuya actividad productiva es el algodén, considera que
es necesaria la adquisicién de otro tractor para efec-
tos de preparacifén de tierra. Dicha cooperativa traba
ja un 4rea de 600 mzs. entre todos sus miembros (20 en

total).

Para poder decidir si dicha inversién se puede concre
tar, el técnico debe realizar un estudio de factibili
dad que permita detectar si es rentable o no la inver
sién.

Por ejemplo, si el BND les autoriza la suma de -
€$200.000.~ a 5 afios de plazo y al 8% anual pagaderos
los intereses anualmente, la cooperativa debe estable
cer un precio por el servicio que le permita ir abo-
nando al BND, cubrir los costos de operacifén del trac
tor y obtener una utilidad que les permita reinvertir

la en otras obras.

Esto significa que si la Cooperativa debe entregar en
el primér afio al BND C$S6,000.= (C$16,000. de intere
ses y C$40,000.  de abono al principal), la venta del
servicio del tractor debe generarles aGn més de -
C$SQ,000.= para poder cubrir el salario del maquinis-
ta, la compra de repuestos, las reparaciones, el man-

tenimiento, etc., y ademis obtener alguna utilidad






para crear un fondo propio de la cooperativa que le
permita hacer mis adelante algunas inversiones colec

tivas con sus propios recursos.

Si la cooperativa no logra reunir esta cantidad de
dinero en la venta del servicio a sus miembros y con
siderando que el tractor pasari ocioso algunas épocas,
entonces la cooperativa decide vender el servicio a
otras cooperativas 6 productores individuales de 1la

zona para ir recuperando poco a poco la inversién.

Previo a la adquisicién del tractor, la Cooﬁerativa
débe seleccionar a la persona que se encargaré del
manejo, mantenimiento del mismo (un miembro u otra
persona entendida en el ramo) y también a la persona
que administrard su uso para recibir la capacitacién

necesaria.

La administracién del uso de la maquinaria implica
planificar el trabajo del tractor de manera que no

se sobrecarguen ni tampoco esté ociosoi Por ejemplo:
Si ya ha concluido el trabajo de preparacibén de tie-
rra en la cooperativa y esta actividad ya se ha lleva
do a cabo en la zona, el administrador puede decidir
que el tractor se utilice‘como medio de transporte de

los miembros.

Ademés el administrador debe planificar las activida
des de mantenimiento, o sea cada cuanto debe engrasar

se, cambiar aceite, hacer revisiones, etc., efectuar
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los cobros por el servicio a los miembros u otros.

Llevar los controles contables correspohdientes, etc.

Caso 2 En caso de una inversién para infraestructura tales como:

.bodega

- silo

bafio garrapaticida

pozo artesiano

Se debe contemplar:

a)

b)

d)

A quienes beneficiard la obra.

Eéto es con el objeto de determinar las dimensiones
que debe tener la obra, es decir si sblo la coopera-
tiva recibiré el servicio o también lo requieren otras
cooperativas y productores individuales de la zona.

Localizacién de 1la obra.

O sea tener una idea de la ubicacién mis adecuada de
la obra que permita dar respuesta a las necesidades
de todos los miembros 6 de 1a mayoria en caso de que
la dispersién geogréfica sea muy marcada.

Cémo realizar la obra.

O sea si la cooperativa cuenta con miembros capaces
de realizar la obra o seri necesario contratar mano

de obra especializada.
Con qué elementos realizar la obra.

Si se cuenta con todo lo necesario para realizar opor






Caso 3

e)

'
-
tunamente la obra, que tipo de servicio se requerirén

del Estado para ello.

Como administrar la obra.

Es decir, que tipo de organizacibn se requiere a lo
interno de la Cooperativa para administrar el servi-
cio que va a brindar 1la obra, tipo de controles que
deben llévarse, personal que realizar4 esta tarea,

capacitacibén necesaria, etc.

El caso de actividades agricolas tales como un vivero de

Café..

Se debe considerar:

a)

b)

c)

A quienes beneficiard la inversidn.

Esto debe determinarse en primer lugar para estable-
cer el tamafio que debe tener el vivero.

Localizacién.

La localizacién es muy importante pues el vivero de-
be estar en un lugar accesible a la mayoria de los
miembros y ademés donde se encuentren vias de acceso
que facilite el traslado de las plantas hacia los 1lu
gares donde se van a establecer las plantaciones.
Qué insumos se van a necesitar para 1la construcci6n,
mantenimiento del viVero, si el Estado tendré la
existencia oportunamente o si seré necesario tener
otras vias de abastecimiento que permitan hacer 1la

actividad en el tiempo previsto,






d) Mantenimiento del vivero.
Se refiere a qué personal seri el que realice la acti

vidad, qué labores deben efectuarse y cuéndo.

e) Administracifén del vivero.

0 sea qué tipo de organizacién es necesaria para la
administracién de esta inversibén, qué controles finan
cieros y técnicos deben llevarse, qué personal reali-

zari esta tarea.

Ej.: 2
La Cooperativa de Crédito y Servicio "Oscar Benavides'" ha
optado por 1la construcci6n de una bodega para almacenar

insumos y prestar el servicio de comercializacién a sus

miembros.

Considerando que el BND autoriza para esta obra la suma

de C$150,000.” a 3 afios de plazo, al 8% anual pagaderos
los intereses anualmente, la cooperativa debe abonar el
primer afio C$62,000.  (C$12,000.  de intereses, C$50,000.
abono al principal). Esto quiere decir que el precio de
los productos que 1la cooperatiVa comercializarid a sus miem
bros debe contemplar 1la recuperacién de la deuda, el sala-
rio del personal que se dedicaré a esta actividad, los gas
tos operativos que ocasione el servicio (transporte de los
insumos a la bodega por ejemplo) y dejar una utilidad que
se'iré acumulando para utiliiarla en inversiones colecti-

vas futuras.






En primer lugar se debe conocer a quienes beneficiar4 es-
te servicio (si solamente a la cooperativa o también a
otras cooperativas y productoras individuales de la zona)
y la clase de insumos se van a distribuir para establecer
qué tipo de infraestructura construir (tamafio de bodega,

mobiliario, etc.).

La localizacibén es muy importante puesto que el almacen
debe estar accesible a todos los usuarios o a su mayoria
para que en realidad signifique una mejor alternativa de

abastecimiento de insumos.

En cuanto a 1la administracién, esto implica que se debe
mantener oportunamente la existencia de productos de acuéz
do a los planes de produccibén, establecer los precios,
controlar las entradas, salidas de materiales de bodega,

controlar las entradas, salidas de dinero, etc.
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IV. ESTRUCTURA SOCI10-ECONOMICA GLOBAL.

I.Propiedad individual

a) Tenencia de lo tierra.

Total Mzs. Propia Alquilado | Asignada Otras
N° Miembros
b) Uso ogropecuario del suelo.
Cultivos | Cultivos
Total Mzs. anucvl?as pe,envp%s Pastos |[Tacotoles Otros
¢) Medios de Produccion
Tipo
de medio Troctor Bueyes
Cantidad
N2Miembros
2. Propiedad Colectivo
a) Tenencia de lo tierra
Total Mzs. Propia Alquilada | Asignada Otra
N2Miembros
b) Uso agropecuario de la porcela colectiva
Totol Mzs| Sultivos ge"‘,';:“,’,%i Pastos |Tacotales | Otros
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