


Consorcio Técnico

El Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA) es el
organismo especializado en agricultura del Sistema Interamericano. Su
objetivo general es apoyar a los Estados Miembros para lograr el desarrollo
sostenible de la agricultura y el medio rural, en el marco de la integraci6n
hemisférica y como contribuci6n al desarrollo rural humano.

Como organizacién hemisférica de cooperacién técnica, el IICA posee
capacidad técnica creativa y flexible que brinda por medio de sus Agencias
de Cooperacién Técnica en los paises, sus cinco Centros Regionales y su
Sede Central.

El Consorcio Técnico, cuya direccion se localiza en la Sede Central, tiene
como misién alcanzar el 6ptimo posicionamiento técnico que le permita al
Instituto cumplir con excelencia su cometido. El Consorcio desarrolla y
lidera actividades de cooperacién en una amplia variedad de teméticas,
como son: politicas socioecon6micas, comercio e inversiones; ipnovacion
tecnolégica y recursos naturales; sanidad agropecuaria; desarrollo rural
sostenible; educacién y capacitacién agroempresarial; informacién y
documentacién; y comunicaciones. Su quehacer se concentra en cuatro
procesos que permiten integrar esos temas: ejecucién y evaluacién de
estrategias, politicas y proyectos; mecanismos institucionales; sistemas de
informacién; y capacitacion.

Para fortalecer y mantener una visién actualizada de sus propuestas, el
Consorcio Técnico mantiene alianzas estratégicas activas con diversas
instituciones de reconocida excelencia.
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PRESENTACION

El Instituto se complace en presentar las memorias del Primer Taller
de Extensién Agropecuaria organizado por el Consorcio Técnico del
lICA y por la Agencia de Cooperacién Técnica (ACT) de Colombia del
Centro Regional Andino. Este Taller reunié a prestigiosos especialistas
de las Américas, varios de ellos muy cercanos a nuestra Institucion y
con una amplia trayectoria en el tema. Se cred, asi, un espacio para
reflexionar y, a la vez, hacer planteamientos que conduzcan al
fortalecimiento de la extension ante los desafios de la agricultura, de
cara al siglo XXI. La administracion del Instituto cree profundamente en
la importancia de la extensién, como elemento imprescindible para la
insercion de los pequefios agricultores en la economia global.

En la década actual, el crecimiento anual del producto interno bruto
agropecuario (PIBA) de ALC ha mostrado signos de recuperacion al
encontrarse por encima del indice de crecimiento de la poblacién. En
efecto, dicho crecimiento fue del 2% para la década de los ochentas y
ha pasado a ser del 2.7%. En el periodo 1993-1996 dicho crecimiento
fue del orden del 4%, superior al de la producciéon agricola mundial.
Para el mismo periodo, si bien las importaciones de productos
agropecuarios pesan bastante en la balanza comercial, el dinamismo de
las exportaciones agricolas presenta un importante repunte, sobre todo
en productos no tradicionales, como es el caso de las hortalizas y
frutales. De continuar esta tendencia de crecimiento en el sector
agricola, el cual en su concepcién ampliada constituye cerca de la
cuarta parte del producto intemno bruto (PIB) de las Américas, es
innegable que la necesaria duplicacion de la tasa de crecimiento
econémico actual postulada por la CEPAL se sustentard en buena
medida. Esto es importante frente a los avances subregionales de
integracién y de cara a la constitucién del ALCA.

El desarrollo de la agricultura puede transitar por distintas avenidas,
pero el comercio, sin duda, sera el motor de las profundas
transformaciones productivas y el que conferird mayor celeridad en los
cambios necesarios para el avance de las sociedades rurales. El asunto
es como lograr dichas transformaciones en un contexto de equidad, de
sustentabilidad de los recursos naturales y bajo un marco de solidaridad
entre los pueblos y de consolidaciéon de la democracia. El desafio es
aan mayor, pues en la region existe un nimero importante de habitantes
que viven en un alto grado de pobreza y desnutricién.
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Los paises, en un esfuerzo por adaptarse a un nuevo modelo de
desarrollo que estd en construccion, vienen impulsando
transformaciones en la agricultura y el medio rural, las cuales estan
orientadas a apoyar la reconversion de los sistemas productivos, a
mejorar la capacidad gerencial de los productores, a proveer
mecanismos para la organizacion de productores, y a aumentar la
productividad y la utilizacion de técnicas con minimos impactos
ambientales negativos, entre otros. Pese a ello, la institucionalidad es
débil y a veces ambigua en sus sefiales para vincular y hacer
compatibles los entornos interno y externo en los que se desempeiian
los actores interesados en la agricultura.

Apoyando y acompaiando dichas transformaciones, el IICA
promueve un cambio de la visién tradicional que pesa tanto dentro del
propio sector agricola como fuera de él. En este contexto, el desarrollo y
puesta en practica de una vision renovada de la agricultura se torna un
aspecto fundamental en nuestras acciones de cooperacion técnica.

La visién renovada de la agricultura tiene como finalidad lograr el
desarrollo sostenible de los paises y, por ende, de su agricultura y su
medio rural, a través de la competitividad, la equidad y el uso sostenible
del capital ecolégico. Esta nueva vision abandona el concepto
reduccionista de una agricultura que empieza y termina en la puerta de
la finca y lo reemplaza por otro de corte ampliado, que concibe la
agricultura en términos de cadenas agrocomerciales y con efectos
sistémicos sobre otros sectores de la economia.

Sin embargo, no basta con tener una visién renovada per se, hay
que ponerla en operacion y para ello es necesario adoptar una
estrategia que impulse las transformaciones necesarias, para que la
agricultura exprese todo su potencial, siendo cuatro de ellas de capital
importancia de cara al proximo milenio: las transformaciones
productivas, las comerciales, las institucionales y las humanas.

En el caso de las transformaciones productivas, estd ampliamente
demostrado que la tecnologia es un factor determinante para lograr el
desarrollo sostenible y competitivo de la agricultura. Ser competitivo
mediante el aumento de la productividad o la diferenciacion del
producto agricola requerird de la innovacién tecnoldgica, la cual se
entiende como la obtencién de conocimientos para llevarlos al mercado,
cualquiera que éste sea.
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Los paises de la regi6on, en mayor 0 menor grado, han venido
construyendo una base propia de talento e infraestructura para la
investigacion y transferencia de tecnologia agricola. Los paises de ALC,
en su conjunto, cuentan con cerca de 10 000 investigadores y casi el
cuadruple de extensionistas. Por su parte, los paises del norte de
América, como Canada y Estados Unidos, cuentan con cerca de 17 000
investigadores; solamente en este ultimo pais hay alrededor de 19 000
extensionistas, segun datos de 1997. La existencia de esta masa critica
de recursos humanos en las Américas amerita importantes esfuerzos
para su mejor aprovechamiento y articulacién. En el campo empresarial,
ha venido surgiendo un dindmico sector privado que ofrece fortalezas y
permite sinergias con el sector publico.

En contraste con_esta situacién, los cambios del contexto han
desajustado los modelos y estructuras tradicionales para promover el
cambio tecnolégico agricola, concebido en términos de generacion y
transferencia de tecnologia, extension agropecuaria y asistencia técnica
dentro de los programas de desarrollo rural. Estos servicios deben ser
readecuados al contexto actual y estar mas articulados entre si.

En las Américas han sido frecuentes los esfuerzos por fortalecer la
institucionalidad de la investigacion en los ambitos nacional y
transnacional. Casi todos los paises cuentan con instituciones
nacionales de investigacion. A nivel regional existen centros vy
mecanismos de cooperacion en investigacion entre paises, como los
programas de cooperacion reciproca horizontal en investigacién
agropecuaria, institucionalmente denominamos PROCIs: PROCISUR,
PROCITROPICOS, PROCIANDINO, etc. A nivel hemisférico han
surgido dos nuevas figuras institucionales: el Fondo Regional de
Tecnologia Agropecuaria, impulsado por el BID para contrarrestar la
alarmante subinversion en investigacion, y el Foro Regional de
Investigacion y Desarrollo Tecnolégico, cuya Secretaria Técnica la
ejerce el IICA, orientado a abrir las discusiones en torno al desarrollo
tecnolégico a los diferentes actores (publicos y privados) y a los centros
internacionales, y a promover complementariedades entre todos ellos.

Si bien los propios paises, con el apoyo de la banca multilateral, han
hecho esfuerzos importantes en el campo de la investigacion,
traducidos muchos de ellos en acciones de ambito muitinacional, lo
mismo no ha ocurrido en lo que a extension agropecuaria se refiere.
Segun datos del Banco Mundial, el porcentaje de préstamos de
investigacion y extension, en relacién con el total asignado a la
agricultura, ha disminuido en los ultimos afios para ALC; ademas, los
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préstamos se han concentrado en pocos paises. En la regién también
observamos que el tema de extensién-transferencia-asistencia técnica
no ha tenido el dinamismo requerido; hay muy pocos analisis
prospectivos de corte hemisférico. EI cambio en el entomo y la
institucionalidad exigen un reposicionamiento nacional y hemisférico
sobre la extensioén agropecuaria.

La discusién conjunta sobre el tema de la extensién debe darse sin
mas espera en las Américas. Ninguna otra disciplina, proceso o0 como
quiera llamarse a las actividades relacionadas con los servicios de
extension, toca mas directamente al ser humano, tanto al que recibe el
servicio, o sea el productor o productora, como al que lo provee, el
extensionista o agente de cambio. La extensién, en sus diferentes
formas, conduce a la innovacién y apunta a difundirla y/o a educar al
productor y su familia para mejorar sus condiciones socioeconémicas y
en general su calidad de vida.

El asunto es como orientar las inversiones de los paises para
organizar y administrar este servicio a la luz de los desafios actuales, en
un contexto de apertura y competitividad, de desregulacién y
descentralizacién. También es propicia la época para intensificar las
acciones conducentes a una mayor participaciéon del sector privado, la
cual ya se viene dando en varios paises, a fin de integrar esfuerzos con
el sector publicg, y asumir un nuevo papel para complementar los
esfuerzos.

En virtud de lo anterior, este Taller permite iniciar la discusién
hemisférica en varios aspectos relevantes, entre los cuales se resaltan
los siguientes:

- ¢Cual debe ser el papel y contenido de los servicios de extension, o
sus equivalentes, y como deben ser instrumentados en un contexto
donde el comercio es la fuerza “impulsadora”™ del negocio
agropecuario? ;Se debe hablar también de una extensién con
informacién sobre mercados? ¢Sobre estandares de calidad?
éSobre como producir alimentos “limpios” sustentando la base de
recursos naturales?

- El papel del sector privado y hasta dénde realmente llega, sin dejar
que el Estado desatendienda los estratos. rurales pobres que
subsisten de la agricultura.

- El papel de la educaciébn y capacitacion del agricultor para
conocerse a si mismo, valorarse y competir enfrentando las
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adversidades propias del medio y para la formaciéon del
extensionista o agente de cambio.

- La necesidad de formar centros de informacién y redes rurales,
nacionales y transnacionales en pro del fortalecimiento de las
capacidades institucionales para la extensién.

- El rol de organismos intemacionales de cooperacién técnica y
financiera, asi como del establecimiento de alianzas estratégicas
entre ellos, como apoyo a los paises.

- La relevancia que se estad dando a la atencién de las necesidades
del productor unido a la familia rural, y en ese ambito, tomando en
consideracién a la mujer y a los jévenes rurales.

Deseo expresar nuestros agradecimientos a los participantes que
atendieron con gran voluntad la invitacién del IICA. Para nosotros este
Taller sera de gran significado en momentos como el actual, en que nos
encontramos ajustando nuestro Plan de Mediano Plazo para los préximos
cuatro ailos en funcion de la cooperacién técnica que brindamos a los
paises. En este marco, el Taller generard ideas sobre como podemos
aprovechar mejor la red de 34 ACTs en los paises, para promover y facilitar
la articulacidon entre instituciones tecnolégicas y de extension de las
Américas, asi como valiosas recomendaciones conducentes al trabajo
colaborativo y a la complementariedad entre instituciones, tanto nacionales
como regionales e intemacionales. Creemos que el Taller, cuyas memorias
aqui presentamos, constituyé un primer paso en la bisqueda de enfoques y
metodologias que posibiliten la nueva extension que demanda América
Latina y el Caribe.

Carlos E. Aquino G.
Director General del lICA






SINTESIS

¢Qué Ocurre con la Extensién en ALC?

Al revisar los documentos presentados y los intercambios de
informacién y experiencias hechos en el Taller sobre la Situacion Actual
y Perspectivas del Complejo Transferencia de Tecnologia, Asistencia
Técnica y Extensién Agropecuaria, realizado en la Sede del lICA en San
José, Costa Rica, durante los dias 3, 4 y 5 de diciembre de 1997, se
puede afirmar que sobresalen por l0 menos tres planteamientos: 1) la
extension se ha venido revalorizando, 2) en los paises de ALC esta
ocurriendo una reinvencion de la misma, y 3) en esta reinvencién el
foco de atencién y el aglutinante central es el cambio institucional.
Paralelamente, en los Estados Unidos la extensién se ha venido
revitalizando.

Estas tendencias emergen de los grandes cambios ocasionados por
la creciente interdependencia de las naciones, en unos escenarios de
globalizacién y desregulaciobn que potencialmente pueden ser
excluyentes en favor de los mas poderosos y en detrimento de los mas
débiles. Tales caracteristicas excluyentes constituyen una preocupacién
aun para sus propios beneficiarios directivos, porque llevan en si
mismos gérmenes de autodestruccion. Frente a estas amenazas, es de
alta prioridad la construccion de una nueva institucionalidad, que
propicie la equidad en las relaciones de cooperacion y competencia
entre los diferentes actores sociales.

El Rol Renovado de la Extensién

El desamollo sostenible de la agricultura requiere una institucionalidad
en la que se trabaje mas por mantener equilibios entre equidad y
competitividad. Las fuerzas del mercado, a través de los precios relativos,
acentdan las asimetrias hacia la competitividad de los actores mas fuertes.
Las inequidades se acrecientan por las imperfecciones de las economias y,
en consecuencia, en la bisqueda de la preservacion de las sociedades
humanas y de su gobemabilidad, ellas mismas tendran que pagar costos de
transaccién, en forma de instrumentos de cambio institucional.

Frente a estas realidades del campo -las interacciones entre lo rural,
lo productivo, la pobreza, la conservacion de los recursos, entre ellos, la
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cultura, el suministro de alimentos para el campo, la ciudad y los
mercados extemos- hoy la extensién toma de nuevo relevancia.

En este Taller se acentu6 el concepto de extensibn como
instrumento de cambio institucional. En este sentido, es una extension
que desborda lo sectorial y conciemne a miiltiples actores de la sociedad,
empezando por los politicos e incluyendo habitantes del campo,
empresarios, inversionistas, gremios, organizaciones campesinas,
universitarios, centros de investigacion, organizaciones
gubernamentales, organizaciones no gubemamentales y profesionales
independientes, para citar algunos, a manera de ejemplo.

El Alcance de la Extensién

En el Taller se hizo énfasis en que extensién es el nombre y diversos
los apellidos. Rural y agricola son dos apellidos que nos conducen a la
configuracion de dos “familias” de extensién, siendo la primera de méas
alcance y de impacto m&s amplio en el desarrollo sostenible. También
podria surgir la familia de extensién urbana.

La extensién rural se orienta mas hacia los asuntos relacionados
con la equidad, la gobernabilidad, la preservacién de las culturas locales
y los recursos naturales: al frente tiene el espectro enorme y brutal de la
pobreza y todos sus asociados.

La extensién agricola se orienta méas a lo productivo, a la seguridad
alimentaria en el campo y la ciudad y a la competitividad de las
empresas que tienen todas o partes de sus operaciones en el campo.
Ambas familias son validas. Dependera de los gobiemos y de las
necesidades de cada pais asignar mayor prioridad a una u otra, o0 quizas
mejor buscar la interaccion entre ambas.

La transferencia de tecnologia (TT) y la asistencia técnica (AT), en
un marco conceptual como el que aqui se estd esbozando (a partir de
las discusiones llevadas a cabo en este Taller), ocupan segmentos
importantes pero reducidos dentro del trabajo de extension, tanto rural
como agricola, y aun si se diere el caso de la urbana. Su pertinencia
podria ser mayor en las tareas de extensién agricola que en las demas.
Pero de todos modos, son sé6lo un componente de la extensién. En el
Taller se destacé que puede resultar limitante e inadecuado reducir la
extension a transferencia de tecnologia o a asistencia técnica.
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Pese a que el concepto de transferencia de tecnologia se aplica en
algunos paises en un contexto mas amplio que la movilizaciéon de
conocimientos y técnicas, incluyendo algunos aspectos econémicos y de
gestion, la transferencia de tecnologia para efectos del Taller se plante6
en términos de un elemento referido directa y centralmente al cambio
técnico y, por lo tanto, esté intimamente ligada a iniciativas de ciencia y
tecnologia. Cabe seiialar aqui que la transferencia es esencialmente un
proceso de comunicacion multidireccional, en el cual la informaciéon
relacionada con el cambio técnico fluye entre diferentes actores. Los
agricultores, utilizando esta palabra en la concepcién ampliada de la
agricultura, han sido vistos generalmente como objetivo del cambio
técnico. Al fin y al cabo, para ellos las técnicas son parte de los
insumos en sus procesos de transformacion; consumen conocimiento
incorporado en productos y procesos y lo convierten en productos
agricolas, con lo cual su funcién en la construccién de utilidad social se
hace bastante visible. Pero los agricultores también generan
conocimiento técnico. En cambio, los investigadores tienen como su
tarea principal la construccién de conocimientos, en el caso de la
agricultura, tecnologias. Sin embargo, para generar tecnologias, los
investigadores también consumen conocimiento técnico, y al menos
potencialmente, éste puede provenir no sélo de sus colegas, sino
también de los agricultores, las casas comerciales, diversos
empresarios y los consumidores de productos del campo, entre otros.
Lamentablemente, en el pasado, una vision reduccionista muy
generalizada en los centros de investigacion tendié a ver esta relacion
en forma lineal; de arriba hacia abajo, estando arriba los investigadores,
en forma prescriptiva e impositiva de su cultura ofertista sobre la cultura
de los agricultores y otros consumidores de conocimiento técnico.

Extensién y Educacién

Los participantes en el Taller coincideron en que la educacion es
una funcién fundamental en el trabajo de extensién. En el pasado,
educacién fue /a funcién fundamental. Hoy la funcién esencial, de
acuerdo con lo discutido en este Taller, es el cambio institucional.
Dependiendo de la familia de extension de que se trate y de
especificidades de las clientelas, los escenarios en que ellas operan, sus
recursos, incluyendo acceso a informacioén, espacio y tiempo, la funcién
educativa de la extension puede tomar diversas formas e intensidades.
Parece razonable suponer que la funcién educativa de la extension
discurre a lo largo de un continuum, desde la extension rural hasta la
asistencia técnica, teniendo mayor énfasis en la primera y muy poca en
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la ultima. La asistencia técnica se ve asi, pues, como la provision de un
servicio de asesoria técnica que no necesariamente implica procesos de
aprendizaje de sus clientelas, o en la que lo educativo es muy
secundario. En algunos casos, ni siquiera se requiere una relacion
presencial entre proveedores y clientes de la asistencia técnica.

Otras funciones de extension sefialadas en este Taller, ademas del
cambio institucional y la educacién no formal, fueron: la gestion del
desarrollo, la innovacion, la transferencia de tecnologia, la asistencia
técnica y la apropiacion tecnolégica.

La Participacion de los Sectores Publico y Privado

La participaciéon de los sectores publico y privado parece también
seguir un continuum paralelo al de la dimensién educativa en extensién,
en un extremo, lo publico méas cercano a la extension rural, y en el otro,
lo privado mas préximo a la asistencia técnica. Sin embargo, esto se
refiere preferentemente a los organismos y personas que prevén los
distintos servicios de extension, en lo cual puede haber una diversidad
de arreglos o manifestaciones practicas de las operaciones de
extension.

El asunto de lo publico y lo privado tiene raices mas profundas, en
la medida en que se pasa de la funcién educativa de la extensién a su
funcién institucional. La construccién de una nueva institucionalidad de
la extensién es un instrumento de concepcifn, en la cual el Estado no
es lo mismo que el Gobiemo. Al hablar de Estado, bajo esta
concepcion, hay que considerar tanto al gobierno como a la sociedad
civil. Al Estado le corresponde corregir las imperfecciones que ocurren
en las interrelaciones entre sus actores, tanto gubernamentales como de
la sociedad civil. Los costos de extensiéon son parte de los de
transaccion de la economia y, en consecuencia, al menos parcialmente,
son por los que tiene que responder el Estado; es decir, son costos
publicos. La extension puede ser cofinanciada, en la medida en que los
actores privados estén inclinados a pagar por estos servicios 0 sean
obligados a hacerlo por determinacion gubernamental. Pero, en todo
caso, el Estado no puede sustraerse a este pago de deuda social. Esto
resulta particularmente claro en la financiacién de la extensiéon rural,
aunque no necesariamente estad restringido a ella. Los servicios de
extension pueden ser suministrados por distintos proveedores: el
gobierno puede hacerlo directamente a través de sus propias



sintesis 17

organizaciones o contratar a particulares, 0 bien entrar en arreglos de
diversas figuras mixtas.

El Cambio Institucional: Reglas, Informacién y Mediciones

Asi, siguiendo el pensamiento de Douglas C. North, el cambio
institucional lo realizan diversos actores sociales -las organizaciones
privadas, publicas y mixtas- en su accionar dentro de un marco de
reglas de juego: las instituciones. Entre las reglas pertinentes no sélo
estan las que tienen que ver con la financiacion de la extension y el
pago de la deuda. Aunque el Taller, dentro de las limitaciones de
tiempo, no se ocupd exhaustivamente de las normas como instituciones
para la extension, si se mencionaron algunos puntos sobresalientes,
como por ejemplo la institucionalizacién de la transparencia, la
participacién, la informacién, la medicién y la memoria de éxitos y
fracasos.

La transparencia en el manejo de los recursos publicos puede ser
lograda a través de la operacién de fondos competitivos, tal como ha
resultado exitoso en el caso del PRONATTA de Colombia y tal como
estd siendo adoptado por el Fondo Regional de Tecnologia
Agropecuaria (FONTAGRO). -

La participacién es el componente béasico en la construccion de
sociedades democraticas y en los enfoques de libre concurrencia de
proyectos desde la demanda y la oferta. En las sociedades de ALC es
muy limitada la tradicién participativa. Aunque ha habido interesantes
enfoques, como el trabajo de Paulo Freire y los Grupos de Amistad de
la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, puede afirmarse que
la participacién permanece en gran medida ajena a las culturas de ALC,
en el campo y en la ciudad. Es algo que tiene que ser construido
cotidianamente desde el interior mismo de las familias y en el trabajo
comunitario, para lo cual es altamente relevante el trabajo de extension.
La Region tiene que aprender a hacer interlocucién e ir mas alla de que
los actores sociales sean informados y consultados. Es necesario
desarrollar con ellos su capacidad de hacerse voceros de sus propias
iniciativas, tomar decisiones, llevarlas a la practica y ejercer control
social en su monitoreo, seguimiento y evaluacién. En el Taller, se
resaltd, como un valioso instrumento para construir participacion, /a
creacién de redes formales e informales, permanentes y transitorias,
para propiciar la articulacién entre los marcos macro y las iniciativas
meso y micro de las organizaciones y las personas. Las redes pueden
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ser también un instrumento valioso en la focalizacién de politicas y
prioridades definidas como de interés y conveniencia nacional, regional
o local. Las redes constituyen puntos de encuentro y escenarios para la
interlocuciéon de los actores sociales, su convergencia, consenso,
divisién del trabajo, accién conjunta coordinada y la construccion de
alianzas estratégicas mediante arreglos diversos de cooperacién y
competencia.

El acceso a la informacién es un componente sine qua non en la
construccion de sociedades democraticas y en la reduccién de costos de
transaccion para perfeccionar las economias de mercado. Contribuye a
que los actores sociales encuentren caminos para realizar sus
potencialidades y oportunidades, asi como para superar sus limitaciones
y que se desarrollen estrategias para anticipar y reducir riesgos e
incertidumbres asociados a los cursos de accién probables de las
opciones que surgen a su eleccion.

La medicién tiene que ser parte de las normas que constituyan la
nueva institucionalidad de extensiébn. Aunque se mencionan con
frecuencia las palabras “monitoreo”, “evaluacién” y “seguimiento”, en la
practica nada se hace de esto, particularmente de estudios de
evaluacion. La evaluacion tiene que estar desde el principio de la
ejecucion de las inversiones, en un contexto de cumplimiento de la
responsabilidad social -accountability- de quienes ejecutan inversiones
con dinero publico. Con respecto a esto, en el Taller se hablé de la
medicién de impactos, tanto en cuanto a resultados inmediatos de la
extension, como en la determinacién de sus externalidades positivas y
negativas para la sociedad, no sélo con referencia a lo productivo, sino
también a sus metas de orden superior, por ejemplo, la contribucién a la
gobernabilidad, a la generaciéon de convivencia, a la equidad en
diversas dimensiones (particularmente en la de género), a la calidad de
vida, a la reduccion de la pobreza, a la preservacion de las culturas, a la
conservacion de recursos naturales para las generaciones presentes y
futuras, y a la construccién de talento, entre otros aspectos de la mayor
relevancia para las sociedades de ALC. En relacién con las inversiones
en ciencia y tecnologia, se destacé la importancia de hacer estudios de
adopciébn de acuerdo con una cuidadosa segmentacion de las
poblaciones objetivo de trabajos de extension, transferencia de
tecnologia, asistencia técnica e innovacion.

v Otra norma a la que se hizo énfasis en el Taller -en esta lista no
exhaustiva de lo que se requiere en cuanto a nueva institucionalidad
para la extension- fue la construccion de la memoria institucional; es
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decir, la recuperacién, documentacién, preservacion y divulgacién de
factores asociados con el éxito y fracaso de las inversiones en
extensién. Existe un gran acervo de experiencias de las cuales se
pueden extraer lecciones valiosas. No hay que importar todo el
conocimiento para hacer extension. Ya existe en los propios paises de
las Américas, pero se deja perder, no se conserva y menos se analiza
entre los propios paises y sus instituciones. Se destacé en el Taller el
esfuerzo que al respecto se estd haciendo en México, al cual han
concurrido cerca de 600 experiencias de trabajo de desarrollo, no sélo
de agricultura sino también de numerosas experiencias que constituyen
un aprendizaje social que les agrega valor a las inversiones hechas en
trabajos de campo. '

Las que se acaban de mencionar y otras podrian convertirse en
instituciones que operen como normas formales, convenios, contratos y
acuerdos para la ejecucion de inversiones en extensién rural y agricola,
en transferencia de tecnologia y en asistencia técnica para el campo.
En conjunto, constituirian marcos institucionales dentro de los cuales se
esperaria que los diferentes actores sociales interesados generen el
cambio institucional que introduzca correctivos y equilibrios en una
globalizacién que hoy tiende a ser excluyente, de manera que se vuelva
incluyente y de que en ella haya espacios abiertos para todos.

Modelos de Extensién y el Perfil del Extensionista

En cuanto a modelos, en el Taller hubo consenso con respecto a
que la reinvencion de la extension en ALC no podra seguir un modelo
unico y general. Tendr4 que desarrollar sus nuevas capacidades para
construir creativamente modelos especificos de acuerdo con las
condiciones locales. La especificidad local es una caracteristica
intrinseca del trabajo de extensidn, y quizas esta caracteristica tenga
algo que ver con la relativa invisibilidad de la extensién. Fundamento
basico de la construccion de modelos de extensién apropiados
localmente seran los estudios de segmentacion de las clientelas.

En el Taller se indicaron atributos del perfil del profesional requerido
en la nueva extension: entre ellos, que sea generalista-especialista
(social y técnico), seleccionador de informacién, gestionador de
recursos, promotor de convivencia ciudadana y social, con alto nivel
técnico (al menos en su propio campo profesional) y agente de
innovaciéon aun consigo mismo. Se coincidi6 en que el perfil del
extensionista del presente y del futuro debe ser el de una persona
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integradora de conocimientos multidisciplinarios, por lo cual los
esfuerzos en el campo de la educacién deben ser redimensionados.

Para realizar un trabajo eficaz, el extensionista requiere tener
acceso a los medios de comunicacién modemos, incluida Intemet;
contar con instrumentos de apoyo y asesoria especializada; conectarse
con lo que pasa en la economia y comprender sus implicaciones para el
nivel local; ser multimetodolégico en su trabajo; y disponer de
informacién de estudios de adopcién y de asesoramiento especializado
en la construccién de nuevas metodologias.

Se requiere que la profesion de -extensionista sea revalorizada
socialmente, que se califiquen sus funciones, y que de esta manera se
tengan efectos positivos sobre su remuneracién y sobre la viabilidad de
construir, en el trabajo de extension, carreras de desarrollo personal y
profesional. '

La contribucién potencial de la universidad en la formacién de
talento para la extensién fue sefialada con preocupacién, por cuanto es
esencial y, en general, no se observan signos de interés al respecto. Se
requiere disponer de oportunidades de especializacién con titulo al
menos de maestria en extension. Es inutil insistir en los antiguos cursos
de extension, pues atiborraban el curriculo de las carreras de agronomia
y medicina veterinaria y constituian sélo requisitos de baja calidad
formativa.

De manera puntual, en este Taller se seilalaron evidencias de que:

1. La extensiéon estd viva, pero hay que nutrifa con nuevos
conocimientos y arreglos institucionales y organizacionales.

2. Cumple una amplia diversidad de funciones; mucho mas alla del
cambio técnico en la agricultura, la extensién es un instrumento de
cambio institucional y, en algunos casos, practicamente la Unica
presencia del Estado en el campo.

3. Toma formas y designaciones diversas que varian con las
estrategias que distintos paises han venido adoptando para
confrontar los cambios de paradigmas que tienden hacia la
globalizacién, la desregulacién, las economias del mercado y la
construccion de sociedades democraticas; no existe una estrategia
apropiada a todas las situaciones.

4. Existe un acervo de experiencia del cual es posible extraer factores
de éxito y de fracaso, con respecto a intervenciones que pueden ser
asociadas con el concepto de extension.
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5. Tales experiencias permanecen en gran medida desconocidas, no
documentadas y no divulgadas; son escasos los esfuerzos por
construir memoria institucional. '

6. La medicién de los recursos dedicados a extensién y sus impactos
es casi inexistente..

7. Los servicios de extensibn se han hecho poco visibles,
posiblemente debido a que estadn altamente descentralizados en
iniciativas de numerosas organizaciones, tanto gubemamentales
como privadas.

8. La poca informacion disponible sugiere que los servicios de
extensién hoy estan siendo financiados principalmente con recursos
nacionales. Se indicé en el Taller que la demanda de financiacién
internacional es reducida y que los pocos proyectos que llegan a los
organismos financieros intemacionales son de baja calidad.

9. En los marcos conceptuales convencionales existen valiosos
fundamentos que mantienen vigencia para orientar la extension,
especialmente en sus aspectos de proceso educativo; en este Taller
se destacé el libro clasico escrito por Jorge Ramsay y Luis Ramiro
Beltran.

10. También existen hoy fundamentos tedricos desde los cuales
construir nuevos marcos conceptuales para la extension; en este
Taller se sefialaron, por ejemplo, la teoria institucional de Douglas
North, los sistemas de conocimiento liderados desde la Universidad
de Wageningen por el profesor Niels Réling, los conceptos de
sistemas como propiedad emergente de la interaccién entre actores
sociales, y la teoria de la comunicacién humana como construccion
de significado.

Este Taller fue reconocido y destacado por sus participantes como
un comienzo hacia el reposicionamiento y revitalizacion de la extension,
con fundamento en la revalorizacién de la agricultura como un propésito
social que excede en mucho los limites reducidos de lo sectorial, lo
econémico, lo productivo y lo que empieza y termina en’ la puertas de
las fincas. Logrario requiere del apoyo de toda la sociedad y de sus
numerosos actores: los politicos, los consumidores, los empresarios y
las organizaciones campesinas, entre muchos otros.

Extensibn no es un asunto de misioneros; es un trabajo de
profesionales con un acento sélido en fundamentos econémicos. Esto
implica que la extension se debe vincular con todos los servicios del
aparato econémico. No se hace extension per se. La extensién tendra
que justificarse con base en:
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v Estudios bien documentados de los retomos econémicos y
sociales a la inversion.
v Sus vinculos con la ciencia y la tecnologia.
v Un foco de atencién en el bienestar y calidad de vida de los

pueblos, apuntando también a afrontar los desafios de un
mundo competitivo, el cual es una fuerza pujante en el
mercado.

De un lado, los participantes en el Taller se preguntaron qué y
cuénto valor agrega la extension; del otro, si es sostenible la posicion de
no apoyar programas de extensién. Segun las palabras de uno de ios
participantes: “Hemos despertado un gigante; evitemos que se destruya
como lo hicieron los grandes animales prehistéricos, por falta de visién
de quienes gestionan la extensién y quienes la apoyan consciente e
inconscientemente”.

Sugerencias para la Cooperacién Técnica Internacional

Finalmente, con respecto a la cooperacién técnica internacional y,
en particular al rol del lICA, se hicieron valiosas sugerencias, entre ellas
que el lICA:

v

Le asigne prioridad temética y operativa a la extensién
mediante alianzas con otros organismos de cooperacion técnica
y financiera.

Estimule la formacién y operacién de redes descentralizadas,
colaborativas, permanentes y transitorias. En este sentido, que
aproveche desde ahora los mecanismos que ya existen, como
los PROCIs, los foros nacionales, subregionales y hemisféricos,
y los lazos con asociaciones de profesionales en extensién.
Apoye la organizacién y realizacién de talleres nacionales de
extension.

Organice y realice talleres hemisféricos para poner en accién
las propuestas y recomendaciones que vayan emergiendo en
tomo a la reinversibn y nueva institucionalidad para la
extension.

Realice estudios comparativos para el diseiio de la formacién
de talento profesional para la extension 2020.

Retome la decisiva iniciativa que tuvo en el pasado en la
formacion de talento para extension.

Fortalezca el acceso a las nuevas tecnologias de comunicacion
e informatica como internet y agriforos.
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A N N R N

Propicie las articulaciones entre extensién, investigacion y
educacién.

Apoye mediante sus ACTs la elaboracién e instrumentacién de
programas y proyectos de extension en los paises.

Realice estudios sobre “el estado del arte” de la extensién y su
impacto.

Estimule la construccién y mantenimiento de una base de datos
sobre extension en cada pais, a partir de las ACTs.

Estimule la recuperacién, documentacién, preservacion y
divulgacion de experiencias exitosas; y que promueva y facilite
intercambios a través de giras, visitas y acciones conjuntas,
tales como evaluaciones cruzadas entre paises y programas.
Finalmente, que propicie las negociaciones con la banca
internacional, regional y nacional para fortalecer
financieramente los distintos programas de extensién.







INTRODUCCION

La incorporacion del cambio técnico en los sistemas productivos
ocurre en un contexto mayor, caracterizado en ALC por cuatro desafios
centrales y sus correspondientes retos: 1) la pobreza, con el reto de
impulsar el crecimiento del ingreso y mejorar la calidad de vida de la
poblacién; 2) la degradacién ambiental, con el reto de conservar y
utilizar sosteniblemente la base de recursos naturales; 3) el crecimiento
de la poblacién, con el reto de abastecerse de alimentos; y 4) el
desarrollo de capacidades para competir en el &mbito de la apertura
comercial.

Frente a estos cuatro desafios, la agricultura -en su concepcién mas
amplia- contintia aportando, de manera significativa, en la busqueda del
desarrollo sostenible para los paises de la regién. Consecuentemente,
se requieren transformaciones substanciales en la agricultura, para
desde ella contribuir a combatir la pobreza, proteger el ambiente,
abastecer de alimentos y alcanzar la competitividad agricola y
agroindustrial. Esto pone de nuevo sobre la mesa de discusion tanto la
agricultura comercial como la de subsistencia; dicho en otra manera, de
un lado la agricultura como sistema de produccién, y de otro, como
forma de vida.

En ambas formas de la agricultura -comercial y de subsistencia- se
observan en ALC deficientes servicios de apoyo, baja capacidad
gerencial, reducida productividad y utilizacién de técnicas con impacto
ambiental negativo. Es frecuente encontrar vacios, carencias y aun
contradicciones en las politicas socioeconémicas, tecnol6gicas y
ecolégicas. La institucionalidad es débil y a veces ambigua en sus
seilales para vincular y hacer compatibles los entornos interno y externo
en que se desempeiian los actores interesados en la agricultura. Las
inversiones en infraestructura social, econémica y tecnolégica para
apoyar el desarrollo de capacidades de los actores inmersos en la
agricultura comercial y en la de subsistencia, no corresponden a las
dimensiones de los desafios que hay que confrontar.

No todo es negativo, sin embargo, pues hay fortalezas que resaltar
y en las cuales afianzarse. El desarrollo sostenible de la agricultura hoy
cuenta con el sustento formidable del conocimiento cientifico
transformado en aplicaciones tecnol6gicas. Todos los paises de ALC,
en mayor o menor grado, han venido construyendo una base propia de
talento e infraestructura para la investigacién agricola que les permite
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capitalizar, a partir de lo disponible en escenarios mas desarrollados, y
hacer sus propias creaciones para responder a las especificidades
locales. En lo empresarial, han venido emergiendo fortalezas y sinergias
entre los sectores privado y publico. Se vienen estableciendo reformas
de Estado en busca de una institucionalidad mas eficaz,
descentralizada, democratica y participativa en funcién de las iniciativas
de las personas y sus organizaciones.

Los cambios macro, que paulatinamente generan la globalizacién y
la desregulacién, han venido induciendo transformaciones desde el
interior de las sociedades latinoamericanas. Estos cambios constituyen
ya no eventos coyunturales, sino profundos y de més largo plazo en las
situaciones en que operan las personas y organizaciones que tienen en
una forma u otra que ver con la agricultura.

Ademads, han desajustado los modelos y estructuras tradicionales,
concebidos en términos de investigacion y transferencia de tecnologia,
asistencia técnica, extension agropecuaria y desarrollo rural. Ello hace
necesario reformas en la institucionalidad que, por ejemplo, renueven
los esquemas de generacion, difusion y utilizacién de conocimientos, y
particularmente, su interrelacién con la agricultura a lo largo de cadenas
agroalimentarias y agroempresariales.

En este contexto, resalta la conveniencia de crear escenarios y
puntos de encuentro para debatir la situacion actual de la
institucionalidad y hacer prospectiva en busca de visiones orientadoras
para mediano y largo plazos, a la luz de los desafios de 1a agricultura en
los paises de las Américas.

Hasta el presente, en ALC han sido abundantes los estudios sobre
la institucionalidad de la investigacién, tanto en ambitos nacionales
como regionales. No ha ocurrido lo mismo con el complejo
transferencia- asistencia técnica-extensidn agropecuaria-desarrollo
rural. Salvo acciones de cooperacién técnica organizadas por el lICA en
Costa Rica y por otros organismos de cooperacion técfiica en Paraguay
y Bolivia, no se ha analizado la situacién actual de este complejo en el
ambito de las Américas. Son muy pocos los ensayos prospectivos para
lograr el desarrollo de la agricultura con criterios de sostenibilidad,
equidad y competitividad.

Hoy el IICA estéa proponiendo un enfoque ampliado para promover e
incorporar el cambio técnico en los sistemas productivos agricolas y
agroindustriales. Dicho enfoque se centra en la innovacién tecnolégica




introduccién 27

entendida como la capacidad de disponer de conocimientos de
diferentes fuentes y formas y de llevarlos al mercado, cualquiera que
éste sea. En este marco de ideas, las innovaciones son procesos y
productos mejorados 0 nuevos, nuevas . formas organizacionales, la
aplicacién de la tecnologia a nuevos campos, el descubrimiento de
nuevos recursos y la apertura de nuevos mercados. En este sentido, la
innovacion no debe ser sélo tecnoldgica, sino también institucional,
organizacional y gerencial. Esto conduce al desarrollo de conceptos,
tales como procesos de innovacién, redes y sistemas de innovacién,
tanto nacionales como regionales. Este enfoque involucra la accién de
diferentes actores, de los cuales unos generan tecnologia, otros la
transfieren, otros desarrollan productos de interfase entre la finca y la
industria, otros actian en el campo de la proteccion de la propiedad
intelectual, del financiamiento de la investigacién y del desarrollo
tecnoldgico, etc.

Por todas las razones anteriores, el {ICA, en el marco de su accién
conjunta de colaboracién con los paises y recogiendo el interés
expresado en diversos foros, ha decidido dar un primer paso de orden
hemisférico, destinado a proveer insumos para orientar las
transformaciones institucionales sobre el mencionado complejo. Para
ello, se programé inicialmente realizar un taller con un nimero reducido
de expertos de dentro y fuera de ALC. De esta manera, en la Sede
Central del IICA se llevé a cabo un taller, del que emergieron
orientaciones iniciales para propiciar construcciones prospectivas que
favorezcan la introduccién de las transformaciones institucionales
conducentes a la realizacién de grandes saltos en la agricultura de ALC,
que acorten la brecha con respecto a los paises desarrollados.

Como el lector podra apreciar, los expertos aportaron visiones de la
situacion actual y futura, a través de ejercicios de “lluvia de ideas”.
Ademas, sobre esas bases sefalaron lineamientos para construir
nuevas institucionalidades, con implicaciones para las agendas de
cooperacion técnica y financiera.

Durante los dias del Taller, los participantes discutieron las
caracteristicas sobresalientes de los entornos interno y externo en que
estd inmerso el complejo transferencia-asistencia técnica-extension
agropecuaria-desarrollo rural, los clientes y usuarios principales,
aspectos claves de sus demandas actuales y desafios futuros de la
agricultura.
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Asimismo, se abocaron a identificar aspectos sobresalientes de la
institucionalidad publica y privada y de los modelos organizacionales
que actualmente operan en el complejo transferencia-asistencia técnica-
extension agropecuaria-desarrollo rural, asi como tendencias vy
perspectivas de cambio.

El Consorcio Técnico del IICA, por medio de la Direccién del Area
de Concentracién 1I: Ciencia y Tecnologia, Recursos Naturales y
Produccién Agropecuaria, y la ACT de Colombia consideran que este
Taller ha contribuido en alguna medida a la conformacién de una visién
*2020" en tomo a la nueva institucionalidad para apoyar los desafios del
desarrollo sostenible de la agricultura en los paises de las Américas.
Asimismo, el Taller brind6 importantes orientaciones en torno a las
acciones relevantes necesarias a nivel nacional y regional, lo cual
constituye un valioso insumo para la cooperacion técnica intemacional
en la materia.

Esta memoria, que constituye una sintesis descriptiva del taller con
conclusiones y recomendaciones, sera utilizada como insumo para
alimentar las discusiones posteriores con los principales actores
institucionales de las Américas, en el marco de una reunién de reflexién
que se celebraria a finales de 1998, patrocinada por el IICA con el
apoyo del BID.

Los compiladores agradecen la valiosa cooperacién brindada por
Miguel Rojas, consultor local del IICA, en la compilaciébn de las
memorias que aqui presentamos. También destacamos el apoyo
brindado por Jorge Ardila, Sergio Sepulveda, Lizardo de las Casas,
Gerardo Escudero, Clara Solis y los Representantes del IICA de las
Agencias de Cooperacion Técnica que motivaron y facilitaron la
participacién de los especialistas invitados al taller. Asimismo, dejamos
constancia del invaluable apoyo de Maria Antonieta Barrientos en las
diversas etapas de la elaboracién de esta Memoria, asi como de
Maximo Araya, quien participé en la edicion de este documento.
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CONTEXTO DE LA AGRICULTURA, SURGIMIENTO
DE NUEVAS TEMATICAS Y SU IMPACTO
SOBRE EL FUTURO DE LA EXTENSION RURAL






EN BUSCA DE UNA VISION 2020 PARA
LA EXTENSION AGROPECUARIA

La respuesta ¢ es extensién?, ¢ es transferencia?,
¢es asistencia técnica?, ¢ es desarrollo rural?,
es innovacioén?, ¢es otra u otro?

¢ Cuadl es la pregunta?

Jairo Cano Gallego
Consultor del ICA, ACT-Colombia

Multiples preguntas, quizas. Tal vez diversas, heterogéneas, incluso
conflictivas unas con otras. /Este trabajox no pretende proponer
esquemas ni soluciones. Mucho menos modelos>Busca preguntas, con
la esperanza de que otros abran puertas, seiialen caminos posibles,
avizoren futuros. ¢Qué tal visiones para el aflo 20207 jVisiones 2020
para extension! |

Por fuerza de las deformaciones producidas a través de una
prolongada educacién formal, el punto de partida, para de alguna
manera avanzar en esta aproximacién, serd un esquema': entomo,
funciones, instituciones. y modelos. Para compensar estas
deformaciones, a lo largo de este escrito se intentard hacer preguntas
ingenuas como las de un nifto (Foster 1996).

Entorno
La caida del muro de Berlin y el derrumbe de la Unidn Soviética han
generado cambios macro, al parecer con al menos dos caracteristicas

fundamentales:

La globalizacion
La desregulaciéon

' No hace mucho, Schwartz y Zijp (1992), del Banco Mundial, propusieron un esquema de
cinco variables claves para examinar los sistemas de extension: objetivos, organizacién,
modo de interaccién, contenido y focalizacion de la extension.
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Simultdneamente, han venido ocurriendo cambios desde el interior
de las sociedades latinoamericanas que constituyen ya no eventos
coyunturales sino cambios profundos y de mas largo plazo en las
situaciones en que operan las personas y organizaciones que tienen en
una forma u otra que ver con la agricultura.

En visperas del siglo XXI esta ampliamente generalizada la opinién
de que el mundo confrontar4 tres problemas centrales con sus
correspondientes retos: 1) la pobreza, con el reto de promover el
crecimiento del ingreso y mejorar la calidad de vida de la poblacion; 2)
la degradacién ambiental, con el reto de preservar la base de recursos
naturales; y 3) el crecimiento de la poblacién, con el reto de abastecer
de alimentos al mundo. De la convergencia e interaccién de los tres,
emergen alarmantes tendencias que ponen en primer plano la cuestion
del desarrollo sostenible (Moscardi 1997).

Si para el 2020 existe alguna forma de extensién agropecuaria, ¢en
qué contexto macro ir4 a operar?, ¢en una democracia participativa?,
écen forma  descentralizada?, ¢dentro de una economia
internacionalizada?, ¢privatizada?, ¢los actuales criterios de
competitividad, equidad y sostenibilidad se mantendran?

¢Subsistira la actual separacién entre lo urbano y lo rural o seran
segmentos de poblacién que interactian conjuntamente como partes de
una misma sociedad?, ; permaneceran los opuestos entre segmentos de
poblacién con acceso cada vez mayor a la riqueza y grandes mayorias
urbanas y rurales empobrecidas hasta limites de miseria?, ¢se
continuard mirando hacia esas poblaciones marginadas con visiones
asistencialistas, como minusvalidos de la sociedad a quienes hay que
transferirles unos pocos recursos?, ¢o0 se habran encontrado caminos
para que sean actores con potencial de desarrollio?, ¢habran nuestras
sociedades construido construido capacidades para resolver sus propios
conflictos?

¢Sera la institucionalidad una decision de Estado —gobierno y
sociedad civil— de plazo largo, con estabilidad, con fuerza de autoridad,
unas reglas de comportamiento individual y social que se aplican en
forma transparente, tanto en los premios como en los castigos?, ¢esa
institucionalidad —reglas del juego— estara, correspondientemente a su
importancia, dotada de recursos suficientes y estables?, ¢dispondremos
de marcos macro de politicas, instrumentos e inversién, para que las
iniciativas de las personas y organizaciones encuentren estimulos y
campos de accion para gestionar su propio desarrollo?, ;o las
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organizaciones de desarrollo tendran irremisiblemente que continuar
siendo gubernamentales?

¢Continuardn nuestras sociedades siendo regidas por modelos
macro excluyentes, concentradores, de arriba hacia abajo, sesgados
hacia los que ya estan mas fuertes, a los que ya estan ventajosamente
insertados en la sociedad?, ¢0 seran marcos macro mas abiertos en los
cuales se encuentran oportunidades para que los que estan rezagados
puedan ir incorporandose a la sociedad?

¢Habremos encontrado vias y medios para dar grandes saltos que
nos permitan superar brechas sociales, econémicas, tecnolégicas?, ¢los
asuntos de tenencia de la tierra continuaran siendo un impedimento
colosal para el desarrollo de la agricultura?, (el mercadeo?, ¢las tasas
de interés?, ¢lo continuard siendo la violencia?, ¢el narcotrafico?, ¢la
guerrilla?, ¢ las fuerzas paraestatales?, ¢ la corrupcion?

Funciones?

Empecemos hablando de dos palabras: extensién agricola’®,
cualesquier cosas que esas dos palabras signifiquen. Al parecer, hoy no

2 por funciones se quiere significar aqui o que entrega —no lo que hace— un 6rgano, un
sistema, una institucion. E|l concepto abarca designaciones tales como propésitos, objetivos
generales y especificos, resultados, productos, servicios. En una cadena de causas y
efectos, las consecuencias de los resultados serfan el eslabon inmediato. Nétese que no se
hace alusién a actividades, las cuales, a juicio del autor de este escrito, estan subordinadas
a las funciones y determinadas por ellas. También a juicio del autor, en un enfoque de
proyectos, cudles actividades sean apropiadas al logro de una funcién es parte de la
ingenieria del proyecto y conviene que quede bajo la autonomia y la creatividad de los
profesionales responsables de la ejecucién de actividades dirigidas a cumplir la funcién de
que se trate.

Diversos autores han distinguido entre extensién agricola y extension rural. La extensién
agricola tiene como foco de atencién la produccion y la productividad, con énfasis en el
conocimiento técnico y la asistencia técnica; sus instrumentos convencionales
generalmente incluyen la difusion de innovaciones técnicas, la provision de insumos,
especialmente agroquimicos, y el crédito. La extensién rural tiene como foco central de
atencion la educacion, la organizacién y la concienciacion; en forma complementaria incluye
los elementos técnicos de la extension agricola, pero evitando la manipulacién y la creacion
de dependencia de los agricultores con respecto al extensionista. Por ejemplo, véase:
Varios autores (1984).
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existe consenso generalizado acerca de lo que con ellas se intenta
decir. Como que se trata de alguna funcién al servicio de la agricultura.
¢De qué estamos hablando cuando nos referimos a la agricultura? ¢De
un modo de vida en el campo, una cultura del agro? ¢O reducimos la
visién a un sistema de produccién que suministra bienes al resto de la
sociedad? ¢ Sera que sblo nos interesan las funciones que al servicio de
quienes no son agricultores desempeiien quienes son agricultores?
Entonces, ¢a quién sirve la extension agricola? ¢ Se invirti6 la relacion?,
es decir, ¢de servir a la agricultura pasamos a que la agricultura sirva a
alguien mas? ¢Quién es el patrén? ¢Los agricultores? ¢El gobierno?
¢Nacional?, ;regional?, ¢local? Segmentos determinados ¢del pais?,
¢del mundo?, ¢un gremio?, ¢una agroindustria?, ¢una casa comercial?,
suna ONG?, ¢ alguien mas? ¢ Qué son los agricultores?, ¢un ejército de
productores agricolas?, ¢una parte de la poblacién del pais que vive y
produce en el campo?, ¢y que para hacerlo constituye también una
sociedad democratica que toma decisiones?

De nuevo, ¢quién es el Patrén? Esto de extensién, o como se le
llame, se trata de un trabajo”, ¢ser4 necesariamente una ocupacién o
una posicion? Se ha practicado como alguna funcién en el campo de
unas personas que no- son agricultores,5 pero que interactian con los
agricultores. Con frecuencia se les llama técnicos, ¢necesariamente
tendran que ser técnicos? ¢ Tendran que cumplir en cualquier caso una
funcion de procurar que los agricultores cambien sus practicas por
tecnologias de base cientifica? También se les dice agentes de cambio.
¢En alguna circunstancia no tendrian que ver con la estabilidad en lugar
del cambio? Lo de agentes, itendrd que ver necesariamente con que
constituyen una presencia institucional en el campo, presencia de un
gobierno o de un gremio o algo parecido?

A veces se les llama promotores, ¢ qué se quiere decir con esto? En
el campo nos hemos encontrado con promotores agricolas, pero
también con promotores de salud, de educacién, de crédito. ¢Son

* Para ser consistente con una anterior nota de pégina —sobre funciones— aqui nos estamos
refiriendo a lo que entrega el trabajo, no a qué se hace o como se hace un determinado
trabajo.

% Las palabras “agricultor” y “agricultura” se utilizan en este escrito en forma genérica, tanto
para referirse a un modo de vida con su cultura y peculiaridades como a sistermas de
produccién practicados por quienes cultivan el campo y crian animales. En este Gltimo caso
se incluyen otras actividades, por ejemplo, la foresteria y la pesca.
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vendedores? Algunas casas comerciales han tenido sus propios
servicios de extension para vender insumos, maquinaria, equipo.
Algunas empresas dedicadas al comercio doméstico o de exportacion
de productos agricolas especiales y de calidades particulares han tenido
extensionistas para conseguir que los agricultores produzcan los tipos y
calidades de rubros especiales con que ellos hacen sus negocios. En los
paises en donde existe seguro agricola, los agentes de las
aseguradoras, ¢son una especie de extensionistas? :

Si el trabajo a que nos hemos referido en los péarrafos anteriores lo
desngnamos con el nombre de extensu(m la funcién general es
educacion?,’ es concienciacion?®, sconsiste en despertar intereses?,
¢es formacion de actitudes?, 1_preferentemente una actitud de dindmica
innovativa? (Alarcon 1996), ¢es motivacion?, ¢es desarrolio de
habilidades?, ¢es informaciéon? (Cano 1971) ¢es instruccion?, ¢jes
capacitacion?, ¢es promocion?, ¢es comercio?, ¢es ventas?, ¢es
mercadeo?, ¢es gerencia?, ¢es un componente del proceso generacion-
transferencia?, ¢es la extension un apéndice del proceso lineal de
primero ciencia y luego tecnologia y s6lo un eslabén mas en la cadena
investigacion béasica - aplicada - validacién - transferencia - desarrollo
tecnolégico - mercado? (Aquino 1996) ¢Busca ante todo que los
agricultores adopten?, ¢que adopten una tecnologia?, 0 un estilo de
vida?, ¢0 una nueva institucionalidad?, ¢0 algo mas? ¢Es asistencia
técnica a los agricultores para que aumenten los rendimientos fisicos de

El significado de la palabra extensién con referencia a la agricultura ha estado muy influido
en todo el mundo por el modelo del Servicio Cooperativo de Extensién Agricola de los
Estados Unidos, enraizado en las universidades agricolas (‘land grant colleges”) desde la
segunda mitad del siglo XIX. Everet Rogers —quien se describe a si mismo como un
antiguo empleado de extensién y un cientifico social que ha dedicado la mayor parte de su
carrera académica a estudiar la efectividad del modelo de extensién agricola para difundir
innovaciones— ha discutido sobre el tema en numerosas publicaciones. Particularmente
sobre sus fundamentos histéricos e intelectuales véase: Rogers 1988 y 1992.

Edgar Echeverri y Carlos Alberto Saldias, de la Federacion Nacional de Cafeteros, sefialan
la educacién como la funcion central de la extension con focos de atencién en el cambio de
actitud en lo gremial, lo social y lo productivo. Entrevista personal (1997).

* Véase Freire (1969 y 1974). Freire empez6 su Movimiento de Educacién Popular en 1962
en el Nordeste, la region mds pobre del Brasil. En 1964 este Movimiento contaba ya con
cerca de dos millones de alumnos. Un golpe de estado detuvo el avance de este movimiento
y finaimente Freire tuvo que huir de su pais. Las ideas de Paulo Freire fueron extendiéndose
por otros paises, en particular Chile, legando en 1968 a tener cerca de 100 000 alumnos.
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sus actividades productivas?, ¢0 sus ingresos?, ¢o0 la rentabilidad de
sus empresas?, ¢0 su competitividad?, ¢o la sostenibilidad?
¢Sostenibilidad de qué? ¢De los recursos naturales?, ¢de sus
empresas?, ¢de la agricultura?, ¢de la sociedad? En altimo término, de
lo que estamos hablando, ¢es bisqueda de gobernabilidad?, ¢es
equidad para los distintos segmentos de la poblacién de un pais? ¢Se
reduce la funcién de extensién a lo productivo?, ¢o se amplia a la
calidad de vida de las personas?, ¢de las que viven en el campo?, ¢de
las de la ciudad?

En un contexto de lo agrario que cambi6 —no como crisis de
coyuntura sino como situaciones completamente nuevas— ¢qué se
espera de la extension en cuanto a percibir las seiales del mercado
interno y externo?, ¢qué en cuanto a la inteligencia para detectar
espacios de interés para la agricultura?, ¢a la construccién de nuevas
opciones productivas para la diversificacion?, ¢a la capacidad de
innovacion?, ¢a la creacién de una atmésfera propicia a la colaboracién
y sinergia entre esfuerzos publicos, privados, gremiales, politicos,
académicos? (Ortega y Martinez 1997).

¢Cudles seran las funciones posibles, relevantes, pertinentes,
vélidas, apropiadas, legitimas, practicables, en una vision 2020? ;En
cual visién 2020 de la extension agricola?

Instituciones

Si es que para entonces existe alguna forma de extensién agricola,
en qué escenarios institucionales operara la extension en el 20207 ;En
qué escenarios globales? ¢Nacionales?, ¢regionales?, ¢municipales?,
¢publicos?, ¢privados?, imixtos? Cuando hablamos de instituciones,
éa qué nos estamos refiriendo? ¢A normas?, ¢a organismos?, ¢a
edificios, bloques de ladrillo y cemento con un logo a la entrada?, ¢a
valores sociales ampliamente compartidos y establecidos en la
sociedad?

Empecemos este asunto con las ideas de North sobre las
instituciones y las - organizacionesg. Si le hemos entendido

® North (1993) sefiala: “Las instituciones son las reglas del juego en una sociedad o, mds
formalmente, son las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la interaccion
humana. Por consiguiente, estructuran incentivos en el intercambio humano, sea politico,
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correctamente, para él las instituciones son las reglas del juego
subyacentes en la interaccién humana, en sus formas de cooperaciéon y
de competencia. Tanto las formales —normatividad institucional—
corno las informales, tales como acuerdos y cédigos de conducta.

Las organizaciones son los jugadores. Son los agentes del cambio
institucional, creados dentro del marco institucional. A lo largo del juego,
a su vez, los jugadores influyen en los cambios en ese marco; esta
continua evolucién institucional altera —también continuamente— las
elecciones al alcance de los jugadores™. Las organizaciones son
conjuntos de personas que entrelazan —jojala coherentemente!— sus
comportamientos de acuerdo con su identificaciobn con un objetivo
comun. El objetivo de cada conjunto es ganar el juego mediante
jugadas limpias, pero a veces se dan las sucias. Como indica North, “las
reglas a veces se violan y en seguida se aplica el castigo corrector. Por
consiguiente, una parte esencial del funcionamiento de las instituciones
es lo costoso que resulta conocer las violaciones y aplicar el castigo”. Y,
podriamos agregar, lo costoso que resulta no aplicario.

¢Qué reglas del juego y qué estructuras seradn propicias para
estimular las relaciones de cooperacién y competencia entre personas y
organizaciones de tal manera que se reduzcan tanto la incertidumbre
entre los actores como los costos de transaccién'' asociados a la
provisién de funciones de extensién agricola? ¢Serd qué logramos
establecer unas pocas reglas significativas, generales y relativamente
estables —marcos macro nacionales— para que los jugadores puedan
competir y cooperar creativa y eficazmente de acuerdo con la
multiplicidad y diversidad de situaciones en que se desempefien? ;O
tendremos que regular ain la mas diminuta operacion de cada caso
particular? ¢(Podremos esperar razonablemente que las personas y

social o econémico. (..) Las instituciones son una creacién humana. Evolucionan y son
alteradas por humanos; por consiguiente nuestra teoria debe empezar con el individuo®.

' North, op.cit.. “Las instituciones, junto con las limitaciones ordinarias de la teoria econoémica,
determinan las oportunidades que hay en una sociedad. Las organizaciones u organismos
son creados para aprovechar esas oportunidades y, conforme evolucionan los organismos,
se alteran las instituciones”.

"' North, op. cit.: “Las instituciones afectan el desempefio de la economia debido a su efecto
sobre los costos del cambio de la produccion. Junto con la tecnologia empleada determinan
los costos de transaccion y transformacién (produccién) que constituyen los costos totales”.
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organizaciones operen sin asignacion de recursos en magnitud
correspondiente a las funciones que de ellas se espera? ¢(Esperamos
que con centavos se hagan milagros? ¢ Se habra producido para el 2020
por fin una comrespondencia entre decisién politica, asignacién
presupuestaria y expectativas para el desempeiio de los jugadores que
compiten y cooperan en la agricultura? ¢De qué jugadores y equipos
estamos hablando? ¢De los agricultores de subsistencia?, ¢de los
comerciales?, ¢de las organizaciones campesinas?, ¢de los gremios?,
ide las ONG?, ¢de las organizaciones gubernamentales?, ¢de las
empresas agroindustriales?, ¢de las casas comerciales que negocian
con insumos y equipo?, ¢de los investigadores?, ¢de la universidad
publica y privada? ¢De quiénes mas? ¢Preferimos invertir en
educaciéon?, ¢ o en represién? (Ospina 1997).

¢Coémo lograremos mantener acceso abierto con equidad a la
informacién'> para que todas las personas y organizaciones
involucradas en este juego tengan oportunidades de tomar las
decisiones que les permitan tanto competir como cooperar con
creatividad y eficacia? ¢lnvertir en informacién para mejorar la
transferencia de tecnologia y lograr que los agricultores ‘adopten’
determinadas técnicas?, 0 para proporcionarles mejores insumos en
sus procesos de toma de decisiones de tal manera que dispongan de un
espectro mas amplio de alternativas y disminuyan la incertidumbre y el
riesgo asociado a los cursos de accién de las mismas? En fin, ¢invertir

"2 North, op cit, p. 27: “Probablemente la perspectiva mds pesimista es que los argumentos de
Michael Taylor sobre comunidad y soluciones de cooperacién al parecer no son viables
cuando se trate de grandes numeros y se cuenta con informacion incompleta. Norman
Schofield, en un articulo penetrante en que examina estos tres trabajos, describe el
problema como sigue: El problema tedrico fundamental, que se halla bajo el dilema de Ia
cooperacion, es el modo mediante el cual los individuos conocen sus preferencias
respectivas y su conducta similar. Ademds, el problema es de conocimiento comun, dado
que cada individuo, yo, debe no solamente tener informacion sobre las preferencias de los
demds, sino también saber que los otros tienen conocimiento de sus propias preferencias y
estrategias. (...)" ; p. 43: “Los costos de la informacién son la clave de los costos de la
negociacién, que se componen de los costos de medir los atributos valiosos de lo que se
estad intercambiando y los costos de proteger y de hacer cumplir compulsivamente los
acuerdos. Estas mediciones y esta compulsién tienen costos que son fuentes de
instituciones sociales, politicas y econémicas. (...)"; p. 139: “El procesamiento de la
informacién por los actores como resultado de los costos de transaccion estd en la base de
la formacién de las instituciones”.
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en informacién sé6lo por razones de desarrollo tecnolégico?, ¢ 0 también,
y Quizas més importante aun, por razones de desarrollo institucional?

Una de las criticas generalizadas a la extension agricola es el
tamaiio de su organizacion, sus ineficiencias, obesidad y elevado costo
de funcionamiento y mantenimiento. Eso posiblemente llevé a la
desaparicion de tales organizaciones en muchos de los escenarios
donde se habian logrado establecer, y, posiblemente también a la
bisqueda de estructuras alternativas que sustituyeran la provisién de las
funciones de lo que se conocia como extensién. Otra critica ha sido la
de “su caracter publico, su debilidad financiera y su orientacion ‘ofertista’
que no responde adecuadamente a las nuevas realidades y exigencias”
(Alarcén, op. cit.)

En fin, ¢qué tipos de estructuras para extension? ¢Centralizadas?,
tdescentralizadas?, ¢publicas?, ¢privadas?, ¢mixtas?, ¢desde la
demanda?, ¢desde la oferta?, ¢en ambos sentidos?,
cmultidireccionales?, ¢ con énfasis en la unidad y en la homogeneidad?,
¢0 en la diversidad y en la pluralidad?

¢Cudles seran las instituciones apropiadas, legitimas, orientadoras
en una visién 20207 ¢ En cudl visién 2020 de la extensién agricola?

Modelos

Dejemos abierta la puerta en forma amplia a los significados
diversos con que se ha venido utilizando la palabra modelo por distintos
actores. Modelos como simplificaciones de la realidad, o como
conceptos cuya operacion se puede expresar por medio de ecuaciones
matematicas y simular en un computador, o como diagramas de flujo,
cajas y flechas, o, simplemente como descripciones narrativas por
medio de palabras.

En la literatura consultada para este trabajo, se seiiala 1942 como el
aflo a partir del cual se empezaron a establecer en América Latina
servicios de extension (Rice 1971). Esto se hizo siguiendo el modelo
desarrollado en los Estados Unidos, (Rogers 1988). Modelos con
grandes o pequeilas modificaciones, propios e importados, han
abundado en la regién. Sélo a manera de ejemplo, sin intentar hacer un
recuento histérico: los Grupos de Amistad de la Federacion Nacional de
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Cafeteros, (Adelman 1981); el Proyecto Puebla * postenormente Plan
Puebla; (Myren 1970), el Desarrollo Rural lntegrado (ORI)'; diversas
versiones de modelos de generacion y transferencia de tecnologia, en
particular las inspiradas en los desarrollos llevados a cabo por el
Instituto Colombiano Agropecuario (lCA) la asistencia técnica
particular, vinculada, en el caso de Colombla en forma obligatoria al
crédito; y muchos otros modelos.

Desde mediados de los setentas se empezé a argumentar con
énfasis que el mecanismo de los precios relativos haria innecesaria la
funcién de extension. Con referencia a la produccién y productividad se
decia que lo fundamental era la calidad de los insumos. El argumento
se radicalizé afirmandose dogméaticamente que “un insumo de calidad
se difunde por si solo” (Jennings 1976). Se desatendia asi la leccién
bien aprendida y validada en el sector privado de que para hacer
mercadeo no basta con un producto de calidad. Este es un prerrequisito.
De lo contrario la venta seria un engaio. Pero introducirlo al mercado,
posicionarlo y mantenerlo alli requiere mucho mas que un buen
producto.

Ya desde comienzos de los setentas se venian buscando opciones
con conceptos, nuevos para entonces, como los de sistemas de

' En 1967 fue establecido el Proyecto Puebla en un esfuerzo conjunto entre el CIMMYT y el
Colegio de Postgraduados de Chapingo, para someter a la prueba de 4cido de la practica
una estrategia nueva y multifacética que permitiera aprender cémo aumentar la
productividad de agricultores minifundistas sin acceso al agua de riego. Paralelamente, se
inicié en el Colegio una maestria en Divulgacion Agricola que preparara un nuevo tipo de
extensionista. El Proyecto Puebla constituy6é, ademds, un laboratorio para la formacion de
estos nuevos profesionales. La maestria en Divulgacion Agricola posteriormente se
transformé en el actual Centro de Estudios del Desarrollo Rural del Colegio de
Postgraduados de Chapingo, México. Véase CIMMYT 1969.

' Vargas del Valle 1996. Particularmente penetrantes son los comentarios de la doctora Maria
Mercedes Cuéllar de Martinez, con respecto a los planteamientos del doctor Vargas.
También desde fines de la década de los setentas se establecié en México, con préstamos
del Banco Mundial y del BID, el Programa Integral de Desarrollo Rural (PIDER). Véase:
Miller 1996. En Ecuador se establecié el PRONADER; véase PRONADER 1991.

'S Téllez 1992. Con adaptaciones el modelo ICA se utilizé en otros paises, por ejemplo en
Honduras y Ecuador. Véase Villamizar 1988.
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pmduocidn"‘, investigacion en fincas (Moscardi y Martinez 1984) e
investigacién participativa (Ashby et al. 1995). Estos fueron resaltados
esperanzadoramente en los ochentas frente al convencimiento creciente
de que los precios relativos no harian el milagro. Ahora parece existir
aceptacioén de que tanto la idea de sistemas como las de investigacion
en fincas e investigacion participativa son especialmente utiles para
orientar la investigacién, no para sustituir la extension o la transferencia
o la asistencia técnica (Fumagalli et al. 1985). La orientacion de este
modelo consiste en dejar que los agricultores participen; mas que en
“educarios”.

Desde la banca internacional se estimularon modelos como la
Capacitacion y Visita (Benor y Harrison 1977) y su adaptacion a las
condiciones de la Caja Agraria de Colombia, con el nombre de
Extensién dirigida a Objetivos (EDO). La USAID financié y apoy6 el
desarrolio del modelo CTTA (Comunicaciéon para la Transferencia de
Tecnologia Agropecuana )

También desde comienzos de los setentas se postul6 en el CIAT
que lo que se requeria era extensionistas competentes que
desarrollaran habilidades como agncultores en comunicacion,
economia, tecnologia e |nvest|gac|6n

En 1978, Chile inici6 una serie de experiencias que dieron origen al
Programa de Transferencia de Tecnologia (PTT) del Instituto de
Desarrollo Agropecuario (INDAP). El INDAP contrata, a través de
licitaciones publicas, empresas consultoras de transferencia de
tecnologia (CTT) para prestar servicios de asistencia técnica y

'® Diversas escuelas y modelos de sistemas han ocupado ya mas de dos décadas de
esfuerzos. Por ejemplo, la iniciada en México por el doctor Antonio Turrent, la impulsada
desde el CATIE, la del ICTA de Guatemala y la Universidad de Florida, la de Michigan State
University y otras.

7 EI CTTA, iniciado en Honduras, se plante6 como un modelo mundial. Véase: Meyer y
Sanders 1986,y Colie 1996.

' Con financiamiento del BID se establecieron en el CIAT dos creativos programas de cinco
afios cada uno. No se quiso poner la palabra “extension® por ningtin lado, pero la intencién
central era preparar un nuevo tipo de extensionista. Un extensionista competente. Los titulos
de los dos programas y de los correspondientes certificados fueron: Especialista en
Produccién de Cultivos y Especialista en Produccion Pecuaria. Sobre las ideas en que se
inspiraron estos programas, véase Bymes y Byrnes 1969.
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capacitacion a familias de pequefios agricultores. Después de casi
dos décadas de operacion, el PTT continia evolucionando en busca de:
a) mejorar la calidad de los servicios que provee; b) aumentar
su flexibilidad para ajustarse a los diferentes sistemas agricolas; y
¢) mejorar sus articulaciones con otros actores publicos y privados del
desarrollo agricola (Berdegué 1995).

En México se pusieron en marcha nuevas iniciativas con los
nombres de Programa Nacional de Solidaridad (PRONASOL") y
Programa Nacional de Modernizacién del Campo (PROCAMPO%). En
el Peru se estan poniendo en practica soluciones innovadoras como el
Proyecto de Fomento de la Transferencia de Tecnologias a las
Comunidades de la Sierra (FEAS) (Vergara 1997).

En Colombia se cre6 el Sistema Nacional de Transferencia de
Tecnologia Agropecuaria (SINTAP), por medio del Decreto No. 1946 de
1989, con el fin de introducir nexos de coordinacién entre los distintos
actores involucrados en la produccién agropecuaria y mejorar los
niveles de rendimiento social y econémico del sector rural. En el
contexto del SINTAP se negoci6 y esta en ejecucion un empréstito con
el Banco Mundial para operar el Programa Nacional de Transferencia de
Tecnologia Agropecuaria (PRONATTA). Con éste se busca consolidar
un sistema multiinstitucional abierto, que propicie un estilo de desarrolio
tecnolégico agropecuario fundamentado en procesos de libre
concurrencia, descentralizacion y participacion social, con el fin de
mejorar la competitividad del sector rural, y en particular la de pequefios
productores rurales —incluidas las comunidades campesinas, los grupos
étnicos minoritarios y los colonos— en armonia con criterios de
sostenibilidad y equidad (PRONATTA 1995) .

® EI PRONASOL esta dirigido a productores con escaso potencial productivo en 4reas
marginadas, para ayudarles a que al menos continGen produciendo para su propia
subsistencia y complementen sus ingresos con otras actividades fuera del sector.

2 E| PROCAMPO pretende eliminar los vicios y las distorsiones que frenan la capacidad
productiva del sector rural, y promover las acciones requeridas para su desarrollo, con
politicas que promuevan la eficiencia productiva, la descentralizacion de recursos humanos,
financieros y fisicos, el fortalecimiento de la gestion de las organizaciones de los
productores y la negociacién concertada. Véase Secretaria de Agricultura y Recursos
Hidréulicos 1990, y Diaz y Espinoza 1991).
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Hacia fines de los ochentas, en Colombia cobré fuerza la
introduccion de reformas del Estado, en busca de democracia
participativa, descentralizacién politica y administrativa, apertura
econémica, intermacionalizacion de la economia, privatizacion,
desregulacién, globalizacién, entre otras fuerzas macro. A comienzos de
los noventas se adopté una nueva Constitucién Politica con énfasis en
la institucionalizacién de la democracia participativa. Dentro de estos
cambios institucionales, tomé fuerza el establecimiento de las Unidades
Municipales de Asistencia Técnica (UMATAs), creadas por norma
gubemamental desde fines de los ochentas. Véase PBEST Asesores
1996, y Bernal 1996.

Una nueva organizacibn de investigacion en Colombia (la
CORPOICA) postulé que el rol de investigador-transferidor, en cabeza
de una misma persona, resolveria el asunto de la transferencia. Hasta el
momento no se conocen evidencias concluyentes de la viabilidad y
eficacia de este enfoque. Superficialmente se puede apreciar una fuerte
asimetria en los documentos de proyectos cuyo contenido acentia casi
en su totalidad la investigacion y reduce la transferencia a un corto
parrafo en el que se dice que la transferencia se hara por medio de dias
de campo, boletines divulgativos y a través de las UMATASs, las cuales
estan fuera del control de la CORPOICA (CORPOICA 1994a y 1994Db).

Diversas organizaciones de la sociedad civil vienen estableciendo
formas de relacién con los agricultores que de alguna manera semejan
servicios de extensiébn. Asi lo encontramos en organizaciones
campesinas, cooperativas, grupos religiosos, ONGs y universidades,
entre otras, como es el caso del Secretariado Episcopal para la Accién
Social (SEPAS) en Colombia.

Hoy el lICA esta impulsando decididamente la idea de innovacion,
entendida como la capacidad de disponer de conocimientos y llevarlos
al mercado, cualquiera que éste sea. En este marco de ideas las
innovaciones son procesos y productos mejorados o0 nuevos; nuevas
formas organizacionales; la aplicacion de la tecnologia a nuevos
campos, el descubrimiento de nuevos recursos; y la apertura de nuevos
mercados. En este sentido, la innovacién no debe ser sélo tecnoldgica,
sino institucional, organizacional y gerencial (Aquino 1996).

Lamentablemente, en la preparacion del presente documento no se
dispuso de bibliografia reciente sobre lo que estd ocurriendo con
extension en paises como Brasil y Argentina. Se quiere dejar constancia
aqui de la enorme presencia de Brasil en extensién agropecuaria desde
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1948, cuando se estableci6, inicialmente en Minas Gerais, y se mantuvo
dindmica y creativamente a través de organismos como EMBRATER y
EMATER.

Ante esta multiplicidad de modelos, la primera reaccion del autor de
este escrito es de admiracion y respeto por la creatividad de los distintos
actores en tan diversas iniciativas. La segunda, frente al reto de
vislumbrar visiones 2020 para la extensién, es preguntarse: ¢qué
tendremos, en esto de los modelos, en el 2020? ¢Un modelo unico,
homogéneo y general para todas las situaciones e iniciativas?,
tdistintos modelos ain para una misma situacién? Frente a modelos
exitosos, ¢imitarlos?, ¢desarrollar capacidad profesional para seguir
modelos o para construirlos? ¢Con ingenieria social?, {0 con maés
ingenio que ingenieria?

Siete Preguntas a Manera de Conclusion y Sintesis

Como corolario de esta erratica e improvisada sucesion de
iméagenes interrogativas —pelicula de 11 quinquenios, 55 aiios ahora en
1997 desde 1942, cuando llegaron los primeros enviados del Norte a
hacer extensibn en América Latina— permitaseme, desde una
perspectiva actual, formular siete preguntas con vistas al 2020:

Decisi6n politica. ;Para entonces ya se ha dado en esta region del
mundo la decisién politica de hacer extension en serio, no a manera de
timidos y discretos ensayos, siempre ‘proyectos piloto"?21

Presupuesto. ¢Sera que la decision politica se traduce en
asignacion de recursos financieros suficientes y estables para hacer
extension en serio??

2! Desde distintos dngulos se viene sefialando que la cuestion de la pobreza es el eje de los
retos fundamentales de las sociedades latinoamericanas en el presente y lo serd en las
décadas que vienen. De la pobreza rural y urbana se desencadenan consecuencias letales
para la gobernabilidad y viabilidad presente y futura de estas sociedades. La respuesta
efectiva estard en relacion directa con los poderes y recursos que estas sociedades asignen
para enfrentar la pobreza. Esto requerird decisiones politicas del mds alto nivel —desde
arriba— y control descentralizado en manos de los pobres y sus organizaciones de
iniciativas participativas, desde abajo. Véanse Valdés y Wiens 1997, y Moscardi 1997.

2 Rogers (1992), en una revision sobre los factores de éxito del Servicio de Extensién de los
Estados Unidos, seiiala el presupuesto en primer lugar: “El presupuesto anual para el
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Institucionalidad. ¢Serd que en ese momento ya la extension
existird como un valor social ampliamente compartido y establecido en
la sociedad con sus reglas de juego transparentes para que los
jugadores —las personas y organizaciones interesadas en la
agricultura— puedan competir y cooperar eficazmente a través de la
libre concurrencia de proyectos?

Prioridades. ¢ Sera que entonces el Estado —gobiemo y sociedad
civil— dispondrd de instrumentos competentes para establecer cada
ailo prioridades agropecuarias y vigilar su desempeiio y cumplimiento,
tal como lo hace con respecto a la politica monetaria la actual Junta
Directiva del Banco de la Republica en Colombia? Por ejemplo, una
escala, digamos de cien puntos, que permita a quienes compiten en
libre concurrencia y a los expertos calificadores de proyectos hacer los
énfasis prioritarios que en cada momento requieran las politicas
nacionales.

Modelos. ¢Sera que puede coexistir —competir y cooperar— una
pluralidad de modelos de extensién desde la agricultura de subsistencia
y la comercial, desde la agricultura como modo de vida y como sistema
de produccion, desde la demanda y la oferta, desde diversas
perspectivas filoséficas y metodolégicas, desde los sectores publico y
privado?®

Informacibn. ;Sera que cualquier actor interesado en la agricultura
puede tener acceso a la informacién vélida y valiosa para hacer
decisiones coherentes con sus iniciativas y sueflos, informacién con la

trabajo de extension en los Estados Unidos es aproximadamente igual a la inversion
financiera en investigacion y desarmrollo ejecutada por las estaciones experimentales
agricolas de los Estados. La cantidad relativa del presupuesto, sin embargo, es menos
importante que su estabilidad, resultando que para el Servicio Cooperativo de Extension un
presupuesto estable es uno de los factores claves en su relativo éxito”.

 Ya en 1967 Felstehausen sefialaba: * (...) Lo que se necesita ahora son agencias tales
como extension para proporcionar personal que ayude a la tarea organizacional y
proporcionen habilidades técnicas para realizar proyectos que sean significativos a los
campesinos. Los servicios de extension también necesitan tener servicios de investigacion
que se orienten a definir los problemas rurales en este ajustamiento complejo. Este trabajo
no seré realizado por las granjas experimentales ni, en muchas partes de Colombia, por las
universidades. Un programa de extension satisfactorio dependera de su habilidad para
adaptarse rdpidamente a los problemas individuales y hacer cambios de acercamiento a
medida que los problemas cambien. Esta es la clase de extension que Colombia necesita”.
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cual pueda ampliar su rango de opciones y reducir las incertidumbres y
riesgos asociados a los cursos de accién de diversas altemativas?

Maedicioén. ¢Sera que en el 2020 se dispone ya de una linea base y
de instrumentos eficaces para el monitoreo, evaluacién y seguimiento
de la extensioén, para medir los avances y retrocesos, los enfoques y
desenfoques, las equivocaciones y aciertos, y para hacer viable el ideal
de tanto plan estratégico?

En fin, parece no sobrar el recuerdo de una frase de Douglas North
y Roger LeRoy Miller : “Los economistas no pueden decirle a la gente lo
que debe hacer. Solamente pueden exponer los costos y beneficios de
mdltiples opciones para que los ciudadanos, en una sociedad
democratica, tomen mejores decisiones”. (North y Miller 1976).
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