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La Empresa Rural

PRESENTACION

El siguiente documento esta orientado a facilitar a la comunidad
del medio rural, un instrumento de apoyo al fortalecimiento de su
estructura social, econémica, ambiental y politica. La constante va-
riacion del entorno de los paises de la region latinoamericana cada
vez les hace mds vulnerable su espacio rural, pues tradicionalmen-
te este se ha desarrollado sobre los sectores agricola, agroindustrial
y forestal, los cuales en la actualidad sufren de importantes trans-
formaciones de indole global y ademas la nueva ruralidad deman-
da de la integracion de otros sectores de la economia. Ademas, en
el medio rural convive un importante conglomerado de personas
que diariamente procura alcanzar mejores niveles de vida median-
te el acceso a las diferentes oportunidades que ofrece su entorno,
relacionado esto a la recuperacion y consolidacion de sus valores
culturales y de respeto a los recursos naturales.

Los nuevos escenarios del medio rural de la region indican que
su desarrollo estard basado en las habilidades y destrezas de las
personas para generar mecanismos de autogestion orientados a
ideas productivas que les provean de empleo, ingresos y mejores
niveles de escolaridad, de manera que les asegure la motivacion y
autoestima necesarios para acercarse a condiciones de desarrollo
humano adecuadas.

Esto implica la importancia de acceder al medio rural enfoques
diferentes de intervencion en sus comunidades. La facilitacion de
instrumentos para la promocion humana es indispensable, la auto-
gestion, de las comunidades es el espacio para que sus miembros
planteen escenarios de desarrollo mas justos y apegados a su reali-
dad y valores.

El manual que se presenta en esta oportunidad busca capacitar
personas que estian estrechamente vinculadas con el medio rural,
de modo que estas hagan llegar de manera sistematizada sus cono-
cimientos a las comunidades rurales de las cuales provienen. Par-
ticularmente, el documento esté dirigido a fortalecer e incentivar la
creacion de emprendimientos rurales exitosos, para lo cual se han
integrado enfoques empresariales a la realidad social, econémica y
ambiental que exhibe el medio.
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ALCANCES

El documento estd enfocado al desarrollo de pequenas y media-
nas empresas del medio rural, las cuales persiguen integrarse al en-
cadenamiento productivo que presenta el sector formal de la eco-
nomia rural, asi como a la oferta de servicios que la comunidad
misma demanda.

Por otra parte, este instrumento esta dirigido a la formacién de
personas que una vez capacitadas, estaran en condiciones de facili-
tar su aprendizaje a las comunidades rurales en que interactiian. Es
propicio para la formacion de técnicos y técnicas pertenecientes a la
estructura gubernamental de los paises, asi como pertenecientes a
otro tipo de organizaciones de apoyo al desarrollo rural que deseen
estimular, en las comunidades, la autogestion de nuevas ideas pro-
ductivas.

Es importante senalar que este manual aporta los elementos ba-
sicos y aplicables para el planteamiento y operacién de los empren-
dimientos rurales, de tal forma que las personas participantes del
proceso estaran preparadas para sistematizar y entender el desem-
pefio empresarial que requieren sus ideas productivas. Por ello, en
lo sucesivo del desarrollo del emprendimiento se requiere del com-
plemento de recursos humanos y materiales mas precisos para el
desempeno empresarial, segin la naturaleza, complejidad y entor-
no del negocio, por ejemplo en la evaluacion financiera y de im-
pacto. Asimismo, las personas facilitadoras deben recurrir a la
adaptacion de técnicas didécticas y pedagodgicas para atender, en
forma adecuada, los grupos participantes seguin sus caracteristicas
particulares.

METODOLOGIA

Dado que el manual estd dirigido en especial a formadores de
personas con caracteristicas emprendedoras, quienes por su natu-
raleza humana tienen una percepcion particular de la realidad que
le rodea, se propone adoptar la metodologia de ensenanza expe-
riencial para el uso del manual, la cual se destaca por ser un proce-
s0 a través del cual, las personas participantes construyen conoci-
miento, habilidades y valores a partir de acciones y experiencias di-
rectas.

La aplicacion de la metodologia de ensefianza experiencial es
propicia en sus contribuciones para el desarrollo de procesos for-
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mativos como el que se busca con este instrumento, especialmente
porque los recursos humanos merecen repensar su futuro en fun-
cion de su experiencia y actitud ante la vida; entre esas contribucio-

nes se pueden citar las siguientes:

v Aumenta el nivel de agilidad y coordinacién personal.

v Aumenta la concienciade las personas en si mismas, asi

como el papel que desempefia como parte de un grupo.

v" Desarrolla confianza personal y en las demas personas.

v Hace meditar sobre actitudes y hébitos.

v Permite comprender y respetar las diferencias persona-

les y de como estas enriquecen el equipo.

v" Facilita el expresar ideas y sentimientos.

v Se adquieren habilidades para resolver problemas y la

Para desarrollar procesos basados en la metodologia de ense-
nanza experiencial, deben tenerse claros los siguientes principios

toma de decisiones.

basicos para asegurar el éxito de las jornadas de trabajo.

| 2

Las experiencias deben ser estructuradas de manera que
la persona participante utilice iniciativa, tome decisiones
y sea responsable por los resultados.

Las personas participantes deben actuar activamente en
los procesos de hacer preguntas, investigar, experimen-
tar, probar, resolver problemas, ser creativos y construir
significados.

Las personas participantes se deben involucrar intelec-
tual, emocional, social, espiritual, y fisicamente para ob-
tener una sensacion de que el aprendizaje es auténtico y
el desarrollo es integral.

Los resultados del aprendizaje son personales y forman
las bases de aprendizaje y experiencias futuras.

Las personas facilitadoras y participantes pueden expe-
rimentar éxitos, derrotas, aventuras y riesgos, ya que los
resultados de las actividades no pueden ser totalmente

predichas.

. El diseno de la experiencia de aprendizaje incluye la po-

sibilidad de aprender a partir de consecuencias natura-
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les, errores y éxitos.

Finalmente, debe enfatizarse, que como todo proceso metodolo-
gico, se requiere que las personas facilitadoras planifiquen adecua-
damente las actividades segtin la naturaleza del grupo, para lo cual
se requiere del breve diagnostico, la planeacion de actividades, la
preparacion de materiales y crear un ambiente propicio para el en-
cuentro con el grupo y la evaluacion integral del proceso.

ESTRUCTURA Y FUNCIONALIDAD DEL MANUAL

El manual ha sido estructurado en cuatro grandes moédulos con
el fin de facilitar la sistematizacién del proceso emprendedor, v la
mejor comprension de sus contenidos por parte de las personas be-
neficiarias. Al inicio de cada médulo, se presenta el objetivo gene-
ral de su contenido, de manera que las personas que lo utilizan in-
terpreten sus alcances. Los moédulos que componen el manual son
los siguientes:

v Mdédulo 1. Valorando nuestra capacidad para el empren-

dimiento rural.

v Médulo 2.  Concretamos nuestra idea de emprendimiento
rural.

v' Médulo 3. Disefiamos el Plan de Negocio.

v Modulo 4. Evaluacion de la actividad en la comunidad o
medio rural.

Cada uno de estos mddulos, a su vez, esta conformado por di-
versos apartados segtin la naturaleza de la fase de estudio. Igual-
mente estos apartados inician con la definicion de los objetivos ge-
nerales y especificos del aporte de sus contenidos al proceso em-
presarial que requieren los emprendimentos rurales.

Con la intencion de que las personas usuarias del manual se de-
senvuelvan en un ambiente dindamico y participativo, cada aparta-
do ha sido estructurado de manera que se integre, el razonamiento
conceptual, al aplicado en la realidad de la persona participante, de
manera que este se ejercite en cada componente del proceso em-
prendedor. Para tal fin, los apartados cuentan con tres secciones
claramente identificadas correspondientes a los componentes con-
ceptuales, instrumentos de aplicacion y el plan de negocio.

Los conceptos tedricos pretenden aportar los elementos basicos
del tema en estudio en forma concisa y clara. Se busca que las per-
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sonas asimilen conceptos que luego aplicaran a su medio. Asimis-
mo, el componente de aplicacion de instrumentos corresponde a un
nivel intermedio de ejercicio para las personas participantes, pues
su fin es que apliquen los conceptos tedricos en el contexto de las
comunidades de que provienen o en escenarios simulados segiin la
conveniencia del tema.

El componente de plan de negocio intenta que las personas que
participan apliquen lo asimilado en los dos componentes anteriores
en el planteamiento de sus propios emprendimientos rurales, por
lo tanto es el momento mas delicado y que merece mayor razona-
miento de parte de todas las personas que estian involucradas en el
proceso.

Con el fin de identificar estos tres componentes a lo largo del de-
sarrollo del manual, estos se han identificado con una banda de co-
lor en la parte superior de la pdgina, donde ademads se indica el
nombre del componente y el tema en estudio. Los conceptos teori-
cos se identifican con el color naranja, los instrumentos de aplica-
cion con banda verde y el plan de negocio se destaca con el color
rojo.

Finalmente, es importante hacer notar que, tanto los ejercicios de
los instrumentos de aplicacion como del plan de negocio, necesa-
riamente, deben ser adaptados en su forma y estilo al momento de
la capacitacién de grupos.
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Moédulo 1.

Valoremos nuestras capacidades para
el emprendimiento rural.

Objetivo

Facilitar los argumentos basicos de la empresa rural y el pro-
ceso emprendedor con el fin de valorar las capacidades de las
personas para iniciar o fortalecer un emprendimiento rural.

n, &

1.1 LA EMPRESA RURAL '

Este mddulo lo iniciamos con la definicién de lo que significa
una empresa rural. Por la naturaleza y alcances de este manual, la
presentacion se centra en pequenas y medianas empresas del me-
dio rural, cuyo desarrollo en la actualidad radica en su incorpora-
cion a las diferentes cadenas productivas que ofrecen los procesos
de transformacién de este medio, especialmente del sector formal
de la economia, asi como de actividades de servicios para las mis-
mas comunidades.

OBJETIVO GENERAL:

Cﬂnceptualizar la empresa rural como eje central de desarrollo
en el espacio rural, a partir del cual la persona emprendedora ten-
dra la capacidad de plantear nuevas opciones de desarrollo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Identificar las funciones a que esta llamada la empresa
rural para atender las necesidades del medio.

* Reconocer la conformacion que normalmente identifica
a las empresas rurales.

* (Caracterizar la gestion de la empresa rural en el medio
en que se desenvuelve.

La empresa rural es la locacion donde se hace sostenible la ri-
queza. Se ponen en operacion recursos intelectuales, humanos,
materiales y financieros para producir, transformar o distribuir

La empresa ru-
ral debe operar ba-
jo aspectos de soste-
nibilidad econdémi-
ca, social y am-
biental: asi como
de ortentaciones de
género, vision es-
tratégica y nueva

ruralidad,
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productos y /o servicios, de acuerdo con los objetivos fijados por la
organizacion, integrando los recursos disponibles en el medio ru-
ral.

Considera en su operacion los aspectos de sostenibilidad econo-
mica, social y ambiental; asimismo relaciona aspectos de género,
nuevos retos de la ruralidad y vision estratégica, tomando como
eje central el desarrollo humano, y por ende, el desarrollo del me-
dio rural.

La empresa rural estd llamada a crear nuevos escenarios en su
medio, para ello se requiere invertir en el capital humano, de ma-
nera que adquiera aptitudes emprendedoras y genere nuevas op-
ciones de desarrollo en beneficio de la comunidad.

La persona emprendedora del medio rural representa a aquellas
que son capaces de integrar los recursos disponibles en ese medio
y plantear actividades economicas que generardn:

Respuestas a demandas concretas de los consumidores.
Creacion de nuevos productos y servicios.

Oferta de empleo.

Contribucion al crecimiento econdomico local.
Reforzamiento de la productividad, a fin de que la eco-
nomia rural ocupe un buen lugar en los mercados nacio-
nales y regionales.

* Respeto en cuanto al uso racional de los recursos natu-
rales y la salud publica.

Las empresas rurales normalmente estdn CONFORMADAS por:

* Personas organizadas del medio rural.

* Un grupo familiar dedicado a una actividad econdmica.

* Una persona propietaria del negocio con personal/asa-
lariado a su cargo: sociedad anénima.

* Organizaciones comunales formales: Juntas de Desarro-
llo Local, Asociaciones de Vecinos, Comités de Acue-
ductos, Juntas de Educacion, Asociaciones de producto-
res v/ o productoras, cooperativas, etc.
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Entre las caracteristicas mds importantes que denotan las empre-
sas rurales, a que esta dirigido este manual se pueden citar los si-
guientes:

* Son empresas pequenias y medianas en crecimiento, tan-
to en su tamano organizacional como en su operacion.
Constituidas por familias, grupos organizados y organi-
zaciones locales.

* Su operacion da respuesta a necesidades locales o regio-
nales. Asi como de integracion a cadenas productivas
del sector formal mediante sus productos o servicios.

* Tienen una relacion cercana con sus clientes, hay un gra-
do alto de lealtad por mucho tiempo.

* Crecen primordialmente por medio de los ahorros indi-
viduales y la reinversion de estos.

Una vez que hemos conceptualizado la empresa rural, relacio-
nemosla con el proceso emprendedor, de manera que la persona
reconozca el significado de este espiritu, el perfil de la persona em-
prendedora y su cardcter empresarial.



El espiritu
emprendedor:

Es la capacidad
humana para ini-
ciar cambios a
partir de la per-
cepcion de oportu-
nidades que otros
no identifican.

1.2 EL PROCESO EMPRENDEDOR

Antes de iniciar el fomento de emprendimiento rural, es impor-
tante detenerse por un instante a tratar de entender qué es el espi-
ritu emprendedor, cudles son las caracteristicas o rasgos que distin-
guen a una persona emprendedora, asi como su relacion con el ser
una persona pequena o mediana empresaria.

OBJETIVO GENERAL:

Caracterizar el proceso emprendedor en relacion con la persona
humana y el contexto empresarial que tipifica el medio rural.

OBJeTIVOS ESPECIFICOS:

¢ Distinguir el significado del espiritu emprendedor en su
relacion al cambio, asi como la importancia y beneficios
que representa para el desarrollo de las comunidades ru-
rales.

* Identificar los principales rasgos que caracterizan a una
persona emprendedora y asociar a su personalidad en
particular.

» [dentificar las prinr:ipalea caracteristicas o rasgos de ser
empresario 0 empresaria y su relacién con una persona-
lidad emprﬂ-ndﬁdnm.

EL ESPIRITU EMPRENDEDOR

* Esla capacidad humana para iniciar cambios a partir de
la percepcion de oportunidades que otros no identifican.
Es una condicion del ser humano que le permite desen-
volverse en un ambiente de cambio continuo.

* Adiferencia de la administracién que coordina en forma
constante el proceso productivo, el espiritu emprende-
dor se concentra en iniciar cambios en la produccion de
bienes y servicios, con el fin de aumentar la oferta.
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Para el medio rural es necesario impulsar nuevas formas de pro-
duccion de bienes y servicios a partir de los recursos disponibles;
precisamente, en este sentido merece reconocer algunos beneficios
generales hacia la comunidad, derivadas del espiritu emprendedor:

* Crea nuevas formas de empleo y autoempleo.

* Promueve una forma de pequefia y mediana empresa a
Menor riesgo.

* Genera negocios de rapida expansion y crecimiento.
* Facilita una oferta de servicios mas diversificada.

* Mejora la productividad de los factores de la produccion
local: tierra, trabajo y capital.

* Desarrolla una cultura de investigacion y desarrollo.

* Diversifica las capacidades humanas para el trabajo.

PERFIL DE LA PERSONA EMPRENDEDORA

La persona emprendedora es aquella capaz de transformar la
realidad a partir de una nueva idea, con la habilidad para proyec-
tar la imagen del futuro que desearia para su organizacion o plan
de vida.

La conducta de la persona emprendedora del medio rural no
esta completamente definida ante la complejidad de adaptacion al
entorno en que se desenvuelve; sin embargo, es posible identificar
algunos rasgos relacionados con sus intereses, aptitudes, motiva-
cion, actitudes y antecedentes.

Intereses: Tender a la autorrealizacion personal.
Mejorar su condicion de vida.

Adaptar la forma de trabajo a sus
necesidades e intereses.

Motivaciéon:  Necesidad de logro al establecer metas realistas
y concretas.

Posicién de control absoluto de su negocio, su
existencia no la controla la suerte ni el destino.

Cuenta con autonomia para trabajar y hacer
las cosas a su manera y para aceptar la
informacion y orientacion que le brindan las
demds personas.
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La persona em-
prendedora requie-
re de una instruc-
cion adecuada pa-
ra la creacion y de-
sarrollo de planes
de negocio.

Aptitudes:

Actitudes:

Antecedentes:

El proceso emprendedor

Capacidad para asumir sus responsabilidades
por sus iniciativas.

Iniciativa para generar y desarrollar nuevas ideas.

Capacidad de insistencia, voluntad de conquista
y espiritu de logro.

Tolerancia al riesgo, establece estrategias
para reducirlo.

Percepcion de oportunidades en el entorno.

Crea, innova y descubre nuevas formas para
hacer las cosas y solucionar problemas.

Confianza en su propia capacidad para influir
y modificar su entorno.

Optimismo ante los retos que le plantea la vida.

Respeto por el trabajo en equipo y el aporte
de los demas.

Capacidad de compartir ideas, para reconocer sus
limitaciones y favorecer su conocimiento.

Trayectoria emprendedora de miembros
de la familia.

Disponibilidad de sus servicios a la comunidad.

Cultura familiar hacia la creatividad,
responsabilidad y provecho del talento.

Pertenencia a organizaciones comunitarias,

Actividades de comercio individuales.

Estos rasgos o caracteristicas no son concluyentes para el éxito
de una persona emprendedora como empresario o empresaria,
requiere de una instruccién y orientacion adecuada para la crea-
cién y desarrollo de planes de negocio, proposito que se preten-
de alcanzar con este proceso de formacion.

Por otra parte, respecto a la actitud emprendedora surge la in-
terrogante si esta puede aprenderse y en ese sentido, se externan
algunas opiniones.
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> ;Puede aprenderse la actitud emprendedora?

* Se requiere una personalidad especial.
* Mayor opinion de la gente en que si se puede aprender.

¢ Una persona emprendedora puede ser administradora
por profesion, pero no todas estas pueden ser empren-
dedoras.

* No se puede ensenar el impulso, ni el ingenio, ni la in-
dividualidad, ni las experiencias aprendidas.

¢ Existe un decir de que las buenas ideas son comunes, ra-
ro es quien puede llevarlas a cabo.

LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESARIEDAD
Y S5U PERSONALIDAD EMPRENDEDORA

Ademads de conocer el perfil y los rasgos de la persona empren-
dedora en el contexto del espiritu emprendedor, se requiere ahora
relacionar esta condicién con la naturaleza empresarial.

=2 ;Qué es el ser empresaria o empresario?

* Adoptar una posicion negociadora entre las personas
proveedoras y compradoras.

* Tomar el riesgo calculado de llegar a tener éxito.

* Tomar acciones humanas, creativas, para construir algo
de valor a partir de prdcticamente nada.

* Tener la creatividad y capacidad de ver tendencias antes
que otras personas.

* Buscar en forma insistente oportunidades en el entorno.

=>» Caracteristicas empresariales

* Gusto por los negocios.

* Tenacidad a pesar del fracaso.

* Confianza en el trabajo e ideas.

* Conocimiento del riesgo que se asume en un negocio.

* Reconoce que los cambios del entorno pueden generar
oportunidades.

* Iniciativa y necesidad de realizacion personal.
* Mentalidad de mediano y largo plazo.
* Creatividad para iniciar nuevos negocios.



Conceplos El proceso emprendedor

=» Factores de motivacion al autoempleo

* Utiliza las capacidades y habilidades personales.
* Controla su propia vida.

* Deseo de independencia.

* Construye algo para la familia.

* (enera recursos economicos.

¢ El gusto por el desafio.

* Vive como y donde elija.
=2 Ventajas y Desventajas del ser empresario o empresaria

Ventajas:

* Autonomia: independencia y libertad para tomar deci-
siones.

* Desafio de un inicio: sensacion significativa de triunfo,
tnico responsable de la idea.

* Control financiero: no se buscan grandes riquezas, sino
mads control sobre su situacion financiera.

Desventajas:

* Sacrificio personal: se ve limitado su accionar respecto a
su vida familiar y momento de recreacion.

o Carga de responsabilidad: la persona empresaria sabe que
se encuentra sola en la cumbre, sensacion de soledad.

* Poco margen de error: los pequenos negocios operan con
un colchdn financiero muy delgado y una decisiéon erré-
nea o débil administracion puede provocar el cierre.

LA DECISION PROPIA DE HACER PEQUENOS NEGOCIOS

Es comtn que en el medio rural se inicien pequenos negocios,
caracterizados estos por estar estrechamente vinculados con la ges-
tion de atender los quehaceres del hogar u otras actividades econé-
micas y sociales. Entre estos pequefios negocios se identifican
aquellos de mujeres y grupos minoritarios, de indole familiar y es-
tablecidos en el hogar. Veamos algunas caracteristicas de cada
uno.
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=> Negocios de Mujeres y de Grupos Minoritarios

* [ara estos fines, la flexibilidad es mas importante que el
dinero.

* Las personas estan dispuestas a redefinir su trabajo per-
sonal y no a reestructurar la economia local o regional.

e Las mujeres definen su autonomia personal cuando
ejercen control sobre su propio destino y realizan algo
satisfactorio para ellas.

¢ Estas personas manhienen pequenos sus Negocios para
satisfacer sus necesidades, pero cuando llega una opor-
tunidad apropiada, buscan activamente negocios adi-
cionales.

* Normalmente se enfrentan a obstaculos como:
- Falta de acceso al capital cuando lo necesitan.

- Carencia de garantias necesarias para acceder financia-
miento.

- Discriminacion en algunos sectores econdmicos.

- Restriccion de fondos economicos que limita el cre-
cimiento sostenido.

- Ausencia de politica publica para estimular su ac-
cionar.

=>» Los Negocios Familiares

“El éxito de una familia y un negocio se basan en criterios dife-
rentes: una familia estd basada en lo afectivo, el desarrollo y la se-
guridad; pero un negocio gira alrededor de la productividad, las

Una familia es-
td basada en lo

metas alcanzadas y las utilidades”. afectivo, el desa-
Ventajas: rrollo y la seguri-
famil _ - . dad; pero un nego-
* La familia trabaja mucho por el éxito del negocio. cio gira alrededor
* Se pueden turnar las actividades del negocio y la casa. de la productivi-

* Se estrecha la relacion de pareja y familia. dad.

* Se incorporan los hijos al negocio.
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Desventajas:

* Demasiada cercania de parentesco entre personas para
compartir poder y toma de decisiones.

* La conversacion en casa es dominada por asuntos de ne-
gOC10.

» Una eventual separacion del nicleo familiar puede lle-
var a la pérdida de uno de los socios(as) v al desequili-
brio del negocio.

=2 Negocios establecidos en el hogar

Este tipo de pequenos negocios se diferencian de los anteriores
en el sentido de que fisicamente el negocio se desarrolla en el ho-
gar, donde comparte el quehacer de éste y sus integrantes. De tal
forma, es conveniente tener presente que:

* Responden en especial al drea de servicios de la comuni-
dad.

* Debe tenerse una personalidad centrada en el hogar.
* La cooperacion de la familia es un factor importante.

* La persona emprendedora con base en su hogar debe ser
capaz de aguantar el aislamiento de su entorno.

* Se necesita autodisciplina, no hay restricciones en lo que
respecta a los deberes de familia.

» Se debe considerar el impacto en la vida de familia.

* Deben separarse los objetivos del negocio con los de la fami-
lia.



El espiritu emprendedor instrumentos de aplicacion

Con el fin de ejercitar el espiritu emprendedor tratemos de reconocer algunas ca- /
racteristicas de la comunidad para identificar posibles cambios en la produccién de
bienes y servicios.

. [denﬁfiquemﬂs en nuestra comunidad cuales son las principales actividades econdmicas
que nos proveen de productos y servicios.

* De acuerdo con los servicios de que dispone la comunidad. ;Qué otros servicios hacen
falta en la poblacion?

* Tomese un momento e identifique los recursos disponibles de su comunidad: naturales,
valores culturales, tradiciones, comercio, educacién, humanos, etc. ;Cree usted que al-

guno(s) de estos se estan desaprovechando para generar otras opciones de negocios que
favorezcan la oferta de empleo y servicios? Indiquelos.




El espiritu emprendedor Reconocomiento del perfil de la persona emprendedora

Ya que hemos conocido algunas caracteristicas de la persona emprendedora,
tratemos ahora de explicar nuestra condiciéon personal en ese sentido. Para ello
llenemos el siguiente cuadro:

Marque con una equis (X) en alguna de las tres columnas de la derecha, su condicion res-
pecto a las aseveraciones indicadas. (N: nunca; C: casi siempre; S: siempre)

ASEVERACION N C

Tengo iniciativa

Normalmente soy una persona positiva v oplimista
Acepto facilmente responsabilidad personal ::
No tengo ningiin problema para trabajar en forma individual L

S0y una persona competitiva o
Me comprometo fuertemente - : S 4

Soy flexible
Confio en lo que hago

Me relaciono bien con los demds
5S¢ fijar objetivos | RO
F E F.

Resuelvo los problemas en forma creativa s oF

Me gusta planificar o

5S¢ tomar decisiones Lydak

Me gusta trabajar con dedicaciton

Puedo tolerar el riesgo

Rara vez me retraso en mi trabajo 3= 4

Soy una persona innovadora

Manejo bien el estrés
%_Linde_pendimte por na turaleza

Pienso Iﬁgicamente -

Soy persistente

Me comunico bien con los demas
Administro bien mi tiempo
Tengo un alto grado de sentido comin

Tengo talento para pensar objetivamente

Tengo buena salud

Me gusta EEl-rendcr COSAS NMUevas

An:a-]_::m criticas

Tengo grandes aspiraciones

ToOTAL DE RESPUESTAS

* Determine su puntuacion para conocer si ;Debe iniciar su prnEin negocio?
* Cuente como positivas las veces que respondic Siempre y Casi Siempre.

Si abtuvo el siguiente puntafe:
30 Tiene excelentes cualidades de gerente para una gran empresa.
26 a 29 Tiene buenas capacidades de emprendedor.
21 a 25 51 se esfuerza le ira bien en su emprendimiento.
15 a 20 Dudoso; debe trabajar con mucho esfuerzo v conviccidén para que le vaya bien en su emprendimiento.



¢Porgué iniciar un negocio? Instrumentos de aplicacion

Ademas de conocer nuestra condicion personal para el emprendimiento, es
importante reconocer la razon por la que se quiere iniciar un negocio. En este
sentido revisemos algunas razones.

Marque con una equis (X) las respuestas que sean aplicables a su persona:

QUIERO INICIAR UN NEGOCIO PORQUE; " (X)

Simplemente quiero hacer dinero

Simplemente quiero tener mas tiempo libre

Necesito mds logros personales
Detesto a mi jefe

Simplemente creo que seria divertido
Acaban de despedirme

Necesito un estilo de vida mas satisfactorio

Necesito un reto

Creo que puedo producir un producto mejor

Simplemente quiero trabajar en forma independiente

Necesito controlar tanta parte de mi vida como sea posible

Creo que puedo utilizar mejor mis habilidades trabajando independientemente

Si eligio las razones que comienzan con, “simplemente”, necesita una nueva brijula;
su sentido de orientacion esta totalmente equivocado. Por otra parte, si lo atrajeron las
razones que comienzan por, “necesito” y “creo”, esta bien encaminado. La iniciacion de
un negocio debe basarse en la fuerte motivacion que implican las palabras, "necesito” y

£ £

Creo .

Inicie un negocio para fabricar un producto mejor, para imponerse un reto, para mejorar
su estilo de vida o para controlar su vida de trabajo. 5i su punto de partida es negativo, no
lo haga. Debe estar motivado por un fuerte deseo, y ese deseo debe ser positivo y realista.



El espirity emprendedor Analisis de la personalidad emprendedora

Con el fin de revisar su personalidad emprendedora, analice las caracteristicas empre-
sariales que usted posee, asi como aquellas que le hacen falta para sus propdsitos.

* Indique las principales ventajas y desventajas que inciden /
en usted para lograr ser empresario o empresaria.

VENTAJAS DESVENTAJAS

* Conforme lo que hemos analizado hasta este momento, piense por un momento en
cual seria su principal factor de motivacion para iniciar una opcion de autc-emplea/

* ;Bajo qué aspectos podria usted definir el tener éxito en su emprendimiento rural?/




Andlisis de la personalidad emprendedora Instrumentos de aplicacién

* [dentifique algunos de los obsticulos mds importantes que
limitarian el crecimiento de su emprendimiento rural. /




Médulo 2.

Concretemos nuestra idea de
emprendimiento rural.

Objetivo

Dar a conocer el proceso adecuado para Elegir la idea de em-
prendimientﬂ rural en funcion de su definicion como Dpﬂrtl.l.l'li-
dad, proyecto e insercién en el mercado.

2.1 IDENTIFICACION DE
OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

En este apartado destacamos la importancia de analizar el entor-
no del medio rural y sus componentes para poder identificar opor-
tunidad de negocio en este.

OBJETIVO (GENERAL:

Describir cada uno de los conceptos que identifican el entorno
para ubicar oportunidades de negocios en el medio rural.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Caracterizar el entorno en el medio rural y las oportuni-
dades de emprendimiento.

* Identificar las oportunidades en el medio rural que per-
mitan iniciar emprendimientos.

» Utilizar la lectura del entorno para descubrir los diferen-
tes factores que haran posible desarrollar un negocio en
el medio rural.

La mayoria de negocios dan inicio con la identificacién de ne-
cesidades comunitarias (demanda) que no estdn satisfechas. Esto
significa que una buena lectura del entorno nos va a permitir desa-
rrollar o descubrir oportunidades de negocios o emprendimientos.

El estudio del
entorno es el com-
ponente indispen-
sable para identifi-
car oportunidades
de nuevos empren-
dimientos.
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=> ;Qué entendemos por medio rural?

Es el sector geogrifico en el cual se desarrollan una gran canti-
dad de actividades agropecuarias, no agropecuarias, agroindustria-
les, de manejo de recursos naturales, artesanales, de comercio de
bienes y servicios, educativas, etc. En esta se conservan las tradi-
ciones autdctonas de cada region.

Es un medio econdmico en el cual los habitantes explotan los re-
cursos disponibles, sean o no estos los propietarios.

—> Ahora definamos lo que es una oportunidad.

Es la posibilidad de desarrollar alguna actividad economica que
el medio lo permita. También la podemos reconocer como una ne-
cesidad no satisfecha por la comunidad.

Hemos identificado el entorno como el componente indispensa-
ble para ubicar oportunidades. Sin embargo, no hemos definido
qué es el entorno, veamos:

=> ;Qué entendemos por entorno?

Son todos los actores y factores que hacen posible el desarrollo de
actividades econémicas y otras. Tanto personas fisicas como juridi-
cas, instituciones del Estado, y érganos de apoyo técnico, entre otras.

Los factores del entorno nosotros no podemos manipularlos; es-
tos se dan en el medio. Debemos adaptarnos a estos, tales como:
Econémicos, Sociales, Politicos, Tecnolégicos, Ambientales y otros.

El desarrollo de la habilidad de entender qué pasa en el medio,
el cual llamamos enforno, se conoce como lectura del entorno.

Para entender mejor el concepto, es necesario reconocer esos fac-
tores y actores del entorno que se deben considerar en el momento de
analizarlo en la biisqueda de nuevas oportunidades de negocios o
emprendimientos. A continuacién destacamos algunos de estos
factores y actores.

o Desarrollo de nuevas actividades econdomicas en el me-
dio rural: empresas, turismo, comercio, agroindustrias,
produccién agricola y forestal, conservacion, etc.

. DESaparicifm de a]gunaa actividades economicas en el
medio rural. Productivas, comerciales, técnicas, de ser-
VICIOS y otras.
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La lectura del

o (Calidad de medios de comunicacion del medio rural con entorno nos genera

otras comunidades centro de actividades comerciales:
carreteras, puentes, servicio publico, ferrocarril, trans-
porte terrestre, aeropuertos y otras.

la idea de negocio,

primer paso para

niciar un nuevo

* (Calidad y cantidad de servicios publicos: teléfono, al-
cantarillado, acueducto, internet, correo postal, electrici-
dad, educacién, salud, agua potable, seguridad ciudada-
na, recreacion y otras.

emprendimiento.

* Gestion municipal, plan de desarrollo del medio rural,
presupuesto publico, relacién con la comunidad.

* (Otras organizaciones que desarrollan actividades en el
medio rural.

* Apoyos técnicos en el medio rural tanto del sector publi-
co como privado.

* Agentes financieros en el medio rural: Bancos del Esta-
do, banca privada, banca comunal y otras como asocia-
ciones y cooperativas.

s Actividades econdmicas desarrolladas en el medio rural
que se esta analizando.

* Areas de produccién por productos e importancia para
la comunidad.

El primer paso para iniciar un NuUevo negocio o Emprendimien-
to rural es el generar la idea, que precisamente proviene de esa lec-
tura del entorno.

=>» Definamos qué es la idea:

Es la primera sensacion que percibe la persona emprendedora
para satisfacer una necesidad, con el desarrollo de una nueva acti-
vidad econémica. Tal persona debe sentirse empresaria capaz de
dar a esa idea, la estructura de una empresa rural.

Una vez planteada la idea, es fundamental hacer el ejercicio de
descubrir cudles necesidades se estan satisfaciendo con la IDEA.

=» Evaluacion de las oportunidades

Es posible que leyendo el entorno nos aparezca mas de una
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IDEA, la cual descubrimos como oportunidad para desarrollar una
nueva actividad econémica en el medio rural.

Hay que evaluar cada una de esas oportunidades y darle una ca-
lificacion, de la mas probable por realizar, a la menos posible de lle-
var a cabo.

=2 Integracion de recursos

Para tomar la decision de cudles ideas vamos a desarrollar como
emprendimiento, debemos tomar en cuenta:

- Recursos fisicos: con que contamos o necesitamos para
desarrollar la idea, a saber, planta, maquinaria, terrenos,
tecnologia, etc.

- Recursos humanos: los conocimientos requeridos para
desarrollar la idea existente, o hay que capacitar a las
PErsonds.

- Recursos financieros: se cuenta con los recursos econé-
micos para llevar a cabo la idea. O hay alguna entidad
financiera capaz de financiarnos la idea.

=>» Toma de decision:

En esta fase es en la cual una vez seleccionadas las ideas como
buenos Emprendimientﬂs, se toma la decision de cudles desarrollar,
en firme, como emprendimientos rurales.

=2 Perfil de la idea:

Es una descripcién de la idea, pero ahora dandole la estructura
de proyecto. Es la descripcion del producto o servicio que se va a
ofrecer, precio, clientes, proveedores, fuentes de financiamiento, in-
version, plan de mercadeo, estado de resultados, tipo de empresa,
organizacion, entre otras.

La persona que instruye debe ejercitar a las personas participan-
tes acerca del tipo de andlisis que a continuacién se describe, de
manera que cada una de ellas, aplique los conceptos de una perso-
nalidad emprendedora en su propio medio rural.
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Insfrumenios de Aplicacion

Analizados los aspectos anteriores con respecto al entorno y a las ideas para desarrollar
emprendimientos rurales, mostramos los siguientes instrumentos que van a facilitar este
proceso de describir oportunidades de negocios en el medio rural y los encadenamientos,
productos para integrarse a la actividad econdémiva rural.

¢ Comportamiento de las actividades en la region: /

ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN ACTIVIDADES NUEVAS QUE SE

DESARROLLAN EN LA REGION

ACTIVIDADES DESAPARECIDAS

NUEVAS OPCIONES DE ACTIVIDADES
EN LA REGION

POR DESARROLLAR EN LA REGION

Calidad de medios de comunicacion en la region:

MEDIO CoONDICION
* (alidad de servicios ptblicos de la region:
SERVICIO o ConNDICION




Instrumentos de Aplicacion

Gestion Municipal: /

* Plan de Desarrollo Local:

Analisis del entorno del medio rural

* Presupuesto Publico:

* Participacién Comunal:

* Proyectos Nuevos:

¢ Identificacion de actores:;

/

AGENTES FINANCIEROS
LOCALES.

ORGANOS PUBLICOS Y PRIVADOS
DE PROTECCION DEL AMBIENTE.

ORGANOS QUE OFRECEN APOYO |
TECNICO A LA REGION.

* [dentificacion del area productiva de la region: /

AREA

ProODUCTO
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* [dentificacion de areas para conservacion natural: /
AREA CONSERVACION NATURAL CARACTERISTICAS

* Identificacion de organizaciones locales: /

ORGANIZACION ACTIVIDAD

e Situacidn socioeconémica de la region: /

Rasco SITUACION

* Las cinco principales actividades de la region: /

—— = == e —

3 ACTIVIDAD ' CONDICION




Instrumentos de Aplicacion Perfil de la idea

Analizado el entorno con los instrumentos contenidos estamos preparados para formu-
lar la IDEA para llevar a cabo un negocio.

Ahora damos inicio partiendo de la IDEA, para recoger informacién que nos permita
crear un emprendimiento rural. /

Identificacion de la IDEA:

Descripcion:

* Integracion de recursos necesarios para desarrollar la IDEA:

Fisicos HUMANOS (CONOCIMIENTO)
o
EXISTENTES NUEVOS EXISTENTES Nuevos
=il
<
&

* Tipo de oportunidad:

Es importante una vez identificadas y descritas las ideas, que se pongan estas /
en oportunidades, de modo que se identifique el tipo de oportunidades a las cua-
les se refieren las ideas.

Tiro DESCRIPCION

Producto nuevo

Servicio nuevo b

Producto sustituto

Servicio sustituto o

Producto complementario 3

Servicio complementario

Productos mmp@t:d&r&:‘.

s ———— —— o e =

_—

Servicios com pe tidores /




Perfil de la idea

Instrumentos de Aplicacion

* Necesidad de recursos economicos:

FINANCIEROS

Propios

Externos

Aqui recordamos que es necesario que la idea tenga la posibilidad de desarrollarse co-

mo actividad econémica en el medio rural, de ahi la importancia que tiene “el per-

fil de la idea” y los conceptos que la componen.

e Perfil de la IDEA:

/

ASPECTO

Si

NO

1. ;Hay mercado para la idea?

2 ;Es posible definir cual es la clientela en que ha pensado?

3. ;Tiene identificados a los competidores?

en comparacion con la competencia?

4. ;Existe al menos una ventaja del nuevo producto o servicio

5. f_Cnnﬂt:e los precios de la competencia?

6. ;Sabe donde estd su clientela?

7. (La clientela es suficiente para que el negocio sea sostenible?

8. ;Se sabe como vender el producto o servicio

9. ;Se cuenta con recursos para pagar los costos de venta
del producto o servicio?

y obtener ganancias?

10. ;Es posible fijar un precio competitivo al producto o servicio

* Escoger cinco (5) necesidades y su oportunidad para el medio rural que se

vayan a resolver con la IDEA.

MNECESIDADES

OPORTUNIDADES

/




Plan de negocio Conceplualizacion de la idea

Una vez seleccionada la idea como se estudid anteriormente, es relevante formular ésta
como PROYECTO, de modo que los instrumentos propuestos a continuacién busquen dar ini-

cio a la elaboracion del PROYECTO, para desarrollar con éxito, una actividad econdomica en el
medio rural.

* [aidea seleccionada:

* (Jué oportunidades se estan aprovechando?

* ;Cuales necesidades se estan satisfaciendo?

Sobre la empresa rural:

* Miempresa se dedicara a:

* Se dirigird a los siguientes tipos de clientela:




Conceplualizacion de la idea Plan de negocio

* ;Cuales son los productos o servicios que ofrece la competencia?

¢ ;Como se encadena este Proyecto en el medio econdmico en el cual se va a desarro-
llar?

¢Qué tipo de alianzas es posible desarrollar con otras organizaciones, instituciones o
empresas que permitan el auge de este tipo de negocio en el medio rural?

El éxito de mi negocio se basa en:

Mi experiencia en este tipo de negocios es:




Plan de negocio Conceptualizacion de la idea

* Mi producto o servicio tiene las siguientes caracteristicas:

Mi producto o servicio se vende y es favorecide ©

por las siguientes condiciones: e
* En lo social: ﬁ'ﬂw—:'

* En lo economico:

* FEn lo ambiental:




Concepiualizacion de la idea Plan de negocio

¢Cual es la clientela potencial del producto o servicio?

* Las personas consumidoras de mi producto o servicio tienen las siguientes caracteris-
ticas:

e Las ventajas de mi pmducm o servicio para la clientela I::-:}tenu::iai SOn:

A partir de aqui, es importante que los integrantes del emprendimiento hagan el esfuer-
zo para cuantificar las unidades fisicas y monetarias que es posible vender en el medio ru-
ral como su proyecto. De modo que se conozca cudnto sabemos del negocio o cuanto ne-
cesitamos saber de este. '

* Qué cantidad en unidades y unidades econémicas consume la clientela de mi produc-
to o servicio en un ano?




Plan de negocio Conceplualizacion de la idea

e Como espera que se comporte el consumo del pmductn o servicio para los préximna
cinco anos?

Afio Producto o Servicio Cantidad

200 Producto
i Servicio

2003 Producto
Servicio “
Producto
Servicio
Producto - '
Servicio
20 Producto
Servicio

* Mencione su competidor mas importante en la region

¢ El precio de mi producto o servicio es:

* El precio de la competencia es:

* Mis ventajas y desventajas con respecto a mi competencia son:

VENTAJAS DESVENTAJAS




2.2 LA IDEA

Este apartado trata de identificar los insumos y productos fun-
damentales para que la idea tome forma de proyecto, de manera
que podamos desarrollar un plan para su implementacién en el

COMO PROYECTO

medio rural.

OBJETIVO:

Dar los conceptos formales de la formulacién de la idea como
proyecto; identificando las variables fundamentales para cada pro-

yecto en particular.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Definir qué es un proyecto y sus partes esenciales para

la formulacion.

Identificar las variables endogenas y exdgenas en la for-
mulacién del proyecto.

Identificar a las personas beneficiarias en el medio rural.

> ;Qué es un proyecto?

Un proyecto se define con las siguientes caracteristicas:

Contempla complejas y numerosas actividades.

Es singular: un conjunto de eventos que solo se presen-
tan una vez.

Es finito: con una fecha inicial y una final.
Con recursos y presupuesto limitados.

Interviene un grupo de personas, en diversas dreas funcio-
nales de la organizacién.

Sus actividades estan en secuencia.
Esta orientado a objetivos.

Debe dar como resultado, un producto o servicio final a
la comunidad.

El proyecto con-
templa una serie de
aspectos, a saber:
actividades, obje-
tivos, recursos, per-
sonas y resultados.



Conceplos

La idea como proyecto

Los emprendimientos rurales deben ser planteados como PRO-
YECTOS, con las caracteristicas antes mencionadas, para que se ga-
rantice su éxito.

El proyecto debe contar con un OBJETIVO GENERAL. Este debe de-
finir los propdésitos del negocio en el medio rural en el cual se im-
plementaria, sea este un producto o servicio. Mas claramente, aqui
tratamos de dar respuesta a las necesidades de la comunidad.

Posteriormente, definiremos OBJETIVOS ESPECIFICOS para orientar
la consecucion del objetivo general. O sea, el como logramos el ob-
jetivo general. Deben versar sobre el producto o servicio, sobre la
calidad, sobre la clientela, sobre las personas beneficiarias y pro-
veedoras, y otros.

PPara desarrollar los aspectos conceptuales de este tema es
fundamental el conocimiento del medio rural y sus actores, su na-
turaleza y relaciones, de modo que este sirva de ejercicio para en-
tender el proceso de la idea como proyecto.



La idea como proyeclo Instrumentos de Aplicacion

A partir del apartado anferior, es posible que cada persona haga su propio pro-
yecto, de manera particular segun las propias caracteristicas de su medio rural y /
los participantes del negocio. Los instrumentos aqui propuestos facilitan la obten-

cion de la informacién fundamental para lograr esta meta.

* Describa la empresa rural en sus propias palabras

¢ ;Qué productos o servicios va a ofrecer?

® ;Cudl es el objetivo general del emprendimiento rural nuevo por usted propuesto?

¢Cudles son los objetivos especificos que lograrian alcanzar con el objetivo general, /

* Sobre el producto o servicio:




Instrumentos de Aplicacion Laidea como proyecto

* Sobre la calidad de ese producto o servicio.

» Sobre la clientela de ese producto o servicio.

* Sobre las personas beneficiarias del proyecto en la comunidad.

DIRECTAS INDIRECTAS OTROS




La idea como provecio Instrumentos de Aplicacion

* Sobre las personas y las empresas proveedoras de materias primas 0 insumos necesa-
rios para ofrecer el producto o servicio.

* Refiérase a otros aspectos que usted considere importantes como objetivo especifico,
que no esté contemplado anteriormente.




Plan de negocio La idea como proyecto

El proyecto se formula con datos obtenidos sobre la informacion de la idea, de ahi

la importancia de recogerla para la elaboracion del negocio en el medio rural.
L

¢+ Nombre del negocio:

* Tipo de negocio (producto o servicio):

* (apital economico necesario para desarrollar el proyecto:

Conocimiento particular del negocio:

* (lientela:

* [Precio:




Laidea como proyeclo Plan de negocio

e Proveedor:

* Personas beneficiarias con el proyecto:

* Describa las actividades necesarias para producir el producto o servicio.

* Identifique las actividades necesarias para vender el producto o servicio.




2.3 ANALISIS DE LA INSERCION
DEL EMPRENDIMIENTO
EN EL MERCADO

Los elementos basicos de la mercadotecnia aplicada al medio ru-
ral es de mucha importancia para el éxito de la iniciativa de los em-
prendimientos.

OBJETIVO:

Integrar el proyecto “emprendimiento rural”, al mercado o me-
dio en el cual se va a llevar a cabo todo el proceso comercial del
producto o servicio ofrecido por la iniciativa econdmica (empresa
rural).

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Destacar la aplicacién de los principios de mercadotec-
nia a la iniciativa econdmica en el medio rural.

* Reconocer la importancia de ubicar la cadena producti-
va a la cual pertenece la iniciativa en el mercado localy
regional.

* Reconocer las partes de un plan de mercadeo para pro-
mover y publicitar el producto o servicio ofrecido en el

medio rural.

({Qué entendemos por mercadotecnia?

Mercadotecnia
es la actividad ne-
cesaria para lo-
grar la magia del
producto o servicio
ofrecido y de las

Pt‘?‘.fﬂ nads consumi-

Es la actividad necesaria para lograr la magia del producto o
servicio ofrecido y de su consumidor o clientela.

El producto o servicio debe de ser capaz de satisfacer las necesi-
dades para la cual fue ofrecido.

El usuario o clientela es aquella persona,organizacion o institu-
cién que adquiere el producto o servicio con el propésito de cubrir

doras. :
sus necesidades.



Insercion del emprendimiento en el mercado

Conceplos

—» LA CADENA PRODUCTIVA

Entendemos por cadena productiva a las diferentes fases o pro-
cesos por el cual pasa el producto o servicio desde su proceso ini-
cial (produccion), su transformacion y luego como se coloca en el
mercado para ser adquirido por la clientela de este producto o ser-
vicio en el medio rural o regional.

Para tal propésito es fundamental conocer :

(Quién produce el producto o servicio?
;Quién comercializa el producto o servicio?
¢Quién lleva el producto o servicio al mercado?

(Quién es la clientela o usuario del producto o servicio?

Es muy importante describir cuiles son los agentes (actores) que
participan en la cadena desde la produccion del producto o servi-
cio hasta que llegue a la persona que consume y de qué manera usa
ésta el producto o servicio adquirido.

De ahi que sea fundamental definir:

Producto

Corresponde a las caracteristicas de empaque, tamano, etiqueta-
do, formulacion, marca, etc.

Servicio
Descripciﬁn detallada del servicio que se ofrece.
Precio

Este debe ser competitivo o sea que pueda ser adquirido por la
clientela y ésta lo valore adecuadamente con su uso y en su precio.
El precio debe permitir cubrir los costos y gastos que se incurren en
su proceso productivo y otros.

La cadena pro-
ductiva contem-
pla:

*Producto o
servicio
*Precio
*Distribucion

* Promocion



Conceptos

La publicidad y
propaganda de los
productos y servi-
cios en el medio
rural deben ser:

o Creativas
» f 1 ﬂ:m‘ffﬂrrzj

* De bajo costo

Insercion del emprendimiento en el mercado

Distribucion

Es necesario asegurarse como le Jlega el prﬂductﬂ oservicioa la
clientela o usuario. Hay que hacer una elecciéon que permita que
estos obtengan el producto o servicio. Las opciones son:

a. De la persona que produce directamente a la que consu-
me.

b. De la persona que produce a la que intermedia y de es-
ta a la que consume.

c. De la persona que produce a la mayorista y de esta a la
que intermedia y de esta a la que consume.

Este proceso de distribucion se debe apoyar en la descripcion

que se hizo anteriormente de cadena productiva para el producto
0 servicio.

Promocion

Proceso por el cual damos a conocer el producto o servicio, usos
y cualidades de este. Con este propdsito es necesario usar la publi-
cidad y la propaganda. Los cuales para un producto o servicio de
un emprendimiento rural deben ser muy creativos e innovadores y
de bajo costo.

Usar medios de comunicacién colectiva como periddicos locales,

emisoras de radio, boletines, mantas, panfletos, etc., apoya en gran
medida este proceso.

Asimismo podemos usar algunas formas de propaganda como
descuentos, docenas de trece, precio al detalle, precio mayorista,
obsequios, sorteos y otros; asi como concesion de crédito.



Insercion del emprendimiento en el mercado

Los instrumentos que a continuacion se proponen van a facilitar el conocimiento sobre
el mercado y sus participante para asi generar con mayor posibilidad de éxito el empren-

dimiento rural.

Instrumentos de Aplicacion

* Describa los agentes comerciales mds importantes en el medio /
rural, en el cual se inserta la iniciativa del emprendimiento rural.

DESCRIPCION

. AGENTES COMERCIALES

* (uadles son las principales actividades economicas

desarrolladas en el medio rural y su cadena productiva? /

ACTIVIDADES

CADENA PRODUCTIVA

* Qué forma de distribucion usa la competencia /
del producto o servicio propuesto?




Instrumentos de Aplicacion Insercion del emprendimiento en el mercado

* Describa el producto o servicio de la competencia
que aporte los siguientes aspectos: /

ASPECTOS DESCRIPCION
Producto:

Servicio:

Precio:

Distribucién:

Promocion:

Publicidad
Propaganda

* Mencione los medios de comunicacion colectiva
que se encuentran en el medio rural. /

Televisivos

Prensa escrita

Radiofénicos




Insercion del emprendimiento en el mercado Instrumentos de Aplicacion

Impresos

Revistas

Telefonicos

Otros




Plan de negocio Insercion del emprendimiento en el mercado

Para cada iniciativa de emprendimiento es muy importante conocer los aspectos del

mercado y sus relaciones, de ahi que los datos obtenidos con los siguientes instrumentos
provocan esto.
P '

* Definir el producto o servicio: [+ | ‘:.
2

¢ Establecer los usos del producto o servicio: {,f’ :.
P e e

e

B
* Definir la persona consumidora del producto o servicio: /.

[

fs

;

I

g —
ol




Insercion del emprendimiento en el mercado Plan de negocio

Definir la presentacion del producto o servicio:

ProbucTo SERVICIO
Tamario: Cantidad de servicios ofrecidos:
Envase: Capacidad instalada para dar buen servicio:
Empaque: Cantidad de opciones del servicio:
Etiqueta: Horario en el cual se ofrece el servicio:
Formulacién: Promocion del servicio a través de agencias:

Marca: Nombre o marca del servicio:




Plan de negocio Insercion del emprendimienio en el mercado

* (aracterizar la cadena productiva a la que pertenece el producto o servicio ﬁ

» Establecer los medios por los cuales promocionaria
y se haria publicidad al producto o servicio.

MEDIO CARACTERISTICAS

‘_l.

* Definir los tipos de publicidad y de promociones que se utilizardn. T Z 22

TiPO PUBLICIDAD TirPo DE PROMOCION




Moédulo 3.
Disefiemos el plan de negocios

Objetivo
Definir a partir de la idea de emprendimiento, los componen-
tes de establecimiento y desarrollo del negocio en términos de la
estructura organizacional y estrategia, la planificacion del recur-

so humano, la gestion de mercadeo, su economia de produccion

y la contabilidad y finanzas.
" i’

3.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y
LA ESTRATEGIA

Los fundamentos de administracion son la base para conducir y
comunicar las diferentes areas de accién del emprendimiento rural.
Una buena administracion es garantia de usar los recursos econd-
micos, materiales y humanos de una forma racional y efectiva.

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar el proceso administrativo en sus componentes: pla-
near, organizar, dirigir y controlar para un emprendimiento rural.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* |dentificar la integracion de la persona emprendedora como
administradora del negocio rural y sus planes estratégicos.

* Analizar los fundamentos de una estrategia para el em-
prendimiento rural con todos sus alcances.

¢ [dentificar los diferentes tipos de organizaciones segun
las necesidades del emprendimiento rural.
—

(Por qué es necesario administrar?

il sl

Los desafios del mundo moderno hacen necesario que toda activi-
dad econdmica sea administrada en forma cientifica, o sea que se apli-
quen los fundamentos de la administracion: planear, organizar, dirigir
y controlar, de modo que se garantice el uso eficiente y eficaz de los re-
cursos disponibles, con el objeto de alcanzar las metas propuestas.

El proceso ad-

ministrativo 5e

fundamenta en:

Planear
Organizar
Dirigir
Controlar



Conceptlos

Planear es:

Preveer cudles
serdn los resulta-
dos a futuro del
emprendimieum
rural.

Estructura organizacional v la esirategia

Los emprendimientos rurales no se eximen por tanto del proce-
so de administracion, sean éstos negocios pequefios o familiares
dentro del medio rural.

Las ventajas de llevar un proceso de administracion para los em-
prendimientos rurales son:

* Conocer cudles son los planes de desarrollo futuro del
negocio en el medio rural.

e Conocer los agentes o actores que interactian con el ne-
gocio en el medio rural.

* Interactuar con las diferentes organizaciones que reali-
zan actividades en el medio rural:

bancos, municipios, intermediarios, compradores,
vendedores, instituciones gubernamentales, organi-
zaciones no gubernamentales, otras.

* Conocer como achia la competencia.

* Poder hacer cambios en los planes de mediano y largo
plazo.

* Tomar decisiones con algin grado de certeza.
* Poder tomar control sobre el proceso de administracion.

. ;Qué es planear?

Planear es preveer cuales serdn los resultados del emprendi-
miento rural. Los resultados tienen dos caras de una misma mone-
da, a saber:

a. El logro de los objetivos por el cual fue creado el em-
prendimiento rural:

- en lo social
- en lo econémico
- en lo ambiental
b. El logro de las metas planteadas por el emprendimiento.
- Ganancias
- Nivel de ventas

- Calidad de vida de las personas beneficiarias



Estructura organizacional y la estrategia

Conceplos

- Generacion de empleo
- Uso de recursos del medio rural

- Otros

- m& organizar?

Organizar es la forma como hacemos las actividades para lograr
el producto y servicio que ofrecemos a la comunidad del medio ru-
ral.

Para el caso de los emprendimientos rurales es fundamental
conservar el nicleo que generd la idea y que la llevaron hasta PRO-
YECTO. Esto hace pensar en que es fundamental en primera ins-
tancia determinar desde el punto de vista juridico el tipo de orga-
nizacion:

* Sociedad Andnima

* Asociacién de la comunidad
* Empresa de hecho

* Otras formas

Luego, es necesario organizarse para realizar las actividades
propias del emprendimiento, para los casos de pequefios negocios
rurales, esta organizacion esta enfocada al producto o servicio que
se ofrece, esto quiere decir que las actividades se llevaran a cabo en
funcién del producto o servicio.

La estructura organizacional por tanto es basica, o sea respondera
a las actividades propias para ofrecer el producto o servicio pro-
puesto.

Es de suma importancia desarrollar los fundamentos de LIDE-
RAZGO, para poder sacar adelante el emprendimiento.

¢ Quién es lider?

Es aquella persona capaz de causar en los demas la sensacién de
confianza y conocer cudles son los resultados que se esperan del
grupo que esta a cargo de esta.

H :Qué es dirigir?
Dirigir es no solo saber quién es responsable de las actividades,
sino también quién tiene la autoridad sobre los colaboradores.

Organizar:

Es la forma
como se hacen las
actividades para
lograr el producto

o servicio ofrecido.

Lider:

Es la persona
capaz de organi-
zar la forma de co-
mo hacer las acti-
vidades para lo-
grar el producto

final.



Concepios

Estructura organizacional vy la estrategia

El control per-
mite tomar deci-
siones oportunas,
segun los cambios
a lo interno de la
organizacion y en
s entorno.

Estrategia:

Es establecer las
ventajas sobre la
competencia,
aprovechando las
oportunidades
existentes en el
medio rural y las
del

emprendimiento

fortalezas

€N R momento

dado.

Para poder dirigir actividades es fundamental tener normas y
procedimientos para llevarlas a cabo y para lograr el resultado fi-
nal, como producto o servicio.

Es el mecanismo que hace posible corregir los errores u olvidos
que se estin cometiendo en el proceso de las actividades planeadas
para lograr el producto o servicio. Va a permitir evaluar los resul-
tados obtenidos. Ademas, este proceso es fundamental para tomar
decisiones oportunas, segun los cambios que se estdn sucediendo
tanto en lo interno como en el entorno de la organizacion y que la
estan afectando.

Una vez puestos de acuerdo sobre el modo de cémo el empren-
dimiento rural se administra, viene la estrategia, o sea, la forma
particular de cémo el emprendimiento va a hacer frente a la com-
petencia, va llegar al consumidor y va a transar con su proveedor.
Ademads, cudl serd su actitud con respecto al medio ambiente.

La estrategia se establece como un proceso dentro del proceso
administrativo ya estudiado anteriormente en este mismo modulo,
a saber: planear, organizar, dirigir y controlar. De modo que la es-
trategia permita identificar las ventajas del producto o servicio
ofrecido con respecto a la competencia y llegarle a la clientela satis-
faciendo sus necesidades.

La estrategia esta compuesta de objetivos estratégicos por dreas,
acciones con tal propoésito, responsables y resultados obtenidos

Parte de la estrategia es, conocer a través de un diagnostico FO-
DA, qué aspectos internos y externos afectaran la iniciativa del em-
prendimiento rural.

A continuacion se definen estos conceptos:

F:}rta]eza 5.

Son aquellos elementos o aspectos favorables dentro del em-
prendimiento rural, como recursos econémicos, humanos y mate-
riales, disponibles para llevar a cabo el emprendimiento con éxito.



Estructura organizacional v la estrategia

Opnrtunidades.

Son aquellos elementos o aspectos que se localizan en el medio
ambiente y que la persona emprendedora debe aprovechar y no
puede variar; para formular la estrategia, como leyes, regulaciones,
politicas, sociales, regionales, ambiente y otros.

Debi]idades.

Son aquellos elementos o aspectos desfavorables en el empren-
dimiento rural, como recursos econdmicos, humanos y materiales
que, de alguna manera, ponen en peligro el desarrollo del empren-
dimiento.

Amenazas,

Son aquellos elementos o aspectos que se ubican en el medio
ambiente y que atentan el desarrollo del emprendimiento. La per-
sona emprendedora debe tener la capacidad para eludirlos, dado
que no tiene control sobre éstos, como competencia, proveedores,
materias primas, medio ambiente, regulaciones, manejo de dese-
chos sdlidos, zonas de amortiguamiento, dreas protegidas y otros.

Una vez analizado este entorno con sus componentes de Opor-
tunidades, Fortalezas, Amenazas y Debilidades el emprendimiento
debe establecer un proceso estratégico para potenciar las Oportuni-

dades y Fortalezas que permitan mitigar el efecto de las Amenazas
y Debilidades

Para iniciar este proceso es menester establecer una Vision y Mi-
sion de su emprendimiento que permita motivar su accionar en el
medio rural y, de alguna manera, marque el rumbo de este.

Vision

La redaccion de la vision debe contener tres factores fundamentales:
e El propdsito o razon de su emprendimiento rural.
* La imagen del futuro de ese emprendimiento.

* Los principios y valores fundamentales del emprendi-
miento.

Una vez establecida la vision del emprendimiento rural, es muy
importante la creacion de la misién del mismo.

Conceplos

Vision
Se fundamenta

£&n tres II.!I‘PE{'IHI.'

» El propdsito del

emprendimiento.

* La imagen futu-
ra del emprendi-
miiento.

* Principios y va-
lores del empren-

dimiento.



Conceplos

Los objetivos es-

tratégicos deben:

e estar relaciona-
dos a los resulta-
dos esperados del

emprendimiento.

* por dreas claves
del emprendi-
miento.

*por un tiempo
mayor 4 un ano.

Estructura organizacional y la esirategia

La mision es la declaratoria por escrito de los propésitos del em-
prendimiento rural, desarrollados para inspirar a las personas em-
pleadas o emprendedoras a comprometerse con la VISION.

La declaracion de la mision debe contener la respuesta a la si-
guientes preguntas:

;Quiénes somos?
;Qué hacemos?
;Para qué lo hacemos?

(Porqué lo hacemos?

Con estos aspectos se esta capturandﬂ la razon de ser del em-
prendimiento.

Objetivos estratégicos

Para los emprendimientos rurales donde, con antelacion, se de-
finid una estructura organizacional basada en el producto o servi-
cio, los objetivos estratégicos también se van a establecer bajo este
mismo criterio, o sea organizar una empresa en divisiones que reu-
nan a las personas involucradas en el tipo de producto o servicio.
Los objetivos estratégicos deben estar relacionados directamente
con los resultados esperados por el emprendimiento rural.

Los objetivos deberdn ser:
* redactados en forma clara y sencilla.
* medibles y comparables con los resultados esperados.
* identificar el drea del negocio a la cual se refiren.

Una vez conocidos los objetivos estratégicos se deben establecer
acciones que permitan llevarlos a cabo en el tiempo para el cual se
establecieron.

Acciones

Son todas las actividades y procedimiento que permiten el logro
de los objetivos estratégicos establecidos. De ahi que sea muy im-
portante el nombrar responsables para el cumplimiento de las ac-
ciones que a la postre, dardn como resultado la obtencién de los ob-
jetivos estratégicos.



Estructura organizacional v la estrategia

Instrumentos de aplicacion

Para poder desarrollar los conceptos sobre la estructura organizacional y la estratégica,
es fundamental tener un ejemplo de una organizacion del medio rural, e ir descubriendo
en esta cada uno de los aspectos referidos al proceso administrativo y el plantear estrate-
gias conociendo los resultados del analisis FODA, objetivos estratégicos, acciones y otros ele-
mentos que permitan consolidar este proceso en las personas participantes. Cada instru-
mento requiere una amplia participacién en su construccion, trabajo en equipo y compro-

miso en los conocimientos para elaborar el emprendimiento.

Escoja una empresa del medio rural para aplicar el proceso administrativo: /

Nombre de la empresa

e Actividad a la que se dedica

* Antecedentes de la empresa

e Obijetivos principales de la empresa

® Proceso administrativo de la empresa

:QUE SE?

PLANEA

ORGANIZA

DIRIGE

CONTROLA

_




Instrumentos de aplicacion

Oportunidades

* Desarrolle un andlisis FODA para la empresa en estudio: /

la Empresa Rural

Amenazas

T o

Fortalezas

Debilidades

AL o

Observaciones:




Estructura organizacional y la estrategia Instrumentos de aplicacion

e (Qué estrategia sigue la empresa en estudio? /
Identifique:

Vision

Mision

ijetivns Estratégiu':ﬂs

Acciones




Insirumentos de aplicacion

* Evaluacion de la empresa. /

Estructura organizacional v la estralegia

OsjeTIvO ESTRATEGICO

ACCIONES

RESPONSABLE

-

Comentarios:




Estructura organizacional y la estrategia Plan de negocio

Los emprendimientos rurales al igual que cualquier otra actividad econémica requieren
de una estructura organizacional, estrategia y acciones, ademas de personas responsables
para poder desarrollar con éxito este negocio. De ahi la importancia que el equipo de ca-
da emprendimiento disponga de los recursos humanos, materiales y econémicos para ela-
borar los instrumentos que le permitira establecer su negocio en el medio rural.

Para cada emprendimiento es fundamental realizar el mismo ejercicio desarrollado
en los instrumentos de ap]icaciﬁn de la estructura nrgalﬁzacinnal y Estrategia.

* Identifique el tipo de empresa que va a ser el emprendimento rural: ﬁl‘&

I Sociedad Andénima [ Asociacion
A Fundacién (3 Cooperativa
O Otra:

Para poder establecer la estructura organizacional del emprendimiento, se parte de las
actividades que va a desarrollar el emprendimiento, esto porque la estructura se basa en el
producto o servicio por ofrecer. De modo que, conocer las actividades a la que se dedica-
ra el negocio permitira crear la estructura de ella.

* Indique la actividad a la que se dedicara.

e [dentifique los conocimientos que se tienen del negocio para dar cabida al emprendi-
miento rural.




Plan de negocio Estructura organizacional y la estrategia

¢ [Establezca los objetivos principales del emprendimiento.

Aqui se da inicio al proceso administrativo, estrategia, acciones y personas responsables
para llevar a cabo el emprendimiento rural. Los instrumentos propuestos permiten reca-
bar informacion particular del emprendimiento rural segin sus actividades y locacion en

la cual se desarrolla.
* Establezca el proceso administrativo del emprendimiento. Aﬁ

GB]ET.E"I."EJS PRINCIPALES DEL PROCESO ADMINISTRATIVO Al

PLANEAR ORGANIZAR DiricIrR CONTROLAR

Es necesario recordar el proceso de como el diagnoéstico FODA facilita el analisis de las va-
riables internas y externas que afectan al emprendimiento de forma positiva o negativa se-
gun su relacion con el entorno.

e
OPORTUNIDADES AMENAZAS ‘ .

')
FORTALEZAS DEBILIDADES ‘




Estructura organizacional y la estrategia Plan de negocio

* Determine para el emprendimiento rural la:

Vision

Mision

P
" . v 5 = i
Objetivos estratégicos por areas: o R ,__]

AREA OBJETIVO ESTRATEGICO




Plan de negocio

Acciones por areas:

Estructura organizacional v la estrategia

AREAS

ACCIONES

RESPONSABLES

de manera que se pueda establecer un control sobre este proceso.

e Ty e, i
f

El siguiente cuadro permite integrar los componentes de la estrategia, ﬁ

-

u
|

Control

OBJETIVO ESTRATEGICO

Accion

RESPONSABLE

RESULTADO OBTENIDO

ceso de mejora continuo, fundamental.

Plan de Mejoras:

Pretende volver al proceso administrativo para realimentar el proceso. Este es un pro-




3.2 PLANIFICACION DEL

RECURSO HUMANO

El Capital Humano es el centro del desarrollo rural, de ahi su im-
portancia dentro del proceso de la generacion de los emprendi-
mientos rurales.

OBJETIVO (GENERAL:

Analizar el verdadero potencial del recurso humano del medio
rural y el desafio que significa la iniciativa de emprendimientos ru-
rales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* |dentificar la importancia de desarrollar habilidades en
beneficio de cada individuo en el medio rural a través
del proceso de capacitacion en el trabajo.

* Destacar la cultura de la productividad en beneficio per-
~ sonal de cada persona dentro de los emprendimientos y
 la comunidad.

. REcunncer la necesidad de planear el desarrollo integral
de la persona en el medio rural a través de los empren-
’dl[l‘l!EI‘ltﬂS en favor del desarrollo rural sostenible.

El medio rural se caracteriza por tener una mano de obra cono-
cedora del medio. Esto hace que exista un gran potencial a la hora
de desarrollar las actividades econdmicas en el medio rural.

Por supuesto hablamos de entrenamiento del Recurso Humano
para realizar labores sistematizadas y planeadas con antelacion.

Es fundamental tener presente que los recursos humanos deben
someterse por un proceso de PLANIFICACION.



Conceptos Planificacion del recurse humano

El capita 1 B => ;Qué significa planificar el recurso humano?

mano, es el genera- La planificacién del recurso humano es el proceso mediante el
dor de los empren-  cual el emprendimiento se asegura las personas empleadas en nui-
dimientos rurales ~mero y capacidades que son idoneas para completar las tareas que
y el desarrollo del ayudan a la organizacién a cuamplir sus objetivos generales. Es fun-
damental ademads, que la organizacion permita que cada persona
alcance su desarrollo integral, considerando la satisfaccion de sus
necesidades bésicas.

medio rural.

De ahi que sea imperativo desarrollar un programa dentro de ca-
da iniciativa de emprendimiento para desarrollar las potencialida-
des de cada uno de las personas del emprendimiento rural. Por
tanto, es fundamental;

La equidad Igualdad de acceso a tareas y responsabilidades.

Justicia Respeto a la vida humana y sus derechos
humanos.

Salario justo Establecer una remuneracion adecuada para
cada persona que trabaja dentro del
emprendimiento rural. 2

Estabilidad Asegurar en todo lo que sea posible emple::

pElTnanentE y Sus re5pe-:t1vﬂ¢5 mgtesos,

Seguridad laboral Proporcionar los equipos e implementos
indispensables para salvaguardar la salud
de las personas.

Igualdad real [gualdad de oportunidades para todos los
habitantes del medio rural (mujeres, hombres,
jovenes, discapacitados, adultos mayores,

etnias, etc).

Entrenamiento Las personas que trabajan deben ser entrenadas
e instruidas en sus labores, para lograr su
maxima productividad.

Derechos laborales Las personas que trabajan deben estar
protegidas en sus labores por sus garantias
sociales y de salud ocupacional, seguro social,
poliza de riesgos laborales y otras.




Planificacion del recurso humano

Para desarrollar el verdadero potencial del recurso humano es
importante que este se integre al trabajo en equipo para lograr los
objetivos del emprendimiento.

Un grupo de personas en busca de alcanzar un objetivo comun.
De ahi que es importante destacar en cada uno:

* El cumprﬂnusn con el grupo y las ideas.
«El ﬁfﬂﬂm mdmldual en favnr del grupo. : e
_..' El interés parhcular Cﬂl’ﬂpﬂl‘tldﬂ por el grupo. e T
i El aporte de ideas y soluciones a pmblen‘las del grupo.
f'& Que dos cabezas piensan mejor que una.

Que juntos lo vamos a lograr.

El emprendimiento debe hacer una seleccién de las personas de
la comunidad aptas para integrar este. Es necesario evaluar los
puntos anteriores para considerar la participacion de cada persona
en la iniciativa. Ademas se debe saber:

. ﬁgEnaqué a¢tw1dadE5 ap{:}rana? i T

. f_Qué conocimientos tiene de la a-::uwdad enla r.:ual va n‘
.*‘ Iaburar"

,;En qué ha haba]adn anteriormente?

Que capacitacion ha recibido?

Conceplos



Instrumentos de aplicacion Planificacion del recurso humano

Analizando los conceptos en este apartado referidos al recurso humano y su participa-
cion en los Emprendimientﬂs, vamos a Expir.}rar el medio rural para tomar informacion so-
bre algunos de estos aspectos, de manera que cada emprendimiento tenga elementos para
formar su equipo de trabajo

e ;Queé instituciones publicas o privadas brindan servicios /
de educacién no formal en el medio rural?

INSTITUCION SERVICIO EDUCATIVO
£
;"" i
* ;Cuadl es en promedio el nivel de escolaridad de la comunidad rural? /
COMUNIDAD NIVEL DE ESCOLARIDAD
Mujeres =
4
Hombres it
o
" -2
Jovenes
Adultos mayores . .
Discapacitados ~
Etnias

. Identifique los lideres en el medio rural capaces de llevar /
a cabo una iniciativa de emprendimiento rural?

MNOMBRE EpaD OCUPACION ESCOLARIDAD




Planificacion del recurso humano

Instrumentos de aplicacion

:Qué organizaciones no gubernamentales en el medio rural pueden prestar
ayuda en la formacion del recurso humano para procesos de emprendimiento?

ORGANIZACION

ACTIVIDADES A LA QUE SE DEDICA EN EL MEDIO RURAL

¢Qué tipo de personas u organizaciones comunales existen en el medio rural,
capaces de contribuir en el fortalecimiento del recurso humano para

procesos de emprendimiento?

PERSONA U ORGANIZACION

ACTIVIDADED




Plan de negocio

Planificacion del recurso humano

Los instrumentos que a continuacién se proponen tratan de recabar la informacién ne-
cesaria para formar el equipo de trabajo de los emprendimientos rurales y la relacion con

el recurso humano que la van a formar. Los emprendimientns deben contar con su propio
personal que colaboren en su desarrollo en el medio rural.

* ;Segun las actividades que va a desarrollar por el

emprendimiento, qué tipo de trabajadores requiere? ﬁ

ESPECIALIZADOS OBREROS TECNICOS OTROS

P
e Identifique para qué tareas se requieren: kﬁ;’;‘\.
Ny —

TAREAS MUJERES HOMBRES JOVENES

Administrativas

Contables ol .

Productivas

Ventas e

Empaque

Otras

¢ ;Cual es la escala salarial de los diferentes puestos en el medio rural?

PUESTO SALARIO JoRNADA




Planificacion del recurso humano

Plan de negocio

Analizando el recurso humano del medio rural, es posible que cada emprendimiento in-
tegre su equipo de trabajo para llevar a cabo los objetivos del mismo.

* ;Qué tipo de trabajadores requiere el emprendimiento? ﬁ

Tiro

CARACTERISTICAS

Permanentes

Temporales

(casionales

¢Qué conocimientos requieren dominar las
personas del equipo del emprendimiento?

ey

CONOCIMIENTOS

" (GENERALES

EsPECIFICOS

TECNICOS OTROS

L ]

Detalle el equipo de trabajo del emprendimiento y sus labores.

NOMBRE

PUESTO

CONOCIMIENTOS h.ABDE.‘EE POR DESEMPENAR




3.3 COMPONENTES DEL
AREA DE MERCADEO

Los productos y servicios que se ofrecen en el mercado, para que
sean consumidos es necesario promocionarlos a través de la publi-
cidad. La publicidad es el medio por el cual se persuade al consu-
midor sobre el producto o servicio, sus usos y en qué lugares se
puede adquirir.

De aqui que sea fundamental entender los siguientes conceptos:

* Medios de comunicacion colectivos de la comunidad ru-
ral y la region.

* (Caracteristicas generales del consumidor del medio ru-
ral.

* Caracteristicas y usos que tiene el producto o servicio,
segun las caracteristicas del consumidor.

OBJETIVO GENERAL:

Crear una estrategia de promocién que permita persuadir al con-
sumidor del medio rural sobre las bondades del producto o servi-
cio, el cual encontrard en el medio rural.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
* Identificar las caracteristicas generales de la clientela &ﬁ
cual va dirigido el producto o servicio. sﬂ
- At h!'
* Identificar los medios de comunicacion colecti *‘.
pueden ser el medio efectivo para dar a conocer el'p
ducto o servicio. L H‘F

* Reconocer la importancia de plantear una Estrategfnﬁl-
blicitaria y su costo, en aras de provocar las vmtasi&-

peradas por el emprendimiento rural. o
e



Componenies del drea de mercadeo Conceplos

{QUE ES EL MERCADO?

Es el medio en el cual las personas que compran y venden inter-
cambian sus intenciones, a saber:

=0 Satisfacer una necesidad (comprador).

=¢ Ofrecer un producto o servicio con ese propésito (vendedor).

Esto se logra a través de la promocion del producto o servicio
mediante:

Publicidad Y Propaganda

Damos inicio al tema de la publicidad y propaganda mencionan-
do el precio como el punto de partida del andlisis del mercado y las
acciones que debe realizar todo emprendimiento en el campo de la
PROMOCION; por ser este el factor mds importante que afecta la de-
manda de un producto o servicio.

JQUE ES EL PRECIO?

Para efecto de mercado es el justo valor en el cual la persona que
compra esta dispuesto a adquirir el producto o servicio.

=>» Ahora veamos qué entendemos por PUBLICIDAD:

Publicidad:
Es la forma de persuadir a la clientela sobre la existencia de
nuestro producto o servicio, usos y lugares comerciales en los cua- Medio por el
les se puede adquirir. cual la clientela

= Igualmente definamos el significado de la PROPAGANDA: samace: paore . !?!
producto o servicio

‘ Esta se rehenj'_- fa] mecanismo por Ell (Eual se m-:}twat 0 induce a la y sus usos, y donde
clientela a adquirir el producto o servicio. Mis conocido como gan-

comprarlos.
cho. Estos pueden ser: P

® Descuento por comprar * Precio de detallista.
cierta cantidad. e Rifas.

Sorteos.
Ferias y otros.

. Fagn en efectivo.

* Precio de mayorista.

(QUE ENTENDEMOS POR CLIENTELA?

Es aquella persona u organizacion a las cuales va dirigido el pro-
ducto o servicio ofrecido en el medio rural.



Instrumentos de aplicacion Componenies del area de mercadeo

A continuacion presentamos una serie de instrumentos que facilitardan la obtencion de

informacion atinente a la existencia de medios de promocién para los productos o servicios
en el medio rural.

* Describa los medios de comunicacion colectiva que actian en el medio rural? /

* En el caso que exista periddico local, mencione las tarifas.

- 1:- },Et *-.ll-. -': : E-?"L._ = mﬁ::_}:l__:,- 3 -

-




Componenites del drea de mercadeo Instrumentos de aplicacion

* Mencione otros medios de comunicacion que existan
en el medio rural no mencionados y sus costos.

MEeDio CosTO

—

e ;Cudles son las caracteristicas generales de la clientela del medio rural? /




Plan de negocio Componentes del drea de mercadeo

Los instrumentos que a continuacién se presentan tienen como propdésito recoger infor-

macion relevante para cada emprendimiento rural en su dfan por posicionarse en el mer-
cado a través de publicidad, propaganda y otros.

Para cada emprendimiento es menester establecer las condiciones particulares del pro-
ducto o servicio ofrecido y cémo hacer para que la clientela lo adquiera.

e ;Cudl es la clientela a la cual va dirigido nuestros productos o servicios? A I l

* ;Cudles medios de comunicacion colectiva serdn empleados por el ﬁ

emprendimiento para persuadir a la clientela sobre el producto o servicio?

MEDIO TARIFA CANTIDAD
= = l'*l""'""“
| s
? il
g e
G,
Foe
1 o

¢ ;Cuadles son las caracteristicas especificas del producto
o servicio que ofrece el emprendimiento?




Componentes del drea de mercadeo

e ;Cudl es el precio del producto o servicio? ﬁ

Plan de negocio

Establezca un prondstico del posible comportamiento
de las ventas en los 12 meses siguientes.

="

CLIENTES

CANTIDAD

INGRESOS ESPERADOS

]

INGRESO TOTAL:

Establezca un prondstico de los costos de

publicidad del producto o servicio.

MEDIO

CANTIDAD

PRECIO UNITARIOD

Costo

i

Costo total:

Comentarios:




Plan de negocio Componentes del area de mercadeo

¢ ;Cuadles promociones van a usar y qué costo tienen? 4

ProMoOCION CANTIDAD ! K OSTO
oM :
.
Costototal . . " &
Comentarios:
* Indague sobre la estrategia que usa la
competencia para su producto o servicio.
ASPECTO ] ESTRATEGIA CALIFICACIONY
: ﬂ._;ﬁ'—;
Publicidad & “- b
Eslogan g N
Marca | oy
Promocion ; 3 ;":i
Precio .
Chentela

* Bueno, regular o0 malo



Componentes del drea de mercadeo Plan de negocio

ASPECTO ESTRATEGIA CALIFICACION®
Publicidad
Eslngan
Marca
Promocion
Precio
Clientela

* Bueno, regular 0o malo




3.4 ECONOMIA DE LA
PRODUCCION

Cada actividad econdmica en el medio rural tiene en su compo-
siciébn un proceso muy importante, el cual es: LA PRODUCCION,
sea el emprendimiento de un producto o servicio ofertado en el me-
dio rural.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar las condiciones del medio rural en el cual se llevara a
cabo un proceso productivo, sea este un producto o servicio y sus
implicaciones econdmicas, sociales y ambientales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Caracterizar las necesidades de nutenm ima ns
servicios, etc, costos que involucran OCes
tivo en el medio rural.

* (Clasificar los costos y los gaatns que gener aact
productiva y su proceso para los emprendimientos
les, sean estos productos o servicios. 3

cQué ¢Cudantos

producir? producir?

producir?

¢ Qué es el proceso productivo?

Se refiere a la transformacién o agregar valor a un producto o
servicio, en el cual es necesario involucrar gastos y costos en el pro-
ceso.

;Qué son costos de produccion?

Son aquellos gastos que de forma directa afectan el proceso de
transformacion o valor agregado a un producto o servicio.



Economia de la produccion

Ahora pasamos a los conceptos de costos y gastos de produc-
cion, es importante aclarar que se usa el término de costos para
referirse a los egresos relativos al costo de produccién, o sea, a los
desembolsos que efectan de forma directa la produccién de un pro-
ducto o servicio. El uso del término gasto es mas comun encontrar-
lo cuando se hace referencia a aspectos propios de la operacion del
negocio, como: gastos de arrendamiento, gastos administrativos,
gastos por servicios publicos, etc.

Los costos de produccion se pueden clasificar en:

e Materia prima.
*  Mano de obra directa.

* (Gastos de produccion: agua, suministros,
herramientas, alquileres, materiales varios.

Gastos relativos a la produccion:

Son aquellos gastos relacionados con la produccién: pero no van
a formar, de alguna manera, factor directo a la cantidad de unida-
des producidas, como:

¢ Publicidad * Comision de ventas
* Propaganda * Otros

Proceso productivo:

Este estd formado por una serie de actividades que tienen como
propésito obtener un producto o servicio disponible para la venta.

IR o develor

La cadena de valor esta compuesta por todos los costos y gastos
que hacen pDEiblE poner en el mercado un prﬂductﬂ o servicio que
llene las necesidades de una clientela.

La cadena de valor podemos entenderla como el valor agregado
que le afiadimos al producto o servicio para satisfacer la necesidad
de la clientela. De ahi que la cadena de valor tenga aspectos princi-
pales, indirectos y periféricos.

Conceplos

Costos de

produccion:

Gastos y costos
involucrados de
forma directa en
la transformacion
del producto o ser-

victo.



Conceplos

Economia de la produccion

Los aspectos principales o directos lo componen:

*  Materia prima
. Mano de Obra Directa
. Gastos de produccion

* Insumos usados directamente en el proceso
productivo del producto o servicio.

Los aspectos indirectos son:

¢ Publicidad * Rifas :
* Descuentos * Propaganda

- e
. '

Los aspectos periféricos:

Son todos aquellos gastos en la operacion de la empresa que se
relacionan con el producto pero no tienen las caracteristicas de los
aspectos anteriores, pueden ser:

& Gastos de relaciones publicas

¢ (Gastos discrecionales ; 8

* Obsequios a clientes

El conocer los costos y gastos y su relacion con la cadena de va-
lor permite tomar decisiones en virtud de la calidad, la competiti-
vidad y la productividad como estrategias fundamentales para el
exito del emprendimiento.



Economia de la produccion

Es el nivel de pmduccién en el cual los ingresns totales prove-
nientes de las ventas son igua]es a los costos totales en un momen-
to dado.

IT=CT dénde:

IT = Ingresos totales
CT= Costos totales

PE= CF/Pu-CVu "= IT = CT

Donde: PE = Punto de Equilibrio
CF = Gastos de Operacién
( CVu= Costo del proceso por unidad
Pu = Precio unitario

La produccion debe superar el punto de equilibrio para obtener
GANANCIAS.

Para ilustrar el cdlculo del punto de equilibrio se presenta el si-
guiente ejercicio.

CF
=7 PE =
FE Pu - CVu
CF = $50.000 - 50.000
B 8.00 - 4.00
Pu = $8.00
50.000
CVu =%$4.00 PE = 4.00

PE = 12.500 unidades

Las 12.500 unidades de producto o servicio da un nivel de
produccion en el cual los INGRESOS TOTALES = COSTOS TOTALES.

Conceplos

Punto de

equilibrio:

Donde los in-
gresos totales del
emprendimiento
son iguales a los
costos y gastos en
un momento dado.



Conceptos Economia de la produccion

donde:

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos por ventas

12500 u « $8.00 = $100.000

Costos variables total

12500 u » $8.00 = $ 50.000
Utilidad bruta = $ 50.000
Gastos de operacion = $ 50.000
Ganancia = 0

Por tanto es necesario producir por encima de 12.500 unidades
para obtener ganacias



Economia de la produccion

Instrumentos de aplicacion

A partir de los instrumentos propuestos a continuacion se obtendran datos sobre los
componentes que originan los costos de produccién y los diferentes gastos de operacion pa-

ra los emprendimientos.

* Ubique y clasifique los principales proveedores

de materias primas de la region:

/

EMPRESA [ PERSONA

MATERIAS PRIMAS CALIFICACION
* Indague la existencia de mano de /
obra disponible en la region.
MUujJERES HOMBRES JOVENES ETNiIAS

* Tipos de materias primas propias de la region: /




Instrumentos de aplicacion Fconomia de la produccionos

Si los emprendimientos producen desechos sélidos, es importante conocer quiénes son
los responsables de su manejo y cémo afectan estos los costos y gastos de los emprendi-
mientos.

* Tipo de manejo de desechos y su costo. /

* ;Cudl es la participacion del gobierno local en el ordenamiento /
de las actividades econémicas y de las de conservacién natural?

Eo gt R
i» = e B Tnteeml olgne ol Sl
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Economia de la produccion

A continuacion, los instrumentos propuestos tratan de recabar la informacion relevante
en el proceso productivo del emprendimiento. Se parte del conocimiento que se tiene so-

bre la demanda por el producto o servicio.

Los emprendimientos deben basar sus fundamentos de éxito en la demanda de una ne-
cesidad no satisfecha en el medio rural. Esto ha sido plant—eadn con anterioridad: sin embar-
go es menester recordarlo.

Plan de negocio

* Estime la demanda en unidades fisicas y monetarias del producto ﬁ

0 servicio para los primeros doce meses de operacion.

MEs

UNIDADES FISICAS

UNIDADES MONETARIAS

ENERO

FEBRERO

ABRIL

Mayo

Junio

JuLio

AGOSTO

SETIEMBRE

e —

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL




o M I ire ok e T TN S e o T L T

SHINALY,]

Economia de la produccion

SOOTAN,] SODIAYAS

HEFUNOTY

NODVHISINING Y ORYIVS

NOIDVHIA() 30 SOLSVD)

NOIDONOOH,] 30 SOLSVE)

VI VRHELLVIA

VAIOSHIA VHEO 30 ONYN

SOLYIHI(] SOISVE)

TVIOL | JId | AON| 1D0 138 | oov| 1l NAl| AV | dH8V | dVIN| 831 N3 owany

Plan de negocio

‘sasawt 7T 1od oanpnpoid osadord [2 ua sopeidnjoaul s0jsod £
i sO3se@ SO[ JA20U0D OLIBSAdAU S JIOLIDJUE UODEUWNSS B] UD 3Seq UOD) e

3
w




2
]
o
=]
o
| -8
o

s
=
L

=1

'SAUOIIBAIIS()

TVIOL

SOMI1()

wonwady ap sojseny

B FTHIC] SO1S0 Ty

sepTpUM SapepIIf) B0

” [ B

m SELIE MU0 SIpepiu

o |

3 . : % SEPIPUAA SapepIu[]
_,_unw. ¥ 7 SEUAA AP UOLIAA0L]
g vioL| O | AON| 1d0| 1as| oo9v| Il | Nal| AV | ¥EV | UVA| 484 | NA . ouany
5

C

‘)

o

i 'SASAU [ B PEPIALDE | 9P USWINSIY o



c
0
J
Ly
=
3
=
(w'}
S
o1}
=
=
>
cC
S
L]
|5

Plan de negocio

TVLOL

upelad(y ap sojsen)

0L |

aAanpoid osasoad
[Pp SOaIIp S03507)

SELITISUORY SIPEPIUf] [B10]

SPLIEIaUO) Sapepiuf]

SEDISI] SapepIu]

SPJUIA AP UODIAA0L]

——

S ONY T ONY € ONY . ONY [ ONY OHENY
- n,.x..t _ - soue g eied pepiAnjoeR B[ 2p 0OISQUOL] e



Economia de la produccion Plan de negocio

Con los datos del primer ano de los costos del proceso productivo y los gastos de opera-
cion, se va a establecer el Punto de Equilibrio.

Es el nivel de operacion en el cual los ingresos obtenidos cubren todos los costos y gas-
tos de operacion del emprendimiento; a saber:

Pe = CF/ Pu - CVu > IT=CT =  Pe
Donde:
Pe = Punto de equilibrio
CF = Gastos de operacion del emprendimiento

CVT =  Costo total del proceso productivo

Pu =  Precio unitario del producto o servicio

IT = Ingresos totales

CT = Costos totales

CVu = CVT/n = Costo por unidad producida
N =  Numero de producto o servicio producido

Con el dato de Pe (punto de equilibrio) programamos las ventas futuras por encima del
punto de equilibrio para obtener GANANCIAS.

o ;Cual es el punto de equilibrio para el emprendimiento rural?

CE =
CVu
Pu =
Pe =

* Haga los comentarios necesarios sobre el emprendimiento rural:
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Economia de la produccion

* Describa el proceso productivo del emprendimiento rural. %

Identifique los costos directos del proceso productivo:

DESCRIPCION

Costo

CoSTO TOTAL:

Identifique los costos de operacién del emprendimiento rural:

DESCRIPCION

CosTto

COSTO TOTAL:

Describa la cadena de valor del producto o servicio del emprendimiento rural.

DIRECTOS

INDIRECTOS

PERIFERICOS




3.5 CONTABILIDAD
Y FINANZAS

Los aspectos contables y las finanzas son herramientas funda-
mentales para la toma de decisiones oportunas e inteligentes. Por
eso, los estados financieros proporcionan informacién esencial con
tal propésito.

OBJETIVO GENERAL:

* Analizar la importancia de contar con informacién con-
table para la toma de decisiones y garantizar el éxito del
emprendimiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Reconocer los elementos fundamentales de los Estados
Financieros: Balance General, Estado de Resultados y
Flujo de Caja.

* Identificar la importancia de planear las operaciones del
emprendimiento con base en los Estados Financieros.

» Reconocer la necesidad de evaluar el resultado cuantitativo
del emprendimiento en relacion con los indicadores finan-
cieros, considerando el riesgo y los resultados esperados.

g FHTRE LOS ESTADOS FINANCIEROS MAS IMPORTANTES ESTA:

BALANCE GENERAL

Este estado muestra las inversiones hechas por el emprendi-
miento y el origen de los recursos que hicieron posible las inversio-
nes en un momento dado.

Es relevante conocer para esos efectos, la ecuacion contable:

ACTIVO = PASIVO + PATRIMONIO

Los activos son las inversiones que hace el emprendimiento pa-
ra lograr resultados en términos monetarios 0o GANANCIAS.

Los pasivos y patrimonio son las fuentes de los recursos econé-
micos que se aplican en los activos o inversiones.

Los estados fi-
nancieros nos ayu-
dan en la toma de
decisiones y la pla-
nificacion de los re-
sultados cuantita-
tHvos.
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Contabilidad v finanzas

Activos:

Son todas las
INversiones  que
lleva a cabo el em-
prendimiento ri-
ral en la operacion

propia.

ACTIVO  Estd compuesto por:

| ACTIVOS CIRCULANTES

Efectivo

Cuentas por Cobrar
Inventarios
Inversiones transitorias
ACTIVOS FIJOS

Planta o edificio

Magquinaria

Equipo
Terrenos

Mobiliario

ACTIVOS CIRCULANTES

Son todas aquellas inversiones que son recuperadas en un plazo
no mayor a un afo, como por ejemplo efectivo (caja), cuentas por
cobrar, inventarios inversiones transitorias.

EFECTIVO

Es una cantidad de dinero que el emprendimiento necesita para
prevenir sus obligaciones a un plazo menor a un afio.

CUENTAS POR COBRAR

Son los saldos de las cuentas de la clientela de nuestro empren-
dimiento por las ventas a plazo.

INVENTARIO

Son los saldos de los productos o servicios que estan disponibles
para la venta.

Los inventarios pueden estar cnmpuestns por:

* Inventario de productos terminados
* Inventario de productos en proceso

* [nventario de materia prima
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INVERSIONES TRANSITORIAS

Son las inversiones a corto plazo que el emprendimiento hace
para obtener algiin rédito a través de una entidad financiera reco-
nocida. Se ganan algunos intereses por esta operacion financiera.

ACTIVOS FIJOS

Son aquellas inversiones permanentes que hace el emprendi-
miento en virtud de un proceso productivo y administrativo, por
ejemplo, planta o edificio, maquinaria, equipo, terrenos y otros. Es-
tas deben contribuir por completo a la transformacién del produc-
to para la venta o agregar valor a este.

Los activos fijos - se deprecian -, esto esta relacionado con su
vida atil o duracién. Los terrenos son los activos tangibles que no
sufren depreciacién, mas bien ganan plusvalia o sea su valor se
aprecia — aumenta -. El Balance General mostrara el activo fijo ne-
to, o sea el saldo de cada uno de ellos.

La depreciacion de alguna forma la podemos definir como el
mecanismo para recuperar este, al cabo de su vida atil. La depre-
ciacion se calcula asi:

Valor del Activo Fijo
No. Afios de vida atil

Valor de depreciacion anual

Ejemplo:
*  Magquina cosechadora: Valor $100.000

o Vida uatil: 10 anos

Valor m'&quina cosechadora

Numero de anos de vida ttil

100.000
10

= $10.000

La depreciacion anual de la maquina cosechadora es de $10.000.
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Ahora volvamos a la ecuacion contable para referirnos al pasivo.

PASIVO Esta compuesto por:

L» PASIVOS A CORTO PLAZO

Cuentas por Pagar

Obligaciones por Pagar a
corto plazo

Gastos acumulados por pagar

PASIVOS A LARGO PLAZO
Préstamos bancarios
Hipotecas por pagar

Préstamos a largo plazo

PASIVOS A CORTO PLAZO

Son las obligaciones que tiene el emprendimiento y su venci-
miento es a un ano plazo como maximo

CUENTAS POR PAGAR

Es el saldo de las facturas por compras a crédito, hechas a los
proveedores del negocio.

OBLIGACIONES POR PAGAR A CORTO PLAZO

Es el saldo de las obligaciones de corto plazo que corresponden
a las obligaciones de largo plazo. O sea, es la porcion del préstamo
u obligacion que se cancelard en el corto plazo y corresponde a una
obligacion del largo plazo.

GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR

Son las obligaciones pendientes de pago como por ejemplo, va-
caciones, horas extras, sobresueldos y otros que deben ser pagados
en el corto plazo.
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Conceplos

PASIVOS DE LARGO PLAZO

Son las obligaciones o préstamos adquiridos por el emprendi-
miento cuyo vencimiento es de mds de un afio, normalmente 5
anos, 6 anos, 10 afos o mas.

Siguiendo con la ecuacidon contable, veamos ahora lo que signi-
fica patrimonio.

PATRIMONIO Esta compuesto por:
* Aportes extraordinarios.

* Aportes de socios y socias.

Donaciones.

* Excedentes no distribuidos.

APORTES EXTRAORDINARIOS

Son aquellos aportes al capital que se acuerdan de forma ex-
traordinaria.

APORTES DE SOCIOS

Son los aportes que cada socio y socia debe aportar para formar
parte activa del emprendimiento.

DONACIONES

Son parte del capital que es donado por terceros, sean estos el Es-
tado, Organizaciones no Gubernamentales, otros.

EXCEDENTES NO DISTRIBUIDOS

Es el saldo de las ganancias obtenidas en un periodo fiscal, que
no fueron distribuidas entre los socios (as).

Ecuacion
contable °

Activo

total

Pasivo total

+

Patrimonio
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Ganancias:

Cuando los in-
gresos som mayores
a los gastos y costos
del emprendimien-
to en un momento

dadbo.

_——

we | EL SEGUNDO ESTADO FINANCIERO ES EL:

ESTADO DE RESULTADOS
O GANANCIAS Y PERDIDAS

Es el estado que muestra las operaciones del emprendimiento,
¢cudles son los ingresos? Y ;qué gastos y costos se requirieron pa-
ra lograr esos ingresos?

La diferencia entre los ingresos y los costos mads los gastos, es la
ganancia.

GANANCIA

Se da cuando los ingresos son mayores que los costos y los gas-
tos en el mismo periodo de tiempo.

INGRESOS POR VENTAS

Son los ingresos que el emprendimiento obtendra por la venta
de su producto o servicio en un periodo de tiempo.

CoSTO DEL PROCESO PRODUCTIVO

Son los costos involucrados de forma DIRECTA con el proceso
productivo, como por ejemplo:

Mano de obra directa

Materia prima

Gastos de produccion

UTILIDAD BRUTA

Es el saldo que arroja la diferencia de:

Ingresos por Ventas - Costos del proceso productivo = UTILIDAD BRUTA
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(GASTOS DE OPERACIONES

Son todos aquellos gastos relativos al proceso productivo del
emprendimiento como por ejemplo:

Salario administrativo
Gastos por ventas
Gastos financieros
Gastos de alquileres
Patentes

Servicios publicos: agua, luz, teléfono, internet, otros.

A S {: LA UTILIDAD GAsTOS . GANANCIAS O PERDIDAS
y BRUTA DE OPERACION = DEL PERIODO
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Contabilidad vy finanzas

El Estado de Resultados muestra:

Ingresos por Ventas

Menos: *

Costos del proceso productivo
Igual: &

Utilidad Bruta
Menos: *

Gastos de Operacion
Igual: J,

Ganancias

Ejemplo:

Estado de Resultados

Ingresos por ventas $800.000
Costos del proceso productivo

(=) Mano de obra directa $200.000

(-) Materia prima $100.000

(-) Gastos de produccion $50.000 350.000
Utilidad bruta $450.000

() Gastos de operacion $100.000

(Ganancias %350.000
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Conceplos

s El tercero y ultimo estado financiero es el:

FLUJO DE CAJA |

Este muestra los saldos mensuales en efectivo de la diferencia en-
tre ingresos del emprendimiento y los gastos efectivos de cada mes.

La importancia del flujo de caja estriba en que muestra los sal-
dos de caja para cada mes, esto nos permite evaluarlos en cuanto a
la disponibilidad de efectivo por mes.

Con la informacién de este estado financiero se puede prevenir la
necesidad de adquirir PRESTAMOS para cubrir los faltantes de Caja.

Flujo de Caja — Resumen

RuUBRO En | FeB | Mar | ABr | May | Jun | JuL | AGo

SET

Oct

Nov

Dic

PRESUPUESTO DE INGRESOS

(-} PRESUPUESTO DE EGRESOS

(=) SaLpO DE Caja

SALDO ACUMULADO

NECESIDAD DE FONDOS
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Todas las actividades econémicas conllevan riesgo, derivado de
su operacion y la relacién con el medio, de ahi la importancia que
tiene de tratar este aspecto.

;Qué entendemos por _ S(
M

El riesgo se puede definir como:

* Peligro eventual mds o menos previsible.

* Eventualidad que no pueden controlar las personas em-
prendedoras y puede causar danos o pérdidas en el em-
prendimiento.

. Segum contra la ocurrencia de un acontecimiento externo
o interno.

. E:n:pnsiciﬂn aun peligrﬂ Esperadn con la esperanza de sa-
car alguna ventaja.

Consecuencias del RIESGO para el emprendimiento:
* Puede poner en peligro una parte de la totalidad del em-
prendimiento.

* Dependiendo de la gravedad del evento las consecuen-
cias seran COSTOSAS O LEVES.

* Posponer el avance del emprendimiento, aumentar los
costos, replantear el emprendimiento y otros.

* Establecer plan de cnntingencias: replantear todo el em-
prendimiento segtin las nuevas condiciones.
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FUENTES DEL RIESGO

L" Mala definicién del emprendimiento.
Estudios incompletos de necesidades fijadas
en el emprendimiento.

Objetivos imprecisos.
Desconocimiento de los campos funcionales.

Mala comprension entre los emprendedores
Y Sus COMPromisos.

=  Mala estimacion monetaria (economica).

La falta de experiencia.
Tareas no valoradas: costos, oferta, plazo y otros.

La limitacién de recursos disponibles
en el emprendimiento.

=" El control deficiente de los cambios,

En la organizacion.

En el entorno.

COMO ANALIZAR EL RIESGO?

El andlisis conlleva el estudio de su impacto en términos de da-
nos benignos o gravisimos.

Tratamiento de los RIESGOS

* Prevencion:

Estar atentos a los cambios, planear todas las actividades del em-
prendimiento.

* Reduccion del riesgo:

Atencion permanente a las labores y costos de los procesos del

emprendimiento. m
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* Division del riesgo:

Tratamiento

del riesgo: Reconocer lag debilif:lades y amenazas del en}prendirnieqm. Ha
, cer plan de contingencias para labores de alto riesgo de realizacion.
* Prevencion.
* Reduccion del _
. * Pago del riesgo:
riesgo.
S o Pagar péliza de seguros para actividades de alto riesgo.

* Divisibn  del

riesgo.

Por 1ultimo, la base para neutralizar el riesgo esta en establecer
* Pago del riesgo un adecuado SEGUIMIENTO a todas las etapas del emprendimiento.
Esto es garantia de EXITO y una forma de controlar los riesgos aso-

ciados al emprendimiento.
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Instrumentos de aplicacion

Es necesario ejercitar el conocimiento derivado de los aspectos contables, estados financie-
ros y otros; con tal propésito se plantean una serie de instrumentos para su aplicacion.

e (lasificar Activos en: /

AcTivos CIRCULANTES

AcTtivos Fyos

e (lasificar Pasivos en: /

Pasivos DE CoOrTO PLAZO

Pasivos DE LARGO PLazO

e (lasificar Patrimonio en: /

APORTE EXTRAORDINARIO

APORTE DE 50CI05 (AS)

DONACIONES

EXCEDENTE NO DISTRIBUIDOS
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e Determine la Utilidad Bruta. /

* ;Cuales son los componentes del costo del proceso productivo? /

* ;Cudles son los componentes de los gastos de operacion?

/

;Cémo se determina la GANANCIA? /

-

Il

e = e — S

* Elabore un Flujo de Caja para los primeros 6 meses del ano 200__. /
Proponga el ejemplo.

DETALLE ! ENE FEB MAR ABR | May Jun
|

INGRESOS

EGRESOS |

SALDO DE CAJA |

e = = = = e

SALDO ACUMULADO | ,

MNECESIDAD DE Fuwnosi |
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Instrumentos de aplicacion

* [dentifique en el medio rural los riesgos del medio. /

RIESGO CALIFICACION

s &

ﬁll.l &y
. e
* Como podemos mitigar su impacto? /
Riesco MITIGACION
ii- &
‘:l. -
H'i:‘-" -

e ;Cudles son las fuentes de financiamiento de la region? /

INSTITUCION | ORGANIZACION |

UsicAacion

ACTIVIDAD

g

L3

a4

gy
I!' 1:;'!'+

L]

-
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Contabilidad v finanzas

Para cada emprendimiento rural es fundamental conocer sus resultados cuantitativos,
con tal proposito se propone la posibilidad de generar el Balance General, Estado de Resul-
tados v Flujo de Caja y su respectivas razones financieras para su evaluacion.

BALANCE GENERAL
PERIODO

“u

——— -
P
F
.

AcTIvo CIRCULANTE

Efectivo

Cuentas por Cobrar

Inventario

Inversiones Transitorias

Otros

TOTAL

AcTtivo Fijo
Edificio

Terreno

Maquinaria
Equipo
Mobiliario

Otros

TOTAL

Pasivo CorTo PLAZO

Cuentas por pagar

Obligaciones por Pagar
Gastos acumulados por pagar
Otros

TOTAL

Pasivo LARGO PLAZO

Prestamo Bancario

Hipoteca por pagar

Otros
TOTAL

PATRIMONIO

Apnrte extraordinario

Aporte de socios

Donaciones

Excedentes no distribuidos

Otros s
TOTAL
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Es.ADO DE RESULTADOS

PERIODO
Ingresos: “
Ventas

(-) Costo del proceso productivo .......ccovveine.

(=) Utilidad Bruta . .........cocooivivirmreinrecinnrneesesnnns ,

(-) Gastos de OPeracion: . .sessemissnsiiiisnin
Salario Administracion .........c.ccovcveeenee
Alquileres ..o
Gastode ventas: oranasisisEss
POl s mimmimsmqiasimsinamis
Promckalm: saamambisnasivaiasingia
MantendmMIeno o sussissan ssisssssmassnes .
Servicios PUbNCOS (st i

(=) Utilidad de Operacion ...........ccccccoevvenenenee.

Nota: Es necesario hacer los estados financieros para cinco afios. Luego se evalian los resultados
obtenidos en éstos.
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w [NDICADORES FINANCIEROS: i

Permite cubrir las obligaciones de corto plazo en los activos circulantes.

* Liguidez = Activo Circulante
Pasivo Corto plazo

o Acido = Activo Circulante — Inventario =
Pasivo Corto Plazo

Los inventarios se extraen por ser de los actives circulantes menos liguidos.
La liquidez debe ser al menos 1.5 veces , o sea que con los activos circulantes disponibles

se cubren 1.5 veces las obligaciones de corto plazo del emprendimiento.

AWHNRRAE  Son indicadores que muestran la calidad de gestion financiera que tiene el
emprendimiento.

o Rotacion Cuentas por Cobrar = Ventas Netas =

Cuentas por Cobrar

Muestran las veces que las ventas se realizan a través de las cuentas por cobrar y se vuelven
efectivo. Este indicador dependera del producto o servicio ofrecido. Debe ser al menos de 30 dias.

e Rotacion de Inventario = Costo del proceso productivo _

Inventario

Al igual que el anterior, depende del producto o servicio. Se espera que sea al menos de
30 dias.

* Rotacidn del activo fijo = ﬂ;\:f?:;ijn B

Debe mostrar la capacidad del activo fijo para colocar productos o servicios a la venta.
Este debe ser superior a una vez en un periodo.



Contabilidad y finanzas Plan de negocio

IERIRIMIIGEREE Son indicadores que miden la capacidad de obtener un rédito adecuado,
segtin sea el negocio.

Utilidad de la Operacién
Ventas Netas

o Lltilidad Neta = + 100 =

Este valor expresado en porcentaje debe satisfacer las necesidades de ganancia de las
personas emprendedoras.

e Utilidad con respecto Activo Total

= « 100 =
A la inversidon total Ventas Netas

Este porcentaje debe satisfacer la inversion hecha en el emprendimiento. Comparable
con los rendimientos de las tasas de interés del mercado financiero del medio rural.

- . Patrimonio _
e LUtilidad sobre el patrimonio = Ventas Netas  * 100 =

Pﬂrcentaje de ganancias del patrimonio con respecto a las ventas netas en un FIEI'iDdEI de-
terminado. Debe satisfacer a los socios (as) del emprendimiento.

Son indicadores para reconocer el nivel de endeudamiento del emprendi-
miento.

e Endeudamiento - __Pasivo Total +« 100 =

Inversion Total

Muestra el grado de endeudamiento con respecto al Activo Total que es igual a la Inver-
sion Total. Este no debe ser mayor al 50 %.

e Deuda i Pasivo Total 100
Patrimonio

Expresado en porcentaje, indica cuanto de la deuda -igual al pasivo total-
equivale al patrimonio. No debe ser mayor al 50 %.
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Son indicadores para controlar los costos y gastos del emprendimiento.

Costos del proceso productivo

* Costos del proceso productivo =

Ventas Netas

Muestra en porcentaje cudnto cuesta el proceso productivo a un nivel de venta en un pe-
riodo de tiempo. No debe ser mayor al 40 %.

Costos de Operacién
Ventas Netas

¢ (Costos de Operacion

Muestra en porcentaje cudnto cuesta la operacion del emprendimiento por periodo de
tiempo. Este no debe sobrepasar el 20 %.
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Contabilidad y finanzas

e

* Enumere los riesgos del emprendimiento ﬁl...wm::.

A NIVEL DE LA ORGANIZACION

A NIVEL DEL MEDIO RURAL

* ;Como va a mitigar el impacto? B ,;{1

A NIVEL DE LA ORGANIZACION

A NIVEL DEL MEDIO RURAL




Médulo 4.

Evaluacién de la actividad en la
comunidad o medio rural

Todas las actividades econdmicas por mds bdsicas que éstas sean
siempre ocasionan algunos efectos en el medio ambiente, social y
economico. De ahi la importancia de conocer los impactos positi-
vos, negativos y sus diferentes formas de corregir o amortiguar pa-
ra preservar el medio.

OBJETIVO GENERAL:

Analizar cudles son los impactos en el medio rural derivado de
las actividades econémicas desarrollados en este y los mecanismos
de amortiguamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Identificar el impacto social en el medio rural y los em-
prendimientos rurales en un periodo de tiempo.

* Identificar los impactos econémicos en el medio rural
derivado de las actividades desarrolladas por los em-
prendimientos rurales.

* [dentificar los impactos en el ambiente derivado de las
actividades economicas en el medio rural y los mecanis-
mos de amortiguamiento.

- IMPACTO SOCIAL Impactos:

Son todos los efectos mostrados en las condiciones generales de Son los efectos
la sociedad (personas) que viven en el medio rural Entre los aspec-  positives y negati-
tos importantes por analizar estan: vos de la actividad

economica en el

® Salud. medio rural, en lo
» Vivienda. social, lo econdmi-
®» Salud Ambiental. co y en lo ambien-
® Educacion. tal.

™ Bienestar de las personas.

® (Calidad de vida.



Conceplos Evaluacion en la comunidad

- [MPACTO ECONOMICO

Son todos los efectos que tienen que ver con el bienestar econé-
mico de la comunidad rural, como:

» Ingreso per cdpita de la poblacion
®» Desarrollo de nuevas actividades econdmicas
» Sostenibilidad de las actividades econdmicas vigentes

» Calidad de la infraestructura publica: carreteras, caminos,
puentes, medio de comunicacion.

» Calidad de servicios publicos: agua, teléfono, luz y otros.
» Programa de desarrollo del gobierno local

® Generacion de empleo

- [MPACTO AMBIENTAL

Son todos los efectos derivados de la actividad econdmica y su
relacion con el medio ambiente y las dreas protegidas. Sus aspec-
tos mas importantes son:

» Programa de reforestacion
#» Programa de manejo de cuencas
» Programa de manejo de desechos: sélidos, liquidos y otros.

®» Programa de amortiguamiento en dreas de actividades econdé-
micas

» Programa de capacitacion que garanticen una actividad eco-
ndémica en armonia con el medio ambiente.



Evaluacion enla comunidad Instrumentos de aplicacion

Es importante conocer cudles han sido los impactos sociales, econémicos y ambientales
en el medio rural derivados de las actividades econémicas desarrolladas en éste. De modo
que a continuacion se presentan una serie de instrumentos para capturar la informacion al
respecto

we EN LO SOCIAL:

* [Indique los servicios de salud en el medio rural. /

CUALES SON CALIFICACION

¢ ;Cuadl es la condicién de las viviendas de los habitantes del medio rural? /

Tiros DE VIVIENDA CONDICION

s

¢ ,;Cudl es la salud ambiental en general del medio rural? /




Instrumentos de aplicacion Evaluacion en la comunidad

e ;Cuales centros u oportunidades educativas existen en el medio rural? /

PRE-ESCOLAR EscoLAR SECUNDARIA TécNico UNIVERSITARIA

-

e ;Cual es su opinion sobre el bienestar de las personas en la region? /

e ;Indique los factores que se pueden destacar dentro /
de la calidad de vida de la comunidad?

FACTORES CALIFICACION




Evaluacion en lao comunidad

Instrumentos de aplicacion

TS ’[—:-.’H LO ECONOMICO :

—— — e oo e — ___.__d

. Idenhflque. /

* Indique los afos que tienen de existencia las /
actividades econémicas vigentes en el medio rural

II--l'.l..- .IH:_L:. I_ . : .E‘- e
Vol el L. R

I.-\.I_. "_.l'l ¥ ""'J"-."l _.I_ i@ ,__I
'-"-'I:". |':! LA cl B Tl



Instrumentos de aplicacion

Evaluacion en la comunidad

* Describa los servicios piiblicos que se encuentran en el medio rural. /

DEScCRIPCION

ConDICION .

.P-r. (T
; Ty
1
» Refiérase al Programa de Desarrollo del gobierno local. /
DESCRIPCION AREA
3 g T
1
* Sobre el empleo y las actividades econdmicas, senale: /
ACTIVIDAD ECONOMICA NUMERO DE NUEVOS EMPLEDS
N
.. —

-




Evaluacion en la comunidad Instrumentos de aplicacion

LN N RS . = WS

. w= EN LO AMBIENTAL:

[T ]

* Sobre los programas de reforestacion y conservacion en el medio rural, idenl—iﬁque/

TSR T SRR A R Ry Y B3 Ty i e
ut L BT — - - s = N = " s - e

* ;Cuales entidades desarrollan programas de manejo /
integral de cuencas en el medio rural? |

e ;Cuales entidades desarrollan programas de /
manejo de desechos en el medio rural?

=Ty B e L
- " L) A : | * '-- 1
N

Copyrighted material



instrumentos de ( ICion valuacion en la comunidad

* Indique las instituciones y organizaciones que manejan programas de
amortiguamiento para dreas de conservacion natural.

Copyrnghtea -Tf:ir_!-’iflu
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Evaluacion en la comunidad Plan de negocio

Analizar los efectos que provoca el emprendimiento en el medio rural en lo econémico, so-
cial y ambiental como parte de la responsabilidad de estos. La informacién que se obtenga per-
mitird elaborar planes al respecto. Por lo tanto, se adjunta una serie de instrumentos con tal fin.

- EN LO SOCIAL: ﬁﬁ

* Servicio de salud que recibe la persona asociada, miembro o empleada del emprendimiento.

SERVICIO DE SALUD CoNDICION

el
* Condicion de la vivienda del nicleo familiar de la persona é ; __:"
asociada, miembro o empleada del emprendimiento.

TirO DE VIVIENDA CONDICION

* Grado de escolaridad de la persona asociada,
miembro o empleada del emprendimiento.

NUMERO DE PERSONAS NIVEL DE ESCOLARIDAD
ESCOLAR TECNICO SECUNDARIA UNIVERSITARIA OTROS ESTUDIOS

ASOCIADO(A) DIRECTO

ASOCIADO(A) INDIRECTO (FAMILIA)

EMPLEADOS(AS):

PERMANENTE

TEMPORALES

OCASIONALES




Plan de negocio Evaluacion en la comunidad

e Resuma las condiciones individuales basicas de las personas ﬁ
asociadas, miembros o empleadas del emprendimiento.

FACTOR CoNDICION

INGRESO

SALUD
EDUCACION

VIVIENDA

m- EN LO ECONOMICO : Jﬁ

e ;Cudntos empleos genera el emprendimiento?

PuesTtos PERMANENTE TEMPORAL OCASIONAL

o
* ;Que tributos (impuestos) paga el emprendimiento? -

TiPO TRIBUTO INSTITUCION MonTO




Evaluacion en la comunidad Plan de negocio

* ;Con qué infraestructura cuenta el emprendimiento? *

DESCRIPCION COoNDICION

¥

S s actividad ; ] dimi ? ﬁ,
f:(,_,?Lli.i' actividades nuevas BENEra el empren 1miento: ¥ :

ACTIVIDAD AREA

m EN LO AMBIENTAL: éf:f'

* Indique qué tipo de programas para el manejo de desechos tiene el emprendimiento?

DESCRIPCION DEL PROGRAMA TIPO DE DESECHOS
SOLIDOS Liguipos Quinmicos OTROS

——— -




FPlan de negocio

Evaluacion en la comunidad

¢Qué necesidades de capacitacion demanda el emprendimiento *

relativas al manejo sostenible de los recursos naturales?

AREa

NECESIDAD DE CAPACITACION

Lt

¢Qué programas comunitarios desarrolla el

emprendimiento en beneficio del medio ambiente?

AREA

PROGRAMA
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