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En demostraciones pequeñas será preferible que el productor o el
extensionista visite a los participantes potenciales, y los invite
personalmente. En demostraciones mayores, deberá usar otros medios de
divulgación como la radio, afiches, volantes, entre otros.

REALIZACIÓN

Últimos preparativos

En el día de la demostración, antes de la llegada de los
participantes, se controlarán aquellos detalles, que por una u otra razón no
hubiesen sido posibles examinar de antemano, como son:

-Colocación de señales y carteles que no hayan sido puestos
-Disponer de todas las instalaciones y equipos necesarios
-Inspección general de toda el área de la demostración

Recepción de los visitantes

Cuando hay un solo encargado de la demostración, el mismo
puede atender a los visitantes, darles la bienvenida y entrar de lleno en el
programa. Se recomienda que el papel principal lo juegue un productor,
probablemente el dueño o responsable del sitio donde se desarrolla la
demostración de resultados. El puede recibir y explicar los detalles sobre el
tema que se va a tratar.

Introducción

Antes de iniciar la Demostración de Resultados, se dará la
bienvenida a los invitados y se explicarán los objetivos del evento. Se debe
hacer énfasis sobre ciertos puntos claves y detalles de interés, tales como
la aplicación de la práctica o la tecnología empleada, sus objetivos y el
efecto esperado.

Demostración del tema

Considerando que lo que se va a demostrar es el resultado
obtenido por la aplicación de una práctica y compararla con otra, es
conveniente:

1. Realizar una descripción de la práctica empleada por el productor. En
esta etapa se deben mencionar las ventajas y desventajas de ésta, las
cuales servirán de base para los resultados a obtener con la nueva
tecnología.
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2. Señalar la práctica introducida, resaltando los nuevos elementos, su
modo de aplicación, la dosificación utilizada, la época empleada y los
costos incurridos.

3. Mostrar la parcela en donde se instaló la práctica nueva, así como la
parcela en donde se aplica la práctica tradicional. Dependiendo del
tema a tratar también puede realizarse esta etapa en un silo, galera o
cualquier otro lugar que permita ver las diferencias que fueron puestasen práctica.

4. Cuantificar el efecto alcanzado por la aplicación de cada una de las
prácticas. Esta cuantificación podría ser a través del rendimiento,
conteo de malezas, de insectos, de plantas, de raíces, etc. dependiendo
de la tecnología o tema considerado.

5. La revisión de las tecnologías y la cuantificación de los resultados, debe
ser hecha por los participantes al evento, para lo cual deben cosechar o
hacer los respectivos conteos en un área predeterminada.

6. Por esa razón se requiere equipo de medición, tales como vásculas o
cintas métricas.

Ejemplo práctico

Un extensionista desea demostrar en su área de trabajo, el efecto
de usar la variedad de maíz Guararé, el uso del fertilizante fórmula
completa 12-24-12 y el tratamiento de semilla para controlar el ataque de
insectos del suelo. En este caso, el extensionista o el productor usan tres
parcelas para demostrar los efectos de las diferentes tecnologías. A
continuación se presentan estas:

Variedad

Guararé Local

Abono

Con Sin
Abono Abono

Insecticida

Con Sin
Insecticida Insecticida

En la parcela de variedades, se compara la variedad de maíz
Guararé con la del productor (local). La mitad de la parcela se siembra con
la nueva variedad y en la otra mitad con la variedad local. Esto se hace con
el propósito de hacer comparaciones y que los resultados (rendimiento) se
puedan observar claramente.

La parcela de abono, se siembra con la variedad local. A una mitad
se le aplica el fertilizante, en tanto que la otra se deja sin fertilizar.
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Lo mismo se hace con la parcela de insecticidas. A una mitad se

trata la semilla con insecticida y a la otra mitad no. La variedad y semilla es

la que usa el productor.

Estas parcelas pudieron ser implementadas a través del

establecimiento de una Demostración de Método, a través de la cual se

enseñó a sembrar la nueva variedad de Guararé, a aplicar el fertilizante y a

tratar la semilla.

Este tipo de demostración tiene un alto valor educativo, ya que

permite apreciar y evaluar el valor de cada práctica individual.

RESUMEN

Los objetivos son:

-Repasar lo evaluado a través de los resultados obtenidos

-Consolidar los conocimientos adquiridos con la aclaración de todas

las dudas.
-Aprovechar el interés despertado

El resumen no revestirá necesariamente la forma de conferencia.

Podrá ser una charla dirigida, en que los visitantes expresen sus opiniones

y se contestará sus preguntas. La persona que dirija la charla debe estar al

tanto de las condiciones agrícolas de las fincas de los participantes. Esto

permitirá comprender de inmediato los problemas particulares y efectuar

las comparaciones pertinentes entre las condiciones locales y las que

actúan en las fincas de los invitados.
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EVALUACIÓN DE LA DEMOSTRACIÓN DE RESULTADOS

Nombre de la actividad:

Fecha:

Localidad:

Calificación a tener en cuenta:

Excelente (4); Muy bueno (3); Bueno (2); Regular (1); Malo (0)

1. Organización:

2. Utilidad:

01234

3. Claridad y relevancia de los
resultados:

4. Utilidad para usted de los re-
sultados presentados

5. ¿Qué resultados le parecieron más importantes?
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6. ¿Pondría usted en práctica los resultados encontrados?

7. ¿Qué tema le interesaría tratar en próximas demostraciones?

8. ¿Cree usted que los objetivos planteados para esta actividad fueron
alcanzados? ¿Porqué?

9. ¿Qué otro método de comunicación o divulgación en vez de la
Demostración de Resultados pudo haber sido utilizado para realizar esta
actividad? ¿Porqué?
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INTERCAMBIO ENTRE AGRICULTORES

INTRODUCCIÓN

El intercambio es un método de extensión que consiste en el
encuentro de agricultores de diferentes comunidades, localidades o países,
con el propósito de intercambiar experiencias, ideas y opiniones sobre el
comportamiento y desarrollo de una o varios procesos o tecnologías. Este
instrumento permite conocerse entre sí y desarrollar confianza, lo que
permite compartir fluidamente conocimientos y experiencias.

Estudios realizados han demostrado que la mayor parte de la
información y el conocimiento que los agricultores tienen proviene del
intercambio constante de información y conocimiento que éstos realizan
entre sí.

OBJETIVOS

Los objetivos del intercambio son:

Que los agricultores compartan sus experiencias, el conocimiento y
la información que poseen.

Promover un proceso o tecnología, así como motivar a los
agricultores al uso de la misma.

ESTRATEGIA

Tema

El tema seleccionado para el intercambio debe dar respuesta a una
necesidad sentida de los agricultores participantes

Participantes

En cuanto a los participantes, se debe determinar el número de
posibles asistentes, así como las características, experiencias e interés de
los mismos sobre el tema. La cantidad de productores que participarán
depende mucho del tema a considerar, el apoyo requerido y de los recursos
disponibles.
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Lugar, fecha y hora

Se debe escoger una época adecuada para realizar la actividad
evitando que la misma tenga que competir con otras.

La época para la realización del intercambio debe coincidir con la
disponibilidad en el campo de las tecnologías que se quieren promover o el
acceso a las experiencias de los productores.

Invitaciones

Las invitaciones deben enviarse con anticipación e ir acompañadas

con el programa. Las mismas deben indicar el tema que se va a presentar

los objetivos, la fecha, hora y el lugar de la reunión.

REALIZACIÓN DEL INTERCAMBIO

Presentación

Al inicio de la actividad, se da la bienvenida a los participantes, se
aprovecha para que los asistentes se presenten a través de una técnica de

dinámica grupal.

Introducción al tema

Se procede a explicar el propósito u objetivo del intercambio.

Metodología

El intercambio puede complementarse con una gira, con un día de
campo o cualquier otro método que se adecue según el tema. En caso de

que el intercambio se realice utilizando una gira, se deben definir

previamente los sitios que se van a visitar y, formar varios grupos de

trabajo de acuerdo con el número de participantes. Se recomienda que

cada grupo tenga un guía.

Al finalizar la gira, si la misma es de más de un día, es
recomendable hacer una síntesis de los aspectos más relevantes del día.

También se sugiere que los grupos evalúen y analicen los procesos y
tecnologías observadas en cada uno de los sitios visitados. Posteriormente

debe realizarse una plenaria para restituir la información a los productores

y técnicos de la localidad.
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Evaluación

Es conveniente que al final de la actividad, se realice una

evaluación del evento. En este sentido, se puede utilizar un formulario

bastante simple o realizar la evaluación en plenaria.
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EVALUACIÓN DEL INTERCAMBIO ENTRE AGRICULTOREs

Nombre de la actividad:

Fecha:

Localidad:

Calificación a tener en cuenta:

Excelente (4); Muy bueno (3); Bueno (2); Regular (1); Malo (0):

1. Organización: o 1

2. Relevancia del tema:

3. Número de participantes:

4. ¿Qué opinión le merecen los diferentes métodos usados para

complementar el intercambio?

5. ¿Qué le llamó más la atención durante la gira y porqué?

6. ¿Qué temas le gustarían que se abordaran en el próximo intercambio?



113

7. ¿Qué fue lo que menos le interesó de la gira y porqué?

8. ¿Cree usted que los objetivos identificados para la realización de esta

actividad fueron alcanzados? ¿Porqué?

9. ¿En vez del Intercambio entre Agricultores qué otro método de

comunicación puede ser empleado para desarrollar esta actividad?

¿Porqué?
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GRUPO FOCAL

INTRODUCCIÓN

El grupo focal es una reunión con un número reducido de personas
(menos de 12), representativas de la población que se quiere investigar
para analizar un tema determinado sobre la base de una serie de preguntas
previamente definidas. Se requieren dos personas para manejar la
actividad: el moderador y el relator.

La persona más capacitada en el manejo de grupos, se encarga de
motivar la participación de todos los asistentes en el análisis del tema, la
formulación de preguntas. Esta persona es el moderador de la reunión.
Otra persona toma nota de todas las opiniones a lo largo de la reunión,
para analizarlas luego, y se denomina relator.

Los grupos focales son muy útiles sobre todo para investigar las
opiniones y actitudes de los agricultores. Los agricultores al sentirse
apoyados por el grupo, participan más activamente y las opiniones
individuales salen más fácilmente a la luz. En los grupos focales es
importante que todos los participantes expresen su opinión.

Cuanto mayor es el nivel cultural de los participantes, es más fácil
promover la participación a fin de involucrarlos. En los grupos con
agricultores, a veces se requiere preguntar directamente a algunos
participantes en la discusión. Por otra parte en los grupos con
extensionistas o técnicos, más bien hay que regular el uso de la palabra,
para que todos tengan oportunidad de opinar.

Los participantes en los grupos focales de los agricultores, depende
del tamaño y uniformidad de sus características de la zona de trabajo. Lo
ideal es hacer un grupo focal en cada comunidad, sobretodo si la audiencia
es uniforme. Si hubiera segmentos muy marcados-por ejemplo, agricultores
de mayores recursos y agricultores de subsistencia-o en los casos en que
las labores de las mujeres sean muy especializadas dentro del manejo
agrícola, se deberá tener grupos con cada segmento.

PLANIFICACIÓN

Para planificar un grupo focal hay que seguir los siguientes pasos:

• Se determinan los temas a profundizar.
• Se diseña una guía de preguntas para guiar el análisis de los temas.
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• Juntar no menos de ocho ni más de doce participantes, para que sea
suficientemente representativo y a la vez todos tengan oportunidad de
opinar.

• Se determinará previamente el lugar para llevar a cabo la reunión del
grupo focal, de manera que sea fácilmente accesible. El sitio de reunión
depende de cada comunidad. Hay comunidades que tienen un centro
comunal para estos fines; en otras podrá ser la municipalidad, la
escuela o, si es en horas de luz, cualquier centro de reunión normal de
grupos.

• Se convoca la asistencia al grupo por diferentes canales. Si el grupo se
va a conformar con personas previamente seleccionadas, se les visitaráe invitará expresamente para la reunión el día y hora fijado. Si no hay
una selección previa de participantes, el extensionista o las autoridades
locales pueden invitar a la reunión a los agricultores y confiar en su
asistencia.

• El moderador y el relator se capacitarán en los objetivos que se buscan
con el grupo focal, en la guía de preguntas que se usará para el análisis
de los temas, y en las técnicas para el eficiente manejo del grupo.

DESARROLLO

El desarrollo del grupo focal debiera seguir los siguientes pasos:

• El moderador y el relator deben llegar puntuales a la cita con los
agricultores. No se debe hacer esperar a los participantes y mucho
menos faltar a la reunión. Esto haría perder mucha credibilidad,
impedirá volver a convocar otras veces y afectaría toda relación
posterior con los agricultores. Hay que considerar que los agricultores
están dando su tiempo, y dejando de realizar otras actividades
productivas.

• Se puede esperar un tiempo razonable si a la hora de la reunión no ha
llegado un número suficiente de agricultores como para comenzar el
grupo focal. Pero pasado un tiempo razonable, se debe comenzar con
los que estén.

• El moderador comenzará la reunión dando las gracias por la asistencia
de los participantes. Continuará presentándose a sí mismo y al relator y,
explicará brevemente el motivo de la reunión. Hará énfasis en la
importancia de las opiniones de los agricultores y tendrá cuidado en
aclarar bien que el objetivo de la consulta es buscar la información para
planificar en forma más útil y adecuada actividades que faciliten la
difusión de los consejos técnicos para un mejor manejo de la agricultura
en la zona.
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• Hará luego que los participantes se vayan presentando y tratará de
memorizar los nombres de cada uno, a fin de que cuando a lo largo de
la reunión se dirija a alguno, lo haga siempre por su nombre.

• Luego de estas presentaciones, comenzará a formular al grupo la
primera pregunta. Promoverá la participación de los presentes. Es

posible que dicha participación sea al principio un poco tímida, por lo
que, si fuera necesario, debe hacer directamente la pregunta a alguno
de los participantes por su nombre y luego de escuchar la opinión,
solicitar el punto de vista de otra persona, también por su nombre, y así

sucesivamente.

• El moderador no debe hacer ningún juicio de valor sobre las respuestas

que recibe, sino, valorar todas como importantes y tratar de que sea en

el grupo donde se despierte la polémica si hubiera opiniones diferentes.

En ese caso, es necesario ver hacia qué puntos de vista se inclina la
mayoría de los participantes.

• La duración de cada grupo focal depende de los temas a tratarse y de la
mayor o menor participación de los asistentes. No debiera durar más de

dos horas, para que los participantes no se cansen.

En el análisis de los problemas y conforme se van planteando las
opiniones de los productores, se introducen conjuntamente las opiniones

de los investigadores y extensionistas sobre el mismo tema y se

analizan ambas opiniones. El análisis de un problema lleva a otros con

los que éste se relaciona. Por ejemplo: al hablar de una determinada

plaga se puede plantear la relación que ven los técnicos con la forma en

que preparan su terreno. Se analiza entonces la forma en que preparan

la tierra, así como sus causas y consecuencias.

• Se plantean igualmente las recomendaciones que han dado los

investigadores y se analiza con ellos la factibilidad de las mismas. Para

aquellas recomendaciones que signifiquen el uso de insumos, se

considera el acceso y la disponbilidad de los mismos, así como el

proceso de aprendizaje para su empleo adecuado.

• Si es posible, suele ser muy útil que toda la reunión sea grabada, para

poder luego analizar con más cuidado todas las opiniones presentadas.

Si esto no es posible, el relator deberá tomar notas de todas las

intervenciones. En ambos casos, el grupo no debe sentirse afectado

porque las opiniones están siendo registradas. Si se graba la reunión,

deberá hacerse con previo acuerdo de los participantes. Si se toman
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notas, el relator deberá colocarse atrás del grupo para no influir con su
actividad las opiniones de los asistentes.

Cuando se han agotado los temas a tratar, el moderador dará las
gracias por las opiniones que se han dado. También resaltará lo útiles
que estas opiniones serán para decidir qué acciones se requieren para
que la información y los conocimientos puedan llegar a los productores
en forma rápida y oportuna.

Después de realizado el grupo focal, el moderador y el relator revisarán
las notas o la grabación de la reunión. Estas servirán también para tener
una idea del vocabulario alrededor del problema: por ejemplo, cómo los
agricultores llaman a cada cosa y qué términos utilizan para referirse a
cada situación. Aunque el grupo haya sido manejado en idioma nativo,
es importante anotar cómo llaman en su lengua o su jerga a cada labor
agrícola y a las herramientas relacionadas con ella.

• Transcribir las cintas sobre todo si se ha usado idioma nativo, resulta un
trabajo muy largo, tedioso para la persona que lo hace, y no tan útil para
el análisis como la grabación misma. El análisis de los casetes se debe
hacer con las personas que manejaron el grupo focal, el moderador y el
relator, quienes irán traduciendo las intervenciones. Se analiza el
tratamiento que el grupo haya dado a cada punto, y se anotan las ideas
claves. Las intervenciones grabadas, sin embargo, pueden ser muy
valiosas para usarlas en los programas o cuñas radiales como punto de
partida para analizar un tema determinado.

• La información recogida de los diferentes grupos y de los agricultores
entrevistados individualmente, debe ser codificada y agrupada de
acuerdo con los temas del diagnóstico, para su estudio.

RECOMENDACIONES PARA EL MANEJO DEL GRUPO FOCAL

• Hay que evitar que los grupos focales sean manipulados
inconscientemente por el moderador o por cualquiera de los
participantes. El moderador debe estar claro que su papel es solo de
plantear los temas según la guía de preguntas y promover la
participación de todos los miembros del grupo. El relator debe limitarse
a tomar notas o grabar si éste es el caso. En ningún momento debe
corregir ni mucho menos contradecir al moderador. En la medida de lo
posible, debiera pasar desapercibido para el grupo.

• Por lo anterior, no suele ser bueno que los extensionistas o técnicos de
la zona, que ya son conocidos, participen en los grupos focales con los
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agricultores. Su presencia podría hacer que los participantes traten dedar las respuestas que creen que éstos quieren escuchar. Lo mejor esque los grupos sean manejados solo por un moderador y un relator
que éstos sean personas no involucradas directamente en el quehaceragrícola de la región, y desconocidos para la población que se quiere
investigar.

Siempre en los grupos hay personas que tienen más trascendencia enlas opiniones de la comunidad. Hablan más, tratan de que el resto del
grupo apoye sus puntos de vista, y de una manera sutil llevan al grupo
en la dirección de su enfoque. El moderador debe aprender a conocer y
neutralizar este tipo de participantes, regulando un poco la cantidad de
sus intervenciones y pidiendo a los demás que den su opinión personal.
Por ejemplo, cuando un participante toma mucho la palabra, hay que
pedirle que espere un poco para que otros asistentes expresen su
criterio, y pedir que hable cualquiera de los asistentes que no haya
participado mucho en la discusión.
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COOPERACIÓN

Esperamos que los conceptos y guías contenidas en estedocumento sirvan para mejorar la eficiencia y efectividad de las
actividades de transferencia y divulgación de tecnología.

Con las experiencias de los usuarios de este documento
esperamos mejorar lo hasta ahora documentado. Con base en lo anterior
solicitamos a usted hacernos llegar sus observaciones, comentarios o
sugerencias, a fin que este material pueda ser mejorado.

Los autores

1. ¿Qué secciones requieren ser modificadas?
¿Cómo se requiere dicha modificación?

2. ¿Qué aspectos no están claros y requieren mayor profundidad?

3. ¿Qué secciones o temas son poco relevantes y deben ser
reconsiderados? ¿Porqué?

4. ¿Qué secciones o temas necesitan ser considerados en el
documento? ¿De qué forma?

5. Otros

Si lo considera necesario, puede utilizar una hoja adicional.

Muchas gracias.


