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RESUMEN

1. El aspecto de la capacitacién, es uno de los componentes del
Programa de Fortalecimiento Institucional,

2. En estudios previos de diagn6stico y evaluacién del MIDA se
sefialaron varios factores que no permiten configurar un programa
de capacitaci6én adecuado a las necesidades del MIDA: falta de
normas y procedimientos para identificar necesidades de capacita
cién, no hay criterios preestablecidos para seleccionar asisten-
tes a cursos, no hay evaluacidn de la capacitaci6én, hay subutili
zacién de centros de capacitacibén, &stos no estidn suficientemen-
te adecuados, no hay equipos.

3. Lo anterior lleva a una inadecuada utilizacién de recursos
humanos, econbmicos y de infraestructura que no aportan con la de
bida suficiencia al logro de los objetivos del MIDA.

4. La estructura ocupacional (no necesariamente de formacidén pro
fesional o técnica) de acuerdo con el Censo-MIDA, di 170 Direccio
nes y Supervisores (4.8%); 310 Profesionales (8.8%); 70 Técnicos
Profesionales (2.0%); 405 Técnicos (11.5%); 530 funcionarios en
Administracién (15.1%); 876 personas en Servicios Generales (24.9%)
y un grupo de 1,154 funcionarios (32.9%) sin especificacién de o-
cupacifn o clasificados en otras categorias.

5. En términos generales hay relativa estabilidad laboral en el
MIDA (s6l1o el 13.2% tiene menos de 2 afios de vinculacién); es una
poblaci6én j6éven (49.7% por debajo de los 30 afios); con un iIndice
relativamente bajo de educacién formal (s6lo el 16% termind se-
cundaria y los niveles de postgrado son infimos); con una distri-
bucién geogridfica acorde con las actividades de cada provincia.

6. Cinco areas funcionales (asistencia técnica, capacitacién, in
vestigaci6n, sanidad animal y sanidad vegetal) tienen el 41,9% de
los profesionales, el 31.6 de los técnicos-profesionales y el
54.9% de los técnicos del MIDA.
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7. E1 10 por ciento de los funcionarios sefial6 tener experien-
cia en docencia,

8. En el MIDA hay 7 Oficinas que tienen a su cargo diversos as-
pectos de capacitacifn, A pesar de algunas realizaciones en es-
te campo, se mantiene una pauta de descordinacién interna, esca-
sa sistematizacifn en los programas y un buen grado de atomiza-
cibén en las realizaciones frente a las necesidades.

-

9. Sin embargo, en 1982 cuatro Direcciones Nacionales (RENARE,
Producci6bn Agricola, Produccidén Pecuaria y Desarrollo Social)
realizaron 30 actividades con 879 participantes (incluyendo pro-
ductores) en 446 dias-capacitacién.

10. Igualmente en el exterior participaron 70 funcionarios que
estuvieron en 23 paises, especialmente de Produccién Pecuaria,
Produccién Agricola y RENARE que en conjunto contaron con el 63%
de los capacitados.

11. El Programa de Capacitacién que deberd desarrollar el MIDA,
tendrid como caracteristicas: correspondencia con las polfticas
y estrategias para el sector; flexibilidad, agilidad y dinamis-
mo en la operatividad: actualidad cientifica y tecnoldgica; ajus
te con la realidad nacional; apoyar el desarrollo personal de los
funcionarios y el logro de los objetivos de la instituci6n.

12. E1 Programa de Capacitaci6n deberid operativamente: identi-
ficar cientificamente las necesidades de capacitacién; programar,
ejecutar, evaluar y hacer seguimiento de la capacitacibn; aseso-
rar a las oficinas de capacitacifn de las Direcciones Nacionales
en sus aspectos de capacitacién; dirigir las instalaciones Yy los
servicios de logistica para su realizacifn.

13. En sus objetivos y formas de operacibén el MIDA deberia cate
gorizar su capacitacidén bajo las siguientes guias:

a) Induccién: para todos los funcionarios con el fin de in-
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formarle sobre el sector, ubicarlo en la estructura del MIDA, se
fialarle sus funciones y motivarlo al trabajo institucional,

b) Capacitacifn en Servicio;: a través de cursos cortos pa

ra que los funcionarios se actualicen, refresquen, reflexionen,
y adquieran nuevos conocimientos y destrezas en sus campos de ac-
cién.

Se contemplan en esta categoria 11 &reas de trabajo,
(Cuadro 24) cada una comprendiendo varias sub-4reas o temas: pro-
duccién agricola, produccién pecuaria, recursos naturales, admi-
nistracién rural, planificacién, investigacibn, gestidén.adminis-
trativa, educacién agropecuaria, agroindustria, riego y drenaje
y otras 4reas.

c) Especializacién de Post-Grado: requeriri una identifica

cién mds cuidadosa de las &reas y personas que entrarin a progra-
mas de Maestria y Doctorado. Se presenta en principio un progra-
ma a 5 afios para 59 Maestrias y 21 Doctorados en 14 campos de los
cuales Planificaci6én, Fitopatologia-Fitomejoramiento tienen un 39%
de candidatos.

14. El Programa de Capacitacibn para su ejecucifn requiere tener
un grado alto de autoridad jerdrquica para organizar, coordinar y
ejecutar; una visi6én integrada de la politica y estrategia secto-
rial; liderazgo y flexibilidad operativa., Se sugieren tres alter
nativas de ubicaci6én del Programa: a) a nivel del Despacho Vice-
Ministerial; b) a nivel directivo en Planificacibn Sectorial y

c) en un organismo distinto del MIDA que se responsabilice de su
operacién mediante convenio con el MIDA,

15. Finalmente, se sugiere la creacién de un Centro de Capacita-
cién suficientemente adecuado para operar cursos (4rea aproximada
de 2,000 M2) y 1la rehabilitaci6én de los Centros Regionales exis-
tentes para capacitacib6n local y regional.
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I. INTRODUCCION

El 4rea de capacitacién forma parte del conjunto de traba-
jos desarrollados dentro del marco del Programa de Fortalecimien
to Institucional del MIDA.

Varios documentos se han producido alrededor del tema o han
tratado aspectos de capacitacién, los cuales corresponden a las
diversas etapas de desarrollo del PFI. Entre estos documentos
se recomienda consultar:

MIDA-IICA. "Diagn6stico Institucional del Ministerio de

Desarrollo Agropecuario'. PFI. Santiago, Veraguas.
1982.

MIDA-IICA. '"Evaluacibn de los Procedimientos Administrati-
vos Aplicables a los Recursos Humanos del MIDA', PFI.
Santiago, Veraguas. 1982.

MIDA-IICA. 'Sistema de Capacitacién del MIDA", PFI, San-
tiago, Veraguas. 1982.

MIDA-IICA. '"Programa MIDA de Capacitacifén Agropecuaria"
PFI. Santiago, Veraguas. 1982.

Se ha procurado cada vez mis concretar el posible Programa
de Capacitaci6én. Sin embargo, dada la situacién de no contar
con un sistema de informaci6n lo suficientemente confiable, no
es posible afirmar con base en un nivel deseable de vidlidez el
aspecto cuantificable del Programa.

Esto ser4 posible solamente en el momento en que se puedan
determinar de una manera cientifica, las necesidades de capacita
ci6én en el MIDA.

Esta seria una de las primeras tareas que tendria que asu-
mir el Programa en el momento de iniciarse la etapa de ejecucifn
(implementaci6n).
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Muchas de las ideas presentes en este documento fueron com-
partidas en diversas oportunidades con funcionarios panamefios in
teresados en, o responsables de, actividades de capacitacifén en
el MIDA.

Tres sesiones de discusién han sido particularmente impor-
tantes, todas en Santiago.

La primera (septiembre de 1981) con Cecilio Cigarruista
(DNPA), Roger Rodriguez (DNPS), Abel Cedefio (DNDS), Rafael Tira-
do (Coordinador), Rolando Sidnchez (IDIAP), Isolda Yau (DNDS) y
Ulises Morales (DNPS).

La segunda (marzo de 1983) con Carmelo Gonzdlez (PFI), Ar-
mando Garcfa (DNPP), Berta de Gordillo (DNDS), Efrain Rodriguez
(Acuicultura), Nereida de Visuetti (Asuntos Indigenistas), Luis
Alvarez (RENARE), y Martha Gonzilez (Planificacifn Sectorial).

La tercera (abril de 1983) con Mayra E, Pefialba, Carmelo
Gonzilez y Oneira de Urieta.

Otros contactos se desarrollaron también, bidsicamente con
caricter informativo con Herman Camarena (PFI) y Erick GarfGz
(Sub-Programa de Administracién); Jaime Romi&n y Armando Espinoza
(AID), se intercambiaron ideas que han fortalecido cada vez mis
el convencimiento de que hay que realizar todo el esfuerzo posi-
ble para que la capacitaci6én en el MIDA alcance sus verdaderos
prop6sitos de la manera mids eficiente y efectiva.
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IT. PROBLEMAS INSTITUCIONALES DE LA CAPACITACION EN EL
MIDA.

En uno de los documentos elaborados en el PFI 1/ se presen-
ta la situacidén de la capacitaci6bn, situacién que condujo a las
conclusiones que aci se transcriben:

1. No existen normas y procedimientos para la determina-
cién de las necesidades de adiestramiento y capacitacién de 1la
entidad.

2. La designacién de funcionarios por participar em acti-
vidades de capacitacién, no obedece a ninguna norma, ni procedi-
miento formal, que canalice las aspiraciones de la poblacibn la-
boral de la institucién y permita una evaluacién objetiva de su
concesibn.

3. No se han encontrado procedimientos que permitan eva-
luar las distintas variables que inciden en el aprovechamiento
6ptimo de las actividades de capacitacién, tanto desde el punto
de vista del empleado como de la organizacién.

4, No existe un inventario de funciones con trayectoriado-
cente a nivel del MIDA.

5. Aunque existen infraestructuras para ser utilizadas con
fines de capacitacifn., Estas, en la pridctica se utilizan fre-
cuentemente como albergues a diversos grupos de personal del MIDA
o de otras instituciones.

6. No existe divulgacién de las oportunidades de becas di-
rigida al personal a nivel institucional, ni se cuenta con pro-

1/ MIDA-IICA. "Evaluacibén de los Procedimientos Administrati-
vos Aplicables a los Recursos Humanos del MIDA'", Santiago,
Veraguas (Panamid), 1982. Pp.: 41-44 y 100-101.
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cedimientos para la canalizacifn de solicitudes en tal sentido,
ni para la evaluacibn por seleccién de los aspirantes.

7. No se cuenta con un estudio de necesidades de los profe
sionales y técnicos del MIDA que permita:

7.1 Estructurar programas tendientes al desarrollo de
los mismos. '

7.2 Conocer las necesidades en materia de capacitacifn
que presenta la institucién en los diferentes gru-
pos ocupacionales,

8, Los equipos audiovisuales son insuficientes y limitados,
en cuanto a su disponibilidad y variedad.

9. No se ha identificado programa alguno, tendiente a la
capacitacién de funcionarios en cada unidad, para asumir las obli
gaciones y responsabilidades de su jefe, cuando éste se ausenta
por enfermedad, vacaciones, viajes u otras razones, lo cual se
considera vital para la continuidad administrativa.

Incidencia de los Limitantes:

Lo anterior ocasiona que:

Al no existir una determinacién de necesidades de adiestra-
miento y capacitacidén, las actividades que se desarrollan en tal
sentido, no cumplen ningGn objetivo vidlido para la institucién.

Al no contar con procedimientos vilidos para la canaliza-
cién de las solicitudes para participar en actividades de adies-
tramiento y capacitacidén, no existe ninguna garantia de que los
funcionarios seleccionados, son los que realmente requerian un

mejoramiento en su desempefio.

Asimismo, al carecer de mecanismos objetivos para evaluar
la procedencia o improcedencia de las solicitudes, en base a los
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objetivos a alcanzar, se resiente la moral de los empleados.

El no contar con un inventario de funcionarios con trayecto
ria docente, limita la utilizacibn de la capacidad de &stos y su
experiencia institucional, en beneficio de las actividades de ca
pacitacibn que se desarrollen.

Las responsabilidades por la administracién de las activida
des de capacitacién y desarrollo, deben estar vinculadas a la uni
dad operativa que administra el resto de las polfiticas y acciones
que se derivan del proceso de administracién de los recursos hu-
manos. En la actualidad, la Direccién Nacional de Desarrollo So
cial es responsable por la realizaci6bn de actividades de capaci-
tacifén, como servicio de apoyo al desarrollo agropecuario, ele-
mento esencial de la transferencia de tecnologfia y formacidén de
organizaciones campesinas, y administra los programas de capaci-
tacién dirigidos a los empleados, limitdndose en esta forma, la
atencién de esta Gltima gestidn.

La no dotacién de los recursos necesarios para el desarrollo
de los programas de capacitacifn, incide directamente en la no
consecucién de los niveles de rendimiento y eficiencia esperada.

Si ninguno de los subalternos estd adiestrado en las respon
sabilidades y obligaciones de sus superiores, estin pobremente
preparédos para cuando se presente la oportunidad de un ascenso,
No se trata s6lo de firmar documentos y tramitar asuntos de ruti
na, sino de realmente asumir las responsabilidades y tareas que
el ejercicio del cargo involucra. Esta condicién también puede
impedir que un jefe ascienda, porque no existe alguien entrenado
que lo reemplace.

1. Igualmente se sefiala en el documento de evaluacién (pp.
100-101) que "los programas de capacitacib6n y desarrollo que se
ejecutan adolecen de las caracteristicas que garantizan su efec-
tividad , tales como:
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a, Determinacifn y jerarquizaci6én de las necesidades,

b, Normas y reglamentos que regulen los diferentes proce-
sos que inciden en su implementacién.

c. Sistemas de control para evaluar los resultados, tanto
desde el punto de vista del empleado como de la organi-
zacién.

d. Partidas presupuestarias que repalden la inversidén.
e. Infraestructuras adecuadas.

f. Programas continuados de formacién de instructores, que
al permitir la capacitacibén de otros empleados, multi-
pliquen los métodos de ensefianza.

g. Equipos audiovisuales que faciliten la comprensifn de
los participantes.

2. Se administran y ejecutan, actualmente actividades de
capacitacibén que por carecer de la planificacién que el sistema
requiere, impiden una evaluacién de su efectividad y por ende,
el reconocimiento de si existen inversiones o gastos en tal sen-
tido, tanto desde el punto de vista del empleado como de la ins-
titucién. '

3. Se carece de una polfitica orientada hacia la capacita-
ci6én de funcionarios subalternos, para asumir las responsabili-
dades de la jefatura cuando se presenta por parte de ésta ausen-
cia ocasional o temporal del puesto de trabajo.

4. Existen fallas por carencia de programas de capacita-
cibén orientados hacia los niveles supervisores que se reflejan
en la disciplina, rendimiento y moral de los empleados.

5. Las responsabilidades de capacitaci6én estin mal ubica-
dos dentro de la estructura organizacional,
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De los andlisis presentados se deriva la necesidad de esta-
blecer un programa de capacitacifn que busque transformar la si-
tuacifn del recurso humano del MIDA en relacifn con sus aptitu-
des para el desempefio de sus responsabilidades laborales.
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IIT. EL RECURSO HUMANO EN LA OPTICA DE LA CAPACITACION
INSTITUCIONAL

En la presente seccifn se harid un anilisis de las variables
que se consideran importantes en la determinacifén del programa
de capacitaci6bn que para el MIDA se presenta a partir de la Sec-
ci6n V,

Es necesario hacer una advertencia en cuanto al manejo cuan-
titativo de la informaci6n. Los datos que se incluyen en el pre
sente documento, fueron extractados de las tabulaciones computa-
dorizadas del Censo de Personal 1llevado a cabo por el PFI en 1981-
1982, y el cual reposa en la Contraloria de la Repdblica.

Las informaciones recogidas y presentadas en varios documen-
tos (ie: PFI, BID, etc.) son con frecuencia inconsistentes entre
si en las cifras que se utilizan.

Sin embargo, se considera que el aspecto cuantitativo tiene
vdlidez, a pesar de las discrepancias, si al interior de los da-
tos se observan las tendencias, mis que las cifras en si mismas.
De esta manera se mantiene el valor numérico dentro del contex-
to institucional como tendencia a pesar de que la totalizacién
de las cifras discrepe con otros documentos. En lo que si se
tuvo cuidado, por lo menos para dar cierta unidad interna al pre
sente documento, fue en trabajar consistentemente con los datos
del Censo siguiendo la codificacién y tabulacién empleada en el
mismo.

El Recurso Humano en el MIDA

Existen diversas formas de estudiar un determinado re-
curso humano, dependiendo naturalmente de los prop6sitos que se
persigan. En términos de la capacitacibén y del programa, de la
ficha censal aplicada por el PFI, se seleccionaron siete varia-
bles que, ademis de considerarse adecuadas para ayudar en la
orientacién del Programa estaban a su vez disponibles en el com
putador. Estas variables son:
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1, Estructura ocupacional (relacién de cargos u ocupacio-
nal),

. Antiguedad laboral (afios de trabajo en el MIDA),

Estructura de edad,

Estructura educativa (nivel de educacién formal).

Distribuci6bn geogrdfica (ubicacién de sedes de trabajo).

. Area funcional (4rea en la cual se desempefia el funcio-

O Nt AN
.

nario).
7. Experiencia docente (préctica de la ensefianza).

Se han elaborado anteriormente anfdlisis del recurso humano
del MIDA, 1/ los cuales son importantes consultar directamente
en la fuente ya que no se transcriben en el presente documento
para centrar la atencifén en lo concerniente con la capacitacién.

Con base en el Censo del MIDA, la poblacifn base con la que
se trabaja consta de 3,515 funcionarios.

1. La Estructura Ocupacional

En el tabulado del Censo se identificaron 38 ocupacio-
nes que comprenden la generalidad de la estructura operativa
del MIDA. En el Cuadro 1 puede observarse el porcentaje relati
vamente alto (32.8) de funcionarios que aparecen '"sin especifi-
caci6n' de su ocupacién y de los que figuran en '"otras" ocupa-

ciones.

1/ Ver, por ejemplo, '"Diagnéstico Institucional del Ministerio
de Desarrollo Agropecuario' elaborado por el MIDA-IICA (1982:
250-260). También el "Informe sobre el Sector Agropecuario de
Panami" preparado por el BID (1982:67-80).
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CUADRO 1. ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL MIDA

TOTALES PORCENTAJES
Directivos: : 170 4.8
Directivos Altos 23
Directivos Medios 81
Supervisores 66
Profesionales: 310 8.8
Planificadores 34
Vetexinarios 39
Asesores Legales 23
Ingenieros Civiles 3
Ingenieros Forestales 10
Zootecnistas 44
Economistas 23
Estadisticos 16
Arquitectos 7
Sicologos 7
Ingenieros Agrénomos 100
Socioldgos 4
Técnicos-Profesionales: 70 2.0
Agrimensores 25
Topbgrafos 21
Laboratoristas 24
Técnicos: 405 11.5 .
Auditores 23
Mejoradoras del Hogar 19
Agrénomos 161
Técnicos Agropecuarios 168
Programador 34
Administracién: 530 530 15.1
Servicios Generales: 876 876 24,9
Otros y sin especificar: 1,154 1,154 32.9
TOTALES 3,515 3,515

FUENTE: Elaborado con base en el Censo MIDA
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Al organizar las ocupaciones (Cuadro 2) en categorfas mis
incluyentes, puede apreciarse la pirfdmide ocupacional correspon-
diente al MIDA, y la cual queda en la siguiente forma:

Grdfico 1. Estructura Ocupacional del MIDA

0.6 Altos Directivos
4.2 Directivos Medios y Superv,
8.8 Profesionales

- 13.5 Técnicos-Profesionales y Téc.
15.1 Administrativo
24.9 Servicios Generales
32.8 ——— ' . , Sin especificacibn y Otros

% 10 20 30 - 40

.Exceptuando al personal de Alta Direccién, el MIDA cuenta
entonces con el 26.5 por ciento de su personal que en su calidad
de Directivos Medios, Supervisores, Profesionales, Té&cnicos-Pro-
fesionales y Técnicos llevan bajo su responsabilidad las opera-
ciones técnicas correspondientes al sector, con un apoyo adminis
trativo correspondiente al 15.1 por ciento del recurso humano.

Estos dos estratos, el técnico y el administrativo, consti-
tuyen el 41.6 por ciento del recurso humano y el cual puede con-
siderarse como el objeto primario del programa institucional de
capacitaci6bn.

Dentro del grupo de profesionales, técnicos-profesionales y
técnicos, pricticamente el 82 por ciento esti, como es natural,
formado en el campo de las ciencias agropecuarias y el resto, cu
briendo otros campos profesionales y técnicos (arquitectos, psi-
col6gos, economistas, sociolbgos, ingenieros civiles, finanzas,
contabilidad, etc.).

Prdcticamente el 54 por ciento de los funcionarios estdn en
tre los 2 y los 10 afnos de vinculacién con el MIDA. En el Cua-

dro 3 puede apreciarse la respectiva distribuci6bn.
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OCUPACIONAL DEL MIDA

Totales  A201  Porcent. A2eeRERle
Directivos Altos 23 23 0.6 0.6
Directivos Medios 81 104 2.3 2.9
Supervisores 66 170 1.9 4.8
Profesionales 310 480 8.8 13.6
Téc. Profes. 70 550 2.0 15.6
Técnicos 405 955 11.5 27.1
Admimistrativo 530 1,485 15.1 42.2
Serv. Generales 876 2,361 24.9 67.1
Otros 1,154 3,515 32.9 100.0

FUENTE: CENSO MIDA
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La apreciacifn general es la de un recurso humano bastante
estable en cuanto a la vinculacifn institucional, Por ejemplo,
el 70.7 por ciento de los Directivos Medios y Supervisores; el
43 por ciento de los Profesionales; el 52,8 por ciento de los

OCUPACION

Altos Directivos

Directivos Medio y
Supervisores

Profesionales
Técnicos-Profesiona
Técnicos
Administracién
Servicios Generales
Otros y Sin Especi-
cacién

TOTALES

Porcentajes

Fuente: Censo MIDA
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La apreciacifn general es la de un recurso humano bastante
estable en cuanto a la vinculacién institucional, Por ejemplo,
el 70.7 por ciento de los Directivos Medios y Supervisores; el
43 por ciento de los Profesionales; el 52,8 por ciento de los
Técnicos-Profesionales; el 50,4 de los Técnicos y el 51,9 del
Personal de Administracifn, tiene mis de 5 afios de vinculacién
con el MIDA,

De hecho, de acuerdo con la informacién, el 50.4 por ciento
de los funcionarios del MIDA tienen mis de cinco afios de antigue
dad en la entidad (el 6,4 por ciento tiene 16 y mis afios de tra-
bajar en el Ministerio),

Si no existe, como es el caso del MIDA, un programa siste-
mitico y técnicamente fundamentado de capacitacién contfnua y
permanente de funcionarios, o en su lugar, un esfuerzo que alcan
ce niveles colectivos de esfuerzo auto-didacta (inexistente de
manera casi general a esos niveles en organismos no académicos
en la mayor parte de los paises del mundo), el cual permita a
los funcionarios actualizarse, refrescar o adquirir conocimien-
tos para su propio desarrollo personal y para el desempefio de sus
funciones, podria decirse que la rutinizaci6én de acciones y ta-
reas, y el empleo sistemidtico de enfoques, técnicas, instrumen-
tos y procedimientos obsoletos serfa una caracteristica propia
de tal tipo de instituciones.

De otro lado, la ventaja, desde la perspectiva de capacita-
ci6n de un recurso humano con bastante estabilidad institucional,
radica en poder establecer adecuados programas de desarrollo en
este campo, siempre y cuanto también, la movilidad intra-institu
cional no ocurra mis alli de las pautas técnicas y del dinamismo
propio de las instituciones.

Lo primero al dar una visién a la ubicacidén de los funciona
rios en las diversas secciones del pais, de acuerdo con los car-
gos, es el alto porcentaje (50.3) de funcionarios sin especifica
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ci6én (Cuadro 4),

Si la tendencia fuera continuar la pauta de la distribucién
discriminada, &sta pareceria razonable en término de las labores
para cumplir por parte del MIDA en las diversas provincias,

Esta distribucibn regional - nuevamente, si el 50 por cien-
to "sin especificacifn'" no altera la tendencia general - permiti-
ria la realizacifn regional de la capacitacifn ayudando a la re-
duccibn de costos, especialmente de movilizacién de personal,

2. Estructura de Antiguedad Laboral

En el Cuadro 5 es posible apreciar que el 53.9 por cien
to de los funcionarios est4n entre los 2 y los 10 afios de traba-
jo con el MIDA, el 21.9 tiene mids de 10 afios y el 13.2 por cien-
to menos de 2 afios. Podria apreciarse, de acuerdo con lo visto
en la seccibn sobre Ocupacibn-Antiguedad, la necesidad de la sis
tematizaci6fn de la capacitacifn permanente y continuada en el Mi-
nisterio.

En el Grifico 2 se ilustra la estructura de la vinculacifn
al MIDA.

3. La Estructura de Edad

Priacticamente la mitad de los funcionarios del Ministe-
terio (49.7) estdn por debajo de los 30 afios, porcentaje que se
lleva al 90.0 si se toma el corte de los 50 afios.
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CUADRO 5.  ESTRUCTURA DE ANTIGUEDAD INSTITUCIONAL DE FUNCIONARIOS DEL MIDA,

SFRAL  METROP TOTALES
OCUPACION : .
3 - 2
. Altos Directivos 3
Directivos Medios 12 - 147
y Supervisores 20
Profesionales i} 310
Técnicos Profe- 6 . 70
sionales
. 6 - 405
Técnicos 19
Administracién - 530
. . 36 - 876
Servicios Generales
Otros Sin Especi- 50 :
cacién 1 1,154
152
TOTALES 1 3,515
4.3 0.3 -
Porcentajes

Fuente: Censo MIDA



Digitized by GOOSIQ



- 17 -

CUADRO S. ESTRUCTURA DE ANTIGUEDAD INSTITUCIONAL DE FUNCIONARIOS DEL MIDA,

ANOS TOTAL $ PORCENTAJE
ANTIGUEDAD TOTALES ACUMULADO PORCENTAJE ACUMILADO
Sin Especificar 386 ' 386 11.0 11.0
Menos de 1 176 562 5.0 16.0
De 1a2 288 850 8.2 24,2
De 2a5 892 1,742 25.4 49.6
De 5 a 10 1,001 2,743 28.5 78.1
De 11 a 15 545 3,288 15.5 93.6
De 16 y mis 227 3,515 6.4 100.0

Fuente: Censo MIDA.
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Grdfico 2, Estructura de Antiguedad Laboral del

MIDA,
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FUENTE: Censo MIDA.
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CUADRO 6,  ESTRUCTURA DE EDAD DE LOS EMPLEADOS DEL: MIDA,

EDAD (Afios) TOTALES  TOTAL PORCENTAJE  PORCENTAJE

ACUMULADO 3 ACUMULADO
Menos de 20 802 802 22,8 22,8
20 a 29 945 1,747 26.9 49.7
30 a 39 930 2,677 26.5 76.2
40 a 59 485 3,162 13.8 90.0
50 a 59 265 3,427 7.5 97.5
60 y mis 88 3,515 2.5 100.0

FUENTE: Censo MIDA.

Como lo indica el Cuadro 7, el 78,2 % de los Directivos y
Supervisores; el 90 por ciento de los Profesionales; el 70 por
ciento de los Técnicos-Profesionales; el 88.4 por ciento de los:
Técnicos y el 88.5 por ciento del personal de Administracién tie-
nen menos de 40 afios de edad. Estos estractos en conjunto cuen-
tan con el 95.4 por ciento de sus integrantes en edades por deba
jo de los 50 afios, 1o que indica un conglomerado humano con mu-
cha potencialidad y capacidad de trabajo que puede ser Sptimo
recurso si se le capacita, se le incentiva y se aproveche adecua
damente - para el desarrollo del sector y del pafs.

4, La Estructura Educativa

El Grafico 3 ilustra muy bien la necesidad de profundi-
zar, en el momento de la implementaci6én de la capacitacidén, 1la
situacién concreta de cada uno de los estratos en relacién con
su status educativo. Por ejemplo, el 19,7 por ciento de los fun-
cionarios sefialé no haber terminado el nivel universitario, Esto
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CUADRO 7. NIVEL OCUPACIONAL SEGUN EDAD DE LOS FUNCIONARIOS DEL MIDA,

OCUPACION Menos 29 30a39 40a49 50a59 60 ymids TOTALES
Directivos: :
Altos 9 9 4 1 - 23
Medios 31 33 10 7 - 81
Supervisores 28 23 12 3 - 66
68 65 26 i 0 170
Profesionales: :
Planificadores 21 9 3 1 - 34
Veterinarios 17 19 3 - - 39
Ases, Legales 12 7 1 2 1 23
Ing, Civiles 1 2 - - - 3
Ing. Forestales 8 1 1 - - 10
Zootecnistas 26 17 - 1 - 44
Economistas 17 5 1 - - 23
Estadisticos 14 2 - - - 16
Arquitectos 2 2 1 2 - 7
Sicblogos 2 2 2 1 - 7
Ing . Agrénomos i 38 10 - = 100
172 99 22 - 7 1 301
Técnicos-Profesionales:
Agrimensores 9 7 5 3 1 25
Top6grafos 5 10 4 2 - 21
Laboratoristas 13 5 3 3 o 24
27 22 12 8 1 70
Técnicos: ' :
Auditores 14 6 2 1 - 23
Mejoradoras Hogar 8 8 3 - - 19
Agrponomos 109 33 12 7 - 161
Téc. Agropecuarios 106 44 10 6 2 168
Programador 18 12 2 2 - 34
255 03 29 16 2 405
Administracifn: 334 135 39 19 3 530
Servicios Generales: 361 215 167 92 41 876
Otros Sin Espec.: 535 286 190 112 40 1,163
TOTALES 1,752 925 485 265 88 3,515
Porcentaje 49.8 26.4 13.8 7.5 2.5 100.0

Fuente: Censo-MIDA.
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Grafico 3, Porcentaje de funcionarios que complefaron estudios
formales, *

Doctorado 0.03 %

Maestria 0.2

Universitaria 3.0

Técnica 1.3

Vocacional 6.9

Secundaria 43.4

Primaria - 85.5

1
FUENTE: Censo MIDA,
CUADRO 8. ESTRUCTURA EDUCATIVA DE LOS EMPLEADOS DEL MIDA.
ATUS NO APLICABLE

NIVEL COMPLETO INCOMPLETO  SIN INFORMACION TOTAL
Primaria 3,005 223 287 - 3,515
Secundaria 1,526 572 1,417 3,515
Vocacional 242 53 3,220 3,515
Técnico 45 160 3,310 3,515
Universitario 107 691 2,717 3,515
Maestria 9 4 3,502 3,515
Doctorado 1 - 3,514 3,515

* Dentro del

grupo ‘completo del Cuadro 8,
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significa que 691 personas indicaron a través de esta informa-
cién que, o bien truncaron sus estudios universitarios, o bien
estdn en carreras de tipo universitario., Cualquiera sea el ca-
so, asumiendo que la informacién es correcta, serfa prioritario
detectar este estracto y estudiar detenidamente las posibilida-
des de promover la terminacién del nivel universitario.

No menos preocupante es la situaci6n que se ve en el Griafi
co 3 y en el Cuadro 8 con respecto al poco nfimero de funciona-
rios que aparecen con estudios a nivel de Maestria y de Doctora
do o sus equivalentes acadé&micos.

Presumiendo que la informacién no refleja verazmente la
existencia real de profesionales especializados a este nivel,
si es notoria la escasez de cuadros de especialistas en las di-
versas disciplinas que estin vinculados la MIDA.

Es importante entonces, que el Programa de Capacitacidn re
fleje esta realidad y presente alternativas para su solucidn.

5. La Distribucién Geogrifica del Recurso Humano

Desafortunadamente el 50.3 por ciento de funcionarios
para los cuales no hay especificacién de sede en el censo no per
miten un detalle real de la distribucién regional. Sin embargo
se aprecia en el Cuadro 9 que Chiriquif, Veraguas, Coclé y Herre
ra concentran el 27,3 por ciento de los funcionarios para los
cuales hay informacién de ubicacién especifica,.

Los patrones de la distribucién regional de funcionarios
en términos de la capacitacibén, ayuda a orientar el programa en
términos de identificar las 8reas de concentracifn del recurso
humano para llevar a cabo actividades locales de capacitacifn;
para ubicar también a los funcionarios que por su ubicacién po-
drian estar mis desprotegidos de estas actividades y con menos
posibilidades de acceso a las mismas; e igualmente para una po-
sible ubicacién de un centro o centros de capacitacién que fa-
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CUADRO 9. DISTRIBUCION DEL PERSONAL DEL MIDA SEGUN REGIONES DONDE
SERVICIOS., )

REGION TOTALES AcMiLapo  PORCENTAJE  FORCETHA-
Sin especificar 1,768 1,768 50,3 50.3
Chiriqui 276 2,044 7.8 58.1
Veraguas 258 2,302 7.3 65.4
Herrera 208 2,510 5.9 71.3
Coclé 221 2,731 6.3 77.6
Capira 182 2,913 5.2 82.8
Buena Vista 156 3,069 4.4 87.2
Chepo 75 3,144 2.1 89.3
Los Santos 138 3,282 3.9 93,2
Bocas del Toro 54 3,336 1.5 94,7
Darién 26 3,362 0.7 95,4
Nivel Central 156 3,514 4,3 99.7
Area Metropolitana 1 3,515 0.3 100,0

FUENTE: CENSO MIDA,
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ciliten la realizacifn de las actividades docentes,

6. Las Areas Funcionales

En el Censo se encuentran especificamente discrimina-
das cinco 4reas funcionales importantes: asistencia técnica,
capacitacibn, investigacifn, sanidad animal, y sanidad vegetal.

El 4rea de Asistencia Técnica concentra el 9.5 por ciento
del personal total y el 45.4 por ciento correspondiente a las
cinco 4reas funcionales resefiadas; para las otras 4reas estos
porcentajes son, respectivamente: para Capacitacién, 3.3 y 16
por ciento; para Investigacién 1.8 y 8.5 por ciento; para Sani-
dd Animal 3.8 y 18 por ciento, y finalmente para Sanidad Vege-
tal 2.5 y 12.1 por ciento.

N6étese que estas cifras comprenden todas las categorias de
empleados y ocupaciones. En el Cuadro 11 se analizan mids dis-
criminadamente estas relaciones.

De acuerdo con los datos (Cuadro 11), en cada 4rea funcio-
nal la estructura ocupacional estaria caracterizada en los si-
guientes términos.

Asistencia Técnica: Tiene el 11.2 por ciento del estrato

de Directivos y Supervisores. El estrato Profesional tiene el
21 por ciento del total de este grupo y dentro de €1 los inge-
nieros agrénomos y los zootecnistas constituyen 53.8 y el 23,1
por ciento respectivamente. Los Técnicos-Profesionales y 1los
Técnicos cuentan con el 30.6 por ciento del total de funciona-
rios que estin aglutinados en estos dos estratos, notidndose que
los agr6nomos y los técnicos agropecuarios concentran a su vez,
cada uno, el 14 por ciento. Profesionales, Técnicos-Profesiona
les y Técnicos constituyen el 62.8 por ciento de los funciona-
rios del area de Asistencia Técnica,

Sanidad Animal: Los Directivos y Supervisores de esta 4rea




Digitized by GOOSIQ



‘VAIN-0Su9)  *HINdNd

0°001 52 8¢S 8l €' 5°6 L*6L %
Sis‘s 68 4| 29 LLL gee 78L°? SATVIOL
€°0S 89L°1 43 ve 0 1 6 S1S°1 Ied1yToadss urs
L0 L 0 0 0 0 0 L eue3T70doI3a| ALY
$'y 251 - - Z z Ll LEL TELIUD) TOAIN
L'0 92 L L 4 z L 61 ugTIE(q
S*l S 14 S 0 L 61 4 0I0], T9p sed0g
6°S 8L 0 <l 14 z Sl 01 SOjues SOT
(4 SL 0 S I 9 9 LS oday)
A 951 L L L 6 02 ZLl BISTA BudNg
Z's z81 z 6 L oL Y44 81 extde)
€9 122 g 91 S 2l 9¢ 6v1 9190)
6°S 802 Z Ll 6 g 9¢ R71 BISLISH
gL 857 L L - 8 82 01z sendetap
8L 9.2 Al 14! L 0z 4% vLL InbrITy)
, Te3a89) TEWTUy UQIOEsI3 upToel BOTUDQ] IedT13TOad NOIDdd
\ Tv10L pepIues peprues  -saAul  -Toede) '3sTSY  -s@ ﬁm7

- 'NVOVEVEL FONOT STTVNOIONAL SVRIV SV1
NNOFS “VAIW TIAQ SOIYVNOIONMA IA TYNOIORM NOIDNAIMISIA 0L O¥avid




Digitized by GOOSIQ



CUADRO 11.  NIVEL OCUPACIONAL DE LOS
DONDE PRESTAN SERVI

AREAS Asist.  Cap
OCUPACION Técnica tac
Directivos:
Altos 1
Medios 10
Supervisores 8 _
Sub-Total 19
Profesionales:
Planificadores 1
Veterinarios 5
Ases. Legales -
Ing, Civiles -
Ing, Forestales 2
Zootecnistas 15
Economistas 1
Estadisticos 2 .
Arquitectos 3 :
Sicol6gos 1 .
Ing. Agrénomos 35 :
Sociolbgos - ‘
Sub-Total 65 1
Técnicos-Profesionales:
Agrimensores 3 -
Top6grafos 1 -
Laboratoristas 4 -
Sub-Total ) (
Técnicos:
Auditores - -
Mejoradoras Hogar 1 4
Agrénomos 66 2
Técnicos Agropec. 66 18
Programador 3 2
Sub-Total 136 24
Administracién 8 13
Servicios Generales 32 15
Otros sin especificar 65 46
TOTALES 333 117
Porcentaje 9.5 3

FUENTE: Censo-MIDA.
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conforman el 1.8 por ciento del estrato solamente, E1 grupo Pro
fesional es el 27,3 por ciento del 4rea con una notoria concen-
tracifn de veterinarios ( 61%) y zootecnistas (30,5%)., El estra
to de Técnicos-Profesionales y Técnicos es el 7.6 por ciento del
total de estos grupos en donde los laboratoristas, técnicos agro
pecuarios y agrbnomos constituyen el 97 por ciento. Los tres es
tratos operativos, Profesionales, Técnicos-Profesionales y Téc-
nicos cuentan con el 54.5 por ciento de los funcionarios del 4rea
de Sanidad Animal.

Capacitacibn: El estrato de Directivos y Supervisores cu-

bre el 5.3 por ciento del total de funcionarios de este nivel,
Aparace con el menor nlimero de Profesionales (3.2%) en relacién
con las otras 4 4reas funcionales y con el 29 por ciento del per
sonal profesional y técnico de su propia 4rea, siendo el grupo
de técnicos agropecuarios el predominante (44%) seguido del me-
joramiento del hogar (11.8%).

Sanidad Vegetal: Tiene el 4.1 por ciento de los Directivos

y Supervisores. El estrato profesional aparece con solamente 7
ingenieros agrénomos en total, que a su vez cuenta por el 7.9 %
solamente del total de funcionarios del 4rea. Al integrar este
estrato con el de Técnicos-Profesionales y Técnicos, se alcanza
el 35.9 del personal del &4rea siendo los agrénomos y los técni-
cos agropecuarios 1os que conjuntamente tienen mayor representa
cién (68,7%).

Investigacifn: Aparece entre las cinco 4reas con el menor

nGmero de funcionarios en total. E1l personal Directivo y Super-
visor tiene el 4.7 por ciento de dicho estrato. Hay un ndmero
igual de profesionales y de técnicos que en total tienen en con
junto el 40,3 por ciento del personal de esa &rea,.

En resumen (Cuadro 11) en las cinco &reas aparecen relacio-
nados 130 profesionales de los cuales 56 (43%) son Ingenieros
Agrénomos, 29 (22.3%) son Zootecnistas y (20.8%) son Veterina-

rios.
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En el grupo de técnicos-profesionales, 17 de los 22 allf
ubicados (77,3%) son laboratoristas,

De los 220 técnicos asignados a dichas freas 91 (41,6%) son
agr6nomos y 113 (51,4%) son té&cnicos agropecuarios,

Estas cinco 84reas comprenden el 41.9 por ciento de los pro-
fesionales, el 31,4 por ciento de los técnicos profesionales y
el 54.9 por ciento de los técnicos del MIDA.

7. La Experiencia Docente de los Funcionarios

Uno de los puntos considerados en el Censo, fue la iden
tificacién posible de funcionarios con prictica docente, como
una manera de sondear un recurso interno y propio de instructo-
res. Los Cuadros 12 y 13 presentan dicha informacién.

Un total de 358 funcionarios aparecen con experiencia do-
cente (Cuadro 12), de los cuales 219 aparecen ibicados geogriafi-
camente (Cuadro 13).

Un 35.4 $ de estos funcionarios sefialé experiencia docente
a nivel universitario, mientras el 32.9 tiene préictica a nivel
de secundaria y de vocacional.

Las carreras técnicas contaron con el 55.3 por ciento de
dicha experiencia. Las ensefianzas de ciencias agronfmicas y de
ciencias sociales tuvieron el 21.5 y el 8,7 por ciento respecti-
vamente.

El Cuadro 13 no sefiala una concentracifn particular de es-
te recurso docente, excepto la debida seguramente a la propor-
cionalidad correspondiente a la distribucifn regional del total
de funcionarios.
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AREA

Administracién Genei
Administracién Finai
Matemitica y Fisica
Estadistica
Ciencias Agrondmica:
Ciencias Sociales
Ciencias Juridicas
Ing. y Arquitectos
Secretariado

Carreras Técnicas

TOTALES
%

FUENTE: Censo MIDA
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NIVEL AREA METRO-
AREAS DE DOCEN CENTRAL POLITANA, TOTAL
Administraci6n . - - 4 (1.8)
Administracién - - 3 (1.4
Matemat. y Fisi - - 7 (3.2
Estadistica - - 1 (0.6)
Ciencias Agron6i 4 - 41  (18.6)
Ciencias Socials 4 1 18 ( 8;2)
Ciencias Juridic - - 6 (2.4)
Ing. y Arquitect - - 1 (0.6
Secretariado - - 9 (4.1
Carreras Téc, y 21 - 129  (58.8)
TOTALES 29 1 219
% b) (13.2) (.6) (100.0)

FUENTE: Censo ﬁ
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IV, LA CAPACITACION EN EL MIDA

En esta seccifn, se hace un recuento de lo que se aprecid
en términos generales en el Diagn6stico Institucional (MIDA-IICA
1982) y algunas de las acciones desarrolladas en el Ministerio
para proveer la capacitaci6én de sus funcionarios, especialmente
en 1982.

A. Apreciaciones Sobre el Recurso Humano del MIDA,

El Diagn6stico MIDA-IICA sefial8 como una gran restric-
cién en el recurso humano del Ministerio la "relativa escasez
de personal técnicamente capacitado para el desempefio de las ac-
tividades relacionadas con el agro' (p.253).

En el anilisis, por ejemplo, de la Direccibén Nacional de
Planificacidén Sectorial, se indicaba ademis de lo anterior, pro
blemas de subutilizacién del personal existente, falta de com-
penetracién y concientizacién del personal acerca de la impor-
tancia de la planificacibén y su rol, la carencia de una politi-
ca de capacitacibén orientada a esta 4rea, la dificultad en reclu
tar y retener el personal especializado y técnico debido a 1la
ausencia de politica salarial, de estimulo y de capacitacién y
la falta de un proceso adecuado de selecci6én de personal (pp.
255-256).

En el sistema de administraci6én de proyectos, se detecta-
ron problemas relacionados con la insuficiencia del personal
técnico (cuantitativa y cualitativamente), la falta de incenti-
vos al personal, y de capacitacién de sus funcionarios (pp.256-
257).

La situacibén, de acuerdo con el diagn6stico, es generali-
zable afectando los niveles técnicos y los administrativos, los
niveles de gestibén y de operaciébn,

Las conclusiones logradas como resultado de una encuesta
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sobre motivaciones, ayuda en su parte correspondiente a orien-

tar algunas de las acciones que podrian desarrollarse em la ca-

pacitacién y por ello se transcriben a continuacién (pp.262-264):

(a)

(b)

(c)

El nivel superior reflej6 la necesidad de cambiar los
estilos de direcci6n, un trato justo y equitativo, ob-
jetividad en la toma de decisiones, participacifn del
subordinado, reconocimiento al trabajo, atencifm y re-
solucibén de problemas y quejas y demis aspectos propios
de direccibn de personal.

En cuanto al MIDA como patrono, los empleados refleja-
ron como necesidades las siguientes:

(1) Reconocimiento de la antiguedad y dedicaciém al
servicio.

(2) Mejoramiento de los canales de comunicacifn.
(3) Estabilidad en el cargo.

(4) Desarrollo de actividades en beneficio de los em-
pleados que se enmarquen dentro de sus expectati-
vas.,

(5) Implementaci6én de sistemas técnicos en la adminis

tracién del recurso humano.,

(6) Implementar programas orientados a brindar mis y
mejores oportunidades de progreso al personal.

Las aspiraciones salariales se sintetizan en el estable
cimiento del sistema de clasificacifn de cargos y remu
neracién, que garantice un sueldo acorde con la labor
desempefiada, el reconocimiento de los afios de servicios
y el tiempo extra laborado, que asegure la revisi6n pe-
ri6dica de los sueldos y provea bases objetivas para
la toma de decisiones en la administracién de aumentos
de sueldos.
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(d) En los beneficios adicionales aspiran a:
(1) Que se les mejore los servicios de alimentacién.

(2) Que se les dé participacién en la toma de deci-
siones en cuanto a la programacién de actividades
encaminadas al beneficio de los empleados.

(e) Las necesidades que se reflejaron hacia el empleo fue-
. ron:

(1) Contar con oficinas que presenten condiciones am-
bientales favorables y mayor espacio fisico, para
facilitar la interrelacién laboral entre los em-
pleados y la prestacifén del servicio.

(2) Brindar proteccifn a los trabajadores en general
y muy especialmente, a aquellos cuya labor los ha-
ce susceptibles a la ocurrencia de accidentes,

(3) Oportunidades de progresar, de mejorar sus status
socio-econfmico y de satisfacer sus necesidades
sociales y de realizacién, mediante concursos in-
ternos, que garanticen la efectividad de los aéceg
sos y programas de capacitacibén, orientados hacia
la satisfaccib6n de las necesidades del recurso hu-
mano que intregra la institucién.

De aci, en el mismo documento del Diagn6stico (p.343:;10.7.4)
se desprende la necesaria "formulacién y ejecucién de un Progra-
ma de Capacitacidén que comprenda aspectos de actualizacibn pro-
fesional en las disciplinas técnicas y administrativas, priori-
tarias para incrementar la capacidad y el cumplimiento de sus
funciones, Asi mismo, se deberd establecer un programa de capa
citacién en gestidén administrativa gerencial dirigida principal-

mente a los funcionarios con cargos directivos',
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CUADRO 14.  ORGANISMOS Y ENTIDADES INTERNACIONALES QUE TIENEN ACCIONES CON
EL_SECTOR AGROPECUARIO,
SIGLA DENOMINACTIUON
AID Agencia Internacional para el Desarrollo,
BID Banco Interamericano de Desarrollo.
CATIE Centro Agronémico Tropical de Investigaci6n y Ensefianza.
CEPANZO Centro Panamericano de Zoonosis,
CIAF Centro Interamericano de Fotointerpretacién.
CIARA Capacitaci6n e Investigacién Aplicada a la Reforma Agra-
ria,
CIAT Centro Internacional de Agricultura Tropical.
CIDIAT Centro Interamericano de Desarrollo Integral de Aguas y
Tierras. :
CREFAL Centro Regional de Educacién de Adultos y Alfabetizacién
Funcional para América Latina.
FAO Organizaci6n para la Agricultura y la Alimentacién.
ICATIE Instituto Centroamericano de Investigaci6én y Tecnologia
Industrial.,
IDE Instituto de Desarrollo Econfmico.
IICA Instituto Interamericano de Cooperaci6n para la Agricul-
tura.
ISTA Asociacifn Internacional de Andlisis de Semilla.
OEA Organizaci6én de Estados Americanos,
OIEA Organizaci6n Internacional de Energfa Atfmica.
OIRSA O?ganizacién Internacional Regional de Sanidad Agropecua
ria.
OIT Organizaci6n Internacional del Trabajo.
OMS Organizaci6n Mundial de la Salud.
ONUDI Organizaci6én de las Naciones Unidad para el Desarrollo
Industrial.
OPS Organizaci6n Panamericana de Salud,
PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
PRACA Programa sobre Reforma Agraria de Centroamérica.
PRCMECAFE Programa de Mejoramiento de Café,
GOBIERNOS DE: Alemania, China, Cuba, Espafia, Francia, Israel, Italia

y Venezuela.

FUENTE; Departamento de Proyectos Internacionales, 1983.
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B. Aspectos de la Capacitaci6n Institucional en el Sector,

Desde hace varios afios se han realizado planes y acti-
vidades de capacitaci6én que han cubierto a entidades del sector
agropecuario, especialmente en los programas desarrollados a
través del Ministerio de Planificacién y Politica Econfmica
(MIPPE). 1/

Dada su accién intersectorial y la cobertura temdtica, sus
alcances no han sido suficientes para satisfacer la demanda po-
tencial y posible del sector agropecuario, a pesar de sus accio
nes para canalizar la ayuda que el pais puede recibir de orga-
nismos internacionales y de gobiernos extranjeros.

En el Cuadro 14, se presenta la relacién de estas fuentes
de apoyo que actualmente se hayan de una u otra forma vincula-
das con el sector agropecuario panamefio.

Igualmente, en el sector hay 10 instituciones de tipo ofi-
cial y mixto, que mantienen en el momento oficinas de capacita-
cién y que han llevado a cabo, o coordinado con otras entidades,
acciones orientadas a la preparacién de recurso humano del sec-
tor en diversas dreas de competencia institucional.

El hecho a sefialarse aci es que, ademids del MIDA existe una
red que puede apoyarse internamente, siempre y cuando se siste-
maticen sus ofertas y demandas de capacitacifén y se coordinen
las acciones respectivas.

C. La Capacitaci6bn en el MIDA

Es necesario tener presente que en el MIDA ha habido y

1/ Ver por ejemplo "E1l Sistema Nacional de Adiestramiento para
la Administraci6én PGblica de Panami (SINAP)". Informe pre-
sentado en el Primer Seminario Regional sobre Adiestramien-
to para el Sector Pidblico del Istmo Centroamericano, 1974,
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CUADRO 15,  ENTIDADES OFICINAS DEL SECTOR AGROPECUARIO PANAMERO
CON_DEPENDENCIAS DE CAPACITACION,

DENOMINACTION

Ministerio de Desarrollo Agropecuario - MIDA
Banco de Desarrollo Agropecuario - BDA
Coporaci6n Azucarera 'La Victoria"

Corporacién Bayano

Empresa Nacional de Semilla - ENASE
Empresa Nacional de Maquinaria Agricola - ENAMA
Instituto de Investigacién Agropecuaria - IDIAP
Instituto Panamefio de Cooperativas - TPACOOP
Instituto de Seguro Agropecuario - ISA

Palma Aceitera

‘hay capacitacién . Este reconocimiento es muy importante por-
que permite aceptar dos circunstancias que pesan mucho en el
programa y en la estrategia que se establezca en materia de ca-
pacitacién.

Una, es el hecho que no hay que arrancar de cero dado que
ya se han desarrolado actividades de capacitacifén en el MIDA,
existiendo por tanto una infraestructura institucional en cuan-
to a planes de capacitacifén, a recursos humanos responsables de
la misma y a recursos fisicos (por ejemplo, los Centros Regiona
les) disponibles.

La otra circunstancia, es que lo anterior ha generado una
serie de experiencias y variados niveles de motivacifn y actitu-
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CUADRO 16, UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL MIDA (DEPENDENCIAS) QUE CUENTAN
CON OFICINAS, PROGRAMAS O ACTIVIDADES DE CAPACITACION,

DIRECCION NACIONAL OFICINA

1. Desarrollo Social ' Departamento de 1.~ Secci6n de Capa-
Servicios Técni- citacién Campe-
cos, sina,

2.- Secci6n de Capa-
citacién Funcio-
naria,

2. Producci6n Pecuaria a) Subdireccién 1.- Seccibn de Capa-
de Proyecto Leche- citaci6n y Ser-
TO, vicio de Apoyo.
b) Proyecto de
Sanidad Animal
MIDA-BID,

c) Programa
Apicola,
3. Produccién Agricola @ =00 ce--ee---
4, Planificacién Secto-
rial. Departamento de Cooperaci6én
Internacional,

5. RENARE, Departamento de Co- 1,- Seccién de
mmicaci6én y Rela- Capacitaci6n.
ci6n con la Comu-
nidad.

6. Reforma Agraria. mmrrrmoee-

7. Direccibn General de
Asuntos Administra-
tivos,  ceeeeeecaea-
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CUADRO 18. ORGANISMOS QUE REALIZARON LA CAPACITACION INTERNA DEL MIDA,

1982
ORGANISMOS NUMERO DE NUMERO DE
'ACTIVIDADES PARTICIPANTES

RENARE 8 169
MIPPE 7 11 *
AV, CIMAR 3 11 *
IICA 3 79
Produccién Pecuaria 17 101
Oficina Panamericana

de la Salud. 2 54
PRACCA 3 52
TOTAL 43 477

(*) Funcionarios de RENARE,

FUENTE: Informaci6n suministrada por las diferentes Direcciones Nacionales
que tienen actividad de Capacitaci6én. 1983,
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des que modelan la imagen y la expectativa de lo que es y lo que
deberia ser la capacitaci6én en el MIDA,

CUADRO 19, ACTIVIDADES DE CAPACITACION DESARROLLADAS EN EL
EXTERIOR, SEGUN SU DURACION Y EL NUMERO DE PAR-
TICIPANTES, 1982,

DIRECCION No. DE PAR- No. DE MESES/
TICIPANTES. CAPACITACION (Apmox)
‘Produccifn Pecuaria 22 166
Produccién Agricola - 11 110
Instituto Nacional de _
Agricultura 4 5
Ingenieria 2 4
Planificacién Sectorial 4 22
Desarrollo Social 5 21
Acuicultura 2 4
RENARE 11 168
Agroindustrias 4
Comité Nacional de Semillas 3 5
Sur de Veraguas 1 2
DINAI 1 2
ENDEMA _ 1 _3
TOTALES. s venvenyrnenn. 70 516

FUENTE; Informacibén suministrada por el Departamento de Proyec-

tos Internacionales, 1983,
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Lo que consecuentemente debe considerarse de este recono-
cimiento es lo sefialado en la seccifn II del presente documento
con respecto a las caracteristicas que han .tipifican estos es-
fuerzos en el MIDA,

CUADRO 20, NIVELES DE CAPACITACION EN EL EXTERIOR,

ANO 1982
NIVEL No. DE PAR- OBSERVACIONES
TICIPANTES.
Maestria o equivalente 5
Doctorado
Post-Grado 4 En los cursos de
Post-Grado signi-
fica que no hubo
Maestria ni Docto-
rado, sino una es-
pecialidad corta.
Otras 61 Significa cursos
o seminarios dic-
tados por perfio-
dos cortos.
TOTAL 70

Algunas de las realizaciones de capacitacién en 1982 en el
MIDA (Cuadros 17 a 22) se presentan a continuacién:

1., Cuatro Direcciones Nacionales (RENARE, Produccién Agri-
cola, Produccién Pecuaria y Desarrollo Social) realizaron 30 ac-
tividades de capacitacién, con un total de 446 dias-capacitacibn
y 879 participantes (no solamente funcionarios, sino también pro-

ductores).
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2, E1 promedio de participantes por actividad fue de 30 y
de dias por actividad fué de 15, ‘

3, Siete entidades y/o dependencias fueron las principales
responsables de llevar a cabo. actiyidades de capacitacifn - del

- AL D

3

PAIS ?;;Eiﬁnai Frayecy gy s

Pec. | Sur de ema | TOTAL
. | _Verag.

Israel 1 1 i -

Ecuador 1 L
Egipto 1 3
Israel-Ecuador 1
Mexico 1.1 10
Chile 1 2
Italia 1 3
Brasil 3 4
Rep.Dom. y Haiti 1 1
Perd 1
Estados Unidos 6

Colombia 2 3 1

Corea 1 .

Espefia L 7 1
Honduras 1
Argentina 3
Costa Rica 2 2
Guastemala 1 3
Hondures 1
Belice 1 1
Venezuela 5
Nicarague 1 1
Bulgaria 1
Costa Rica-Honduras 2
TOTAL: 22 1 1 1 70
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2, El promedio de participantes por actividad fue de 30 y
de dias por actividad fué de 15, ‘

3., Siete entidades y/o dependencias fueron las principales
responsables de llevar a cabo actiyidades de capacitacién - del
MIDA en 1982 (principalmente Produccién Pecuaria, RENARE y MIPPE),

4, Fuera de Panami recibieron capacitacifn 70 funcionarios
para un total de 516 meses-capacitacién, De estos participantes,
4 fueron a nivel de Maestria o su equivalente.

5. Produccién Pecuaria, Produccifn Agricola y RENARE conta-
ron con el mayor nlGmero de capacitados en el exterior (63%) y el
mayor nimero de meses-capacitacién (86%).

6. Los paises que concentraron mayor nimero de particpan-
tes panamefios fueron en su orden México (10), Israel (7), Hondu-
ras (7) y Estados Unidos (6).

7. Funcionarios panamefios del MIDA, estuvieron en 22 pai-
ses en actividades de capacitacifén, 16 en América, 3 en Europa,
1 en Africa , 2 en Asia.

La determinacién de los costos de la capacitacién llevada a
cabo en el exterior para el MIDA en 1982 aparece en el Cuadro 22,
Naturalmente estos costos dependen del nivel de capacitacidn, del
tipo de capacitacién, del pais y de la duracifén de la misma,.
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V, EL PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL MIDA.-
A. Enunciado de los Problemas a Resolver, 1/

La revisifn de la experiencia de capacitacifén en el MIDA,
conduce a las conclusiones siguientes:

1,- No se ha definido claramente la funcién bdsica que debe
cumplir la accidén de capacitacién en el MIDA, lo cual ha ocasiona
do desconcierto y paulatina desaparicién de estas acciones insti-
tucionales.

2.- Es necesario cambiar el marco legal que rige la capaci-
tacion agricola en el MIDA actualmente. Ademis, muchos de los em
pleados y funcionarios entrevistados han sugerido la creacién de
un sistema de capacitacifn agricola para personal del MIDA.

3.- Se observa con preocupacibén que algunos directores de
alto nivel (regionales o nacionales) no se hayan percatado del po
tencial de los centros de ensefianza y capacitacién que tiene el
MIDA actualmente para contribuir eficazmente a las actividades de
planificacién agropecuaria nacional,

4.- Se ha subrayado que la Facultad de Agronomia y los otros
centros de formacifn de profesionales y técnicos, deben dar prue-
ba de su competencia en este campo y desempefiar un papel mayor Yy
mis activo en la planificacién del desarrollo agrficola del pals
y en las estimaciones de fuerza de trabajo y necesidades de capa-
citacibén agricola, contribuyendo a establecer los objetivos, tan-
to de caricter cualitativo como cuantitativo, en los que podria
basarse la politica de capacitacibén agricola.

5.~ Las personas entrevistadas y encuestadas, reconocen de

1/ Tomado del ''Programa MIDA de Capacitaci6én Agropecuaria",
MIDA-IICA, Santiago, Veraguas. Panami, 1982,
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un modo general que toda planificacifn que se haga del desarrollo
nacional o rural, s6lo puede llegar a ser una realidad si se dis-
pone de personal en cantidad necesaria y con calificaciones reque-
ridas,

6.,- Se reconoce, de modo general, la necesidad de establecer
estrechas relaciones adecuadas y positivas entre las acciones de
capacitacién del MIDA (los CIRE) por una parte, y por el Ministe-
rio y organismos aut6nomos del sector y los asentamientos campesi
nos y productores, por otra. El costo de financiamiento de 1las
acciones de capacitacién es tal que estas acciones, que dependen
del apoyo estatal, deben mostrar su eficacia y eficiencia con re-
sultados expresados en el campo, a través de mayor bienestar, pro
ducci6én, organizacién y administracifén de los entes productivos,

7.- Del anilisis del desempefio del sistema en relacifén con
las "funciones anticipadas'" y los '"productos trazados', se con-
cluye lo siguiente:

a. La efectividad de las acciones de capacitaci6n es bien
baja, de acuerdo a los 'productos trazados",

b. E1 CIMIDACE y sus centros regionales (CIRE) no comnfor-
man un todo organizado de partes y carece de direccifn
y limites claramente definidos., La Direcci6n de 1la ca-
pacitaci6én estd actualmente dispersa.

c. E1 CIMIDACE y los CIRE, asi como las acciones de capaci-
taci6n, tienen muy baja valoracién del ambiente y pocos
perciben su accib6n efectiva,

d. No se desarrolla un proceso mediante el cual los compo-
nentes se ponen en accibén, con el objeto de llevar a ca
bo la finalidad deseada, es decir, la captacién de nece-
sidades del usuario, identificacidn de necesidades y eje
cucibén de servicios apropiados, Las acciones de capaci-

tacifn se repiten continuamente.
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e, Para establecer sus procesos internos, el sistema de ca-
pacitaci6én no cuenta con objetivos claros y definidos,
nc existe una estructura orginica interna y tampoco to-
ma en cuenta el conocimiento del medio ambiente, formu-
lacién del programa, etc,

Los insumos humanos (capacitantes) son heterogéneos y no
se toma ningGn patr6n institucionalizado de escogencia,
los arreglos logisticos, en equipos o instalaciones son
alentadores, en contraste los recursos financieros se ca
racterizan mds por su restriccién que por su contribu-
cibn,

Dd la sensacién de que se piensa que la 'capacitacién no
cuesta dinero".

f. Las necesidades de capacitacién se ofrecen a funcionarios
y empleados en general, pero no son necesariamente ''de-
mandas efectivas'" que puedan ser consideradas como insu-
mos programiticos que faciliten la ejecucién de activi-
dades de un sistema.

8.- E1 CIMIDACE no tiene autoridad actualmente y carece de
un ambiente intencionalmente educativo en donde sea posible el a-
prendizaje y sea posible planificar, ejecutar, evaluar y dar se-
guimiento a las acciones educativas, en relacién con las demandas
nacionales y locales.

9.- El estilo de capacitacifn que se emplea en las activi-
dades aisladas de capacitacifn, no son las mis apropiadas, 1lo
cual debilita el proceso del sistema y repercute en su eficien-
cia y eficacia,.

10.- No existe una unidad administrativa en el MIDA, que
con suficiente jerarquia elabore un presupuesto anual destinado
a cubrir los gastos de un sistema de capacitacién agricola, ni
aparecen partidas especificas para capacitacifén, lo cual impide
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integrar estrategias comunes de prestacifn de servicios en for-
ma institucionalizada.

En resumen:

1.- La capacitacién agrfcola no desempefia ain un papel im-
portante en la politica a seguir en materia de hacer
operativos los planes de desarrollo rural y de la fuer
za de trabajo.

2.- Son incoherentes las acciones del MIDA dentro del sis-
tema de capacitacifn panamefio y los que llevan sus ac-
ciones a la poblacién rural del pais. Esta incoheren-
cia impide un liderazgo efectivo y fomenta la disper-
si6én de recursos, provocando un marcado debilitamien-
to institucional.

3.- Se puede deducir una deficiente estructura de la capa-
citaci6bn agricola y rural.

4.- La situacibn se agrava por la falta de un programa de
capacitacifn agricola programado y ejecutado coordina-
damente, teniendo debidamente en cuenta los alcances |
con otros organismos del sector.

5.- No existen programas de capacitacién destinados a in-
corporar al funcionario al proceso productivo.

6.- Tampoco existen programas encaminados a incorporar al
campesino y a la mujer del medio rural al proceso pro-
ductivo.

El panorama descrito no es exclusivo de la situacidn del
MIDA, sino que desafortunadamente con frecuencia es la situacibn
corriente de nuestras instituciones en muchos paises, En el caso pa
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namefio, ya hace varios afios en un documento 1/ se plantearon al-

gunos requisitos para que el adiestramiento tuviera 6ptimos re-

sultados, Este debiera, en esos términos:

1. Basarse en un sistema firme y justo de planeamiento de
la carrera del funcionario, ademis de una efectiva polf-
tica de persanal.

2. Estar planificado en funci6n de las politicas expresa-
das en los planes de desarrollo institucionales, secto-
riales, regionales y nacionales.

3. Existir convencimiento en todos los niveles de la impor
tancia de la programacién sistemdtica del adiestramiento,

4. Mantener permanentes y adecuados mecanismos de evalua-
cién de los resultados obtenidos.

5. Responder a las necesiades especificas, sentidas y se-
leccionar a los participantes para que den respuesta a
esas necesidades.

6. Disponer del apoyo logistico para las realizaciones de
las distintas actividades.

7. Seleccionar el personal técnico competente como instruc
tor y utilizar variados métodos para informacién.

8. Racionalizar los recursos que organismos nacionales e in
ternacionales dedican al adiestramiento y formacién del
funcionario ptblico.

NUNEZ E, Carmen. "El1 Sistema Nacional de Adiestramiento pa-
ra el Sector PGblico Panamefio (Anexo 1), en E1 Sistema Nacio-
nal de Adiestramiento para la Administracién Pdblica de Pana-
ma. (MIPPE, 1975).
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Lo anterior, que fue planteado a nivel nacional, tiene ple-
na aplicaci6én a nivel institucional como es el caso del MIDA,

B, Caracteristicas del Programa

Dado que la capacitacién de tipo institucional comprende
una modalidad de planeamiento'y ejecucifn muy particular es conve
niente tener en cuenta una serie de caracteristicas que tipifi-
quen precisamente la forma particular de enfoque y operacién y la
cual se reflejari en los objetivos.

En este sentido, el Programa de Capacitaci6n del MIDA debe-
r4:

1. Corresponder a las politicas y estrategias que las auto-
ridades competentes tracen para el desarrollo del sector“agrope-
cuario panamefio. La capacitacién es asf, una de las formas con-
currentes para asegurar que dichas politicas y dichas estrategias
se cumplan.

2. Tener por tanto la flexibilidad, la agilidad y la dini-
mica suficiente como para poder ajustar su operatividad a los po-
sibles cambios y ajuste que se presenten a ese nivel de politicas
y de estrategias. |

3. Reflejar los avances cientificos y tecnol6gicos aplica-
bles al agro de tal manera que el proceso de capacitacién permi-
ta la actualizacién, el refrescamiento y la adquisicifén de nue-
vos conocimientos y destrezas,

4, Estar acorde con las caracteristicas y realidades del
sector agropecuario panamefio teniendo en cuenta las particulari-
dades del productor agropecuario y las condiciones econémicas,
politicas, sociales y culturales en las cuales estd inmerso,

5. Atender igualmente las necesidades y las aspiraciones
de los funcionarios por cuanto la capacitaci6én deberd tener como
base el reconocimiento de que ella se establece primariamente co-



Digitized by GOOSIQ



-5 -

mo una forma de apoyar el desarrollo de la persona como ser huma-
no y como resultado de ello, también una manera de asegurar el de-
sempefio adecuado de sus responsabilidades como funcionario.

6. Integrar (y no desarticular) los esfuerzos y los recursos
que en algGn momento pudieran ser insuficientes frente a las nece-
sidades. Se requiere asf un alto grado de sistematizacifn, coordi
nacién y racionalizacién operativa.

-

7. Reconocer entonces que si bien la capacitacibén es una con
dicibn necesaria para el logro de objetivos institucionales, en
cambio no es condicibén suficiente para alcanzarlos, ya que para
ello se requiere la concurrencia de otros elementos no menos deci-
sivos para la dinadmica institucional. Otra forma de plantear esta
caracteristica es sefialar que la capacitacién no es la solucién de

muchos problemas, aunque si es necesario que esté presente para
que algunos puedan solucionarse. '

8. Por esta misma circunstancia, no ser exclusivamente ins-
titucional, sino también interinstitucional e interdisciplinario
tanto a nivel intrasectorial como a nivel intersectorial.

9. Ser realista para reconocer las posibles limitaciones de
recursos humanos, presupuestales y de logistica, teniendo entonces
que lograr un balance entre el tiempo destinado para ella, la in-
tensidad y cobertura temitica, la obtencifn de los objetivos que
se persiguen y las condiciones de operacibn.

10. Finalmente, caracterizarse por su presencia constante,
continua y progresiva, puesto que debe acompafiar siempre el desa-
rrollo dindmico de la institucidn.

Debe tenerse presente, tanto en los procesos de planificacién
y ejecucibén de la capacitacibén, asi como en la evaluacibén de la
misma, que el Programa de Capacitacifn estid inmerso en un contexto
institucional que le afecta y al cual a su vez va a afectar.
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En este sentido, para que la capacitacién pueda desarrollar-
se dentro de los marcos programiticos trazados y satisfaga en lo
posible las expectativas puesta en ella, es necesario que en el
MIDA concurran otros elementos institucionales sin los cuales la
capacitacifn no tendria posibilidades de ser Gtil,

1, La existencia de un perfil de funciones (Manual de Car-
gos) correspondiente a cada cargo, perfil que permita conocer el
tipo de responsabilidades, actividades, decisiones y acciones que
se deben ejecutar para el cabal desempefio del cargo.

2, Correspondientemente al punto anterior, debe darse una
adecuada ubicaci6én de cada funcionario que permita en lo posible
una mixima concordancia entre sus capacidades de desempefio laboral
y las tareas que deben realizarse en un cargo, ubicacibfn que debe
basarse en un proceso de seleccifn y clasificacifén de personal muy
bien estructurado.

3. Evitar una tasa irregularmente elevada de movilidad inter
na, ya que esta circunstancia afecta cualquier programa de capaci-
tacibn institucional.

4. Establecer y ejecutar un programa de incentivos - inclu-
yendo los de tipo salarial- en donde la capacitacifn no sea sola-
mente un incentivo per se, sino que sea tomada también como un me-
dio para el logro de otros incentivos, como puntos para reconoci-
miento de primas técnicas o en su lugar, como puntos para ascenso
en el escalofén; prioridad para cargos de responsabilidad; prefe-
rencia para becas y viajes posibles al exterior, etc.

5. LLevar a cabo un programa intenso de motivacidén para ubi
car la capacitacidén en su adecuada perspectiva institucional, para
que sea altamente valorada, tanto por directivos como por funciona
rios, para que se considere como una inversifén econdémica y social
y no como un gasto o un costo no retornable.

6. No menos importante es sefialar la necesidad de tener en
la direccibn y operacién del Programa, un recurso humano muy bien
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capacitado, de tal manera que se asegure un 6ptimo desarrollo de
la capacitacifn institucional,

C. Los Objetivos del Programa

Objetivo General:

- El objetivo del Programa de Capacitacién es el de prepa-
rar adecuadamente el recurso humano habilit4ndolo para desarrollar
sus conocimientos y destrezas y enfocidndolos al desempefio 6ptimo
de las funciones de la cual es responsable cada funcionario, con
el fin de propender por una mayor eficacia y eficiencia en el lo-
gro de los objetivos institucionales del MIDA. ‘

Objetivos Especificos:

1. Identificar mediante la aplicacién de marcos cientificos
conceptuales y metodolégicos, las necesidades de capacitacifn que
requiera el recurso humano del MIDA.

2. Programar, ejecutar y evaluar, las actividades de capaci-
tacidn que sean determinadas para ejecutarse con caricter institu-
cional.

3. Promover y coordinar actividades de capacitacibén que sal-
gan del dmbito operativo del MIDA y que se requiere para el mejo-
ramiento del recurso humano del Ministerio.

4. Hacer el debido seguimiento de los programas de capacita-
cién que se hayan ejecutado y de los participantes a ellos.

5. Asesorar a las diversas Direcciones Nacionales y sus de-
pendencias en aspectos relacionados con programas de especializa-
cién en el exterior.

6. Canalizar los tridmites requeridos por el Departamento de
Adiestramiento del Ministerio de Planificacidén y Polfitica Econémica.

7. Dirigir las instalaciones y los servicios que se le asig-
nen para la operatividad de la capacitacién.
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D. La Identificacifn de las Necesidades de Capacitacién.

Identificar necesidades de capacitacifn deberd ser de he-
cho un proceso de investigacifén cientifica. Es decir, debe tener
un marco conceptual que fundamente el enfoque en el cual descansa,
una metodologfa que asegure la rigurosidad del proceso y la con-
cordancia de 1o que se quiere alcanzar con lo que se hace para lo-
grarlo, un tratamiento y anidlisis sistemdtico de la informacién
desde la etapa de disefio hasta 1la de presentacién de la informa-
cién.

Solo en la medida en que exista una aproximacifn a la reali-
dad que sea metodolbgicamente vilida, podri decirse que hay bases
vdlidas reales para permitir a los cuadros decisorios de la insti-
tuciones tomar las medidas convenientes y proveer los mecanismos
adecuados.

Cuando un programa de capacitacién se establece sobre necesi-
dades '"aparentemente sentidas" que fueron sefialadas usando crite-
rios mids sujetivos que objetivos, mis esporddicos que permanentes
y mis variables que sistemiticos, se corre con frecuencia el peli-
gro de desarrollar acciones que no contribuyen a satisfacer las
necesidades reales de la institucién ni de los funcionarios, a di-
ficultar las labores de continuidad y seguimiento de la capacita-
cién y a desperdiciar tiempo, dinero y esfuerzo valioso para 1la
instituci6bn.

El caso presente del MIDA, requiere la aclaracién de que el
Programa de Capacitacién no estd respaldado o sustentado por una
metodologia que reuna los estandares que pudieran considerarse a-
propiados para identificar necesidades.

Existe informacién de las diversas Direcciones Nacionales,
informacién que sin duda en su mayor parte es correcta. Sin embar-
go, en conjunto, es informacién mis de tipo individual que gene-
ral y por ello mds atomizada que integrada.

De todas formas, es informacidén Gtil, es la que existe y da-
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das las circunstancias presentes eneste aspecto de la capacita-
cién del recurso humano en el MIDA ayuda a definir el Programa,

Sin embargo, debe insistirse en el desarrollo de la identi-
ficacién de necesidades de capacitacién como proceso investiga-
tivo para ajustar adecuadamente a sus resultados, el Programa que
se presenta aci,

E. E1 Programa Bisico de Capacitacién Institucional,

Se logr8 obtener una informaci6én general suministrada por
las diversas dependencias del Ministerio, y la cual arroj8 un to-
tal de 189 temas o actividades en las cuales se sefiala la necesi-
dad de preparar personal profesional y té&cnico en perfodos varia-
bles entre 1 y 6 meses. Una visi6n global de dicha informaci6n:

- En el 4rea agricola aparecen 42 temas o actividades con

especificidad de 22 profesionales y 29 técnicos partici-
pantes.

- En el drea forestal se sefialan 41 temas con mencién espe-

cifica de 11 profesionales y 23 técnicos participantes.

- En el 4rea de desarrollo social figuran 31 temas y 5 be-

neficiarios.

- En el 4rea pecuaria se resefian 24 actividades y 20 benefi

ciarios.

- En riego y drenaje hay relacionadas 10 actividades y §

profesionales y 24 técnicos,

- En el area de planificacién se mencionan 8 actividades y

4 profesionales participantes.

- FEn el 4rea de agroindustrias aparecen 7 actividades sin

mencién de participantes.,

- En el drea de acuicultura se listan 7 actividades sin men

cién de participantes.
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r En el 4rea de aguas y suelos se indican 7 actividades y

7 prpfesionales y 1 técnico participante,

- En el 8rea de vida silvestre y parques figuran 5 activida

des y 3 profesionales, y 3 técnicos participantes,

- En el 4rea de reforma agraria se relacionan 4 actividades

sin menci6n de participantes.,

- En el drea administrativa aparecen 3 actividades sin men-

cién de participantes,

La informacién anterior, suministrada por cada Direccién Na-
cional, fue procesada con el fin de aprovechar al miximo los po-
cos datos disponibles.

Se busc6 entonces establecer una clasificacién que pudiera
aglutinar una gama variada de temas y 4reas de tal manera que se
pudieran en un momento dado identificar 4reas o temas de interés
comin para varias dependencias, El Cuadro 23 presenta esa cate-
gorizacién y un indicio de necesidades comunes.

Esta clasificaci6én de ninguna manera se estima de cardcter
exhaustivo, sino que su finalidad principal, es la de empezar a
racionalizar la demanda interna de capacitacién,

En conjunto puede apreciarse que RENARE, Produccién Agrico-
la, Desarrollo Social y Producci6én Pecuaria son las Direcciones
Nacionales con mayor demanda de capacitacifbn.

Puede asimismo detectarse que el 4rea de Planificacién (di-
sefio, evaluacifn y manejo de proyectos) es la que tiene mids deman
da comin de 1las Direcciones al igual que otras como Administra-
cién de Empresas Agropecuarias, Investigacién Agrficola, Investi-
gacién Socioeconémica; Suelos y Agroindustrias,

El hecho de empezar a detectar 4reas o temas de interés pa-
ra varias unidades administrativas, de por si ayuda a racionali-
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zar los -programas y los costos de capacitacidn,

Las actividades de capacitacién del MIDA pueden, en razén de
sus objetivos y formas de operar, quedan comprendidas en las si-

onientaec catacarfiac:

CUADRO 23.

\

AREAS BASICAS DE
CAPACITACION INTERNA

I.- PRODUCCION AGRIC(

- Cultivos bisic
- Cultivos de B
- Frutales

- Hortalizas

- Sanidad Veget:
- Mecanizacién ¢/

II.- PRODUCCION PECU/

- Ganado de Ca:
Ganado de Lec
Especies Menc
Sanidad Anim:
Pastos y Fon

ITI. RECURSOS NATURAI

- Ecologia

- Manejo de Cue
- Manejo, Conse
- Agrometeorolc
- Conservaci6n
- Parques Nacic

SUB-TOTAL. ..
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AREAS BASICAS
CAPACITACION

VI.-

™

VIEN

- Silvic
- Acuicu
- Flora
- Fauna

ADMINISTR

- Admini:
- Regist
- Servic:

peratiny

PLANTFICA(

- Elabora
- Evaluac
- Manejo

INVESTIGAC

- Investi
- Investi
- Investi
- Técnica







\

AREAS

BASICAS

CAPACITACION 1

VIII.-

IX.-

RIEGO Y ]

- Admin:
- Manejc¢

MERCADEO

- Merca¢
cederc
- Clasif

EDUCACION

- Transf
-  Comuni
- Metodo

ADMINISTR

Organi
Técnic
Admini
Adminiy
Admini{
Admini
Compraj

|
SUB-TOTAL .
!
1
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AREAS BASICAS I
CAPACITACION It

XI.- AGROINDUST

- Desarr

TOTA

|
FUENTE: Las cifra%
|
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zar los -programas y los costos de capacitacidn,

Las actividades de capacitacién del MIDA pueden, en razén de
sus objetivos y formas de operar, quedan comprendidas en las si-
guientes categorias:

1. Induccién.

Es la accifn de tipo institucional (es decir, para los
funcionarios del MIDA) a través de la cual el funcionario conoce
los objetivos institucionales que se persiguen, el medio ambien-
te en el cual debe operar y las funciones especificas que le co-
rresponde desarrollar.

a. Objetivos. La induccidén busca:

1) Informar al empleado sobre lo que es el sector
agropecuario panamefio, las instituciones del Estado que son res-
ponsables de su desarrollo y el papel del MIDA en el sector y sus
relaciones con otras entidades.

2) Ubicar al empleado en la estructura organizativa
del MIDA, las funciones de cada una de las dependencias, su ubica
ci6én geogrdfica, las relaciones jerdrquicas de autoridad y los ca
nales regulares de comunicacién y tramitacién, asi como aspectos
centrales del reglamento interno.

3) Sefialar al empleado su unidad especifica de tra-
bajo y las tareas o funciones que debe desarrollar.

4) Motivar a los funcionarios para el desempefio de
un trabajo mis cooperativo que competitivo, m&s armb6nico que
conflictivo con el fin de establecer un recurso humano institu-
cionalmente integrado y comprometido,

b, Metodologia: Se utilizarin sesiones de trabajo in-

formativo para los cuales se contari con un equipo minimo de ins
tructores del mismo Ministerio para tratar los diversos temas.
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Se elaborarin folletos cortos con informacién primaria (or-
ganigrama, objetivos, canales jerirquicos, reglamentacifn) que
serd ampliamente destribuidos entre el personal que ya esti vin-
culado y al que se integra,

Se producird un videocasette de informacién general, que apo
yard las sesiones de trabajo y que a la vez ilustrari reuniones
especificas de informacién que deba desarrolar el Ministerio en
casos especiales (lie: visita de misiones extranjeras).

Se elaborarin transparencias y otros materiales visuales que
ayuden al manejo dididctico de la induccién.

c. Niveles: Bidsicamente cubre a toda la jerarquia ins-
titucional, haciendo los ajuste metodol6gicos apropiados a la he-
terogeneidad ocupacional del MIDA.

d. Contenidos: A manera de guia general, el contenido

de la induccibén podria ser:

1. Din&mica de grupo (sesifn inicial),

2. Desarrollo hist6rico del sector agropecuario
panamefio, su contexto actual y su significa-
cibén socio-econbmica.

3. Estructura orginica del sector.

4. Historia, funcibén y caracteristicas del MIDA,

5. Procedimientos administrativos generales,

6. Funciones especificas,

2. Capacitacibn en Servicio

Podria definirse como la complementacién en sus conoci-
mientos y destrezas que debe recibir un funcionario, en forma per
manente y progresiva, para un mayor desarrollo personal y un me-
jor desempefio laboral.

a: Objetivos:

1) Actualizar al funcionario en los avances de las






ciencias, en la aplicacién de la innovaciones tecnolfgicas y en
la utilizacifn de procedimientos que surgen del desarrollo propio
de la ciencia y de la tecnologia.

2) Refrescar conocimientos y destrezas que fueron ad
quiridos pero que olvidados por desuso requieren de nueva viven-
cia para ser aplicados,

3) Adquirir nuevos conocimientos, nuevas teénicas y
nuevos procedimientos necesarios para el ejercicio de una labor.

4) Conocer experiencias aplicadas a situaciones si-
milares a las que tiene que enfrentar, para evaluar asi sus pro-
pias formas de trabajo.

b. Metodologia:

La capacitacién en servicio, es fundamentalmente una
accibn complementaria y no necesariamente formativa, Ello da co-
mo consecuencia un enfoque metodol6gico esencialmente prictico y
orientado a la soluci6n de problemas y situaciones.

Se instrumentarin diversos tipos de actividades ajustadas a
las necesidades especificas de las situaciones, los objetivos y
los participantes. Se tendrin asi las siguientes actividades:

1. Cursos: conjunto programado de asignaturas que se ofre-
ce en un campo especifico del conocimiento. Puede ser
de variada duracién.

2., Seminarios: reuniones en las cuales se presentan traba

jos y exposiciones sobre un mismo tema, con discusifn
de participantes a nivel general.

3. Seminario-Taller: reuniones en las cuales hay una par-
ticipacibn directa y activa de los asistentes alrededor
de un tema y donde se obtiene un producto o resultado

fruto del trabajo participatorio.
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4, Conferencias; disertacién de una persona sobre un tema

particular, usualmente con diidlogo entre conferencista
y auditorio,

5. Reuniones Técnicas: 1llevadas a cabo por personas de ni-

vel profesional o especializado para discutir entre si
tépicos o problemas especificos con el fin de intercam-

- biar conocimientos y experiencias y dar asi aportes a
la formulacién de planteamientos nuevos o a la resolu-
cién de problemas.

6. Reuniones Ejecutivas: reuniones de funcionarios de alto

nivel con el fin de estudiar problemas y tomar decisio-
nes, usualmente en un perfodo de corta duracién,

Para la capacitacién en servicio, el MIDA:

1. Desarrollard actividades propias para su personal, asi
como para personal de otras entidades que deseen participar de a-
cuerdo con las reglamentaciones que para el efecto se elaboren.
Contard en estos casos con un equipo de instructores que podrd
pertenecer al mismo MIDA o que contratard de otras entidades (Uni
versidades, Entidades Oficiales, Sector Privado), asegurando el
miximo nivel posible de calidad profesional y docente. El equipo
se deberid preparar en aspectos de metodologia de la docencia.

2. Coordinari con el MIPPE la capacitacibn de sus funciona-
rios en aquellas 4reas de cobertura temitica que dicho Ministerio
tiene bajo su responsabilidad. Igualmente tramitari con el MIPPE
los aspectos de recursos de cooperacibén o asistencia técnica in-
ternacional que puedan ser empleados en la capacitacidén de sus
funcionarios.

3. Contratari, en otros casos, la realizacibén de cursos o
actividades de capacitacién que no pueda operar directamente o a
través del MIPPE, con entidades u organizaciones que puedan sa-

tisfacer adecuamente estas necesidades.
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c, Niveles:

La Capacitacifén en Servicio cubre todos los niveles
jerdrquicos; directivo, profesional, técnico, administrativo y
de servicios generales.,

d. Contenidos:

El Programa de Capacitacifn en Servicio del MIPPE se
desarrollari alrededor de las siguientes 4reas:

1) Produccién Agricola
2) Produccién Pecuaria
3) Recursos Naturales Renovables
4) Administracifn Rural
5) Planificacifén Agropecuaria

-

6) Investigacién

7) Gestifn Administrativa
8) Educacifn Agropecuaria
9) Agroindustria

10) Riego y Drenaje

11) Otras Areas

Cada una de las 4dreas comprende una serie de temas especifi-
cos que corresponden a las diversas necesidades que manifiesten
las dependencias del MIDA. Estas ireas, temas y posibles depen-
dencias se presentan en el Cuadro 24.

Esta es una guia que serviri de base para la ubicacibn de
los cursos.

Debe tenerse en cuenta que, en el momento de elaborarse la
respectiva programaci6én anual, algunas ireas podrén sufrir modi-
ficaciones y algunos temas desaparecerin y otros surgirdn. De
alli el imperativo de tener para cada afio una identificacibn de
necesidades que necesariamente deberi repercutir en el Programa
en cuanto a los requerimientos de contenido.
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En la etapa de implementacifén del Programa necesariamente
surgirdn cifras concretas de participantes, una vez se conozcan
los contenidos de las diversas actividades.

En el Cuadro 24 se presenta el modelo de programacién, y en
el Anexo 1 algunos de los contenidos de cursos que pudieran imple
mentarse,

3. Especializacién Post-Grado

Se refiere a la profundizacién que se hace a nivel pro-
fesional de ciertas 4reas especializadas del conocimiento y que
conduce a una formacifn universitaria a nivel de Maestrfa y Doc-
torado o sus equivalentes académicos.

a. Objetivos:

1) Preparar profesionales a un nivel de alta compe
tencia cientifica en un campo especifico de 1las
ciencias.

2) Conformar cuadros profesionales que puedan lide-
rar planes, programas y proyectos y que puedan
trazar estrategias de accibn para el desarrollo
del Sector.

3) Habilitar profesionales para labores de investi
gacién, planeacién, gestidn institucional y
transferencia de tecnologia.

b. Metodologia:

Dado que usualmente los estudios a este nivel se de
sarrollarian en el exterior, es necesaria una accibn centraliza-
da con el MIPPE para la tramitacién de las solicitudes respecti-
vas.

La identificacidon de las areas de especializacién
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pareciera en principio no ofrecer mayor dificultad, ya que el
nGmero de funcionarios que en el MIDA tiener estos titulos es
muy poco,

En la implementacifn serd necesario priorizar las
dreas de especializacién, y 1o que serfa mds importante y delica
do, seleccionar adecuadamente el personal que serfa candidatiza-
do para estos estudios de especializacién.

Para ello deberfia establecerse un Comité de Selec-
cién que, basado en unos criterios muy bien fundamentado, tome
decisiones sobre candidaturas.

Igualmente, serd necesario establecer normas muy cla
ras y estrictas de compromiso de trabajo del funcionario, una vez
regrese al pais.

c. Niveles:

Siendo el postgrado superior una prosecucién de es-
tudios universitarios, el estrato al cual se aplicarfa bidsicamen
te este programa de especializacifn seria el de Directivos, Su-
pervisores y Profesionales. '

Naturalmente, dentro de este estrato, las cualifica-
ciones personales constituyen también factor decisivo para la se-
leccién, dadas las responsabilidades que de allf se derivan.

d. Contenidos:

En el Cuadro 25 se presentan las posibles 4reas de
especializacifn, obviamente con informaci6én que debe ser revisa-
do y establecida de forma mids cuidadosa.






CUADRO 2

AREA ESPECIFI(

Planificacién/Pol
Fitopatologia/Fit
Economia Agricole
Sociologia Rural
Gestién Inst./Rec
Econometria/Estad
Parasitologia/Pat
Administraci6én Ru
Nutricién/Sanidad
Entomologia
Suelos
Silvicultura
Riego y Drenaje
Genética

TOTALES

FUENTE: Datos pa
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VI. LA EJECUCION DEL PROGRAMA

Partiendo del supuesto de que existe una decisién politico-
institucional de promover el Programa de Capacitacién para el
MIDA, se considera que por lo menos tres factores cruciales debe
rin ser tenidos en cuenta: 1la estructura orginica institucional,
la infraestructura humana y fisica, y el presupuesto que respal-
da su operatividad.

A. Estructura Orginica Institucional.

Actualmente existen 7 unidades de capacitacién en el
MIDA (Cuadro 16) que pertenecen a las Direcciones Nacionales de
Producci6én Agricola, Producci6én Pecuaria, Desarrollo Social, Pla
nificacién Sectorial, RENARE, Reforma Agraria y Asuntos Adminis-
trativos.

Se sugiere que estas oficinas de capacitacifn se conserven
en las respectivas Direcciones Nacionales, con el fin de, que ca
nalicen la identificaci6n de necesidades dentro de cada Direc-.
cifén, y participen en la programacifén y ejecucibén del programa
anual en lo que concierne con su respectiva Direccién.

Se considera sin' embargo, que la Direccibén General del Pro-
grama de Capacitaci6n deberid ubicarse en la estructura tal, que
se asegure en lo posible:

1) E1l grado necesario de autoridad jerirquica que permita
cumplir el proceso de manejo o administracién de la capacitacifn
(identificaci6én de necesidades, programacién, ejecucién, evalua-
ci6én y seguimiento) sin los cuestionamientos que puedan resultar
de recelos al interior de la entidad.

2) Una visi6n global e integrada de la politica y la estra
tegia que se establezca para el sector, la cual usualmente pue-
de perderse cuando el Programa no se maneja a un nivel jerdrqui-
co que facilite dicha visién,
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3) La flexibilidad necesaria para hacer los ajustes reque-
ridos para concordar con las situaciones coyunturales que se pre
senten para el sector.

4) E1 adecuado nivel de coordinacifén y compromiso con las
entidades y organismos con los cuales se desarrollan acciones de
capacitacifn, como es el caso del MIPPE, las universidades, etc,

5) El liderazgo que facilite las acciones de los Comités
que sean necesarios de constituir para las diversas acciones que
deberin desarrollarse.

De esta manera, se presentan tres alternativas acerca de 1la
ubicacifn jeridrquica del Programa de Capacitacibn.

Alternativa 1:

El Programa queda ubicado a nivel del Despacho del Vice-Mi-
nistro, dependiendo de éste en forma jeridrquica de acuerdo
con la estructura institucional del MIDA.

Esta ubicaci6n reune pricticamente todos 1los requerimientos
que se han sefialado en los parrafos anteriores, La fnica
reserva serfa que precisamente por el mismo nivel jerirqui-
co del cual depende, podrfa ser mids permeable a los cambios
que se den a nivel directivo.

Alternativa 2:

El Programa queda ubicado en la Direcci6én Nacional de Pla-
nificaci6én Sectorial dependiendo directamente de la Jefatu
ra.

Su ubicacibén se fundamenta en el hecho de que a esta Direc-
ci6én le compete la funcibn planificadora y es la dependen-
cia del Ministerio que debe mantener una visién de conjunto
de las politicas, las estrategias, los programas, proyectos
y acciones que se trazan y desarrollan para el sector, agro-
pecuario.



Digitized by GOOSIQ



- 74 -

Alternativa_S;

El programa depende en su filosofia, enfoque y financiacién
del Ministerio, pero operativamente funcionard a cargo de
otra institucién no oficial que - mediante un convenio cele-
brado entre las partes - se responsabilice de la ejecucién
de los programas y de seguir las directrices que le sefiale
el MIDA. |

Sin duda la evidencia de los actuales cuellos de botella que
afronta la capacitacién en el Ministerio, hace surgir esta po-
sibilidad como una que merece cuidadosa atencién.

En esta alternativa - que se perfila como la mis viable den-
tro de las actuales circunstancias del sector y, por tanto, la que
se recomienda establecer- la filosofia, el enfoque y la financia-
cibén son dadas por el MIDA, pero la administracién del programa
(organizacibn, ejecucibén y coordinacién de actividades) se entre-
gari a un organismo que se responsabilice de la parte operativa de
la capacitacién.

Esta alternativa asegurari el clima adecuado para que en un
lapso de cinco afios, por ejemplo, el organismo que asuma la res-
ponsabilidad, haga el montaje, inicie las operaciones respectivas
y deje marchando el programa en forma regular,

De esta manera se permitiria que este proceso se lleve a cabo
de manera altamente técnica y sin recibir directamente los efectos
que, situaciones como una eventual reestructuracién del MIDA, pu-
dieran afectar las etapas iniciales del programa.

De otro lado, ademids de reunir las caracteristicas atr4s ano-
tadas, la ejecucibn de la capacitacibén bajo las responsabilidad de
una entidad no perteneciente al sector oficial podria tener - si se
escoge la entidad apropiada - las siguientes ventajas:

1) Ejecucidbn dindmica de las actividades de capacitacibn, ya
que podria hacer trdmites mis directos y ré4pidos.
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2) Agilidad en la contratacifn de instructores, compras y de-
sembolsos relacionados con la ejecucifn del Programa.

3) Operacifn permanente del programa, ya que cambios directi-
vos afectarfan solo de manera indirecta el desarrollo de las acti-
vidades. ‘

4) En conjunto, un manejo administrativo que facilite la ges-
ti6én y el cumplimiento de los programas de capacitacién,

-

B. Organizacifén Interna del Programa.

Para efectos del desarrollo del Programa de Capacitacifn
se requeriri un equipo humano minimo que consistirfa en:

1 Director Ejecutivo para organizar y administrar el pro-
grama;

1 Profesional encargado de hacer la evaluacibén, el segui-
miento y el registro estadistico de la capacitacién;

4 Coordinadores de areas temidticas responsables de la
coordinacién y ejecucién de actividades de capacitacidn;

2 Técnicos en producci6én de materiales audio-visuales di-
didcticos y equipos;

1 Coordinador de aspectos logisticos (administrativas)
para el desarrollo de las actividades en cuanto a se-
des materiales y suministros;

1 Asistente biblioteca;
5 Secretarias;

8 Auxiliares (aseadoras, operadores equipos de impresién,
conductores, vigilancia).

C. Infraestructura Fisica.
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E1l MIDA cuenta actualmente con Centros Regionales de Capacita-
ci6n en Alanje, El1 Ejido, Capira y Divisa, Hay consenso en el he-
cho de que estos Centros requieren de una extensa renovacién de mue
bles y enseres, adecuacifn de equipos y espacios y adquisicibén de
implementos para que pudieran ser utilizados de manera 8ptima por
el Programa.

Estos centros deberdn cumplir una funcidénimportante en la rea-
lizacib6n de actividades para las cuales la ejecucibén a nivel regio-
nal es fundamental.

Adicionalmente, se estima que es necesario contar con un cen-
tro propio que reuna las condiciones para establecer las facilida-
des y los servicios propios de la capacitaci6én. Ello Incluirfa:

2  Aulas para 40 personas c/u . 240 M2
3 Aulas para 20 personas c/u 180 M2
1 Biblioteca y Sala de Lectura 200 M2
1 Oficina Direccifn 20 M2
10 Oficinas Técnicas e instructores 180 M2
6 Oficinas Secretariales . 45 M2
1 Sal6n Cafeteria 150 M2
1  Salén recreacibn 100 M2
1 Salén produccibn materiales 60 M2
1 Laboratorio fotografia 15 M2
1 Almacén utileria y paQeleria equi - 2
pos y material didactico 60 M
1 Dep6sito elementos varios 8 M2
4 Baterias de servicios sanitarios 90 M2

20 Dormitorios mGltiples para 60 personas 400 M2
10 Dormitorios mGltiples para 20 " 180 M2
TOTAL AREA 1,928 M2
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El establecimiento de esta infraestructura nueva, crearia el
ambiente propicio para adelantar la capacitaci6én del MIDA y dar
facilidades para que otras entidades del sector pudieran aprove-
char estas instalaciones de acuerdo con los términos que para ello
se establezcan.

Tanto este nuevo centro como los centros regionales, debida-
mente dotados, constituirin la red de infraestructura que permiti-
r4 cumplir satisfactoriamente con la programacién de capacitacifn
que se elabore.

D. Costos

1. De personal anual 1/

1 Director B/. 22,750 + 15% = 26,162.50
5 Profesionales 74,750 + 15% = 85,962,50
2 Teécnicos 20,800 + 15% = 23,920.00
1 Coordinador 9,100 + 15% = 10,465.00
1 Asistente biblioteca 9,100 + 15% = 10,465.00
5 Secretarias 32,000 + 15% = 44,850,00
2 Operadores equipo 13,000 + 15% = 14,950.00
3 Conductores 19,500 15¢ = 22,425.00
3 Aseadoras/vigilante 13,650 + 15%4 = 15,697,50

TOTAL B/.254,897,50

2. De infraestructura fisica

Para 1928 metros cuadrados de construccién nueva a
$225 M2 costo de construccién aproximado, serian B/.433,800 para

1/ Calculos aproximados si el Programa cuenta con recurso humano
panamefio con referencia de costos de personal del MIDA. Estos
costos variarian si se toma la alternativa 3.
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el Centro de Capacitacidn,

Tal vez otro tanto para adecuar las instalaciones ffsicas ya
existentes en Alanje, El1 Ejido, Capira y Divisa, darfa entonces un
total de cerca de B/.900,000, para construccién y adecuacién.
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ANEXO 1

PROGRAMAS ACADEMICOS DE ALGUNAS DE LAS

ACTIVIDADES DE CAPACITACION QUE PODRIA

DESARROLLAR EL PROGRAMA DE CAPACITACION
DEL MIDA*

(Resumidos)

(* Modelo tomado de la programacidén del PNCA-Colombia)
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CURSOS SOBRE PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

Participantes

Profesionales vinculados en la preparacifn y evaluacifn de
proyectos en posiciones o ‘acceso a alto nivel decisorio ins-
titucional.

Objetivos

- Consolidar grupos interdisciplinarios de alto nivel en el
drea del curso.

- Fortalecer las oficinas que tienen bajo su responsabili-
dad la elaboracifn o evaluacién de proyectos.

- Capacitar profesionales en técnicas de disefio y evalua-
cién.

Metodologia

Estudios de casos; elaboraci6n prictica de proyectos,
Contenido

- Elementos de Economia

- Elementos de Planeaci6n Econéfmica

- Proyectos Agropecuarios

- Mercadeo Agropecuario

- Elementos de Investigacifn y Diagnéstico

- Planificacién a Nivel de Unidad de Produccién
- Gastos y Financiamiento

- Evaluacibn de Proyectos.
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CURSO METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION Y TECNICAS ESTADISTICAS

Participantes

Funcionarios con responsabilidades de recolecci6n, elabora-
ci6n, andlisis y presentaci6n de informacién, personal vin-
culado a realizaci6én de diagn6sticos sobre produccién, mer-
cadeo, consumo.

Personal de estudios socio-econbmicos.

Objetivos

- Actualizacién en técnicas estadfsticas y métodos de inves
tigacifn aplicada.

Metodologia

Prictica a través de ejercicios y estudios de casos,
Contenido

- Estadistica descriptiva (tipos de medidas, distribucién
normal, series cronol6gicas, regresién, correlacién).

- Inferencias Estadisticas (andlisis combinativo, probabili
dades, estimaci6én estadistica).

- Muestreo (introduccibén, tipos, estimaciones).

- Andlisis de informacién (medicién, test estadisticos),
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CURSO SOBRE ADMINISTRACION RURAL

Participantes

Para profesionales y técnicos de campo que laboran en progra
mas de asistencia técnica, extensifén agricola,

Objetivos

Preparar a los participantes en la teoria de la administra
ci6én y planificacién de unidades de produccidn.

Determinar el 6ptimo aprovechamiento de los mecanismos ff-
sicos, humanos, financieros e institucionales en la admi-
nistracién rural.

Metodologia

Teoria de la administracién rural, trabajo de casos, pricti-
cas.

Contenido

Esbozo Hist6rico del Sector Agropecuario

Mercadeo (principios, transporte, almacenamiento, clasifi
cacién y normalizacién, empaque, informacifén de mercados,
cooperativas).

Planificaci6n de la Unidad de Produccifn (conceptos, mé-
todos de planificacién, criterios de factibilidad),

Derecho Agrario y Laboral Agrario (relaciones contractua-
les de trabajo rural, régimen colectivo, procedimientos
agrarios).

Organizaci6én Estatal de servicios para el Sector (crédito,
mercadeo, asistencia técnica, reforma agraria, etc.).
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CURSO BASICO SOBRE MERCADEO AGROPECUARIO

Participantes

Para funcionarios no especializados en mercadeo agropecuario,
pero quienes por raz6n de sus labores deben tener en conside
racién los aspectos de mefcadeo; extensionistas, promotores
rurales, personal de asistencia técnica, personal de coopera
tivas, y similares.

Objetivos

- Familiarizaci6én a los participantes en conceptos bidsicos
del mercadeo y la comercializacibén agropecuaria.

- Conocer técnica y pricticamente la metodologia de inves-
tigacién de mercados, el anilisis de los procesos de mer-
cadeo y comercializaci6bn, elaboracién de programas y toma
de decisiones.

Metodologia

Aspectos técnicos del mercadeo; estudio de casos; realiza-
cién de practicas.

Contenido

- Estudio del Mercado (demanda y oferta: an4dlisis, proyec-
ciones y estimaciones).

- Mercadeo Agropecuario (principios, funciones, canales y
mirgenes, eficiencia),

- Metodologia de Investigacién (diagn6stico, andlisis a ni-
vel micro-regional, estructuracién de programas a nivel
de organizaciones de productores).
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SEMINARIO SOBRE PRINCIPIOS DE AGROINDUSTRIA

Participantes

Profesionales vinculados a actividades de asesorfa técnica,
extensién, planificacién agropecuaria y agroindustrial

Objetivos

- Analizar factores concomitantes al desarrollo agroindus-
trial.

- Estudiar el papel de la industria en el establecimiento
y operacibén de agroindustrias.

- Discutir criterios de identificaci6én, formulacibn y ejecu
cién de proyectos agroindustriales.

Metodologia

Conferencias, discusi6én de casos y visitas a empresas agro-
industriales.

Contenido

- Marcos referenciales de la agroindustria,

- Principios y conservaci6én de alimentos.

- Calidad (normas, control y certificacién).

- Criterios sobre identificacién y formulaci6én de proyectos.
- Estudio de casos.



Digitized by GOOSIQ



CURSO SOBRE ADMINISTRACION DE LA CAPACITACION

Participantes

Directores y funcionarios responsables de planear, ejecutar
o evaluar programas de capacitacién,

Objetivos

- Apoyar a las oficinas de capacitacién en la formulacién
de planes y programas de capacitacién,

- Identificar y comprender los subprocesos de la administra
cibén de la capacitacién.

Metodologia

Trabajo de grupos, estudio de casos e instrumentos, resolu-
ciones de casos.

Contenido

Identificaci6n de Necesidades de Capacitacifén (enfoques,
técnicos, instrumentos).

- Programacién de la Capacitaci6én (modelos, instrumentos).

- Ejecuci6n de la Capacitacifén (factores, controles, procedi-
mientos).

- Evaluacibn de la Capacitaci6én (enfoques, niveles, procedi
mientos, instrumentos).

- Seguimiento de la Capacitaci6én (fines, procedimientos,
instrumentos).
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CURSO SOBRE METODOLOGIA DE LA ENSENANZA

Participantes

Profesores o instructores de instituciones de ensefianza,
funcionarios que tienen tareas de capacitacién en las en-
tidades, funcionarios que con frecuencia participan en ac-
tividades cientificas (conferencias, seminarios, congre-
sos, etc.).

Objetivos

- Capacitar a los participantes en sistemas y técnicas de
enseflanza.

- Aplicar la comunicacibn social en procesos de ensefianza-
aprendizaje.

- Practicar técnicas de dinimica de grupos.
- Diagramar y utilizar materiales educativos.

Metodologia

Trabajo en grupos pequefios, exposiciones breves, seminarios
de sintesis.

Contenido
- Fundamentos de la Comunicacibn Social.

- Sicologia del aprendizaje (estructuralismo, gestalt, con-
ductismo).

- Dinfmica de grupo (interna, externa, técnicas),
- Materiales Educativos (elaboracién, uso equipos).

- Planeacidén Curricular (elaboracidn).
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- Evaluacibn de la Ensefianza y del Aprendizaje (pruebas,
tipos).

- Docencia (aplicacién prictica).
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CURSO SOBRE TECNICAS DE EXTENSION RURAL

Participantes

Funcionarios relacionados con transferencia de tecnologfa
agropecuaria,

Objetivos

- A partir de su propia experiencia y elementos de la comu-
nicacién, aplicar los procesos de ensefianza-aprendizaje
en situaciones de extensibén rural.

- Diagramar, elaborar y usar adecuadamente ayudas educati-
vas aplicables al sector rural.

Metodologia

Activa, prictica, alrdedor de pequefios grupos de trabajo,
exposiciones, discusiones y empleo de ayudas.

Contenido
- Comunicaci6n Social (proceso y caracteristicas)
- Ensefianza-Aprendizaje (teorias, técnicas).

- Elaboraci6bn de Materiales (portafolio grifico, sonoviso,
granel6grafo, tablero, papelbgrafo).

- Métodos de Extensidén (demostraci6én de método humanizado,
demostracibén de resultados, visitas a fincas, dias de
campo, giras, ventajas y desventajas de los métodos).
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CURSO SOBRE ADMINISTRACION FINANCIERA

Participantes

Para funcionarios vinculados al anidlisis financiero, aseso-

res de pequefias empresas,personal vinculado a la formulaci6n
o evaluacibén de proyectos de financiacibén para la pequefia y

mediana industria, agroindustria o de produccién agropecua-

ria,

Objetivos

- Aplicar técnicas de anilisis y proyecciones de estudios
financieros.

- Utilizar mejor los recursos financieros internos de la en
tidad en relacibn con las partidas asignadas.

- Hacer un adecuado anflisis financiero en la formulacifn
o evaluacibn en proyectos de solicitudes de financiacién,

Metodologia

Curso-participativo, elaboracién de casos concretos para ani
lisis.

Contenido

- Contabilidad B4sica (objetivo y funcién, debe y haber,
partida doble).

- Administracién Financiera (principios).
- Capital de Trabajo ( conceptos, enfoques).

- Administracién del Efectivo ( 1lfquidez-productividad, con

troles, rotacidén, estrategias).
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Cuentas por Cobrar (créditos, procedimientos, control de
cartera),

Administraci6n de Inventarios (clases, sistema ABC, mode-
lo de decisiones).

Administraci6n de Activos Fijos (principios, riesgos, de
preciacibn, racionamiento y control).

Anilisis de Estados Financieros.
Presupuestos (tipos, funciones).
Punto de Equilibrio (costos, técnicas analiticas).

Evaluaci6én de Proyectos de Incisién (TPR, TM, TR,costo-
beneficio, costos de capital, simulaciones).






CURSO SOBRE ORGANIZACION Y METODOS

Participan;es

Mandos ejecutivos altos, directores y jefes de unidades ad-
ministrativas. Mandos auxiliares y técnicos,

Objetivos
- Manejar adecuadamente 1los conceptos y técnicas de OIM,

- Familiarizarse con el uso de instrumentos aplicables en
OIM.

Metodologia

Ejercicios de préctica, ayudas audiovisuales, trabajo de gru-
pos.

Contenido

- La OIM en la administracién p@blica.
- Técnicas fundamentales.

- Elaboraci6én de Programas.

- Administraci6n de Oficinas.

- Medici6n del Trabajo.

- E1 MIS como enfoque de comunicacién formal.
- Talleres sobre creatividad.

- Elaboracifén de organigramas.
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CURSO SOBRE DESARROLLO DE PERSONAL

Participantes

Funcionarios de nivel directivo y ejecutivo; oficinas de re-
laciones insdustriales, recursos humanos o personal,

Objetivos
- Conciliar el recurso humano y los fines de la institucidn.

- Promover y desarrollar el recurso humano institucional,

Metodologia

Ayudas audiovisuales, discusiones, trabajo grupos.

Contenido

La tecnologfa: el Hombre-Miquina.

De Taylor a Mayo a la teorfia 2z .,

La Capacitacibn y el desarrollo del personal.

Técnicas y programas de desarrollo de personal.






CURSO SOBRE CONTROLES ADMINISTRATIVOS

Participantes

Funcionarios de oficinas de auditorfa, administracién, pla-
neacibn, directores de programas y proyectos,

Objetivos
- Supervisar y orientar el desarrollo de planes y programas.

- Instrumentar sistemas de control y fiscalizacibn para 1lo-
gro de objetivos y metas institucionales.

Metodologia

Anilisis de casos, discusibn-debate, conferencias.
Contenido

- E1 Control (justificacién y conceptos).

- La Contralorfa (papel).

- Ténicas de control (tipo, reciclaje, gridficos).
- Disefio de Programas de Control,

- El1 Control de Sistemas.
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CURSO SOBRE TEORIA BASICA DE LA ADMINISTRACION

Participantes

Personal vinculado a oficinas de administracién institucioml,

Objetivos

Conocer y practicar los principios bisicos de la ciencia ad-
ministrativa,

Metodologia

Conferencia, uso de audiovisuales, debates, estudio de casos.

Contenido

Conceptualizacién.

- Clases y tipos de organizacifn

- El proceso administrativo.

- E1 poder y la autoridad.

- E1 conflicto y su manera de administrarlo.
- Perfil del administrador institucional,

- Niveles gerenciales.

- Estilos de direccién.

- Toma de decisiones.

- Administracién por contigencia y el enfoque sistimico,
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