


,’. .
4..‘l
| L -
* 5
-t g
‘ -
. - T " i ~
a7 ‘J ~ - -
- > . . - - - .
P ~ e . .. : M . ”~ ~ . 3 . .
8. « T eo - A * T o " ' ’
-
hd
L]
-
; R b 4 et T TN S " .
Ct e * a2 T ‘” ‘.
g ¢ !.";' .. g« ‘ . ,_: - '
~a . A ' s
," ,,F"t b .
: s - -
11 -
~4. . - w o
. - - . R .
-ty ", . t
' . .
” " 2
v - - - :
- . ”-&. L. I
. . e .

s

N . - L.
s +. = ARTES GMAFICAS * #TESA ..
‘ FOTOS SEA/UDT ” ,

h Y

.-
K9
Y
[
%
%
.
- H

1.
B .
* ° - i i
~ ..
PR - -~
>
e . .
N 1 ,
L v}
< i . T
-~ > &
L Y PR e~
) ©
B i :
X e oar v
v B
Vo
H o\
0"
" +
s "
’
- P—
-
.
» -
LY
\ s o
- v
-~ . . -
- >
-~
-~ -4 <4
" M
- .
’ ‘9
. e T M .
.
» » . . .
L)
~
- .- .
. . .
. i
3 ~ % g




- HCA-CIDIA
BIAUIOTELS
DIRECCION GENERAL 19 SET 1979

'. .. C_ ‘.
INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS AGRICOLAS

Convenio de Asesoria Técnica a la Secretaria de Estado de Agricultura
para la Ejecucién del Subprograma de Tecnificaci6én Agropecuaria del PIDAGRO

Contrato No, 350/SF/DR
Gobierno Dominicano/BID

{

(2)

INFORME ‘FINAL DE LA ASESORIA EN COMUNICACIONES

(Periodo 23/11/76 al 30/10/77)
|

Vicente Alba Roballo

San Cristoébal, R. D.
Octubre 1977



HHHA T



1. INTRODUCCION

El presente informe final de labores del Consultor en Comunicacio

nes abarca el perfodo de Noviembre 23/76 a Octubre 31/77. .

Durante dicho periodo se tuvo como sede la Unidad de Divulgacidn
Técnica (UDT) del Centro Nacional de Investigacidn, Extensidn y Capacita

cidn Agropecuaria (CNIECA) en la localidad de San Cristdbal.

El propdsito fundamental de la Asesoria en Comunicaciones es ayudar
a la UDT, para el mejor desempefio de sus diferentes actividades a nivel lo-
cal y regional. Estas actividades sirven de apoyo a todas las dependencias
de la Subsecretaria de Estado de Investigacidn, Extensidn y Capacitacidén -
Agropecuaria (SEIECA), en diversos aspectos de la comunicaciédn.

.

1.1. PLAN DE TRABAJO

En el periodo indicado, el Consultor trabajé en base al Plan Indivi
dual de Trabajo,'consultado y aprobado por los directivos del IICA, de 1la
SEIECA, y del Fondo Especial de Desarrollo Agropecuario (FEDA) y reajustﬁao

a fines de Marzo/77.

El Plan Individual se basd en los t€rminos de referencia y contempla
basicamente asesorar a la Unidad de Divulgacidn Técnica en el diagndstico, -
planificacién y evaluacidén de la comunicacidn oral, escrita y audiovisual; par

ticipar en la elaboracidén de manuales y documentos sobre normalizacidn y aspectos






que se supiera cu3l era su prioridad y adn menos, la necesidad real de ese ser
.

vicio y por ende la importancia para la SEIECA dentro de la politica agropecua

ria del Gobierno Nacional.

Tampoco habia una politica de publicaciones ni reglamentos o normas que
facilitaran el trabajo de autor y editor y en Gltima instancia que se lograra un

mayor tratamiento y presentacidn fisica de las publicaciones.

En adiestramiento sobre comunicaciones y en materiales< de documentacidn
se desconocian las necesidades de los técnicos. La Unidad colaboraba cuando se
lo solicitaban, con charlas de algunas horas en cursos de capacitacién. La bi-
blioteca funcionaba mis como un depdsito de libros, a falta de publicaciones pe-
riddicas, de fuentes de acceso, obras de referencia y libros de interés para los
profesionales. Esta situacidn pcurria a pesar de los intentos que hizo la UDT

en 1976 para obtener repuesta de los técnicos en materia de documentacidn.

1.3. PROYECCIONES

En los 1l meses de labofes, la Asesorfa en Comunicaciones se preocupd
ﬁis en ayudar.a sentar las'bases para racionalizar el trabajo de 1la UDT, de ma
nera que &sta fuera mis eficiente. Tembi&n se did importancia al adiestramien
to de Contrapartes Nacionales y Técnicos de la SEIECA y de otras entidades en

técnicas de comunicacidn oral, escrita y audiovisual.






Por lo tanto, la elaboracidn del plan individual y su ejecucidn se
orientaron hacia el mejoramiento de la Unidad de Divﬁlgaci&n Téqpiéa para que
dicha Unidad sirviera de apoyo eficiente a todas las dependencias de la SEIECA

en la divulgacidn de sus resultados.

’

Asi pues, para asesorar a la UDT en el diagndstico, planificacidn y
evaluacidén de la comunicacidn se incluyeron las actividades 3.5.1.1 a 3.5.1.14;
para participar en la elaboracidn de manuales y documentos sobre normalizacidn
y aspectos técnicos, se propuso la actividad® 3.5.2.1; para colaborar en el
adiestramiento en'serv;cio del personal técnico de todos los proyectos se in
cluyeron las actividades 3.5.3.1 a 3.5.3.7; para .asesorar a la Unidad en la
reorganizacidén interna de algunas de sus debendencias, se ejecutaron las ac-

tividades 3.5.4.1 y 3.5.4.2.

1.4. INNOVACIONES .

La Asesoria en Comunicaciones propuso algunas innovaciones, tendientes
a incrementar la eficiencia de la UDT para su mejor desempeno y las cuales se

enumeran a continuacidn:

.1. Diagndstico. Se ha recalcado la necesidad de que en actividedes
de comunicaciones se debe empezar por el diagndstico de la situacidn. Esto per
mite cometer menos errores y mis si se ha tenido en cuenta al usuario como obje

tivo final y esencial de cualquier accidn comunicativa.

.2. Planificacidn. Tambi&n se ha hecho hincapi& en que es absolutamen






te indispensable-la programacidon del trabajo para estar séguros de que la in
version en salarios, equipos y materiales se justifica y encaja dentro de los
planes de desarfollo que tiene el Gobierno Nacional. Si se elaboran y ejecu-
tan campafias de comunicacidn, por ejemplo, se estd planificando la comunica-

cidén y por lo tanto, el dinero se va invertir y a gastar mas racionalmente.

.3. Comité& de Publicaciones. Se propicid y colabord en la creacién
de un comité de publicaciones cuyas funciones mids importantes serian las de
establecer la politica de publicaciones de la SEIECA en base a 1las politi

cas agropecuarias del Gobierno.

4. Reglamento de Publicaciones. Se propusieron 13 reglas basicas
que normalizarian la produccidn de publicaciones de la SEIECA. Una de esas
reglas se refiere a la redefinicién de las series de las publicaciones de

la SEIECA a nivel nacional.

.5. Normas de Estilo. Se propusieron normas de estilo para las pu

blicaciones 'de la Subsecretaria, que al ponerlas en vigencia facilitarian 1a

labor e impresidén de publicaciones en la UDT.

.6. Mecanismos para la froducci6n ordenada de publicaciones. ° Se
elaboraron y pusiefon en vigencia, por algiinntiempo, sendos formularios pa
ra la solicitud dé publicaciones, para la solicitud de servicios en la uni
dad y para informar de la situacidn de las publicaciones pendientes de la

SEIECA.






7. Lema.; simbolo de la SEIECA. Se pfopuso abrir un concurso para

determinar tanto el lema como el simbolo de la Subsecretaria, los cuales po-

drian ayudar a crear y a mantener una imagen de la entidad.

.8. Publicacidn a nivel institucional. Se propuso la creacidn de
un informativo mensual para mantener informada a la opinidn piblica de ni-
vel institucional sobre los logros mas importantes de la SEIECA y sobre los
acontecimientos mias sobresalientes relacionados con el sector agropecuario.
Este informativo también servird para que los técnicds de la §ubsec:etaria

estén enterados oportunamente de lo que estd sucediendo en la entidad.

.9. Distribuci&n de publicaciones. Se propusiefon ocho actividades
en orden secuencial para organizar la distribucidn de publicaciones, que di-
cho sea de paso, es el cuello de botella en muchas oficinas de divulgacidn.

.10. Seccidn audiovisual. Como fruto del trabajo en equipo (Aseso-
ria en Comunicaciones, Asesoria en Capacitacidn, Adiestramiento Rural y UDT) °
se logrd elaborar el proyecto de creacidn de la deccidn de audiovisuales,

el cual incluye organizacidn, equipos y materiales, entre otros.

.11. Documentacidén. Una de las situaciones mds criticas para los in
vestigadores y técnicos en general es el no contar con materiales de documen-
tacidén adecuados. Esto puede repercutir en la eficiencia de la investigacidn.

en si misma y hasta en el prestigio de la entidad, cuando se encuentran en la






revista Investigacidn de la SEIECA, articulos cientificos con revisidn de 1i
teratura y bibliografia muy pobres (obsoietas y muy pocas citas o minguna).

14
De ahi que la Asesoria de Comunicaciones se preocupd desde un comienzo no sblo
en el arreglo fisico de la biblioteca, sino en la adquisicidn de materiales
de documentacidn que de comprarlos oportunamente serian una buena herramienta

para los té&cnicos de la SEIECA.
1.5. LIMITACIONES.

Para el normal desempeno de sus labores, el Asesor en Comunicaciones

tuvo las siguientes limitaciones.

.1. Transporte inadecuado. Sin duda éste fue el factor mas limitante.
El no disponer de vehiculo en forma oportuna para cumplir con las diferentes
obligaciones y compromisos, did por resultado un freno a las actividades y a

la larga, una frustracidn.
s—————’-—-_—__\

.2. Falta de equipo audiovisual. Este fue otro obstaculo a

.

buen desempefio de la Asesoria, especialmente en las actividades de capacitacidn.

.3. Servicio de maecanografia insuficiente. El1 no poder contar con un

servicio de secretaria oportuno, hasta la fecha de la renuncia del Consultor,

did por resultado un mayor esfuerzo y demora en elaborar los documentos perti

nentes en las diferentes actividades.






.4. Dualidad en la responsabilidad técnica. Cuando no se tiene una
sGla persona que se responsabilice totalmente de los asuntos t&cnicos en una
oficina de divulgacidn, se corre el riesgo de que se puede diluir facilmente

esa responsabilidad.

.5. Lentitud en los trémites administrativos. La demora en el sumi

—

—
nistro de materiales, reparacidn de equipos etc., trae coino consecuencia el

-

pesimismo para lograr cumplir a cabalidad los objetivos propuestos. Se reco

noce que hay excepciones y algunos tramites no tuvieron mucha demora.

.6. Condiciones fisicas ipadecua&as del lugar de trabajo. Las con-
diciones fisicas del local doﬁde funcionaba la UDT en 1976, y en los cuatro
primeros meses de 1977, eran precarias:debido al espacio reducido, al calor
excesivo y especialmente al ruido de midquinas y equipos como también al mo-
vimiento de usuarios. Vale la pena an;tar que esas condiciones cambiaron
radicalmente (por lo menos para el Consultor) al ocupar el local contiguo

al Comedor del Centro de Capacitacidn.
2, RESUMEN DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

OBJETIVO III. Participar en la programacidn y ejecucidn de trabajos para el
desarrollo de disciplinas o areas especificas, teniendo como
finalidad principal el fortalecimiento institucional.

OBJETIVO ESPECIFICO 3.5.1. Asesorar a la Unidad de Divulgacidn Técnica en
el diagndstico, planificacidn y evaluacidén de
la comunicacidn oral, escrita y audiovisual.






ACTIVIDAD 3.5.1.1 Orientar a la Unidad de Divulgacidn Técnica y
a los diferentes departamentos de la SEIECA -
en la elaboracidn de planes de campanas divul
gativas.

Esta actividad comenzd a fines de Marzo/77 en la Estacidn Arrocera de
Juma a fin de divulgaf la tecnologia sobre arroz que-se ha producido durante

varios amnos.

Se hicieron ocho visitas a esa Estacidn y se colabord con el personal
técnico y con el Contraparte Cabrera en la elaboracidn del derrotero para el
manual sobre arroz. También se orientd a los contrapartes Encarnacidén y Federo

sobre los propdsitos y lineamientos generales de una campafna de comunicacidn.

Asi mismo se colaboré en la metodologia para realizar el inventario bibliogra
fico sobre arroz. La renuncia del Sr..Cabrera, el receso de mias de un mes

mientras se conseguia su reemplazo, la enfermelad del Sr. Encarnacidn en el {1
timo periodo, la no dedicacidn de tiempo compieto del Sr. Federo y la carencia

de transporte, impidieron un desarrollo normal de la actividad.

ACTIVIDAD 3.5.1.2. . Ayudar a los responsables de las campanias de
' divulgacidn en la determinacidon de los medios
de comunicacidn interpersonales, de grupo vy

masivos.

Esta actividad no se comenzd dehido al refraso de la actividad 3.5.1.1

segiin las limitaciones ya mencionadas.
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ACTIVIDAD 3.5.1.3 Orientar a los responsables de las campainas
para evaluar los resultados obtenidos.

La evaluacién de los resultados estaba prevista a partir del prdximo

trimestre (Octubre - Diciembre/77)

ACTIVIDAD 3.5.1.4 Participar en el establecimiento de mecanis
mos . que permitan medir en qué grado se han
cumplido los objetivos y metas propuestas
en la programacidn semestral.

Esta actividad deberia iniciarse en el prdoximo trimestre (Octubre-Di-

ciembre/77).

ACTIVIDAD 3.5.1.5 Participar en la recopilacidn bibliografica
' de estudios sobre diagndstico de la comuni-
cacidn en el sector agropecuario dominicano.

La actividad concluyd en el primer trimestre de 1977 con la recopila-
cidn de tres documentos que tienen que ver con el diagndstico de la comunica-
cidn en la Repiiblica Doﬁinicana. Sus respectivos autores: Calvelo, Molesti
na y Frias-Carvajal sefialan entre otras las siguientes conclusiones: 1la ra
dio es un medio muy importante para difundir informacidn agropecuaria, espe-
cialmente en las zonas rurales; se debe delinear la politica de comunicacio-
nes y organizar sendos comit@s de programacidn y de publicaciones; el uso de
los medios masivos (prensa y radio) por parte de los extensionistas de 1la
SEIECA constituye un pequefio porcentaje (3.9%2) del tiempo destinado a otros

métodos y actividades.
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ACTIVIDAD 3.5.1.6 Participar con los Contrapartes de la Unidad
de Divulgacidn Técnica en la realizacidn de
un inveptario de necesidades de comunicacidn
oral, escrita y audiovisual de las diferen-
tes dependencias de la SEIECA. '

La'actividad tuvo los pasos siguientes: elaboracidén de una lista del
personal técnico del CNIECA; elaboracidn de un cuestionario con 17 preguntas;
prueba del cuestionario; reuniones con Directores de Dep;rtamento, y Encarga-.
dos de Divisidn; aplicacidn del cuestionario y visitas periddicas a los técni
cos para resolver dudas; recoleccidn de 46 cuestionarios diligenciados que co
rresponden a un 50% dél totgl de técnicos del CNIECA. Se encontrd que la ne
cesidad de adiestramiento mas importante de comunicacidn es redaccidén técnica,
seguida de fotografia & por Ultimo exposicidn oral. De equipo audiovisual las
necesidades son, en orden de prioridad: camara fotografica, grabadora, retro-
proyector, proyector de diapositivasy féanelégrafo.

Se espera respuesta de los Superiores Regionales'de Extensianvpara sa

ber si se justifica hacer este inventario en las Regionales.

ACTIVIDAD 3.5.1.7 Ayudar a determinar las necesidades de docu
mentacidn técnico cientifica de los investi
gadores, extensionistas y capacitadores.

Se utilizd el mismo cuestionario ya mencionado en la actividad 3.5.1.6
para determinar las necesidades de documentacidn que en orden prioritario son:
libros, publicaciones periddicas, obras de referencia, biblioteca departamental,

servicio de obtencidén de articulos cintificos y referencias bibliograficas. La
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identificacidn de estos materiales permitid la elaboracidn de listas y solici

tud de pedidos que se comentan en la actividad 3.5.1.8. .

ACTIVIDAD 3.5.1.8 Colaborar en la elaboracidn de listas de ad
quisicidn de libros, fuentes de acceso y pu
blicaciones periddicas.

Con la cooperacidn del Sr. Tom Gregory, Bibliotecario del Cuerpo de
Paz se elaboraron fichas de adquisicidn para la compra de los 188 materiales

que se presentan en el Cuadro 1.

CUADRO 1. Materiales de documentacidn solicitado para los técnicos
del CNIECA.

CLAS® DE ' , " FECHA
MATERIALES INVESTIGACION EXTENSION - CAPACITACION TOTAL PEDIDO
71 71 Junio 6/77
6 33 6 45  Agosto 1/77 |
Publicaciones 30 : 30  Junio 29/77 |
Periddicas 5 . . 5 Agosto 1/77i
Fuentes de Acceso 18 18 Junio 29/77
Obras de xeferencia 19 19 Junio 29/77

TOTALES 1;'9 33 : 6 188

Y
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ACTIVIDAD 3.5.1.9 : Ayudar a la Unidad de Divulgacidn Técnica en
la elaboracidn de la programacidn semestral,
en lo relacionado con la comunicacidn oral,
escrita y audiovisual de las Dependencias de
la SEIECA.

~ Los esfuerzos que hizo la UDT desde comienzos de 1977 con las Divisio

-nes del CNIECA para elaborar 1# programacidn de actividades fueron infructuosas.

De ahi qﬁe la Unidad tuvo que hacer su propia programacidn para lo cual hubo que
realizar ocho reuniones internas y conseguir la informacidn pertinente de 14 ru
bros de produccidén. Al terminar el tercer trimestre de 1977 ya se tiene la
programcidén de 9 rubros, la cual sera sometida.a consideracidn de los Directores
de Departamento. En dicha programcidn se han contemplado datos sobre: produc-
cidén y productividad, Regional, superficie sembrada, éboca de siembra, naturaleza Y
de los problemas, eausas Yy tareas de Aivulgacién, entre las cuales figuran pu-

blicaciones video tape y diapositivas.

ACTIVIDAD 3.5.1.10 Propiciar y colaborar en la creacidn de un Co
mité de Publicaciones con representacidn de
los Departamentos de la Unidad de Divulgacidn
Técnica.

La Asesoria en Comunicaciones cooperd en la creacion del Comité mediante:’
redaccidn del reglamento; redaccidn del anteproyecto de resolucidén y con la asis-
tencia a cuatro reuniones en las cuales se discutieron los documentos ya menciona
dos. Este Comité.fue oficializado por el Sefior Secretario de Agricultura segin

resolucidn.
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ACTIVIDAD 3.5.1.11 ' Colaborar en la redefinicidn de las series
actuales de publicaciones y asesorar en la
creacidn de nuevos tipos de publicaciones.

Se propusieron tres series: T&cnica, Divul gativa y Didactica. También
se identificaron 24 tipos de publicacionesdel Centrq de Desarrollo Agropecuario
Zona Norte (CENDA) y del CNIECA y se propuso analizarlos y seleccionar los que
séaﬁ del caso para agruparlos en las tres series. Asi mismo, en el segundo
trimestre se propuso la creacidn de un boletin informativo para divulgar las ac

tividades de la SEIECA.

ACTIVIDAD 3.5.1.12 Ayudar a establecer mecanismos que permitan
la produccidn ordenada de publicaciones.

"El Comité de Publicaciones y la.grogramaci6n'de la Unidad‘son a no du-
darlo, los mecanismos esenciales para ya produccidn ordenada de publicaciones.
Pero en el trabajo cotidiano se necesita organizar las distintas acfividades.
Para lograr este propdsito, se elaboraron y propusieron los siguientes formula
rios: '"solicitud de publicaciones" que diligenciado por el autor debe presen -
tarse con el manuscrito al Encargado de la UDT; "solicitud de servicio", entre
los que figuran fotografii y arte,esenciales en las publicaciones; situacidn
de las publicaciones pendientes de la SEIECA". A primera vista buede'que estos
formularios no tengan mucha importancia. Sin embargo, su uso es indispensable

en cualquier Oficina de Divulgacidn.

ACTIVIDAD 3.5.1.13 Orientar a la UDT en el mejoramiento de la
presentacion fisica de las publicaciones,
en cuanto a formato, organizacidn del con-
tenido e ilustraciones.



el e . ~
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Se colabord activamente en el mejorameinto de las fublicaciones a
cargo de la UDT orientado directamente en el trabajo diario a editores, foq§
grafo y dibujante. Asi, se editd el boletin '"Manejo del ganado lechero” 'y
se hicieron sugerencias sobre su formato; se evaluaron: las hojas divulgati
vas sobre mosaico amarillo y resultados de arroz en Juma; se hicieron sugeren
cias sobre organizacidén y contenido- del folleto El1 Cultivo del Guandul; se
colabord en la seleccidn y distribucidn de las ilustraciones de la Memoria
SEIECA 1976 ( que .a la postre no se publicd); se participd en el disefio de
cuatro formato para el Comité de Coordinacidn; se recomendd limitar el wuso
de plantas y animales personificados en las ilustraciones, segin conclusiones
de algunos estudios realizados en Latinoamerica; especial énfasis se ha venido
dando al uso de colores en la portada para atraer la atencidn del lector; se
ha hecho hincapi@ en el tamafio del titulo que debe ser proporcionalmente mias
grande que los créditos de la SEA y sus éependencias; se recomendd numerar los
subtemas para una mejor organizacidn dentro del texto y por {ltimo se ha‘yenido
insistiendo en ponef en practica las normas de estiio, ya revisadas pof el Comi
té de Publicaciones, para unificar criterios y mejo;ar la presentacidn fisica

de las publicaciones de la SEIECA.

ACTIVIDAD 3.5.1.14 Cooperar con la Unidad de Divulgacidn Técnica
en la revisidn del Sistema de distribucidn de
publicaciones.

Para dar cumplimento a esta actividad, se entregd a la UDT en el primer

trimestre de 1977 una lista de direcciones de aproximadamente 280 entidades del
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del sector agropecuario.. El propdsito era actualizarla y adicionarla a la que
tiene la Unidad. También se prepard en el mismo perfodo el documento "Revisidn
de la distribucidn de publicaciones en el CNIECA" que incluye los siguientes as
pectos: estratificacion de los destinatarios, registro, archivo, almacenamiento
lista de publicaciones, rotulacién y empaque, canje, y despacho y portes de co-
rreo. Actualizar la lista y poner en practica las actividades del documento ayu

dardn a la distribucidén eficiente de las publicaciones.

OBJETIVO ESPECIFICO 3.5.2 Participar en la elaboracién de manuales sobre
: normalizacidén y aspectos técnicos de las comu
nicaciones agropecuarias.

ACTIVIDAD 3.5.2.1 : Participar en la elaboracidn de un manual so-
bre normas de estilo para publicaciones de la
SEIECA.

El Asesor en Comunicaqiones redactd el '“mantal déinormas".- estilo para
publicacioﬁes de lg'SEIECA." La versidn preliminar fue revisada conjuntamente
con los Contrapartes Nacionales de la UDT y se introdujeron algunas modificacio
nes. Posteriormente se envid dicho documento al Comité de Publicaciones para
su anilisis y se publicd en la.Serie de Pidagro como Documento Técnico N2. 4é.
La publicacidon tiene 38 piginas e incluye: partes convencionales de las publi
caciones de la SEIECA (Series Técnica, Divulgativa y Diddctica, Memoria e Infor
me); Estilo (puntuacidn, mayiisculas, abreviaturas'y simbolos, sistema métrico
decimal, numeracidn progresiva, elaboracidn &el manuscrito, edicidén del manus-

crito y partés fisicas de una publicacidn); Bibliografia y Apéndice.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3.5.3 Colaborar en el adiestramiento en servicio,
en el area de las comunicaciones agropecua-
rias del personal técnico de todos los pro-
yectos. .

ACTIVIDAD 3.5.3.] Ayudar a establecer los planes curriculares
de adiestramiento en comunicaciones en estrecbe
. coordinacidn con la Subdireccidn de Capacitaciénm.

A pedido de la Oficina de Adiestram nto Rural, ée elabord el plan cu-
rricular del curso Técnicas de Comunicacidn a ser dictado para Ingenieros Agrd
nomos, aspirantes a los Centros deVCapacitaciGn. El plan éomprendia ¢ introduc
cidn, funciones,objetivos especificos, informacidn general sobre el curso, temas
y subtemas, sistemas dg evaluacidén, métodos eddcativos, Qyudas audiovisuales,
calendario? programa y lista de materiales. A pesar de que este curso fu: pro

gramado en el primer trimestre del afio, aiin no se ha realizado.

Por otra parte, se colabord con el Coordinador del Curso de Produccidn
de Arroz en Juma para determinar el contenido de la parte de comunicaciones, los
ajustes a ese contenido en cuanto a subtemas y duracidn de los mismos en los Cur

sos de Arroz II - III y IV.

ACTIVIDAD 3.5.3.2 Participar como instructor en cursillos de
: adiestramiento para investigadores, exten-
sionistas y capacitadores sobre la elabo-
racidén, utilizacidn y conservacidén de ayu-
das audiovisuales.

Esta actividad se resume en el Cuadro 2.
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CUADRO 2. Participacidn como instructor en cursillos de adiestra
miento sobre audiovisuales.
\
TIPO DE Q. N2.
ADIESTRAMIENTO ENTIDADES FECHA HORAS - PARTICIPANTES

I1I Curso Arroz SEA-- otras 30-06-77 ‘3.5 18
IV. Curso Arroz IAD 15-09-77 7.0 20
Taller Audiovisuales SEIECA 21-07-77 3.0 5
Taller Audiovisuales  SEIECA 4-08-77 3.0 5
Taller Fotografia SEIECA 15-07-77 8.0 7
Taller Fotografia .SEIECA 22-07-77 7.5 6
Taller Fotografia SEIECA 29-07-77 7.0 5
Taller Fotografia SEIECA 5-08-77 6.5 8
Taller Fotografia SEIECA 11-08-77 7.0 12
TOTALES 86

ACTIVIDAD 3.5.3.3

Esta actividad

se resume en el Cuadro 3.

52.5

Participar como instructor en cursillos
sobre exposicidn oral para investigado-
res, extensionistas y capacitadores.
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ion como instructor em cursillos de

adiestramiento sobre exposicidn oral.

.

TIPO DE . . N2, NS,
ADIESTRAMIENTO ENTIDADES FECHA HORAS  PARTICIPANTES
III Curso Arroz SEA - otras 30—06577 2.0 18

IV Curso Arroz IAD 15-09-77 2.0 20
TOTALES - 4 38

ACTIVIDAD 3.5.3.4

Participar como instructor en talleres
sobre radiocomunicacidon (libretos, efec
tos de sonido, misica, tec.) para exten
sionistas.

Esta actividad se comenzd en el segundoitrimestre de 1977 ¥ se suspen

di8 en Agosto/77 segiin sugerencia del Encargado de la UDT, Agrdnomo

M. Vargas quien manifestd la conveniencia de aplazar los talleres de radiocomu

nicacidon hasta tanto €l consultara

con la Subdireccion de Extensidon. Vale la

pena anotar que ya pr&cticamente'se tenia elaborado el material de apoyo que

venia siendo preparado por J. Chalas (Centro de Educacidén Vocacional), F. Mejia

(UDT) y el Consultor en Comunicaciones. Ademids, ya se habian preparado el con

tenido del taller y 193 objetivos del mismo.

ACTIVIDAD 3.5.3.5

Participar como instructor en cursillos
de redaccidn técnica y divulgacidn para
investigadores, extensionistas y capaci
tadores.
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Esta actiyidad se resume en el Cuadro 4. .

CUADRO 4. Participacidn como instructor en cursillos de redaccidn
técnica y divulgativa.

TIPO DE ' : 2, N2,
ADIESTRAMIENTO ENTIDADES FECHA HORAS PARTICIPANTES
Taller SEIECA 20-04-77 5 13
111 Curso Arroz SEA - otras 4-07-77 3 18

IV Curso Arroz : ' ‘IAD 15-09-77 2 20
TOTALES 10 51

Aparte de la colaboracidn prestada en las actividades de capacitacidn
3.5.3.1 a 3.5.3.5, el Consultor en Comunicaciones dictd conferencias sobre el
proceso, naturaleza, propdsito y requisitos de eficiencia de la comunicacidn

en los siguiéntes eventos que se resumen en el Cuadro 5.
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.

CUADRO 5. Conferéncias dictadas sobre el proceso de la comunicacidn.
TIPO DE 2, N2,
ADIESTRAMIENTO ENTIDADES FECHA HORAS PARTICIPANTES
Curso Pecuario Varias 31-03-77 1.0 43
Ii Curso Arroz SEA - 15-04-77 3.0 23
IXII Curso Arroz SEA - otras 30-06-77 4.5 18
IV Curso Arroz IAD A 14-09-77 4.0 20

TOTALES

ACTIVIDAD 3.5.3.6

12.5

104

Preparar material didactico impreso para

complementar las actividades de capacitacidm.

1
|

Esta actividad se resume en el Cuadro 6.

CUADRO 6. Lista de putlicaciones de la Serie Material Didactico
(M).
NUMERO TITULO FECHA PAGINAS-
MD - 38 Pautas para elaborar un compendio Sep/77 ld
MD - 39 Apuntes para cursillos de técnicas de Sep/77 32
comunicacidn :
MD - 40 Notas sobre fotograffa para principian Sep/77 31

tes%
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ACTIVIDAD 3.5.3.7 Cooperaf con la Subdireccidn de Capacitacidn
en las pruebas de evaluacidn de cursillos
sobre comunicaciones.

~ Hasta el presente no hubo oportunidad para colaborar en esta actividad.

OBJETIVO ESPECIFICO 3.5.4 Asesorar a la Unidad de Divulgacidon Técnica
en la reorganizacidn interna de algunas de
sus secciones.

ACTIVIDAD 3.5.4.2 : Colaborar en la organizacidén de la Bibliote
ca del CNIECA.

Se did comienzo a esta actividad en el primer trimestre de 1977 solicitan-
do una bibliotecaria, 1la cual no ha sido. nombrada hasta la fecha de este infor

me (Octubre/77). |

Para suplir esa necesidad se solicitd la colaboracidén del Sr. Tom Gregory,
Bibliotecario del Cuerpo de Paz, quien vino a trabajar al CNIECA dos veces por
semana desde mediados del primer, trimestre haséa el 1 de Septiembre/77, fecha
en que regresd a Estados Unidos. Con el Sr. Gregory se estuvo en contacto perma
nente para definir la reorganizacidn de la biblioteca y asi se lograrén los si-

guientes resultados.

1. Clasificacidon de 1los libros existentes.
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Preparacidn de dos boletines de bibliografia agricola Vol. I Nos. 1 y 2)

con un total de 399 referencias de libros.

[

Hechura de estantes y mostradores de madera de dimensiones apropiadas.

Distribucidn adecuada de estantes y libros ya clasificados lo cual cambid

radicalmente el ambiente de la biblioteca.
Elaboracidn de la lista de muebles y materiales (15-06-77).

Elaboracidn de fichas de adquisicidn de libros, publicaciones periddicas,
fuentes de acceso y obras de referencia, mencionadas en la actividad 3.5.1.8,

.

Cuadro 1 de este informe.

Adiestramiento en servicio de la Auxiliar de Biblioteca, Sra. Yocasta Soto,
quien tomd un curso corto de bibliograffa en el Instituto Tecnoldgico de Santo

Domingo.
3. RESUMEN DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS

A continuacidn se enumeran aquellas actividades en las cuales tom? par

te el Asesor en Comunicaciones y que no estaban contempladas en el Plan Indivi

dual de Trabajo.

.1. Edicidon de los manuscritos y correccidn de esténciles de tres in-

formes consolidados de la Asesoria del IICA con 100, 156 y 132 paginas.

.2. Redaccidon de parte del capitulo de Actividades Técnicas y de los
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capftulos de Capacitacidn, Organizacién Interna y Actividades Integradas de la

SEIECA (31 paginas) del Informe Consolidado Enero-Marzo/77. .

.3. Redaccidn del resumen para la Memoria SEIECA 1976 de los capitulos
Investigacidn Extensidn y Suelos, ademds de la elaboracidn de ilustraciones (gra

ficos) para esos capfitulos (37 paginas).

4. Edicidn del manuscrito y correccidén de pruebas de la publicacidn

"El 1ICA en Repiblica Dominicana,1976" (72 paginas).

.5. Elaboracidén de pautas para elaborar compendiocsdistribuidas a los
técnicos que participarfan enlaReunién N°. 23 del Programa Cooperativo Centroa

mericano de Mejoramiento de Cultivos Alimenticios que se realizd en Panamai.

@ Elaboracidn de tres notas de prensa sobre Maiz y Semillas y coor
dinacidn para la redaccidén de otras tres sobre Capacitacidn, Organizacidn Cam

pesina y Manejo integrado de insectos.

@ Colaboracidon en la preparacidn de 14 transparencias para retropro
yector para la presentacidén del "Reajuste del Plan General para la Ejecucidn de

la Asesoria" a directivos de la Secretaria de Estadode Agricultura.

2.8) Coordinacién en la elaboracidn del guidn para un programa de televi

sion "Amigos del Mundo" en el cual pérticipc’» el IICA.
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4. COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

Los comentarios y recomendaciones que se hacen a continuacidn
estin mas relacionados con el papel que le corresponde a la UDT en el
futura, que con la experiencia positiva o négativa del Consultor duran-
te los 11 meses de tra‘ajo. El orden en que se exponen no indica ningu-
nana prioridad. '

1. Adiestramiento de personal de la UDT. Esta actividad
deberfa ser la preocupacidn constante de la SEIECA y
una de las de mayor prioridad. A pesar de que los tres
técnicos de nivel profesional que trabajan en la UDT han
realizado cursos cortos en el exterior, se recomienda su
adiestramiento a nivel minimo de maestria (M.S.). Asi
mismo, serfa deseable que el personal no profesional
(a todos los niveles) tuviera oportunidades de adiestra-
miento en servicio. Cabe anotar que el Cons&ltor se preo-
cupd desde un comienzo, verbalmente y por escrito de eséas
recomendaciones con rqsultadqs no del todo satisfactorios,
a no ser por el adiestramiento de la Auxiliar de Biblioteca.
2, Proyeccion de la UDT en el dmbito de la SEIECA.
La Unidad necesita proyecfarse mids hacia las diferéntes
dependencias en el CNIECA y fuera de éste. La etapa qué
vive actualmente la Unidaa es decisiva para que los técni-
cos tengan mds confianza en la Unidad y las fallas que pue-
‘dan haber se harfan menos notorias cuando los usuarios cono-
cen las causas de esas fallas. Por lo.tanto, es muy conve-

niente que la UDT use todos los canales disponibles para
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informar a los directivos y en general a los técnicos de io
que estd haciendo la Unidad. Por ejemplo, la reunidn sema-
nal de Encargados de Divisidn del CNIECA seria una buena opor-
tunidad para mantener un contacto m3s estrecho con los inves-
tigadoreg. En cuanto a los extensionigtas, seria deseable no
8blo asistir a la reuniﬁnlmensual dg Supervisores y Capacita-
dores sino también visitar las Agencias de Extenéiﬁn y las

dem@s dependencias de la SEIECA tales como Estaciones y Cen-

tros Experimentales, Centros de Capacitacidn, etc.

Proyeccion de la SEIECA en el ambito nacional e internacional.
Aunque dicha-labor no es exclusiva de la UDT, esta oficina
deberia ayudar a mantener informada a la opinidn piiblica de
todo ;o que estd haciengo y logrando la SEIECA en pro dé la
agricultura y ganaderia dominicanas. Como en el caso ante-
rior, se recomienda utilizar todos los canales disponibles
con énfasis en prensa, radio y publicaciones. En &@stas, es
urgente publicar él informativo de la SEIECA y crear t;nto

el lema como el simbolo de la entidad, asuntos4que fueron

propuestos en Mayo del presente afio.

Programacion semestral.

Esta es una de las actividades fundamentales de la Unidad

y la clave para racionalizar el trabajo en las diferentes secciones
de la UDT. Sin una programacidn debidamente refrendada por los
Departamentos, es realmente dificil trabajar en labores de divul-
gacidn. Se deberdn aumentar los esfuerzos que viene haciendo

la Unidad para que los Encargados de las diferentes oficinas to-
N
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men conciencia de que conviene mas a las dependencias pro-
gramar sus actividades relacignadas con divulgacidn pues
asi se asegura una mejor prestacidn de servicios. La pro-
gramiciﬁn seria la tnica forma de mantener lés diferentes
seciones de la UDT con un ritmo constante de traba}o y no
como sucede actualmente ya que hay oficinaséon excéso de

trabajo y otras por el contrario en donde hay muy poco que

hacer.

Normas de estilo de las publicaciones.

Como éstas Ultimas constituyen por el momento la actividad

mds importante de la UDT, es urgente unificar criterios en
cuanto a estilo se refiere. En el Documento Técnico No. 44
hay normas que una vez analizadas, modificadas y aceptadas
deberfan ponerse en p;ﬁctica por parte, tanto de los usuarios
como de los editores de la Unidad. Por lo tanto se recomien-
da poner en vigencig eéas pautas, con las salvedades ya expre-
sadas. Dicho sea de paso, esas normas fueron elaboradas por

el Consultor y presentadas a consideracidn de la UDT a fines

del primer trimestre del afno en curso.

Comité de Publicaciones.

Este es sin dudas el mecanismo de apoyo mas importante con

que puede contar la UDT para fijar las politicas en genefal

de las publicaciones y tomar decisiones en cuanto a priorida-
des de produccidn, aplicacidn de las normas y reglamentos, etc.
La inoperancia del Comité de Publicaciones puede acarrear se-

rios tropiezos a cualquier oficina de divulgacidn.
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Distribucion de publicaciones.

Como ya se .comentd en e;;e informe, la distribucidn de las
publicaciones es por 1lo general una tarea dificil y mas

aﬁ; cuando no se organiza desde un comienzo. En este sen-
tido vale la pena insistir en que se pongan gn'prictica los
lineamientos contenidos en el documento "Revisidn de la dis-

tribucidn de publicaciones en el CNIECA", entregadb ala

UDT en el primer trimestre del afio en curso.

Campafias de comunicacidn.
La planificacidn de la comunicacidn a través de campafias ha
cobrado real importancia en los lltimos afios. Actualmente

es una necesidad en este pais y con m3s razdn si se tieme

- en cuenta la nueva folitica de la Secretaria de Estado de

Agriéultura. De ahi que la Unidad de Divulgacidn Té&cnica
deberia hacer todos los esfuerzos para llevar el liderazgo
en este aspecto. Para comenzar se podria llevar a cabo la
campafia sobre arroz en Juma, que por las limitaciones éxpues-

tas en este informe no tuvo los avances deseables.

Documentacidn..

En vista de las condiciones precarias en que se hallan los
técnicos con respecto a materiales de documentacidn y a que
la biblioteca del CNIECA depende de la UDT, esta oficina ten-
dr@ que seguir insistiendo en coéseguir:

a) El nombramiento de Bibliotecaria. Deberia ser profesional

y su tarea al comienzo ser@ de acercamiento y motivacidn

para que los técnicos se habitilen a leer mas y a consultar
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materiales que aln cuando no estan en la biblioteca, se
puedan conseguir a través de cualquier medio, por ejem-

plo la conmutacidn bibliografica.

b) La Adquisicidn de materiales de documentacidn. La com-—
pra de los libros, publicaciones periddicas, fuentes de
acceso y obras de referencia mencionados en este infor-
me deberian adquirirse lo mds pronto posible. La UDT
podf% estar preparando nuevas listas de adquisicidn pues
el tramite de los pedidos generalmente es demorado. Pa
ra otros materiales cuya compra no.saanecesaria Y que
puedan adquirirse por canje, préstamo o fotocopias po
drdn usarse las bigliotécas nacionales y la Biblioteca

Nacional de Agricultura de Washington. Esto mientras se

organiza el Sistema Nacional de Documentacidn.

Organizacidn del Servicio de Audiovisuales. A pesar de que
este Servicio viene operando desde comienzos de Mayo con un
técnico y un ayudante y que: se elabord y entregd a los direc
tivos de la SEIECA el documento titulado "Servicio de Audio
visuales en la Unidad de Divulgacidén Técnica del CNIECA", es

recomendable lo siguiente:

a) Completar la centralizacidn del equipo audiovisual del

CNIECA en la Unidad de Divulgaci6ﬁ.
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b) Comprar lo antes posible el equipo y los materiales
solicitados en Junio de este afio. Sin estos equipos

y materiales es muy dificil prestar un buen servicio.

¢) La Unidad deber3d continuar con el adiestramiento de
los té&cnicos Ae la SEIECA ya que &ste es fundamental
para promover el uso de audiovisuales y ademds para
evitar el deterioro de log equipos por manejo inadecua

do.

11. Funcionamiento de la Unidad de Divulgacién como una em
presa privada. En vista de las mﬁltiples funciénes que
le corresponden a la UDT y de que ciertas actividades
son de cardcter inablazable, se sugiere una mayor agili
dad administrativa, mejores salarios para el personal y
mayores facilidades de transporte. Se debe concientizar
a todo el personal de la Unidad de la gran responsabili
dad que hay con las demds dependencias de la SEIECA para
prestarles el mejor servicio en cuanto a calidad y opor-
tunidad. Se recomienda llevar costos de produccidn de
los servicios que se prestan, pues ademis de saber lo que
cuesta al Gobierno mantener una oficina de divulgacién,
es m3as facil obtener datos confiables por ejemplo, para el
presupuesto anual, para planificar campafias de comunica-

cidn, etc.
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12, Adiéstramiento en comunicaciones de los técnicos de la
SEIECA. Apaorte de la capacitacipn recomendada en au-
diovisuales, la UDT debe continuar adiestrando el per-
sonal profesional de la Subsecretaria en técnicas de
comunicacidn, entre las cuales se podran destacar: re
daccidn, exposicidn oral y radio. En este Gltimo aspec
to convendria definir si vale la pena preparar los ex-
tensionistas para un mayor uso de medios masivos, espg

cialmente radio.

Por Gltimo, el Consultor agradece a los Directivos del IICA, de la
SEIECA, del BID y del FEDA los esfuergps realizados para solucionar los pro
blemas relacionados con la asesoria en comunicaciones, lo mismo que a los
compafieros del PIDAGRO y de la UDT por ia colaboracidn prestada en el desa-

rrollo de las diferentes actividades.

VAR/j1l
Santo Domingo
Octubre de 1977.
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