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Resumen Ejecutivo

LA Titulo del proyecto

Fortalecimiento de la Red Interamericana de Capacitacion a Distancia (RICDI).

LB Ambito geogrdfico y técnico

Este proyecto tiene un 4mbito hemisférico, abarcando las Américas y el Caribe.
L C Objetivos especificos

Consolidar el establecimiento de la RICDI y sus productos finales a ofrecer.

Desarrollar metodologias, médulos e instrumentos metodolégicos de trabajo
pera proveer capecitacion a distancia por medio de la RICDL

Sistematizar las experiencias de capacitacion a distancia provistas por medio
de 1a RICDI.

Generar una red de usuarios a nivel de las instituciones publico y privadas y
las organizaciones asignadas a nivel pais.

1.D Actividades

Identificacion y adquisicion de tecnologia necesaria para el hub de la RICDI

Implementacién de los cinco (5) Centros Regionales de Capacitaciéon a
Distancia

Elaboracién de estudios de factibilidad para la implementacién de Centros de
Capacitacion a Distancia en los paises

Elaboracién de estudios de necesidades de capacitacién para los Centros
Regionales de Capacitacion a Distancia
CapacméndelpersomlprofaionaldelosCentrosdeCapwitaciéna
Distancia en los paises

Desarrollo de la oferta de servicios de capacitacion de la RICDI

LE Costos totales y recursos por fuente de financiamiento

ICA: $1,571,530 - 48%
Recursos externos: $1,722,573 - 52%

Total $ 3,294,103
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LF Instituciones contrapartes

IICA tendré la responsabilidad institucional del proyecto, en tanto que existirin
una serie de alianzas estratégicas que apoyardn la consolidacién de la Red, como es el
caso de la Universidad de Texas A&M, entre otras.

LG Periodo de eecucidn

El proyecto tendré una duracion de 3 afios, dividiendo por fases los avances del
mismo.

II  Antecedentes

La Red Interamericana de Capacitacion a Distancia (RICDI) esté conformada por
Centros Regionales de Capacitacion a Distancia en cada una de las cinco (5) regiones en
que ¢l [ICA se organiza en el Hemisferio, y por Centros de Capacitacién a Distancia
(CECADIs) en los Paises Miembros. La RICDI es una direccién adscrita al Consorcio
Técnico que surge por decisiéon de la Direccion General del [ICA, desde abril de 1997,
para apoyar los procesos de capacitacion y desarrollo agropecuario. En enero de 1998,
esta misma Direccién General decidié acelerar el proceso de establecimiento de la RICDI
mediante la implementaciéon del Centro de Capacitacién a Distancia para la Regién
Centnal, localizado en Costa Rica, complejo México (CECADI-México), por lo que se
iniciaron las labores de construccién de la planta fisica, el equipamiento del mismo, la
capacitacion del personal que administra técnica y operativamente el centro, y la
preparacién ¢ implementacién de cursos de capacitacion agroempresarial. En la
actualidad se cuenta con equipo de videoconferencia capaz de entablar comunicaciéon con
casi cualquier sitio en ¢l mundo, una sala virtual de conferencias, de ultima generacién,
para unas 42 personas, asi como la identificacién de dreas y médulos de capacitacién, que
estén siendo desarrollados y ofrecidos a los beneficiarios de este centros en los paises
miembros.

Siguiendo el mismo propésito de consolidacion de la RICDI, el IICA ha iniciado
labores de implementacién de Centros Regionales de Capacitacion a Distancia para la
Region Andina y para la Region Caribe. El Centro Regional Andino tendré su base en
Bogotd, Colombia, contando con equipos similares a los del centro de la Regién
Centroamericana en Costa Rica y con una capacidad para 40 personas. Por otra parte, el
Centro Regional Caribe estd ubicado en Bridgetown, Barbados, contando con un salén
gerencial con capacidad para 14 personas. Ambos Centros Regionales se inaugurarin a
finales del mes de abril del afio en curso. En cuanto a las Regiones Norte y Sur se
procederd a implementar los correspondientes Centros Regionales de Capacitacién a
Distancia hacia finales de afio. A la fecha el [ICA ha realizado una inversién cercana a
los $750,000 para la implementacién y operacionalizacién de sus centros.

Paralelamente se estdn haciendo esfuerzos de consolidacion de alianzas
estratégicas y determinacion de factibilidad de implementacion de Centros Nacionales de
Capacitacién a Distancia en los paises. Sin embargo, para poder proveer un apoyo 4gil y






efectivo a los mismos, es necesario el fortalecimiento del nicleo central de la Red. Este
mncleonosélopmveerhelmmlemoyeuudwsdefacubdldadalosmm

sino también a los nuevos centros que deseen incorporarse a esta. Otras de
las funciones del nucleo central serdn la conectividad entre los paises miembros, la
capecitacién del personal para la administracion, coordinacién y operacionalizacién de
los centros para poder coordinar acciones de manera conjunta.

III Problema general y especificos que atacard el proyecto

La educacién es uno de los clementos centrales y estratégicos que debe ser
considerado en los procesos que buscan la transformacién productiva para desarrollar una
alta competitividad de cara hacia el desarrollo sostenible. Existe una alta demanda ¢
interés en los paises por la capacitacion a distancia, sin embargo, la mayor parte de las
iniciativas a este respecto estin orientadas en el dmbito académico y propiamente
universitario, es por ello que el IICA es pionero al desarrollar una Red Interamericana de
Capacitacion a Distancia orientada al desarrollo agricola en América.

El Instituto pretende desarrollar metodologias y sistemas que permitan por una
parte dotar a la region de tecnologias de punta en el campo de la educacién y la
capacitacién; y por la otra, lograr una amplia cobertura y una gran eficiencia en el uso de
los recursos técnicos, financieros y humanos involucrados en estos procesos.

Considerando los actuales escenarios politicos y econdmicos en los cuales la
globalizacién de las economfas, asf como la constitucién de los megamercados, estin
condicionando la participacion de los paises a través del desarrollo de capacidades
competitivas, la educacién y la capacitacion son fundamentales en el proceso de
transformacién productiva y en general en los cambios significativos que se estdn
estructurando en nuestras sociedades.

En este marco, se pretende suplir las deficiencias estructurales que la mayor parte
de los paises de la region tienen en el drea de la capacitacién de los nuevos actores y
protagonistas en las sociedades y economias rurales, en especial las autoridades y
representantes gubernamentales que deben adoptar decisiones sobre politicas e iniciativas
nacionales, los funcionarios y técnicos de las organizaciones piblicas y privadas, los
dirigentes campesinos y los lideres de los organismos de la sociedad civil, los dirigentes
de las comunidades, de las municipalidades y otras instancias que constituyen los nuevos
sujetos y contrapartes de los programas y proyectos de la cooperacién técnica que
impulsa ¢l [ICA y demandan los paises.

En la actualidad en América Latina y el Caribe se ha observado un creciente
interés en el proceso de la educacién a distancia y ya existen varias instituciones y
organizaciones trabajando en el mismo. La capacitacién a distancia es un punto vital
para el desarrollo humano en el siguiente milenio, tanto es asi que el mismo presidente
del Banco Interamericano de Desarrollo, el Sr. Enrique Iglesias, ha ofrecido, durante la
reciente Cumbre de las Américas, duplicar el monto de los préstamos dedicados a la
educacién, incluida la capacitacién a distancia, para alcanzar un minimo de 5,000






millones de délares. Asi mismo, en el plan de accién de la II Cumbre de las Américas se
sefiala lo siguiente “...instruimos a la OEA, y solicitamos al BID, al Banco Mundial y a
la Comision Econémica para América Latina y el Caribe de Naciones Unidas (CEPAL),
entre otras instituciones, a que utilicen los mecanismos a su alcance para desarrollar y
fortalecer la cooperacién regional en éreas tales como educacién a distancia utilizando,
entre otros medios, la tecnologia satelital; pasantias y programas de intercambio;
desarrollo y uso de tecnologia de informacién para la educacién; actualizando estadisticas
educativas y evaluacién de la calidad, procurando que la cooperacion esté en funcién de
las necesidades especificas de cada pais...”. De igual manera, el Sr. Enrique Iglesias
durante la inauguracién del CECADI-México realizada el 30 de octubre de 1998, sefiala
lo siguiente “...los presidentes en Santiago de Chile nos dicron un mandato muy
especifico tanto al Banco Mundial como al BID para dar un apoyo muy particular a todos
los temas vinculados con la educacion, que sin duda alguna es el problema més serio que
tiene hoy dia la regién para impulsar el desarrollo y la justicia social, de manera que
estamos totalmente comprometidos a ello y hemos resuelto duplicar la cifra que veniamos
asignando a este tema en los préximos afios. ...".

IV Objetivos generales y especificos

El objetivo principal de la RICDI es, apoyar los procesos de capacitacion, a nivel
de instituciones publicas y privadas en los Paises Miembros; y facilitar el rol de
cooperacioén técnica como parte de la misién educacional del //CA, teniendo presente la
necesidad de potencializar las capacidades competitivas de los paises de la regién y
facilitar con ellos su insercién en los mercados internacionales.

Ademés de la misién educacional, el centro facilitaria la diseminacién de
informacién agricola entre los Paises Miembros y los clientes del IICA.

IV.A Objetivos especificos

o Consolidar el establecimiento de la RICDI y sus productos finales a ofrecer.

¢ Desarrollar metodologias, médulos e instrumentos metodoldgicos de trabajo
para proveer capeacitacion a distancia por medio de la RICDI.

e Sistematizar las experiencias de capacitacion a distancia provistas por medio
de la RICDI.

¢ Generar una red de usuarios a nivel de las instituciones piblico y privadas y
las organizaciones asignadas a nivel pais.

IV.B Indicadores y metas

¢ Fortalecimiento tecnoldgico del nicleo central de la RICDI.
e Apoyo al establecimiento de Centros Regionales de Capacitacion a Distancia.
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o Determinacién de necesidades de capacitacién en las regiones y los paises
miembros de la RICDL

e Apoyo en la elaboraciéon de propuestas de financiamiento para la
implementacién de los centros de capacitacién a distancia.

o Capacitacién del personal profesional de los Centros de Capacitacién a
Distancia de la RICDIL.

¢ Promocién para el establecimiento de Centros de capacitacion a Distancia en
los paises y las regiones.

e Desarrollo de la oferta de servicios de la RICDI en concordancia con las
necesidades especificas de los miembros de la RICDL

\' Productos finales

El [ICA pretende lograr, en el transcurso de los préximos tres (3) afios los
siguientes productos:

o Fortalecimiento tecnolégico y técnico del nicleo de la RICDI

o Implementacién de los cinco (5) Centros Regionales de Capacitacién a
Distancia

o FElaboracién de estudios para la implementacion de, al menos, diez (10)
centros més de capacitacion a distancia

o Identificacién de necesidades de capacitacién en los Centros Regionales de
Capacitacién a Distancia implementados

e Desarrollo de un portafolio de servicios a ser ofertado por la RICDI y sus
miembros

VI  Estrategia

El establecimiento de una Red Interamericana de Capacitacion a Distancia
involucra la participacién de componentes muy variados, ademds de ser un proyecto que
requerird cierto tiempo para su implementacion. Es por eso que para la implementacion
de la RICDI se han identificado tres (3) fases. El desarrollo de este proyecto estard
coordinado por el CECADI México bajo el Consorcio Técnico del IICA, y en estrecha
relacién con el Centro de Capacitacion (CECAP).

La primer fase de implementaciéon de la RICDI involucra la consolidacién del
nicleo central de la RICDI, asi como el establecimiento de los Centros Regionales de
Capacitacién a Distancia para las regiones Andina y Caribe, en Colombia y Barbados
respectivamente. Esta fase incluye también la generacion de estudios de factibilidad pars
los Centros Regionales Norte y Sur, en Washington (Estados Unidos) y Brasilia (Brasil)
respectivamente; asi como la generacién de estudios de factibilidad para otros centros de






capacitacion a distancia incluyendo: Repiblica Dominicana, Guatemala, Ecuador,
México, y Argentina.

En la segunda fase se consolidard la implementacién de los Centros de
Capacitacién a Distancia para la regiones Norte y Sur, y se generardn estudios de
factibilidad para otros centros de capecitacion a distancia incluyendo: El Salvador,
Trinidad y Tobago, Bolivia, Venezuela, y Jamaica.

Finalmente, en la tercer fase se consolidard el portafolio de servicios que ofrecerd
la RICDI y se realizarén otros estudios de factibilidad en concordancia con las
prioridades institucionales.

Para la implementacién de los Centros de Capacitacién a Distancia en los pafses y
regiones serd necesario la realizacion de un estudio de factibilidad para determinar la
disponibilidad de telecomunicaciones del pais y regién en cuestién, este estudio serd
realizado por el personal del nicleo de la RICDI y podrd apoyarse también en
consultorias con sus alianzas estratégicas. De ser tecnolégicamente factible la
implementacién del centro en cuestion se debe proceder a la generacién de un proyecto
para la implementacién del mismo, dicho proyecto serd desarrollado por la Agencia de
Cooperacion Técnica (ACT) del 1ICA en el pais y por el nicleo de la RICDI, en caso de
ser un Centro Regional se involucraré también la Direccién del Centro Regional
correspondiente. Una vez iniciados los trabajos de implementacién del centro, es
necesario también realizar un estudio para determinar las necesidades de capacitacion del
pais, e incluso de la regién en caso de tratarse de un Centro Regional, con el fin de
preparar una oferta de servicios que satisfaga las necesidades especificas del pais y
region.

Durante la implementacion de los Centros Regionales de Capacitacion a
Distancia, el nicleo de la RICDI serd el responsable de capacitar al personal de los
mismos, mientras que la capecitacion del personal de los centros nacionales de
capecitacion a distancia serd responsabilidad de los Centros Regionales correspondientes
con el apoyo y asesoria del niicleo de la RICDL. De esta forma se garantiza contar con
personal altamente capacitado y multiplicador de experiencias.

En cuanto al equipamiento tecnolégico del nicleo de la RICDI es necesario contar
el equipo de telecomunicaciones necesario para generar videoconferencias multipunto,
asi como el equipo de multimedios necesario para la generacion de la oferta de
capacitacion.

El nicleo central de la RICDI estaré organizado en cuatro (4) unidades: Unidad
de Direccién, Unidad de Tecnologia, Unidad de Servicio al Cliente, y Unidad de
Educacién y Capacitacién a Distancia. La Unidad de Direccion serd la encargada de
realizar las labores de administracién, organizacién, desarrollo, coordinacién y
financiamiento de la Red y sus componentes. Por otra parte, la Unidad de Tecnologia
estard compuesta por el componente de tecnologia y telecomunicaciones, y por el
componente de multimedios, proveyendo apoyo y asesoria a los centros de la Red, asi






como a la Unidad de Educacién y Capacitacién en el desarrollo de médulos. Esta unidad
se encargard del disefio instruccional, entrenamiento, ¢ implementacion y facilitacion de
cursos y videoconferencias. Por ultimo, la Unidad de Servicio al Cliente velaré por la
promocién, mercadeo y ventas de los servicios que la Red ofrece.

Por ultimo, el desarrollo de la oferta de capacitacion se hard de manera
coordinada entre los Centros Regionales de Capacitacién a Distancia, los Centros de
Capacitacion a Distancia en los paises, el nicleo de la RICDI y las dependencias técnicas
correspondientes del drea de competencia del médulo en cuestién. Para lo cual se contaré
con un equipo especializado en desarrollo de médulos en el nicleo de 1a RICDI, asf como
de alianzas estratégicas con otras instituciones con experiencia en el campo.

VII Actividades bésicas

VILA Identificacidn y adquisicion de tecnologia necesaria para el hub de la
RICDI

VILA.1 Descripcibén de la actividad

Se establecerd un nicleo central en la Sede Central del IICA haciendo uso de las
facilidades del CECADI Meéxico para que coordine la opencnomhmén e
implementacién de la RICDI y sus componentes. Se contard con el equipo de
telecomunicaciones necesario para interconectar simultAncamente los centros de
capacitacion de la RICDI, asi como el equipo de multimedios requerido para el desarrollo
de cursos de capacitacién a ser ofrecidos mediante la Red. Este nucleo se consolidard
para poder ofrecer apoyo 4gil y eficiente a los centros que componen la Red.

VILA.2 Pre-requisitos institucionales

Este nucleo deberé contar con los recursos humanos, financieros, y tecnolégicos
para tales efectos. Desde ¢l punto de vista tecnolégico se requiere de equipo de
comunicaciones y multimedios para ofrecer la interconectividad de los centros de
capacitacion de la RICDL. Por otra parte, deberd contar con recursos humanos y
financieros suficientes para poder ofrecer asesoria y apoyo en todas las dreas requeridas a
los centros de la Red.

VILB Implementacion de los cinco (5) Centros Reglonales de Capacitacién a
Distancia

VILB.1 Descripcién de la actividad

Se contard con un (1) Centro Regional de Capacitacién a Distancia en cada una de
las regiones del IICA, los cuales estardn articulados con el nucleo de la RICDI y en
estrecha coordinacion. Al finalizar 1999 se habré implementado, al menos, tres (3) de los
cinco (5) Centros Regionales de Capacitacién a Distancia, y para la primer mitad del afio
2000 se contaré con los restantes dos (2) Centros Regionales.






VILB.2 Pre-requisitos institucionales

Existird un fuerte apoyo y participacion de los Centros Regionales del IICA asf
como de su administracién superior y las ACT's correspondientes para la implementacién
de los Centros Regionales de Capacitacién a Distancia. El personal designado para estos
Gltimos, coordinard las acciones con el nicleo de la RICDI para la implementacioén de los
mismos.

VILC Elaborecion de estudios de factibilidad para la implementacion de
Centros de Capacitacidn a Distancia en los paises

VILC.1 Descripcién de Ia actividad

Los estudios de factibilidad permiten conocer la posibilidad de implementacién de
un centro de capacitacion a distancia en un pais y localidad especifica, desde el punto de
vista de telecomunicaciones. Al finalizar el periodo de ¢jecucion del proyecto se habrén
realizado, al menos, diez (10) estudios de factibilidad para la implementacién de centros
de capacitacion, sean estos regionales o nacionales. Dichos estudios serén realizados por
el personal del nucleo de la RICDI y eventualmente se puede contar con el apoyo de
expertos de instituciones aliadas.

VILC2 Pre-requisitos institucionales

Existird una solicitud expresa en la cual, el pais interesado solicitaré a la RICDI la
colaboracion para la realizacién de los estudios y asesoria en cuestion. Ademds, los
paises en los cuales se realicen estos estudios estarén previamente identificados dentro de
las prioridades institucionales de implementacion de centros de capecitacion de la RICDI,
de forma tal que exista una directriz clara de implementacién de los mismos.

VILD Elaborscidn de estudios de necesidades de capacitacidn para los Centros
Regionales de Capacitacion a Distancis

VILD.1 Descripcién de 1a actividad

Una vez determinada la factibilidad de implementacién de un centro de
capacitacién en un peis o regién especifico, es necesario identificar las necesidades de
capacitacién propias del pais o region, por lo que es necesario realizar estudios de campo
que permitan identificar dichas necesidades. Lo anterior es de vital importancia, ya que
la oferta de servicios especifica para ese centro de capacitacion se basard en una
satisfaccion de necesidades de capacitacién propias del pais o regién.

Al finalizar el periodo de ejecucién del proyecto se habrin realizado, al menos,
cinco (5) estudios de factibilidad para la implementacion de centros de capacitacion,
identificando las necesidades de cada una de las regiones del [ICA. Dichos estudios
serén realizados por el personal del nucleo de la RICDI y eventualmente se puede contar
con el apoyo de expertos de instituciones aliadas.






VILD.2 Pre-requisitos institucionsles

Es necesario que se hallan iniciado las labores de implementacion del centro de
capacitacion en el pais en cuestion previo a la realizacion de los estudios de necesidades,
de manera que no se lleven a cabo los estudios de necesidades en paises donde no se
implementard un nodo de la RICDL

VILE Capacitacién del personal profesional de los Centros de Capacitacion a
Distancia en los paises

VILE.1 Descripcién de la actividad

El ntcleo de la RICDI seré el encargado de proveer la capacitacion bésica, a todo
el personal profesional de los centros de capecitaciéon a distancia, en las #éreas de:
administracién y mercadeo de centros de capacitacion a distancia, educacién a distancia,
tecnologfa de educacion a distancia, y desarrollo instruccional por multimedios para
educacién a distancia. En el caso de los Centros Regionales de Capacitacion a Distancia,
el nucleo seré el responsable absoluto de la capacitacién del personal, en tanto que la
capacitacion del personal profesional de los centros en los paises serd una responsabilidad
conjunta entre ¢l nicleo de la Red y el Centro Regional. Cualquier otra capacitacién de
mayor nivel deberd ser coordinada con el nicleo de la Red para determinar la institucién
mds adecuada segtn sea el caso.

VILE.2 Pre-requisitos institucionales

Cada Centro Regional y ACT donde se implementard un centro de capacitacién a
distancia, sea este regional o nacional, deberd identificar el personal asignado al centro y
coordinard con el nicleo de la RICDI su capacitacion. La RICDI proveerd la
capacitacion bdsica a un costo minimo, en tanto la ACT correspondiente correrd con los

gastos de alojamiento y hospedaje correspondientes.
VILF Desarrollo de la oferta de servicios de capacitacion de la RICDI
VILF.1 Descripciéa de la actividad

Si bien la RICDI se basard en alianzas estratégicas para el ofrecimiento de
servicios, es necesario identificar y sistematizar los servicios que la misma ofrecerd en los
paises miembros. Por tanto esta actividad pretende la identificacién y/o desarrollo, segun
corresponda, de los servicios que serén ofrecidos por la Red, los cuales estarin en
concordancia con las necesidades de capecitacion de las diferentes regiones y paises
involucrados.






VILF.2 Pre-requisitos institucionales

Previo al desarrollo de la oferta de servicios se habrd realizado el estudio de
necesidades correspondiente para el pais y/o regién con el fin de proveer una oferta
coherente con la demanda existente. Los componentes nacionales y regionales de la Red
y el nicleo central trabejardn coordinada y conjuntamente en la elaboracién de las
ofertas.

VIII Responsabilidades institucionales para la ejecucién del proyecto

El ICA tendré la responsabilidad institucional para la ejecucién del
Fortalecimiento de la RICDI. En vista de que el IICA es el organismo especializado en
agricultura del Sistema Interamericano, por medio de sus cinco Centros Regionales y sus
34 Agencias de Cooperacién Técnica en cada uno de sus paises miembros, conforma una
red hemisférica en la cual se apoyard la RICDI para llegar a los usuarios finales.

IX Presupuesto

El costo total del proyecto se estima en $3,294,103, esto incluye el costo de los
tres afios de su ejecucién asf como la inversion realizada a la fecha. Del total del costo
del proyecto, el IICA aportard $1,571,530 (48%) y requerird financiar con fondos
externos los restantes $1,722,573 (52%).
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Presupuesto para el Fortalecimiento del nécleo de la RICDI
Costos de preinversién

Descripciéa Cant. Costo mnit. US.S Ceoste total USS

Equipandiento Tecnolégice del nicles de la RICD]

Las costos die inversidn en equipo tecnoldgico sélo deben realisarce una ves al inicio del proyecto ¢ incluyen el equipo de conexidn de
videoconferencias mullipuwwo asi como ¢l equipo multimedias mecesario para ¢l desarrollo de corsos

MCU bridge muiti via 1 $ 17670275 § 176,702.75
Equipo computacional para lsborstorio multimedios 1 $ 3287000 $ 32,870.00
WTW“MJ:&RICDI Total $ 209,872.78
Estudios de factidilided
Los essudios de factibilidod determinan la posibilidad swenoldgica de implementacién de un contro de capacitacion a disiancia en wn
pais, locelidad y regién deserminados
Estudios pera Centros Regionales s S 4,00000 $ 20,000.00
Estudios para Centros Nacionales 12 $ 400000 $§ 48,000.00
Estndios de factibilided 3 68,000.00

Estndios de necesidedes para Centros Regionales
Los estudios de mecesidades permiten identificar la demanda ds capacitacidn propia de wn pais y regiém con el fin de desarvollar le

aferta de servicios en fimcidn de la misma
Estudios en los paises sede de los Centros Regionales 5 § 4,00000 $ 20,000.00
Otros estudios en los paises S $ 400000 $ 20,000.00
Estudios de necesidedes pare Centros Regionsles Tetal $ 40,000.00
Cepacitecién del personal profesional

La capacttacion det personal incisye capaciiacion en las dreas de: adminiSIracion y IRercadeo de ceniros de capaciiacion @ distancia,
educacidn a distancia, desarrollo instruccional por multimedios, y secnologia de educacidn a dissancia (Mdsico y especifico al eguipo

a4 insalar)
Entrenamiento instalacién y mentenimiento equipos Vel 5 $ 2,00000 $ 10,000.00
Entrensmionto en capacitacién a distancia 14 3 2,00000 $ 28,000.00
Entrenamiento en administracién de contros de cap. adistan 14 2,000.00 $ 28,000.00
Entrenamiento en tecnologis s s 2,000.00 $ 10,000.00
Capacitacidn del personel profesionsl Tesal $ 76,000.00
Desarvelle de ia oferts de servicies

A cuando se essablesca la RICDI desde el punso de visea de su plataforma tecnoldgica, es mecesario sambidn desarvoliar los
mddulos de capacitacién que la misma ofrecerd, los cuales pusden ser via CD-ROM, Internet o videocoferencia

Desarrollo de médulos en CD-ROM 6 s 12,000.00 $ 72,000.00
Desarrollo de médulos en el web 6 $ 10,00000 $ 60,000.00
Desarrollo de médulos por videoconferencia 15 S 5,000.00 $ 75.,000.00

Dezarvelle de ia aferts de servicies Tesal $ 207,000.00
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Presupuesto para ol fortalecimiente del nicise de la RICDI

Cestos de aperacién
Descripcide Cant. Costo mnit. U.8S Caste total USS
Cestes de porsenel
Los dep J sachupen s - olp { que loborerd en ol neicieo de la RICDI, ya que los costos de personal ds cade

a:oaw-mmm,pdﬁyowm

Direccidn, Administracién y Coordinacion 1 $ 285,00000 $ 285,000.00

Servicio al cliente 1 $ 3600000 $ 36,000.00

Teenoclogis y multimedios 1 $ 7200000 $ 72,000.00

Mercadeo 1 $ 7200000 $ 72,000.00

Desaryollo instruccionsl 1 $ 9000000 $ 90,000.00
Centas ds persenal Tetel $ 555,000.00
Ceaatos ds tslocomunicecionss

Las costes ds telecommmicacionss fYjes astdn en famcién ds wn canal de acosse ds 204 en Cesta Rica y ctve similer en TTVN, misntres
qus los cestos variabies estin en funcide ds le cantided ds wtibisactén ds dichos consles

Costos fjos 3 § 540000 $ 16,200.00

Costos varisbles 3 $ 75.60000 $ 226,800.00

Afiliscién anual & la RICDI 3 $ 10,00000 $ 30,000.00
Cestas ds telecowsunicecionss Total 3 273,000.00
Ceuvtes de mercedes de Is RICDI

La RICDI necestie darse a canocer al tnterior y axertor del [ICA con el fin de afertar sus servicies pare asl gensror ingrescs que
servirdn pare offecer myeres servicios y autcfnanciar parts ds le misma

Produccién de meterial promsocional 3 $ 10,00000 $ 30,000.00
Participecién en forias 6 $ 5,000.00 $ 30,000.00
Ceastes de mrcedeo de ls RICDI Tetal 3 66,000.00

Castes ds asistencis sicuice a los nodes de ls RICDI

& wiiciow ds la RICD] seré ol responsibie ds veler por la tnplementacién de centrou ds capacitecion & disancia y apoyaré en todo o
precess preveyendo asistencia ticnice en todas s formes y dmbiics

Monitoreo en implemsntacién de Centros Regionales 2 $ 4,00000 $ 8,000.00

Monitoreo en implementacién de Cantros Nacionsles 12§ 2,000.00 $ 24,000.00

Asistncia genoral s centros de cepacitacitn 9 $ 2,00000 $ 18,000.00

Reumida snual de evaluecién y coordinacion de la RICDI 3 $ 1000000 $ 30,000.00

Seminario bisnal de la RICDI 1 $ 1000000 $ 10,000.00
Ceoutes de asistoncis ticuics a lss nodos de ls RICDI Tesel s 96,000.00
Caestes de oporecida

Estos cestos 308 estimados ds eparaciin enmual bdsica de las instalacionss dal micieo de le RICDI

Costos fijos 3 $  20,00000 $ 60,000.00
Costos varisbles 3 $ 1000000 $ 30,000.00
Cestes de eperucién Tesel $ 96,000.00

Castes de actnelisacidu/capachiecién de persenel
1 personal del micies de la RICDI debs extar & la denguardia en educacion & distancia por lo que es neceserio le ectualiseciin
constants del miowo en sugvas metodologies y tecnologias qus ayuden a sugjorer los servicies de le RICDI

Seminarios y reuniones 6 $ 3,000.00 $ 18,000.00
Cursos de capacitecién 9 s 400000 $ 36,000.00

Castes de actnalizacidn/capachacién de parsonel Tesel s 54,000.00
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Presupuesto para el fortalecimiento de la RICDI

Cestos del Primer ARo

Equipandiento Tecnolégico del nécleo de la RICDI

Cant. Costo nnit. U.S.¢ Cestoe total U.S.S

MCU bridge multi via

176,702.75

176,702.75

L K ]

LK

Equipo computacional para laborstorio multimedios 1 32,870.00 32,870.00
Equipamicnto Tocnoldgico del nbcleo de la RICDI Tosal $ 209,572.78
Estudios de foctibilided

Estudios para Centros Regionales 3 S 4,00000 $ 12,000.00

Estudios para Centros Nacionales 2 $ 4,00000 $ 8,000.00
Estudios de factibilidad $ 20,000.00
Estudios de necesidades para Centros Regionales

Estudios en los paises sede de los Centros Regionales 3 s 4,00000 $ 12,000.00

Otros estudios en los paises 1 $ 4,00000 $ 4,000.00
Estudios de necesidades para Centros Regionales Total $ 16,000.00
Capacitacién del personal profesional

Entrenamiento instalacién y mantenimiento equipos Vtel 3 $ 2,00000 $ 6,000.00

Entrenamiento en capacitacion a distancis 4 $ 2,00000 $ 8,000.00

Entrenamiento en administracién de centros de cap. a distm 4 $ 2,00000 $ 8,000.00

Entrenamiento en tecnologia 3 s 2,000.00 $ 6,000.00
Capacitacion del personal profesional Tossl 3 28,000.00
Desarrollo de la oferta de servicios

Desarrollo de médulos en CD-ROM 2 $ 1200000 § 24,000.00

Desarrollo de modulos en el web 2 S 10,00000 $ 20,000.00

Desarrollo de mbdulos por videoconferencia s ] 5,00000 $ 25,000.00
Desarvello de la oferta de servicios Tosal $ 69,000.00
Costes de asissencia técnica a los nodos de ls RICDI

Asistencis general a centros de capacitacién 3 $ 2,000.00 $ 6,000.00

Reunién anual de evaluacién y coordinacién de la RICDI 1 $ 10,00000 $ 10,000.00
Costes de asistencia técnica a los nodos de la RICDI Tossl $ 16,000 00
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Presupuesto pare el fortalecimiento de la RICDI

Costos del Primer ARo
Costos de personal .
Direccitn, Administracién y Coordinacién 1 $ 9500000 $ 95,000.00
Servicio al cliente 1 $ 12,000.00 $ 12,000.00
Tecnologia y multimedios 1 3 24,00000 $ 24,000.00
Mercadeo 1 $ 2400000 $ 24,000.00
Desarrollo instruccional 1 $ 30,000.00 $ 30,000.00
Costes de personal Tosel $ 185,000.00
Costes de telocomunicaciones
Costos fijos 1 $ 5,400.00 $ $,400.00
Costos varisbles 1 $ 7560000 $ 7$,600.00
Afiliacion anual a Ia RICDI 1 $ 10,00000 $ 10,000.00
Costes de telocowmnicaciones Tosal ] 91,000.00
Costos de mercades de la RICDI
Produccién de material promocional 1 $ 10,000.00 $ 10,000.00
Participacion en ferias 2 s 5,00000 $ 10,000.00
Costos de mercades de la RICDI Tosal s 20,000.00
Costos de operecién
Costos fijos 1 $ 2000000 $ 20,000.00
Costos variables 1 s 10,000.00 $ 10,000.00
Costos de operacién Tosal $ 30,000.00
Costos de actualizacidn/capacitacién de personal
Seminarios y reuniones 2 S 3,00000 $ 6,000.00
Cursos de capacitacién 3 $ 4,00000 $ 12,000.00
Costos de actualizacidn/capecitacién de personal Tosal [ 18,000.00
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Presupucsto pars ¢l fortalecinmiento de la RICDI

Costes del Tercer Ao
Descripcifa Cant. Costo unit. US.! Coste total US.S
PO I AP WS EN.
Estndios de foctibilided
Estadios pars Ceatros Nacionales s S 4,00000 $ 20,000.00
Estudios de facoibilided $ 20,000.00
Estudios de necesidades pare Contros Regionsies
Owos estadios ea los paiess 2 $ 4,00000 $ $,000.00
Estudios de nocesidedes para Cantros Regionsies Totel $ 8,000.00
Capaciiacién del persenel prefesionel
Entrenamiento ea capacitacién a distancia 3 $ 2,00000 $ 10,000.00
Entrenamiento ea administracién de cestros de cap. adista  $ $ 2,000.00 $ 10,000.00
Capacisciin del personal profesionasl Tosel $ 20,000.00
Desarrolle de le oferta de servicies
Desssrollo de médulos ea CD-ROM 2 $ 12,00000 $ 24,000.00
Desarrollo de modulos ea &l web 2 $ 1000000 § 20,000.00
Desarrollo de médulos por videocomferencis 3 $ $,000.00 $ 25,000.00
Desarrelle de ls oferta de servicies Tosel $ 69,000.00
Ceostes de asistencia técnics a los nedos de la RICDI
Monitoreo ea implementaciéa de Centros Nacionales 6 § 2,000.00 § 12,000.00
Asistencia general a centros de capecitacién 3 §$ 200000 $ 6,000.00
Reunién asual de evaluaciéa y coordimaciéa de la RICDI 1 $ 10,00000 $ 10,000.00
Ceosios de asissencia ticnics a los nedos de le RICDI Toval $ 28,000.00
Costos de persenel
Direccidn, Admimistraciéa y Coordinaciéa 1 $ 9500000 $ 95,000.00
Servicio al clionte 1 $ 1200000 $ 12,000.00
Tecaologia y nmitimedios 1 $ 2400000 § 24,000.00
Mercadoo 1 $ 2400000 $ 24,000.00
Desarrollo instreccional 1 $ 3000000 $ 30,000.00
Coutos de personel Tosal $ 185,000.00
Ceutes de telocommnicacionss
Costos fijos 1 $ 540000 $ 5,400.00
Costos varisbies 1 $ 7560000 $ 75,600.00
Afiliacién anual 8 Is RICDI 1 $ 10,00000 $ 10,600.00
Ceutes de telocommunicacionss Tosel $ 91,000.00
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Presupuesto pare el fortalecimiento de la RICD]

Costes del Tercer Ao

Costos de mercedee de ls RICDI

Produccién d¢ material promocional 1 $ 10,00000 § 10,000.00

Participacién ea ferias 2 S 5,000.00 § 10,000.00
Costos de mercedee de ls RICD] Tosel 3 20,000.00
Cosles de operecidn

Costos fijos 1 $ 2000000 $ 20,000.00

Costos varisblcs 1 $ 1000000 $ 10,000.00
Costos de eperecidn Tostel $ 36,000.00
Costes de acinalizacidn/capaciiecién de personel

Seminarics y reumioncs 2 s 3,00000 $ 6,000.00

Cursos de capecitacida 3 $ 4,000.00 $ 12,000.00
Costos de actualizecidn/capeckecién de personal Totel $ 18,000.00
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Pranpum para el fortalecimiento de la RICDI

Totales

Desglosado por aflo y fuente de financiamiento
Inversién en USS
Afio 1998 | Afio 1999 | Afio 2000 | Afio 2001 Totales %
Aporte IICA 493,530 | 478,000 | 300,000 | 300,000 1,571,530 | 48 %
Recursos Externos - 702,573 531,000 | 489,000 1,722,573 | 52 %
493,530 | 1,180,573 | 831,000 | 789,000 3,294,103
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RICDI
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ORGANIZACION DEL
NUCLEO DE LA RICDI
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Organizacion del nicleo de la RICDI
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IMPLEMENTACION DE
CENTROS DE
CAPACITACION SEGUN
SU CAPACIDAD
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Centro de Capacitacion a Distancia con capacidad para 20 - 40 personas

Descripcién Cant. Coste mait, US.3 Coste total US.S
DRI DR OO VNN X
Sisterns de videoconferencia
Sistoma base VTed 2000 1 $ 3657200 $§ 36,572.00
Gerantia ampliada 1 afio 1 $ 90000 § 900.00
Monitores extra 2 S 1,300.00 $ 2,600.00
Amplificador de distribuciin S-Video 1x4 2 s 21700 $ 434.00
Cables S-vidoo de 75 pics 6 § 15000 $ 900.00
Stands colgantes pera monitores de 32” 4 S 21800 § $72.00
Mezciador para micréfonos adicionales 2 $ 1,389.00 $ 2,778.00
Micréfonos adicionales 16 § 47000 $ 7,520.00
Cables para micréfonos ext para VSS LPM (9M) 16 § 50.00 $ $00.00
Cables pera micréfonos extonsiones para mesas 16 § 7000 $ 1,120.00
Céanara de documentos - ELMO y light kit 1 $ 442200 $ 4,422.00
ParkerVision Cameraman Presenter pars ESA y stand 1 s 5,930.00 $ 5,930.00
Amplificador para parlantes Advanced Audio | S 2,50000 $ 2,500.00
VCR 1 $ 24900 $ 249.
Scan converter de RGB a S-video 1 $ 480.00 $ 480.00
Ascend IMUX 4 ca. RS-449 4 ca. RDSI BRI 1 $ 6,000.00 $ 6,000.00
Proyector multimedios 1 $ 7,000.00 $ 7,000.00
Pantalla do proyeccién retrictil de pared 2.44x2 .44 mt 1 $ 1,000.00 $ 1,000.00
Computador portitil 1 $ 3,500.00 $ 3,500.00
Transporte 1 $ 5,00000 $ 5,000.00
Desalmacensje 1 S 5,000.00 $ 5,000.00
Instalecién 1 $ 1590000 $ 15,900.00
Sisterna de videoconferencie Tosal $ 111,477.00
Acondicionamiento de salén
Fp— - - s -
W= - "”"""m"" $ -
Adauisicida do mobilk s -
Otros ] -
Acendicionamiento de salén Total [ 4 .
Inssalacidn de Kneas de telecommnicacidn
Instalacién fisica de lincas de telecomumnicaciones $ -
3 .
3 -
Instalacidn de liness de telecomunicacidn Tosel $ -
Eguipo computecional pers laberatorio multimedics
Computadoras personales multimedios $ 2,500.00 $ -
Impresora liser 1 S 1,20000 $ 1,200.00
S .
s -
Transporte S -
Desalmacenaje $ -

Egquipo computacionsl pare lsboratorio multimedios Tosal

X
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Centre de Capacitacidn a Distancia con capecidad pars 15 - 20 personas

Descripciém Cant. Costo mnit. US.! Ceste total US.S
Sistoms de videoconferencia
Sistema base VTel 2000 1 $ 3657200 $ 36,572.00
Garantia ampliada | afio 1 S 900.00 $ 900.00
Cables S-video de 75 pies 1 $ 150.00 $ 150.00
Mezclador pars micréfonos adicionales 1 $ 1,389.00 $ 1,389.00
Micréfonos adicionales g8 S 47000 $ 3,760.00
Cables para micréfonos ext para VSS LPM (9M) g8 S 50.00 $ 400.00
Cables pera micréfonos extansiones para mesas g8 S 7000 $ 560.00
Cémara de documentos - ELMO y light kit 1§ 442200 § 4,422.00
ParkerVision Cameraman Presenter para ESA y stand 1 $ 593000 $ $,930.00
Amplificador pera pariantes Advanced Audio 1 $ 2,500.00 $ 2,500.00
VCR 1 $ 24900 $ 249.00
Scan converter de RGB a S-video 1 S 48000 $ 480.00
Ascend IMUX 4 ea. RS-449 4 ea. RDSI BRI 1 S 6,000.00 $ 6,000.00
Computador portitil 1 $ - 350000 § 3,500.00
Transporte 1 $ $,000.00 $ $,000.00
Desalmacensje 1 S 5,00000 $ $5,000.00
Instalacién (20% de valor de los equipos) 1 $ 11,8340 $ 11,836.40
Ststema de videoconferencia Tosal $ 88,648.40
Aceondicionamiente de salén
Acondic - - - s -
A condic - -lql"l."m'” s -
Adouisicitn de mobil s -
Otros s .
Acondicionamiente de salén Tosal [ -
Instalacién de Minoss de telecomunicacién
Instalacién fisica de linoas de telecomunicaciones $ -
3 -
3 -
Instelacién de linons de telecomunicecién Tosal 3 -
Eguipo computacional pare centre de capacitacién
Computadoras personales multimedios S 2,50000 $ -
Impresors liser 1 S 1,200.00 $ 1,200.00
[] -
[] -
Transporte $ -
Desaimacensje S -
Equipe computecional para centre de capaciiacidn Total s 1,200.00
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Presupsnesto de costos de inversién pare la implantacién de un Centro de Capacitacién a Distancia con

capacidad para 10 - 1S persenas
Cant. Costo mnit. US.! Costo total USS

Slsdewna de videoconferencie
Sistema base VTel WG500 1 $ 134900 $ 13,496.00
Garanstia ampliada 1 aflo 1 S 49500 $§ 495.00
NT1 peraISDN 3 S 169.00 § 507.00
Céamars de documentos - ELMO y ligit kit 1 S 4,422.00 $ 4,422.00
Scan coaverter de RGB a S-video 1 S 480.00 § 480.00
Computador portitil 1 $ 3,500.00 $ 3,50000
Transporte $
Desalmacensje $ -
Instalscién 1 $ 7,000.00 § 7,000.00
Sistouns de videoconferencie Total 3 29,900.60
Acendicienamionte de salén
Acondicionamiento arquitectonico $ -
Acondicionamiento eléctrico $ -
Adquisicién de mobiliario $ -
Otros S -
Acendicionamiente de salén Tossl [ -
Inssalacién de lineas de telocommnicacidn
Instalacién fisica de liness de telecomunicaciones $ -
s -
3 -
Instalacién de lineas de selocommnicecidn Tossl 3 -
Egquipo computacional pars contre de capaciacién
Computadorss personales multimedios $ 2,50000 $ -
Impresora ldser 1 $ 1,200.00 $ 1,200.00
3 .
s -
Transporte 3 .
Desalmacensje s -
Eguipe compusacienal pars contre de capaciéacién Tosal $ 1,208.00
Capacitacién del personal en educacidn a distancie
Entrensmiento instalacién y mentenimiento equipos Vtel 1 S 2,00000 $ 2,000.00
Entrenamiento en capecitacién a distancia 1 S 2,00000 $ 2,000.00
Entrensmiento en administracién de centros de cap. adist 1 $ 2,00000 $ 2,000.00
Entrensmiento en tecnologis 1 S 2,000.00 $ 2,000.00
Capaciiacién del persenel en educacidn a distancia Tosal $ 8,000.00
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