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El Gobierno Nacional a través de la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion
Internacional-ACCION SOCIAL y su Programa Generacién de Ingresos, tienen como objetivo
contribuir a la superacion de la pobreza extrema de la poblacion colombiana. Por tal razon, ha
disenado estrategias de intervencion social, econémica y ambiental, adaptadas a las realidades de los
diferentes territorios en los que se tiene presencia.

Para lograr este proposito, la Agencia en un trabajo coordinado con el Instituto Interamericano
de Cooperacion para la Agricultura-lICA ponen en marcha, desde 2007, el proyecto Mujeres
Ahorradoras en Accion, un proyecto que innova en los mecanismos de generacion de ingresos para
poblacién en situacion de vulnerabilidad, buscando con ello recuperar la confianza institucional,
construir nuevos modelos a través de acciones participativas y cambiar la intervencion asistencialista
por una que incluya la corresponsabilidad entre las participantes y las entidades involucradas.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion logra lo anterior, reconociendo el esfuerzo de las
mujeres con incentivos condicionados a su vinculacion a los servicios microfinancieros y a la
formacion socioempresarial con enfoque de género que potencializa los negocios. La suma de estas
acciones es lo que cambia el contexto de las microempresarias al permitirles una nueva visién de
la generacion de ingresos, del manejo del dinero, del uso racional de los recursos naturales y de la
integracion de sus familias a las iniciativas empresariales.

Para evidenciar cada uno de los logros del Proyecto se disen6 e implementé un Sistema de Seguimiento
y Evaluacion que permitié medir su desempeno integral y los resultados con las participantes de
forma cuantitativa y cualitativa. Asimismo, evidencié el cambio de cultura en las mujeres: cultura
de ahorro, cultura empresarial y cultura de pago, gracias al acceso a la bancarizacion y ahorro, al
microcrédito, a los microseguros y a la formacion socioempresarial y microfinanciera.

El trabajo presentado en esta publicacion se basa en datos de fuentes primarias, de alta calidad y
rigurosidad técnica y estadistica. El abordaje de los indicadores se complementa con analisis de
indole cualitativo gracias al desarrollo de mesas de socializacion y evaluacién cuyas metodologias
participativas de grupos focales permiten un andlisis integral. La medicion de indicadores sociales,
economicos y ambientales quedan reflejados en esta publicacion, base fundamental para la estrategia
seguida por el Programa Generacion de Ingresos para contribuir a que la realidad reflejada
estadisticamente sea el punto de partida para la superacion de las condiciones de vulnerabilidad en
I'l municipios del pais.

Any Benitez y Marcela Pena
Coordinadoras Proyecto Mujeres Ahorradoras en Acciéon



PROYECTO MUJERES AHORRADORAS EN ACCION

Marco teérico

La superacién de la pobreza es uno de los grandes retos que tiene trazado el Gobierno Nacional,
razén por la que su Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, Estado Comunitario: desarrollo para
todos, plantea la necesidad de una sociedad mas equitativa con igualdad de oportunidades para
acceder a un conjunto basico de servicios sociales con calidad que permita a la poblacion colombiana
alcanzar ingresos suficientes para llevar una vida digna.

Para hacerle frente a este reto, el Gobierno Nacional se propone otorgar apoyos condicionados,
acompanamiento periodico y esquemas de graduaciéon que desarrollen habilidades para la generacion
de ingresos.

Bajo esta premisa se busca que cualquier colombiano tenga acceso a educacién de calidad, a una
seguridad social equitativa y solidaria, al mercado laboral (promoviendo la formalizacién o apoyando
el emprendimiento) y a mecanismos de promocion socialmente efectivos.'

Para el ano 2005 el Gobierno Nacional a través del Conpes Social 91 “Metas y estrategias de
Colombia para el logro de los objetivos del desarrollo del milenio — 2015” elevé a politica estatal
el compromiso del pais para cumplir las metas y acuerdos establecidos en la Cumbre del Milenio
de septiembre de 2000, la cual es respaldada por el Conpes 102 “Red de superacion de la pobreza
extrema”, dentro del cual se crea la Red JUNTOS cuya estrategia central es lograr que 1.5 millones
de familias en extrema pobreza mejoren sus condiciones de vida y superen la pobreza.

1. Plan Nacional de Desarrollo. Estado comunitario: desarrollo para todos. 2006 — 2010. DNP
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La Red JUNTOS cuenta con nueve dimensiones:

) Identificacion; Il) Ingresos y trabajo; Ill) Educacion; V) Salud; V) Habitabilidad; VI) Nutricion; VII)
Dinamica familiar; VIII) Aseguramiento y bancarizacion y IX) Apoyo legal.? Las cuales contribuyen a
la superacion de las trampas de la pobreza y a definir objetivos de politica especificos.

Las dimensiones son abordadas por la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion
Internacional — ACCION SOCIAL- mediante sus diferentes programas, dentro de los cuales, en la
Direccion de Programas Sociales, se cuenta con el Programa Generacion de Ingresos.

Este Programa tiene como objetivo ‘lograr que la poblacién en condiciones de vulnerabilidad o en
situacion de pobreza tenga acceso real al sistema financiero, fortaleciendo sus recursos y bienes
productivos para asegurar el patrimonio y la vida a través de negocios legales que cuenten con
apalancamiento para que sean competitivos en el mercado local, regional y nacional’; objetivo que
ayuda a jalonar parte de las soluciones que le hacen frente a algunas de las dimensiones citadas
anteriormente.

Dentro de este Programa se encuentra el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion -MAA- que da
respuesta a una de las dimensiones de la Red JUNTOS: “aseguramiento y bancarizacion”, y contribuye
a alcanzar el cumplimiento de esta dimension y los objetivos del Programa Generacion de Ingresos.

Para apoyar las iniciativas del Gobierno, el proyecto lucha contra la pobreza extrema de mujeres en
condicion de vulnerabilidad que cuentan con emprendimientos productivos, buscando generar una
cultura de ahorro, un cambio de actitud en las mujeres, el crecimiento de la economia del hogar y
la generacion de mayores ingresos.

El equipo técnico ACCION SOCIAL-IICA construyé un modelo basado en la metodologia del
“Programa Gestion Empresarial con Enfoque de Género” —-PROFEM- de la Oficina Internacional
del Trabajo —OIT-, donde se tratan temas relacionados con equidad de género, cultura del ahorro y
fortalecimiento socioempresarial.

Estos temas se desarrollaron de forma simultanea con el acercamiento de las mujeres al sector
financiero a través de la apertura de una cuenta de ahorros.

Adicional a esto, se les brindé acompanamiento ante las entidades pertinentes para acceder a
microcréditos, consolidar procesos asociativos y blindar a la poblacién ante posibles situaciones que
desestabilicen sus condiciones econdmicas a través de un microseguro de vida.

2. Documento Conpes Social 102. Red de proteccion social contra la pobreza extrema. DNP
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Las variables, bancarizacidn, microcréditoy microseguro, fueron labase del proceso de fortalecimiento
de sus negocios Yy la consolidacion de los ingresos a los que la poblacién participante tendria acceso,
todo ello partiendo de un cultura de ahorro.

Formacion de capacidades

Si se desea conformar una sociedad econémica y socialmente estable, es necesario garantizar a la
poblacién una educacion de calidad que permita la formacion de tejido social. Uno de los grandes
defensores de este planteamiento es el Premio Nobel de Economia de 1998, Amartya Sen, quien
asegura que cuando se incrementa el capital humano en una sociedad se da un mejoramiento en el
crecimiento econémico de un pais.

Para Sen el concepto de capacidades humanas, no solo se relaciona con la produccion sino con las
habilidades con las que cuenta una persona para alcanzar el nivel de vida deseado y llevar una vida
libre. Algunos de sus planteamientos son:

“Dadas sus caracteristicas personales, sus antecedentes sociales, sus circunstancias economicas,
etcétera, una persona tiene la habilidad para hacer (o ser) ciertas cosas que por alguna razoén juzga
valiosas. La razon para esa valoracion puede ser directa (el funcionamiento involucrado puede
enriquecer su vida en forma directa, como estar bien nutrido o estar saludable) o indirecta (el
funcionamiento involucrado puede contribuir a la produccion futura o alcanzar un precio en el
mercado). La perspectiva del capital humano puede -en principio- cubrir ambos tipos de valoracién
pero -por convencion- se suele definir en términos de valor indirecto: las cualidades humanas que
se pueden emplear como ‘capital’ en la produccion tal como se emplea el capital fisico.

En este sentido, la concepcion de capital humano mas restringido cabe dentro de la perspectiva
mas amplia de capacidad humana que puede incluir las consecuencias indirectas de las habilidades
humanas.”

Py

3. Sen, Amartya.



Cuando una persona cuenta con la posibilidad de educarse es muy probable que incremente su
nivel de produccion, por ende, mejore o mantenga su nivel de ingreso. Cuando una persona cuenta
con un nivel de educacion puede llegar a tomar decisiones que mejoren su condicion de vida; por
ejemplo, si las mujeres acceden al sistema educativo o se capacitan pueden contribuir a disminuir
la tasa de natalidad, tomar decisiones sobre su vida disminuyendo la posicion vulnerable en la que
se encuentran aportando a la generacion de un cambio social y economico. Este tipo de logros, de
posibilidades es lo que Sen denomina capacidades humanas.

El Programa Generacién de Ingresos apunta al incremento de las condiciones econémicas de una
familia y esto no seria sostenible si no se contara con un proceso de formacion y capacitacion, el
cual busca generar un cambio de actitud de las participantes frente a su rol como mujeres dentro
de la sociedad y el reconocimiento de las habilidades con las que cuentan para mejorar o crear una
unidad productiva.

Por tal razon, el proyecto MAA dentro de su estrategia para aportar a la superacion de la pobreza
desarrolla en la poblacion beneficiaria competencias que mejoren su labor productiva y que las
empodere a nivel personal, familiar, empresarial y comunitario.

Las microfinanzas como estrategia para la superacion de la pobreza

Para aportar a la superacion de la pobreza de un pais es necesario acercar a la poblacion pobre
o vulnerable a las microfinanzas. Contar con la posibilidad de tener acceso a servicios financieros
(ahorro, préstamos, seguros o transferencias), es un paso mas que lleva al cumplimiento de los
Objetivos del Milenio.

Durante la Cumbre Mundial 2005, oficialmente, la 60° Reunion Plenaria Jerarquica de la Asamblea
General de las Naciones Unidas llevada a cabo en la Sede de este organismo en Nueva York, el
Presidente de la Republica de Benin (Africa), su Excelencia Mathieu Kérékou, quien hablé como
director de la oficina de coordinacion de los paises menos desarrollados, planteo:

“El 2005 fue declarado el Ano Internacional del Microcrédito para destacar la crucial importancia
del acceso a las finanzas y especialmente a las microfinanzas. El acceso de la gente pobre a
los servicios financieros es una herramienta muy poderosa en la lucha contra la pobreza. Las
microfinanzas son un elemento importantisimo del sector financiero y deben ser tratadas como
tales. Hay una gran diferencia cuando la gente pobre tiene acceso a una amplia gama de servicios
financieros, por medio de los cuales pueden invertir en ingresos - produciendo actividades y
satisfaciendo sus necesidades basicas, como salud, educacién y comida (...).”

4. Ano Internacional del Microcrédito 2005. Recuperado el 30 de marzo de 2009 del sitio web http://www.uncdf.org/english/microfinance/pubs/newsletter/pages/2005_09_sp/
update_world_leaders.php.
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Las microfinanzas en Colombia iniciaron en la década de los cincuenta a través de créditos subsidiados
otorgados a pequenos agricultores por varias instituciones formales, principalmente del sector
publico, con muy pocas garantias y a tasas de interés bajas.

Sin embargo, las entidades que se dedicaban a este tipo de actividad se vieron envueltas en una serie
de problemas como paternalismo, arbitrariedad, corrupcion y tasas de interés que las llevaron a no
ser sostenibles, lo que con el tiempo, al no contar con el apoyo politico impidié que sobrevivieran;
el caso mas conocido es el de la Caja Agraria.

Posteriormente, en las décadas de los ochentay noventa se presento el auge de instituciones semiformales
denominadas Instituciones Microfinancieras. Como resultado de esta situacion nacen organizaciones
sin animo de lucro o bancos especiales como el Banco de la Mujer -WW Bank- en el pais.

Otras iniciativas que parten de la idea de la conformacion de instituciones microfinancieras fue
la que llevd al Banco Interamericano de Desarrollo -BID- a apoyar el Programa de Crédito de la
Microempresa en asocio con la Fundacion Carvajal. Este Programa, de acuerdo con Castaneda y
Fadul (2002: 109/10), buscaba acelerar la industrializacion del pais, y partia de la idea de que por
carencia de conocimientos y capacitacion gerencial los microempresarios tenian mucha dificultad en
hacer crecer sus negocios. Por tal razon, como condicion para recibir el servicio de microcrédito
deberian participar en actividades de capacitacion orientadas a desarrollar habilidades gerenciales.’

Ya hacia finales de la década de los noventa algunos estudios, bastante criticos, empezaron a ver
fallas en las instituciones microfinancieras ya que los mas pobres necesitaban otro tipo de servicios
adicionales a los microcréditos como ahorros y seguros.

En blusqueda de la solucion que diera respuesta a la demanda de la poblacidon por este tipo de
servicios microfinancieros, las cooperativas de ahorro y crédito son vistas como la solucion que se
habia buscado para otorgar los servicios financieros que necesitaban los mas pobres. Tal fue el caso
de Cupocrédito, la cooperativa con mayor numero de socios, montos de ahorro y préstamos.

5. BARONA, Bernardo. Microcrédito en Colombia. 2004. Recuperado el dia 30 de marzo de 2009 del sitio web: http://www.microfinanzasparaeldesarrollo.net/www/file_down-
load/94.
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Sin embargo, la situacion del pais genero la fusion de varias cooperativas entre esas Cupocrédito,
Coopdesarrollo, Bancoop y Coopsibaté quienes dieron origen al Megabanco, el cual, en el aho
2006 fue absorbido por el Banco de Bogota perteneciente al Grupo Aval. A pesar de la situacion
en la que quedaron las cooperativas en Colombia después de la crisis de 1999 y segln los analistas,
las cooperativas pueden ser parte de la solucion para promover los servicios financieros a los mas
pobres, especialmente, en las zonas rurales dado que los costos financieros son mas bajos que los
de la banca tradicional.

Para el Gobierno Nacional, otorgar la oportunidad de acceder a los servicios microfinancieros a la
poblacién social y econdmicamente menos favorecida hace parte de su politica social. En Colombia,
a través de la Politica de la Banca de las Oportunidades, creada segin el Conpes 3424 de 2006, se
han generado las condiciones para que este tipo de poblacién cuente con la posibilidad de acceder a
microcréditos, ahorro, pagos, manejo de remesas y seguros de vida. Esto a través de los bancos, las
companias de financiamiento comercial, las ONG y las cajas de compensacion familiar, entre otras.

Para lograr que la vinculacién al tema de las microfinanzas por parte de la poblacion pobre y vulnerable
sea un proceso exitoso, se debe iniciar con la concienciacion del ahorro como elemento basico y en
el escalonamiento en los servicios financieros por parte de la poblacion pobre, permitiendo no sélo
el acceso, sino también su sostenibilidad en el mediano y largo plazo.

Al garantizar este primer componente de las microfinanzas se puede llevar a esta poblacion a
acceder de manera responsable y oportuna al microcrédito. Esto acompanado de un proceso de
alfabetizacion financiera que garantice la utilizacion eficaz y eficiente de estos componentes evitando
retrocesos de tipo econdmico por un acceso inadecuado a estos servicios; ademas, fortalece la
confianza hacia entidades o instituciones que prestan servicios microfinancieros.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion aborda las microfinanzas desde tres componentes
principales: |) la bancarizacion y el ahorro; Il) los microcréditos y lll) los microseguros; componentes
que se abordan mediante un proceso de capacitacion y que respaldan los resultados al final del
proceso de nueve meses.

Bancarizacioén y ahorro

Dentro de las metas con las que cuenta el Gobierno Nacional se encuentra, crear 3 millones de
cuentas de ahorro incluyendo de manera preferencial a las familias de Red JUNTOS para el afo 2010.¢

Para aportar a la superacion de la pobreza, aunque para muchos este tipo de poblacion no cuenta
con los ingresos suficientes para ahorrar, es importante generar en ellos una cultura de ahorro.

6. Avances y retos de la politica social en Colombia. DNP. Febrero 2008.
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Cuando existe un proceso de sensibilizacion sobre la importancia de este, acompanado de una
formacion financiera con el fin de aprender el correcto manejo del dinero, se posibilita el inicio a la
formacion de cultura de ahorro.

El ahorro no representa ningln tipo de riesgo y aunque es un proceso que requiere esfuerzo al final
garantiza: una optimizacion en la utilizacion de los recursos monetarios y ambientales (ahorro del
agua, de la luz, etc.); capital para ser invertido en la actividad productiva
y de esta manera poder mejorar los niveles de ingreso. Es decir, el
microcrédito no es la primera opcion para su capitalizacion, lo es el
ahorro el cual permite contar con recursos monetarios que puedan
suplir algin tipo de calamidad doméstica evitando, de alguna manera,
descapitalizar la unidad productiva con la que cuenta la familia.

Existen varias formas de ahorro tanto informal como formal. Entre los
mecanismos que utiliza el sector informal se encuentran los recaudadores
de depésitos de ahorro, Asociaciones Rotativas de Ahorro y Crédito
(ARAG:S), clubes de ahorro anual y almacenamiento en activos no
financieros.” Estos mecanismos ofrecen ciertas ventajas como los bajos
costos de transaccion los cuales no solo se ven reflejados en dinero sino
también, en tiempo, transporte, cuidado del hogar, fotocopias, entre
otros.

Sin embargo, las desventajas también se presentan en términos de
falta de seguridad de los ahorradores, no generacién de rendimientos

. . . . . oy
financieros y no creacién de un historial bancario del ahorrador. e ‘:‘n‘:_"““ Y
et = - -
cpcuil phS e = ::‘:::,q} o
o -
Por su parte, las formas de ahorro que ofrece el sector formal son: ====<2 —

cuentas de ahorro, titulos a término fijo, ahorros programados, entre
otros, que garantizan la seguridad del dinero, contar con rendimientos
financieros, proporcionar un historial crediticio al ahorrador y dar la
posibilidad de acceder a los fondos en el momento en que el ahorrador
lo desee.

El uso de este tipo de servicios garantiza que su destinacion sea planeada
o cubra algln tipo de gasto imprevisto dentro de la familia (enfermedad,
educacion, alimentacion).

L]

L]
7. Vonderlank, Rebecca; Schreiner, Mark (2001). “Mujeres, Microfinanzas y Ahorro: Lecciones y Propuestas. Center for social development. Washington University in St. Louis.
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Microcréditos

Muchos de los negocios que poseen las familias pobres o vulnerables no requieren de un amplio
capital para que lleguen a ser sostenibles y rentables. En muchos casos lo que necesitan es manejar
adecuadamente el dinero que produce el negocio, ya que no existe la cultura de llevar registros de
ingresos y gastos de los negocios que permitan determinar la utilidad de estos.

M

Al producir un cambio en la forma de manejar el dinero, estas familias
perciben que parte del capital que requieren para el negocio se
encuentra en los ingresos obtenidos por el mismo.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion acerca a las participantes
al sector financiero a través de la apertura de una cuenta de ahorros,
partiendo de un proceso de cultura de ahorro que sumado a la
formacion en manejo del dinero, acceso a servicios microfinancieros
(microcrédito, microseguros), formulacion de Planes de Negocio;
les brinda herramientas para que puedan tomar decisiones para el
incremento de sus ingresos y desarrollo de sus negocios.

En los casos en los que se encuentra la necesidad de acceder a
recursos de crédito se les hace un acompahamiento para ayudar a
identificar la mejor opcion.

El acceso al microcrédito en la poblacion pobre se ha venido dando
desde hace varias décadas. Uno de los casos mas destacados a nivel
mundial es el Banco Grameen el cual fue creado por Muhammad
Yunus en 1983. Este hombre conocido como “el banquero de los
pobres”, obtuvo el Premio Nobel de Paz en el ano 2006.

El Banco Grameen presta dinero a poblacién en condiciones de
pobreza o extrema pobreza, ayudandolos a superar las condiciones
de vida a las cuales se ven enfrentadas. Este banco que no pertenece
a las finanzas tradicionales, ha demostrado que las personas pobres
requieren ciertas condiciones que les den la posibilidad de acceder a
un microcrédito:
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[) El nivel de confianza entre las dos partes debe ser el punto de partida para no requerir
fiadores ni garantias que soporten la deuda contraida con la entidad, a cambio de esto,
existe la garantia solidaria la cual crea presion social.

II) Los montos que requieren las familias para poner en marcha o reactivar su unidad
productiva no son muy altos.

[ll) Las cuotas para el pago de los créditos son fijas y se cancelan semanalmente representando
pequenos montos.

IV) El banco debe ir a los posibles clientes ya que para esta poblacion los costos de traslado
son ampliamente representativos dentro de la economia familiar.

V) No se evaltan los proyectos que se financian, esto corre por cuenta del grupo y al
centro al que pertenece el prestatario.

Segun la experiencia en varios paises del mundo entre los cuales esta México, Republica Dominicana,
India, Ecuador, Honduras, entre otros, otorgar un microcrédito a una mujer garantiza mejorar el
nivel de vida de una familia ya que dentro de las prioridades de una mujer se encuentra el bienestar
de los hijos e hijas y el de su pareja. El Banco Grammen, es un ejemplo de esto, donde casi el
95% de los clientes con los que cuenta son mujeres y el indice de reembolso de los préstamos es
practicamente del 100%.

Segun plantea Yunus en su libro “El banquero de los pobres”:

“(...) si las metas del desarrollo econémico son mejorar el nivel de vida general, reducir la pobreza,
crear oportunidades de empleo digno y reducir la desigualdad, entonces lo natural es trabajar a partir
de las mujeres. Ellas no solo constituyen la mayoria de las personas pobres, de las subempleadas y
de las economicas y socialmente desfavorecidas, sino que mejoran con mayor facilidad la situacion
de los hijos como de los hombres.”®

Las participantes del Proyecto MAA, son mujeres pertenecientes a poblacion vulnerable que han
accedido a microcréditos, lo que ha permitido que el porcentaje de mujeres que hacen uso de
prestamista o “gota a gota”, disminuyera del |11.6% seglin datos de linea de base al 3.2% segln
informacion recolectada en la encuesta de evaluacion.

Microseguros

El capital fisico y humano con el que cuentan las familias en condicién de vulnerabilidad o pobreza
se encuentra seriamente amenazado frente a cualquier tipo de eventualidad o imprevisto que se
presente como muerte, accidente o desastre natural; llevando consigo consecuencias como la venta

8. Yunus, Muhammad, “el banquero de los pobres”. Los microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo. (2006).
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de los activos con los que se cuentan, disminuir gastos de alimentacion y vestuario o acudir a los
prestamistas.

Teniendo en cuenta lo anterior y dado el riesgo constante en el que se encuentra este tipo de
poblacién se hizo necesario la suscripcion de microseguros de vida y/o patrimonio, seguros que se
caracterizan por tener primas asequibles y con coberturas moderadas.

Los microseguros ofrecidos dentro del marco del proyecto MAA estan disefados para proteger a la
poblacion de los riesgos que tiene en su vida diaria y en sus transacciones comerciales o financieras.’
Segun la revista FASECOLDA el mercado del microseguro en el mundo no se encuentra desarrollado.
En Colombia, tan solo el 8% se encuentra cubierto, por tal razén, es necesario seguir trabajando
para que toda la poblacion en condicion de pobreza o vulnerabilidad se encuentre asegurada.

La importancia de la asociatividad

La asociatividad se basa en la union de voluntades, iniciativas y recursos por parte de un grupo de
personas o empresas que tienen un objetivo comun. Iniciar un proceso asociativo requiere de
trabajo conjunto, esfuerzo, compromiso y constancia para alcanzar los resultados esperados. El ser
humano por naturaleza busca trabajar conjuntamente, sin embargo, partiendo de la idea de que es
un ser social es también selectivo, teniendo la capacidad de decidir con quién, por qué y como lo
va a hacer.

Para iniciar con este tipo de uniones es necesario partir de procesos de trabajo colectivo con
el fin de ir creando los factores necesarios para llevar a esta poblacion a procesos asociativos
fortalecidos. Los elementos necesarios para construir procesos asociativos son: |) contar con una
vision compartida; Il) construir lazos de confianza; Ill) participar activamente; [V) tener claridad en el

9. http://www.microseguros.info/
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tipo de negocio al cual se le esta apuntando; V) ser constantes en el proceso ya que esto se da paso
a paso; V) conservar la identidad de cada empresa o persona y VIl) contar con una red de apoyo
institucional.'

El proyecto MAA potencializa la idea de trabajo conjunto afianzando este tipo de factores. A partir
de ese momento se puede llegar a plantear la idea de crear procesos asociativos que faciliten |) el
mejoramiento de los ingresos, ll) la mejor utilizacion del tiempo de trabajo, logrando la optimizacion
de costos y gastos de produccion; lll) el fortalecimiento de la competitividad frente a un mercado
cada vez mas globalizado; 1V) contar con un mayor capital de dinero para fortalecer el proceso
productivo; V) el acceso a diferentes fuentes de financiacién con mayor facilidad; VI) generar empleo
que lleve al mejoramiento en la calidad de vida de las personas; VIl) mayor posibilidad de acceder
a nuevas tecnologias y VIII) el intercambio de conocimientos y experiencias que puedan generar
productos o servicios novedosos para el consumidor.

Marco conceptual
Mujer y comunidad

El nivel de pobreza del pais agrupa cerca del 55.3% de la poblacion (DANE 2003), del cual el 56%
son mujeres. Patrones culturales en la generacion de ingresos familiares, manejo del dinero y demas
discriminaciones de género que se puedan presentar dentro de la familia y la sociedad, relegan a
la mujer a una situacion agravada de pobreza. La dependencia econdémica con terceros (esposo,
hijos e hijas, familiares) ubicados en el mismo ambiente de pobreza, lleva a la mujer a una doble
vulnerabilidad, no sélo en el ambito econémico sino también en el personal y familiar.

Los patrones culturales de inequidad en el tema de género han encasillado histéricamente a la mujer
en el papel de ama de casa sin reconocer otros ambitos de su desarrollo personal y social que
incluyen muchos mas roles que los de esposa, madre, hija.

En la mayoria de los casos, la discriminacion de género hacia la mujer inicia desde el propio hogar,
donde se invisibiliza su papel en la generacion de ingresos de la familia, con la paradoja de que las
responsabilidades reproductivas nunca desaparecen asi la mujer cuente con un trabajo.

Como parte de la formacion en género del Proyecto se motivo a las mujeres para que realizaran
negociacion de roles y cargas productivas y reproductivas al interior de sus hogares, tanto con sus
esposos como con sus hijos e hijas y demas integrantes de la familia. Esto con el tiempo permitié

10. http://www.acercar.org.co/industria/biblioteca/documentos/msay/asociatividad.pdf
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que las participantes lograran una mejor distribucion de las tareas del hogar y con ello a una mayor
destinacion de tiempo para sus propios negocios.

Mujer y generacion de ingresos

La igualdad de oportunidades de trabajo, de acceso a la propiedad, al conocimiento, a la informacion
y a los recursos financieros, y la posibilidad de ocupar posiciones de poder es imprescindible para
que las mujeres gocen de autonomia econémica.

La relacion de la mujer con la distribucion de poder en la sociedad, no sélo a nivel individual sino
social, influye directa e indirectamente en su independencia econdmica. En este contexto revisten
particular importancia las relaciones asimétricas de género, las circunstancias socioeconémicas y
politicas, las normas y valores culturales, la ideologia de género, estereotipos, entre otros.

En busca de esta autonomia por parte de la mujer, ya sea como generadora Unica de ingresos
dentro de la economia familiar (madre cabeza de familia) o como otro pilar de ingresos de la familia,
estimula la consecucion de alternativas de generacion de ingresos, ya sea a partir de un trabajo
remunerado o a partir de estrategias de autoempleo (unidades de negocio).

La importancia del rol productivo de las mujeres ha quedado demostrado historicamente. Dicho rol
se concreta tanto fuera como dentro del hogar y varia de acuerdo con la cultura, el grupo étnico, la
clase y la edad, clasificandose en cuatro categorias: trabajo agricola, incluidas la produccion; la venta
y elaboracion de alimentos; comercio, incluido el sector informal; labores domésticas y por ultimo
el trabajo remunerado en los sectores manufacturero y de servicios (CEPAL, 1991; Massiah, 1991
poder y autonomia de roles cambiantes de la mujer del Caribe).

Las alternativas de trabajo remunerado para la mujer que se encuentra inmersa en el ambiente
de pobreza son pocas ya que muchas requieren algin grado de estudio o competencia para ser
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realizadas, ademas, la oferta no es amplia y es incierta, es por ello que muchos de los empleos a
los que acceden son para actividades de mano de obra basica, con intermitencia en periodos de
ocupacion y de baja cualificacion.

Este tipo de trabajos se caracteriza por una baja remuneracion en el servicio doméstico en este pais,
que en la mayoria de casos presenta una serie de abusos e injusticias en el tema laboral.

Adicionalmente, las condiciones propias de este tipo de trabajos pueden, incluso, posibilitar caer en
trampas de pobreza debido a que en ausencia de la madre como cabeza de familia (que se encuentra
trabajando) el rol de madre y padre puede ser asumido por una hija o hijo quien, posiblemente,
deserte del sistema educativo y perpetue las condiciones de pobreza de su madre y familia.

La carencia de oportunidades laborales ha llevado a las mujeres en condicién de pobreza a implementar
actividades productivas en busca de la generacion de ingresos y en algunos casos de supervivencia,
a partir de una pericia admirable, de insercion en el mercado, optimizacion de recursos fisicos,
economicos y sobre todo la disposicion de las capacidades de la misma mujer y/o familia para lograr
alternativas de ingreso.

La mujer y el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion
Dentro de las estrategias utilizadas para la generacién de ingresos en condiciones de vulnerabilidad o

pobreza, el trabajo con mujeres ha demostrado mayor eficacia, los resultados se obtienen en menor
tiempo e irradian al nucleo familiar en su totalidad.

Partiendo de dicha realidad, sobre la base de la mujer como actor primario para la superacion de
la pobreza, el Gobierno Nacional por intermedio de la Agencia Presidencial para la Accion Social
y la Cooperacion Internacional ACCION SOCIAL y el Programa Generacién de Ingresos con el
apoyo del Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura —lICA- inician la ejecucion
del Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accidn en septiembre del afno 2007.




El Proyecto MAA en concordancia con el logro de los Objetivos del Milenio y buscando contribuir
en el logro de las dimensiones de la Red JUNTOS, plantea una intervencion basada en la instalacion
de capacidades en cerca de 6.000 mujeres de || municipios del pais. Esta intervencion desde el
Proyecto se sustenta en:

|. La concienciacion sobre las situaciones de pobreza de las mujeres como la doble carga productiva
y reproductiva.

Es por ello que aspectos como el funcionamiento de los hogares, la distribucion y carga de
las tareas domésticas y extra domésticas comienzan a adquirir importancia en el proceso de
empoderamiento y en la concienciacion de la equidad de género.

Por otra parte, el acceso a recursos materiales y bienes como propiedad, crédito, salud y
educacién permiten ampliar capacidades para enfrentar y mejorar sus condiciones de vida
(autonomia, autoestima, tiempo libre, libertad de movimiento).

2. El impulso por el poder de negociacion dentro del hogar y la generacion de cultura de ahorro
que permita amortiguar el impacto de las adversidades dentro de su situacion de vulnerabilidad.
“Ahorro con propésito”, dirigido al fortalecimiento de su negocio y/o ainversiones en educacion,
salud, vivienda o en su unidad productiva en busca de mejorar su generacién de ingresos.

3. El desarrollo de capacidades y habilidades para la vida, lo cual debe ser visto con un enfoque
integral que permita el empoderamiento de la mujer desde lo personal, familiar, como
empresaria y en su rol dentro de la comunidad. Se debe concebir a la mujer en situacién de
pobreza o de vulnerabilidad como la promotora de su propio desarrollo de habilidades para
generar oportunidades de ingreso y crecimiento personal.

Metodologia del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accidn

Generalidades del proyecto
El proyecto plantea una intervencion de tipo integral basado en la importancia del acceso a las

microfinanzas y al fortalecimiento socioempresarial con enfoque de género por parte de mujeres
pobres y/o vulnerables del pais.
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El Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion genera un ambiente donde las microfinanzas (ahorro
con incentivo, microseguro y microcrédito), se convierten en catalizadores de un proceso de cambio
sustentado en el desarrollo de capacidades de las mujeres, donde temas como género y gestion
empresarial se convierten en herramientas que buscan una afectaciéon positiva en la generacion de
ingresos y vislumbran mejoras en las condiciones de vida con las que cuentan actualmente.

La importancia del ahorro dentro del proyecto

La situacion socioeconomica de la poblacion de mujeres participantes no es sencilla, el 49.4% de sus
familias esta en situacion de pobreza y cerca al 30% se encuentra en un estado de vulnerabilidad,
por lo que hablar de ahorro podra resultar retador. Sin embargo, en el desarrollo del proyecto las
cifras logran demostrar el fortalecimiento de una cultura de ahorro y de generacion de ingresos que
contribuyen a la reduccién en su condicion de pobreza y vulnerabilidad.

Griéfica 1. Distribucion porcentual de las participantes del proyecto por linea de pobreza
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién; célculos Sistema de Seguimiento y Evaluacién (SSyE) -
2007

Segun Carola Conde de México en su libro: ‘;pueden ahorrar los pobres? se evidencia que esta
poblacién ahorra convencionalmente de forma no monetaria, por ejemplo, a través de la compra de
articulos, principalmente, electrodomésticos que pueden venderse o empenarse en caso de urgencia
monetaria fuera del sistema financiero (cadenas de ahorro, préstamos a familiares y amigos). La
imposibilidad de ahorrar en formas monetarias afecta los derechos economicos de estas familias y
reduce su bienestar pero, sobre todo, disminuye el ahorro interno y anula la capacidad de aprovechar
esos recursos para el desarrollo local, regional y nacional.

Para Conde, el eje principal de desarrollo es el ahorro, ya que permite dignificar a las personas
y constituir un aval social de los créditos. Las actividades de ahorro se orientan a la busqueda
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del “empoderamiento” de sus miembros entendido éste como la concienciacion, movilizacion y
adquisicion de poder. La autora plantea que “las familias de bajos ingresos no solo quieren y pueden
ahorrar, sino que efectivamente lo hacen cuando tienen a su alcance instituciones e instrumentos
apropiados a sus necesidades e idiosincrasias”.

Es asi como ACCION SOCIAL a través del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién inicia un
proceso que ayuda a concienciar a estas mujeres sobre la importancia del ahorro, el cual parte de un
proceso de culturizacion, basado en tres estrategias: primera, alfabetizacion financiera a las mujeres;
segunda, el acercamiento al sistema financiero mediante la apertura de una cuenta de ahorros como
inicio de un historial financiero y tercera, otorgamiento de incentivos a un ciclo de ahorro."

El ahorro es un esfuerzo que nace de la necesidad de cambio en las condiciones de vida de estas
familias y se espera que la inversion en el negocio permita fortalecerlo, generando ingresos que
ayuden a cubrir los gastos dentro de la economia familiar, gastos que deben mejorar las condiciones
de vida de estas familias y mantener el flujo de ahorro que permita alimentar el ciclo del dinero
dentro de la economia, dando como resultado un efecto espiral positivo.

Dentro del proceso de capacitacion las mujeres adquieren un alto grado de conciencia sobre el
ahorro, no sélo desde un punto de vista monetario sino de recursos dentro del hogar. No es inusual
encontrarse en los hogares de las ahorradoras, practicas como el buen uso de recursos como luz,
agua y gas; ademas de estrategias para su ahorro. Otro recurso que comienza a ser evaluado por las
participantes es el tiempo, que a partir de dinamicas de planeacion de sus labores y negociacion de
roles dentro de la familia genera espacios para dedicarse a si mismas.

Desarrollo de capacidades con el proyecto

La capacitacion es un espacio de encuentro y confraternizacion de las mujeres. Los lugares donde
se realiza el proceso de formacion son: salones comunales, iglesias, escuelas, colegios y hasta en las
mismas viviendas de las participantes. Estos espacios estan a cargo de un capacitador o facilitador
con cerca de 5 grupos de 30 mujeres bajo su responsabilidad, quienes con una intensidad de ocho
horas semanales por grupo, cubren los temas planteados dentro de una metodologia pedagogica y
ludica.

La capacitacion dentro del proyecto es vista como una transferencia de conocimientos y experiencias
a cargo no solo del capacitador (facilitador) sino también del grupo de mujeres participantes, es un
espacio donde hay flujo de informacion de doble via, donde los conceptos son construidos con las
participantes y son aplicados al contexto local.

11. Ciclo de ahorro e incentivo. Las mujeres inscritas, deben hacer un ahorro de $1.100 diarios durante nueve meses para un total ahorrado de $300.000, dinero que sera de-
positado en una cuenta bancaria a nombre de la participante; a cambio, y como un incentivo a esta iniciativa, ACCION SOCIAL aporta hasta $150.000 en una entrega final.
El dinero ahorrado debera ser destinado a mejorar el negocio o actividad econémica de las participantes.
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Bajo este método, las mujeres interactlan con otras
mujeres, “comadres”, amigas y vecinas, en algunos casos
no se conocian. La identidad generada por las mujeres se
origina, especialmente, porque conocen otras mujeres en
condiciones similares.

Este tipo de interaccion reduce el temor de participar con
personas con menor o mayor grado de escolaridad. Las
mujeres participantes en su mayoria tienen ciclos educativos
incompletos, incluso algunas son analfabetas. En respuesta a
ello, el diseno de metodologias e instrumentos de formacion
se realizd acorde al tipo de poblacion intervenida; fue asi
como un 8% de mujeres iletradas y un 22.2% de mujeres
con primaria incompleta, participaron activamente durante
el proceso sin ningun contratiempo.

En opinion de las mujeres, los ejercicios practicos fueron
apropiados asi como la inclusion de temas transversales de
interés (género y ahorro). Esta percepcion se refleja en el
nivel de asistencia, cercano al 90%.

Metodologia

La metodologia conceptual y pedagogica desarrollada en el
proyecto para la formacion de capacidades se fundamenta
en la metodologia del “Programa Gestion Empresarial con
enfoque de Género” -PROFEM- avalada por la Oficina
Internacional del Trabajo -OIT-, que busca el desarrollo
de capacidades en gestion empresarial con enfoque de
género, permitiendo a las mujeres generar procesos
de empoderamiento desde la parte personal, familiar,
empresarial y organizacional, a fin de producir procesos
de cambio de afectacion positiva para la generacion de
ingresos y el mejoramiento en las condiciones de vida de
sus familias.

En la mencionada metodologia se incluyen temas
especificos como alfabetizacion financiera, planes de
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negocio y asociatividad con enfoque transversal de género, compilados en siete modulos, 124
horas de capacitacion. En suma, una metodologia de “llave en mano”, pedagogica y que de manera
complementaria brinda a las mujeres asesoria personalizada a sus unidades productivas por parte
de los facilitadores.

El material pedagodgico, soporte de dicha metodologia, cuenta con un valor agregado: su construccion
colectiva. De la mano con las mujeres se trabajaron las versiones preliminares de las cartillas, las
cuales fueron circuladas en los grupos de capacitacion, de esta forma las participantes aportaron sus
opiniones y recomendaciones en cuanto al lenguaje e imagenes. La fotografia presente en las cartillas
recoge los procesos de formacion en cada uno de los municipios en los cuales intervino el Proyecto,
constituyéndose en un instrumento de identificacion de sus propias realidades, permitiendo una
total apropiacion de los contenidos y de la metodologia.

Los temas abordados en cada uno de los médulos fueron los siguientes:

Modulo I. Equidad de género. En este médulo se encuentran herramientas que ayudan a fortalecer
a la mujer en el empoderamiento personal y “negociacién de roles” a través de la identificacion y
analisis de relaciones de género asociadas a la vida de pareja, a la familia, al trabajo y a la generacion
de ingresos, a fin de que se auto-perciba como una mujer emprendedora y ahorradora.

Objetivo: generar capacidades en la mujer para auto-reconocerse, creer en sus habilidades y
auto-percibirse como mujer emprendedora y ahorradora.

Cuando el proceso de capacitacion inicia, se parte de la idea de generar en las participantes un
proceso de empoderamiento que se traduce en mujeres con autoestima elevada y que cuidan de
ellas mismas, participativas y con la suficiente fuerza y autonomia para tomar decisiones dentro de
su vida y en especial sobre su negocio.

El autoevaluar sus capacidades, conocimientos y destrezas empresariales hace que la forma de
afrontar su rol de emprendedora sea realizado de manera consciente, construido a partir de un
auto-diagnostico empresarial y familiar, en los cuales se revelan conexiones desde las relaciones
familiares y su afectacion directa en el desempeno del negocio.

El empoderamiento de la mujer permite que ella pueda comunicar, negociar y defender sus derechos
en todos los ambitos iniciando por el familiar. Es importante resaltar que este empoderamiento
trasciende de lo personal a lo familiar, lo que en algunos casos no es asimilado facilmente por las
personas del hogar, requiriéndo un tiempo prudente de aceptacion.
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Modulo 2. Contexto local. En este modulo se trasmiten conocimientos que permiten interpretar
la realidad local, analizando aspectos sociales, politicos, econdmicos y culturales en los que se
desenvuelven como mujeres y como empresarias. Asimismo, desarrolla actividades sobre la manera
como pueden tomar decisiones para el fortalecimiento del negocio, potenciando las fortalezas y las
oportunidades que el medio les ofrece.

Objetivo: reconocer la realidad local del espacio donde viven las mujeres, oportunidades de
negocio, instituciones de apoyo y de mercado para su producto y/o servicio.

Las mujeres desarrollan el reconocimiento de factores externos de su medio cotidiano y visualizan
su entorno de una manera diferente. De esta manera se busca que las participantes identifiquen
oportunidades o amenazas para su vida y/o negocio, analicen nuevos lugares como mercados
potenciales, identifiquen instituciones y actores que les pueden generar apoyo, logrando asi tener
un reconocimiento integral de su zona y un panorama amplio para ser explorado y aprovechado.

Modulo 3. Manejo del negocio. En este modulo se encuentran orientaciones que ayudan a mejorar
el manejo del negocio a partir del analisis de la produccién o servicio y de los costos, lo que permite
tomar mejores decisiones. Igualmente, se desarrolla con miras a que las mujeres comprendan la
forma como pueden desenvolverse, integrando y complementando su vida empresarial y familiar.

Objetivo: dar las herramientas a las participantes para autoevaluar la situacion de su unidad
productiva e identificar las posibilidades que tienen para que su negocio sea sostenible, prospere y
genere nuevas ideas de emprendimiento.

En esta tematica se abordo el desarrollo de competencias de gestion empresarial a partir de la relacion
entre el negocio y la familia, llegando a negociaciones de roles que permitieran generar responsabilidades
de los demas miembros de la familia dentro del hogar, equilibrando asi la carga de la mujer.

Igualmente, este modulo ayuda a adoptar practicas para el fortalecimiento técnico administrativo
del negocio como: I) identificar una nueva vision del negocio; Il) analisis del mercado; Ill) adecuada
administracion de los recursos tanto del negocio como del hogar; IV) manejo de cuaderno de
registro; V) definicion clara de la utilidad; VI) ahorro dentro del negocio como capitalizaciéon y
depreciacion; VII) valoracién y costeo del trabajo de la mujer en la empresa.

Modulo 4. Finanzas y manejo del dinero. En este médulo se define el valor del dinero, la importancia
del ahorro y el funcionamiento del sector financiero con el propésito de que las mujeres puedan
realizar las inversiones necesarias para cumplir las metas orientadas al mejoramiento y desarrollo
de los negocios.

26




Objetivo: elaborar el plan de inversiones y definir las estrategias de ahorro y financiamiento que
permitan alcanzar las metas a nivel empresarial.

En esta cartilla se realizalaalfabetizacion financieranecesaria para que las mujeres tengan conocimientos
sobre la forma como pueden financiar el fortalecimiento de los negocios y en especial el plan de
inversion construido durante las capacitaciones, definiendo asi el servicio microfinanciero acorde a
las necesidades y haciéndose la siguiente pregunta, ;el ahorro sera suficiente para la inversion o sera
necesario acceder a un microcrédito?

Modulo 5. Mentalidad empresarial. Este tema se desarroll6 a través de herramientas que ayudan
a las mujeres a mejorar el manejo del negocio a partir de la planeacion y fortalecimiento de la
autonomia de la mujer como empresaria.

Objetivo: aumentar la autonomia y fortalecer el empoderamiento de la mujer como empresaria,
lo que ayudara a tomar decisiones tanto en la vida personal y familiar, como en el negocio.

Un buen porcentaje de las unidades de negocio de las mujeres participantes es de subsistencia.
Uno de los avances mas significativos en torno a la mentalidad empresarial es el inicio de un
proceso de empoderamiento de las mujeres como empresarias, a partir de la definicion de la
mision y visién de sus negocios, la concienciacion del ahorro como una fuente de financiaciéon y
de inversion de su negocio, diferenciando gastos de inversion y la estructura de costos de sus
productos.

Modulo 6. Solidaridad y empresarismo. Aqui se fortalece a la mujer como empresaria por medio
del auto-reconocimiento de sus habilidades como emprendedora y del reconocimiento de los
beneficios de la economia solidaria.

Objetivo: comprender la importancia del trabajo en equipo e identificar los beneficios de la
economia solidaria y otras opciones asociativas.




Este modulo aborda los fundamentos de la asociatividad desde un enfoque legal y sustentado en
la construccion de lazos de confianza, permitiendo sentar bases para la constituciéon de formas
asociativas con enfoque politico y/o empresarial.

Los lazos de confianza son fortalecidos en este modulo mediante acciones solidarias y se hace una
retrospectiva de cdmo éstas han sido parte de sus vidas en comunidad.

Para el proyecto es importante mostrar las ventajas, los requisitos, los riesgos y responsabilidades de
asociarse. La metodologia no pasa por alto lo complejo de iniciar y mantener un proceso asociativo
en las comunidades ni lo prolongado que puede ser el proceso de maduracion de las asociaciones.

Modulo 7. Plan de Negocios. En el tltimo médulo se encuentran los elementos principales de
planificacion de las empresas/negocios. Este instrumento les permite identificar la solidez de sus
negocios, su rentabilidad y utilidad.

Objetivo: elaborar un plan de negocios de la empresa donde se tendran definidas las estrategias
para alcanzar el desarrollo y crecimiento de la misma.

La mayoria de los negocios de las mujeres son manejados a partir de un pensamiento
a corto plazo, donde las constantes son la falta de capital y la no planeacion.
Mediante el instrumento de Plan de Negocio ellas plasman de una manera formal y
con indicadores técnicos, econémicos y financieros la viabilidad de su negocio. El o
Plan de Negocios les permite, ademas, determinar las fuentes de financiacion,
una de ellas su propio ahorro.

Segun informacion recolectada por el Sistema de Seguimiento y Evaluacion
-SSyE- las principales expectativas que tuvieron las mujeres ahorradoras al
iniciar el proyecto fueron: mejorar el nivel de ingresos, poder capacitarse,
fortalecer el negocio y recibir el incentivo al ahorro; expectativas que fueron
abordadas por los capacitadores(as) conceptual y metodologicamente en los
siete modulos de formacion de las mujeres.

A cada una de las categorias de las variables se les asignd un puntaje. Asi, entre
mejor fuera la condicion de vida de dicha variable mayor seria el puntaje. Por
ejemplo, para el caso del nivel educativo la categoria técnico o universitario
recibié puntaje de |, a secundaria se le asigné 0,6; a primaria 0,2 y a las
mujeres que no tienen educacion formal no se les otorgd puntaje.
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Avance de resultados del Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accidon

El proyecto, a través de la oficina del IICA en Colombia, cuenta con un Sistema de Seguimiento
y Evaluacion (SSyE) mediante el cual se disehan e implementan metodologias de evaluacion'?
del Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion. Para esta labor, el SSyE se basé en metodologias
implementadas por Naciones Unidas y el [ICA.

EISSyE cuenta conunaserie deinstrumentos cualitativos y cuantitativos que son aplicados directamente
a las participantes en diferentes etapas del proyecto, permitiendo obtener informacion primaria
que es sistematizada y analizada de una manera rigurosa y transparente. Por medio de lo anterior
se logra conocer cual es el desempeno del proyecto en cada uno de los municipios intervenidos,
permitiendo contar con informacién oportuna y precisa que es entregada a las entidades interesadas
o tomadoras de decisiones.

Los resultados encontrados en la linea de base y seguimiento y que dan respuestas a los componentes
del proyecto, se obtuvieron a través de un muestreo aleatorio simple estratificado (EST-MAS),que
fue aplicado mediante 456 encuestas a las participantes del proyecto, entre el 22 de noviembre
de 2007 y el Il de enero de 2008, en la etapa de linea de base. Estos datos tienen un 90% de
confiabilidad y un margen de error del 3,7%.

Para realizar el proceso de seguimiento se establecié una muestra de 418 encuestas, las cuales
fueron aplicadas a las participantes entre el 19 de mayo y 24 de junio del 2008 con un nivel de
confiabilidad del 95% y un margen de error de 4.1%.

Encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007— 2008
Ficha técnica

ETAPA LINEA DE BASE SEGUIMIENTO

NOMBRE DE LA INVESTIGACION Encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007— 2008
Recoger informacion que sirva como insumo para la construccion y el calculo de indicadores

OBJETIVO a utilizar en el proceso de seguimiento y evaluacién del proyecto Mujeres Ahorradoras en
Accion.

TIPO DE INVESTIGACION Encuesta por muestreo probabilistico

UNIVERSO DE ESTUDIO 5971

MARCO MUESTRAL 4449 5018

BT\I?\/P;ESON RESPECTO AL 75% 84%

TIPO DE ENCUESTADAS Participantes del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion primera convocatoria.

12. |) Lametodologiaaplicada porlaoficin de las Naciones Unidas contrala Drogay el Delito—- UNODC en el Sistema de Seguimiento y Evaluacién al Programa Familias Guarda-bos-
ques; ll) Lametodologiadiseiiada por el ICA paramedir el desarrollo sostenible de los territorios denominada “Metodologia para estimar el Nivel de Desarrollo Sostenible de los
Territorios Rurales”.
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TAMANO DE LA MUESTRA 459 418

DISENO MUESTRAL Muestreo aleatorio simple (MAS) estratificad.

REPRESENTATIVIDAD Municipal
Zonas focalizadas por el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion: Buenaventura, Cartagena,

COBERTURA GEOGRAFICA Chiquinquira, Guapi, El Bagre, La Dorada, Manizales, Medellin, Pauna, Sutamarchan y
Zaragoza.

NIVEL DE CONFIANZA 90% 95%

ERROR MUESTRAL 3,7% 4,1%

PERIODO DE RECOLECCION 22/11/2007 hasta 11/12/2008 19/04/2008 hasta 24/05/2008

Descripcion de los hogares de las mujeres ahorradoras, generalidades de la unidad productiva,
INFORMACION RECOLECTADA | cultura de la formalidad y practicas de ahorro, institucionalidad, violencia intrafamiliar y
manejo de aguas residuales y residuos solidos.

El andlisis se encuentra desarrollado en cuatro dimensiones las cuales son: econdmica, social,
institucional y ambiental. La dimension econdémica presenta informacion financiera, de gestion
y productiva del negocio, cultura del ahorro y bancarizacidn, temas centrales del proyecto; la
dimension social aborda el nivel de empoderamiento de la mujer siendo uno de los temas mas
importantes del proyecto; por su parte, la dimension institucional cubre temas relacionados con el
fortalecimiento del capital social y el impacto institucional; por Gltimo, la dimension ambiental refleja
una caracterizacion basica del entorno de las participantes.

Caraterizacion de las participantes

Las participantes del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accidon son mujeres de niveles uno y dos del
SISBEN quienes se encuentran en condicion de vulnerabilidad o pobreza. De las mujeres que hacen
parte de la poblacion beneficiaria el 88% se encuentra en zona urbana y el 12% en zona rural. Los
municipios donde hay alta participacion de mujeres en zona rural son Sutamarchan, Pauna, Zaragoza,
Chiquinquira, Cartagena y Guapi. Del total de participantes del proyecto el 23% se encuentran en
condicion de desplazamiento.

Los municipios con mayor participacion de mujeres desplazadas son Medellin, Buenaventura,
Manizales y El Bagre.

Distribucion porcentual de las participantes por rango de edad

Estas mujeres se ubican en diferentes rangos de edad tal y como lo muestra la grafica No.2 donde
se puede observar que el mayor porcentaje de participantes se encuentra entre los 36 a 40 anos de
edad (20.7%), seguido por el 19.5% de las participantes entre 46 a 55 anos.
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Estado civil de las participantes

Con relacién al estado civil en que se encontré que el 50.7%
Grifica 2. Distribucion porcentual de las de | rtici t rt " ién lib id
participantes por rango de edad e las participantes reportan estar en union libre, seguido
Total Nacional por el 20.9% que reporta estar casadas y el 10% separadas,
tan solo el 5% son viudas y un |1% son solteras.

Grifica 3. Estado civil de las participante
Total Nacional

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Nivel de escolaridad de las participantes

Un factor importante para que una mujer pueda acceder a nuevos espacios y que contribuya a la
superacion propia y familiar de las trampas de la pobreza, es contar con un nivel educativo que
le proporcione herramientas para llevarla a una nueva vision de la vida. Los datos encontrados
en la linea de base se evidencid que el nivel educativo - .c . 4 Nivel de escolaridad de las participante

de las participantes que cursaron primaria pero no la Total Nacional

terminaron corresponden al 29.0% mientras que el "~

22.5% si termind. A nivel secundaria el 24.1% de las -

mujeres ha tenido algun tipo de formacion superior. = =

El porcentaje de mujeres que no accedieron nunca a = e B -
una institucion educativa representa el 6% del total Pt Mee S i T et R

s
. . e e . , e B Y
participantes iniciaron pero no finalizaron, tan sélo el
14.4% completo este nivel educativo y el 3.5% de las o
nacional de las mujeres ahorradoras.

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008
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Situacion de escolaridad a nivel municipal

Antioquia

El porcentaje de mujeres que culminaron sus estudios a nivel primaria en el municipio de El Bagre
representa el 27.6% y a nivel secundaria el 10.7%. No se encontraron mujeres con nivel educativo
técnico o profesional. El 13.6% de las mujeres no asistieron a una institucion educativa siendo una
de las regiones con mayor porcentaje de mujeres en esta situacion.

El 22.4% de las participantes del municipio de Zaragoza terminaron la primaria y el mismo porcentaje
de participantes culminaron la secundaria. En este municipio se encontré que el 10.2% de las
participantes ha cursado algiin semestre a nivel universitario. Sin embargo, el 11.2% nunca asisti6 a
alguna institucion educativa.

En Medellin, el 27.5% de las mujeres terminaron sus estudios a nivel primaria y el 6.8% culminaron la
secundaria, mientras que el 29.7% de las participantes iniciaron sus estudios secundarios pero no terminaron.

Bolivar

En el municipio de Cartagena el 13.3% de las participantes culminaron la primaria y el 24.2%
terminaron sus estudios de secundaria y tan sélo el 2.1% ha cursado alglin semestres a nivel técnico.

Boyaca

En Chiquinquira el 32.4% termino la primaria, el porcentaje de mujeres que terminaron la secundaria
solo alcanza el 3.2% y el 6.2% nunca asistié a una institucion educativa. El porcentaje de participantes
del municipio de Pauna que culminaron sus estudios primarios representa el 20.2% al igual que las
mujeres que terminaron sus estudios secundarios.
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Caldas

En el municipio de La Dorada, el 28.5% termino la primaria y el 11.9% la secundaria. En Manizales
el porcentaje de mujeres que culmind la primaria representa el 54.7% siendo el mas alto a nivel
nacional. No se registran mujeres que hayan terminado la secundaria, tan solo 22.6% inici6 este nivel
pero no lo termino.

Cauca

En Guapi el 22.3% de las mujeres ahorradoras terminaron sus estudios a nivel primariay el 17.1% a
nivel secundaria. El porcentaje de participantes que no asistio a una institucién educativa representa
el 15.2% siendo el municipio con el mayor porcentaje de mujeres que no han tenido ninguna
formacion educativa formal.

Valle del Cauca

En Buenaventura el 17.8% termind la primaria, mientras que el 15.9% culmind la secundaria; el
6.2% ha realizado algiin semestre a nivel técnico y el porcentaje de mujeres ahorradoras que nunca
asistieron a una institucion educativa alcanza el 8.2%.

Nivel de analfabetismo de las participantes

Grifica 5. Nivel de analfabetismo de las participantes Se entiende por analfabetismo “la falta de instruccion

Total Nacional. elemental en un pais, referida especialmente al
numero de sus ciudadanos que no saben leer”."® En
Colombia, el DANE calcula la tasa de analfabetismo'*
a partir de los 5 anos de edad. Seguiin el SSyE el nivel
de analfabetismo de las participantes a nivel nacional,
registro un 9.5% frente al 90.5% de las mujeres que
afirmaron saber leer y escribir.

A nivel municipal, el 24.8% de las participantes en
Guapi afirmaron no saber leer ni escribir, seguido
por el 14.5% en Buenaventura, el 13.9% en El Bagre,
el 11.4% en Zaragoza y el 6.3% en Chiquinquira. Los
Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008 demés mUniCiPiOS no alcanzan a SUPerar el 6%

13. Definicion Diccionario de laLengua Espariola Vigésima SegundaEdicion.
14. Tasa de analfabetismo: relacion que existe entre las personas, a partir de cierta edad, que declararon saber leer y escribir y el total de la poblacién que contesté esa
pregunta.
http://www.dane.gov.co/censo/files/boletines/bol_educacion.pd
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Grafica 6. Distribucion porcentual del lugar donde Lugar donde viven las Part,‘cipantes

viven las participantes
Total Nacional.

A nivel nacional, el 75.3% de las participantes respondieron que

- viven con su nucleo familiar'> y el 23.4% viven con su familia.'®

o Sin embargo, el 1.3% de las participantes reportaron estar
' viviendo en casa compartida con varias familias.

P H Con relacion a los resultados obtenidos, las participantes que
vt e AfirMaron vivir en casa nucleo familiar representan el 90% en
B ; o, o,
Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008 Manlzales’ el 85'2/) en Buenaventu ra y el 8 I '8/° en EI Bagre'
Las mujeres ahorradoras que afirmaron vivir en casa familiar en el municipio de Pauna representa el
43,2%, seguido del 34.6% en Cartagena y el 29.5% en Guapi.

Las participantes que viven en casa compartida con varias familias se encuentran principalmente en
los municipios de Pauna con el 4.5% y Chiquinquira con el 3.6%.

Tipo de tenencia de vivienda
Grifica 7. Distribucion porcentual por el tipo

A escala nacional, el 59.7% de las mujeres afirmaron que la de tenencia de la vivienda donde

vivienda donde se encuentran con su familia es propia; seguido Vive;()'i;'ﬁ:‘cigizrtes

del 20.4% que se encuentran en arriendo o subarriendo. Los

demas tipos de tenencia no superan el 20%.

Los principales municipios donde se reporto el porcentaje mas
alto de participantes con vivienda propia son: El Bagre con el
90%, seguido por el 80% en Guapi y el 75% en Zaragoza.

Con relacion a los municipios que cuentan con el porcentaje
de mujeres viviendo bajo la figura de arriendo se encuentra
que Chiquinquira (60%) es el municipio con mayor porcentaje,

. . ° o Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién
seguido por Manizales (42.5%) y La Dorada (38.5%). 2007 - 2008
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Tipo de dueio de la vivienda donde habitan las participantes

A nivel nacional el 60.2% de las participantes son propietarias de las viviendas donde se encuentran
P p

15. Casanucleo familiar: Lugar donde vive unafamiliacompuesta por padre, madre € hijos.
16. Casafamiliar: Lugardonde vive unafamiliacompuesta por padre, madre, hijos y demas familiares.
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viviendo con su familia, seguido por sus conyuges donde el 18.5% son los propietarios y un 8.8% en
que son propietarios el padre o madre de la mujer ahorradora.

El municipio donde existe el mayor porcentaje de mujeres duefas de su vivienda es Buenaventura
con el 78.6%, seguido por El Bagre con el 65.6% y Manizales representado por el 61.1%.

Con relacién a la propiedad de la vivienda por parte del conyuge de la participante, el municipio

donde se reporto el porcentaje mas alto fue Chiquinquira con el 57.45%, seguido por La Dorada
37.3% y Zaragoza con el 35.4%.

DIMENSION ECONOMICA

La dimension economica busca analizar los resultados que ha alcanzado el proyecto Mujeres
Ahorradoras en Accion en el mejoramiento de la calidad de vida de las participantes a través de
la generacion de ingresos mediante un proceso de fortalecimiento de sus unidades productivas o
negocios. En esta dimension se abordan temas como situacion financiera, gestion y productividad
del negocio, cultura de ahorro, bancarizacion y asociatividad.

Informacion financiera, de gestion y productiva del negocio

El objetivo economico del proyecto es el mejoramiento de los ingresos y las condiciones de vida de
las mujeres participantes mediante la formacion de capacidades con el fin de iniciar un proceso de
fortalecimiento de las unidades productivas o negocios.

Estos negocios en su mayoria de subsistencia, tal como se explico en el marco conceptual, son
negocios que funcionan ya que generan ingresos para que estas familias puedan sobrevivir. El gran reto
durante la ejecucion del proyecto fue el fortalecimiento de estas unidades productivas, sacandolas
del concepto de supervivencia y llevandolas a una escala mayor de negocio a través de una serie de
herramientas que les mostraron la importancia de contar con un adecuado manejo de la produccion,
registros contables, innovacion y presentacion de los productos/servicios, contar con estrategias de
mercadeo y la importancia y ventajas de la formalizacién de los negocios.

Tipo de negocio

Los resultados obtenidos con la Encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 — 2008 para la etapa
de linea de base, evidencio que dentro de las principales actividades a las que se dedican las mujeres
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ahorradoras se encuentran comidas y refrescos (25.9%) comercio'” (19.8%) y servicios'® (13%). En
seguimiento se encuentran cambios importantes en las categorias de comercio que pasé de 19%
a 26% y otros pasando de 7% a 2%. Tal variacion se debe, esencialmente, al reconocimiento de las
actitudes y aptitudes que tienen las beneficiarias para dedicarse al comercio lo que hizo que bajara
el niumero de mujeres que respondieron en la categoria otro.

Ademas, con el proceso de capacitacion, las participantes del proyecto se han dado cuenta de las
bondades del negocio de comercio (ventajas en costos, adquisicion de la mercancia y rentabilidad).
Para el caso de confecciones, se presento una pequena variacion pasando de 5.2% en linea de base
a 3.2% en seguimiento ya que, segun las beneficiarias, es mas rentable la compra y venta de prendas
de vestir ya fabricadas que el diseno y confeccion de las mismas.

Esta tendencia, de mayor dedicacion a actividades comerciales, se encuentra en los municipios de
Manizales, Medellin, y Buenaventura donde el porcentaje alcanzoé a incrementarse en casi |15 puntos;
por consiguiente, en estos lugares, los negocios categorizados en servicios, confecciones y otros
bajaron comparativamente sus cifras. En resumen, los negocios mas importantes por municipio se
muestran a continuacion:

Tabla 1. Principal actividad productiva por regiéon

MUNICIPIO NEGOCIO SEGUIMIENTO
Buenaventura Comercio 43,4%
Cartagena Comidas y refrescos 35,2%
Chiquinquira Produccién pecuaria 16,2%
El Bagre Comercio 25,0%
Guapi Servicios 25,8%
La Dorada Comercio 27,5%
Manizales Comercio 33,3%
Medellin Comercio 20,7%
Pauna Servicios 40,0%
Sutamarchan Produccion agricola 52,9%
Zaragoza Produccion agricola 29,4%
Nacional Comidas y refrescos 26,1%

17. Se entiende como actividades dedicadas a la comercializacion aquellas relacionadas con venta de ropa o calzado, venta de productos de belleza, tiendas, venta
por catalogo,
18. Para este documento se entiende como actividades dedicadas a servicios aquellas relacionadas principalmente con salones de bellezay servicio doméstico.
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Teniendo en cuenta que uno de los objetivos mas importantes en el proceso de capacitacion es el
de crear una serie de capacidades para lograr el fortalecimiento de la unidad productiva, segun cifras
de las encuestas de seguimiento alrededor de |8 mujeres de cada 100 no tienen establecido un
proyecto productivo siendo Boyaca la region donde existe mayor evidencia de este hecho con cifras
que se encuentran por encima del 50%. Es importante aclarar que la naturaleza fragil de los negocios
de las mujeres ahorradoras hace que, en algunos casos, los periodos de duracion sean muy limitados
o de temporada o que, simplemente, la rentabilidad sea insuficiente y genere pérdidas, por esta
causa las encuestas pueden variar sobremanera en zonas especificas. Por ejemplo, en zonas agricolas
donde las cosechas son por temporada los datos de produccién pueden variar de una época a otra.

Formalizacién de los negocios

El proyecto a través de las capacitaciones ensena
a las participantes las ventajas y obligaciones
que adquieren en los negocios a través de la
formalizacion y la importancia que tiene este
procedimiento. Sin embargo, la gran mayoria
de las mujeres aducen que no existe necesidad
de formalizarlos ya que el tipo de mercado al
cual pertenecen no les exige contar con este
requisito, en otros casos existe el deseo de
formalizar pero el dinero con el que cuentan no
es el suficiente para poder realizar este tramite
o no conocen cuales son los procesos que
deben realizar para formalizarse.

Para la etapa de linea de base 94.8% de los
negocios no se encontraban formalizados frente
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alas entidades pertinentesy para la etapa de seguimiento la situacion no varié
de forma significativa ya que mostrd un 92,9% de actividades productivas
no formalizadas. Cabe resaltar que para la fecha de recoleccion de los
datos de la encuesta de seguimiento se estaba capacitando a las mujeres
en el aspecto de la formalizacion y por consiguiente no existe un cambio
importante en las cifras sobre éste. Sin embargo, en términos del Registro
Unico Tributario, hubo un aumento de cuatro puntos de linea de base
a seguimiento pasando de 2,6% a un poco mas de 6%, un indicador que
demuestra que algunas de las mujeres han ido adquiriendo consciencia de
las ventajas y los beneficios que conlleva la formalizacién de los negocios.

Capital fijo con los que cuentan los negocios

La gran mayoria de las unidades productivas de las participantes cuentan
con un capital fijo médico del cual depende que este negocio genere
ingresos o no. El riesgo al cual se ve enfrentado este capital es bastante
alto ya que frente a cualquier eventualidad que se presente dentro de la
unidad familiar se puede llegar a descapitalizarlo llevando a la familia a un
estado de pobreza aun mayor.

En promedio, las unidades productivas de las participantes contaban con
un capital fijo segun la linea de base que se encontraba sobre medio millén
de pesos ($500.000), representados, principalmente, en muebles y enseres
(26.5%), herramientas (21.7%) y equipos (17.3%). A la altura de la toma de
datos para la etapa de seguimiento, el promedio de capital fijo aumentd
casi un 50% hasta superar los tres cuartos de millon ($750.000) traducidos
en herramientas (38.6%), muebles y enseres (35.6%) y equipos (26.1%).

Estas variaciones se deben, ademas, a las siguientes razones: [) el
reconocimiento de las participantes por ser propietarias de una unidad
productiva, la contabilizacion de sus activos para el desarrollo de su
actividad ya que en algunos casos no existe conciencia de la existencia
de los negocios y Il) lo aprendido en las capacitaciones referente a la
organizacion del negocio con la ayuda de registros de ingresos y gastos
que ha llevado a las participantes a manejar de mejor manera el dinero y
contar con recursos que pueden ser utilizados en el fortalecimiento de las
unidades productivas.
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Las variaciones que se presentaron en los Grifica 9. Promedio capital fijo de los negocios
municipios focalizados por el proyecto Total Nacional

fueron positivas, evidenciandose un R
mejoramiento o crecimiento del capital fijo
de los negocios de manera significativa. En ' s16109
su orden, los lugares donde se evidenciaron
los cambios fueron Pauna, La Dorada,
Zaragoza, Medellin y Guapi, municipios
que superaron el 80% de incremento en
el valor de los activos. Estos valores estan
representados, especialmente, en equipos, LiNEA E BasE SEGUIMIENTO
muebles’ enseres y Iocales propios."" Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién

Es de notar que las grandes variaciones 2007-2008

encontradas se explican esencialmente

por el reconocimiento y valoracion de activos tales como locales y otro tipo de
elementos que las mujeres no reconocian como activos cuantificables. Ademas,
en los municipios de mayor dedicacion agropecuaria la valoracion de la tierra
incrementa el promedio de activos con los que cuenta una familia.

Fortalecimiento de Ias unidades productivas

Para el fortalecimiento de las unidades productivas no solo debe tenerse en cuenta la
inyeccion de capital monetario, también es importante la formacion de capacidades con
el fin de garantizar el adecuado manejo del negocio. En relacion a este tema, el Proyecto
Mujeres Ahorradoras en Accion desarrolla un proceso de capacitacion de siete modulos
en temas relacionados con equidad de género, contexto local, manejo del dinero,
microfinanzas, mentalidad empresarial, solidaridad y empresarismo, y planes de negocios.

Componentes de un Plan Estratégico

Dentro de los temas claves contemplados durante el proceso de capacitacion esta
la construccion de un plan de negocio donde se debe construir una mision, una
vision y unos objetivos. Igualmente, el diagndstico de sus negocios con la ayuda
de un andlisis previo de las fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades de
la actividad productiva. Adicionalmente, el plan de negocio debe contener las
diferentes fuentes de financiacion para que las mujeres puedan acceder a capital
monetario para ser inyectado a sus unidades productivas.

19.Conrelacién al concepto delocal propio muchos delos negocios se encuentran en un espacio determinado enlavivienda, durante el proceso de ca-
pacitacion las beneficiarias aprendieron aidentificary calcular el valor correspondiente a este tipo de activos.
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Grafica 10. Componentes de un

Plan Estratégico Con relacion al tema Plan de Negocio, es importante aclarar
Total Nacional , .
que dentro de la metodologia establecida por el proyecto se
s 1173 cuenta con dos tipos de fichas segun el nivel de los negocios.
R 1 or
L Para aquellas participantes que cuentan con una idea de
T — 1 . , . . . s ;.
negocio, solo se aplica una ficha con informacion basica
\t 3>
g

de este. Para aquellos negocios constituidos se utiliza una
ficha donde se encuentra informacién basica, productiva y
O I financiera del negocio.

i o SY TW OON B 100 El proceso de diligenciamiento del plan de negocio esta

N disenado para que se lleve a cabo de forma transversal a las

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008 Capacitaciones y con acompanamiento y asesoria continua
del equipo respectivo.

Segln los resultados arrojados por la linea de base se encontré que el 91% de las participantes no
contaba con ninguno de los componentes de un plan estratégico (mision, vision, analisis diagnostico),
porcentaje que se redujo en la etapa de seguimiento al 81.4%. Vale la pena destacar que a pesar de
que el porcentaje de negocios que cuenta con alguno de los componentes no es alto, las participantes
tienen los conceptos claros y reconocen la importancia que tiene para su nhegocio contar con esta
informacion, ya que les permite planear de una manera mas eficiente lo que quieren alcanzar con sus
unidades productivas o en algunos casos optar por cambiar de actividad.

La baja variacion en linea de base respecto del seguimiento en cuanto al diseno del plan estratégico
por parte de las participantes del proyecto, se debe a que la Encuesta Mujeres Ahorradoras en Accién
2007 —2008 fue aplicada durante los meses de mayo y junio, época en la que se estaban desarrollando
estos temas, asi que muy pocas de ellas habian hecho la construccion de los componentes del plan
estratégico.

En esta parte del proceso los avances mas importantes se evidenciaron en los municipios del
departamento de Antioquia donde la proporcion de mujeres con mision y vision supero el 30% y el
municipio de La Dorada donde la mitad de las mujeres contaban con estos componentes. En cuanto
a la elaboracién de los objetivos, unicamente los municipios de Medellin y El Bagre mostraron
resultados relevantes con porcentajes que alcanzaron casi la tercera parte de la poblacion de
participantes.
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Medicion monetaria de la pobreza

El objetivo del Programa Generacion de Ingresos es lograr fortalecer el capital social y los recursos
y bienes productivos con los que cuentan las familias en condicion de vulnerabilidad o pobreza. Para
lograr una medicion de los niveles de pobreza de determinada poblacion o de un pais se pueden
utilizar medidas subjetivas y objetivas.

Las medidas subjetivas sobre la pobreza se basan en las respuestas que los hogares dan a preguntas
directas sobre su percepcion de estado de pobreza y, las medidas objetivas o monetarias de la
pobreza, siendo éstas las mas usadas, se basan en la definicion de un nivel de ingreso que sea
justamente necesario para garantizar un estandar de vida minimo.

Este estandar puede definirse en términos relativos frente a la media nacional, siendo variable con
el tiempo o de forma absoluta de modo que se toma un valor relativamente fijo durante un largo
tiempo (un délar o dos ddlares, lineas de pobreza o indigencia).?’

Durante el desarrollo de este documento se tendran indicadores que respondan a las dos medidas de
la pobreza. En este espacio se desarrollaran los indicadores relacionados con la medicion monetaria
absoluta de la pobreza.

Cabe aclarar que esta forma de medicion de la pobreza se encuentra sujeta a la informacion de
ingresos proporcionada por parte de las beneficiarias.

Ingresos familiares y del negocio

Las fuentes de ingreso de los hogares de las beneficiarias estan representadas, esencialmente,
en salarios de miembros del hogar e ingresos por autoempleo. Sin embargo, al momento de la
recoleccion de datos de linea de base las beneficiarias no reconocian el dinero ganado por cuenta
de su actividad productiva. Aunque casi un 80% de las mujeres declararon contar con una unidad de
negocio, mas del 40% de ellas no valoraban los ingresos de su negocio y su trabajo como parte esencial
de la economia familiar. Al transcurrir las capacitaciones esa actitud fue transformandose hacia un
escenario donde ellas empezaron a verse como empresarias y considerarse parte fundamental en
la dindmica productiva del hogar, por consiguiente, para la etapa de seguimiento el porcentaje de
mujeres que reconocian su negocio como fuente de ingresos del hogar pas6 de 58% a 66%.

Influir de forma positiva en los ingresos de una familia para sacarla de su situacion de pobreza o de
vulnerabilidad debe ser una labor a largo plazo y estar asociada con mdltiples factores.

20. Metodologia de Medicion y Magnitud de la Pobreza en Colombia. Mision para el Disefio de una Estrategia para la Reduccién de la Pobreza y la Desigualdad.
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Se requiere que el acompanamiento sea integral, no simplemente la entrega de dinero, ya que
esto se convierte en una situacion poco duradera y coyuntural. El camino no debe llevar a las
participantes a volverse dependientes de los subsidios que el gobierno ofrece sino volverlas lo
suficientemente capaces y autonomas para que sus fuentes de autoempleo y su respectivo ingreso se
vuelva sostenible. La solucion consiste en dotarlas de herramientas necesarias para que el proceso
de superacion de la pobreza se vuelva una situacion duradera.

Al momento de la aplicacion de la encuesta de linea de base el monto promedio de ingresos
reportados por los negocios era alrededor de $418.000 momento en el cual no se habia superado
el primer médulo de capacitacion correspondiente a equidad de género. A la altura de la época
de seguimiento, cuando se habia desarrollado casi el cien por ciento del proceso de capacitacion,
incluyendo los temas sobre manejo del dinero, el total de los ingresos del negocio se incremento
mas de 30% alcanzando una cifra cercana a los $560.000. La formacion en temas como, contabilidad
basica, el contexto local en el cual se estan moviendo, mercadeo y publicidad, ahorro en dinero y
recursos, gestion con diversas entidades, entre otros, conlleva a que las participantes del proyecto
lleven a la practica lo aprendido y asi tengan una nueva vision del negocio o de su idea de negocio.

A nivel municipal, los que presentaron mejores resultados en términos de ingresos fueron, en su
orden: Medellin, Pauna, Chiquinquira, Zaragoza y La Dorada, municipios que tuvieron incrementos
que alcanzaron mas del 100%. Adicionalmente, dentro del proceso de construccién de cultura
y formacion de capacidades, las participantes del proyecto empezaron a posicionar a ACCION
SOCIAL como parte importante de su proceso. En linea de base, Unicamente el 13% de las mujeres
catalogaban el subsidio otorgado por parte de Familias en Accion como parte activa de los ingresos
de la familia, por el contrario, para la etapa de seguimiento mas de la mitad de ellas (57%) declararon
dicho auxilio entre las fuentes de ingreso del hogar.

Ademas de los ingresos generados por los negocios y de los dineros otorgados por auxilios
gubernamentales como los de ACCION SOCIAL por medio de Familias de Accién, se encontré que
mas de un 80% de las participantes recibian ayuda monetaria de los demas miembros de la familia,
especialmente del conyuge que, segun los datos de linea de base y seguimiento, aporta dinero en el
70% de los hogares de las participantes.

Segln los datos proporcionados en linea de base los ingresos se encontraban en $713.000,
sin embargo, es importante aclarar que en promedio un hogar se encuentra constituido por 6
personas, es decir, que el ingreso per capita es aproximadamente $118.000 mensual, lo que ubica
a la familia en una situacién de pobreza o en su defecto en una situacion de vulnerabilidad segin
los estandares de medicion mundial de la pobreza, ya que viven con dos dolares diarios. En los
datos recopilados en el proceso de seguimiento del proyecto la variacion fue minima teniendo en
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cuenta que estuvo muy cerca al 3% por debajo de la cifra de linea de base indicando asi montos
estadisticamente iguales.?'

Al existir claridad sobre el manejo contable de los negocios por parte de las participantes, el nivel de
ingresos con el que cuentan para suplir las necesidades del hogar se ve complementado con el aporte
que hacen las unidades productivas. Para linea de base el aporte del negocio estaba al rededor del
42% del total de ingresos utilizados para cubrir las necesidades del hogar, para seguimiento, dicho
valor se incrementé 7 puntos al interior de la economia familiar.

Llevar a las mujeres a analizar los gastos que son indispensables y los que son opcionales se encuentra
que en los gastos del hogar el principal es el relacionado con la alimentacion, casi el 50% de los gastos
mensuales de una familia. Gran parte de las mujeres manejan la economia del hogar al “menudeo”,
es decir, compran lo que se requiere para la alimentacién o para el hogar diariamente o de manera
semanal, eso hace que los costos se incrementen y el nivel de ingresos sea insuficiente. Uno de los
logros alcanzados por este proyecto fue la concienciacion
de las mujeres sobre la importancia de saber manejar las
finanzas del hogar en temas como el mercar en volumen
para preparar los alimentos, esto les permitié observar que =
al comprar en mayores cantidades los gastos se disminuyeny
los ingresos empiezan a ser utilizados de una manera optima.

Grafica | I. Participacion de los ingresos en el
hogar. Negocio Vs. Salarios y subsidios

Al reconocer los gastos opcionales que poseen como los =
juegos de azar (chance, loteria o bingos), las mujeres se
sensibilizan respecto de utilizar este dinero para ahorrar
o invertir en el hogar o en el negocio. Si una mujer gasta T,

diariamente $1.000 en chance esto le representa $30.000 WEGOO0. MEAMILIA
pesos mensuales, llegando a ser $360.000 pesos anuales,

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién
2007 - 2008

21. Se habla de estadisticamente iguales ya que la diferencia entre los datos de las dos etapas no supera el 3% cifra que fue tomada como error maximo permitido.
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bastante dinero para una familia en condiciones de pobreza. Y si a esta situacion se le suma el acudir
al prestamista o al “gota a gota” quien presta dinero a una tasa de interés muy alta, se evidencia aun
mas la descapitalizacion de las unidades productivas o el capital fisico con el que cuenta la familia.

Microfinanzas

El acceso a recursos economicos y servicios financieros por parte de la poblacion pobre o en
condicion de vulnerabilidad es limitado debido a factores como: exigencias de historia bancaria y
garantias, o a la oferta de productos no adecuados al tamaho o a las necesidades de este tipo de
poblacion. Como solucién, se han desarrollado las microfinanzas, instrumentos financieros disenados
para responder a las necesidades de recursos y cobertura de riesgos de las personas y las familias
de bajos ingresos.

El proyecto busca acercar a las mujeres participantes a servicios microfinancieros ofrecidos por
instituciones formales, de facil acceso, asociado a menores exigencias, montos a la medida de las
necesidades de los pequefios emprendimientos y agilidad en el desembolso de los recursos no sélo
de crédito sino productos como cuentas de ahorros y seguros.

Para facilitar el acceso a las microfinanzas, el proyecto inicia con la creacion de una cuenta de
ahorros para cada mujer participante; esta cuenta tiene caracteristicas especiales, no se cobra cuota
de manejo, ni su apertura y no se le exige historia bancaria ni soportes de su actividad econémica.

Durante el proceso de capacitacion se hace énfasis en la importancia del ahorro para el crecimiento
de la actividad productiva y para el mejoramiento de las condiciones de vida de la mujer y de su
familia. Se le indican las formas en las que puede ahorrar dinero, economizar recursos en el hogar
y se le invita a reflexionar sobre los gastos que puede disminuir o eliminar. Con esto se busca
comenzar a crear una cultura de ahorro.

Para fortalecer esta cultura se propone una meta de ahorro de $100.000 por trimestre,
aproximadamente $1.100 por dia. El dinero se debe depositar en la cuenta de ahorros antes de
finalizar el trimestre. Al finalizar los nueve meses del ciclo de ahorro se contard, por lo menos, con
$300.000 para recibir un incentivo de $150.000. Sin embargo, el incentivo, condicionado al esfuerzo,
se entregd proporcionalmente a las mujeres que no alcanzaron la meta total.

Servicios financieros

El porcentaje de participantes que reportaron cuenta de ahorros representaron el |1.9% en linea
de base; sin embargo, cinco meses después al realizar la aplicacion de la encuesta de seguimiento
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se encontré que el 71.2% de las beneficiarias afirmaron  Grica 12. Tipos de servicios financieros a los
contar con cuenta de ahorros, es decir, se presento un cuales han accedido las participantes.
incremento del 59.7% de mujeres que cuentan con este Total Nacional

servicio financiero.

Un punto a resaltar en este proceso de acercar a las ™ ..
beneficiarias al sector financiero y de darles a conocer las '
ventajas con las que pueden contar al ser vinculadas, es ..
la disminucion del crédito “gota a gota”, en linea de base
el 11.6% de ellas afirmé utilizar este tipo de préstamos,
sin embargo, el porcentaje de mujeres que utiliza este
crédito disminuyd al 7%. Este importante resultado se
debe, principalmente, al conocimiento que han venido e ot it

adquiriendo las beneficiarias sobre las diferentes fuentes SR

de financiacién y refleja la reduccion de este tipo de Lo, ancuesta proyecto Mujeres Ahomadoras en Accion
crédito de usura que descapitaliza y empobrece a las

familias.

El comportamiento que ha venido presentando este tipo de créditos a nivel municipal evidencia que
en ciudades como Cartagena, Chiquinquira, El Bagre, Guapi, La Dorada, Manizales y Medellin ha
disminuido sustancialmente la utilizacion de esta fuente de financiacion. En los demas municipios este
tipo de practicas se ha mantenido en porcentajes similares al de linea de base.

El incremento que se ha venido presentando frente a la utilizacion de créditos bancarios se evidencia
al pasar del 11.6% al 14.2%, siendo este un dato importante ya que el proyecto busca acercar a las
mujeres ahorradoras a la banca no sélo con la apertura de una cuenta de ahorros, sino también a
través de créditos para fortalecer sus actividades productivas. Las ciudades donde se presenta este
incremento son Cartagena, Chiquinquira, Guapi y La Dorada.

Avances del proceso de ahorro

El proceso de apertura de cuentas de las mujeres, denominado como proceso de bancarizacion,
se realizd a través de un convenio con el Banco Agrario, entidad con la cual se crearon 6.000
cuentas correspondientes a las mujeres que se inscribieron en los || municipios del proyecto. La
informacion con la que cuenta el SSyE sobre el estado del ahorro, muestra que a corte junio de
2008 las mujeres cuentan con un monto de ahorro total de $731.595.949, siendo Buenaventura el
municipio con mayor ahorro, seguido por Cartagena y Guapi.

45



Tabla 2. Monto de ahorro por municipio.

Corte 30 de Junio de 2008
MUNICIPIO DEPOSITOS

Buenaventura 205.196.500
Cartagena 164.399.715
Chiquinquira 30.563.000
El Bagre 32.674.400
Guapi 107.879.200
La Dorada 49.070.400
Manizales 15.663.000
Medellin 86.953.534
Pauna 16.090.200
Sutamarchan 7.440.000

Zaragoza 15.666.00

Nacional 731.595.949

Fuente: Encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008

Del total de mujeres que hacen parte del proyecto se encontré que, aproximadamente, 3.000
mujeres cuentan con un ahorro mayor a $200.000, es importante resaltar que esta informacion
corresponde a junio de 2008, es decir, es el segundo corte de cumplimiento de meta de ahorro,
siendo un resultado favorable para el proyecto, se espera que al terminar el ultimo corte del ciclo
de ahorro el porcentaje de mujeres que cumplan la meta de ahorro sea mayor.

Promedio de ahorro segun el nimero de personas a cargo

Grifica |13. Promedio de ahorro segiin el nimero de personas a cago.
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008
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Dado que las beneficiarias del proyecto en su gran mayoria tienen una alta carga productiva y
reproductiva, el contar con un amplio niimero de personas a cargo no ha sido un obstaculo para que
cumplan su meta de ahorro. Al proporcionarles elementos para que comprendan la importancia
del ahorro, de organizar su tiempo entre las labores del hogar y del negocio, de saber llevar los
ingresos y gastos tanto del negocio como del hogar, de negociar y repartir los roles en la casa, les
ha permitido cumplir metas de ahorro que antes serian impensables de lograr.

DIMENSION SOCIAL

En la dimension social se analizan, de manera cuantitativa y cualitativa, los cambios que han alcanzado
las participantes a nivel personal y como éstos repercuten en su relacion familiar, empresarial y
comunitaria. Para esto se tratan temas relacionados con autoestima, autoreconocimiento, derechos
de las mujeres y violencia intrafamiliar.

El concepto de bienestar social ha sido debatido ampliamente por los académicos a lo largo de
la historia, sin embargo, para efectos del presente documento se entiende como el conjunto de
factores que participan en la calidad de vida de la persona y que hacen que su expectativa posea
todos aquellos elementos que den lugar a la tranquilidad y satisfaccion humana.?2

22. http://es.wikipedia.org/wiki/Bienestar_social}
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Cabe anotar que la informacion recolectada en campo sobre temas de violencia intrafamiliar y
comunitaria se realizé de manera indirecta a la beneficiaria, es decir, si ellas tenian conocimiento de
casos de violencia intrafamiliar hacia sus companeras.

Violencia intrafamiliar

Durante el ultimo siglo la sociedad ha vivido un cambio estructural situando a la mujer en un rol
prioritario en la toma de decisiones, al reconocerla como ciudadana de un pais, contar con los mismos
derechos que los hombres, crear leyes que la protejan de los abusos, garantizar su participacion
dentro de los procesos politicos y cuidar sus derechos como trabajadoras, por mencionar algunos
de los avances alcanzados durante este tiempo.

Al transmitir y ensenar a las participantes los derechos con los que cuentan, la normatividad que
las protege y las diferentes instituciones a las que pueden acudir en caso de ser violentadas fisica,
sicologica o sexualmente se ha logrado fortalecer su proceso de empoderamiento.

En relacidn a la incidencia de violencia intrafamiliar, a raiz de la participacion en el proyecto, la
linea de base evidencié que mas de un 75% de las beneficiarias no conocian casos de violencia
intrafamiliar. Sin embargo, estos porcentajes variaron en la etapa de seguimiento donde se encontro
que el 80% de las participantes manifestaron no haber conocido eventos relacionados con violencia
intrafamiliar. Tan solo el 6.8% manifestd haber conocido algin caso.

A nivel municipal los cambios mas relevantes entre las dos etapas de toma de datos se encuentran
en los siguientes municipios:
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Grifica 14. Entidades a donde acuden las participantes en °Cartagena’ con una reduccién a la mitad en

caso de violencia intrafamiliar situaciones de violencia pasando de 26% a |3%.
Total Nacional. *Pauna, con una reducciéon de mas de 50%.
o il [— *En Zaragoza los casos de violencia pasaron de
gt 43% a 17%.
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conocimiento de sus derechos como mujer, ellas
aprenden sobre qué deberian hacer y donde se
Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008 deberia acudir en caso de que se presente un

caso de violencia intrafamiliar para que puedan
contar con ayuda profesional. Seglin datos recogidos en la etapa de linea de base, mas del 20% de las
participantes no sabian donde acudir en la eventualidad de que se presentara un caso de violencia en
su contra. Sin embargo, los datos recogidos casi seis meses después en la etapa de seguimiento, indican
que este porcentaje bajo a una cifra muy cercana a cero, situacion que evidencia el empoderamiento
adquirido por las participantes respecto a sus derechos como miembro importante de la comunidad
y, por ende, de la sociedad. Asi pues, conscientes las mujeres de lo que deben hacer en caso de
violencia, los datos mostraron a la Policia Nacional (53%) como principal entidad reconocida para
buscar respaldo seguida del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF (52%), las Comisarias
de Familia (42%), la Fiscalia (37%), la Casa de Justicia (33.9%) y los Juzgados de Familia (26.6%).

HLINEA DE BASE S SECLIMIERTO

Si bien gran parte de las mujeres tenian alguna idea de a donde acudir en caso de violencia familiar,
en Guapi se ha evidenciado un cambio realmente importante en este tema teniendo en cuenta que
los datos en linea de base indicaban un 85.5% de mujeres que no sabian o tenian temor de acudir a
pedir ayuda, en seguimiento dicho porcentaje es casi cero siendo el ICBF (68.4%) la principal entidad
a la cual acudirian, seguido por la Policia Nacional (63.2%).

Nivel de convivencia en la familia

Llevar a las mujeres participantes de este proyecto a un proceso de empoderamiento personal donde
inician autoreconociéndose como lo que son, mujeres sujetos de derechos. Poco a poco se han ido
rompiendo paradigmas que parecian imposibles de cambiar, ha sido una tarea que para orgullo de las
participantes en este gran reto llamado Mujeres Ahorradoras en Accion se ha logrado con creces.
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Iniciar este proyecto, tratando temas como la autoestima, el autoreconocimiento y la autonomia,
le ha permitido a las mujeres sentirse duenas de si mismas, llevandolas a reflexionar y entender
la importancia de su papel dentro de la economia familiar, donde ellas son el eje central de una
sociedad deseosa de cambios y que estos cambios se pueden hacer realidad si ellas dejan su papel
de participantes pasivas y se convierten en lideres de estos procesos.

Llegar a este punto no se logré de un momento a otro, muchas de ellas iniciaron por romper taras
(culturales o religiosas) que les han sido inculcadas desde ninas. Al partir de conceptos tan basicos
como sexo? y género* ellas han aprendido a diferenciar lo que significa ser hombre y ser mujer y
como es visto el papel de cada uno en la sociedad. Llevarlas a este tipo de reflexiones permite que
ellas visualicen la necesidad de comenzar a cambiar, estos cambios empiezan por ir fortaleciendo
su autoestima a través del autocuidado, destinar un espacio del dia para su descanso; realizarse la
citologia, el examen de seno; contar con tiempo para la belleza, ha hecho de estas mujeres personas
mas seguras de si mismas.

Para llegar a contar con estos espacios las mujeres aprendieron a identificar cudles son sus cargas
reproductivas y productivas, esto las llevo a iniciar un proceso de negociacion de roles en el hogar
con su familia, lo cual no fue facil al principio.

Sin embargo, esto fue posible gracias al cambio de actitud que empezaron a ver sus familias, muchas
de ellas estaban acostumbradas a maltratar a sus hijas e hijos, a través del proyecto aprendieron que
es importante escuchar lo que su familia siente y que parte fundamental para tener una convivencia
armonica es la comunicacion. El educar a sus hijos e hijas transmitiéndoles la importancia de contar
con una formacion para lograr salir de las situacion de pobreza en la que se encuentran, el iniciar un
proceso de comunicacion respetuoso con su pareja donde se muestra la importancia de sus tareas
diarias y la necesidad de un proceso de negociacion de roles de las labores propias de la casa han
sido algunos de los resultados logrados por el proyecto MAA.

En la Encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 — 2008, aplicada entre diciembre de 2007
y enero de 2008 y utilizada para la construccion de la linea de base correspondiente al Proyecto
Mujeres Ahorradoras en Accion, se pregunto sobre la incidencia del proyecto al interior de los
hogares y se encontré que mas de la mitad de las mujeres habian mejorado las relaciones con
sus familias y para los meses de mayo y junio, época de recoleccion de datos para la etapa de
seguimiento, este porcentaje paso de un 52% a un 57%. Tales resultados se presentan gracias a que
las mujeres se sienten participes de un proceso no individual sino de familia, por consiguiente, hacen
protagonista a todo el circulo familiar, especialmente a sus parejas.

23. Sexo: hace referencia a lo bioldgico, a las caracteristicas fisicas y anatémicas de mujeres y hombres.
24. Género: hacereferenciaalo cultural, es decir, ael conjunto de caracteristicas que cada sociedad considera apropiadas paralas mujeres y paralos hombres.
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Gréfica I5. Relaciones familiares En general, en linea de base hubo un mejoramiento en las
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Aunque las mujeres siguen manifestando inconvenientes
con sus parejas, la mayoria declara que se sienten mas conscientes de sus derechos, situacion que ha
elevado su autoestima y ha hecho que sean reconocidas como parte importante del nucleo familiar.

DIMENSION INSTITUCIONAL

Los procesos de democratizaciony participacion ciudadana son de gran importancia en la construccion
de politicas tanto a nivel nacional, regional y local. Por tal motivo, la dimension institucional busca
medir como mediante el proceso de empoderamiento las participantes empiezan a involucrarse en
temas como la toma de decisiones y liderazgo en sus comunidades.

Capital Social

La inclusion dentro de los procesos de planeacion y toma de decisiones de las politicas publicas para
llevar a cabo el desarrollo econémico y social de las comunidades ha generado un cambio dentro
de los espacios de participacion. Por tal razén, es importante que las comunidades vulnerables se
empoderen de estos escenarios para dejar de ser el problema y comenzar a ser parte de la solucion.
Como resultado de este proceso se ha reorientado el concepto de capital social, donde se resaltan
valores como la confianza interpersonal, la asociatividad, la conciencia civica, la ética y los valores
predominantes dentro de una sociedad.”

25. http://www.unimet.edu.ve/capital-social/capital-social.html
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Tipo de actividades en las que participan en la comunidad

La participacion de las mujeres en los diferentes espacios comunitarios ha ido adquiriendo
importancia en las ultimas décadas, sin embargo, la discriminacion que existe frente a las mujeres es
una constante que se vive en el mundo pero con mayor incidencia en los paises en desarrollo. El
proceso de empoderamiento que han iniciado las mujeres ahorradoras en los diferentes municipios
ha hecho que consideren importante hacer parte de las actividades que se llevan a cabo dentro de
su comunidad.

Gracias al proceso de empoderamiento en el que se encuentran las mujeres del proyecto, el nivel de
participacion en sus comunidades se ha incrementado. Actualmente, las participantes del proyecto
reconocen la importancia de abrir espacios donde puedan contribuir a la construccion de mejores y
nuevas oportunidades que aporten al mejoramiento de las condiciones de vida propios, de su familia
y de su comunidad.

Al inicio del proyecto estas mujeres no creian en ellas mismas, pensaban que su vida estaba en funcion
de los quehaceres diarios del hogar e ignoraban que tenian los mismos derechos y obligaciones que los
hombres. Gracias al factor transversal de equidad de género manejado en el proceso de capacitacion,
la participacion en espacios de opinion como las reuniones comunitarias se ha incrementado. Segin
datos arrojados por linea de base el 23.4% de las mujeres afirmaron participar en este tipo de
actividades, porcentaje que en seguimiento se incremento a un 33%. Con relacion a las actividades
relacionadas con el trabajo comunitario inicialmente el 13,1% de las mujeres reconocia hacer parte
de estas jornadas de trabajo, en seguimiento se encontré que mas del 20% de las participantes
desarrollaban este tipo de actividad. Otra evidencia clara de este cambio de actitud se encuentra
en la cifra de mujeres que no participaban en algun tipo de actividad que al inicio del proyecto se
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Griafica 16. Tipo de actividades en las que encontraba cercano al 50% pero para los
participan las beneficiarias datos de seguimiento pasoé a ser la tercera
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En Medellin el porcentaje de participantes
que no desarrollaban actividades en la comunidad pasé de 71.2% en linea de base al 38% en seguimiento,
incrementandose las mujeres que participan en las reuniones comunitarias, las actividades religiosas,
las actividades deportivas y el trabajo comunitario. Otros casos a tener en cuenta se encuentran en los
municipios de La Dorada y Guapi donde el nivel de participacion se incremento entre 20 y 30 puntos.

Distribucion porcentual de mujeres pertenecientes a organizaciones

A través del proyecto MAA se ha logrado que las participantes se interesen y sean conscientes de la
importancia de hacer parte activa de los diferentes tipos de organizaciones dentro de su comunidad,
con el fin de encontrar soluciones a las problematicas que viven a diario y de esta forma dejar de
esperar las soluciones por parte de las entidades del Estado.

Ellas son conscientes que deben llegar a un balance en la toma de decisiones, un equilibrio en la
participacion tanto de hombres como mujeres en las diferentes organizaciones.

Con base en lo anterior, las mujeres ahorradoras han decidido ser parte de estos espacios. Para
linea de base 5.4% de las mujeres pertenecian a Juntas de Accion Comunal (JAC), este porcentaje
se incrementd de manera importante hasta el 15% segln los datos de Seguimiento. Las mujeres
también se han interesado por hacer parte de las Juntas de Padres de Familia con el fin de tomar
decisiones relacionadas con la educacién y formacion de sus hijos e hijas pasando de 7.7% en linea
de base al 13% en seguimiento.
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Griafica 17. Participacion de las mujeres en organizaciones
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

Es necesario que las mujeres se conviertan en tomadoras de decisiones, participantes activas de los
procesos que viven diariamente sus comunidades, ya que ellas representan el 51.2%2 de la poblacion
total de Colombia. El temor que tenian gran parte de las mujeres ahorradoras de intervenir en
espacios publicos de diferentes niveles se redujo representativamente tomando como referencia la
linea de base respecto a la de seguimiento, pasando de un 27% a un 21%.

Grifica 18. Toma de decisiones en la comunidad
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

26. http://www.dane.gov.co/files/censo2005/gene_15_03_07.pdf Censo Nacional 2005.
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Nivel de confianza hacia su comunidad

La confianza es uno de los principales componentes del capital social, logrando la creacion de redes
sociales permanentes. Ademas, la confianza es necesaria para lograr cambios de tipo econémico,

social y politico.
Grifica 19. Nivel de confianza hacia la comunidad
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mitad de la poblacion de mujeres ahorradoras confiaban en su comunidad. El trabajo que se debe

que seguir realizando con las participantes y sus comunidades no debe detenerse, la recomposicion
de los niveles de confianza y de tejido social de las familias de estas mujeres es de largo aliento.
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Reconocimiento Institucional

Medir la capacidad de interaccion de las participantes con diferentes instituciones a nivel local,
regional y nacional, que puedan intervenir de manera directa o indirecta en procesos comunitarios
permite obtener mejores resultados en la construccion de tejido social.

El nivel de reconocimiento de las mujeres ahorradoras hacia ACCION SOCIAL aumentd
significativamente segulin los datos arrojados en el seguimiento realizado a la linea de base, paso6 de
24.2% a 96%. Dentro de las instituciones que han hecho parte de este proceso de manera directa y
ha facilitado el proceso de bancarizacion se encuentra el Banco Agrario, el nivel de reconocimiento
por parte de las participantes paso del 8.1% en linea de base al 74% seglin los datos arrojados
en seguimiento. Esto evidencia el éxito que ha tenido el proyecto en generar reconocimiento y
confianza hacia el sector financiero “formal”.
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La participacion de las diferentes alcaldias y el compromiso que éstas han ido adquiriendo en el
proceso ha incrementado el porcentaje de mujeres que reconocen haber interactuado con ellas
pasando del 9.4% al 30% en seguimiento. De otro lado, las alianzas con instituciones como el SENA
también han permitido procesos de capacitacion y mejoramiento técnico de las unidades productivas
de las mujeres, segin los datos de seguimiento el 40% de ellas reconocen haber interactuado con

esta entidad.

El 5.2% de las participantes afirmaron haberse relacionado con otras entidades financieras diferentes
al Banco Agrario segun los datos de linea de base, lo anterior derivado del acceso al microcrédito
de varias de ellas para fortalecer sus unidades productivas, la interlocucién con otras entidades
financieras empezo a incrementarse hasta llegar a un 18% en la etapa de seguimiento.

Grifica 20. Nivel de reconocimiento institucional
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

A nivel comunitario, el papel que desempenan las JAC es importante para lograr la participacion de
las comunidades, las mujeres ahorradoras se han empoderado de estos procesos y por tal razén el
porcentaje de participantes que afirman haberse relacionado pasé del 6.2% al 33% en seguimiento

Dentro del proceso de formacion de las mujeres, una parte fundamental es el reconocimiento
que ellas tienen de las instituciones, que en un momento dado puedan apoyarlas o asesorarlas en
diferentes aspectos de su aprendizaje ya sea como persona o como empresaria. Sin embargo, el trato
que se tenga con las instituciones y la confianza que genere forma parte integral de la relacion que
surja con las participantes. En linea de base, alrededor del 90% de las mujeres consideraba la relacion
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con las instituciones como buena, sin embargo, esta percepcion no era la misma para el Banco
Agrario y las JAC quienes contaban con solo el 62,7% y 62,10% de aceptacidon respectivamente.
No obstante, para seguimiento el nivel de aceptacion para estas dos instituciones aumenté 87% para
el Banco Agrario y a 73% para las JAC.

Grifica 21. Percepcion de la relacion con las instituciones.
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

Grifica 22. Nivel de confianza respecto a las instituciones.
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DIMENSION AMBIENTAL

El desarrollo econémico en América Latina ha traido consigo un incremento en la utilizacién de los
recursos naturales y en la contaminacion creando una compleja problematica ambiental. La definicion
de desarrollo sostenible desarrollada en la década de los 80 con el “Informe Brundtland” ubicé las
cuestiones ambientales en un primer plano lo que influyé en la aparicién de iniciativas para el buen
manejo y mantenimiento de las fuentes de recursos naturales y alternativas para evitar el continuo
proceso de deterioro ambiental, muchas veces ligados a diversos problemas sociales, sobretodo, de
pobreza. Por consiguiente, la informacion ambiental se vuelve un insumo esencial, tal como la social
y la econdmica, para la toma de decisiones encaminadas a la creacién de politicas regionales.

Aunque la incidencia del proyecto en temas ambientales no es directa, esta dimension busca conocer
el grado de conciencia ambiental que existe en las participantes del proyecto y dar a conocer a
las entidades interesadas y los entes gubernamentales, informacion relevante y oportuna sobre el
manejo de residuos soélidos y aguas residuales generadas en las viviendas y en los negocios.

Distribucion porcentual de los servicios publicos con los que cuentan las participantes

A nivel nacional, las participantes del proyecto cuentan en su gran mayoria con todos los servicios
publicos. Cabe anotar que el servicio de energia eléctrica tiene una amplia cobertura en los municipios
de influencia del proyecto con el 94.8%, seguido del 78.6% que afirmaron tener senal de celular en sus
viviendas, el 67.5% tiene servicio de recoleccion de basuras. En cuanto a servicio de acueducto el
73.2% reportaron tener este servicio en sus viviendas, el 50.6% de ellas tienen servicio de alcantarillado.

Por su parte el 27.8% poseen servicio de gas natural en sus viviendas, el 30.9% reportaron tener
servicio de teléfono, el 54% cuenta con servicio de gas por cilindro y el 8.3% tiene acueducto veredal.

A nivel municipal, en Buenaventura el 100% de las participantes cuentan con energia eléctrica, seguido
por el 93.9% que cuentan con senal de celular en la vivienda, el 79.8% de las mujeres reportaron
tener servicio de gas por cilindro, en relacion con el servicio de acueducto, tan solo el 70.7% de
las mujeres reportaron tener este servicio, el 66.7% de las viviendas cuentan con servicio de
recoleccion de basuras. En menor porcentaje el 38.4% de las viviendas de las participantes cuentan
con servicio de alcantarillado, el 33.3% tienen servicio telefonico y el 1% cuentan con servicio de
gas natural.

En Cartagena, todas las mujeres reportaron contar con algun tipo de servicio publico, el 94.3%
cuentan con energia eléctrica en sus viviendas. En cuanto al servicio de acueducto y alcantarillado
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el 94.3% y el 54.3%, respectivamente, afirmaron contar con este tipo de servicios en sus hogares.
El 80% de las beneficiarias tienen senal de celular en sus viviendas, mientras que el 23.8% afirmaron
contar con servicio telefonico en sus viviendas. Las viviendas que cuentan con servicio de gas natural
corresponden al 72.4%, mientras que solo el 21% tienen servicio de gas pero por cilindro. Segin
lo reportado por las participantes del proyecto el 73.3% cuenta con algun tipo de servicio para la
recoleccion de basuras en el sector donde viven. Tan soélo el 3.8% de ellas afirmaron contar con
acueducto veredal.

Las mujeres de Medellin cuentan en un 94.8% con energia eléctrica en sus viviendas, el 60.3% con
acueducto mientras que el 74.1% tienen servicio de alcantarillado. El 70.7% cuenta con servicio de
recoleccion de basuras. El 74% de las viviendas tienen servicio telefonico y el 58.6% afirmé contar
con senal de celular. En cuanto al gas natural, tan sélo el 23.5% de las mujeres afirmaron contar con
este tipo de servicio y el 48.3% cuenta con servicio de gas por cilindro.

En el municipio de Chiquinquiré, el 91.1% de las Grifica 23. Distribucién porcentual de los servicios
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Las mujeres del proyecto que se encuentran en el municipio de Pauna afirmaron contar con energia
eléctrica en un 93.3%, con el servicio de acueducto y alcantarillado en un 73% y 60% respectivamente.
El 86.7% de las participantes afirmaron contar con sefal de celular en su vivienda, mientras que sélo
el 9.8% cuenta con servicio telefonico. El 60% de las viviendas cuenta con servicio de recoleccion de
basuras y un 66.7% cuenta con servicio de gas por cilindro.

En el municipio de El Bagre, el 95% de las mujeres cuentan con energia eléctrica, el 70% afirmaron
tener acueducto y el 40% cuenta con alcantarillado en su vivienda. El servicio de recoleccion de
basuras lo tienen el 70% de las participantes. En cuanto al servicio de teléfono el 40% poseen este
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servicio mientras que el 60% afirmaron tener sefal de celular en sus viviendas. En este municipio
las mujeres afirmaron contar con servicio de gas natural, sin embargo, el 95% cuenta con servicio
de gas por cilindro.

En Zaragoza, el 64.7% de las mujeres cuentan con energia eléctrica, un 70.6% senal de celular y 53%
con servicio de gas por cilindro. El 41.2% tienen servicio de acueducto en la vivienda mientras que el
41% cuentan con alcantarillado. El 23.5% afirmaron tener servicio de recoleccion de basuras.

Para el municipio de Guapi el 83.9% de las participantes del proyecto afirmaron contar con servicio
de energia eléctrica, el 6.5 % afirmaron contar con servicio de acueducto y un 12.9% con servicio
de alcantarillado. Con relacion al servicio telefonico el 10% cuenta con este servicio y el 87% tiene
senal de celular en su vivienda. El 62.7% de los hogares tienen servicio de gas.

En el municipio de La Dorada los servicios de mayor cobertura en las viviendas de las participantes
beneficiarias son energia eléctrica con el 97.5%, acueducto 75%, senal de celular 92.9%, recoleccion
de basuras 92.5% y alcantarillado con el 75%. Los servicios de gas natural con el 50%, gas por cilindro
con el 45.2% y teléfono con el 21.4%. Con relacion al servicio de acueducto veredal tan solo el 7.1%
de las mujeres afirmaron contar con este servicio para tomar el agua necesaria para su vivienda.

En Manizales el 100% de las participantes afirmaron contar con servicio de acueducto, alcantarillado
y energia eléctrica. El 86.7% de las viviendas de las mujeres participantes cuentan con servicio de
recoleccién de basuras. El 60% de las familias afirmaron tener servicio de gas por cilindro. En menor
porcentaje el 46.7% de las mujeres cuentan con servicio de teléfono y el 46.7% con gas natural en
los hogares.

En el caso de Sutamarchan el servicio de energia eléctrica se encuentra en el 88.2% de los hogares de
las participantes del proyecto. De igual manera mas del 88% poseen sefal de celular en sus hogares.
El recurso hidrico llega a los hogares por acueducto publico en un | 1.8% y por acueducto veredal
en un 29.4% de los casos.

Elemento mas utilizado por las participantes para cocinar

A nivel nacional, los elementos mas utilizados por las Mujeres Ahorradoras en Accidn para cocinar
son el gas de cilindro, petroleo y derivados con un 44.7%, seguido del gas natural que es usado en
mas del 27% de los hogares. Las mujeres que utilizan la electricidad para cocinar suman 9.4% vy la
lena la utilizan tan sélo el 7%, que en su gran mayoria son mujeres rurales de los municipios de
Chiquinquira, Zaragoza, Pauna y Guapi.
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A nivel municipal, en Buenaventura mas del 82% de las mujeres del proyecto cocinan con gas por
cilindro, petréleo o derivados, seguido por electricidad con el 13%. El gas natural y la lefa sélo son
utilizados por un 4% de los hogares.

Grifica 24. Distribucion porcentual del elemento mas
utilizado para cocinar por las beneficiarias
Total Nacional
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

En el municipio de Cartagena el 71.4% cocinan con
gas natural y el 21.9% con gas por cilindro, petréleo o
derivados. En Medellin el 42.35% de las mujeres cocinan
con electricidad, seguido del gas por cilindro, petroleo o
derivados con el 50.85%.

El 38.9% de las participantes del proyecto en Chiquinquira
utilizan gas natural para cocinar, mientras que el 22.2%
emplea gas por cilindro, petréleo o derivados y el 38.9%
el elemento que mas utilizan es la leha. En Pauna las
mujeres cocinan el 60% con gas por cilindro, petroleo
o derivados y el 40% con lena. El 88% de mujeres de
Sutamarchan senalan que usan lena para cocinar.

La mayoria de las participantes en el municipio de El Bagre
cocinan con gas por cilindro, petroleo o derivados (95%)
y tan solo el 5% afirmaron utilizar para esta actividad lena.
De forma similar sucede en el municipio de Zaragoza ya
que el 70.6% de las mujeres cocinan con gas por cilindro,
petréleo o derivados y el 29.4% con lena.

En el municipio de Guapi mas del 77% cocinan con gas por cilindro, petréleo o derivados, mientras
que el 22% cocinan con lefia, menos del 1% de las mujeres afirmaron utilizar gas natural en sus

viviendas.
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En los municipios del departamento de Caldas el 60% de las mujeres del proyecto cocinan con gas
por cilindro, petréleo o derivados y el restante 40% con gas natural.

Fuentes de agua con las que cuenta la vivienda

A nivel nacional la mayoria de los hogares de las mujeres del Proyecto cuentan con acueducto

publico, 73.1%, un alto porcentaje de mujeres tienen como fuente para su hogar las aguas lluvias,
. (<] . (o] .

14.1% y un 9.3% cuentan con acueducto comunal

En Buenaventura las fuentes de agua son similares a las observadas en el promedio nacional, pero un
2% tienen acueducto comunal y un 2% se proveen de un carrotanque.

Grafica 24. Distribucion porcentual de las fuente de agua En Cartagena el 94% tienen acueducto PUb“CO y un
con que cuentan las viviendas 3% cuentan con acueducto comunal.
Total Nacional
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0% la fuente son aguas lluvias. Alrededor del 25%
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En Guapi no cuentan con acueducto publico, en el
93.5% de los hogares la fuente son aguas lluvias y un
Fuente: encuesta proyecto Mueres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008 22.6% tienen como fuente el rio.
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En La Dorada el 95% cuentan con acueducto publico y el 5% con acueducto comunal. En Manizales
el 100% cuentan con acueducto publico.

Medellin es una ciudad con muy buenos servicios publicos, se esperaria que la cobertura de acueducto
publico fuera del 100%, sin embargo, posiblemente por el lugar de vivienda de las mujeres, en barrios
de construccion reciente, se observa que casi un 33% de los hogares tienen como fuente de agua el
acueducto comunal.
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En Pauna el 66.7% cuentan con acueducto publico, el 26.7% tienen un pozo y el 6.7% tienen acueducto

comunal.

En Zaragoza el 41.2% tienen pozo, el 35.3% acueducto publico y mas del 20% son usuarias de

acueducto comunal y del rio o quebrada.

Distribucion porcentual de los medios para transportar el agua hasta la vivienda

Grifica 26. Medios para trasportar el agua hasta la vivienda
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Grafica 27. Lugar donde se realizan las
necesidades fisiologicas
Total Nacional
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La distribucion de los medios de transporte del agua
depende de las fuentes, el 75.7% cuentan con acueducto
publico, es aproximadamente el mismo porcentaje de
hogares a los que les llega el agua por tuberia, un 7%
les llega por rio o quebrada y un 9% por aguas lluvias,
sobre todo en Guapi donde mas del 60% de los hogares
tienen este medio como fuente de agua.

Manizales es el Unico municipio donde el transporte
de agua se hace sélo por tuberia, 100%.

Distribucion porcentual de los lugares donde
realizan las necesidades fisiolégica

El 52.8% de los hogares disponen de inodoro con
descarga al alcantarillado, manteniéndose una alta
proporcion de hogares en condiciones que pueden
ser no higiénicas o contaminantes como inodoro con
descarga al suelo 16.2%, inodoro con descarga al agua
13.5%, y directo al suelo 4.6%. Un 9.2% tiene letrina.

En Sutamarchan mas del 40% realizan sus necesidades
directamente en el suelo y en Zaragoza es mayor al
20%. En el municipio de Buenaventura el 24% tiene
inodoro con descarga directa al suelo; en Guapi
mas del 35% de hogares de las participantes tienen
descarga directa al agua.

En Manizales el 100% tienen descarga directa al
alcantarillado, en La Dorada es del 92%, en los
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municipios de Buenaventura, Zaragoza y El Bagre es de alrededor al 40%. Guapi y Pauna no tienen
descarga directa al alcantarillado.

Distribucion porcentual de la disposicion de las basuras por tipo en las viviendas de
las participantes

Cerca del 73% de los hogares cuentan con servicios de recoleccion de basuras. Sin embargo, cerca
de un 66% de estos los utilizan para la disposicion de los desechos, sin reciclaje, tanto en linea de
base como en seguimiento. Por el contrario, hubo un pequeino aumento en los hogares que reciclan
plastico, papel, carton, vidrios y latas ya que se pasé de un 10% a casi un 13% de una etapa a otra. Por
otro lado, alrededor de un 10% de los hogares de las participantes queman los residuos de plastico,
papel y carton.

Material reciclable

Como ya se menciond los materiales reciclables, en su mayoria, son dispuestos en los servicios
de aseo de los respectivos municipios, sin embargo, los municipios de Sutamarchan y Pauna en
Boyacs, al tener muchas de las participantes vivienda en veredas a una distancia de hasta tres horas
de camino, presentan un alto porcentaje de hogares que queman sus residuos (mas del 60% en
Sutamarchan y 20% en Pauna) y un importante nimero de mujeres que recolectan y almacenan sus
materiales reciclables (mas de 60% en Sutamarchan y cerca del 30% en Pauna).

Buenaventura y Guapi, son zonas que se encuentran mujeres que arrojan el material reciclable a las
fuentes de agua llegando a un 10% y 22%, respectivamente, en la fase de linea de base y 14% y 16%
en seguimiento.

La mayor cultura de reciclaje se observa en los municipios del departamento de Caldas y en la ciudad
de Medellin. Para los resultados de seguimiento los datos de La Dorada muestran un 32% de mujeres
que reciclan latas, un 35% vidrio, 37% plastico, papel y cartén. En el caso de Manizales, la informacion




senala que mas del 20% de las mujeres reciclan latas, papel y carton y mas del 3% plastico y vidrio.
Para el caso de Medellin se encuentra que mas del 20% de las participantes reciclan algin material

de los ya citados.

Grifica 28. Disposicion final del plastico
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Grifica 30. Disposicion final de latas
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Grifica 29. Disposicion final del vidrio
Total Nacional
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Grifica 31. Disposicion final del papel y el carton
Total Nacional
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Residuos orgdnicos

Alrededor del 62% de los hogares depositan sus residuos en los servicios de aseo y tan soélo una cifra
cercana al 13% los utiliza como alimentacion para animales.

Grafica 32. Disposicion final de los residuos organicos
Total Nacional
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Residuos peligrosos

Los residuos pellgrosos no tienen un manejo Grifica 33. Disposicion final de los residuos peligrosos
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Destino de las aguas residuales de Ila vivienda

Grafica 34. Destino de las aguas residuales Grafica 35. Destino de las aguas residuales
seguin actividad - Linea de Base segun actividad - Seguimiento
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Para las etapas de linea de base y seguimiento, las costumbres y los sistemas utilizados para el
manejo de aguas residuales en los diferentes municipios no cambiaron de forma importante. Es
de notar que la variacion fue muy poca al preguntar sobre el destino de las aguas residuales de los
diferentes oficios.

Se observa que alrededor de la mitad de las encuestadas usan el alcantarillado como medio de
transporte de las aguas residuales resultantes de las actividades como lavado de ropa, aseo personal
y la cocina; cerca del 26% arroja dichas aguas al suelo; mas de un 16% de las mujeres entrevistadas
utilizan las fuentes de agua como receptoras de las aguas residuales; son muy pocas las mujeres que
utilizan pozo séptico y otros sistemas pues representan menos del 5% de la poblacion.

Los municipios que mas utilizan el servicio del acueducto para el manejo de sus aguas residuales
son Medellin, La Dorada, Manizales y Chiquinquira con porcentajes que superan el 80% de usuarias.
Seguidamente, se encuentran Pauna y Cartagena con mas del 50% de mujeres con el servicio.

Caso contrario pasa con los municipios de Buenaventura, Sutamarchan, El Bagre y Zaragoza donde
se conserva la costumbre de arrojar las aguas residuales a las fuentes de agua, esto en mas del 60%
de los casos. En Guapi casi la mitad (48%) de las mujeres arrojan sus aguas residuales al Rio Guapi
que, junto con las aguas lluvias, es un importante proveedor de recurso hidrico para el municipio y
sus alrededores.
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Conclusiones

€ El proceso de empoderamiento que han iniciado las mujeres evidencian los primeros resultados.
La identificacion del aporte de dinero, tiempo, cuidado de los hijos, entre otros a la economia
familiar ha hecho que estas mujeres se valoren.

€ E|l costo economico que tiene la violencia intrafamiliar en el desarrollo de una actividad
productiva es muy alto, por tal razon, es importante que las mujeres sepan que hacer en caso
que tengan que vivir una situacion de estas. Gracias al proyecto el porcentaje de mujeres que
no sabian qué hacer en estas situaciones pas6 de 22% en linea de base al 0.6% en seguimiento.
Las instituciones como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la Policia Nacional son
las mas reconocidas para acudir en busca de ayuda.

% E| 50% de las participantes del proyecto cuentan con un monto de ahorro superior a $200.000,
cumpliendo de esta manera los dos primeros cortes de ahorro planteados en el proyecto.

%% A través de las capacitaciones y asesorias se ha avanzado en el fortalecimiento socioempresarial
de las unidades productivas gracias a la formacion y aplicacion en manejo adecuado de los ingreso
y gastos, calculo de los costos de produccion, busqueda de nuevos proveedores, innovacion en
la produccidn o presentacion del producto o servicio, elementos que han posibilitado nuevos
ingresos para capitalizar el negocio o para cumplir la meta de ahorro.

%% E| reconocimiento, por parte de las mujeres, de los ingresos generados por el negocio como
parte importante de la economia familiar se ha incrementado pasando del 59% al 67% en
seguimiento ya que las mujeres a través de las capacitaciones han visto la importancia de su
actividad y como ésta afecta al mantenimiento del hogar.

%% E| porcentaje de mujeres que contaba con un empleo informal se ha disminuido en cinco
puntos, lo cual se ve reflejado en el incremento de mujeres que decidieron poner en marcha
un negocio propio como salida para mejorar los ingresos y con el fin de contar con mayor
tiempo para el cuidado del hogar ya que para muchas de estas mujeres, alejarse del hogar
significa no estar atentas a la crianza y educacion de sus hijos e hijas los cuales estan expuestos
a muchas situaciones de vulnerabilidad dadas las circunstancia en las que viven, como drogas,
violencia, pandillas, prostitucion, entre otras.

€ El ingreso per capita con el que cuenta una familia que tiene negocio se ha incrementado en
aproximadamente $25.000 lo que significa que el negocio se ha fortalecido con el proceso de
capacitacion, ya que existe una mejor administracion y optimizacion de los recursos.
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%% Se ha presentado una disminucion significativa en la utilizacion del “gota a gota” en todas las
regiones de intervencion del proyecto. Pasando del |1.6% segun informacion de linea de base
al 7% en seguimiento.

%% Se espera que para la etapa de evaluacion bajen los porcentajes de conocimiento de casos de
violencia intrafamiliar gracias al avance del proceso de capacitacion y la continua reiteracion de
temas como equidad de género.

% La existencia de una actividad productiva es punto clave para llevar a la practica lo aprendido
en el proceso de capacitacion ya que ellas pueden hacer un intercambio de experiencias con
sus otras companeras, pueden retroalimentarse con el equipo y pueden llegar, con mayor
facilidad, a alcanzar su meta de ahorro.

%% Para la poblacion de mujeres ahorradoras la construccion de un plan de negocios es de vital
importancia para tener un diagndstico claro sobre la viabilidad técnica y econémica de su
actividad productiva. Ademas, de ser una herramienta fundamental para la consecucion de
recursos para capitalizar su negocio.

%% E| nivel de participacion de las mujeres en los procesos comunitarios ha mejorado ya que el
proyecto ha generado confianza en ellas mismas llevandolas a ser mas activas dentro de su
comunidad.

%% Aunque laincidencia del proyecto no esta focalizada en la situacion del medio ambiente, los datos
recogidos en la encuesta de Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 — 2008 muestran un balance
positivo en relacion de la cobertura de los principales servicios publicos. Se evidencié que la
situacion en las zonas rurales es preocupante en lo referente al manejo de desechos solidos
y liquidos. Adicionalmente, el municipio de Guapi presenta una situacion realmente dramatica
en lo que concierne a acueducto, alcantarillado y recoleccion de basuras convirtiéndose en el
lugar con los indicadores mas criticos a nivel nacional.
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MIS COPLAS

Bienvenidas al programa que nos abrio el corazén
para unirnos a las mujeres ahorradoras en ACCION SOCIAL
como amigas y amor.

Vamos todas companeras
como muijeres ahorradoras en ACCION SOCIAL
a recibir el diploma
que ganamos con honor

Este programa es muy bueno
cuanto nos ha beneficiado
que ahora la chica
come hasta pescao

Para las mujeres ahorradoras en ACCION SOCIAL
el programa es un honor
por que nos han resaltado
con mucho valor

v

Ya con esta me despido
y pongo fin a esta nota,
en otra ocacion nos
encontramos con Anderson
Y nos veremos para
seguir con las coplas.

Emilse Mestra
Barrio el Pozon
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