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I. INTRODUCCION

"Después de la Segunda Guerra Mundial la ciencia y la tecnologia se
convirtieron en una de 1las principales determinantes de 1los cambios
econémicos y sociales. M4s que cualquier otro factor (ya se trate de los
recursos naturales o de las politicas econémicas) son las innovaciones
tecnolégicas las que determinan la capacidad productiva de los recursos de
un pais y su competitividad en 1los mercados internaciones". 1/ En
América Latina, y en particular en el sector agropecuario, el proceso de
innovacién tecnolégica tuvo en parte una expresién concreta en los cambios
significativos ocurridos a nivel de reorganizacién y asignacién de
recursos dirigidos a poner en funcionamiento mecanismos especializados
para promover y/o mejorar la transferencia de tecnologia desde los centros
de investigacién a 1las unidades de produccién. A partir del marco
conceptual y metodolégico planteado por Trigo, Pifieiro y Ardila, es
posible visualizar estos mecanismos como de vinculacién, o  m4s
precisamente como mecanismos de "cierre" creados para solucionar 1la
separacién determinada por diferencias existentes entre "los nichos
decisorios dentro de los cuales se toman las decisiones de generacién y de
adopcién de nueva tecnologia® 2/, y, por lo tanto, para dar coherencia y
continuidad al flujo de informacién técnica imprescindible para el proceso
de innovacién tecnolégica.

De acuerdo con los autores citados, es posible 1identificar cuatro
tipos diferentes de mecanismos wutilizados para transferir tecnologia: a)
comunicacién; b) asistencia técnica; c) extensién y d) crédito
supervisado; si se considera la magnitud de los cambios 1institucionales
ocurridos y 1los recursos utilizados, 1la Extensién Rural puede ser
considerado el mids importante de ellos. 3/ El elemento comin entre estos

1/ T1ICA. Programa 1I. Generacién y Transferencia de Tecnologia.
Lineamientos para la Cooperacién. Serie Documentos Oficiales No. 37
P. S.

2/ Trigo E.; Piifeiro M.; Ardila J. 1982. Organizacién de 1la
Investigacién Agropecuaria en América Latina. IICA. Serie
Investigacién y Desarrollo No. 2. p. 28

3/ Pese a que el enfoque planteado por Extensién Rural fue el més
amplio, con inclusién de acciones relacionadas con el mejoramiento
econémico y social del productor y su familia, en realidad 1los
recursos asignados a los servicios de extensién determinaron que
éstos se vieran restringidos a desarrollar una estrategia basada casi
exclusivamente en la comunidad y en la asistencia técnica.



diferentes mecanismos de transferencia (y a nuestro parecer el m4s
importante desde el punto de vista del andlisis de la coherencia y
continuidad del proceso de generacidén-transferencia-adopcién) estd dado
por el hecho de que todos ellos fueron desarrollados y puestos en
funcionamiento sobre el supuesto de 1la existencia de una "articulacién
natural entre las necesidades tecnolégicas de los usuarios y la tecnologia
efectivamente generada".

Teniendo en cuenta 1los recursos asignados y el tiempo transcurrido,
cabe preguntar en qué medida dichos mecanismos fueron realmente para
provocar cambios a nivel de unidades productivas, si es posible
identificar algunos de 1los factores que afectaron y aiun afectan su
capacidad para cerrar la brecha existente entre tecnologia adoptada y
tecnologia generada y, particularmente, si es posible identificar
alternativas de mejoramiento apropiadas para mejorar el proceso de
generacién y transferencia.

11. ELEMENTOS PARA ESTIMAR EL DESEMPENO DE LOS SERVICIOS DE
EXTENSION

En especial mediante acuerdos con el gobierno de Estados Unidos, con
énfasis 1inicial en América Central y Haiti 4/, pero extendiéndose
rdpidamente a otros paises de América Latina, los servicios de Extensién
se crearon como formas organizacionales para promover la incorporacién de
tecnologias mejoradas de produccién agropecuaria con caracteristicas
prdcticamente idénticas. Las nuevas instituciones fueron ubicadas en las
Secretarias o Ministerios de Agricultura y su funcionamiento,
particularmente en cuanto al enfoque del trabajo y 1la metodologia
utilizada, estuvo basado en la organizacién y experiencias del sistema de
extensién agricola desarrollado en los Estados Unidos.

Es realmente llamativa la falta de informacién vdlida sobre evaluacién
de los resultados obtenidos por los sistemas de Extensién Agricola en
América Latina en cuanto al alcance real de los objetivos para los cuales
fueron creados, es decir, "ayudar a 1la poblacién rural a mejorar 1los
métodos y técnicas agricolas, aumentar la productividad y los ingresos,
mejorar su nivel de vida y elevar 1las normas educativas y sociales de 1la
vida rural", 5/ pero 1la simple revisién de 1las publicaciones
correspondientes a conferencias internacionales realizadas sobre el tema

4/ SCIPA en Haiti, 1945; STICA en Costa Rica, 1948; El1 Salvador, 1949;
STAN en Nicaragua, 1950; STICA en Honduras, 1951; en Panamé, 1952;
SCIDA en Guatemala, 1955.

5/ Maunder A.H. La Extensién Agricola. FAO. 1973



es muy Gtil para tener una idea de cudl ha sido la percepcién de 1los
propios paises sobre esas experiencias.

Después de 15 aifios de la puesta en marcha de los primeros servicios,
el Seminario sobre Extensién Agricola en la Zona Norte de América Latina,
realizado en México en 1963, concluia que "desafortunadamente casi todos
los servicios de extensién de los paises de la zona estdn sufriendo en los
Gltimos afios un periodo de estancamiento".6/

Durante los afios sesenta se renové la preocupacién por mejorar 1los
procedimientos operativos y se continué con 1la creacién de sistemas
nacionales de extensién en otros paises.7/ Sin embargo, al culminar esa
década, en la conferencia sobre Extensién Agricola y Juventud Rural
realizada en Peri en 1970, "la tendencia fue de revisién y renovacién".
Se estimé que "en la mayoria de los paises los sistemas y procedimientos
usados en afios anteriores no satisfacian plenamente las necesidades del
medio rural de la regiém", y que "las situaciones rdpidamente cambiantes
del presente hacen imperativo el establecimiento de servicios mds amplios
y mejor dotados y procedimientos mds concordantes con los cambios de
estructura y aspiraciones del agro".8/

Transcurrida la década de 1los afios 70, 10 afios después de 1la
Conferencia de Peru y mds de 30 afios después de creados los primeros
servicios, surge claramente de la informacién proporcionada por el
proyecto regional FAO/PNUD, RLA/79/037 "Reforzamiento de los sistemas de
extensién rural en 6 paises” 9/ y de un simposio sobre sistemas de
extensién rural en América Latina con participacién de 22 paises de
América Latina y el Caribe, 10/ la conclusién de que en la regién pese a
los esfuerzos realizados, la extensién influye en un nimero muy reducido
de la poblacién rural y queda casi fuera de su alcance buena parte de 1la

6/ FAO. "Extensién Agricola en 1la Zona Norte de América Latina".
Informe del Seminario realizado en México. Junio de 1963, CAP. 1,
p.12.

7/ Por ejemplo Republica Dominicana y Uruguay.

8/ FAO. "La Extensién Rural en América Latina y el Caribe". Informe de
la Conferencia Técnica de Extensién Agricola y Juventud Rural.
Chiclayo, Peru 29 de nov. - 12 de dic. 1970. FAO, Roma 1971. p. 2 y
3.

9/ México, R. Dominicana, Ecuador, Venezuela, Brasil y Paraguay.

10/ Realizado en Santo Domingo, Rep. Dominicana, entre el 31 de mayo y el
6 de abril de 1981.



agricultura campesina. El informe final de dicho Proyecto sefiala que "a
finales de los afios setenta existe una insatisfactoria situacién de 1los
sistemas de extensién rural en la mayoria de los paises de América Latina,
pese a que en la mayoria de esos paises ya existian sistemas de extensién
que tenian varios afnos de funcionamiento". 11/

A mediados de 1la década del 70, cuando ya era evidente que los
sistemas de extensién habian entrado en una crisis profunda, cuyas
manifestaciones visibles eran la proyeccién de una imagen de ineficiencia
y burocratizacién, ocurrié el cambio seguramente mds importante en cuanto
a enfoque de trabajo: la propuesta de organizar y hacer funcionar 1los
servicios de extensién mediante el sistema de capacitacién y visitas (C y
V). En esencial, ese sistema propuso el funcionamiento de los niveles
normativos y operativos de extensién con base en una asignacién precisa de
responsabilidades y niveles de mando y wuna programacién cuidadosa de
actividades, pero su diseflo estuvo basado también en el supuesto de una
articulacién natural con el proceso de generacién de tecnologia vy,
particularmente, en el supuesto de que la falta de informacién técnica era
la principal 1limitante a 1la adopcién de tecnologia. El sistema de
capacitacién y visitas tuvo un considerable apoyo, en particular por parte
del Banco Mundial, 12/ primero en la India y luego en Africa y en algunos
paises de América Latina.

Si bien se produjo una importante cantidad de documentos sobre 1las
caracteristicas del sistema C y V, 1la informacién sobre resultados
obtenidos es relativamente escasa, por lo menos la que aporta informacién
vdlida en términos de cambios del nivel tecnolégico de los beneficiarios y
efectos sobre los niveles productivos. De todas maneras, es suficiente la
comprobacién de que en los dos paises en los cuales C y V tuvo la mayor
aceptacién inicial y desarrollo, y en los cuales se llegé a implementar el
sistema en su totalidad (Costa Rica y Repiblica Dominicana), la
-experiencia fue interrumpida en un tiempo relativamente breve después de
comenzada.

En la Republica Dominicana algunos documentos que recogen los
resultados de evaluaciones realizadas seflalan, por ejemplo: "hasta qué
punto el programa (C y V) podrd cumplir con sus objetivos en condiciones
tales que los agricultores no puedan adoptar la tecnologia transmitida por
no recibir 1los demds servicios complementarios del Estado. La grave

11/ PNUD-FAO. "Reforzamiento de 1los Sistemas de Extensién Rural en
América Latina. Proyecto Regional. Resultados y Recomendaciones".
Informe terminal ES:DP,RLA/79/037. Roma 1982.

12/ Feder G.; Slade R.; Sundaram, A. "The Training and Visit Extension
System", World Bank Staff Working Papers. No. 719. 1985.



situacién de pobreza en que se encuentran los pequefios y medianos
productores por un lado y la necesidad de aumentar la produccién y
productividad de varios rubros agricolas por el otro, ademds del esfuerzo
tan enorme que involucra mantener este sistema de extensién, no puede
darse el 1lujo de transmitir una tecnologia para que 1los agricultores
solamente la conozcan pero que no puede utilizarse". 13/ Otros documentos
incluyen comentarios como éste: "aunque en 1979 la SEA adopté la modalidad
denominada capacitacién y visitas para orientar la transferencia de
tecnologia, desde un principio se visualizé que esta modalidad no iba a
dar resultados positivos, y asi resulté".ls/

III.ELEMENTOS PARA IDENTIFICAR Y CARACTERIZAR ALGUNAS DE LAS PRINCIPALES
CAUSAS DEL DESEQUILIBRIO EXISTENTE ENTRE LA GENERACION DE PRODUCTOS
TECNOLOGICOS Y LA UTILIZACION EFECTIVA DE ESTOS A NIVEL DE UNIDAD DE
PRODUCCION

Parece bastante evidente que, pese al esfuerzo considerable realizado
mediante numerosas experiencias en diferentes paises, el andlisis de
desempeiio de 1los mecanismos para transferir tecnologia no proporciona
resultados satisfactorios; estos resultados resultan ain menos
satisfactorios si se considera que el desarrollo de dichas experiencias
tuvo lugar en un extendido periodo de tiempo, en el cual la cuestién
tecnolégica adquirié cada vez mayor relevancia. Al plantear la falsedad
del supuesto de la existencia de una articulacién interna, natural e
inevitable en el proceso generacién-transferencia-adopcién, Trigo, Pifieiro
y Ardila proporcionan una interesante 1linea de andlisis para 1la
identificacién de factores "desarticulantes". Veamos cudles pueden ser
algunos de ellos.

Uno de los elementos caracteristicos del modo de operar y de 1la
organizacién institucional de los mecanismos para generar y transferir
tecnologia es el hecho de que esas dos funciones fueron realizadas en 1la
mayoria de 1los casos en forma independiente. Los Centros de
Investigacién, por un lado, y los sistemas de transferencia por el otro se
han caracterizado por una accién compartimentada, con relaciones de tipo
coyuntural (por ejemplo, proyectos) y personal institucional. Este
problema es uno de los que aparece mencionado con mayor frecuencia en 1la
literatura sobre el tema y posiblemente uno de 1los que se visualizé con
mayor anticipacién. Sin embargo, los intentos de solucién se orientaron

13/ SEA. "Primera Evaluacién del Programa de Extensién, Capacitacién y
Visitas". p. 8l1. Santo Domingo, Repiublica Dominicana. Junio 1981.

14/ D’Oleo, F. "Consideraciones Generales sobre la Situacién del Servicio
Nacional de Extensién". SEA-Departamento de Extensién y Capacitacién
Agropecuaria. Santo Domingo, Repiblica Dominicana. 1985.



casi exclusivamente a plantear una reorganizacién de tipo institucional;
en algunos casos se llegé a wubicar en 1la misma dependencia y bajo una
misma autoridad a los niveles directivos de Investigacién y Extensién.
Obviamente, esto fue totalmente inefectivo; los problemas siguieron siendo
caracterizados como "de investigacién" o "de extensién" y considerados
"paralelos pero separados", como sefiala Ruttan, 15/ 1lo que contribuyé a
mantener la desarticulacién. El propio sistema de capacitacién y visitas
es un claro ejemplo de que ain en afios recientes se mantiene como vélido
el supuesto de que la articulacién se da en forma natural y automidtica y
que, por lo tanto, es posible mejorar el proceso de generacién y
transferencia si se centra la atencién en el mejoramiento de uno solo de
sus elementos.

El proceso generacién-transferencia se ha basado en la idea de que el
extensionista es el "puente" entre investigacién y extensién. Esto
determina que la investigacién genere productos sin mayor responsabilidad
en términos de adopcién, y que la extensién reciba productos terminados
sin responsabilidad en cuanto a su generaciém y, por 1lo tanto, a su
calidad y adoptabilidad. En forma muy grdfica y acertada, Moscardi y
Martinez describen esta situacién como una "carrera de postas". 16/

Un supuesto sobre el cual evidentemente también se basé 1la
organizacién y el funcionamiento de los servicios de extensién fue que 1la
principal 1limitante a 1la adopcién de tecnologia era 1la falta de
informacién, por parte del productor, sobre técnicas apropiadas para
mejorar la operacién de su sistema productivo. La 1literatura sobre
extensién agricola y 1las actividades de capacitacién dirigidas a 1los
extensionistas muestran que la estrategia de extensién y los instrumentos
utilizados estuvieron orientados casi exclusivamente a la
comunicacién-demostracién. Se consideré que el principal trabajo del
extensionista era proporcionar informacién al productor, 1lo cual se
- efectué en forma bastante independiente del trabajo de los investigadores,
ain en aquellos ©paises donde se integraron institucionalmente
investigacién y extensién. En una primera etapa, el enfoque de
administracién rural y el aporte que esta disciplina hizo en términos de
metodologias de andlisis y programacién de fincas, comenzando a considerar
a la empresa en forma global, y posteriormente la utilizacién del enfoque
de sistemas, demostraron claramente que la falta de informacién podia ser
un factor limitante a la adopcién de tecnologia, pero no el unico. En

15/ Ruttan V.W. "Agricultural Research Policy and Development". FAO
Research and Technology. Paper No. 2 Cap. 5, p. 1l44. Roma, 1987.

16/ Moscardi, E.; Martinez J. C. "Investigacién en produccién en campos
de agricultores: Ideas principales. Problemas u oportunidades para
su aplicacién”.



aquellos casos en los cuales la falta de informacién actia realmente como
factor limitante, proporcionar informacién como estrategia principal del
servicio de extensién serd util para provocar cambios significativos en el
nivel de adopcién de tecnologia; pero en aquellos casos en que 1la
limitante (o las limitantes) no sea precisamente la falta de informacién,
"mostrar" al productor una nueva tecnologia es imitil y 1los recursos
utilizados son malgastados.

La metodologia de trabajo, tanto de investigacién como de extensién,
ha dado prioridad a 1la oferta tecnolégica sin considerar de manera
suficiente las caracteristicas de 1la demanda tecnolégica a nivel de
unidades de produccién. Esta "oferta" tecnolégica se ha concretado
mediante un flujo unidireccional de informacién que no ha incluido el
andlisis de limitantes a nivel de sistemas productivos. Se ha considerado
que la tecnologia de produccién cuya wutilizacién a nivel experimental
determina los mejores rendimientos es la mejor, y que ésa es la tecnologia
que debe ser ofertada a los productores. De esta manera, los productos
tecnolégicos han sido generados sin un conocimiento adecuado de las
verdaderas circunstancias de 1los productores y, particularmente, de sus
limitantes tecnolégicos principales. La identificacién, priorizacién y
formulacién de proyectos de investigacién ha dependido excesivamente de la
mayor o menor intuicién u "ojo clinico” del investigador, quien ha debido
desarrollar su trabajo sin suficiente apoyo de mecanismos formales y
permanentes que posibiliten 1la participacién de 1los wusuarios de 1la
tecnologia en el disefio de 1los productos tecnolégicos que 1les son
destinados.

La observacién de la estrategia de trabajo que ha sido utilizada en
muchos casos para transferir tecnologia (y esto es védlido también en no
pocos casos de generacién de tecnologia) muestra que se incorporaba
implicitamente otro supuesto: la unidad de produccién agropecuaria puede
ser operada a base de monocriterios o criterios simples de decisién,
relacionados con elementos aislables del sistema de produccién. Este
supuesto hizo pensar que era posible provocar cambios significativos en el
conjunto del sistema mediante acciones desarrolladas sé6lo a nivel de
algunos de los elementos, sin considerar sus relaciones con los restantes.
Es evidente que la preocupacién por el efecto que esta limitante ha tenido
sobre el funcionamiento correcto de generacién-transferencia puede
encontrarse en el origen del desarrollo y aplicacién de la metodologia de
investigacién basada en el enfoque de sistemas y, mds recientemente, en la
metodologia de investigacién en fincas.

El supuesto de operacién basada en criterios simples de decisién,
ademds de 1la critica relacionada con el erréneo enfoque asistémico ya
mencionado, merece un comentario adicional relacionado con los
"motivantes"” de las decisiones tomadas por el productor para operar su
unidad. Inicialmente existié cierta tendencia a simplificar el andlisis
de causales de adopcién y en particular, dentro de éstos, a simplificar el
tratamiento del objetivo u objetivos del titular de 1la unidad de
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produccién. En una primera etapa, muchos trabajos se basaron en que 1la
toma de decisiones por parte del productor se hacia principalmente en
funcién de maximizar la eficiencia del uso de los factores fisicos, y daba
especial importancia a la maximizacién del uso del factor tierra. Es
evidente que 1los resultados obtenidos del uso de ese modelo simple
unidimensional no fueron satisfactorios para responder al cumulo de
interrogantes planteadas; se comenzé a evolucionar hacia un modelo de
andlisis multidimensional, al incorporar el tratamiento de motivaciones de
tipo econémico tales como la maximizacién del beneficio. Con
posterioridad, la consideracién del riesgo y 1la incertidumbre o el
cuestionamiento del valor real del concepto de "maximizacién" y su
sustitucién por el de "satisfaccién" para explicar ciertas conductas ante
determinadas situaciones, permitié avanzar en el conocimiento del proceso
de adopcién de tecnologias y fue util para plantear un claro llamado de
atencién: el universo bajo estudio es muy complejo y no admite
simplificaciones artificiales, pero es necesario aceptar que no es posible
mejorar el proceso de transferencia de tecnologia si en ese proceso no se
incluye un mejoramiento significativo de la informacién disponible y, por
lo tanto, del conocimiento referido a 1los mecanismos que regulan la toma
de decisiones por parte del productor.

El problema de la calidad técnica de la tecnologia disponible y de 1la
capacidad técnica de los responsables de su transferencia es mencionado en
forma asociada y con cierta frecuencia por los productores. La mencién
del problema de calidad se orienta a destacar insuficiencias de 1la
tecnologia ofrecida para solucionar limitantes reales y prioritarias de
las unidades de produccién, en tanto que los problemas de capacidad
técnica sefialan como limitante distintos grados de insuficiencia en cuanto
a la verdadera capacidad de los técnicos para identificar problemas y
aportar soluciones concretas y efectivas, que tengan en cuenta la
totalidad de la unidad de produccién y sean lo suficientemente flexibles
- como para adecuarse a cambiantes situaciones externas (mercados, precios,
disponibilidad de créditos, etc.). Ruttan 17/ sefiala la necesidad de un
conocimiento profundo de los aspectos practicos del manejo de las fincas y
de los sistemas productivos desarrollados por los agricultores, por parte
de los encargados de trasladar los conocimientos cientificos obtenidos por
los investigadores a las tecnologias aplicadas por los agricultores.

Finalmente, corresponde sefialar uno de 1los supuestos que a nuestro
parecer, tuvo una influencia considerable en la desarticulacién permanente
del proceso generacién-transferencia: el de que la demanda de tecnologia
era la suficientemente homogénea como para que una unica y determinada
organizacién institucional y/o una uUnica y determinada estrategia

17/ Citando a Mc.Dermott, J.K."Draft Design Guidelines-Extension".
Farming System Support Project. Univ. de Florida, 1984. México.
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operativa permitiera cubrir diferentes requerimientos y, por lo tanto,
util ella sola para provocar cambios en diferentes tipos de productores,
en diferentes regiones o en diferentes paises. Reichart 18/ reconoce 1la
ineficiencia del modelo de extensién adoptado en América Latina y, citando
a P. Leagans, sefiala que una de sus principales limitantes fue la "falta
de adaptacién a las diferentes normas culturales, recursos financieros vy
condiciones fisicas entre los diferentes paises y dentro de cada pais".
Gastal 19/ plantea la necesidad de "reconocer 1los distintos grupos
encontrados entre el pablico involucrado en el proceso de cambio
tecnolégico”™ y de "caracterizar 1los diversos tipos de wunidades de
produccién a los cuales estd vinculados los productores y a partir de ahi
establecer las prioridades de las funciones incluidas en el proceso de
cambio tecnolégico”.

Esa falta de adaptacién de la oferta de tecnologia o, expresado de
otra manera, su no reconocimiento de situaciones de demanda tecnolégica
diferente, dificulté 1la obtencién de cambios significatives y
generalizados en cuanto a adopcién de tecnologia y creé, por lo tanto, las
condiciones necesarias para que se diseflaran y funcionaran otros sistemas
de transferencia de tecnologia originados y financiados por el sector
privado, que intentaron cubrir aquellas dreas y aquellos tipos de unidades
de produccién a los cuales el servicio de extensién no llegaba o en los
cuales la demanda de tecnologia no era satisfecha. 20/ El problema fue
que, como no existié por parte de los sistemas de extensién una politica
para promover la articulacién o por lo menos la coordinacién con el sector
privado, los trabajos realizados se desarrollaron en forma paralela,
muchas veces en forma competitiva, con duplicacién de acciones y una
evidente ineficiencia en el uso de la informacién tecnolégica.

18/ Reichart, N. "Andlisis critico de los diversos enfoques o sistemas de
transferencia de tecnologia agricola en América Latina". In
"Seminario sobre Transferencia de Tecnologia”. Serie Informes de
Conferencias, Cursos y Reuniones No. 112.

19/ Gastal, E. "Algunos aspectos bdsicos para un enfoque ingtitucional
adecuado del proceso de cambio tecnolégico en 1la agricultura”.
Montevideo, 1985. Mimeo.

20/ Tal es el caso de los grupos CREA en Argentina y Uruguay.
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IV ARTICULACION ENTRE GENERACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA:
ELEMENTOS PARA UN MARCO CONCEPTUAL Y OPERATIVO 21/

El concepto de tecnologia a nivel de unidad de produccién agropecuaria

" Parte del objetivo a un sistema de investigacién agropecuaria nacional
" es el de generar "tecnologia"; se considera en forma implicita o explicita
que tecnolégica es un producto concreto que puede ser transferido o
incorporado a 1las unidades de produccién, como elemento de cambio que
provocaré una reaccién en el sistema productivo y lo hard evolucionar a un
nuevo equilibrio, en el cual la relacién insumo/producto presente un nivel
superior de eficiencia. Para que esto pueda hacerse operativo, se
requiere establecer con precisién qué se entiende por "tecnologia”, pues
86lo de esa forma se estard en condiciones de definir concretamente el
alcance de los objetivos asignados al sistema. El1 documento fue elaborado
entendiendo por "tecnologia" la habilidad adquirida por el productor para
combinar correctamente y manejar adecuadamente los recursos disponibles a
nivel de unidad de produccién. Légicamente, esa combinacién correcta vy
ese manejo adecuado estén orientados a lograr la mayor productividad
posible por unidad del recurso utilizado, 1la mejor relacién
beneficio/costo y la conservacién de los recursos mnaturales. 22/ De esa
manera, cuando se genera y transfiere tecnologia lo que se estd generando
y transfiriendo es habilidad para combinar y manejar mejor los recursos de
que dispone el productor.

Visualizado de esta forma, es evidente que el concepto amplia
considerablemente los objetivos y el alcance del sistema de investigacioénm.
Por ejemplo, el desarrollo y transferencia de un método apropiado de
rotacién del pastoreo para controlar pardsitos en lanares, permite mejorar
la eficiencia con que el productor usa las pasturas para la produccién de
lana. Este es un caso en el cual existe generacién y transferencia de
-tecnologia bajo la forma de nuevos conocimientos que mejoran habilidades,
sin que la tecnologia necesariamente tenga una expresién materfal y sin
que forzosamente su adopcién implique un aumento de los costos operativos
a nivel de finca. Otro ejemplo es el desarrollo y transferencia e métodos
de siembra de semilla gruesa utilizando sembradoras neumdticas de
precisién. En este caso, mediante una mdquina determinada se mejora 1la
habilidad del productor para usar la superficie apta para la produccién

21/ Adaptado de Indarte, E. "Lineamientos para la Articulacién entre 1la
Generacién y la Transferencia de Tecnologia Agropecuaria en el
Uruguay". Misién de Cooperacién Técnica, Programa I1I, IICA.
Montevideo, 1987.

22/ Weber, R. A.; Muani, H.J.; Indarte, E. "Extensién Agricola”.
Universidad Nacional de Rosario. Argentina, 1983
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agricola; por tal razén de acuerdo con la conceptualizacién indicada
anteriormente, también estamos frente a un proceso de generacién y
transferencia de tecnologia, aunque la incorporacién de tecnologia en esta
oportunidad, a diferencia del ejemplo anterior, requiera un egreso
determinado.

La investigacién agropecuaria visualizada con el objetivo concreto de
contribuir a mejorar el nivel tecnolégico de los productores

Otro ejemplo conceptual, de necesaria definicién previa, tiene
relacién con el propio objetivo asignado al sistema de investigacién.
Tradicionalmente se ha considerado al sistema de 1investigacién con
funciones proplias, separadas y diferentes de las correspondientes al
sistema de transferencia. Como mno existe una articulacién natural y de
funcionamiento automdtico entre ambos, el resultado obtenido fue un
insatisfactorio flujo de conocimientos técnicos provenientes de 1los
centros de Investigacién y aplicados a nivel de unidades de produccién.
Los efectos negativos de esa desarticulacién han creado la necesidad de
considerar la generacién y transferencia como componente de un mismo
sistema y, por 1lo tanto, con objetivos comunes. Al considerar 1la
generacién y transferencia como elementos interactuantes de un mismo
sistema, el subsistema investigacién incorpora entre sus objetivos 1la
responsabilidad de contribuir al incremento del nivel tecnolégico de 1los
productores. Esta es un posicién muy positiva, necesaria y radicalmente
diferente a la tradicional de 1los Centros de Investigacién que, en el
pasado, consideraban cumplido su rol cuando eran obtenidos y publicados
los resultados de los experimentos y, por tanto, pensaban que la difusién
y promocién de la adopcién de dichos resultados no les correspondia.

Un aspecto adicional que debe considerarse al asignar objetivos al
sistema de investigacién estd relacionado estrechamente al ya comentado
concepto de tecnologia. En efecto, existe cierta tendencia a considerar
como "tecnologia" exclusivamente al producto tecnolégico asociado a
ciertas inversiones o gastos por parte del productor (maquinaria,
productos agroquimicos, semillas mejoradas, etc.). Sin embargo, deberia
establecerse con claridad que el sistema de investigacién incluye entre
sus objetivos mejorar no sélo la oferta de este tipo de tecnologia sino
también la oferta de toda aquella tecnologia que contribuya a mejorar 1la
eficiencia con la cual el productor maneja los recursos que ya estdn a su
disposicién, y que no necesariamente implica inversiones o gastos
(concepto de tecnologia de costo cero). De esta manera, al brindar
soluciones tecnolégicas que contemplan la existencia de productores con
distinta capacidad de "adquirir tecnologia”, la 1investigacién estard en
condiciones de proporcionar cobertura a la totalidad de los productores.
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Oferta y demanda de tecnologia: la oferta de productos tecnolégicos
adecuados a la demanda especifica planteada por las limitantes
tecnolégicas principales de 1los rubros y/o sistemas productivos
predominantes

Para que el sistema de investigacién cumpla con el objetivo
anteriormente mencionado de contribuir al mejoramiento del nivel
tecnolégico de los productores, es necesario que el proceso de generacién
de tecnologia responda efectivamente a las demandas tecnolégicas reales de
los sistemas productivos. Los sistemas productivos plantean demandas
tecnolégicas, en forma explicita o implicita, muy especificas. Esta
"demanda" tecnolégica est4d conformada por un conjunto de limitantes
tecnolégicas concretas. La generacién y oferta de tecnologia debe ser
capaz de satisfacer 1la demanda con productos tecnolégicos adecuados, 1lo
cual implica productos tecnolégicos utiles para solucionar problemas
tecnolégicos concretos, adoptables y que contribuyan al mejoramiento de la
relacién beneficio/costo de la unidad de produccién.

En el caso de recursos limitados (una situacién probable por lo menos
en las fases en que es posible visualizar actualmente el proceso de
reorganizacién y fortalecimiento de los sistemas de investigacién en 1la
mayoria de los paises que conforman el 1IICA), la investigacién
agropecuaria deberia orientarse con prioridad a generar soluciones para
aquellas limitantes tecnolégicas mds importantes de 1los sistemas de
produccién y rubros considerados prioritarios.

El enfoque sistémico del proceso generacién-transferencia, desde el punto
de vista institucional y operativo

Una de las caracteristicas principales de los servicios de extensién
tradicionales ha sido su forma de operar mds o menos independiente, sin
" que existiera una adecuada y permanente articulacién con el proceso de
generacién de tecnologia. Esta caracteristica 1incluso se ha visto
fortalecida por 1la afirmacién de que el extensionista constituye un
"puente”" entre la investigacién y 1la extensién, lo que en verdad ha
contribuido a que la separacién fuera aun mayor, por el simple hecho de
que al actuar como "puente", el extensionista no ha tenido responsabilidad
ni participacién directa en la etapa de generacién de tecnologia y, a su
vez, el investigador, por efecto de la barrera causada precisamente por
ese "puente", no ha tenido tampoco responsabilidad y participacién en el
proceso de transferencia-adopcién.

En algunos paises la solucién de esa dualidad investigacién extensién
ha sido encarada en forma casi exclusiva desde el punto de vista de 1la
reorganizacién institucional. Para solucionar la desarticulacién entre
investigacién y extensién se opté por incluirlas en un mismo organismo.
Eso no fue suficiente, y la razén parece bastante simple: en primer lugar,
es necesario reconocer que generacién y transferencia forman parte de un
mismo proceso, en el cual no existen limites definidos. Dentro de ese
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proceso existen etapas en las cuales los recursos son consumidos
principalmente por actividades méds relacionadas con 1la generacién de
tecnologia y etapas en las cuales 1los recursos son consumidos por
actividades mds relacionadas con 1la transferencia de tecnologia. En
segundo lugar, 1la articulacién entre investigacién y extensién puede
darse, mds que por el hecho de compartir una misma organizacién
institucional, por compartir un objetivo y un procedimiento operativo
comin para lograr dicho objetivo.

Anteriormente se plantedé que se visualizaba como objetivo principal de
investigacién contribuir a mejorar el nivel tecnolégico de los productores
mediante 1la generacién y oferta de productos tecnolégicos dtiles,
adoptables y efectivos para mejorar la relacién beneficio-costo de las
unidades de produccién. La generacién de productos tecnolégicos con esas
caracteristicas requiere procedimientos operativos desarrollados en forma
conjunta entre investigacién y extensién, para: 1) caracterizar los
sistemas de produccién y rubros predominantes en 4reas ecolégicas
homogéneas; 2) identificar las limitantes tecnolégicas principales de 1los
sistemas y rubros seflalados; 3) identificar y desarrollar proyectos de
investigacién apropiados para generar soluciones tecnolégicas adecuadas a
esas limitantes; 4) transferir las soluciones tecnolégicas generadas, con
evaluacién de sus resultados.

En resumen, este documento plantea la idea de que la articulacién
entre generacién y transferencia es posible si existen objetivos y
procedimientos compartidos, y si se establece de manera concreta que esos
procedimientos consisten en identificar y caracterizar 1la demanda
tecnolégica planteada por los sistemas productivos y rubros prioritarios,
y en generar y transferir 1la oferta tecnolégica adecuada para solucionar
(o contribuir a solucionar) dichas limitantes.

Acciones de generacidn-transferencia diversas para situaciones
tecnolégicas y productores diferentes

De acuerdo con el planteamiento que se acaba de realizar, es evidente
que la generacién y oferta de tecnologia debe responder a demandas reales,
previamente identificadas, de 1los sistemas productivos y rubros
prioritarios; sin embargo, el proceso de generacién y oferta debe
reconocer ademds la existencia de situaciones diferentes en cuanto a las
caracteristicas de dicha demanda.

Es evidente que el mnimero de variables que a nivel de la unidad de
produccién determinan esas diferentes situaciones de demanda tecnolégica
es muy amplio. Haremos referencia sélo a dos de ellas, las cuales por su
estrecha relacién con aspectos de organizacién institucional y mecanismos
operativos para 1la articulacién generacién-transferencia merecen ser
destacadas: la capacidad de adquirir tecnologia de los productores y 1la
"situacién" tecnolégica a nivel de rubro, sistema productivo o regién
geogrédfica.
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Es evidente que la oferta de tecnologia debe ser elaborada en funcién,
por lo menos, de aquellos principales que caracterizan la demanda de
tecnologia por parte de los sistemas productivos predominantes a nivel
regional. Por lo tanto, la estrategia operativa, incluida la metodologia
a ser utilizada en el proceso de generacidén-transferencia, deberia ser
disefiada y aplicada dando una alta prioridad a la consideracién de dichas
caracteristicas.

Imaginemos que, desde el punto de vista del grado de disponibilidad y
adopcién de tecnologia, las unidades de produccién ubicadas en una regién
o en un pais determinado se encuentran en alguna de las "situaciones
tecnolégicas" siguientes: a) no existe tecnologia disponible para mejorar
la eficiencia productiva actual (los sistemas de produccién son de tipo
tradicional; la eficiencia productiva es baja); b) existe tecnologia
disponible, pero no es adoptada o, en el mejor de los casos, hay un bajo
grado de adopcién de algunos elementos aislados (los sistemas productivos
presentan caracteristicas similares a 1los mencionados anteriormente,
aunque su eficiencia productiva media puede ser considerada algo mayor);
c) existe tecnologia disponible y es gradualmente adoptada; las wunidades
productivas muestran niveles diferentes de eficiencia, y se observa que
algunas de ellas han alcanzado un buen desarrollo tecnolégico y excelentes
resultados, tanto fisicos como econémicos.

Esas tres situaciones, que seguramente cubren gran parte de los
diferentes casos posibles, plantean requerimientos diferentes desde el
punto de vista del diseflo de la estrategia para el desarrollo tecnolégico
agropecuario. El primer caso es muy frecuente en 4reas de menor
desarrollo relativo no cubiertas por servicios de 1investigacién y
asistencia técnica, en 4reas en las que predominan sistemas de produccién
extensivos y en dreas de incorporacién reciente al proceso de desarrollo
por expansién de fronteras de produccién agropecuarias. En tales
- situaciones, la prioridad en la asignacién de los recursos y en el disefio
de la estrategia a utilizar deberia estar orientada a crear y operar
mecanismos que permitan generar y transferir tecnologia adecuada a las
limitantes reales de 1los sistemas productivos. Eso implica un trabajo
conjunto y coordinado de investigacién y extensién, con la finalidad de
identificar los sistemas de produccién predominantes; se las definir4
principalmente en funcién de sus principales limitantes, mediante 1la
generacién de "paquetes" tecnolégicos que reunan la doble condicién de ser
adecuados para solucionar dichas limitantes y adoptables por parte de 1los
productores y el establecimiento de un mecanismo de informacién de doble
sentido entre los organismos responsables de generacién-transferencia y la
unidad de produccién. Ese mecanismo debe ser efectivo para posibilitar
gradual y simultdneamente, por una parte, el ajuste de la tecnologia
ofertada a las diferentes unidades de produccién y, por la otra, la
definicién y ajuste de prioridades en 1los programas de investigacién,
incluida la evaluacién permanente de sus resultados.
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En la segunda de las situaciones planteadas nos encontramos en una
situacién mejor desde el punto de vista de 1la disponibilidad de
tecnologia, pero ante un serio problema: la tecnologia disponible no es
satisfactoriamente adoptada. Esta situacién se presenta con frecuencia en
4reas cubiertas por servicios de investigacién y extensién, pero en las
cuales los programas de investigacién no se determinan en funcién de 1la
demanda tecnolégica real del medio y en donde investigacién y extensién no
trabajan en forma coordinada. En estos casos, la oferta de tecnologia por
parte de los extensionistas (y en algunos casos también por parte de los
investigadores) es el componente preferido de la estrategia utilizada, 1la
cual se considera satisfactoriamente cumplida cuando se evalian mds los
instrumentos utilizados que 1los resultados obtenidos en términos de
cambios tecnolégicos de los sistemas productivos. 23/ En esta segunda
situacién, dado que 1los mecanismos de generacién y transferencia de
tecnologia ya existen, la prioridad en la asignacién de los recursos y en
el disefio de 1la estrategia a wutilizar deberia estar orientada a 1la
coordinacién del trabajo de investigacién y extensién y a la redefinicién
de sus objetivos, de tal forma que sea posible en conjunto identificar las
principales limitantes a la adopcién de tecnologia, incluido un andlisis
en profundidad de la adoptabilidad de la tecnologia existente para adecuar
la oferta tecnolégica. Asimismo, se redefinird la tecnologia, a fin de
que satisfaga las necesidades reales de los sistemas productivos.

La tercera situacién puede encontrarse en 4&reas de mayor desarrollo
relativo: existe un satisfactorio nivel de tecnologia disponible, y ésta
es adoptada por 1lo menos por productores de avanzada (hecho que en si
mismo constituye un buen indicador de su "adoptabilidad"). En esas
condiciones, la accién a desarrollar deberia estar orientada a favorecer
la participacién activa en el proceso de transferencia de quienes han
alcanzado en sus respectivas unidades de produccién un mejor desarrollo
técnico. Existen suficientes evidencias de que estos productores de
avanzada, con sus conocimientos y experiencias en cuanto a la solucién de
problemas que son comunes a grupos m4s amplios, pueden constituir una
formidable herramienta para la generalizacién del mejoramiento tecnolégico
en particular en regiones con condiciones ecolégicas homogéneas. Como el
proceso de desarrollo agropecuario debe ser considerado en forma dindmica,
los mecanismos de generacién y transferencia que operan en 4reas bajo
situaciones similares a la ultima de 1las indicadas deberdn contar con un
flujo de recursos suficientes, no sélo para mantener el grado de
desarrollo alcanzado, sino también para aumentar la disponibilidad de

23/ No es dificil encontrar casos en 1los cuales tiene un peso
considerable, en la evaluacién de los investigadores, el numero de
trabajos publicados y, en la evaluacién de 1los extensionistas, el
namero de visitas realizadas.
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tecnologia que permita incrementar la eficiencia con que se utilizan 1los
recursos productivos.

Se ha wutilizado un sola variable, el nivel de disponibilidad y
adopcién de tecnologia, para sustentar algunas ideas sobre la necesidad de
adecuar la estrategia de desarrollo agropecuario y, en particular, la de
generacién-transferencia a las diferentes realidades que normalmente se
encuentran en una regién o un pais. Légicamente, ésta no es la tunica
variable que deba considerarse una oportunidad de caracterizar 1la
situacién al emprender una accién de mejoramiento tecnolégico y diseilar la
estrategia a seguir. Puede afirmarse, por ejemplo, que el "tamaiio
econémico” de las wunidades de produccién, si se acepta que una de 'las
formas de medicién de este tamafio pudiera estar dada por la cuantificacién
de sus respectivas capacidades de inversién, estd estrechamente
relacionado con 1la incorporacién de aquella tecnologia que 1implica
inversiones de capital y, 1légicamente, también relacionado con 1la
posibilidad de autofinanciamiento de la asistencia técnica necesarias para
efectivizar dicha incorporacién. Seria légico, por lo tanto, al disefiar
la estrategia de desarrollo, establecer una relacién inversa entre el
"tamafio econdémico" de 1las unidades de produccién consideradas como
poblacién objetivo y la mayor o menor financiacién por parte del Estado de
los diferentes mecanismos de asistencia técnica. En funcién de 1lo
anterior, y puesto que 1los recursos del sector piblico son generalmente
limitados, ellos deberfan ser preferentemente orientados a financiar 1la
asistencia técnica necesaria a nivel de 1las unidades de produccién de
menor tamafio, mediante el establecimiento por ejemplo, de formas de
financiamiento mixto y participacién en 1la capacitacién de asesores
técnicos en el caso de las unidades de tamafio medio y, probablemente,
conduccién y ejecucién de actividades de capacitacién de  asesores
privados, sin asignacién de recursos para el financiamiento de los mismos,
en el caso de las unidades de mayor tamafio.

En la Fig. 1 se presenta un estrategia posible para 1la accién
prioritaria y, por 1lo tanto, la asignacién de recursos, cuando se
consideran diferentes capacidades para adquirir tecnologia; en la Fig. 2
se muestran las acciones prioritarias cuando se visualizan las diferentes
situaciones tecnolégicas. La consideracién simultédnea de ambas variables
plantea interesantes puntos de referencia para 1la articulacién
generacién-transferencia (Fig.3).

La organizacién y funcionamiento regional de generacién - transferencia

Los puntos desarrollados anteriormente constituyen un soporte
suficiente a 1la idea de que el proceso de generacién-transferencia debe
organizarse y funcionar de manera que responda adecuadamente a una demanda
tecnolégica que se caracteriza por presentar miltiples facetas.

Si se acepta lo que se ha dicho en el pdrrafo anterior, es evidente
que la propia ubicacién de los Centros de Investigacién de alguna manera
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debe reconocer la existencia de una demanda diferenciada entre regiones
diferentes, en las cuales predominan sistemas productivos distintos. De
. la misma manera, el sistema institucional para 1la transferencia de
tecnologia puede adecuarse para presentar una cierta especializacién en
cuanto al tipo de productores sobre 1los cuales se proyecta. Si se
superponen estos elementos, se llega r4dpidamente a 1la idea de que 1los
Centros de Investigacién pueden visualizarse como verdaderos centros
regionales de desarrollo tecnolégico, con cierta especializacién en cuanto
a los productos tecnolégicos generados, y de que 1la articulacién
generacién-transferencia puede ser mejorada por un funcionamiento basado
en mecanismos que permitan la transferencia de los productos tecnolégicos
generados por cada uno de los Centros, a través de un sistema
institucional miltiple conformado por diferentes organismos que tengan
proyeccién directa sobre los productores en cada regiénm.

La creciente importancia del sector privado y la necesidad de un planteo
adecuado para la articulacién entre el sector publico y el sector privado

Aunque al comienzo las acciones destinadas a organizar y hacer
funcionar mecanismos de transferencia de tecnologia fueron desarrolladas
en forma exclusiva por el sector publico, de manera gradual ha crecido en
importancia 1la participacién del sector privado en actividades
relacionadas con 1la transferencia de tecnologia. Las experiencias
desarrolladas y financiadas por los propios productores, como es el caso
de los grupos CREA en Argentina y en Uruguay y de 1las Asociaciones de
Productores como ASOCANA y FEDEARROZ en Colombia, asi como las empresas
productoras y comercializadoras de insumos, "representan una importante
contribucién de recursos y 1la posibilidad de una mds estrecha
participacién de los usuarios en las actividades de desarrollo de nuevas
tecnologias". 24/ El1 aumento de la importancia de los procesos anteriores
(desarrollo de tecnologias de utilizacién y provisién de agroquimicos,
maquinarias, semillas mejoradas) y posteriores (tecnologia para mejorar la
calidad y presentacién de productos) en el proplio proceso productivo, el
tremendo impacto que tendrd la biotecnologia en un futuro cercano y 1la
necesidad de ampliar considerablemente la cobertura de los sistemas de
transferencia, son solamente algunos de los elementos que justifican
acciones que permitan contar con alternativas que, a su vez, posibiliten
una relacién adecuada (o sea una relacién coordinada y particularmente no
competitiva) entre el sector publico y el sector privado.

24/ T1ICA. "Innovacién tecnolégica y desarrollo agropecuario en América
Latina y el Caribe: Desafios y Oportunidades”. In Reactivacién
agropecuaria. Una estrategia para el desarrollo (IX Conferencia
Interamericana de Ministros de Economia, Ottawa, Canadd4). San José,
Costa Rica, 1987.
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V. ELEMENTOS PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE REFERENCIA DE
COOPERACION TECNICA DEL IICA EN TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

A partir de lo planteado en los Capitulos III y IV es posible avanzar
en la 1identificacién de algunos componentes para la elaboracién de un
modelo de referencia de la cooperacién técnica del IICA. Al identificar
estos componentes y visualizar 1las posibles 4reas prioritarias de
cooperacién técnica, es necesario partir del reconocimiento de: a) "que
los procesos de adopcién (cambio técnico) estdn contenidos en procesos de
transformacién social y econémicos de cardcter mds amplio que las simples
modificaciones del patrén tecnolégico wutilizado en 1la produccién
agricola"; 25/ b) que la adopcién de tecnologia requiere la convergencia
a nivel de 1la unidad de produccién, ademds de 1la disponibilidad de
tecnologia apropiada, la disponibilidad de precios adecuados, mercados,
insumos, créditos, etc., o sea de todo aquello que forma parte del
"combustible" que permite el funcionamiento del sistema productivo; c) que
no existen evidencias de que en el futuro inmediato existan cambios
significativos y de amplio alcance en cuanto a las decisiones politicas y
la asignacién de recursos relacionados con el mejoramiento de sistemas
nacionales de transferencia de tecnologia. Algunos de los componentes que
podria ser incluido en el modelo de referencia se enumeran a continuacién:

Cooperacién técnica para el fortalecimiento de 1la articulacién
generacién-transferencia a nivel de Centros de generacién de tecnologia

Esto implica:

- La generacién de productos tecnolégicos utiles para solucionar 1las
limitantes tecnolégicas principales, adoptables y que contribuyan
efectivamente a mejorar 1la relacién beneficio/costo de las wunidades
productivas como objetivo especifico asignado a 1los Centros de
Investigacién, dentro de un objetivo general planteado en términos de
contribuir a mejorar el nivel tecnolégico de los productores' asignado
al proceso generacién-transferencia.

- La participacién de 1los wusuarios directos e 1indirectos de 1la
tecnologia generada por los Centros de Investigacién, tanto en 1la
identificacién de limitantes tecnolégicas principales referidas a
diferentes 4reas geogrdficas, sistemas productivos predominantes y
rubros principales, como en 1la identificacién de proyectos de
investigacién apropiados para generar soluciones concretas para estas

25/ Pifieiro, M.; Chapman, J.; Trigo, E. 1981. "Temas sobre el
desarrollo de tecnologias para pequefios productores campesinos".
Desarrollo Rural de las Américas. Vol. XIII. No. 3, p. 151.
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limitantes y en 1la evaluacién de 1los resultados de su aplicacién a
nivel de productores.

- El1 reconocimiento, por parte del sistema de investigacién -
transferencia, de que existen diferentes tipos de productores vy
situaciones tecnolégicas que requieren una generacién y oferta
diferenciada de tecnologia, tanto desde el punto de vista de su
contenido como de los mecanismos para la transferencia.

- La visualizacién de los Centros de Investigacién Agropecuaria como
verdaderos Centros Regionales de Desarrollo Tecnolégico para sus
respectivas 4reas de influencia. La transferencia de los productos
tecnolégicos generados por estos Centros puede hacerse en forma
directa en algunos casos, o a través de los mecanismos existentes para
la transferencia de tecnologia, compuestos  por diferentes
instituciones, tanto publicas como privadas, con proyeccién directa
sobre diferentes productores agropecuarios y sistemas productivos.

- E1 disefio y organizacién de wunidades técnicas especializadas de
enlace entre la investigacién y los usuarios de la tecnologia a nivel
de Centros de Investigacién. Estas unidades de "interface técnica"
entre la investigacién y la transferencia, deberdn ser operadas por
personal especializado con un nivel técnico 1lo suficientemente alto
como para interactuar en forma permanente con los investigadores y con
los usuarios de la tecnologia. 26/

- La wutilizacién, por parte de los Centros de Investigacién, de
canales diferentes para la transferencia de los productos tecnolégicos

por ellos generados. Estos canales podrian ser: a) capacitacién y
actualizacién tecnolégica de técnicos pertenecientes a las diferentes
instituciones con proyeccién directa sobre 1los productores; b)

asistencia técnica directa en caso de demandas especificas, incluidos
motivacién y asesoramiento para la organizacién y funcionamiento de
grupos de transferencia para determinados tipos de productores; c)
validacién/adaptacién de tecnologia a nivel de productor, que incluya
investigacién a nivel de fincas, unidades experimentales y
demostrativas, y establecimientos demostradores; d) informacién y
difusién técnica; e) estudios y proyectos especificos de
generacién-transferencia para determinados rubros, sistemas
productivos o regiones agroproductivas. En el Anexo se incluye una
propuesta basada en estos elementos desarrollados por el IICA para
mejorar la transferencia de la tecnologia generada por los Centros de
Investigacién del Uruguay.

26/

Lo que plantea 1la necesidad de formar especialistas en articulacioén
Generacién-Transferencia.




22

Cooperacién técnica para la organizacién y ejecucién de sistemas 1locales
de transferencia de tecnologia dentro de proyectos de desarrollo regional,
o por producto con financiamiento especifico

Esto implica:
- Disefio de la estructura y funcionamiento del sistema.

- Capacitacién para la gerencia de los recursos fisicos y
humanos.

- Disefio de la capacitacién técnica de los usuarios indirectos de 1la
tecnologia (productores).

- Disefio de 1los mecanismos de articulacién con otros servicios
(investigacién, crédito, provisién de insumos, etc.)

- Apoyo para la administracién de los recursos financieros.

Cooperacién técnica para la organizacién y funcionamiento de sistemas de
transferencia basados en grupos de transferencia

Esto implica:

- Disefio de 1la organizacién y asistencia técnica para el
funcionamiento de grupos financiados por el sector privado.

- Disefio de 1la organizacién y asistencia técnica para el
funcionamiento de grupos financiados por el sector publico.

- Fortalecimiento y capacitacién en aspectos metodolégicos
administrativos y gerenciales del funcionamiento de grupos de
transferencia. '

- Promocién del intercambio técnico entre paises en materia de
experiencias y resultados del funcionamiento de grupos de
transferencia de tecnologia.

Cooperacién técnica para 1la ejecucién de actividades y estudios
especificos de apoyo a la transferencia de tecnologia

Algunas de las 4reas que merecen prioridad en ese proceso son las
siguientes:

- Estudios especificos que permitan avanzar en el conocimiento actual
sobre causales de adopcién y, en particular, la identificacién de
aquellos factores controlables por el sistema generacién-transferencia
que a distintos niveles estimulan o inhiben la adopcién de précticas
mejoradas de produccién.
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- Desarrollo de métodos y medios para promover cambios favorables en
el nivel tecnolégico de 1los productores, con aprovechamiento del
considerable avance tecnolégico en materia de comunicaciones.

- Desarrollo de metodologias de tipificacién que permitan una mejor
identificacién de grupos de productores, sistemas productivos y
regiones agroproductivas homogéneas.

- Desarrollo de metodologias apropiadas para identificar 1limitantes
tecnolégicas principales a nivel de rubros, sistemas productivos y
regiones agroproductivas.

- Desarrollo de métodos apropiados para evaluar efectos de programas
de generacién-transferencia en el nivel tecnolégico y en cuanto a 1la
eficiencia productiva.
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Preducteres coa Pesibilidades de generar tecaologia
alta capacidad cuyo use isplique iaversiones y/o
gastos adicienales.

Peoductores con (Wecanisnos de transferencia Becesidad de
pediana fisancisdos geaerar
capacidad por el tecaelogia
que stilice al
secter adzise los recurses ya
Productores con [Privade disponibles sin necesidad de
bja capacidad iavereiones y/o gastes adicienales

Necanisnes do transferencia

financiados por el secter péblice

Pig. 1. Bstrategia para la geseracién-trassferencia ea fuacidn de difereates
tipos de producteres, segha capacidad para adquirir tecaolegia.




Generar v transferir
tecnologia adecwads
8 las limitantes
reales (desanda
tecaolégica) de los
sistenas productivos
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[deatificar limitantes
principales a la
adopcida.

Analizar “adaptabilidad”
de la tecnologia
disponible.
Adaptar/validar
tecnologia disponible.

Favorecer el iatercasbio
de tecnologia eatre
productores v la
traasferencia entre
productores de niveles
tecnolégicos difereates.
Aueatar la
disponibilidad de
tecnologia.

1.Tecnologia no
disponible

2. Tecnologia disponible
pero baja o nala
sdopcidn.

3. Tecaologia disponible
y adopcidn por parte de
cierto nimero de
productores

Pig. 2. Bstratexia sara la generacifn-transferencia en funcidn de diferentes
situaciones tecnoldgicas.
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Capacidad paca
adqnirir tecaoloegia

~Seaeracida, validacidn, adaptacidn Asistencia Técaica privada
ALTA de tecaologia mediaste proyectes iadividaal y/o grupal.
especiales financiados por coavenios Profesionales privades ea accida
sector piblice/sector privade. cospleneataria con el sistema
oficial de geacracidn
4 trassfereacia.

- Grupos de intercasbio técaico y
sdaptacida de tecaolegia.

(111 Asisteacia técaica a costes
compartidos y/o asisteacia técaics
~Geaeracién, validacidn, adaptacidn oficial.
4 de tecaologia nediante proyectos de
investigacién desarrellados por el Asisteacia técnica oficial directa
sistena oficial. isdividual y gropal.
Wi
Bateasiéa reral.
fitsacién
tecaolégica
Tecnologia a0 Tecaologia dispaaible Tecaologia disponible
disponible baja o nula adepciin sopcida

DDy

- -

Recarsos l [ ————{ ___ | Transferencia
disponibles ' {Geaeracién ——

Pig. 3. Bstrategia y prioridades ea Ia asignacién de recarses relacionsdes coa la
articalacién generacida-transfereacia.




27

ANEXO
RECOMENDACIONES PARA UNA ESTRATEGIA DE

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA AGROPECUARIA EN EL URUGUAY 1/

1/ Tomado de Indarte, E. "Lineamientos - para la Articulacién entre 1la
Generacién y 1la Transferencia de Tecnologia Agropecuaria en el
Uruguay”. IICA. Documento final de la Misién de Cooperacién Técnica
efectuada por el Programa II. Montevideo, Octubre 1987. El1 texto
contenido en este Anexo ha sido sometido a un proceso de revisién para
su inclusién en el presente trabajo.
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1. ADECUACION DE LA OFERTA DE TECNOLOGIA A LAS LIMITANTES
TECNOLOGICAS REALES DE LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS PREDOMINANTES

Necesidad de identificar 1las limitantes tecnolégicas principales de 1los
sistemas o rubros predominantes

Con el propésito de que el proceso de generaciénm de tecnologia cumpla
verdaderamente con el objetivo de contribuir de manera efectiva a mejorar
el nivel tecnolégico de 1los productores, es necesario que los productos
tecnolégicos generados y ofertados por dicho proceso sean adecuados para
satisfacer la demanda planteada por los sistemas productivos. Desde el
punto de vista de generacién-transferencia, esta "demanda" puede ser
definida como el conjunto de limitantes o restricciones de tipo
tecnolégico que 1limitan el mejoramiento de 1los actuales niveles de
eficiencia de los sistemas productivos y que requieren soluciones técnicas
especificas. No6tese que se enfatizan los aspectos tecnolégicos de 1los
sistemas productivos cuando se plantean expresiones tales como:
"restricciones de tipo tecnolégico" y " soluciones técnicas especificas".
Esto no significa, de ninguna manera, que se desconozca la existencia de
otros aspectos de 1la problemdtica que incide en la variacién de 1la
eficiencia con la cual operan actualmente los sistemas productivos, como
por ejemplo el vasto conjunto de elementos socioeconémicos determinantes
de decisiones de adopcién, sino todo 1lo contrario. Lo que se plantea,
simplemente, es que al identificar limitantes a nivel de sistemas
productivos y ante una situacién de recursos escasos, el proceso de
investigacién-transferencia deberia en una primera etapa orientar su
trabajo hacia aquellas limitantes para las cuales dicho proceso estd en
condiciones de aportar soluciones concretas en 1los md4s breves plazos
posibles.

Aun si se limita el enfoque a los elementos de tipo "tecnolégico™ de
los sistemas productivos, el conjunto sigue siendo demasiado amplio para
los recursos normalmente disponibles para investigacién, razén por la cual
es aconsejable desarrollar una labor de identificacién de elementos
limitantes que permita restringir el campo de accién prioritariamente a
aquellas limitantes tecnolégicas que aparecen como md4s asociadas o m4s
determinantes de los niveles actuales de productividad. De esa manera, se
estard en condiciones de mejorar la relacién beneficio/costo de 1los
recursos asignados a investigacién-transferencia, puesto que se estard
trabajando prioritariamente sobre los elementos tecnolégicos que presentan
mayor capacidad de impacto sobre la productividad.

La identificacién y caracterizacién de 1las principales limitantes
tecnolégicas de los sistemas o rubros principales permite generar
soluciones concretas y adecuadas; ello, evidentemente, aumenta las
posibilidad de adopcién. Se debe partir de la base de que el productor
adopta la tecnologia que es adecuada para sus necesidades tecnolégicas
razén por la cual la identificacién y caracterizacién de esas necesidades
es un paso imprescindible para 1la formulacién y desarrollo de todo
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proyecto de investigacién. E1 diagnéstico tecnolégico previo también es
un instrumento muy Gtil para validar o rechazar 1la tecnologia ya
existente, puesto que la comparacién entre necesidades tecnolégicas reales
de los sistemas productivos o rubros prioritarios y disponibilidad
tecnolégica, permite identificar la tecnologia que es apropiada y la que
no lo es para solucionar problemas concretos.

La identificacién de 1limitantes tecnolégicas principales, o
diagnéstico tecnolégico, puede realizarse por sistemas productivos
predominantes o rubros prioritarios, segin sea la necesidad. En el Cuadro
1 se presenta un resumen de los resultados obtenidos al identificar
limitantes tecnolégicas principales en el cultivo de sorgo en una regién
seleccionada productora de ese grano en la Republica Dominicana; se
utiliza el procedimiento denominado "Diagnéstico Abreviado".

En el Cuadro 2 se presenta un resumen de los resultados obtenidos al
identificar limitantes tecnolégicas principales al mejoramiento de 1la
produccién por hectdrea de grasa butirosa en sistemas de produccién de
leche en una regién seleccionada de la Provincia de Entre Rios, Republica
Argentina, utilizando un procedimiento de andlisis multivariado. En ambos
casos, los trabajos fueron realizados en forma conjunta por investigadores
y extensionistas.

Este ultimo punto merece ser destacado. El proceso de 1identificacién
y caracterizacién de 1limitantes tecnolégicas principales debe ser
desarrollado con la participacién de investigadores, transferidores y, en
la medida de lo posible, también con participacién de productores. Si el
procedimiento para realizar el diagnéstico tecnolégico es realizado de
esta forma, constituird uno de los elementos més valiosos para contribuir
a lograr una correcta articulacién generacién-transferencia.
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CUADRO 1

REPUBLICA DOMINICANA: IDENTIFICACION DE LIMITANTES
TECNOLOGICAS PRINCIPALES EN EL CULTIVO DE SORGO MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO DE DIAGNOSTICO ABREVIADO

AREAS TEMATICAS IDENTIFICACION PROBLEMAS
TECNOLOGICOS
I. PREPARACION DEL SUELO Y 1. Mala calibracién de
SIEMBRA sembradoras.

2. Deficiente tratamiento de
proteccién a la semilla.

3. Desconocimiento del ciclo
vegetativo de los hibridos
utilizados.

4. Preparacién deficiente del
terreno.

5. Desconocimiento de las
variedades adecuadas de
sorgo blanco para consumo
humano. :

. Baja calidad de la semilla.

. Espaciamiento inadecuado
entre hileras.

8. Exceso de labranza en zonas
de secano.

I1. MANEJO DEL CULTIVO 9. Desconocimiento de las
plagas para su control en
las diferentes etapas del
cultivo.

10. Manejo inadecuado del agua.

11. Necesidad de herbicidas
especificos.

12. Desconocimiento de plagas y
enfermedades durante el
retofio.

13. Desconocimiento de las
épocas criticas de control
de malezas.

14, Desconocimiento sobre uso
de fertilizantes.

15. Desconocimiento del periodo
de raleo.

III. COSECHA Y POSTCOSECHA 16. Desconocimiento del tiempo

y altura 6ptima de chapeo
para el retofio.

N O
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Continuacién

AREAS TEMATICAS IDENTIFICACION PROBLEMAS

TECNOLOGICOS

19. Necesidad de trilladoras
pequeilas como alternativa
para la cosecha.

20. Desconocimiento sobre uso
de residuos de la cosecha
en la alimentacién de
animales.

21. Influencia del pastoreo
sobre el retoilo.

22. Control de plagas. durante
el almacenamiento.

Fuente:

SEA-SEIECA. "Identificacién y priorizacién de las limitantes
tecnolégicas principales que afectan a 14 rubros prioritarios”.
Santo Domingo, Repiblica Dominicana. 1987.
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CUADRO 2

ZONA ECOLOGICA HOMOGENEA
ENTRE RIOS (ARGENTINA): RESULTADOS DE LA APLICACION DEL
PROCEDIMIENTO STEPWISE PARA SELECCION DE VARIABLES 1/

Variables Dependientes = Kilogramos grasa butirosa/ha/aiio
Variables Independientes = Superficie de tambo
Nimero de potreros
Verdeos invierno/Sup. ganadera
Ordeiio (Manual/mecédnico)
U.A. Tambo/superficie tambo
Sistema de crianza del ternero
Doble ordeiio

$ de vacas en orderio

2
R = 0.804

1/ La informacién a nivel de unidades de produccién fue obtenida mediante
muestreo y encuesta de 303 empresas ubicadas en la misma 2zona
ecolégica homogénea, que incluian el tambo como actividad principal o
secundaria.

Fuente: INTA-IICA. "Identificacién y andlisis de los elementos mds
asociados con la eficiencia en la produccién de leche en
tambos de la Z.E.H. No. 3 de la provincia de Entre Rios".
Estacién Experimental Regional Agropecuaria Parand. Serie
Informes Especiales No. 3. 1983.
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Necesidad de caracterizar la tecnologia disponible mediante un inventario
tecnolégico

Al mencionar el proceso de generacién-transferencia como parte de 1los
mecanismos que es necesario hacer funcionar en forma adecuada para mejorar
el nivel tecnolégico de 1los productores agropecuarios, existe una
tendencia a orientar el pensamiento en el sentido de considerar a 1la
generacién de tecnologia como instrumento para crear nuevas soluciones
tecnolégicas y a 1la transferencia como instrumento para que esas
soluciones tecnolégicas lleguen a nivel de usuarios. Existe, sin embargo,
un tercer instrumento que, aunque menos mencionado, es igualmente
importante: 1la identificacién y caracterizacién de 1la tecnologia
disponible.

El intercambio tecnolégico, los proyectos de 1investigacién
desarrollados anteriormente y 1las propias experiencias de técnicos y
productores, determinan que en un momento determinado exista un importante
stock de conocimientos tecnolégicos, generalmente muy disperso y no
necesariamente disponible, bajo formas muy variadas, tales como
documentos, informes de resultados y de avances de investigacién,
publicaciones técnicas, articulos en revistas, etc, ademds de toda 1la
informacién tecnolégica que estd sin documentar en manos de técnicos y
productores.

Es necesario que esa informacién sea extraida, resumida, simplificada,
incluso "traducida" de 1la jerga cientifica mediante un inventario
tecnolégico. Este inventario no debe ser encarado como un listado, por
ejemplo, de proyectos de investigacién realizados sobre un determinado
tema o de titulos de articulos publicados. El inventario debe tener
cardcter de recomendaciones técnicas especificas, apropiadas para
solucionar problemas concretos de sistemas productivos predominantes y de
rubros prioritarios.

Realizar una evaluacién de 1la disponibilidad de 1la tecnologia
acumulada hasta un momento determinado mediante un inventario de este tipo
presenta miltiples ventajas: permite un mejor uso de 1los recursos
asignados a investigacién, evitando duplicaciones; hacer una mejor
distribucién de los futuros trabajos de investigacién entre organismos,
programas o técnicos; hacer disponible 1la tecnologia para los wusuarios
como paso previo a la transferencia, etc., por citar solamente algunas de
las ventajas.

La realizacién de un inventario de soluciones tecnolégicas por
convenios entre el sistema de investigacién y organismos de transferencia,
constituye otro elemento de valor para mejorar 1la articulacién
generacién-transferencia. Existe, en ese sentido, un sencillo
procedimiento que es wutilizado para 1la realizacién del inventario
tecnolégico por el Departamento de Investigaciones Agropecuarias,
Secretaria de Agricultura de Republica Dominicana.
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Necesidad de un balance entre disponibilidad y limitantes como base para
la transferencia, la validacién/adaptacién y la investigacién

Al confrontar el diagnéstico tecnolégico, realizado con el objetivo
especifico de identificar 1limitantes tecnolégicas reales, con el
inventario tecnolégico, que procura caracterizar soluciones tecnolégicas
disponibles, se estd en condiciones de identificar (Fig. 1):

a. Los problemas tecnolégicos para los cuales ya se dispone de
una o varias soluciones tecnolégicas apropiadas.

b. Los problemas tecnolégicos para los cuales no se dispone de
una solucién apropiada.

c. Las "soluciones" tecnolégicas que han sido generadas sin
considerar las caracteristicas de la problemdtica a cuya
solucién se supone estd dirigida.




DLAGROSTICO [oVEETARIO
LISTANO DB PROBLENAS LISTAM B
TRCOOLOCICOS PRIORITARIOS SOLUCIONES
PR SISTRMA PREDONIDANTR TECBOLOCICAS
1/0 ROBRO PRIORITARIO dISPORIBLE
‘r_——)
—) 1
—_—

Pig. 1. Balance tecaslégico
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. Problemas tecaolégicos de sistemas prodsctivos predeminsates o

rubres prioritaries que cueatan con solucidn tecaoldgica
disponible. Bl conjunto de sitwaciones de este tipo coaforasa
la base del prograna de transferencia de tecaologia de corto

y sediano plase, al cual se le debes asignar recarses ea forma
prioritaria.

. Droblenas tecaolégicos de sistesas preductivos predominantes o

rabros prioritarios que no tiesen soluciones tecaeldgicas
disponibles. Bl conjunte de sitwaciones de este tipo

coafornan la Dase del prograsa de investigaciéa que debe
recidir cecursos ea forsa prioritaria.

. Problemas tecaolégicos de sistemas preductivos predominantes o

rebros prioritarios que cueatan con solscién tecaolégica
dispenible. Bl conjunto de situaciones de este tipe conforaan
1a base del prograss de transfereacia de tecaologia de corto

y nediane plago al cual se le deben asignar recsrsos es forss
prieritaria,

Proyectos de investigacién o acciones de transfereacia
desarrollados sin que exista wna problesdtica real o de
aagaited saficiente como para justificar los recsrsos
atilizades. Ba este caso, corcesponde waa reasigracidn
insediata de los recursos asignados y wa replanteo profuado de
investigacién-transferencia, aunque éstas ya se hayn
iniciade.
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Este balance permite, en el primer caso, identificar las acciones de
transferencia de tecnologia que deben ser consideradas como acciones
prioritarias si el diagnéstico tecnolégico se realizé teniendo en cuenta
los problemas mds importantes; en el segundo caso, los proyectos de
investigacién o de adaptacién que deben ser desarrollados, y en el tercer
caso las eventuales propuestas o proyectos en marcha de investigacién y
transferencia que deberfian ser reorientados, con la consiguiente
reasignacién de recursos. Es 1innecesario destacar 1las ventajas de
realizar un trabajo de este tipo como paso previo a 1la definicién de
proyectos de investigacién/adaptacién o proyectos de transferencia, o a la
toma de decisiones en materia de reasignacién de recursos.

2. UNIDADES DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA EN CENTROS DE INVESTIGACION
AGROPECUARIA VISUALIZADOS COMO CENTROS DE DESARROLLO TECNOLOGICO
REGIONAL

A partir de los elementos que ya han sido seiflalados (un sistema
institucional para la transferencia de tecnologia ya existente y con una
cobertura relativamente amplia sobre diferentes tipos de productores, un
conjunto de unidades de investigacién con ubicacién y proyeccién regional,
y una demanda de tecnologia diferenciada y no satisfecha por una adecuada
oferta), es posible definir un modelo de articulacién entre el proceso de
generacién y el de transferencia-adopcién simple, operativo y apropiado
para las condiciones actuales en el Uruguay. Bdsicamente, este modelo
estd compuesto por Centros Regionales de Investigacién Agropecuaria que
generan, adaptan y hacen disponible tecnologia apropiada para solucionar
las limitantes tecnolégicas principales de los sistemas productivos y
rubros predominantes o potencialmente importantes en su 4drea de
influencia. Estos Centros Regionales identifican y caracterizan 1la
demanda tecnolégica y formulan proyectos de investigacién en cooperacién
con las instituciones publicas y privadas que componen el sistema
institucional miltiple para la transferencia de tecnologia que ya opera en
cada regién. Los productos tecnolégicos generados por cada Centro son
transferidos a 1los usuarios por intermedio del mencionado sistema
institucional miltiple, aunque en algunos casos puede existir
transferencia directa. Los dos 1instrumentos bdsicos empleados son 1la
capacitacién tecnolégica y la documentacién y difusién de informacién
técnica. E1 mecanismo de articulacién utilizado por los Centros para
identificar y caracterizar demanda y transferir tecnologia est4
representado por Unidades de Transferencia de Tecnologia creadas en cada
Centro para cumplir tareas permanentes y colaborar con tareas eventuales.

Definicién de las Unidades de Transferencia de Tecnologia

Las Unidades de Transferencia de Tecnologia (UTT) constituyen en
elemento operativo de 1los Centros de Investigacién para su articulacién
con los usuarios de la 1informacién tecnolégica y particularmente, dentro
de éstos, con los técnicos del sistema institucional regional para 1la
transferencia de tecnologia y con 1los propios productores. Estas
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unidades, aunque tienen limites definidos y permanencia dentro del Centro,
no deben funcionar o constituirse como una nueva forma de barrera
interpuesta entre 1la investigacién y los usuarios de los productos
tecnolégicos por éste generados. No debe existir un "transferidor"” o "un
grupo de Transferidores". El1 concepto "puente" es atractivo, pero no
funciona. La propuesta de UTT visualiza un conjunto de funciones que son
desarrolladas en forma compartida entre el Centro y los usuarios de 1la
tecnologia en algunos casos o por técnicos del Centro designados
especificamente a determinados fines, en otros casos (documentacién,
comunicacién). Las UTT deben ser consideradas y wutilizadas como
instrumentos de apoyo al proceso de generacién de tecnologia adecuada y de
su puesta a disponibilidad de 1los wusuarios directos o indirectos,
fundamentalmente mediante 1la prestacién de servicios para mejorar 1la
articulacién generacidén-transferencia. Estos servicios son prestados por
la Unidad mediante actividades permanentes, como por ejemplo 1la
documentacién y difusién de informacién técnica, realizacién de estudios
especificos, desarrollo de metodologias apropiadas para mejorar el proceso
de comunicacién y capacitacién para su uso. También son prestados esos
servicios mediante actividades eventuales, como la coordinacién de 1los
eventos de capacitacién tecnolégica dirigidos a técnicos del sistema
institucional regional para la transferencia. Son realizados en forma
directa por los propios investigadores o en apoyo para la realizacién del
diagnéstico y el inventario tecnolégico, bajo la coordinacién del Director
del Centro con participacién de técnicos de los programas de investigacién
que forman parte de cada Centro.

Funciones principales
Las funciones principales de las UTT son:

- Documentar y difundir a través de canales apropiados y en 1lenguaje
claro y resumido, toda 1la informacién tecnolégica generada por el
Centro de Investigacién, o hecha disponible por éste, que sea
apropiada para solucionar limitantes tecnolégicas reales, en
particular las referidas a los sistemas productivos predominantes y
rubros mds importantes de la regién sobre la cual tiene influencia al
Centro de investigacién al cual pertenece la UTT.

- Promover y coordinar la capacitacién y actualizacién tecnolégica, en
particular la relacionada con tecnologia apropiada, para solucionar
las principales limitaciones de los técnicos pertenecientes al sistema
institucional publico y privado, con el propésito de transferir
tecnologia a nivel regional.

- Promover y coordinar la divulgacién de informacién técnica apropiada
a través de "dias de campo" en establecimientos de productores o en el
propio Centro.
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- Apoyar la realizacién del diagnéstico tecnolégico, con
identificacién de 1limitantes tecnolégicas principales de sistemas
predominantes y rubros mds importantes a mnivel regional; asimismo,
colaborar en la documentacién de dicho diagnostico.

- Apoyar la organizacién y realizacién del inventario tecnolégico y de
su actualizacién periédica. E1 inventario tecnolégico resumird 1la
informacién técnica referida a soluciones disponibles y apropiadas
para los problemas tecnolégicos de los sistemas predominantes y rubros
prioritarios.

- Apoyar la organizacién y coordinar la participacién de los wusuarios
directos e indirectos de la tecnologia en actividades realizadas por
el Centro, con la finalidad de identificar 1lineas o proyectos de
investigacién que se consideren prioritarios, de acuerdo con 1la
realidad agropecuaria regional.

- Desarrollar y/o adoptar metodologias y material audiovisual
apropiados para mejorar la comunicacién entre investigadores y
usuarios directos e 1indirectos de 1la tecnologia. Desarrollar
actividades de capacitacién relacionadas con el uso de dichas
metodologias y materiales.

- Prestar asistencia técnica directa, incluidos motivacién y
asesoramiento para la organizacién y funcionamiento de grupos de
transferencia para determinados tipos de productores.

- Coordinar y apoyar la asistencia técnica directa prestada por el
Centro de respuesta a solicitudes especificas.

- Realizar y/o apoyar 1la realizacién de estudios especiales que
permitan mejorar la informacién disponible sobre temas tales como
grado de difusién y adopcién de la tecnologia generada por el Centro,
causales de adopcién, demanda tecnolégica por tipos de productores,
etc., y todas aquellas que se consideren necesarias para apoyar el
proceso de generacién-transferencia, y en particular la articulacién
entre ambos elementos.

- Promover y apoyar 1la identificacién y formulacién de proyectos de
investigacién para determinados sistemas productivos o rubros, y el
establecimiento de convenios especificos para su ejecucién y
financiamiento con 1los grupos de productores, entidades rurales o
instituciones del sector publico y privado interesados en su
realizacién.

- Motivar y coordinar 1la participacién de productores en el
funcionamiento de Unidades Experimentales y Demostrativas de
Produccién y en los trabajos de validacién/adopcién de tecnologia,
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investigacién a nivel de fincas y parcelas de ajuste desarrolladas por
el Centro.

Organizacién

Las UTT serdn creadas como elementos organizaciones de cada uno de los
Centros Regionales de Investigacién. Cada unidad estard conformada por
tres dreas de trabajo, cada una de ellas con cierta orientacién funcional
propia pero intimamente relacionada entre si. Las dreas de trabajos o
divisiones propuestas para las UTT en cada Centro son: a) documentacién y
divulgacién de informacién técnica; b) Metodologia y material de apoyo
para la transferencia; c) capacitacién y coordinacién de participacisén de
usuarios.

Uno de los técnicos de la UTT serd designado como coordinador para 1la
realizacién ordenada de sus funciones. La Unidad dependerd directamente
del Director del Centro. Se considera que el numero minimo necesario para
un correcto funcionamiento es de cuatro técnicos, incluido el coordinador,
pero en Centros de Investigacién en cuya drea de influencia exista una
mayor diversidad de sistemas productivos o de técnicos pertenecientes al
sistema de transferencia, con seguridad este numero deberd ser mayor. En
la Fig. 2 se presenta un modelo orientativo para la organizacién posible,
pero en definitiva la organizacién de cada UTT deberd ser establecida en
funcién de las necesidades de cada Centro, en particular en lo que tiene
que ver con las caracteristicas y diversidad del sistema de transferencia
ya existente a nivel regional y las caracteristicas y diversidad de 1los
sistemas productivos y rubros predominantes en la regién.

Mecanismos, procedimientos e instrumentos operativos

Articulacién entre el Centro y los difusores de tecnologia.
Motivacién y capacitacién

Una vez que los productos tecnolégicos generados por el Centro estén
disponibles, esto es, que se cuente a nivel del Centro con alternativas
concretas de solucién para 1los problemas tecnolégicos identificados a
nivel de sistemas productivos y rubros, como resultado de los proyectos de
investigacién-adaptacién o simplemente del inventario tecnolégico, 1la
transferencia de tecnologia se realizard principalmente mediante 1la
capacitacién tecnolégica peridédica de técnicos pertenecientes al sistema
institucional miltiple con presencia a nivel regional. Las actividades de
capacitacién tecnolégica deberdn realizarse en coordinacién con 1las
diferentes instituciones que conforman dicho sistema regional. Estas
instituciones, por la propia naturaleza de sus funciones, proyectan su
accién en cierto modo de manera orientada a productores con determinadas
caracteristicas o de determinado tipo, particularmente en lo que tiene
que ver con el tamafio de la wunidad de produccién, razén por la cual,
reconociendo que existe una demanda tecnolégica diferenciada, el contenido
de la capacitacién y los detalles de organizacién y realizacién de 1los
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eventos serdn definidos en funcién de las necesidades propias de 1las
diferentes instituciones (Fig.3).

Esto requerird el establecimiento de acuerdos especificos con esas
instituciones en forma bilateral, o con grupos de ellas en los casos en
que md4s de una institucién se proyecte sobre tipos de productores con
necesidades tecnolégicas similares. S6lo a efectos de simplificar el
planteo conceptual se utiliza 1la expresién "Centros Regionales de
Investigacién”, pero obviamente la misma estd referida también a Centros
de Investigacién que no tienen una ubicacién regional y pueden cumplir una
actividad de tipo regional dentro del esquema propuesto. Este es, en
particular, el caso del Centro de Investigaciones Veterinarias "Miguel C.
Rubino”, el cual se considera como parte del Sistema Nacional de
Investigaciones Agropecuarias y, por lo tanto, incluido en la presente
propuesta.

El contenido de 1la capacitacién tecnolégica a ser desarrollada por
cada Centro no puede ser predeterminado pues, como se ha planteado
anteriormente, éste deberd ser definido de acuerdo con las caracteristicas
de la demanda de tecnologia planteada por 1los diferentes tipos de
productores y los distintos sistemas productivos en cada regién, lo que
requiere la realizacién previa de un diagnéstico y de un inventario
tecnolégico. Sin embargo, de acuerdo con la informacién primaria recogida
en la primera fase de la Misién, proveniente de técnicos que forman parte
tanto del sistema de investigacién como del sistema institucional miltiple
para la transferencia de tecnologia, es posible a priori visualizar 1la
necesidad de otorgar prioridades a: 1) cursos sobre técnicas de produccién
que abarquen el ciclo completo de cultivos prioritarios a nivel regional;
2) cursos completos sobre técnicas de produccién que abarquen el ciclo
completo de rubros de produccién animal prioritarios a nivel regional; 3)
cursos cortos y seminarios sobre temdticas especificas, tales como
preparacién de suelo y siembra, manejo del cultivo, cosecha 'y
post-cosecha, manejo reproductivo, manejo de pasturas, etc.; 4) eventos de
capacitacién de informacién bajo la forma de charlas técnicas,
conferencias, dias de campo, visitas etc., relacionados con avances y
resultados de 1la 1investigacién; 5) cursos cortos sobre metodologia e
instrumentos para apoyar el proceso de transferencia, tales como redaccién
de informes técnicos, metodologia y organizacién del diagnéstico
tecnolégico, preparacién de material diddctico con especial referencia a
ayudas audiovisuales simples, organizacién y trabajo con grupos, etc.; 6)
cursos cortos sobre andlisis y gestién econémica de la empresa
agropecuaria, los cuales deberdn incluir el tratamiento de temas
relacionados especificamente con el financiamiento de la incorporaciém de
tecnologia, tales como metodologias para determinar las necesidades de
crédito y alternativas de inversién, oportunidad, monto y plazo del
financiamiento, capacidad de endeudamiento a nivel de finca, efecto del
crédito y de nuevas inversiones sobre la situacién econémica actual de 1la
finca, entre otros. Deberia analizarse la factibilidad y conveniencia de
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Uno de los Técnicos de 1a UTT Desigmados por el Director
Docusentacidn v Divalgacidn de Netodologia v Material  Capacitacidn vy Coordisacidn
Informacida Téenica de Apovo Participacion de Usmarios
1(¢1) 1 2

Docusentacidn de informacion téc-
pica. Divalgacién e informacidn
a técnicos v productores. Difs-
sién piblica v orier*_da. Coor-
dinacidn realizacién v documeata-
cidn del inventario tecmolémico.

Desarrollo de metodologias
apropisda v material as-
diovissal de apoyo a la
traasferencia, motivacida
y asisteacia para organi-
sacidn v fuacionanieato de
srupos de transferencia.
Realizaciéa v/o coordina-

cidn de estadios especiales.

Capacitacidn tecnolégica
de wssuarios.
Coordinacidn del
diagadstico tecaoldgico.
Coordinacida de
asistencis téenica
directa. Coordinacidn de
la participacidn de
asearios en la ideatifi-
cacida.

Promocidn v coordinacién
de provectos especiales
de investigacién con fi-
panciasiento compartido
externo, Motivaciom v
coordinacidn de partici-
pacidn de wsuarios ea
UDBP, validacidn/adapts-
cifn, investigacién en
fincas, parcelas de
ajeste, etc.

Pif. 2. Onidades de Pransfereacia de Tecnolosia.
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que la capacitacién relacionada con esta ultima 4drea temdtica fuera
realizada mediante convenios con la Federacién Uruguaya de Grupos CREA.
FUCREA tiene una amplia experiencia en esta materia y su presencia a nivel
regional permite pensar en la posibilidad de que este tipo de capacitacién
sea realizada con participacién de .sus técnicos y con algin tipo de
financiamiento mixto sector publico-sector privado ; 7) eventos de
capacitacién desarrollados por convenios especificos con algunas
instituciones y dirigidos en forma directa a productores, hijos de
productores y operarios rurales relacionados con procedimientos mejorados
para la produccién agricola y pecuaria, como por ejemplo métodos de
ordefio, regulacién, ajuste, mantenimiento y 1limpieza de méquinas de
ordefiar y mdquinas agricolas. El resultado obtenido por el SUL en cuanto
a la introduccién de nuevos métodos de esquila mediante la capacitacién
directa a operarios rurales, demuestra la potencialidad existente para
transferir tecnologia mediante este tipo de procedimiento. Seria
conveniente incluso analizar alternativas y posibilidades para motivar y
apoyar la creacién y funcionamiento de Centros de Capacitacién para estos
fines, operados y financiados por el sector privado.
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Articulacién entre Centros y al interior de ellos

Las UTT creadas en cada uno de los Centros de Investigacién dependerdn
directamente del respectivo Director y tendrdn una estrecha relacién
operativa con el resto de las unidades, para cumplir con las funciones de
generacién-transferencia propias de dichos Centros.

La articulacién con el Director adquirird un sentido ascendente
mediante informes periédicos de actividades ejecutadas, actividades
programadas, resultados obtenidos, recursos utilizados y recursos
necesarios, y un sentido descendentes mediante el trazado de 1lineamientos
normativos, asignacién de recursos, supervisién de ejecucién de tareas y
seguimiento periédico de las mismas. Por 1la proplia naturaleza de 1las
tareas del Centro en las que participard la UTT (apoyo para la
identificacidén y/o formulacién de proyectos de investigacién y apoyo para
la transferencia de los productos tecnolégicos generados), deberd existir
una relacién operativa permanente entre el Director y la Unidad.

La articulacién horizontal entre el UTT y las restantes unidades del
Centro se establecerd mediante el intercambio de bienes y servicios, que
tendrd la forma de intercambio de informacién técnica, provisién de

material audiovisual de apoyo para 1la transferencia, organizacién,
coordinacién y apoyo para la realizacién del diagnéstico y el inventario
tecnolégico, capacitacidén, entre otros. La Unidad deberd funcionar de

forma tal que no se transforme en una barrera entre el investigador o el
usuario de la tecnologia. La UIT cumplird cabalmente su funcién en 1la
medida en que sirva de apoyo para facilitar la relacién directa entre el
investigador y el usuario, dentro de un enfoque de trabajo basado en 1la
idea de que es el Centro el que articula con los usuarios, siendo la UIT
solamente un instrumento para promover y facilitar dicha articulacién.

El funcionamiento de cada Unidad, por su estrecha interaccién con las
tareas de generacién-transferencia desarrolladas por el Centro, estard en
gran parte determinado por las caracteristicas propias de éste, las cuales
a su vez, légicamente, estardn determinadas por su adecuacién a las
caracteristicas propias de su regién de influencia.

Para el cumplimiento de una serie de funciones suprarregionales
comunes a todas las UTT, es necesario establecer una instancia central de
coordinacién articulada con la Direccién Nacional, pero sin que exista una
linea de autoridad entre esta Unidad Central y las UTT a nivel regional,
en razén de que esta linea de autoridad ya estd dada por la relacién
Director Nacional-Director de funcionamiento de 1las UTT regionales
mediante el aporte de metodologias apropiadas para 1la articulacién
generacién-transferencia y la capacitacién para su utilizacién, coordinar
la publicacién de aquellos documentos técnicos que por su contenido sean
de utilidad comin para 1los Centros de Investigacién, coordinar 1la
realizacién de actividades que involucren al conjunto de  técnicos
regionales de las UTT (disefio y utilizacién de metodologias, capacitacién,

— e e = g
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evaluacién y programacién de actividades, etc.), asesorar a la Direccién
Nacional del Instituto en temas relacionados con 1la articulacién
generacioén-transferencia, coordinar 1la relacién del Instituto con 1los
organismos que componen el sistema nacional de transferencia de
tecnologia, y promover el establecimiento de convenios especificos con
dichos organismos que permitan el desarrollo de tecnologia apropiada para
los productores que constituyen su clientela objetivo. En este sentido,
la UTT Central serd el mecanismo del Instituto de Investigaciones para
identificar y apoyar 1la formulacién de proyectos especiales dirigidos a
generar tecnologia para regiones, sistemas productivos o rubros
seleccionados que sean financiados por instituciones del sector publico, e
instituciones del sector privado o grupos de productores con presencia
regional pero con instancias de decisién a nivel central.

Articulacién entre el Centro y los productores para determinar
demanda tecnolégica, transferir tecnologia, evaluar adopcién y
calidad

El modelo propuesto para la articulacién entre el Centro de
investigacién agropecuaria y 1los usuarios de la tecnologia parte de un
supuesto muy simple: la adopcién de tecnologia mejorada de produccién
agropecuaria cambiaria significativamente si existiera, a nivel de 1los
diferentes tipos de unidades de produccién, disponibilidad de tecnologia
apropiada para solucionar sus limitantes principales, adoptable en funcién
de sus propias posibilidades econémicas y productivas, y util para mejorar
sus relaciones beneficio/costo. Légicamente, esto no seria suficiente,
porque la disponibilidad de tecnologia no constituye causal dunica de
adopcién, pero si es muy necesaria.

A partir de esta base, es posible afirmar que el proceso de
transferencia de tecnologia en verdad se inicia en el momento en que se
identifican las limitantes tecnolégicas principales y continmia con 1la
identificacién y formulacién de proyectos de investigacién apropiados para
solucionar dichas limitantes. En este marco de referencia, la
participacién de 1los wusuarios en 1la identificacién de 1las limitantes
tecnolégicas es uno de 1los elementos centrales para 1la articulacién
generacidn-transferencia.

El primer paso debe estar dado por la identificacién y caracterizacién
de los sistemas productivos predominantes en la regién de influencia de
cada Centro. La 1identificacién de sistemas predominantes requiere
previamente la delimitacién de 4reas agroecolégicas diferentes dentro de
esa regién de influencia. De esta manera, la identificacién de sistemas
productivos predominantes se realiza tomando como unidad de trabajo cada
una de las zonas agroecolégicas en que se subdivide la regién. A partir
de esta informacién, con participacién de 1los usuarios directos e
indirectos, se procede a la identificacién de 1limitgntes tecnolégicos
principales para cada sistema predominante y rubyo prioritario o
"diagnéstico tecnolégico”.
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El diagnéstico tecnolégico debe realizarse en forma anual, como etapa
previa a los ejercicios de programacién de la investigacién, validaciénm,
adopcién y transferencia realizados por el Centro. Para esto, la UTT debe
organizar la realizacién de talleres de trabajo en los cuales participarédn
técnicos del sistema de transferencia regional, investigadores y
productores seleccionados, todos los cuales serdn considerados como
informantes calificados sobre el sistema productivo o rubro considerado.
Cada taller debe ser organizado de tal forma que genere informacién util y
adecuada al Centro de Investigacién, razén por la cual 1la temdtica
principal deberd ser enfocada en términos de productos (identificacién de
limitantes principales del cultivo de trigo en el d4rea agroecolégica x,
por ejemplo) o de sistemas, segin que la organizacién adoptada para los
distintos programas del Centro esté, a su vez, disefiada por producto o por
sistema.

El taller serd conducido por el Jefe del Programa de Investigacién por
producto o sistema que constituye el motivo central del mismo;
participardn todos 1los técnicos del Centro de Investigacién afectos a
dicho programa. Se invitard a participar como informantes calificados a
técnicos de las instituciones con proyeccién directa sobre el productor
presentes en la regién y a productores que representen diferentes
categorias de usuarios directos de 1la tecnologia. Se espera que, como
producto de los diferentes talleres, cada programa de investigacién del
Centro cuente con un listado de problemas ordenados segin prioridad o
importancia relativa, apropiada para definir las acciones concretas a ser
desarrolladas y, por lo tanto, para determinar los recursos necesarios en
cuanto a proyectos de investigacién, proyectos de experimentacién -
validacién de mds corto plazo y proyectos de transferencia de las
soluciones que, segin el inventario tecnolégico, ya estdn disponibles y
son adecuados para la solucién de algunos de los problemas identificados.

Se recomienda que 1los talleres de identificacién de las principales
limitantes tecnolégicas sean realizados en el propio Centro de
Investigacién, y que se desarrollen en forma inmediatamente anterior a una
reunién de presentacién de resultados y avances de 1los proyectos de
investigacién correspondientes al respectivo programa. De esa forma, se
pondréd en funcionamiento un mecanismo de evaluacién directa de 1los
trabajos desarrollados en cada programa, por parte de los propios usuarios
de la tecnologia, con la ventaja de que al discutirse los resultados y
avances de los diferentes proyectos se contard con informacién actualizada
sobre los problemas tecnolégicos que afectan al sistema productivo o rubro
considerado.

El procedimiento de identificacién de limitantes tecnolégicas a partir
de informantes calificados ha demostrado ser util, simple, de bajo costo y
muy efectivo para establecer y mantener una fluida relacién entre el
Centro de Investigacién y 1los wusuarios indirectos y directos de 1la
tecnologia.
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[En el Anexo 3 del documento "Lineamientos para la Articulacién entre
la Generacién y Transferencia de Tecnologia Agropecuaria en el Uruguay",
del cual aqui se reproduce sélo el Capitulo 5, se presenta un
procedimiento posible para la organizacién y realizacién del diagnéstico
tecnolégico mediante informantes calificados, y en el Anexo 4 una guia de
referencia para 1la realizacién del inventario tecnolégico. Ambos
instrumentos son utilizados con resultados muy satisfactorios por el
Proyecto de Cooperacién Técnica IICA para la Reorganizacién y
Fortalecimiento del Sistema de Investigacién en Republica Dominicana].

Al finalizar el proceso de identificacién de la demanda tecnolégica y
relevamiento de 1la oferta tecnolégica disponible (Inventario) y con
cardcter previo a 1la identificacién y formulacién de 1las diferentes
actividades del Centro, cada programa deberia estar en condiciones de
elaborar cuadros de situacién del tipo de los presentados en las Figs. 4 y
5, tanto para sistemas como para productos. En esas Figuras se presentan
dos ejemplos de 1los que se podria denominar "matriz de situacién
tecnolégica™: en un caso, una situacién tecnolégica relacionada con
sanidad animal y en el otro una situacién tecnolégica relacionada con
produccién agricola. La informacién presentada en ambos casos es muy
incompleta debido a que las matrices se elaboraron exclusivamente para ser
utilizadas con fines demostrativos. Como puede observarse, la informacién
contenida en cada matriz debe ser recolectada y presentada de manera que
pueda ser wutilizada por cada programa en forma concreta para la
elaboracién de proyectos de investigacién, adaptacién y transferencia de
tecnologia adecuados a distintos tipos de productores.
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Pix. &, Biemnlo de matriz tecnolomica para un prosrama de gemeracidn-transferencia

relacionada con sanidad animal. 1/

1/ Incompleta. Blaborada exclusivameate con fines demistrativos a partir
de informacién proporcionada por el Dr. Armando Nari, Director de
Divisidn Parasitologia del CIVE "Niguel Rubino".
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Asistencia técnica directa, incluidos motivacién y asesoramiento para
la organizacién y funcionamiento de grupos de transferencia para
determinados tipos de productores

Aunque el asesoramiento directo a productores no serd su principal
canal de transferencia, el Centro deberd contar con mecanismos simples y
dgiles para responder en forma efectiva a demandas especificas de
asesoramiento técnico de informacién técnica que, ademds, funcione en
forma permanente. Se sugiere que la Unidad de Transferencia de Tecnologia
cumpla con el rol de articulacién del Centro con usuarios de tecnologia
que plantean o requieren asistencia directa para la solucién de problemas
especificos.

En esas funciones, la UTT serd la responsable de recibir las
solicitudes, procesarlas de tal forma que el programa de investigacién
involucrado reciba 1la solicitud en forma concreta y acompafiada de la
informacién suficiente como para estar en condiciones de actuar en forma
precisa y rdpida, y coordinar y apoyar la realizacién de esta accién de
asesoramiento directo por parte de los investigadores. En algunos casos,
de acuerdo con el tipo de problemas o la clase de productor que requiere
la asistencia técnica, el uso por parte del Centro de una estrategia de
tipo "task force" para solucionar problemas técnicos en forma directa
puede tener un efecto de demostracién muy grande, lo cual contribuiria de
manera significativa al mejoramiento de la imagen proyectada por el Centro
de Investigacién.

Un segundo canal para la transferencia directa de tecnologia del
Centro a los usuarios puede estar constituido por grupos de transferencia
de tecnologia, similares en algunos aspectos a los grupos GIT del sistema
de investigacién de Chile. Estos grupos siguen la metodologia del grupo
CREA, pero el mecanismo de funcionamiento es diferente. En el caso de los
GTT de Chile, el asesor de cada grupo es un técnico financiado por el
INIA, a diferencia de 1los asesores CREA, que son financiados por sus
grupos.

En Uruguay existe una excelente experiencia del funcionamiento de los
CREA, pero es necesario reconocer que ese sistema solamente cubre 1los
requerimientos de determinados tipos de productores, en particular
productores medianos con buena capacidad para adquirir tecnologia.

La idea propuesta es desarrollar un sistema de transferencia basado en
el funcionamiento de "Grupos de divulgacién® dirigido a pequeiios
agricultores. Para eso deberian aprovecharse los trabajos ya iniciados en
algunas dreas y utilizar el personal técnico de campo disponible de 1la
Direccién de Extensién (DE), para 1la cual se sugieren los lineamientos
generales que se exponen a continuacién.

En cada regién de influencia, y por intermedio de sus respectivas UIT,
los Centros de Investigacién apoyardn al personal técnico de campo de 1la
Direccién de Extensién para la formacién de grupos de transferencia, y
prestardn asistencia técnica para su organizacién y manejo. Cada grupo
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estard constituido por 10 6 15 productores que se reunirdn periédicamente
bajo el asesoramiento, coordinacién y supervisién de un técnico de la DE.
La incorporacién de los productores en una primera fase de integraciém y
desarrollo serd gratuita y voluntaria. Se tratard en lo posible, de que
los integrantes de cada grupo de este tipo sean pequefios productores,
tengan rubros de produccién afines, estén ubicados en una misma 4rea
agroecolégica y compartan niveles socioeconémicos similares. Cada
productor deberd asumir el compromiso de asistir con regularidad a las
reuniones, recibir en su predio el resto de 1los integrantes de su grupo

una vez por afio y proporcionar datos técnicos de su explotacién. El
coordinador de cada grupo serd un técnico de la DE; su labor serd apoyada
durante la reunién periédica por investigadores del Centro, que

colaborardn en la identificacién de problemas técnicos principales y
desarrollardn temas especificos relacionados con la solucién de esos
problemas. El trabajo de articulacién entre los grupos y los
investigadores del Centro serd cumplido por la UTT, la cual, ademids,
deberd colaborar en el diseilo e implementacién de un sistema simple y
prédctico de registro y andlisis de informacién agroeconémica.

Con seguridad, en las primeras etapas existird predominio de la charla
técnica sobre las demds actividades, pero una vez que se haya establecido
suficiente confianza entre el grupo y los técnicos, deberd evolucionarse
de manera gradual a una situacién en la cual son los propios integrantes
del grupo quienes participan activamente en la identificacién y andlisis
de problemas de sus unidades de produccién y en 1la elaboracién de
soluciones, junto con el técnico coordinador y el o los investigadores del
Centro presentes en la reunién periédica.

La evolucién del grupo en términos de mejoramiento de su nivel
tecnolégico, mejoramiento de su capacidad empresarial y mejoramiento del
ingreso, permitiria visualizar la posibilidad de que gradualmente cada
grupo también evolucione hacia el autofinanciamiento de 1la asistencia
técnica, con la consiguiente ventaja de contar con mayores posibilidades
de tiempo liberado para atender la creacién y funcionamiento de nuevos
grupos por parte de los técnicos financiados por el sector publico y
aumentar las posibilidades de empleo para profesionales del sector
privado. La articulacién Centro de Investigacién-técnicos de campo de 1la
Direccién de Extensién, siguiendo 1la propuesta anterior, puede ser de
mucha utilidad para lograr wuna mayor incorporacién de tecnologia en
unidades de produccién que, por sus caracteristicas, no son cubiertas por
las otras instituciones que conforman el sistema institucional/regional de
transferencia.

Validacién/adaptacién de tecnologia a nivel de productor.
Investigacién a nivel de fincas, unidades experimentales y
demostrativas

El aislamiento de los Centros de Investigacién y en particular una de
sus principales consecuencias, la 1insuficiente disponibilidad de una
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oferta tecnolégica adecuada para solucionar problemas concretos y
prioritarios a nivel de unidades de produccién, ha determinado la puesta
en marcha de un proceso de "apertura” orientado a procedimientos basados
en una relacién mds directa con los propios productores. Posiblemente uno
de los avances mds interesantes que se han 1logrado en este sentido estéd
constituido por el desarrollo de metodologias basadas en la investigacién
en produccién en campos de productores, o "investigacién en fincas". Esta
innovacién en los procedimientos tradicionales ha sido diseflada y
operativizada, no para sustituir, sino para complementar la investigacién
agricola clésica. Como 1lo sefialan Moscardi y Martinez, 2/ 1la
investigacién en produccién en establecimientos rurales estd basada en: 1)
la obtencién de tecnologias alternativas en los mds breves plazos
posibles, tratando de identificar las oportunidades de investigacién mds
prometedoras con el fin de concentrar en ellas los escasos recursos
disponibles; 2) el desarrollo de un procedimiento metodolégico basado en
el enfoque de sistemas; 3) el trabajo conjunto de biélogos y cientificos
sociales, puesto que la metodologia apunta principalmente al agricultor
como objetivo directo, el cual en sus decisiones de produccién, es
afectado sensiblemente por factores fisicos y econémicos; 4) el aporte de
tecnologias adecuadas, aunque no sean necesariamente las é6ptimas; 5) 1la
puesta a disposicién a nivel del productor de "alternativas tecnolégicas
sencillas, ordenadas en forma secuencial a partir de las circunstancias y
prédcticas del productor, en lugar de paquetes tecnolégicos completos que
incorporan simultdneamente una multiplicidad de componentes”.

La investigacién a nivel de fincas, como metodologia de trabajo que
utiliza el conocimiento cientifico y tecnolégico disponible a nivel de
Centro Experimental, demuestra no solamente su valor para "confrontar y
solucionar problemas prioritarios de productores representativos”, sino
también su potencial desde el punto de vista de 1la articulacién
generacién-transferencia. Los Centros de Investigacién deberdn otorgar
‘una alta prioridad de ese tipo de trabajos. No corresponde, por las
caracteristicas de este documento y por 1la documentacién actualmente
disponible sobre el tema, plantear en esta oportunidad procedimientos
metodolégicos para el desarrollo de proyectos de investigacién en fincas,
razén por la cual nos limitaremos a sugerir una estrategia de trabajo que
requiere participacién activa de la UTT.

En la Fig. 6 se presenta una posible secuencia de actividades dentro
de un programa de mejoramiento del nivel tecnolégico a ser desarrollado
por un Centro de Investigacién Agropecuaria con proyeccién sobre una
regién determinada.

2/ Moscardi, E; Martinez, J. C.; "Investigacién en produccién en campos
de agricultores: ideas principales, problemas y oportunidades para su
aplicacién”.
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Esta estrategia incluye a las Unidades Experimentales y Demostrativas
en una posicién articulada dentro de un proceso de elaboracién y oferta de
tecnologia apropiada para solucionar limitantes tecnolégicas principales,
que recurre a la metodologia de investigacién en fincas. En el Uruguay ya
existe una cierta infraestructura disponible en términos de UDE, en
funcionamiento y con buenos resultados. Sin embargo, para la creacién de
futuras unidades se sugiere que 1la seleccién de 1los lugares, y en
particular el montaje de 1las unidades, se efectie siguiendo un
procedimiento del tipo seilalado en la Fig. 6, para asegurar que realmente
cada UDE represente la puesta en funcionamiento de wuna alternativa
tecnolégica adecuada para un numero significativo de productores de
determinadas caracteristicas. Sélo en esa forma se puede asegurar que las
UDE cumplirdn una efectiva funcién como instrumentos de apoyo para 1la
transferencia de tecnologia mejorada de produccién.

Como se puede observar, la secuencia de actividades sefialadas en 1la
Fig. 6 incluye la identificacién y caracterizacién de sistemas principales
para cada zona ecolégica homogénea, la identificacién y caracterizacién de
las principales 1limitantes y el relevamiento mediante un inventario
tecnolégico de las soluciones disponibles. A partir del balance efectuado
entre limitantes y soluciones, es posible seguir dos caminos de accién
simultdneos: a) acciones de transferencia inmediata, mediante la
formulacién de modelos que sintetizan la oferta tecnolégica ya disponible
y la puesta en marcha de esos modelos en Unidades Demostrativas (UDE) y
establecimientos de productores demostradores; b) generacién de soluciones
apropiadas para un nimero 1limitado de problemas tecnolégicos mds
importantes, para los cuales no existe tecnologia apropiada disponible,
mediante proyectos de investigacién en fincas y transferencias de sus
resultados en forma similar a la sefialada con anterioridad.

Es evidente que, para el -desarrollo de una estrategia como 1la
sefialada, es necesario contar con una activa participacién, tanto de 1los
técnicos pertenecientes al sistema regional de transferencia como 1los
propios investigadores del Centro; esa participacién deberd ser coordinada
por la UTT, de acuerdo con las funciones y procedimientos que se han
seflalado en otra parte de este trabajo.
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Elaboracién de estudios y proyectos especificos

La generacién y oferta de productos tecnolégicos adecuados para
solucionar problemas tecnolégicos principales a nivel regional resulta
necesaria para mejorar el nivel tecnolégico de las unidades de produccién;
sin embargo, ese proceso, para estar en condiciones de contribuir
efectivamente al mejoramiento de la tasa de adopcién de tecnologia, debe
ser apoyado por el suministro de informacién actualizada referida a 1los
diferentes factores que influyen en la decisién de 1los productores en
cuanto a adoptar o no nueva tecnologia de produccién. Una de las
funciones de la UTT serd promover, apoyar o encarar en forma directa 1la
realizacién de estudios especificos cuyo objetivo principal sea mejorar la
disponibilidad de informacién sobre causales de adopcién, tanto en
términos de factores que la favorecen como de factores que la limitan.

Ademds del andlisis econdémico de resultados experimentales y 1la
consiguiente informacién econémica de apoyo para 1la transferencia de
productos tecnolégicos, el Centro de Investigaciones, apoyado por su UTT,
deberd encarar 1la realizacién de estudios especificos destinados a
proporcionar informacién orientadora sobre cémo, por ejemplo, el riesgo y
la incertidumbre o 1la actual capacidad gerencial del titular de 1la
explotacién, afectan a la incorporacién de determinada tecnologia o, a 1la
inversa, cémo determinado cambio tecnolégico a nivel de la unidad de
produccién afectaria  factores tales <como el nivel aceptado de
endeudamiento, disponibilidad de tiempo 1libre, calendario de ingresos,
ocupacién de la mano de obra familiar, por citar solamente algunos casos.
Estos estudios podrian ser realizados directamente por el Centro con
participacién de investigadores de los programas mds relacionados con el
tema central de cada uno de ellos, lo cual seria muy positivo en términos
de articulacién generacién-transferencia. También deberia proveerse una
disponibilidad de recursos suficiente como para que el Centro tuviera la
posibilidad de contratar, o por 1lo menos promover y contribuir a
financiar, la realizacién de ciertos estudios por parte de terceros.

Dentro de este enfoque se plantea la necesidad de que el Centro cuente
con mecanismos de promocién y captacién de recursos que permitan el
desarrollo de proyectos de investigacién-transferencia que respondan a
demandas especificas. Puede darse el caso de que instituciones o grupos
de productores soliciten al Centro 1la realizacién de proyectos de
investigacién destinados a encontrar solucién a problemas especificos de
sistemas productivos o rubros de su interés, y que los solicitantes estén
dispuestos a aportar el financiamiento necesario. También, de la misma
manera, que el Centro proponga la realizacién de determinados proyectos de
investigacién para cuyo financiamiento exista un alto potencial de
captacién de recursos.

El desarrollo de proyectos de investigacién financiados con recursos
externos, siempre que estos proyectos se mantengan dentro del marco de
referencia determinado por los lineamientos de la politica de desarrollo
agropecuario nacional y, en particular, que sean coherentes con los
objetivos, normas y procedimientos del Instituto de Investigaciones
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Agropecuarias, deberd ser promovido como un mecanismo mds de articulacién
del Centro con otras Instituciones del sector agropecuario y con wusuarios
directos de la tecnologia.

Informacién y difusién. Informacién a técnicos y productores.
Difusién piblica (general y politica); difusién orientada (sector de
agremiaciones rurales)

Uno de 1los problemas principales que confrontan los encargados de
realizar funciones de transferencia de tecnologia es la carencia de
mecanismos apropiados para obtener la informacién generada por los Centros
de Investigaciones. Al mismo tiempo, los Centros no han contado con 1los
recursos necesarios para institucionalizar la difusién y divulgacién de
los resultados obtenidos través de los trabajos realizados, lo cual ha
contribuido a una falta de credibilidad en los investigadores y en 1los
Centros, pues los diferentes piblicos no reciben respuestas a problemas de
orden técnico que afectan sensiblemente a la produccién y la productividad
nacional. Se observa que cada vez se hace mds amplia la brecha entre los
resultados obtenidos a nivel de Centros y los alcanzados, ain 1los de
aquellos productores que cuentan con recursos suficientes para aplicar
tecnologia mejorada de producciénm.

En el pasado se han hecho pocos intentos para aplicar una politica de
difusién y divulgacién dirigida a técnicos, productores, decisores y
formuladores de politicas. En la prdctica, la mayoria de las veces se han
distorsionado los conceptos de difusién y divulgacién; se considera que la
simple celebracién de un dia de campo, la realizacién de una demostracién
de métodos o de resultados o la participacién en alguna feria u otros
eventos de cardcter coyuntural son suficientes para "vender" la imagen de
un Centro de Investigaciones o una Estacién Experimental.

Es evidente la necesidad de que en los Centros de Investigacién operen
unidades para apoyar la transferencia de 1los productos tecnolégicos
generados que incluyan el uso de medios apropiados de difusién y
divulgacién.

Las UTT incluirdn 4reas de trabajo con responsabilidad de realizar o
coordinar la realizacién de las actividades de informacién, difusién y
divulgacién. Las funciones principales de 1las UTT en estas 4reas de
trabajo serén:

a. Desarrollar una estructura operativa capaz de satisfacer 1la
demanda de informacién tecnolégica proveniente de grupos
heterogéneos, entre los cuales se incluyan profesionales y
técnicos agropecuarios, extensionistas, productores y autoridades
politicas del 4rea de influencia de 1los Centros, entre otros
usuarios.
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b. Diseflar y poner en prdctica metodologias e 1instrumentos
diferenciados de informacién y difusién: 1) en el caso de 1la
informacién, debe contemplar lo que cominmente se denomina
"transferencia intermedia", o sea, 1la informacién de técnicos a
técnicos, de tal manera que los agentes "transferidores" conozcan
y den seguimiento a lo que se estd haciendo en los Centros y el
avance de 1los trabajos en marcha. Esta accién, de hecho,
constituye un proceso mediante el cual los técnicos que trabajan
en asesoramiento directo a los productores y otros interesados en
mejorar las tecnologias que estdn aplicando en diferentes rubros,
a la vez que son informados también reciben adiestramiento en
servicio. El otro tipo de informacién técnica que es necesario
contemplar es la dirigida directamente a los productores. Esta
deberd recibir un tratamiento especial, de acuerdo con 1la
filosofia de 1la comunicacién 1lingdistica, y deberd estar
enmarcada en objetivos conductuales claramente explicitados, con
base en problemas bien identificados por los investigadores y los
extensionistas. Las demostraciones de método y de resultados,
los dias de campo, las giras y la entrega de materiales escritos
de acuerdo con las habilidades y destrezas para leer y comprender
textos o grdficos, juegan un rol de importancia en este aspecto.
2) Al igual que en el caso de la informacién técnica, la difusién
de actividades debe ser incluida en el trabajo que realiza un
Centro de Investigacién Agropecuaria o de Desarrollo Rural. Se
considera pertinente trabajar en dos niveles: la difusién general
a través de grandes medios de difusién puiblica relevantes, tales
como formadores de opinién, boletines, revistas, periédicos,
etc., y la difusién dirigida a 1los niveles departamentales y
nacionales de formulacién y aplicacién de politicas.

En el primer caso, se trata de llegar hasta un publico general, que
serd beneficiario de una difusién de informacién de carédcter general,
llamada a crear opinién publica dentro de un publico heterogéneo sobre 1la
credibilidad de los servicios ofrecidos por la investigacién; ello tendré
como consecuencia una mayor demanda de solucién a problemas tecnolégicos
importantes para la produccién y la productividad.

En el segundo caso, se trata de que actividades y resultados logrados
por investigacién lleguen a los sectores politicos, como forma de ganar su
confianza y apoyo para la ejecucién de planes, programas y proyectos, asi
como a los sectores responsables del trazado de politicas agropecuarias.

La Unidad de cada Centro deberd plantearse una estrategia aglutinadora
de la capacidad técnica o cientifica instalada para buscar el
establecimiento de bases de datos o centros de documentacién que faciliten
el acceso a las informaciones que se hayan generado o que se generen a
nivel de Centros de Investigacién.



58

Esta categoria deberd mantener un flujo continuo de informacién que

permita:

1.

Establecer un banco de informaciones sobre 1los trabajos
realizados o en marcha, con el propésito de apoyar a los
investigadores en la elaboracién de bibliografias y contribuir a
evitar la repeticién de trabajos ya completados y validados.

Establecer un sistema de publicaciones periédicas, de acuerdo con
las necesidades de 1los diversos piublicos a quienes se desee
llegar; se dard a cada publicacién una intencién especifica,
mediante un tratamiento adecuado al mensaje con el objeto de que
tanto su contenido como su significado produzcan 1los efectos
esperados.

Diseilar y desarrollar una metodologia para el entrenamiento en
servicio de 1los extensionistas o agentes de desarrollo, en
coordinacién con las demds unidades del Centro de Investigacién.
Se propone que se disefie un calendario de actividades para cada
ensayo que se instale y que los extensionistas o agentes de
desarrollo participen en todas las fases del ensayo. De esta
manera se realizaria un proceso de capacitacién de capacitadores.

Participar en los distintos eventos que se organicen en 1los
Centros de Investigacidén; se tratard en todo momento de que las
técnicas de comunicacién sean implementadas debidamente. Por
ejemplo, al término de un dia de campo, de una demostracién de
métodos de resultados, etc., todos los participantes deben llevar
consigo, al retornar a sus casas, un plegable o un folleto
referido al evento realizado. Ademds, cooperar con los técnicos
investigadores en la preparacién de los materiales audiovisuales
que se utilizardn durante la actividad correspondiente.

Participar en 1la organizacién y desarrollo de actividades con
agricultores y publicos heterogéneos; se discutird con 1los
investigadores, previamente, cudl seria 1la metodologia més
apropiada para llegar hasta los participantes y lograr que estos
acepten las nuevas tecnologias que son difundidas o divulgadas.

Establecer un directorio de envio para hacer 1llegar las
publicaciones de cardcter general o especifico que se produzcan;
se hard una seleccién del publico a las cuales se enviarién. Se
dard seguimiento a esa actividad mediante el envio periédico de
formularios de evaluacién de las publicaciones; asimismo, se
mantendrd actualizado el directorio correspondiente. Este
seguimiento permitird, previo disefio de un instrumento efectivo,
evaluar el tipo y contenido de las publicaciones que se realizan,
pues las respuestas constituirdn una retroalimentacién al mensaje
que se estd enviando.
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7. Establecer mecanismos de interrelacién con 1los medios de
comunicacién social (televisién, radio, periédicos, revistas
especializadas, etc.), para difundir y divulgar en forma masiva
informacién que se considere de interés para todo el pais, en
especial para los productores y el sector politico.

8. Disefiar y poner en prdctica los instrumentos que se consideren
necesarios para lograr los objetivos de la Unidad.

La Unidad deberd contar para el cumplimiento de estas acciones con
personal minimo pero que resulte suficiente para cumplir con los objetivos
y metas que motivan su establecimiento como parte integral del Centro de
Investigacién. Seria conveniente, al menos en una primera etapa, contar
con un Ingeniero Agrémomo adiestrado en el 4rea de comunicaciones
agricolas y experiencia en las dreas de investigacién o extensién durante
no menos de cinco afios, y con un técnico de nivel medio encargado de
equipos y materiales audiovisuales, quien deberd llevar registros sobre el
estado de los mismos, asi como velar por su mantenimiento adecuado.
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