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INTRODUCCION






El presente documento contiene los resultados de la Misién

de Evaluacién Externa del Programa Regional de Accién Conjunta
IICA/ASDI: COMUNICACION, MUJER Y DESARROLLO SOSTRENIBLE, destina-
da a analizar su funcionamiento general y los resultados de las
actividades cumplidas, después de un periodo de 18 meses de eje-
cucién.

La Misién Evaluadora estuvo integrada por tres especialis-
tas:

Xinia Lépez, Especialista Interna, Administradora Publica,
Asistente de 1la Direccién de Relaciones
Externas del IICA.

Modesto Tufién, Consultor Externo, Comunicador, Coordinador
del Centro de Investigaciones de Comunicacién
Social del Ministerio de Gobierno y Justicia
de Panamé; Profesor de la Facultad de Comuni-
cacién Social de la Universidad de Panamé.

Ana Cecilia

Escalante, Consultora Externa, Sociféloga y Administra-
dora Piblica, Catedrética de la Universidad
de Costa Rica, Actual Coordinadora de la Uni-
dad de Promocién de Proyectos de la Oficina
de Asuntos Internacionales de la UCR.

Estos especialistas fueron escogidos con base en 1los si-
guientes criterios:

- Formacién y experiencia en evaluacién de proyectos de
Desarrollo Rural.

- Formacién y experiencia en las éreas temédticas del
Programa.

- Experiencia en el proceso de capacitacién de adultos en
los enfoques de comunicacién, género y desarrollo sos-
tenible, y con énfasis en metodologias participativas.

El objetivo general de esta Misién Evaluadora fue el de
“Evaluar las acciones realizadas hasta ahora, a fin de recuperar
la experiencia acumulada y recomendar posibles medidas para
perfeccionar su funcionamiento y garantizar un satisfactorio
cumplimiento de sus objetivos”.

Para orientar el proceso de evaluacién, tanto en su fase de
recoleccién de informacién como en la de andlisis, se definieron
los siguientes EJES: LA CAPACITACION, EL IMPACTO, EL
FUNCIONAMIENTO, LA ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS y se
partié de las percepciones y opiniones de los actores y las
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actrices involucrados(as) en los procesos evaluados, incluyendo
los &mbitos internos y externos del Programa.

Se opté por el método participativo para facilitar el
didlogo, asi como el intercambio de experiencias, conocimientos y
opiniones.

Se elaboraron instrumentos de recoleccién de la informacién,
de acuerdo con los niveles, procesos y temas en los que estén més
directamente involucrados(as) 1los actores y las actrices; y de
acuerdo con el limite de tiempo (18 dias hébiles) dado por los
términos de referencia.

La evaluacién se realizé en 1la Sede Central del IICA y en
cada uno de los paises que cubre el Programa: Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

El proceso de evaluacién se inicié el 21 de noviembre de
1994 y se realizé5 de acuerdo a la siguiente Agenda de Trabajo:

AGENDA DE TRABAJO DE LA MISION EVALUADORA
PROGRAMA IICA/ASDI

21 - 22 Nov. (lunes y martes)

Estudio de documentacién del Programa
Entrevistas al equipo coordinador regional

23 - 24 Nov. (niércolee Yy Jueves)
Disefio de instrumentos de evaluacién
Entrevistas a personal del IICA
Evaluacién Costa Rica (Modesto Tufién)
25 Nov. (viernes)

Disefio de instrumentos de evaluacién
Entrevistas a personal del IICA
Evaluacién Costa Rica (Modesto Tufién)
27 Nov. (domingo)

Salida de Misién Evaluadora hacia paises C. A.
28 - 29 Nov. (lunes y martes)

Evaluacién Nicaragua (Ana Cecilia Escalante)
Evaluacién Guatemala (Xinia Lépez)






30 Nov. Ol1 Dic. (miércoles y Jueves)

Evaluacién El Salvador (Ana Cecilia Escalante, Xinia Lépez)
Evaluacién Honduras (Modesto Tufién)

02 Dic. (viermes)

Regreso de Misi6én Evaluadora a Costa Rica
Entrevistas en la Sede IICA

05-09 Dic. (lunes-viernes)

Entrevistas en la Sede 1ICA
Sistematizacién y Andlisis de la Informacién obtenida
Elaboracién del informe.

Debido a la gran cantidad de informacién qQque debié ser sis-
tematizada y analizada, asi como a situaciones imprevistas, el
proceso de evaluacién se amplié hasta el 27 enero de 1995.

Para exponer 1los resultados Qque brinda el conjunto de los
diferentes ejercicios de evaluacién, se ordend la informacién en
torno a los cuatro EJES base del andlisis: (a) 1la capacitacién;
(b) el impacto; (c) el funcionamiento general; (d) la gestién
administrativa. Cada uno de ellos tiene una subdivisién de
acuerdo a sus complejidades dentro del proceso.

La exposicién de los resultados, contenida en este Informe,
se ordené de la siguiente manera: En el Capitulo 1 se hace un
Andlisis Descriptivo del Programa; en el Capitulo II se expone
el Proceso y el Método de la Evaluacién; en el Capitulo III se
presenta un andlisis critico de los Resultados de la Evaluacién
sobre el Proceso de Capacitacién; en el Capitulo IV se hace 1lo
mismo sobre el Impacto, el Funcionamiento General y la Gestién
Administrativa. En el Capitulo V aparecen las Conclusiones y las
Recomendaciones Generales. El informe contiene la Bibliografia y
la Documentaciédn consultadas; asi como seis Anexos con la infor-
macién recogida, por medio de los diferentes instrumentos, siste-
. matizada y resumida.

La presentacién formal de los Resultados de la Misién Eva-
luadora se realizé el 1lunes 30 de enero de 1995, en la Sede del
IICA, Coronado, San José, Costa Rica.
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Capitulo 1

DRSCRIPCION DEL PROGRAMA
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La descripcién que se presenta a continuacién eatd

fundamentada en el documento del programa aprobado por el IICA y

ASDI y en algunas secciones complementado con las modificaciones
que se le fueron introduciendo durante la ejecucién, de acuerdo
con las necesidades detectadas en el proceso.

El Progama objeto de anédlisis se denomina: "Programa

Regional de Accién conjunta ASDI/IICA/UICN sobre Comunicacién,
Mujer y Desarrollo Sostenible”, tiene por cobertura: Guatemala,
Honduras, El1 Salvador, Nicaragua y Costa Rica.

1.1.

1.2.

Objetivos del Programa
1.1.1. General:

Fortalecer la capacidad institucional de las OG's y ONG's de
la regién, gque trabajan con mujeres, para que estén en
capacidad de integrar los aspectos de género y desarrollo
sostenible, con un manejo eficaz de 1los procesos de
comunicacién.

1.1.2. Especificos:

Capacitar a técnicos y especialistas de las OG's y ONG s de
Centro América, gque trabajan con mujeres, en los temas de
género, comunicacién y desarrollo sostenible, asi como de
apoyarlos para gerenciar procesos de produccién de material
audiovisual.

Fortalecer v ampliar la red de instituciones gque trabajan
con mujeres en los temas de género, comunicacién y
desarrollo sostenible, facilitando el intercambio vy
aprendizaje mutuo.

Apoyar a las OG’s y ONG’s, anteriormente descritas, en la
produccién de materiales comunicacionales, sobre las
temdticas del proyecto.

Modificaciones:

La convocatoria se dirigié a OG’'s y ONG°s que trabajan en
desarrollo rural.

Inicio de Actividades y Organizacién Interna para su
Ejecucibén

Su inicio tiene lugar en el mes de marzo de 1983 vy la

responsabilidad por su ejecucién recae en ese entonces en 1lo que

denominaba Centro Interamericano de Documentacién e

Informacién (CIDIA), que posteriormente pasdé a ser la Direccién
de Informacién, Comunicacién, Capacitaciédn y Asuntos






Institucionales (DICCAI). En la actualidad la DICCAI se ha
dividido en dos direcciones de las cuales el Servicio
Especializado de Capacitacién, Educacién y Comunicacién es el que
alberga al Programa. Este Servicio a su vez tiene dentro de su
estructura a la Divisién de Comunicaciones, a la gque desde un
inicio ha estado adscrito el Programa, siendo su Jefa actual la
sefiora Sonia de la Cruz y, por lo tanto, la superiora jerdrquica
inmediata de 1la Coordinadora General y de la Coordinadora
Académica de este Programa.

Al comienzo del programa se constituyé en forma Ad-Hoc el
Comité Técnico Asesor (CTA), cuyos miembros fueron los
siguientes: el Director del CIDIA y DICCAI, sefior José Nagel; la
Jefa de 1la Divisién de Comunicaciones, sefiora Sonia de la Cruz;
la representante de la Unién Mundial para 1la Conservacién de la
Naturaleza (UICN), sefiora Miriam Abramovay; y la especialista en
Mujer y Desarrollo Rural, responsable del tema de género en el
IICA, smefiora Fabiola Campillo. Este comité veld por la seleccién
del personal del programa, la articulacién temética en sus
actividades, la coordinacién interinstitucional entre el IICA y
UICN y la toma de decisiones sobre politica institucional que se
requirieron al inicio.

En la actualidad, el CTA se encuentra conformado por el
sefior Jaime Vifias, Director del Servicio Especializado de
Capacitacién, Educacién y Comunicacién; la sefiora Sonia de la
Cruz, Jefa de 1la Divisién de Comunicaciones, gquien funge como
Secretaria Técnica del CTA; y la sefiora Fabiola Campillo,
especialista en Mujer y Desarrollo Rural, responsable del tema de
género en el IICA. Este Comité asume las decisiones politicas vy
administrativas de alto nivel.

Los Representantes del IICA en los paises centroamericanos
Juegan un papel importante en la ejecucién y la coordinacién del
Programa. Quienes ocupan estos puestos en el momento actual son:
Virgilio Paredes en Guatemala; Mariano Olazébal en El1 Salvador;
Francisco Barea en Honduras; José A. Chirinos en Nicaragua; y
Héctor Morales en Costa Rica.

1.3. Antecedentes

Conviene mencionar gque este programa nace como producto de
varios afios de experiencia acumulada por el IICA en 1la ejecucién
del Proyecto IICA/ASDI: "Técnicas de Comunicacién Masiva y Grupal
para Organizaciones Gubernamentales y no Gubernamentales que
trabajan con la Mujer Rural en Centro América” (1990-1992). Por
lo que el programa que nos ocupa estd sustentado en los logros,
sugerencias y recomendaciones de los participantes de este primer
proyecto. Uno de estos logros es la creacién de la Red
Informativa Mujer Rural (RIMR).






Otro antecedente que vale la pena tomar en consideracién es
la decisién de los més altos niveles politicos del IICA por
impulsar una accién decidida en materia de Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible, la cual quedd plasmada en las
recomendaciones Nos. 9 y 11 de la X Conferencia Interamericara de
Ministros de Agricultura (CIMA), 1la cual colocé a 1los temas
mencionados anterirormente como centrales en la agenda de trabajo
del IICA. Adicionalmente, las Recomendaciones Nos. 13 y 15
resaltan la necesidad de programas de capacitacién en Desarrollo
Sostenible y enfatizan 1la necesidad de que el Instituto
intensifique su labor de apoyo a la promocién de la mujer rural.

1.4. El Contexto

La realidad concreta de la regién centroamericana desde la
cual parte el Programa y a la cual pretende impactar, se puede
resumir asi:

xLa agudizacién de 1la pobreza en Centroamérica y sus
efectos negativos en la calidad de vida de sus habitantes.

*El1 proceso creciente de feminizacién de 1la pobreza en 1la
regioén.

*El deterioro progresivo de los recursos con pérdida de
fertilidad, desertificacién, deforestacién y erosién fisica, lo
que hace précticamente irreversible el potencial de sustentacién
para las futuras generaciones, y creciente la declinacién vy
marginalidad de la poblacién Que alli vive.

%El particular efecto de 1la degradacién y destruccién
ambiental en las mujeres.

*El papel protagénico que Juegan las mujeres en los grupos
familiares, en las prédcticas de sobrevivencia, en los procesos
productivos y en las comunidades; y el -que deben jugar en las
estrategias de desarrollo sostenible.

xLa falta de aplicaciétn, a pesar de su fuerte impulso
tedrico y metodolégico, de las perspectivas de género y de
comunicacién educativa.

1.5. Consideraciones Conceptuales

En cuanto a la parte conceptual del programa es importante
rescatar los siguientes elementos principales que caracterizan
sus actividades:
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*La articulacién conceptual y préctica en un solo proceso de
capacitacién de los enfoques de comunicacién educativa, género y
desarrollo sostenible.

*El énfasis que sme pone en el proceso de capacitacién es en
la articulacién conceptual de 1los enfoques, como via para el
fortalecimiento de las organizaciones participantes, al
desarrollar su capacidad gerencial y técnica en produccién de
materiales.

*El reconocimiento de la importancia que tiene la calidad de
los materiales de comunicacién para una adecuada comprensién del
mensaje por parte de las comunidades con las que trabajan esas
instituciones y organizaciones.

*Se parte ademas del supuesto de gque el intercambio de
experiencias entre las entidades participantes constituye una de
las mejores fuentes de aprendizaje institucional.

*El haber tomado como opcién de trabajo el método
participativo y la facilitacién pedagégica presupone otorgar un
rol protagénico a los y las participantes y a las comunidades con
las que trabajan.

1.6. Actividades del Programa

A continuacién se describen las actividades que
originalmente se estipulaban en el documento del programa vy
posteriormente se destacan en negrita las modificaciones o
inclusiones de nuevas actividades.

1.6.1. Supervisién y Coordinacién

Para la realizacién de estas actividades se
consideré necesaria una estructura bédsica del programa, compuesta
por: una coordinadora general, una coordinadora académica vy
cuatro coordinadoras nacionales. La Coordinadora académica
también asume la funcién de Coordinadora Nacional en Costa Rica.

Actualmente, el equipo de coordinacién esté
compuesto por Ileana Ramirez, Coordinadora General; Nelly Lépez,
Coordinadora Académica y las siguientes Coordinadoras Nacionales:
en Guatemala, Claudia Flores; en El Salvador, Melany Machado; en
Honduras, Roselina Raudales; en Nicaragua, Rosario Urbina; en
Costa Rica, Nelly Lépez.

Se ha contado, ademés, con el aporte de dos
consultoras en metodologia: Susana Ruggiero y Rebeca Quirés.

9






Inclusién:

La realizacién de Jjornadas de coordinacién con la
participacién del equipo coordinador, regional y nacional.

1.68.2. Capacitacién

Conceptualizada como la herramienta central del
programa, la capacitacién se brindaria en etapas sucesivas. El
diseflo original contemplaba una primera etapa en la qQque se
prepararia el equipo técnico y se elaboraria el manual para
trabajar en el Nivel I de Formacién General.

La capacitacién se ha brindado siguiendo el
esquema de un proceso compuesto por cuatro niveles:

x Formacién General: sobre Desarrollo
Sostenible, Género, Mujer Rural y Rol de las
Comunicaciones.

x Técnicas de Comunicacién: Impresos, Video y
Radio.

x Validacién de Materiales
x Facilitacién Pedagégica

De los niveles anteriormente sefialados se han
ejecutado a la fecha los primeros tres.

Esta actividad ha sido desarrollada por
profesionales gque cuentan con una combinacién de formacidén vy
experiencia en 1los enfoques de comunicacién educativa, género y
desarrollo sostenible. A continuacién se encuentran los nombres
de los(as) facilitadores(as), segin su participacién en los
diferentes niveles:

FORMACION GENERAL: Marck Meassick, Susana
Fevrier, David Grajeda, Lidieth Madden, Ivania Ayales, Manuel
Benitez, Melany Machado.

TECNICAS DE COMUNICACION: Luis Gamboa, Antonio
Alarcén, Gérman Vargas, Loida Pretis, Héctor Ferlini, Susana
Fevrier, David Grajeda, Xiomara Blanco, Adolfo Veiga, Mercedes

Campos.

VALIDACION: Luis Tejada, Roselina Raudales, David
Grajeda, Renato Joya.
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Modificaciones:

La duracién y la distribucién temética de los talleres de
Formacién General sobre Comunicacién Educativa, Género y
Desarrollo Sostenible: de tres md6dulos separados, se trabajé
durante dos semanas integradamente los tres enfoques con el apoyo
de tres facilitadores (cada uno especialista en uno de los
enfoques) en forma simulténea.

Sustitucién del mbédulo de video por mbédulo de produccién
audiovisual, atendiendo las prioridades expresadas por los grupos
participantes y las posibilidades de produccién de las
organizaciones.

Ampliacién de la jornada de los talleres de validacién de 3 a 5§
dias con el propésito de avanzar en la reelaboracién de los
materiales.

Inclusiones:

Jornadas de disefio curricular, una para cada nivel de
capacitacién realizado.

Jornadas de evaluacién de los diferentes talleres.

1.6.3. Producciétn de Materiales

En el Documento-Programa se tenia contemplada 1la
produccién de dos tipos de materiales:

*Materiales Didéacticos para los Cursos, abarcando todos
los temas tratados en los cuatro niveles de capacitacién y las
orientaciones metodolégicas para su uso y aplicacién. Se
producirian los siguientes materiales: Un Manual-Guia para el
trabajo de base en Comunicacién, Mujer Rural y Desarrollo
Sostenible; un Manual de Facilitacién Pedagégica; Materiales
Audiovisuales que incluyen video, radio y materiales impresos,
como apoyo didéctico al Manual.

*Materiales de Apoyo producidos en 1los paises. Con
posterioridad a los cursos y como parte de las actividades de la
Red, se producirian materiales comunicacionales en cada pais.
Estos materiales tendrian un doble objetivo: difusién a través
de medios masivos; utilizacién como material diddctico en las

actividades de capacitacién de las entidades de 1la Red. Se
previé la produccién de un Video Regional, una Serie Radiofénica
en cada pais y Materiales Impresos. Adicionalmente, se

produciria en el IICA un Video, a nivel regional, para difusién
de las actividades de la Red.
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Inclusiones:

Sistematizacién de las memorias de los 10 talleres de Formacién

General; para ser publicados como un documento de trabajo sobre
Comunicacién, Género y Desarrollo Sostenible.

Registro en video de las actividades de capacitaciémn para
elaborar una memoria audiovisual de este componente del programa.

1.6.4. Intercambio y apoyo institucional (Red)

Se ampliaria la Red Informativa Mujer Rural (RIMR) en
procura de impulsar acciones conjuntas. Para apoyar el
desarrollo de la Red se contemplaron las siguientes acciones:

*xRealizacién de un seminario regional de coordinacién
por afio con los siguientes objetivos:

- Intercambio de informacién sobre logros y

perspectivas de trabajo.

- Complementar la capacitacién de los directivos de
las instituciones.

- Programar acciones conjuntas.

xAdicionalmente, se incluyen en esta actividad acciones
de coordinacién a nivel de cada pais.

Modificaciones:

Los seminarios regionales se sustituyeron por seminarios
nacionales.

Inclusiones:

Elaboracién de un sistema de informaci6én para el registro de
participantes, talleres y organizaciones.

Ubicacién cartogréfica de las éreas geogréficas de trabajo de
los/as participantes.

Apoyo a las actividades de seguimiento de las/os participantes:
Asociacién de Nicaragua.

1.6.5. Difusién
En este drea se incluyen las siguientes acciones:

*Boletines de prensa para la difusién a través de
medios masivos.

*Edicién del Boletin Mujer, Comunicacién y Desarrollo
Sostenible.
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Inclusiones:

Publicacién de un afiche y un plegable informativo sobre el
programa.

Delimitacién a las interlocutoras/es del boletin
informativo: participantes de las actividades de
capacitacién.

Publicacién de una carta dirigida a los jefes y directivos
de las OG's y ONG s participantes.

1.7. Beneficiarios de programa

En su disefio original, el proceso de capacitacién se dirige
a un grupo de técnicos, extensionistas y comunicadores que
trabajan en las instituciones de desarrollo rural y mujer de los
paises. De manera Qque el programa contempla dos tipos de
beneficiarios:

1.7.1. Beneficiarios directos:

*930 técnicos responsables de capacitacién,
promocién, extensién y produccién de material
didéctico o comunicacional, de las OG's y ONG's de
la regién que laboran en desarrollo rural en las
dreas de comunicacién, desarrollo sostenible,
género.

*x500 técnicos y directivos de OG's y ONG's
participando en reuniones de coordinacién de la
Red

%120 OG's y ONG’s fortalecidas en su accién.

1.7.2. Beneficiarios indirectos:

x720 organizaciones de base de los cinco paises
beneficiados con el programa, estimando un poder
de multiplicacién de las OG’s y ONG's de 1 a 8
organizaciones de base.

A continuacién se incluyen tres tablas que contienen 1la
composicién de los participantes en los diferentes niveles del
proceso de capacitacién, cuyas cifras se encuentran distribuidas
de acuerdo a las categorias de pais, grupos, sexo e instituciones
representadas.
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TABLA 1
NUMERO DE INSTITUCIONES REPRESENTADAS Y
PARTICIPANTES EN EL CURSO DE FORMACION GENERAL,
SEGUN PAIS, GRUPO Y SEXO
PROGRAMA IICA/ASDI 1993-1994

FORNACION GENERAL
GRUPO 81 GRUPO $2 TOTAL INSTI.
REPRESENT

PAISES nHT NH T IN WY
Costa Rica 19 4 19] 33 28 |8 9 0 33
El Salvador 14 10 24) 21 6 271 |35 16 W 33
Honduras 20 4 4] 149 23 |N 134 3
Nicaragua 19 7 261 3 2% |42 10 92 3B
Guatesala 3 9 24 1911 30 |34 20 4 3
TOTAL 83 34 117 | 140 34 134 | 18 6B 233 168

NOTA:s W = Mujer, H= Hosbre, T = lotal
FUENTEs  Sistesa de Inforsacite ASDI, elaborade por la Coordinacion del Prograsa.

TABLA 2
NUMERO DE INSTITUCIONES REPRESENTADAS Y
PARTICIPANTES EN EL CURSO DE TECNICAS DE COMUNICACION,
SEGUN PAIS, GRUPO Y
PROGRAMA IICA/ASDI 1993-1994

TECNICAS DE COMUNICACION
GRUPO 81 GRUPO 02 6RUPO 83 TOTL INSTITUC,
REPRESET,
PAISES N N KT L R | NnHT
Costa Rica 8 210 1 2 13 jJ10 313 ] 29 7 3 2
El Salvador 11 2 13 10 4 14 8 3131 21U M 25
Honduras 14 - 14 9 21 6 4 10 2% 63 23
Nicaragua 9 6 15 19 1 6112 2 W 36 9 43 30
Guatesala 8 1 9 4 5 9 7 1 W 19 13 32 21
TOTAL 5 11 8l 9 14 63 | A3 21 64 | 1842 4 188 127

WoTAs M = Wujer, H = Hosbre, 1 = Total
FUENTE: Sistesa de Inforsacion ASDI, elaborado por la Coordinacitn del Programa.
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TABLA 3
NUMERO DE INSTITUCIONES REPRESENTADAS Y
PARTICIPANTES EN EL CURSO DE VALIDACION DE MATERIALES,
SEGUN PAIS, GRUPO Y SEXO
PROGRAMA IICA/ASDI 1993-1994

VALIDACION DE WNATERIALES
GRUPO $1 GRUPO §2 BRUPD 43 TOTAL INSTITUC,
REPRESENT,

PAISES LI I | N K TN KT KT
Costa mica 130 il ot o121 -1 25 4 9 3
El Salvador L]

9 1 10| % 5 4] 9 4 13 2911 4 25
Honduras 12 - 12 9 2 1] 3 3 & 24 5 0 23
Nicaragua 8 5§ B3} 13 + Ul 213 32 8 &0 2
Guatesala 10 4 4 7 6 3] =~ - - 1710 27 17
TOTAL 52 13 65 | 49 15 64| 24 9 33 | 127 38 165 116

‘ NOTAs N = Mujer, H = Hosbre, 1 = Jotal

§ Participante de Costa Rica en el Jer. Taller de Validacion en Nicaraqua
88 Tres Participantes de El Salvader (24 - 1H) en el 2do. Taller de Validacion en Guatemala

FUENTEs Sistesa de Inforsacion ASDI, elaborado por la Coordinacitn del Prograsa.

Conviene aclarar que la categoria "gQrupos" se refiere a los
qQue Se crearon para distribuir, por razones pedagdgicas Yy
practicas, al total de la poblacién que participaria por pais y
por nivel:

4 En el primer nivel: Formacién General (F.G.), se
crearon dos grupos de un promedio de 23 participantes
en cada pais. En total, 10 grupos.

En el segundo nivel: Técnicas de Comunicacion (T.C.),
se formaron tres grupos de un promedio de 13
participantes por pais. En total, 15 grupos

4 Y en el tercer nivel: Validacién de Materiales (V.M.),
también existieron tres gQgrupos por pais: Los dos
primeros con un promedio de 13 participantes y el
ultimo con un promedio de 11 participantes. En total,
13 grupos.
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Se han realizado, al termino del tercer nivel de
capacitacion, un total de 38 cursos. Falta completar el IV Nivel
de Facilitacion Pedagoégica (F.P.), cuya meta es de 15 cursos, con

108 cuales se aproximaria a la meta establecida de realizar un
total de 35 cursos.

A continuacion se indica el total de participantes que,

segun las tablas anteriores, cubre este programa por nivel y por
sexo:

I Nivel: F.6. 233 participantes, 185 (73%) mujeres y 68 (27%)
hombres.

Meta: 300 Logro: B84%

II Nivel: T.C. 188 participantes, 142 (73%) mujeres y 46 (25%)
hombres.

Meta: 210 Logro: 90%

III Nivel:V.M. 163 participantes, 129 (76%) mujeres y 38 (24%)
hombres.

Meta: 210 Logros:s 79%

Es importante sefalar que, entre un nivel y otro, se nota
una baja en 1la cantidad de participantes, lo cual se explica por
la deserciéon. Como estaba contemplado que los que iniciaron el
proceso de capacitacion estaban comprometidos a pasar por todos
los niveles, no se pueden agregar estos totales ya que se
estarian traslapando los datos. Sin embargo, se puede seRalar
que @] indice de desercion fue de un 267 entre el primer y el
segundo nivel; Yy de un 127 entre el segundo y el tercer nivel.
Ademids, si tomamos en cuenta el total de 1635 participantes, que
han cumplido con el compromiso de completar los tres niveles,
representan el 657 del total de 2353 que participaron en el primer
nivel (F.G)3 lo cual significa que ha habido un indice acumulado
de desercion del 38%4.

En lo que se refiere a la categoria "sexo", en todos los
niveles ha habido una distribucién uniforme, tanto en los grupos
como en los totales de participantes por nivel, de
aproximadamente 737 de mujeres y 2357 de hombres. Con respecto al
indice de desercion ha habido mayor participacién de los hombres
Que de las mujeres, Ya que el porcentaje del total de hombres
participantes por nivel ha disminuido del 277 en el primer nivel
(F.G), al 235% en el segundo nivel (T.C.) y al 247 en el tercer
nivel (V.M.). El1 indice acumulado de desercion de los hombres
es de J%.
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En relacion con las "instituciones representadas”, como se
puede observar, el numero total de participantes noc corresponde
con el total de instituciones porque se permitié que una misma
institucion enviara hasta dos participantes.

I Nivel : F.6. Con un total de 168 instituciones representadas.
II Nivel: T.C. Con un total de 127 instituciones representadas.
III Nivel:V.M. Con un total de 116 instituciones representadas.

Lo anotado anteriormente sobre el total de participantes es
tambiéen vdlido sobre el total de instituciones representadas.
Las 116 instituciones que cumplieron con su compromiso de
permanencia representan un 69% de las que participaron en el
primer nivel (F.G.), siendo el indice de deserciétn acumulado de
31%: 237, entre el primer y el segundo nivel y 7% entre el
segundo y el tercer nivel.

En cada uno de los paises, el total de beneficiarios,
participantes y organizaciones, se distribuyd como sigue:

En Costa Rica:

I Nivel 3 F.6. 47 Participantes: 1974 del Total Regional por
Nivel (233). 1
38 (81%4) Mujeres vy 9 (19%Z) Hombres.
33 Instituciones Representadas: 217 del Total
Regional por Nivel (168).

I1 Nivel: T.C. 36 Participantes: 194 del Total Regional por
Nivel (188).
29 (81%) Mujeres y 7 (19%) Hombres.
26 Instituciones Representadas: 20% do} Total
Regional por Nivel (127).

III Niveli:V.M. 29 Participantes: 1874 del Total Regional por

Niv.l .
23 (86%Z) Mujeres y 4 (147) Hombres.
23 Instituciones Representadas: 207 del Total

Regional por nivel (116).

En E1 Salvador:

I Nivel 3 F.B. 31 Participantes: 207 del Total Regional por
Nivel (233).
IS (69%) Mujeres y 16 (317) Hombres.
I3 Instituciones Representadas: 207 del Total
Regional por Nivel (168).

17






II1I NivelsV.M.

II Nivel: T.C. 40 Participantes:

Nivel (188).

29 (73%Z) Mujeres y
23 Instituciones
Regional por Nivel

40 Participantes:

Nivel (163).

29 (73%) Mujeres y
23 Instituciones

Regional por Nivel

217 del Total Regional por

11 (27%) Hombres.
Representadas: 207. del Total
(127). :

247 del Total Regional por
11 (27%) Hombres.
Representadas:

(116).

227 del Total

En Honduras:
I Nivel 3 F.B. 47 Participantes: 19%
Nivel (233).
34 (72%) Mujeres y 13 (28%) Hombres.
31 Instituciones Representadas: 18%
Regional por Nivel (168).

del Total Regional por

del Total

I1 Nivel: T.C. 335 Participantes: 19% del Total
Nivel (188).

29 (83%) Mujeres y &6 (17%Z) Hombres.
2% Instituciones Representadas:

Regional por Nivel (127).

Regional por

207. del Total

III Nivel:iV.M. 29 Participantes: 187 del Total
Nivel (1693).

24 (83%) Mujeres y 5 (17%) Hombres.
23 Instituciones Representadas:

Regional por Nivel (116).

Regional por

207. del Total

En Nicaraguas

I Nivel : F.B8. 952 Participantes: 217 del Total
Nivel (293).

42 (81%) Mujeres y 10 (19%) Hombres.
35 Instituciones Representadas:

Regional por Nivel (168).

Regional por

217 del Total

Il Nivel: T.C. 45 Participantes: 247, del Total
Nivel (188).

36 (80%) Mujeres y 9 (207) Hombres.
30 Instituciones Representadas:

Regional por Nivel (127).

Regional por

237 del Total

II1l Nivel:V.M. 40 Participantes: 247 del Total
Nivel (1693).

32 (80%) Mujeres y 8 (20%) Hombres.
28 Instituciones Representadas:

Regional por Nivel (116).

Regional por
247, del Total
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I Nivel :

II Nivel:

II11

(aproximadamente 20%)
En los
participantes por pais
cada
en El
2473 los de Costa

En Guatemala:

F.6. 54 Participantes:
Nivel (253).

34 (637%) Mujeres y
34 Instituciones
Regional por Nivel
T.C. 32 Participantes:
Nivel.

19 (394) Mujeres Yy
21 Instituciones
Regional (127).
Nivel:V.M. 27 Participantes:
Nivel.

17 (63%) Mujeres y
17 Instituciones
Regional por Nivel

En resumen:
En el primer nivel
del total
otros dos niveles, la d
uno de ellos.

Salvador y Nicaragua
Rica

aumen

(F.G) hubo una

varid segun los
En el ultimo nivel (V.M.),

y Honduras bajan a

21% del Total Regional por
20 (37%) Hombres.
Representadas: 207 del Total
(168).

177 del Total Regional por
13 (417%) Hombres.
Representadas: 177. del Total

167 del Total Regional por
10 (37%) Hombres.
Representadas: 157 del Total
(116).

distribucién equitativa
de los participantes por pais.
istribucién porcentual de los
indices de desercién en
los participantes
tan su presencia porcentual al
un 18%3 vy los de

Guatemala descienden a un 167 del total regional por nivel.

Esto se explica

pais, que en orden descendente es:

16%

17%

19%

117%

Para Guatemala, de 37%: 417
del segundo al tercer nivel.

por el indice de desercién acumulado,

por

del primer al segundo nivel y

Para Honduras, de 43%: 26% del primer al segundo nivel y
del segundo al tercer nivel.
Para Costa Rica, de 42%: 237 del primer al segundo nivel y
del segundo al tercer nivel.
Para Nicaragua, de 23%: 147 del primer al segundo nivel y
del segundo al tercer nivel.
Para El Salvador, de 21%: 217% del primer al segundo nivel y

ninguno del segundo al tercer nivel.
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En cuanto al sexo de los participantes, por pais, Costa Rica
y Nicaragua son los que aportan el mayor porcentaje de mujeres en
todos los niveles: un promedioc de 82% Costa Rica y de 80%
Nicaragua. Honduras y El Salvador aportan un promedio de 79%Z vy
717 respectivamente. Guatemala, por su parte es el pais que
aporta més hombres: un promedio de 38%, del total de
participantes en todos los niveles.

Si observamos el total de instituciones representadas por
pais, nos damos cuenta de que, en todos los niveles, se mantiene
el nivel porcentual por pais: aproximadamente al 20%. Cabe
resaltar que en el segundo (T.C.) y el tercer nivel (V.M.),
Nicaragua participa con un 247, el mds alto porcentaje, del Total
Regional por Nivel. Asi también observamos que Guatemala es el
pais donde se pierden mds instituciones beneficiadas en el
proceso, Ya que desciende de un 2072 en el primer nivel (FG) a un
157 en el tercer nivel (V.M.).
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CAPITULO 11

EL PROCESO Y EL METODO DE LA EVALUACION







2.1. Justificacién

La ejecucién del Programa Regional de Acoién aonjunts
IICA/ASDI: Comunicacién, Mujer y Desarrollo Sostenible, para la
regién centroamericana, se inicié en marzo de 1993 con una
duracién de 36 meses.

De acuerdo con el convenio suscrito IICA/ASDI, se
establecidé que, después de un periodo de 18 meses de ejecucién
del Programa, era necesario realizar una EVALUACION EXTERNA
destinada a analizar su funcionamiento general y los resultados
de las actividades cumplidas; de manera que se pudiera disponer
de una visién de la experiencia acumulada y aconsejar los ajustes
pertinentes para perfeccionar sus acciones Yy asegurar un
satisfactorio cumplimiento de sus objetivos.

2.2. Objetivos de la Evaluacién
2.2.1. General:

Evaluar las acciones realizadas hasta ahora, a fin de
recuperar la experiencia acumulada y recomendar posibles medidas
para perfeccionar su funcionamiento y garantizar un satisfactorio
cumplimiento de sus objetivos.

2.2.2. Especificos:

2.2.2.1. Analizar el funcionamiento y las actividades cum-
plidas por las instancias de coordinacién regional
vy nacional.

2.2.2.2. Analizar el proceso de capacitacién global en tér-
minos de su concepcién, disefio, objetivos, metodo-
logias, articulacién curricular y articulacién
conceptual de los tres enfoques: comunicacién,
género y desarrollo sostenible.

2.2.2.3. Analizar los resultados alcanzados por las accio-
nes de capacitacién realizadas hasta ahora, toman-
" 7 do en cuenta el disefio de los talleres, la metodo-
logia usada, el trabajo de los facilitadores(as) y

el aprovechamiento de los aprendizajes.

2.2.2.4. Analizar los alcances obtenidos en las tareas de
divulgacién, produccién de materiales y construc-
cién de una red regional de organizaciones que
trabajan alrededor de los enfoques del programa.

2.2.2.5. Analizar 1la aplicacién de recursos financieros
ejecutados a la fecha, en funcién del cumplimiento
de objetivos y metas programados.
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2.3. Método de la Evaluacién

Estaba dado, por los términos de referencia (ver Anexo 1),
qQue el trabajo de la misién evaluadora se realizara de manera que
pudiera disponer de un espacio de interlocucién que permitiera la
recuperacion y sistematizacién de las distintas percepciones de
los actores y actoras intervinientes en los procesos evaluados,
incluyendo los &mbitos internos y externos del Programa.

En este contexto, para orientar el proceso de evaluacién se
definieron los siguientes EJES:

2.3.1.

2.3.2.

LA CAPACITACION: constituye el eje central del
Programa y para efectos del andlisis critico del
material, se desagrega en dos dimensiones:

2.3.1.1.

2.3.1.2.

El PROCESO DE CAPACITACION GLOBAL, en
términos de su concepcién, disefio, obje-
tivos, método, articulacién curricular y
articulacién conceptual de los tres
enfoques: comunicacién, género y desa-
rrollo sostenible; y en tres de sus
niveles: Formacién General (FG), Técni-
cas de Comunicacién (TC), Validacién de
Materiales (VM).

LOS RESULTADOS alcanzados por las
acciones de capacitacién realizadas
hasta ahora, tomando en cuenta el traba-
Jo de los(as) facilitadores(as) y el
aprovechamiento de los aprendizajes. Se
puso especial énfasis en evaluar el
aprovechamiento personal (el significado
en la vida cotidiana) y 1la aplicacién
institucional de dichos conocimientos.

El IMPACTO o alcances obtenidos en tres dreas de
accién del programa: -

2.3.2.1.

Produccién de Materiales: En el Docu-
mento-Programa se tenia contemplada la
produccién de dos tipos de materiales:

- Materiales Didé&cticos para los Cur-
sos, abarcando todos los temas tra-
tados en los cuatro niveles de ca-
pacitacién y las orientaciones me-
todolégicas para su uso y aplica-
cién.

- Materiales de Apoyo producidos en
los paises.
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2.3.2.2. Intercambio y Apoyo Institucional (RED):
Se ampliaria la Red Informativa Mujer
Rural procurando apoyar el desarrollo de
acciones conjuntas. Para apoyar el
desarrollo de la Red se contemplaron las
siguientes acciones:

- Realizacién de un Seminario Regio-
nal de Coordinacién por afio.

- Acciones de Coordinacién a nivel de
cada pais.

2.3.2.3. Difusién:

En este drea se incluyen las siguientes
acciones:

- Boletines de prensa para la difu-
8ién a través de medios masivos.

- Edicién del Boletin Mujer, Comuni-
cacién y Desarrollo Sostenible.

- Carta Informativa dirigida a
los(as) Jjefas y directivos(as) de
las organizaciones participantes.

2.3.3. El FUNCIONAMIENTO: en este eje se enfoca las
funciones, las relaciones vy las actividades
cumplidas por 1las instancias de coordinacién
regional y nacional. Especificamente se evalia
cémo se realizan las tareas de planificacién,
ejecucién, coordinacién, supervision, v
evaluacién.

2.3.4. LA ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS, a la
fecha, en funcién del cumplimiento de objetivos y
metas programados. Para este efecto, se entiende
el Programa como un CENTRO DE COSTO.

Esta evaluacién 88 propuso, ademés, partir de las
percepciones y opiniones de los actores y actoras principales en
los procesos o ejes gque se evalian. Se definieron los siguientes
grupos de ACTORES Y ACTORAS PRINCIPALES:

- DIRECCION/JEFATURA DE ORGANIZACIONES/INSTITUCIONES

- PARTICIPANTES

- FACILITADORES(AS)

- COORDINADORAS NACIONALES

- COORDINADORA GENERAL
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- COMITE TECNICO ASESOR
- REPRESENTANTES DEL IICA EN PAISES C. A.
- DIRECCION/COORDINACION IICA SEDE

Para ser coherentes con el método participativo que sustenta
el hilo conductor del proceso de capacitacién, tendiente a inte-
grar los tres enfoques: comunicacién, género y desarrollo soste-
nible, el proceso de evaluacién debia, ademds, facilitar el dis-
logo, la participacién y el intercambio de experiencias y cono-
cimientos.

De manera que se elaboraron instrumentos de recolecciédn de
la informacién, de acuerdo con los niveles, procesos y temas en
los que estén més directamente involucrados esos(as) actores y
actrices; y de acuerdo con el limite de tiempo (18 dias hdbiles)
dado por los términos de referencia.

2.4. Actores y Actrices en la Evaluacién
2.4.1. Participantes, Organizaciones y Directivos(as)

En cada uno de los paises: Costa Rica, El1 Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua, se realizaron Entrevistas
Colectivas, en la modalidad de Taller, con grupos cualitativa-
mente representativos de 1los(as) participantes del proceso de
capacitacién. Estos fueron convocados por las Coordinadoras
Nacionales para tal efecto, con instrucciones dadas por el equipo
evaluador. Se incluyé en esta convocatoria a personas que no
completaron el proceso de capacitacién.

El disefio de los Talleres/Entrevistas Colectivas se encuen-
tra en el Anexo 2. Cada Taller/Entrevista tuvo una duracién pro-
medio de 3 horas; con excepcién del Taller en Costa Rica, que se
realizé en dos momentos y durd aproximadamente 4 horas; éste ade-
méds sirvié de prueba del instrumento.

La dinémica del Taller/Entrevista también incluia el tiempo
necesario para que cada participante diera respuesta a un cues-
tionario y evaluara individualmente el proceso de capacitaciénm,
por escrito.

En total, se involucraron en esta dindmica 47 participantes;
un 29% del Total Regional de Participantes (165) gque completaron
los tres niveles de la capacitacién (F.G., T.C. y V.M.) y un 19%
de los 253 participantes en el primer nivel de capacitacién
(F.G.).

A continuacién, encontramos en la Tabla 4, las caracte-
risticas generales de los participantes en el proceso de eva-
luacién.
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TABLA 4

Caracteristicas Generales de los
Participantes en la Evaluacién
por pais,
segin nacionalidad, sexo y profesién

PAIS C.R. €l Sal. Guat Hond Nicar TOTAL 1
Nacionalidad 8 12 8 8 11 ')
Porcentaje in 26% in in pa1) 1001 100
SEX0 (H/M) 3% 39 4/4 2/6 219 14/33 1 30/70
PROFESTON
C.Sociales 3 ) 0 1 3 13 28
toucacion 0 1 3 2 2 10 2
Cos. Social 4 1 2 3 2 12 %
{iencias Econdmrcas 0 2 1 0 2 3 17
Agronosia-Cien. Nat. i 0 0 0 2 3 10
Utros 0 2 0 2 0 4 14

En El1 Salvador participaron 12 (26X), en Nicaragua 11 (23%),
y en Costa Rica, Honduras y Guatemala 8 (17X). Del total, 33 son
mujeres (70%) y 14 hombres (30X). La mayoria se desempefia como
profesionales en el campo de las Ciencias Sociales (28%), 1la
Comunicacién Social (28X) y la Educacién (21%X); el resto (25%)
se ubica en las Ciencias Econdémicas, Agronomia, Ciencias
Naturales y otros.

La Tabla 5 muestra las principales labores que realizan 1los
participantes en el proceso de evaluacién en sus respectivas
organizaciones o instituciones.
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TABIA §

Participantes en la EBvaluacién
por pais,
segim labor principal en las Organizaciones

PAIS| C.RICA | E.SAL. | GUAT.| HOMD. | WICAR. | TOTALES  §
Labor
Principal
Promotor/a 1 3 0 3 1 8 17
Redactora 0 0 0 1 0 1 2
Capacitador/a 2 3 3 3 7 18 38
Comunicador/a 3 3 | 1 1 9 19
Técnico/a 0 0 3 0 1 4 9
Funcionario/a 2 3 1 0 1 7 15
TOTAL 8 12 8 8 11 47 100

Un 38X realizan labores de capacitacién, un 19X se dedica a
las labores de comunicacién y un 17 X a la promocién social. Se
destaca también el 15X de los participantes gQque se agrupan en la
categoria "funcionario/a", Que corresponde a labores reportadas
que no podian incluirse en ninguna de las otras categorias.
Menor porcentaje (9%X) alcanzan los(as) técnicos(as) y una
participante (2.1%) Qque reportd ser redactora.

Los participantes en el proceso de evaluacién caracterizaron
a sus organizaciones, segin el tipo de gestién y el perfil de la
labor que realizan. Esta caracterizacién aparece en la Tabla 6.






TABIA 6

Organizaciones caracterizadas por Participantes en Evaluaciém
por tipo de gestiém, segin perfil de labor

Perfil de Labor Tipo de Gestiém Total p 4
ONG’'s 0G's | 1201
Religiosa 2 0 2 4
Capacitacién/extensién 8 7 15 32
Educacién en salud 2 1 3 6
Trabajo Commitario 3 0 1 3 6
Asistencia 2 1l 4 9
Trabajo de Género 5 4 9 19
Investigacién 3 0 3 6
Desarrollo Sostenible 0 1 1 2
Comunicacién 1 1 2 4
Regulacién 2 2 4
| Trabajo gremial 3 0 3 6
TOTAL 29 17 1 47 100
(62%) | (32%) | (2%)

‘11 0.I1.: Oraanizaciéﬂginternacional

Segin el tipo de gestién, la mayoria de 1los participantes
definié a sus respectivas organizaciones como ONG’s (62X) y el
resto como OG's (36X) y una fue caracterizada como Organizacién
Internacional (2%).

Segin el perfil de las labores Qque realizan esas organiza-
ciones, se concentran en las categorias de '“capacitacién, exten-
sién” (32X) y "“trabajo de género” (19X). Les siguen en orden de
importancia aquellas ocuya labor se desarrolla en ‘“educacién en
salud”, “trabajo comunitario”, "investigacién'”, “trabajo gre-
mial”, cada una con un porcentaje de 8X. El resto se compone de
organizaciones que realizan una labor religiosa, de comunicacién,
de regulacién y de desarrollo sostenible.

También, en cada pais, se realizaron reuniones e inter-
cambios de opiniones con 29 personas gque ocupan puestos de
jefatura o direccién en las organizaciones participantes en el
proceso de capacitacién; lo cual representa un 17% de las 168
organizaciones participantes en el Nivel I (F.G.) y un 25X de las
116 organizaciones participantes en el Nivel III (V.M.). También
estas personas respondieron individualmente, por escrito, a un
Cuestionario de Evaluacién. Este cuestionario aparece en el
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Anexo No. 3.

En la Tabla 7 se distribuyen los(as) Jefes(as) y
directivos(as) por pais y segin sexo.

TABLA 7

Jefes(as) y Directivos(as) de Organizaciones Participantes
por pais, segin sexo

PAIS/SEXO H M TOTAL .3
COSTA RICA 3 2 5 17
EL SALVADOR 1 6 7 24
GUATEMALA 5 3 8 28
HONDURAS 2 2 4 14
NICARAGUA 0 5 5 17
TOTAL 11 18 29 100

(38%X) | (62%)

En Guatemala participé el mayor numero (8) de personas que
ocupan puestos de direccién o jefatura, representando un 28X del
total. Le siguen en orden de importancia las que participaron en
El Salvador (24X), Costa Rica y Nicaragua cada uno con 17X y
Honduras (14X). En total, participaron <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>