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DESCRIPCTON DEL AMBITO

A. Limite politico administrativo
B. Niveles dentro del &mbito

c. Instituciones pGiblicas y organizaciones de productores que intervienen
a diferentes niveles
D. Actores clave

‘La Regidn del Pacffico.Sur (segin regionalizacién MAG), también denominada
Regidn Brunca (segin regionalizacisén de MIDEPLAN), estd constituida por seis
cantones (unidades geogrdficas) de las cuales uno pertenece a la Provincia de
San José y cinco pertenencen a la provincia de Puntarenas, de acuerdo al siguien-
te detalle"

CANTON PROVINCIA
~Pérez Zeledén San José

-Buenos Aires Puntarenas
-0Osa Puntarenas
-Golfitao ’ Puntarenas
-Coto Brus , Puntarenas
-Corredores Puntarenas

Para efecto de la conduccién en el proceso de desarrollo agropecuario
dentro del &mbito se reconocen dos niveles: el Regional y el Local. En el nivel
regional intervienen las siguientes instituciones piblicas vinculadas al desa-
rrollo agropecuario:

NOMBRE SERVICIOS
-MAG -Asistencia Técnica e Investigacién
-CNP ~Comercializacién, venta de semilla y
maquinaria.
=BNCR-BCR ~Cré&dito
-IDA (Inst. Desarrollo -Asentamiento Campesino
Agropecuario)
-DIECA (Mixta) (Direc. ~Investigacién y extensién del cultivo
de Investigacién y Exten.) de la caiia de azucar.
-JUDETAB (Mixta) -Investigacién y extensidn del cultivo
del tabaco.’
-MIDEPLAN . -Planificacién Regional
-INA (Inst. Nacional de -Capacitacién de técnicos y agricultores
Aprendizaje)

Los Directores Regionales y Coordinadores de estas instituciones constitu-
- - --yen el €omité&-Sectorial Agropecuario Regién Brunca, el cual tiene su sede en el
cantén de Pérez ZeledSn (San Isidro del General) y es presidido por el Director



Digitized by GOOSIG



Regional del Ministerio de Agric: ‘a. Los agricultores no estdn
representados en el Comité& Regio:

Sin embargo, si existen orgauizaciones de productores a este nivel, como
la Federacidén Regional de Centros Agricolas Cantonales.

Con relacién al nivel local, existen los denominados Comit&s Sectoriales
Agropecuarios Locales, los cuales estdn presentes en cada localidad donde exis-
te una Agencla de Extensién Agrfcola del MAG. Este es el caso de Pejibaye,
donde el Comité& Local estd integrado por las siguientes instituciones y
funcionarios:

INSTITUCIONES - CARGO

-MAG Agente de Extensidn Agricola
-BNCR Delegado Junta de Cré&dito Rural
-CNP Delegado Subregional del CNP

Los productores no estdn presentes en &l Comit€& Local pero si existen orga-
nizaciones de los mismos en la localidad como son: el Comité Auxiliar del CAC
(Centro Agrfcola Cantonal) y la UPPIAV (Unién de Pequefios Productores Indepeu-
diente y Actividades Varias) que es una organizacién sindical que opera a nivel
cantonal.

ACTORES CLAVES

Con el propdsito de llevar a cabo la tarea de Conduccién 'se identifican
los principales actores y grupos claves:

- E1 Comité Regional

- E1 Comité Sectorial Agropecuario Local

- Comisiones Té&cnicas por rubro

- Centros Angcblas Cantonales y sus Comités Auxiliares
- El1 Director Regional del MAG

- Secretario del Comité Regional

- Los Agentes de Extensién

- Los especialistas por rubros
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Canton

Pérez Zeleddn
Buenos Aires
Osa

Golfito

Coto Brus

Corredores

-3-

LIMITE POLITICO ADMINISTRATIVO

Provincia

San José

Puntarenas
Puntarenas
Puntarenas
Puntarenas

Puntarenas
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COMITE SECTORIAL AGROPECUARIO REGION
BRUNCA

"INSTITUCION : SERVICIO

1. Ministerio de Agricultu:a'y Ganaderia (MAG) Asistencia té&cnica e investiga-
cibn.

2. Consejo Nacional de la Produccidn (CNP) Comercializacidn y venta de se-
millas y maquinaria agricola.

3. Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) ' Cré&ditos

4. Banco de Costa Rica (BCR) Créditos .
5. Instituto de Desarrollo Agroﬁecuario (IDA) Asentamiento Campesino
6. Instituto Nacional de Seguros (INS) Seguro de Cosechas

7

. Direccidn de Investigacidn y Extensibn Investigacidn y Extensidn del
en Cafia de Aziicar (DIECA) Cultivo de la Cafia de Azicar

8. Junta de . Defensa del Tabaco (JUDETAB) Investigacidn y Extensidn del
‘ Cultivo del Tabaco

9. Ministerio de Planificacifn (MIDEPLAN) Planificacién Regional
10. Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) = Capacitacidn de técnicos y
agricultores.

COMITE AGROPECUARIO LOCAL REGION

BRUNCA
INSTITUCION : , ~ REPRESENTANTE
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) Agente de Extensibn Agricola
Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) Delegado Junta de Crédito Rural
Consejo Nacional de ProducciSn (CNP) Delegado Subregional del CNP.

ORGANIZACIONES DE AGRICULTORES A NIVEL REGIONAL

Federacién Regional de Centros Agricolas Cantonales (FRCAC)
Unidn de Pequefios Productores Independientes y Actividades Varias (UPPIAV)

ORGANIZACIONES DE AGRICULTORES A NIVEL LOCAL

Comité Auxiliar del Centro Agricola Cantonal (CACAC)
Seccionales de la UPPIAV . : D
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MATRIZ PARA EL ANALISIS MORFOLOGICO

OBJETIVO ESPECIFICO:

Fortalecer y mejorar los mecanismos de direccidn para la entrega integra-
da de servicios a nivel local en la Regifn Pacifico Sur (Regidn Brunca).

CATEGORIAS DE EFECTIVIDAD:

1.

Objetivos y clientela comunes definidos y acordados con el consenso

‘de todos los actores.

Los individuos y grupos clave involucrados en la tarea de conduccidn '
en los diferentes niveles del dmbito comparten una visidn comin ac-
tualizada de la problemdtica agroecondmica, social y politica del

- -

ambito.

Los individuos y grupos clave involucrados en la tarea de conduccidn
en los diferentes niveles del ambito llevan a cabo programas de tra-
bajo realistas e integrados que comparten, velando por la permanente
correspondencia y adecuacifn de las acciones con los resultados
acordados.
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ESCENARIO ACTUAL

Los actores clave del nivel regional involucrados en el esfuerzo de con-
duccidn de las instituciones pliblicas vinculadas al desarrollo agropecuario de
la Regidn Brunca, tienen una visidn parcialmente compartida sobre los objetivos
que guian el esfuerzo de transformacidn de la regidn, y los mismos no trascien-
den al nivel local debido a la falta de mecanismos. Ocasionalmente existen
objetivos comunes compartidos, Qinicamente cuando se presentan problemas coyun-
turales y proyectos especificos, estos objetivos son muy generales y fundamen-
talmente se toman en cuenta en los t&rminos definidos por Decreto, se acuerdan
verbal y en correspondencia a como se vienen ejecutando los proyectos y progra-
mas especificos con base en los cuales coordinan. Ademds, ocasionalmente se
intercambian opiniones entre los representantes de las instituciones al interior
del CSAR, las cuales se trasmiten al Comité S. A. Local. En la definicidn de la
poblacidn objetivo de la entrega integrada de servicios, no existe un acuerdo
comin, puesto que cada institucidn realiza esta tarea, de acuerdo a los linea-
mientos y criterios de sus niveles superiores y solo en el caso de algunos pro-
yectos hay una definicidn comn de la clientela., Sin embargo, este acuerdo es
fundamentalmente subordinado a los lineamientos y criterios del nivel superior
del Sistema Bancario Nacional,

La accién de caracterizar e interpretar la problemdtica agroeconémica,
social y polftica que afecta el desarrollo agricola y rural se realiza una vez
al afio y para esto se forman Comisiones Técnicas por rubros en las cuales, bajo
la modalidad de trabajos grupales participativos con el CSA Local se elabora un
documento llamado '"Metas Sectoriales',en el cual se plasma el andlisis de la
problemitica, lo mismo que se elabora por medio del conocimiento pré&ctico de la
zona y encuestas.

Este documento sirve de insumo para la construccién del Plan de Trabajo
priorizado, que el CSA Regional, junto a las Comisiones, elabora.

Las Reuniones de Coordinacién que realizan las Instituciones involucradas
en el CSAR se programan en Agendas y los acuerdos se recogen en Actas, que sin
embargo no garantizan el cumplimiento y control de los mismos.

Por otra parte, cada institucidén programa sus actividades, recursos y res-
ponsabilidades por separado y en forma vertical hacia abajo, basdndose en los
recursos asignados por sus niveles superiores.

En la realizacién de esta programacién no existen técnicas comunes y cada
institucién utiliza las que ve convenientes y conoce. Sin embargo, en ocasiones
cuando realizan proyectos especificos coordinados, el CSAR trata de llevar las
acciones conjuntas mancomunando esfuerzos entre el MAG, IDA, CNPy BNC, tarea que
se dificulta debido..a la carencia de instrumentos de coordinacidén especificos a
nivel regional y a nivel local se valen de las listas de clientes del Banco Nacio-
nal de Costa Rica.
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Estas Instituciones tienen la facultad de hacer algunas modificaciones

-. 8lempre y cuando no varien las directrices de Programas Nacionales y
Metas (produccién y productividad).

Ante problemas de emergencia, se definen y programan recursos, actividades -
y responsabilidades de manera conjunta, tratando de ese modo de dar solucién
a los problemas coyunturales.

En esta tarea de programacién intervienen los Directores Regionales del
MAG, IDA, CNP y los coordinadores regionales del BNCR.

FACTORES CONDICIONANTES

1, No existe orientacidn del nivel superior nacional a nivel regional.
2, No todas las instituciones bdsicas estdn representadas a nivel local.

3. Falta apoyo politico en relacién con la regionalizacifn uniforme de todas
las instituciones.

4, No existe una adecuada asignacidn de recursos financieros y manejo de los
mismos por parte de las Instituciones.

5. Falta de mayor autonomia regional, en cada una de las Instituciones, para
la toma de decisiones en la tarea de conduccidn del desarrollo agropecua-
rio regional,. -
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ESCENARIO . NORMATIVO VIABLE

, Con el propésito de mejorar y fortalecer los mecanismos de direc¢ién
para la entrega integrada de servicios:-

TIPO DE SERVICIO , INSTITUCION

- Investigacién Agftcola , Ministerio de Agricultura y

- Asistencia Té&cnica Ganaderfa (MAG)

- Cré&dito Aérfcola , Banco Nacional de Costa Rica

- Comercializacién Agricola : Consejo Nacional de Produccién

- Venta de Semilla Mejorada

- Entrega de Tierras , Instituto de Desarrollo Agrope-
: cuario (IDA)

al agricultor en la Regién Brunca (Pacffico Sur), los actores involucrados
en esta ‘tarea, tanto del nivel Nacional .como Regional, logran por consenso
y compromiso una percepcién comin de los objetivos que gufan el esfuerzo de
mejorar dicha entrega, obteniendo asf un acuerdo en forma vertical y
horizontal.

Para mejorar y hacer mis efectiva la seleccién de la clientela comin,
participan: 1) el Comit& Sectorial Agropecuario Regional, 1i) Comité Secto-
rial Agropecuario Local, iii) Representantes de los Centros Agricolas Canto-
nales, a través de la Técnica de Grupo Participativo (TGP).

La caracterizacién e interpretacién de la problemdtica agroeconémica,
social y politica, que afecta el desarrollo agricola y rural en los diferen-
tes niveles de la Regidén Brunca, se establece en forma permanente y por
consenso. El Comit& Sectorial Agropecuario Local (CSAL), conjuntamente con el
Comité Auxiliar Agrfcola, ‘identifican y priorizan en forma periSdica la pro-
blemiAtica local por rubros prioritarios, utilizando la Té&cnica de Grupos
Participativos y la Red de Pertinencia de Problemas. E1l "paquete" de proble-
mas priorizado es analizado, ajustado y consolidado por el Comit& Sectorial
Agropecuario Local en forma conjunta con cada una de las Comisiones Té&cnicas
existentes por rubro.

El CSAL eleva,a través de un informe técnico anual,al Comité& Sectorial
Agropecuario Regional la problemiAtica analizada, ajustada y consolidada. Dicho
informe es discutido y validado:conjuntamente por los dos Comités.(Regional y
Local), en una reunién para dicho efecto.

- Ademis de este informe, las Comisiones Técnihas, por rubro, tienen a su
cargo la preparacidén de reportes especiales ordenados en funcién del ciclo
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biolégico de cada cultivo y otros de alerta para prever  situaciones coyun- -
turales. Estos informes ayudan a la toma de decisiones correctivas o reafir-

mativas para la entrega oportuna de servicios, dentro de una estructura
integrada.

Para definir y adecuar permanentemente las actividades, recursos y res-
ponsabilidades, los Directores Regionales del Ministerio de Agricultura y
Ganaderfa (MAG), Consejo Nacional de Produccién (CNP). y el Instituto de
Desarrollo Agropecuario (IDA), as{ como también el Coordinador Regional del
Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) y representantes de la Federacién de los
Centros Agricolas Cantonales (CAC's), llevan a cabo una programacién conjunta
de recursos, actividades y responsabilidades en funcién de la problemftica
comin, anteriormente definida, y sus posibles alternativas de solucién, dispo-
nibilidad de recursos y siguiendo las directrices nacionales dadas por la
Secretarfa Ejecutiva de Planificacién Sectorial de Desarrollo Agropecuario y
de Recursos Renovables (SEPSA) y el Ministero de Planificacién Nacional
(MIDEPLAN). . - :

Dicha programacidn conjunta se realiza para &reas especificas y rubros
prioritarios definidos por el Comit& Sectorial Agropecuario Regional si-
guiendo las directrices del nivel Nacional, Para esta programacifn se uti-
lizan té€cnicas grupales participativas y el Resumen Operativo Gerencial, a
partir de la definicibn de acciones prioritarias identificadas utilizando
las t&cnicas de anflisis morfoldgico y escenarios. En la programacifn con-
junta (MAG-IDA-CNP-BNCR) se logra una permanente correspondencia y adecua-
cién de las acciones con los resultados esperados, con base en un reglamen-
to interno de trabajo y de cumplimiento de acciones, el cual ha sido ante-
riormente avalado por los niveles superiores de cada institucidn, y con in-
formes de alerta, seguimiento y resultados, los cuales les sirven para lo-
grar el control, ajuste y evaluacidn de la entrega integrada de servicios
al agricultor en la Regibn Brunca.
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FACTORES FACILITANTES

Conciencia clara de los problemas .y necesidades de la conduccién por parte

‘de la mayorfa de los miembros del CSA Regional (promovieron con Liberia

reunién de todos los Comité& Regionales).

La decisién y el compromiso de la mayorfa de los miembros del Comité Secto-
rial Agropecuario Regional y de los técnicos de Pejibaye en poner su esfuer-
zo para fortalecer la entrega integrada de servicios.

Existe toda una estructura de organizaciones de agricultores (CAC's y UPPIAV),

Hay un ordenamiento (actas, agendas,. seguimiento de acuerdos)vdentro~de*1a,; R
Secretarfa del CSAR para operacidn de dicho comité. ' -

Hay experiencia previa sobre la vinculacién entre nivel Regional y el Local,
por medio de la preparacién del documento de metas sectoriales.

Las comisiones por rubros estdn operando.

Hay experiencia exitosa (temporal) con el programa de Fomento de Granos
Bdsicos en Pejibaye.

Hay una accién decidida del MAG para consolidar la Regionalizaciénm.

El liderazgo que ejerce el actual Director Regional del MAG en el Comité
Sectorial Agropecuario Regional.

Existencia de un entendimiento entre SEPSA y las Direcciones Regionales del
MAG para vincular sus esfuerzos.
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. ACCIONES SUGERIDAS

El C.S.A. Regional define los servicios al agricultor que se prestaran en

forma integrada (MAG-CNP-BNCR-IDA- e INS) de acuerdo a la problemitica de

cada localidad y en atencidn a los rubros prioritarios.

E1 C.S.A. Regional con el apoyo de SEPSA realizan talleres de trabajo para
definir un marco tedrico que identifique las principales variables que de

terminan el esfuerzo de entrega de servicios integrados al agricultor

" (MAG-CNP-BNCR-IDA e INS) y sus interrelaciones. Para esto utilizar3 el es

quema metodoldgico que propuso SEPSA compatible con los lineamientos de

nivel nacional.

Realizar seminarios y talleres de capacitacidn para técnicos de nivel lo-

cal, para que por medio de la modalidad de aprender-haciendo:

a) Conogcan y ejerciten los instrumentos y técnicas que se utilizarén
para la programacidn integrada del nivel local; para identificar la
problematica y someter alternativas de produccidn a través del traba
jo conjunto con agricultores.

b) Conozcan desde el inicio las directrices que regiran la nueva modall
dad de trabajo para la entrega integrada de servicio a nivel local.

c) Conozcan y ejerciten técnicas de Seguimiento y Evaluacidn de reali-

zaciones y resultados.

Un esfuerzo del C.S.A. Regional y de las agencias de Extensidn dirigido
a la estructura del CAC's y comités auxiliares para motivar la participa-
cidén de las organizaciones en la tarea de conduccidn en los diferentes

niveles del A&ambito.



Digitized by GOOS[Q



12~

5.- Disefiar y operar mecanismos para identificar, priorizar los problemas

. de acuerdo con los siguientes lineamientos:

que corresponden a los ‘servicios que se prestardn en forma integrada

y las acciones que se llevardn a cabo pérn solucionar los problemas,
%

a) la problemitica y'lga aolucioues}he identificarén a nivel local por
medio de talleres de ﬁrabhjo'éptre técnicos y agricultores a nivel
local usando té;nicas como. la T.G.P. Esta actividad Qe'hari a inicio
del afio agricola y serd reVisada'périSdicamente por el comit& local y

las comisiones por rubro.

b) E1 C.S.A. Regional dard las directrices en términos de rubros priorita-
"rios'y consolidarﬁ-lds ﬁrbpuestas de nivel local para la asignacién.

de recursos.

Realizar un trabajo grupal entre todas las instituciones regionales para
elgbora; un reglamento de ttaﬁﬁjo.y documento de distribﬁcién,de:ggtividédes
responsabilidgdes, sanciones y solicitar al comité sectorial agfopecuario
nacional (CAN) una reunidn con él comité sectorial agropecuario de la Re-
gidn para analizar dicho documento y loﬁrar consenso y compromiso con el.
nivel nacional (ﬁrincipalmente con respecto a las instituciones que inte-
gran la prestacidn de servicios). Pafa.esta accibn el CSAR buscarfa apoyo

de:

1- 1la federacidon de centros agricolas cantonales de la regidnm.

2- otros comité sectoriales agropecuario regionales.
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7.- Que el mecanismo para la definicifn de actividades y asignacidn.de recur-

sos y responsﬁbilidadea seues§ahléécd que las comisiones por rubro y los
comité sectdfialeslagroﬁecuario loqalés como conoced;res de la zona
(nivel local) coordinen con el comité sectorial agroﬁec@ario regional la
elaboracidn de planes-&e trabajo integrados con base en los recursos *
disponiblgsvy las necesidades de entrega inﬁegrada de gerVicios (MAG-

. C.N.P'O-B.NOCOR.-INS e IDA)O

8.~ Que el comit& sectorial agropecuario regional disefie un programa continuo’
de difusifn e intercambio de experiencias entre todos los t&cnicos de la
regidn involucrados en la  prestacisn integrada‘de servicios para de-

sarrollar paulatinamente un “eqpiritu de grupo".
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PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

Para cada elemento se disend una serie de preguntas que el grupo deberia
estar en capacidad de responder para identificar los atributor.

No se disefiaron preguntas especificas para los entrevistados.

Recoleccidn de Informacidn mediante reunidén de trabajo en el Comité Sec-

torial Agropecuario.

Sistematizacidn de la informacidn a nivel Regional, por cada pregunta

(Primero Individual y luego Grupal).

Reeleccidn de informacidn mediante reunidr de trabajo con el Comité Agro-

pecuario Local y con agricultores.

Reunidn y sistematizacidn de toda la informacidn recolectada (IICA)
Se caracterizd el dmbito (Todo el grupo).

Se desglosaron los elementos (temas) de la matriz de andlisis morfoldgico

se identificaron factores condicionantes y se definieron los atributos.

El grupo se dividid para trabajar la narracidn de los escenarios y ordenar

la matriz del andlisis morfoldgico para reproducirla.

El grupo identificd las acciones para pasar del escenario actual al esce-

nario normativo viable y los factores facilitantes.
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PREGUNTAS

Para qué se cre§ el Comit&? (El sectorial Regionkl y el local)

Cémo funciona en términos de su organizacifn, reglamentacibn, periodi-
cidad de reuniones, reaponsabilzdades, tipos de acuerdos, secretarfa

Qué vinculaciones tiene el Comit& con los niveles superiores de tipo
CSmo traduce cada institucidn los acuerdos del’ Comit€ en la accifn

Qué instituciones estidn prestando servicios a los agricultores en
forma integrada? Para qué productos? En qué &reas? Hay prioridades?

" Qué resultados esperan obtener con esa accin integrada?

Como definen esos resultados? Cada cudnto tiempo? Quiénes partici-
pan? C8mo se conectan con el nivel local? C8mo participan los agri-

Quiénes y cSmo definen la clientela  para la entrega integrada de

A quiénes se les da servicio y de qué manera? (Por servicio)

Cuil es el papel del Comité en la identificacidn de los problemas que

- Qué inastrumentos y t&cnicas usan? CSmo los definen?

Cémo registran y evalfian los resultados de la accifn de las institu-
Cémo participan los agricultores en la identificacidn de estos pro-

Qué factores condicionan el logro de una visidn comln y actualizada

Con respecto al &mbito, objetivos y clientela
1,
2, Como y quién define los integrantes del mismo?
3.
del COmitS?
4, Qué tipo de problemas llegan al Comité?
5.
vertical en ambas direcciones y horizontal?
6.
de cada una de ellas?
7.
8.
9.
cultores?
10.
servicios?
11,
Con respecto a las funciones 1 y 4
1.
afectan el desarrollo agropecuario de la regidn?
- Trabajan en grupo?
2, E
ciones sobre los problemas? Con qué periodicidad?
3.
: blemas?
4,
de la problem&tica?
5.

Cémo participan el nivel nacional y el nivel local en la definicién
anilisis de los problemas?
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6. Cuil es el papel del Comit& en la programacifn de las actividades de
los servicios?

Se programan acciones conjuntas?
Qué instrumentos y t&cnicas emplearon? ot '

Con qué periodicidad se programa y revisa la programacin?
Cémo se evalGan los resultados? '

7. éuﬁ;-es la modalidad de trabajo que usan para hacer la programaci8n?
8., Qué mecanismos se utilizan para dar a conocer, revisar, ajustar y com-
prometer a los niveles inferiores en' los resultados acordados y la’

prog;amaci&n de acciones para lograrlos?

9. QuSvorieptaciones se reciben de los niveles superiores para la defi-
nicidn y ajuste de los resultados y de las acciones para lograrlos?

Hay prioridades claves?

10, C8mo compatibiliza el nivel regional la programacidn y la asignacidn
de recursos y responsabilidades con-los lineamientos de nivel nacio-
nal y la operacifn a nivel local?

11, .Qué factores condicionqn,el_lleva;'a cabo programas de trabajo realis-,
tas y acordes al logro de los resultados? -

NOTA: Estas:preguntas se deberdn contestar para cada servicio de los ﬁue
se integran a nivel local.

-

C. .Con respecto a la gercegciGn de los agricultores

1. Percepcibn de los servicios:

Cr&dito (requisitos, oportunidad, cultivos, monto) _

Comercializacién (oportunidad, precio, normas calidad, lugar de compra)

Extensifn (Se atienden sus problemas, forma de asistencia técnica,
periodicidad).

2. Cdmo‘canalizan sus problemas?
3. Si estén organizados, cSmo?
4, Qué ventaja encuentran al estar organizados?

5. Su relacién con los t&cnicos (Hacen reuniones, visitas, trabajos juntos?)
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