





ADIESTRAMIENTO EN LA METODOLOGIA DEL AGRINTER Y EL- AGR‘I'SV; qu
La experiencia del IICA-CIDIA (%) '

RESUMEN HISTORICO

El concepto de Educacidn Continuada adoptado en el Programa Educativo del IICA-

CIDIA fué acentuado a partir de 1973 concientes de la responsabilidad de este
organismo en su caracter de Centro de apoyo a los paises miembros del IICA y
como Centro Coordinador del AGRINTER que recien entraba a su etapa de promocidn
e implementacién.

El establecimiento de un sistema regional integrado por componentes nacionales,
implicaba contar con recursos humanos en los pafses con suficiente capacidad
para promover, planear y poner en marcha los sistemas o servicios nacionales de
informacidén agricola. El conocimiento sobre los pafses adquirido mediante estu-
dios de diagn8stico, reuniones, misiones de asistencia técnica, estadfas de ac-
tualizacién de personal nacional en el IICA-CIDIA, revelS§ que era necesario dise-
flar y ofrecer cursos sobre t8picos especificos relacionados con la implementacidn
del AGRINTER y el AGRIS. En esta base se celebrd un primer Seminario Interameri-
cano sobre Avances en Documentacién Agricola. Este fué realizado en la Sede del
IICA-CIDIA en Costa Rica, con una duracién de cuatro semanas (27 de Agosto - 21
de Setiembre de 1977). Participaron en este Seminario 35 Especialistas en Docu-

mentacidén e Informacién de Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Chile,

Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela.

El Seminario fué de caricter intensivo y se orient8§ a proveer actualizacidn en téc-

nicas de documentacifén a directivos de Centros de Documentacién y Bibliotecas. Por

otro lado se hizo &nfasis en promover la participacidn activa de los paises repre-
sentados en los Sistemas AGRINTER y AGRIS. La teorfa y las pricticas de laborato-
rio se planearon y ofrecieron en relacién con el desarrollo de estos dos Sistemas.
* La evaluacibén de este primer seminario especializado did como resultado un fuerte

apoyo al disefio de cursos posteriores en dos &reas especificas indispensables para

(*) Orlando Arboleda-Sepfilveda IICA-CIDIA. Nov. 1977
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la implementacién del Sistema AGRINTER. Estas dos §reas son:
a) Metodologfa de los Sistemas AGRINTER y AGRIS
b) Administracién de Sistemas de Informacién

El primero servirfa para capacitar personal en operaciones de elaboracidn del
insumo de informacién agrfcola nacional, y el segundo serfa un elemento de

gran valor para des#rrollar liderazgo a nivel nacional y capacitar personal
directivo en la promocién, planeamiento y puesta en marcha de subsistemas nacio-
nales de informacidén agricola. Posteriormente al Seminario se ofrecieron tres
cursos de carfcter regional en la Sede del CIDIA sobre la Metodologia del

AGRINTER y el AGRIS asi: - Coloquio sobre la Metodologfa del AGRINTER y el AGRIS.
Nov. 4-6, 1974, 12 participantes

- XVIII Curso Internacional en Documentacidn Agricola:
Metodologfa de los Sistemas de Informacidn AGRINTER y
AGRIS. Marzo 17 - Abril 4, 1975, 17 participantes.

- XX Curso Internacional en Documentacién Agricola:
Metodologia:de los. Sistemas de Informaci6én AGRINTER y
AGRIS. Marzo 7-25, 1977. 24 participantes.

A partir de 1974 se ofrecieron Cursos en los paises con apoyo del IICA, relacio-

nados con el tema de la Metodologia de estos dos Sistemas as§:

1974 México Marzo W-Mayo 31 9 participantes
Colombia Dic. 16 - 17 28 participantes
1975 Venezuela Junio 16 - 20 22 participantes
Ecuador Junio 23 - 27 15 participantes
Brasil Julio 28 - Agosto 2 80 participantes
Chile Agosto 25-Sept. 3 17 participantes
Argentina Nov, 10 - 15 21 participantes
1976 Brasil Marzo 8 - 19 40 participantes
Paraguay Mayo 20 - 26 12 participantes
Colombia Junio 18 - 24 20 participantes
Chile Agosto 28-Sept. 3 28 participantes
Venezuela Oct. 18-22 17 participantes
México Oct. 4 - 7 9 participantes
1977 Perd Mayo 23 - Junio 10 23 participantes






El por qué del Adiestramiento

Era necesario que los pafses participantes en el AGRINTER obtuvieran a plazo ca-
si inmediato, la capacidad para responsabilizarse de la elaboracidn del insumo

de la informacién producida a nivel nacional. Este serfa uno de los primeros
pasos hacia el establecimiento de las bases de los subsistemas nacionales y su
integracidén en el sistema regional y mundial. En ese momento ninguna de las
instituciones nacionales contaba con los recursos necesarios para emprender accio-
nes de capacitacién a nivel local o nacional. De esta forma el CIDIA como Centro
Coordinador del AGRINTER tomd la responsabilidad de iniciar estas funciones de ca-
pacitacién.

Este tipo de adiestramiento intensivo desarrollado por el IICA/CIDIA es muy
singular en cuanto a que est§ promoviendo y participando en la capacitacidn de
personal que ninglin otro organismo nacional e internacional esta activando.
Por otro lado, los cursos se estdn ofreciendo tanto a nivel regional, como na-
cional promoviendo también la capacitacidn reciproca entre dos o mis pafses.
Otra de las caracteristicas es la de formar inicialmente el personal que més

tarde participari en la enseflanza a otros en su propio pais.

Coparticipacidn de otros organismos nacionales e internacionales

La iniciativa del IICA/CIDIA ha recibido apoyo, aunque no sistemitico, de otros
organismos involucrados en el desarrollo del sector agricola de América Latina
y el Caribe. Tales como el Centro Coordinador del AGRIS/FAO; IDRC del Canad4;
USAID/ROCAP y algunas instituciones nacionales. Ultimamente se est&n haciendo
los tramites regulares oficiales para ofrecer una serie de estos cursos dentro
de un proyecto conjunto IICA-CIDIA/OEA - Programa de Desarrollo de Bibliotecas
y Archivos el cual entrarfa en vigencia a partir de 1978. E1 aporte que ha re-
cibido el Programa Educativo del IICA/CIDIA ha sido mediante becas o permitien-
do la participacidn de algfin funcionario para dictar algunas conferencias du-
rante la realizacidn de los cursos.







lf

Naturaleza del Adiestramiento

Para disefiar el programa y contenido de los Cursos se pensd en dos objetivos primor-
diales:
1) Capacitar personal de Instituciones Agricolas claves cuyas autoridades se
comprometieran a dar todo el apoyo para que a su regreso participaran en

forma activa en la elaboracisn del Insumo de Informacidn.

2) Formar personal que asumiera la responsabilidad de desarrollar cursos a

nivel nacional.

Una de las caracteristicas relevantes del adiestramiento es que tenfa que ser de

corta duracién y muy intensivo para poder lograr cuanto antes la participacidn

activa de los paises. En este sentido se pensd que para que estos primeros cur-
sos dos semanas serian muy cortas y cuatro semanas presentarfan inconvenientes
para funcionarios nacionales con compromisos en sus instituciones y que normal-
mente no cuentan con suficiente personal que los pueda reemplazar en ausencias
prolongadas. Un perfodo de tres semanas de adiestramiento intensivo fue lo que

se encontrd mis adecuado para estos primeros cursos.

Otra consideracidn especial que hubo necesidad de hacer, fue la Metodologfa a
ser empleada al impartir el Curso. La experiencia con los cursos tradicionales
que el IICA ofrecfa en bibliotecas agricolas, seflala que el adiestramiento in-
tensivo en la prictica con trabajos de laboratorio y ejercicios dirigidos, com-
plementados con la utilizacidén de los manuales y lecturas b&sicas, era lo mis

recomendable para lograr los objetivos del curso en el m&s corto tiempo posible.

Tanto la metodologfa como la duracién del curso resultaron ser lo mds indicado
una vez que se sometid a evaluacién por los propios participantes de los cur-
sos. La distribucidn del tiempo en cuanto a la metodologfa empleada en el
curso es de un 80% para adiestramiento en la prictica y de un 20% para las cla-
ses tedricas.

El contenido del programa tuvo que limitarse a los aspectos mis importantes de
la elaboracidn del insumo de informacidn, por lo menos en lo que se refiere a
las asignaturas esenciales del curso. Sin embargo las operaciones técnicas

comprendidas en la preparacién del insumo de informacién, no se pueden impar-
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tir con provecho si no se da un marco integral del desarrollo de los Sistemas
Nacionales de Informacién. En estas bases se identificaron dos grupos de tépi-
cos a ser incluidos en el programa de ensefianza siguiendo el orden 16gico del
flujo de operaciones en el Centro procesador de la informacién.

1- Materias b8sicas:

- Estrategias de identificacidn, seleccién v adquisicidén de documentos para
el AGRINTER y el AGRIS. (7 horas)

- Categorizacidn de materias, esquema de categorias y notas de alcance, cé-
digos de objeto (plantas, animales utilizados por el hombre, alimentos),
c8digos geogrificos, elaboracién y utilizacidén de fuentes e instrumentos
en la categorizacidén (Indice, glosarios, diccionarios, tesauros, termino-
logias, etc.)

(32 horas)

- Descripcidn Bibliogr&fica, operaciones de seleccidn, definicién y divi-

. 8i6n de unidades bibliogr&ficas, utilizacién de los nfimeros o campos en
el registro de datos en los medios de entrada del Sistema, pautas a se-
guir en la compilacién de los datos, material e instrumentos auxiliares
utilizados en la labor de descripcidn bibliogr&fica (normas, gufas, ma-
nuales, etc.), aplicacién de métodos automatizados aplicados en las di-
ferentes fases de la elaboracidén del insumo: medios de entrada, hojas
codificadas, hojas OCR, tarjetas perforadas, cintas magnéticas.

(35 horas)

- Introduccidn a los Sistemas de Informacién Agricola

(7 horas).

- Normas para el Establecimiento de Centros Nacionales de Insumo

(7 horas)

2- Materias complementarias:

- Ciclo de conferencias suplementarias: (Ej.: Vocabulario y tesauros;

principios y técnicas de indizacién y recuperacién; procesos automa-
tizados en la elaboracidén del insumo; Diseminacién selectiva de infor-
macién).

(17 horas)






Metodologfa del Curso

Los métodos de ensefianza utilizados con mayor frecuencia, en forma
inica o combinados fueron:
- Conferencias tedricas:
Los conferenciantes distribuyeron copias de sus exposiciones o esque-
mas de las mismas, de tal manera que el participante pudiera seguir
las ideas del expositor. (Profusa utilizacién de tableros, portafo-
lios, diapositivas, retroproyectores de transparencias, material gri-

fico ilustrativo).

- Grupos de discusidn:
Cuidadosamente seleccionados a fin de lograr una verdadera integra-
cidén y la mejor manera de intercambiar o ampliar los conocimientos.
Por lo menos uno de los m8s experimentados de todo el grupo partici-
paba como lider en cada uno de los grupos pequefios. Particularmente
para ayudar en la discusién y asimilacidén de los tépicos m&s novedo-

sos o complicados. v

En algunos casoes se organizaron paneles de discusién con la presencia
de especialistas invitados para profundizar en temas para los cuales
no era apropiado incluirlos en el programa de las conferencias regu-
lares. Ejemplo: presentacidn y discusién de sistemas nacionales de
informacidn; estudio de sistemas sectoriales de informacidn, métodos

de indizacién, etc.

- Ejercicios y experiencias:
Se consider$ importante para acelerar el aprendizaje, involucrar a los
participantes en el desarrollo de trabajos précticos y ejercicios en
grupo e individuales. Estos ejercicios se presentaron y complementa-
ron las exposiciones tedricas siguiendo el método de ensefianza progra-

mada o resolviendo preguntas utilizando las lecturas asignadas,

‘l‘/
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los instrumentos de trabajo del AGRINTER/AGRIS, y otros materiales

disefiados para el Curso.

En este tipo de cursos intensivos se ha recomendado a los expositores
la preparacidn de ejercicios prograrados y la asignacién de lecturas
b&sicas los cuales se deben realizar en horas fuera del programa y se
consideran como un complemento a la ensefianza impartida por el confe-

renciante y componente esencial del programa del Curso.

Dentro de las experiencias précticas se formaron grupos de trabajo
especialmente para discutir las diferentes secciones de los instru-
mentos de trabajo del Sistema. Se considera este procedimiento uno
de los m&s adecuados para transferencia de habilidades sobre temas
nuevos. De efecto muy positivo cuando el grupo se compone de per-

sonas de un mismo pais y se tratan problemas de caricter local.

- Demostracidn de ejemplos précticos:
Esto se logrd mediante la observacidn de métodos y experiencias lle-
vadas a cabo en instituciones que trabajan sobre temas relacionados
con los objetivos del Curso, tales como centros de documentacidn

instalaciones y equipo automatizado, proyectos en desarrollo, etc.

- Introduccidn al Curso:
Esta séccién es particularmente Gtil porque comprende una presentacién
y explicacidn de los objetivos del Curso, el contenido de cada tema
del programa y la metodologia a seguir durante el desarrollo del mis-
mo y los métodos de evaluacidn a ser utilizados. La introduccidn in-
cluye la presentacién de cada uno de los participantes y de los con-
ferenciantes a fin de facilitar desde el comienzo la integracidn del

grupo.

Sobre los participantes

Gran parte del éxito del adiestramiento depende de las caracteristicas de
los participantes. Por &sta razén se tomaron las medidas necesarias para

que asistieran a estos cursos funcionarios que pertenecieran a institucio-

nes representativas del sector agropecuario y que ofrecieron apoyo a la
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realizacién de proyectos de documentacidn e informacién y preferentemente
con responsabilidades en procesamiento técnico de documentos (catalogacidn,

clasificacidn, indizacién, codificacién, etc.) con una experiencia minima
de tres afios. También se exigid un tftulo profesional o capacitacién equi-
valente. Adem&s del dominio del espafiol se solicitd que los participantes

tuvieran conocimientos que les permitieran leer en el idioma inglés.

Siendo un curso corto, intensivo y con objetivos muy precisos a ser llena-
dos a plazo inmediato, se considerd que con estos requisitos los partici-

pantes podrian:

1. Asimilar con mayor rapidez y facilidad el contenido del Curso.

2. Enriquecer las discusiones e intercambio de experiencias entre instruc-
tores y participantes acelerando asi el proceso de aprendizaje.

3. Garantizar o fortalecer su liderazgo en el campo de la documentacidn e
informacién al regreso a su institucién e involucrarlo en el proceso de
creacién del Subsistema Nacional. ‘

4. Aportar sus conocimientos al desarrollo de instrumentos de trabajo del
Sistema Nacional y su integracién con el Sistema Regional-AGRINTER.

5. Participar activamente en la capacitaciényde personal en su propia
institucién o pafs en la metodologfa de estos dos Sistemas.

El proceso de seleccién de los aspirantes a los cursos tuvo su origen en la
determinacién de los Centros de Enlace del AGRINTER en los paises, los cua-
les necesariamente tenfan que capacitar su personal y el de otros Centros

Cooperantes a nivel nacional para garantizar su participacién activa en el

Sistema.

El mecanismo de seleccidém utiliza los canales e infraestructura del
IICA. Las Direcciones Regionales y Oficinas Nacionales del IICA participan

en la promocién del Curso, contactos con las autoridades del Sector Agricola,
canalizacién de formularios de solicitud de admisién y beca a los candidatos,
asignacién de recursos financieros, agilizacién de los tré&mites necesarios pre-
vios al adiestramiento, y apoyo a acciones de continuidad.

La efectividad de este tipo de cursos en la forma que se ha ofrecido en el IICA-
CIDIA, se comprob8 que es mayor cuando el grupo esta integrado por un nGmero no
mayor de 25 participantes. De esta manera se integra mejor el grupo, favorece
el intercambio de experiencias y el instructor puede dar una mayor atencidén a la
solucién de problemas individuales.
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Cuerpo de Instructores

B&sicamente el grupo de instructores se formé mediante una capacitacién ini-
cial que recibi8 el personal profesional del IICA-CIDIA de parte de especia-
listas que diseflaron e implementaron la metodologfa del INIS y el AGRIS.
Posteriormente el equipo del CIDIA trabajé en la adaptacién, traduccién y
creacién de instrumentos de trabajo para el AGRINTER. Con esta capacitacidn
y la experiencia en el ofrecimiento de cursos intensivos en documentacién
agricola a nivel regional, el CIDIA se responsabilizé de ofrecer los cursos
sobre metodologfa del AGRINTER. El grupo de instructores ha sido reforzado
con especialistas de campos muy especificos en el §rea de la automatizacidn,
indizacién, administracién a fin de ofrecer un programa m&s compacto y adecua-

do a los objetivos del adiestramiento.

Las asignaturas b&sicas han sido impartidas por funcionarios con estudios
universitarios y de posgrado a nivel de maestria en el campo de la docu-
mentacién e informacién, adiestramiento intensivo y experiencia en la Me-
tologfa del AGRINTER y el AGRIS y en procesamiento técnico de documentos.
El ciclo de conferencias complementarias se ha asignado a especialistas o
consultores en sus 8reas especificas de an8lisis de literatura, &reas de
computacién, administracidén, etc. El equipo de instructores ha sido en su
mayorfa parte del personal profesional de distintas unidades del IICA.

Materiales de ensefianza

Los objetivos especificos del adiestramiento requieren que se seleccionen
y elaboren los materiales de ensefianza que permitan lograr esos objetivos.
Los documentos bfsicos del adiestramiento son los instrumentos de trabajo
de los Sistemas AGRINTER y AGRIS, los cuales encierran las gufas, manuales,
f6rmulas, medios de entrada de informacién, etc. (Ver lista anexa pag. )
Este material se complementa con lecturas b&sicas relacionadas con el desa-
rrollo y operacién de los Sistemas de Informacién Agricola.

Cada instructor elabora sus ejercicios materiales especiales e instrucciones
programadas, as{ como lecturas adicionales que complementan el aprendizaje.
Un juego de materiales b&sicos en el proceso de elaboracién del insumo de
informacién es entregado a cada participante para su uso durante el adies-
tramiento y a su regreso al pais.













