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PRESENTACION

L5 dnecunanto es una recopilacidn de los antecedentes, objetivos,
progkama y materiales utilizados en el Seminario/Taller sobre planifica-
cibn y maneis a nivel de las sub-zonas de San José& de Ocoea y Rancho Arriba.
También tdertifica los técnicos participantes y los resultados alcanzados.

“Este evento fué organizado y realizado por la Secretarfa de Estado
de Agricuitura (SEA} y por el Instituto Interamericano de Cooperécién para
la Agricultura (IICA). Por parte de 1a SEA le cupo la mayor responsabili-
dad al Encargado de la Oficina Zonal de Peravia ypor parte del IICA, a los
técnicos del Proyecto de Fortalecimiento del Sistema de Planificacién Agro-
pecuaria. Ademds se contd con el amplio apoyo técnico y financiero de
PROPLAN/A y del Fondc Simén Bolivar.






1. ANTECEDENTES

El Gobierno Dominicano y el Institutv Interamericano de Cospericidn
para la Agricultura (IICA), firmaron el 18 de mayo de 1977 un convenio para
la ejecucién de un proyecto de fortalecimiento de las mecanismos de’pianifi-
cacién sectorial, financiado por el Fondc Simbn Bolfvar.

" En 1981, con el apeyo de PROPLAN/A (proyecto multizomal del IICA, finan-
ciado mediante un convenio IICA/Fundacién Kellogg), el citado proyecto,de ‘
fortalecimiento de los mecanismos de planificacibn sectorial se reorientd.
Este nuevo enfoque persigue el perfeccionamiento y la aplicacién de metodo-’
logfas de planificacién regional y manejo de . programas .y proyectos agrope-
cuarios que sean coherentes con los lineamientos superiores de polftica de
desarrollo rural y con la orgarizacién del sector pGhlice agropécuario, al
mismo tiempo que promover la participacidn activa de la poblacion’rura1 en
la definici6n y el desarrollo de planes, programas y proyectos.

A comienzos de 1981, se seleccionaron las subzonas de San José de Ocoa
y Rancho Arriba de 1a zona agropecuaria de Peravia en la Regional Central
de la SEA, para concentrar las acciones del Proyecto. Con las actividades
que se estdn realizando y de las cuales este Seminario forma parte, se per-
sigue el disefio e instalacién de un sistema de planificaci6n y administra-
cibn microregional que. permita a 1a SEA y eventualmente al Sector PGblico
Agropecuario, aumentar la eficiencia y eficacia de los programas que se eje-
cutan para promover el desarrollo agropecuario.
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OBJETIVOS Y PROGRAMA DEL SEMINARIOQ/TALLER

2.1 Obejetivos:

i Alcanzar una visi8n homogénea que oriente los trabajos para
instaurar un sistema de planificacién y manejo.

ii Motivar la consideracidn de 1os diversos factores que inci-
den en el proceso de desarrollo agropecuario y rural, ademds
de la utilizacidn de técnicas de planificaci6n y manejo apro-
piadas.

iii Identificar la problemdtica agropecuaria en las zonas de San
José de Ocoa y Rancho Arriba

2.2 Programa

Domingo 21
1:00 PM  Inscripcibn
1:30 PM  Almuerzo

3:00 PM  Apertura

3:15 PM  Esquema orientador de un sistema de plianificacién ylmanejo

i Componentes de problemdtica socio-econbmica
i1 Problemitica del sistema de direccibn
11i Esquema orientador

4:15 PM  Receso

4:30 PM  Factores que inciden en la conservacidn y uso de los recursos
naturales renovables. (Sefior Quintino Santana - Depto. Tierras
y Aguas - SEA). ‘

6:00 PM Cena
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8:00 PM Factores que incicden en la comercializacifn de productos agropecua-
rios (Sr. Héctor Morales Jara - Director del IICA en Repiblica Do-
minicana)

' Lunes 22

8:00 AM Factores asociados a la transferencia de tecnologfa a los producto-
res agropecuarios,

9:00 AM"FactoreS que inciden en la produccifn agropecuaria (Sr. Manuel Vargas
Payane, Coordinador de las Direcciones Regionales de 1a SEA).

10:60 AM Receso

10:45 AM Red de pertinencia gerencial

i Identificacibn de problemas
- Enfoques
- Listado
- Clasificacidn en grupos similares

ii Relacibn causa-efecto de problemas:

- Dentro de cada grupo
- Entre grupos

i13 Clasificacibn de problemas en controlables y no conirolables
- Tiempo
- Recursos
- Marco conceptual
11:45 AM Resumen Operativo Gerencial

12:30 PM  Almuerzo






2:30 PM

3:30 PM

4:15 PM
6:30 PM
8:00 PM

9:00 PM

Martes 23.

8:00 AM

12;00 M
1:00 PM
2:00 PM
2:00 PM

5:00 PM

Plan de implementacibn
i Eventos 0 hitos y actividades
i1 Cronograas

iit Tareas-responsabilidades

Procedimiento para elaborar red de pertinencia gerencial sobre la
problemdtica agropecuaria de San José de Ocoa y Rancho Arriba y
constitucifn de grupos de trabajo.

Iniciacifén del trabajo en grupos
Cena
Primera consolidacién de listado de prcblemas identificados

Consolidacidn final, trabajo conjunto

Trabajo en grupos

i Relacibn causa-efecto de problemas identificados en cada drea
de problemdtica

ii Relacién causa-efecto entvre &reas de problem&tica
Presentacién de redes de pertinencia elaborad;s por los Qrupos
Almuerzo
Consolidacibn de redes de pertinencia
Clasificacibn de problemas en controlables y no controlables

Clausura






3. EXPOSITORES Y PARTICIPAHTES

3.1 Expositores:

DR. HUMBERTQ COLMENARES

- Divisi6n de Planificacifn y Manejo de Proyectos
IICA - Sede Central
San José, Costa Rica.

DR. CARLOS FONCK
Proyecto de Fortalecimiento del Sistema de Planificacién Agropecuarwa
TICA-RepGbiica Dominicana

- ING. AGRON. HECTOR MORALES JARA, M.S.
Director del IICA
Repibiica Cominicana

DR. AGAPITO PEREZ LUNA )
Proyecto de Fortalecimientoc del Sistema de Planificacién Agropecuaric
IICA - Repiiblica Dominicana

LIC. QUINTINO -SANTANA
Departamento de Tierras y Aguas
SEA - Repiiblica Dominicana

AGRON. MANUEL A. VARGAS PAYANO

Coordinador de las Direcciones Regionales
SEA - Repi(blica Dominicana

3.2 Participantes:

Los técnicos que asistieron al Seminario/Taller perténecen a
diferentes niveles normativos y ejecutivos de la SEA. Nueve de
ellos se desempefian a nivel nacional, seis a nivel regicnal y quince
a nivel zonal. Desde el punto de vista académico, doce participan-
tes son Ingenieros Agrénomos, trece Agrbnomos, dos Sociflogos y
tres Economistas.
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LISTADQ DE PARTICIPANTES

ABREU AQUINO, NELSON D. - .
Cargo: A.E.A.; Entidad: SEA; Sede: Rancho Arriba, San José de Ocoa,

~ Residencia: C/25 #20, Ens. Espaillat, Gualey. Profesi6n: Agrénomo

ARBONA, RAMON

- Cargo: Enc. Proyecto CAMPROMER; Entidad: SEA; Sede: San José de Ocoa, E1 Pinar

Réesidencia: C/Luperdn #19, San José de Ocoa. Profesidn: Agrdénomo.

BATISTA DIAZ, MAXIMO A.
Cargo: Asistente Subzonal de Ocoa; Entidad: SEA; Sede:San J. Ocoa; Telf.558-2354
Residencia: Manuel de Regla Pujdls #32. Profesidn: Agrdnomo.

BATHEL MEJIA, PLINIO
Cargo: Extens1onista Entidad: SEA; Sede: San J. de Ocoa, C/Duvergé esq.A.Cdnada
Residencia: 27 dg Fébrero #38; Te?éfbno 0fic.:588-2354 Profesifn: Agrénomo

BAZIL, HIPOLITO

Cargo: Enc. Oficina Programacién, Subsecretarfa de Producci6n; Entidad:SEA;

Sede: Santo Domingo; Subsecretarfa de Produccifn; Oficina de Programaciﬁn,
Teléfono: 533-3221. Residencia: C/Juan T. Dfaz, San Cristébal. Prof.: Ing.Agrén.

BELTRAN M., CIRILO
Cargo: Coordinador Sub-Zonal de Extensién; Entidad: SEA; Sede: San J. de Ocoa
Residencia: C/Juan de Dios Ventura Simé #1, Gualey. Profesibn: Agrdnomo.

BUENO, HECTOR '

Cargo: Encargado Unidad Recursos Naturales; Entidad: SEA; Sede: San J. de Ocoa,
C/Duvergé esq. Av. Cénada, San Jos€ de Ocoa; Residencia: C/Respaldo 21 #201
Villas Agricolas, Santo Domingo. Profesibn: Ing. Agrdnomo.

CABRERA, QUILVIO

Cargo: Coordxnador Zonal Extensién Zona Peravia; Entidad: SEA; Sede: Sto. Dgo.
Residencia: Urb. Brisas del Mar, Calle lera. #18; Teléfono: 532 6942. Profesidn:
Ingeniero Agrénomo.

CONTRERAS L., NOEL

Cargo: Coordinador Regional de Extensifn; Entidad: SEA; Sede: Regional Agropec.
Central, Nuestra Sefiora de Regla, Banf; Teléfono: 522-4480, Residencia: Maximo

- GOmez #47 Oeste, Banf, R. D.; Teléfono: 522-4482. Profesi6n: Ing. Agrénomo.

DE CASTRO, OFELIA

Cargo: Encargada Divisién de Seguimiento y Evaluacién de Planes; Entidad: SEA;
Sede: Santo Domingo, Centro de los Héroes, ciudad; Telé&fono: 532-3221- Ext.269
Residencia: Calle B # 11, Nordesa II, Km. 9 Carretera Sdnchez. Profesién:Economista
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16.

17.

18.

19.

20.

DE LEON CRESPO, KAFAEL

Cargo: Enc. Zona Agropecuaria Peravia; Entidad: SEA; Sede: Banf, Reg.Central
C/Nuestra Sefiora de Regla, Banf; Teléfono: 522-4521; Residencia: Calle lera.#18
Urbanizaci6n Brisas de Guazuma, Banf. Profesién: Agrﬁnomo.

DE LOS SANYOS, EDDY
Cargo: Coordinador Sub-Zonal; Entidad: SEA: Sede: Rancho Arriba, San J. de Ocoa

~ Residencia: Benito Gonzdlez #30. Profesién: Ing. Agrdnomo.

DIAZ R., VIETMAN P.

Cargo: = Encargado URPE; Entidad: SEA; Sede Regional Central, C/Nuestra Sra. de
Regla, Banf, Teléfono: 522-3480; Residencia Calle Mella, Esq CaIIe #3, Banf,
Profesidn: quenczado en Economfa Teléfono: 522-5471.

ESCARFULLERY, GERMAN

Cargo: Encargado Unidad Regional de Planifjcaci6n y Economfa (URPE); Entidad:
SEA; Sede: Barahona, Oficina Regional de Agricultura, Calle Coldn, Barahona;
Teléfono: 524-2750; Residencia: Av. Luperdn No.3, Barahona, Apartado Postal #139
Profesifn: Inaenier0 Agrénaomo.

GUERRERQ P.,HENRY A. 4

Cargo: Encargado Division Pianes Operativos, SEAPLAN; Entidad: SEA, Sede Sto.Dgo.
Teléfono: 532-3221, Extensidn 224; Residencia: Residencial Maribel 7-A Herrera
Sto. Dgo. Profesidn: Ingeniero Agrénomo.

LANDESTOY, MIGUEL B.

Cargo: Encargado Mercadeo y del CENSERI; Entidad: SEA; Sede Regional Central
Banf, lera. Planta, Gobernacién Provincial, Banf; Teléfono: 522-3316, Residen-
cia: C/Duarte No.2, Ban{; Telé&fono: 522-3696. Profesiﬁn: Ecomomista.

LORA GERALDO, MANUEL

Cargo: Encargado Divisibn Operaciones, Depto. Extensibn; Entidad SEA: Sede:
Centro de los Héroes, Sto. Dgo., Teléfono: 5323221 Ext. 255; Residencia: Hatuey
#654, Apto. 102 B, Edificios Yessenia, E1 Mill6n. Profesién: Ingeniero Agrénomo.

MARTINEZ P., LUIS R.

Cargo: Encargado Zonal Administracién Rural; Entidad: SEA; Sede: Banf, Zona

ierg;ia; Residencia: Manuel de Pujals No.39, San José de Ocoa. Profesibn: Ing.
grdénomo.

MEJIA, CARLOS .

Cargo: Encargado Programa Nacional de Papas: Entidad: SEA; Sede: Sto. Dgo.,
Centro de los Héroes, Teléfono: 532-3221; Residencia: Calle lera. #42, Brisas
del Mar, Teléfono: 533-3782. Profesién: Agrénomo.

MERCEDES, JOSE R. :

Cargo: Consultor IICA; Entidad: IICA: Sede: Santo Domingo, Fray Cipriano de
Utrera Esq. Rep. del Lfbano; Teléfono: 533-7522, Centro de los Héroes; Resi-
dencia: C/2da. Alfimar, Sto.Dgo.; Teléfono: 532-1418. Profesifn: Ing. Agrdn.

-
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27.

28.

29.

30.

MORETA RAM:QEZ, DOMINCD

Cargo: tEncargade Seccién de Fa&Tinis Regional; Entidad: SEA; Sede: Regional Ceniral
Gobernacidi Preovincial, Bani; Yoicidencia:  CG/Jszquin Inchaustegui Cabral No. 23-B,
dani. Profesidr. lag. AuisSnarg.

NOVE M., JOSE A,

Cargo: Especialista Regional de Loltiyns; Tntidad: SEA; Sede: Banfi, Escondido, km.
Bani; Teléfono: 522-3480; Residencia: Restauracién #50, Sur - Banf. Profesion:
Ingeniero Agrénomo.

PERA TpVERﬁJ, FEDCDICO

Cargo: Encargado Contrel de Drosiin; intidad: Depariamento de Tierras y Aguas SEZX
Sede: Oficina Central, Sto. Duo., C@nvro d= los Réroes, Ciudad; Teléfono: 533-0013:
Residencia: Prolongacién Bolivar #521, D.N. [rofesidn: Agrénomo.

PERALTA, MANUEL DE JUSUS : '
Cargo: encargsdoc Sub-zona Unco; Entidad: SEA, Sede: San José de Ocoa, Of. de
Agricultura en Sarn José de Ccca: Tel&fono: 558-2354; Rasidencia: C/Andres Pimentel
#34, San José de Ocoa. Profesién: Ferito Agrénomc. :

PEREZ ESTEVEZ, ANTONIO ‘

Cargo: Técnico de Apoyo Sub-zona Raacha arr1ha, Ent*daﬁ SEA; Sede: Rancho Arviba,
Sub~zona Agroepcuaria, Rancho Aryibe; FLZYGENTIA: C/Duvergé #62-RA, San José de Ocna.
Profesifin:  Agréncun. -

PEREZ, CIRD
Cargo: Encergado Unidad de Produccifn; Entidad: SEA, Gobernacidn Provincial, Banf;

-~
¢

Teléfonc: 6272-3480; Recidencia: Mosdesto Diaz #2, San Cristébal; Teléfono: 528-3337.

Profesién: Agrénomo.

PEREZ, FAYSAL

Cargo: Division da £€st. para 1a Tramst. T.. Friidad: SCA; Sede: Centro de Tos .
Héroes; Teléfono: 523-6206 - Ext. 155, Residencia: NMiximo Gémez #180. Profesitn:
Sociflogo.

RAMIREZ, UBENCIOQ '

Cargo: A.E.A.; Enticad: SEA; Scder  Sen Joitd de Ocoa. Duvergé esq. Cdnada; Teléfono:
568-2354; Residencia:; 27 de Febrara #i3, San José de Ceoa; Teléfono: 558-2308.
Profesidn: Agrincmo.

ROSADO R., FELIX

Cargo: Encargado Regional Pregrama Co€é-Coon, Entidad: SEA; Sede: San José de Ocna,
0ficina Sub-zons Agropecuvaria, Ocoa; Tcldfono: 354; Residencia: C/Luperdn #19, Oco:
Profesidn: Agrdnomo.

TUEROS DE RAFZ, EUNICE v

Cargo: encargada de 1a Seccibn de Mujeres (ampesinas; Entidad: SEA; Sede: San Jc
de Ocoa, Direcci6n Regional Ceniral Sub-zona San Je<é de Ocoa; Teléfono: 558-2354;
Residencia: Av. Candda #CR. San Jocé ce Crpap tele¢iono: BRER-7395, Profesidn:
Trabajadors Secial.
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4, DESARROLLO DEL SEMINARIO/TALLER

4.1 Desarrollo del Programa

Este Seminario/Taller, que se realiz6 en el Hotel Jaragua de Santo
Domingo, incluyd dos fases fundamentales y la segunda hacia la identifi-
‘cacibn de 1a problemftica agropecuaria de San José de Ocoa y Rancho Arriba.

La fase de capacitaci6n se inici6 con una serie de presentaciones
que ofrecieron'una visidn general de los factores y componentes que inci-
den en la situacifn agropecuaria, de modo de ofrecer algunos elementos
andliticos que posteriormente sirvieran para sistematizar y enriquezer
el trabajo de identificacidn de la probiem&tica. FEstas presentaciones
se refirieron especfficamente al esquema orientador de un sistema de pla-
nificacién y manejo micro-regional (Anexo 1), a Tos recursos naturales re-
novables (Anexo 2); al mercadeo (Anexo 3); a la transferencia de tecnolo-
gfa; y a los factores que inciden en la produccibn agropecuaria (Anexo 4).

La segunda parte de la fase de capacitacibn, se orientS hacia una
serie de instrumentos metodolfgicos que serfan utilizados en la identifi-
caci6n de la problemitica y en la formulacidn de programa de accibn por
parte de 1a SEA a nivel zonal. Para tales efectos se analizaron técnicas
que en su conjunto permitirtan avanzar secuencialmente desde la identifi-
cacidn de la problemdtica hasta la definicidn de objetivos, metas, acti-
vidades y recursos involucrados en el esfuerzo de la SEA para'apoyar el
desarrollo agropecuario en la zona.

En este sentido, se incluyen anexos con esquemas explicativos de:
"la red de pertinencia gerenctdl" (Anexo 5); “resumen operative gerencial”
(Anexo 6); y "plan de implementaci6n” {Anexo 7).

En 12 segunda fase del seminario se trabaj6 hacia la identificacién
y ordenamiento de l1a problématica agropecuaria en San José de Ocoa y Rancho






-10-

Arriba, desde el punto de vista o marco de refurencia de la SEA. Con

ese fin se dividieron los participantes en cuatro grupas de itrabajo de

. modo que se maximizara la participacidn y se profundizara el andlisis.

En este proceso se utilizaron varias fuentes secundarias de informacidn
tales como el Censo Nacional Agropecuario de 1971; Diagnfstico Prelimi-
nar. Agropecuario de la Regional Central - Informacién R&sica sobhre los
Recursos Naturales (SEA-IICA, 1980); Plan de Desarrollo Agropecuario
'1980-1982 (SEA-1979); Plan Operativo de la SEA - 1981 (SLA, 1981); e
‘Informaci6n del Sector Agropecuario de la Regiondl Central réportada por
los agentes de §rea de la SEA - mayo 1980 (SEA-IICA, 1980). Ademds se
cont6 con informacibn primaria sebre la incidencia de 1a SEA y de otras
instituciones del SPA en la zona en cuestibn, que fue acopiada a comienzos
de afio como parte del proceso de selecci6n de 1a zona. Otro elemento im-
portante en esta fase fue la especializacifn y experiencia de los técni-
cos participantes, muchos de los cuales estaban trabajando en la zona
desde hacfa varios afios. '

Siguiendo un proceso acumulativo a partir de los aportes individua-
les de los técnicos en cada grupo, en forma similar a la explicada en la
memoria del Seminario/Taller sobre Técnicas de Planificacisn e Implemen-
taci6n del Desarrollo Rural Micro-regional (22 y 23 de mayo de 1981), se
gener§ un listado de problemas agropecuarios (Anexc 8). Posteriormente,
a través del trabajo en grupos, se ordenaron los problemas de acuerdo a
sus relaciones de causa/efecto, llegdndose a generar una primera aproxi-
macidn a la red de pertinencia (Anexo 9). Estos listados de problemas
Y las redes de pertinencia en que se ordenaron, seguirfan siendo perfec-
cionados en reuniones posteriores al Seminario que tendrfan por fin la
elaboracibn del resumen operativo gerencialy del Plan de Implementacidn
de la SEA para San José de Ocoa y Rancho Arriba.
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4.2 Comentarijos de los Participantes

Al finalizar el Seminario se solicité a les participantes que res-
pondieran una serie de preguntas sobre sus espectativas iniciales, el
grado de satisfaccidn de las mismas y la utilidad que ellos sentfan que
derivarfan de su participacién en el evento.

De acuerdo a las respuestas, se observé gue las espectativas de

-los participantes, coincidieron bastante con los objetivos del Seminario
y que estos G1timos se habhfan alcanzado en un alto grado. También se
observé que el proceso de identificacién de la problem&tica agropecuaria
de San José de Ocoa, Rancho Arriba motivé mucho a los participantes y
les hizo sentir que quedaban en mejores condiciones para cumplir su rol
como técnicos y administrativos de la SEA en esa zona. También se ex-
presé satisfaccidn por haber discutido y utilizado ciertas técnic;s de
planificacifn y manejo en el contexto prdctico, tomando en cuenta los
problemas institucionales y agrepecuarios locales que ellos enfrentan.






ANEXD 1

ESQUEMA ORIENTADOR DE UN SISTEMA CE
PLANIFICACION Y MENEJO MICROREGIONAL
(San Jos& de Ocoa y Rancho Arriba)

Cerlos Fonck ©'B, Ph.D.
IICA-Repiiblica DominiLana






ANEXO 1

Esquema Orientador de un Sistema
de Planificaci6n y Manejo Micro-regional '
~ (San José de Ocoa y Rancho Arriba)

La instauracién de sistemas de planificacién y -manejo &'nivel de zonas.
persigue el mejoramiento de 1a capacidad del sector pilblico agropecuario
para formular e implementar planes y programas de desarrollo rural.

Con este fin, el Proyecto de Fortalecimiento del Sistema de Planifica-
cién Agropecuaria (IICA/SEAPLAN) contribuird a que se desarrolle en la SEA
un sistema de planificacién e implementacibn, primero en un contexto geogré-
ficamente restringido y posteriormente en su generalizacifn.

La concentraci6n del esfuerzo hacia la instauracidn del sistema de pla-
nificacion y manejo en una zonz especifica ocmicro-regién, permitird articular las
acciones de planificacién e implementacién en un procesodnico y continuo; tam-
bién este énfasis en el nivel local deberfa facilitar la participacidn de la
poblacién objetivo en dicho proéeso, Estoc permitird 1a generacién de un plan-
teamiento organizativo y operativo para la programacibn y ejecucidn a nivel
local de las acciones pibiicas que persiguen el desarrollo agropecuario y rural.

A pesar de que se ha planteado como estrategia el disefio, aplicacibn,
perfecionamiento y desarrollo de un sistema de planificacidn y manejo en el
contexto de una microregidn especffica, resulta conveniente utilizar experien?
cias anteriores y partir de ciertas proposiciones iniciales. En este sentido,
se aprovechan aqui los avances logrados en este campo por el Instituto Colom-
biano Agropecuario (ICA} y el Instituto Interamericano de Cooperacifn para la
Agricultura (IICA) en Colombia. Especfficamente, a continuaci6n se presenta
un bosquejo de un sistema de planificacidén y manejo micro-regional que ha
sido adaptado del documento: ICA, IICA-Colombia "An&lisis del Sistema de Ma-
nejo de Proyectos Aplicado en el Distrito de Pamplona" Documento para discu-
sibn ZA/C-3, 2(109), Bogotd, Enero de 1981.
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RESUMEN DE UN
SISTEMA DE PLANIFICACION Y MANEJO

Este esquema se refiere al curso de acci6n que puede seguir una institu-
cién o un conjunto de ellas, a nivel microregional. después de haber identi-
ficado la problemdtica socioeconbmica que se desea modificar y después de
haber aceptado 1a necesidad de aumentar la propia capacidad para formular y
ejecutar en forma eficiente y eficaz las acciones necesarias para promover
y acelerar el desarrollo agropecuario y rural.

Las decisiones que se toman en relaciSn a la capacidad de las institu-
ciones se refieren a la delegaci6n de autoridad, la definicién de funciones
y la planificacifn y direccibn del proceso administrativo de 1a micro-regién.
Concomitantemente se debe seleccionar un curso de accién claro mediante la
especificacibn de objetivos y de metas a alcanzar para resolver los problemas
de 1a microregidn.

En forma esquemtica, se presenta en el Cuadro siguiente una primera
seleccidn de posibles campos de accidn de acuerdo a los problemas encontrados,
los objetivos perseguidos y los correspondientes instrumentes de planificacién
y manejo de una micro-regi6n. Estos campos de accibn, desarrollados sobre la
base de 1a problemdtica, corresponden en su conjunto al sistema de planifica-
ci6n y manejo (Grafica No.1), el cual contempla en forma interrelacionada ios
procesos de validacifn, programacién y uso de recursos, organizacién, ejecu-
cibn, informaci6n y seguimiento. '

E1 resumen operativo gerencial (ROG), es un instrumento Gtil para la
vinculacibn de 1a etapa de formulacibn de un determinado programa ¢ proyecto
con 1a etapa de ejecucién del mismo. La elaboraci6n del ROG obedece a las
directrices inicialmente establecidas para cada programa en su fase de for-
mulacién, y como producto de su aplic6c16n se logra el ajuste del programa
a las condiciones locales donde operar§ el mismo, permitiendo en consecuencia
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un adecuado seguimiento y evaluacién. . De otro lado, el ROG presenta una vi-

sidn de conjunto clara y cuantificada de los objetivos,qutaSque se preten-

den, haciendo por consiguiente mds eficiente la gesti6n administrativa de

los responsables de los programas en ejecuci6n. E1 ROG, para una microregibn
‘puede conservar los componentes bdsicos de un programa, sin embargo se pueden
replantear los objetivos, estableciéndoles indicadores y metas claras en base
a la problemdtica y condiciones reales, asf como también a la disponibilidad

de recursos de la micro-regidn.

Para.llegar a lo ahterior se siguen las siguientes etapas generales:

a.- Identificacién de la problemdtica con participacidn de funcienarios de
" las diversas instituciones piblicas que desarrollan acciones en la mi-
croregidén y de los representantes de orgahizééiones“de«productores y
campesinos en general, etc.

b.- Organizaci6n causa-efecto de los problemas, construccién de rédes de
pertinencia.

c.~ Clasificacibn de los problémas en "Controlables" y "No Controlables",
sobre 1a base de la disponibilidad de recursos.

d.- Definicién de los objethos de cada programa.
e.- Desarrolloda indicadores y metas.
f.- Resumen de recursos de 1a microregién.

E1 proceso de programacibn y uso de recursos pretende ordenar sistemd-
ticamente el plan de trabajo, definir las necesidades de recursos, optimizar
1a utilizaci6n de dichos rebursos, asignar responsabilidades especificas en-
tre los diferentes participantes de cada program y facilitar el control de
1a ejecucién. | .







Lo anteriormente expuesto implica el disefio de los siguientes instru-

mentos:
2. Listado de evéntos
b. Listado de actividades
c¢.- Cronograma de actividades
~d. Grdfico tarea-responsabilidad

e. Reprogramacifn de actividades

La organizacion técnico-administrativa, como parte fundamental del sis-

tema de planificacibn.y manejo disefado, pretende alcanzar los siguientes ob-
Jetivos: '

i.-

Descentralizar 1a toma de decisiones técnico-administrativa de la SEA
dando mds autonomfa a las regiones, zonas y sub-zonas.

Distribuir adecuada y eficientemente las funciones en los distintos ni-
veles clarificando el grado de responsabilidad de acuerdo a las diferentes
actividades y eventos programadcs.

Permitir el desarrollo de las comunicaciones y la participacidn efectiva
de todos los niveles en el proceso de toma de deciciones.

Desarrollar eficientemente los procesos de informacién y seguimiento, a
fin de llevar a cabo los ajustes a la programacidn para lograr los ob-
Jjetivos propuestos para los diferentes programas a nivel microregional.

Facilitar la obtencién de los objetivos a nivel micro-regional con.un
costo mfnimo y con el menor niimero de imprevistos.

Permitir 1a contribuci6n de cada funcionario en la obtencién de los ob-
Jetivos de micro-regién. Para el logro de los objetivos anteriores, se
desarrollard una organizacifn técnico-administrativa acorde con los
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objetivos de la micro-regién, su cobarvtura gecordfica, los programas a cum-

5

, tes vzeparsaniitasdes aviznsdos & T3 micro-vegidny las relaciones

.t
piivrs

w

con 1os etras proceses dz21 sirtera ge planificaciin y mancjo. Coow comple-
mento & 1o antericr se diceiavd ol mrnuat de funcioras pard cada vng de iac
unidades ¥ cargos tfenicos y adninistrativos en los diferentas niveles de

&¢as,; sub-zonas y zonas.

El proceso de seguimiento e informacién se propone gererar y analizar
informacion adecuada ¥y eporiina paca 1a tons de oecisionzs, nroveer insiirmi-
mentos para verificar el ~uwiinianiy de las accivnes realizedas, gerovar
Tas acciones correctivas nacesarias y fomsntar una maver particinacidn del

personal en la planificacidn y manejo de 12 micro-reqgién.

Para conseguir lo aniericr, s= podrfan desarrollar diferentes insiru-
mentos y mecaniswos operativos del iLipo de Tos siguiernies:

a. Informe mensual de situacidn

b. Intormes alertives

¢. Informe de loyres

d. Infarmes especiaies

e. Reunicnes perifdicas

f. Reuniones eventuales

G. Visitas y entrevistas

h. Registros de inferwmacién

1. Archives de informacifn bisica
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SOBRE LOS RECURSOS NATURALLS
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ANEXO 2

ESQUEMA PARA LA PRESENTACION SOBRE LOS
RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales son todos los cuerpos que existen en la naturaleza;
ya sean macro o microrganismos, animados o inanimados. Los recursos naturales
se dividen en renovables y no renovables.

Los recursos naturales renovables (RNR) son aquellos que se pueden usar
sin 1fmite de tiempo, con una técnica aproptada, que respete su ciclo natural,
tal es el caso de los cultivos, los pastos, el suelo, etc.

Los recursos naturales no renovables, son'aqdellos que s6lo se pueden usar
una vez porque se acaban o agotan; es decir su uso directo es limitado en e}
tiempo. Entre estos recursos se pueden mencionar minerales tales como el oro,
la plata, los hidrocarburos, etc.

Los RNR pueden agruparse en clases generales. Ellas son los microrganis-
mos, vegetacifn, animales, agua, suelos y hombre. Estos RNR, tienen carac-
terfsticas especificas, son productores y/o consumidores de la cadena alimen-
ticia y siempre interactdan unos con otros. E1 suelo y el agua son los re-
cursos base para todos los demds. Las plantas son los RNR que pueden vivir
produciendo sus alimentos y el de los demds consumidores teniendo suelo,
agua y energfa solar. '

E1 uso racional de los recursos naturales (explotacidn, uso, manejo y
conservacibn) le garantiza al hombre una produccién sostenida para las ge-
neraciones actuales y futuras.

E1 uso racional de 1os RNR trae su deterioro, baja‘producciGn Yy produc-
tividad, contaminacidn del ambiente y un futuro incierto para las préximas

generaciones. En la Figura 1 se'dan algunas caracterf$ticas.y funciones de
los recursos naturales renovables. '
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PLANIFICACICN DE RECURSOS NATURALLS

E1 hombre de hoy tiene limitados recurscs natura2ics pera satisfacer sus
necesidades por 1o gque necesita determinar la cantidad, maonitud y utilidad
de ellos, para eso es necesario que se efectie un inveniario de Tos mismos,
clasificdndolos por sus caracteristicas bdsicas y necesarias para su explo-
tacién y manejo. El1 inventario debe ser en lo fisice, socio-econbmico, in-
fraestructural, institucional y legal (Figura 2}.

La cuenca hidrogréfica es un drea geografica muy utilizada en los inven-
tarios. En @sta se cuantifica el estado de deferiuro o de tuen uso.de los
recursos naturales en forma ordenada, para 1o cual se indica el modeic de
" orientacién de recoleccidn de datos. ‘

El'inventario nos 1leva al estado actual de los RNR, a las condicidnes
socio-econbmicas de 1a poblacion del &rea de estudiv y a las condiciones de
las estructuras existentes.

Esas condiciones nos van a permitir ver la preyeccibn Futura de los RAR,
las limitaciones socio-econfmicas de la poblacidn y 2 furmulacidn de un or-
denamiento de uso, ya sea agropecuaric, frutal, {orestal, infraestructural,
etc .

E1 cuadro No.l indica que la Replbiica Dominicanz tiene una superficie
de 15.3 millones de tarecas aptas para cultivo. equivaicnte al 19.9% del &rea
total (clase I a clase IV); 18.6 millones de tareas aptas para pastos, equi-
valente al 24.2% del &rea total! (clase V y clase VI}; 435.0 millones de tareas
aptas para cultivos permanentes y bosques,; £2.1 de 1@ superficie y 3.7 del
drea apta para fauna, flora, recreacidn y otros usos.

Los suelos disponibles para cultivos son limitados, por 1o que el orde-
namiento del uso es una labor prioritsria.






Los programas y proyectos deben ir orientados al uso racional de los re-
curses naturales o uso de ellos de acuerdo a su capacidad para producir sin
romper su ciclo natural. Los programas y proyectos responden a las necesida-
.des de produccién agrfcola, pecuaria, forestal, industrial, comercial, cre-
diticia,'etc. a nivel nacional, regional y local.

La cobertura de un programa, por 1o general es todo el pafs y responde
a la polftica nacional de desarrollo en una actividad especffica. En los
programas se establecen prioridades, tanto ffsicas como financieras.

Los proyectos tienen cobertura regionales y locales, y deben Sef plani-
ficados a partir de las prioridades que se enumeran en los programqé.

Programas y proyectos deben estar bien definidos. coa objetiVoé. metas,
justificacidn. estrategfa. control y evaluaci6n para su buen funcionamiento.
Teniendo ademfs bien claro el orden de prioridad ubicado en el tiempo. Ver
Figura 3.° '
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FIGURA 1

" CLASIFICACION Y CARACTERISTICA
DE LOS RECURSOS HNATURALES
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- | FIGURA 2
 _CLASIFICACION DE LOS INVENTARIOS-
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FIGURA 3
ASPECTOS A CONSIDERAR PARA EL DIAGNOSTIVO Y LA

ELABORACTON DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
EN EL AREA DE RECURSOS NATURALES RENOVABLES

/;;NFLICTO DE USOS
SITUACION ACTUAL DE LOS R.N.R.
SITUACION ACTUAL DE LAS CONDICIONES SOCIOECONGMICAS
, : SITUACION ACTUAL DE LAS INFRAESTRUCTURAS
DIAGNOSTICO < SITUACION ACTUAL DE LOS ASPECTOS INSTITUCIONAL 'Y LEGAL
s SITUACION PROSPECTIVA DE LOS R.N.R
: SITUACION PROSPECTIVA DE LAS CONDICIONES SOCIOECONOMICAS

AGR{COLA

» ‘ PECUARIO |
o \S?DENAMIENT° FORESTAL, FRUTAL, PERMANENTE

, ,jiékaOLA'

 PRoDUCCION A
o e i)
NAacIONAL
ESCUBLAS
PROGRAMAS INFRAESTRUCTURA \1§ggg;§s
| | RIEGO
Y < Restonac CONSERV. SUELO Y AGUA
PROYECTOS ) - TACI®
| CONSERV. SUELO ‘%ESE$SSETS§ITSRRENTES
INCENTIVOS
CREDITOS
LocaL COMERCIO
SALUD
'PRIORIDADES — REGIONAL
LOCAL

OBJETIVOS: NACIONAL, REGIONAL, LOCAL Y ESPECIFICO (PROYECTOS)

JUSTIFICACION: PoOLfTICA, SOCIAL, ECONGMICA, INSTITUCIONAL, JUR{DICA
CONSERVACIONISTA







“TNTINUACION FIGURA 3

»

PRESUPUESTO <

/\

ESTRATEGIA -

- mcnoﬁau
NIVEL REGIONAL
corrientg { SUELDO
TIPO VIATICO
CAPITAL:  INFRAESTRUCTURA
METAS FISICAS
METAS

METAS FINANCIERAS
\CALENDARIO: POR PRIORIDAD

PLANIFICACION. ELABORAR, EJECUTAR, CONTROLAR, EVALUAR
SOCIAL: TECNOLOGIA, TENENCIA , INCENTIVOS , CAPACITACION
INSTITUCIONAL: CONVENIOS ESPECIALES

| FINANCIERA: PARA CUMPLIR METAS

N

CONTROL

TIPOS
EVALUACION <

RESULTAD

\REPROGRAMACION

JURIDICA: NORMAS DE APLICACION

‘ NIVEL NACIONAL
SISTEMA NIVEL REGIONAL
PROYECTO

METAS FISICAS % AVANCE
FORMA {METAS FINANCIERA °4% AVANCE

/ NIVEL NACIONAL o
SISTEMA NIVEL REGIONAL

PROYECTO

POR OBJETIVOS

POR METAS FISICAS

POR METAS FINANCIERAS

, CUMPLIMIENTO: CONSECUENCIAS
0S NO CUMPLIMIENTO: CAUSAS

METAS FISICAS
METAS FINANCIERAS

-
prees

TR IR A, ¥ B

TR Y—ot T Lo

g L1

:?
5
i
!
3




. e TR o . Y 23 T B e e s A By A CEY R N




‘G2 bed "6L61 °‘o3soby N °@ .omcpsoo ojueg
‘zuedjujwoq edtLqnday Nmmﬁ 0861 °"oj4end3douby 0| |0440S3Q 3p uUb|d L3P SOpPJeJ4IXd sO3eQ :®ION

T/61 S®Jdj}) Ud euedjujwoq ed}|{qnday 3djuany :se|S} ud Seadel [20°6G2 3An|dox3 /e

v 0°001 /® 9°€9.°9L  sied e30)
s0430 £ enbe ap S3uUO}SUIIXJ 21 90°0656 $0430
UQOPIUIIY "SUISIAL}S Runey §°2 2°116°‘t ITIA

(OA}suaju} oN) o3lsed *anbsog 1°2§ 9°000°0% IIA
(oALSu@ju} ajuawepeadpoy) o3sed 9°'11 | me.ﬁwm.m , - IA
(oApsuajul) o3sey 921 . 6°259°6 - A

(SeALsu3ajuj-oN) seys3so) §°¢L : G°98L°S Al
(SeApSUdIUI djuswepe43dpoly) SBYI3SO) . $°9 80°8¥6°‘Y I1I
(SeApsudjur) seysaso)y 6°t , - §9eL’e 11

(seAjsuajul ajuawel|y) seyd?dso) 't 62 8 1
®AL39NpOd PRpjIRdR) " 03ueL) uod A.mahnwmw.ﬂv | ’sel)

“ VNVIINIWOG vaI189nd3y °0SN 3a GVAIJVdYI NN93IS SOT3INS SO1 3@ NOIIVIIJISYII

1°0N 0y¥avnd

lwl .






ANEXO 3

FACTORES QUE INCIDEN EN LA COMERCIALIZACION
DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS

Héctor Morales Jara

Director del IICA en
Repiblica Dominicana






FACTORES QUE INCIDEN EN LA COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS

INTRODUCCION

Me ha correspondido trabajar el tema sobre sistemas de co-
mercializacién de alimentos en Latinoamérica y el Caribe con
miras a dar una visién global que permita establecer el marco
dentro del cual se desarrollar&n los distintos temas de este
Seminario.

Es diffcil plantear en una exposicién todo lo que se sabe
sobre sistemas de comercializacién y hacer al mismo tiempo los
an&lisis criticos basados en las apreciaciones que un profesio-
nal pueda tener en este campo, principalmente porque el tema es
bastante complejo y las particularidades definidas en cada uno
de los paises muy diveraas.

Con el fIn de simplificar su presentacidn, esta ‘exposicién
se ha dividido en tres partes:

Una en que se plantea un pequeiic esquema conceptual sobre lo
que es un sistema de comsrcializacién, revisando algunos concep-
tos fundamentales. En la segunda part: s pretende establecer una
tipologfa de los sistemas de comercializacifén de América Latina
y el Caribe, a partir del tipo de.acercamiento de las economias
al sistema de mercado. En la tercera seccifn la atencifn se cen
tra en el an&lisis de los problemas de la comercializacidn de .
pequeiios productores en América Latina y el Caribe, con miras a
establecer un planteamiento en torno a posibles soluciones que
se puede dar en el contexto del trabajoc de la cooperacién técni-
ca y del esfuerzc que realizan los paises a través del sector
pdblico y:privado.

I. El sigtema de Comercializacifn: un enfoque conceptual.

Para nuestros propSsitos se define como sistema de comercia-
lizacifén "el mecanismo primario para coordinar las actividades
de produccién, distribucifén y consumo” (1).

La comerxcializacién puede definirse como el resultado de
~las actividades realizadas por todos los que participan en el
manejo y flujo de los bienes y servicios que son generados como
resultado de la produccién agrfcola hasta que estos llegan a
las manos del dltimo consumidor.

1) Mejoramiento de los sistemas de comercializacién de alimentos
en un pafs en desarrollo (p. 8), IICA.
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Este es un proceso muy complejo y costoso ya que implica
trasladar todos los bienes que se producen a nivel rural en
cada una de las unidades productivas de este palis a manos de
cada uno de los consumidores existentes en la Repfiblica Domi-
nicana.

Es f&cil imaginar la cantidad de gasoil y gasolina y en ge-
neral de energfa que es consumida durante ese proceso. Es fécil
también imaginar el nimero de personas que est@n vinculadas em -
pleadas en este proceso, cada uno cumpliendo una determinada
funcién de servicio o especulativa, para que el sistema pueda
funcionar. Agregu€ése a lo anterior, la enorme cantidad de insu-
mos necesarios para producir los empaques y envases necesarios
que permitan el transporte, tanto en las distancias, como en el
tiempo de estos productos, y nos daremos cuenta que estamos preo
cupados de un sector muy amplio de nuestra economfa.

1.1 El enfoque funcional.

Para entender con mayor detalle de qué se trata este proceso
de comercializacién, es importante dar algunas definiciones que
permitan ‘observar el problema desde varios &ngulos. Primero se
ver8 el andlisis que se debe hacer del sistema de comercializa-
cién desde el punto de vista que llamaremos institucional.

Este enfoque consiste en clasificar las  funciones gue ocu-
rren en el proceso de comercializacién, de tal manera que permita
definir cada una de las funciones que se realizan desde el
momento en que los productos son generados en la finca hasta el
momento en que estos llegan a mano de los consumidores.

Para los prop6sitos did&cticos se puede utilizar una clasifi
cacidén de funciones agrupadas en tres grandes grupos:

a) funciones de intercambio:

1. compra,
2. venta,

b) funciones ffsicas de comercializacién:
3. almacenamiento,
4. transporte,
5. procesamiento.

c) funciones que facilitan el proceso de comercializacién:
6. estandarizacién,
7. financiamiento,
8. cubrimiento de riesgos
9. inteligencia de mercado.
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Las funciones de intercambio son aquellas actividades que
se desarrollan durante la transferencia del bien.

Las funciones de compra son todas aquellas relacionadas
con la bfisqueda de las fuentes de ofertas que implican el pro-
cesamiento de los productos y las actividades asociadas con las
compras propiamente tal. .

Las funciones de venta contienen pr&cticamente un gran grupo
de funciones relacionadas con la propaganda y otras actividades
de promocifn que pretenden influenciar o crear la demanda para
un determinado producto.

Las funciones fisicas son aquellas actividades que envuelven
el manejo, movimiento y cambio fisico del producto propiamente tal.
Estas esté&n relacionadas con las soluciones de problemas de cuan-
do,qué y d6nde se debe comercializar.

La funcifén de almacenamiento est& b&sicamente relacionada
con la necesidad de ofrecer un determinado bien en cualgquier mo-
mento del tiempo. La funcién de transporte est& primariamente
relacionada con la oferta de un determinado bien en un determina-
do lugar. La funcifn de procesamiento que a menudo no se le
incluye en esta lista de funciones de mercadeo, est& asociada
con todas aquellas actividades que implican un cambio de la forma
del producto de tal manera que sea m&s apropiado para las caracte-
risticas demandadas por el consumidor.

Finalmente tenemos la funcién que facilitan las funciones'
de comercializacifn, que sin estar envueltas en el intercambio del
titulo de un producto o en el manejo ffsico del mismo, implica
la facilitacién de dichas funciones.

Entre estas funciones de facilitacién,tenemos la estandariza-
cién, que consiste en el establecimiento y mantenimiento de me-
didas uniformes para los productos. Estas pueden ser medidas de
calidad y medidas de cantidad. Estas funciones simplifican
la compra y venta porque hacen posible la venta por muestra y
descripcién. También podemos distinguir las funciones de finan-
ciamiento que consisten en el avance de dinero para desarrollar
algunos de los aspectos de la comercializacién. Hay otras funcio-
nes que permiten la disminucién de los riesgos, mediante lascuales
se aceptan la posibilidad de pérdida en la comercializacién de
un producto.

La mayorfa de estos riesgos pueden ser clasificados como ries-
gos fisicos y riesgos de mercado.

En ambos casos estas funciones permiten que por la adicibn
de un costo, en los costos generales de comercializacién, sea
posible prever pérdidas y de esa manera resarcirse el caso de
las mismas.
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Finalmente dentro de la conceptualizacién de estas funcio-
nes que facilita el funcionamiento del sistema de mercadeo, te
nemos las funciones de inteligencias de mercado, gue consisten
en el trabajo de coleccifén, interpretacién y diseminacibén de una
cantidad de datos necesarios para que el proceso de comercializa
cifn sea conocido previo a su desarrollo. El puesto bésico que
existe detr&s de esta funcién, es de que un mecanismo efectivo
de precios depende de la cantidad de informacién que fluye hacia
los compradores y vendedores del sistema.

El enfoque funcional considera fundamentalmente el trabajo
que debe ser realizado y no est8& relacionado con el agente que lo
ejecuta. Algunos agentes se especifican en la ejecucidn de algu-
nas de estas funciones, por ejemplo, las casas que permitan el al-
macenamiento en frio, los bancos que financian determinadas activi
dades de comercializacién, etc. Dependeri de la estructura del
mercado "quien desarrolle, qué” funcién dentro del mismo . Cada
una de las funciones debe ser desarrollada no importa quien la
ejecute. El agente que la realice debe tener una cierta eficien-
cia y una cierta eficacia en la operacién de la misma. Muchas
veces es mal entendido este concepto y se pretende que el sistema
de mercadeo sea reformado sustituyendo uno o mids intermediarios,
precisamente porque no se entiende la funcifn que ellos desarro-
llan dentro del mismo. De allf que aguellos que preconizan la accién del
Estado para intervenir en un proceso de comercializacifn no pueden
dejar de lado el hecho de que la funcién debe ralizarse, si bien
el Estado puede ser el que la ejecuta.

1.2 El enfoque institucional.

En la seccifn anterior ya hemos dado algunas ideas sobre los
participantes en el proceso de comercializacién. En este caso
entraremos en alglin detalle a definir las agencias o las estructu-
ras de negocio que desarrollan los procesos de comercializacién.
El enfoque funcional intenta responder la pregunta de quien desa-
rrolla qué dentro del proceso de comercializacién, En términos
generales podemos distinguir una serie de agentes participantes
en el proceso de comercializacién, m&s o menos importante, depen-
diendo de la estructura que se d& en el mercado en cada uno de
los paises.

En general y para los propésitos didicticos clasificaremos
a los participantes en el proceso de comercializacifén de la si -
guiente manera:
a) Comerciantes intermediarios.
1. detallistas

2. mayoristas
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b) agentes intermediarios.

1. brokers
2. comisionistas

c) intermediario especulador

d) procesador y manufacturador

e) organizaciones que facilitan el sistema de comerciali-
zacidn.

Los comerciantes intermediarios, se distinguen porque en al-
gGn momento se hacen propietarios de un producto. Ellos compran
y venden para su propia ganancia. E1l detallista compra productos
para la venta directamente al Gltimo consumidor de los bienes.

El mayorista vende al detallista y a otros mayoristas y a los in-
dustriales, pero no vende en cantidades significativas a los con-
sumidores finales.

Por otra parte, los agentes intermediarios como su nombre 1lo
indica, actfian solamente como representantes de sus clientes,
no son propietarios del producto que manejan. El intermedjario
especulador es aquel que toma tftulo del producto con el propbsito
de obtener ganancias de las variaciones de precios que se producen
en el mercado. En nuestros paises es muy diffcil separar al inter-
mediario mayorista o minorista por el hecho de gue nuestros mer-
cados no han sido desarrollados para generar sistemas tan complejos
como los que operan a través de las bolsas de productos existen-
tes en EE. UU. y otros paises mi&s desarrollados. Los procesadores
y manufacturadores de productos existen para tomar algunas de
las acciones sobre los productos y cambiarles su forma de tal
manera de hacerlos m8s adecuados a las necesidades de los consumi-
dores o bien trasladarlos en tiempo y forma para ponerlos al alcan
ce de los consumidores.

En relacién a las organizaciones que facilitan el desarrollo
de los sistemas de comercializacién, b&sicamente en otros paises
debemos mencionar la accién del Estado que desarrollan funciones
de promocién e informacién como parte de sus actividades naturales
y esta las proporciona a los intermediarios, consumidores y a los
propios productores.

1.3 Algunos conceptos importantes.

Para los propésitos de utilizar un lenguaje comfin en el de-
sarrollo de este seminario, pasaremos a dar algunas definiciones
que son importantes entender, antes de analizar la problemitica
que encierra el estudio de los mercados. Es corriente emplear.
algunos adjetivos para indicar que un mercado no es eficiente.

En este sentido es importante distinguir que se entiende por efi-
ciencia. Para esos prop8sitos proponemos las siguientes defini -
ciones:

N
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a) Hablaremos de eficiencia operacional de un mercado,
entendiendo por tal aquella que permite reducir los costos de
los insumos que se emplean en el proceso de comercializacifn,
manteniendo constante la naturalezaglos productosy delos bie-
nes y servicios que se generan durante el proceso. Es decir
en este caso estamos hablando de una eficiencia de tipo tecno-
16gico que permite una mayor productividad de cada uno de los
insumos utilizados y en forma tal de que ver el resultado espe
rado es un menor costo por cada unidad de servicio producido
en el proceso de comercializacién.

b) También distinguiremos la eficiencia de precios que se
relaciona con el mejoramiento de las operaciones de compra-
venta en el proceso de comercializacibén, de tal manera de que
estos respondan en la direcci6n apropiada para satisfacer los
intereses de los consumidores.

La eficiencia de precios es, por lo tanto, el resultado de
competencia y el balance del poder econfmico que existe dentro
del proceso de comercializacién.

El supuesto fundamental que est8 detrds de todo ese plantea-
miento es de que el consumidor a través de la libertad de esco -
gencia, puede definir un cierto equilibrio en el mercado que
tiene a establecer relaciones de precios mds o menos constante
entre los distintos productos. Por su parte, los productores
tratar@n de adaptarse a estas preferencias de los consumidores,
buscando las mejores alternativas de producci6én, llegando asf °
a una situacién de equilibrio que resulta ser (dentro del siste-
ma capitalista), un equilibrio mi&s o menos estable y que tiende
a hacer mids eficiente el uso de los recursos en la economia.






2. Una tipologia del sistema i i
Latina y El1 Caribe.

La interpretacifn de la comercializacién en América Latina
Y el Caribe puede simplificarse, si hacemcs un esfuerzo por
distinguir grupos de paises o &reas dentro de pafses orga-
nizados en funcibn de algunas variables gque lo caracterice.
Es asi como en primer lugar podriamos distinguir aquellos
paises que tienen un tipo de agricultura fundamentalmente
de subsistencia con una poblacibén rural por encima del mon-
to de la poblacién urbana; asi también podriamos caracteri-
zar otros grupos de paises como aguellos en un estado de
transicibn en que la agricultura se orienta a un incremento
al abastecimiento de los mercados por lo tanto, se desarro-
llan una serie de préicticas que tiendenal incremento de la
produccibn; en tercer lugar podriamos distinguir aquellos
raises que definitivamente tienen una agricultura orienta-
da hacia el mercado y caracterizadas fundamentalmente por
un porcentaje importante de la poblacibén localizadas en las
&reas urbanas.

En el primer grupo de paises podemos distinguir bdsicamente
aquellos que tienen un ingreso per c8pita menor a los 150
dblares anuales y aproximadamente con dos tercios de la po-
blacibén total viviendo en las &reas rurales, los centros .
urbanos son comparativamente pequefios y de bajos ingresos.
Los alimentos energéticos, en estos casos, componen prefe-
rentemente la dieta alimenticia de estos paises. Se advier
te una relacidn directa entre los consumidores y los produc
tores de productos primarios. Précticamente no existen acti
vidades orientadas a mejorar la presentacibén de los productos
Yy estos deben ser inspeccionados personalmente antes de la
compra por los consumidores. Las ventas de mayoristas no
estdn desarrolladas y pr&cticamente se observa una combina-
cibn de las mismas con las ventas al detalle. En estos ca-
80s la preocupacibdn principal del Estado es la de construir
una infraestructura b&sica que permita modernizar en cierta
forma los canales de comercializacién tratando de reducir
aquellas pérdidas post-cosecha que se originan como resulta
do de la situacibén primitva en gue los productos son trasla
dados desde el productor al consumidor final.

Dentro de esta categoria de paises, podemos distinguir a Haitf
como un exponente caracteristico de esta situacién. Asimismo,
podriamos asimilar a este concepto una gran proporcién de las
poblaciones que existen en algunas 8reas especialmente aque
llas de poblacibén indfgena que ocuapan zonas del alto Perf,
Bolivia y las tierras del Ecuador, Guatemala y algunas pobla
ciones en México.






En la categoria del seqgundo grupo de paises podemos consi-
derar aquellos que tienen cerca de la mitad de la poblacibn
viviendo en &reas rurales y la mitad de la poblacibn en &reas
consideradas urbanas. En estos lugares existe un cierto de
sarrollo relativo del mercado, de tal manera que se origina
a nivel local una concentracién de la oferta en manos de los
intermediarios que participan en el proceso. El ingreso per
clpita en estos paises puede ser cercano a los 200 a 400 d6
lares al ano, que corresponden a la moda de la poblacibn de”
cada uno de los mismos. En estos casos el sistema de comer-
cializacién tiene un grado de desarrollo mayor, destacéndose
la existencia de canales mucho m&s largos y con cantidades
ofrecidas por parte de los productores mucho mayores que las
que se observan en los paises que corresponden al grupo ni-
mero uno. Se advierte una divisién del trabajo entre las
actividades mayoristas y la actividad al detalle. Fundamen
talmente los pequefios productorees en estos paises destinan
gran parte de su produccifén al consumo interno y tienen en
cierta.medida la responsabilidad de producir b&sicamente los
productos que van al consumoc de las clases mis pobres, es
decir los alimentos energéticos. De esta forma las posibi
lidades de mejorar sus niveles de ingreso son relativamente
escasas, en atencibén a que gran parte de la estrategia de de
sarrollo en estos paises est&n orientadas hacia la obtencién
de alimentos baratos que en algunas formas se necesitan para
producir a bajos costos en la industria'y est8n, por lo tanto,
orientadas hacia esos propbsitos a través de un crédito ba-'
rato, a través de la existencia de politica de precios de
estabilizacibn, a través del subsidio directo o indirecto

a los productos que van a ser consumidos por esa poblacibn.
Dentro de esta categoria podemos ubicar una gran parte de
los paises latinoamericanos y del Caribe e incluso algunas
regiones de paises m&s avanzados. Las Repfiblica Dominicana
podria ser un pais caracteristico de este grupo, observdndo
se, sin embargo, ciertas tendencias importantes que estén
propiciando un cambio en el sistema de comercializacién y
que permitiria ubicarlo dentro de un periodo considerable
mente corto, en una categorfia de pafis con un sistema de co
mercializacién mds desarrollado. También podrfamos clasi-
ficar dentro de esta categoria algunas de las &reas de Co-
lombia y Ecuador, fundamentalmente aquellas que est&n en

las zonas costeras de esos paises.

El tercer grupo de paises y ireas est8 caracterizado, como
dijimos anteriormente, por una agricultura orientada hacia
el mercado. En estos casos se d& que la mayor parte de la






poblacibn, aproximadamente un 60% reside en dreas urbanas
y tienen un ingreso superior a los 400 a 500 dflares per
c8pita al ano.

En estos paises el grado de desarrollo del mercado exige
que el proceso mismo sea bastante complejo debido a que

se produce un incremento en la demanda por los servicios
de comercializacibn. (Ejemplo: procesamiento de productos,
empaque de productos, conservacibn de productos perecede-
ros, etc.). Dentro de esta categoria podemos distinguir
aquellos paises en gue predominantemente se observa una
tendencia a la produccién de productos para la exportacién
Y dentro de estos podrfiamos citar al caso de Argentina,
Uruguay, Chile y otras &reas diferenciadas en paises de de
sarrollo relativo menor. Dentro de esta tipologia de pai-
ses, conviene a su vez distinguir algunos donde se observa
una participaciédn del Estado que incide directamente en el
manejo del proceso de comercializacibén a través de la eje-
cucibn de politicas orientadas a favorecer grupos de pobla
cibén de grado de desarrollo relativo menor. Es decir que
a partir de la participacibén relativa del Estado en este
proceso, podriamos intentar una sub-clasificacifn para es
tos paises orientados bdsicamente en funcibén de las corrien
tes que existen en le mercado.

Por una parte podemos senalar los paises de corte liberal

O neo-liberal donde la accibn del Estado es reducida para °
dejar que el sector privado realice los ajustes necesarios
que tiendan a buscar el llamado equilibrio de mercado, que
tenderia a producir un 6ptimo para la sociedad distinto al
que se observa con participacifn del Estado. En estos ca
sos, el Gobierno simplemente cumple una funcibn facilita-
dora del mercado sin intervenir directamente en el manejo
de las variables que determinan una situacién de equilibrio
Y es a través del mecanismo de precios que se obtiene una
asignacibn 6ptima para los recursos empleados en el proceso
de comercializacibn. Los servicios del Estado est&n pues
dirigidos a favorecer la participacién del sector privado
en todas sus consecuencias. Dentro de este esquema cabe
destacar los modelos neo-liberales que se han generado en
el cono sur de América Latina donde el Estado en mayor o
menor intensidad trata de orientar sus politicas precisa-
mente en la direccibn senalada.

Otro sub-grupo de paisesqe podriamos distinguir dentro de
esta tipologia seria aguel donde por presibn o por decisién
del Gobierno, el Estado mantiene una participacibn activa
ejercida directa o indirectamente a través de programas
destinados a orientas, controlar, supervisar o ejecutar
politicas de precios, subsidios, manejo de productos, etc.
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Es claro pues el amplio espectro de posibilidades que se
nos presenta cuando tratamos de caracterizar los problemas
de comercializacién en nuestra América Latina y el Caribe.

Para concretar un poco mds esta problemdtica y dado el in
terés que existe en nuestros paises por desarrollar algunas
politicas orientadas a favorecer a grandes grupos poblacio
nales que tienen una participacién relativa desmejorada
dentro del sistema politico existente, hemos planeado descri
bir algunas caracteristicas de las problem&ticas que en-
frentan los pequefios productores que son materia importan
te en la accibén que realizan los pafses fundamentalmente
aquellos ubicados en la categorfa correspondiente a la ti-
pologia nGmero dos presentada anteriormente. Si bien es
cierto no estamos haciendo un andlisis exhaustivo de los
distintos problemas que enfrentan la comercializacibén en
América Latina, por lo menos estamos entrando en un grupo
po?lacional de alto interés para las politicas de nuestros
paises.
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3. Froblemitica de Comercializacibn del Subsector de Pcguernios

2/

Productores.

3.1 Problem&tica General: La problemdtica general
del pequeno productor ha sido ampliamente definida
y documentada en numerosos trabajos y no es del ca
so volver a definirla en nuestra presentacibn. No
obstante para facilitar la exposicibn creemos que
los problemas bdsicos de este grupo se centran en
dos grandes problemas generales: -bajos niveles de
ingreso y bajos niveles de bienestar.

En términos muy generales se podria establecer que
los bajos niveles de ingreso responden a limitacio
nes en el nivel de recursos de tierra capital y tec

" nologia; a una estructura de tenencia atomizada y
dispersa donde la produccibn responde a patrones
tradicionales no se aprovechan las oportunidades
productivas y a una aparente incapacidad del grupo
de tomar conciencia de su problemética.

Con relacibn al bajo nivel de bienestar las varian-
tes significativas son los bajos niveles nutricio-
nales, la alta incidencia de mortalidad infantil,
los bajos niveles de salud, la esperanza de vida me
nor que los otros grupos sociales, los bajos niveles
de educacibén, las pocas oportunidades de empleo re-
munerativo (costo de oportunidad de trabajo préxi-
mos a cero) el subempleo y la marginalidad social.

A pesar de la diferencia del ingreso per-cépita
entre los paises el diagnfistico para toda el lrea
Latinoamericana y del Caribe indica que estos pa-
rametros que reflejan las condiciones de ingreso
Y bienestar del sub-sector de pequenos agriculto-
res se observan afin en paises de mayores ingresos
relativos. En otras palabras la problemitica des
crita es un comfin denominador gue actfia como un
obst&culo importante al impulso de un desarrollo
sostenido de toda la sociedad e impide al incor-
poracibn de la comunidad rural al desarrollo so
cial-politico y econbmico a las economias nacionales

2/ Esta seccibn ha sido tomada del trabajo preparado por
Héctor Morales y José& Luis Pando, titulada "Problema
de Comercializacibén de los Pequenos Agricultores vy
Alternativas de Solucibén con la Ayuda de Centros de
Servicios". IICA. °
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respectivas.

3.2 Prcblemldtica especifica de corercializacidn

ceteris paribus.

De los factores mencionados anteriormente se podria
aislar el componente de comercializacibn como una
limitante serifia para el desarrollo. Es obvio que
la dotacién de recursos de tierra, capital y tecno
logia representa uno de los m&s serias restriccio
nes para mejorar los niveles de ingresos de este
grupo. Sin embargo, ain considerando las posibi-
lidades de superar este obst&culo, la estructura

Y funcionamiento del mercado representan una limi
tacibén determinante para traducir estos nuevos re
cursos y tecnologia en un nivel 6ptimo de ingreso.

Tratando de aislar la problemdtica de comercializa
cién de la problem&tica general, las limitantes de
bajos niveles de recurso-tierra, capital, tecnolo-
gfa, condicionan en cierta forma la limitacibén que
el sector productor tiene con relacibén al mercado
pero obviamente no es una consecuencia del mercado
en si misma. La estructura de tenencia atomizada
y dispersa si tiene, sin embargo, un efecto negati
vOo en los ingresos del productor como consecuencia
de una limitacibn de sus posibilidades de negocia-
cibn y de las deseconomias en el desarrollo de las
funciones tipicas de comercializacibn a nivel de
este grupo. Una de estas deseconomias y (tal vez
la m&s importante) se refleja en el alto costo de
transporte por unidad de producto dado la caracte
ristica de atomizacibn de la produccibén a nivel
rural. Esta ser8 precisamente una de las razones
por la que los pequeiios productores préximos a

los mercados, al reducir el riesgo y costo de ope
raciones, tienen mayores posibilidades de dlver31
ficar su cultivo. Sin embargo, cuanto m&s aleja-
dos del mercado estén los pequenos productores,
mds condicionada estard su produccién hacia los
rubros tradicionales, menos perecederos y con mer
cado m&s seguro lo cual est&n en relacibén inversa
con el margen de utilidad por unidad de producto
vendido o entregado al mercado. El otro factor
mencionado dentro de la problemdtica general;

la falta de conciencia de la problem&tica de los
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pequenos productores, es en cierto sentido la
razbn por la ausencia de acciones organizadas
esponténeamente para atacar los problemas de
forma colectiva.

Resumiendo podriamos entonces caracterizar la
problem&tica del sub-sector de pequefics pro-
ductores en té&rminos de:

a) Serios desconocimientos de alternativas
que el mercado ofrece.

b) Bajo poder de decisibn de los pequeiios
productores en la formacibén de los pre
cios.

c) Ausencia de canales alternativas de co-
mercializacibn.

" Siguiendo esta linea de razonamiento podriamos
asi separar la problemdtica de comercializacibn
derivada de la misma estructura y atomizacibn
de la tenencia y aquella otra que estd origina
do por las mismas estructuras y caracteristicas
del mercado.

Con relacibn a la otra categorfa general del pro.
blema, referida a los bajos niveles de bienestar,
se contempla al pequefio productor como consumidor
de bienes y servicios. En este sentido y dadas
las caracteristicas del mercado que hace que la
oferta se oriente a abastecer los puntos de con
centracién de demanda, la misma atomizacibn y
dispersién de los pequeihos productores hace muy
dificil que los canales de comercializacibn y el
suministro de bienes y servicios se adecfie a me-
jorar su bienestar. Esta es una caracteristica
muy importante de este subsector que nos permite
comparar la desventaja del pobre rural con rela
cibén al pobre urbano. Dentro de un sistema de
comercializacibén eficiente en costo, es obvio
que los flujos de abastecimiento nunca podré&n
estar orientados hacia una clientela dispersa y
atomizada, con bajo poder adquisitivo, que ca-
racteriza al campesino adiferencia con el pobre
urbano. Esto anadiria un nuevo elemento dentro
de la problemdtica del pequeno productor, como
seria la ausencia de un canal de distribuciébn
adecuado para el medio rural y altos precios de
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los bienes y servicios requeridos para mantener
su nivel nutricional.

La optimizacién de la produccién tiene otras im-
plicaciones a nivel de los productores, especial
mente en lo que se refiere al empleo. La entrega
de producto por parte de los productores al sector
intermediario bajo las condiciones del mercado
actual, determina que su participacién dentro del
precio final es bastante reducida y esto es asi
porque la mayor parte de los servicios de comer-
cializacibn se realizan donde existe una mayor
concentracién de productos agricolas.

De lo que precede podemos entonces distinguir tres
tipos de problemas:

a) Los problemas en relacifén a la capacidad de
negociacibn del productor con relacibn al
mercado.

b) Problemas derivados del pequeno productor
como consumidor de bienes y servicios.

c) Problemas derivados de la falta de partici
pacién en el valor agregado y en el precio
final del producto, debido a que los servi
cios y funciones de comercializacibn se rea
liza en el medio urbano en vez del medio ru
ral.

3.3 Caracterizacibn del mercado: Para facitilitar el

an8lisis y dimensionar el &mbito de la problem&tica que
hemos descrito, recurriremos a una tipologia de sistema
de comercializacibn la cual para efectos de simplifica
cibn trata de sefialar las caracteristicas mi&s sobresa-
lientes de los sistemas predominantes en el mercado.

En este sentido se observa que con distintas variacio-
nes segfin los paises los sistemas de comercializacibn
se podrian clasificar en dos grandes categorias, el
sistema centralizado y el sistema descentralizado.

El sistema centralizado es el sistema tradicional donde
el flujo de productos del productor al consumidor sigue
canales de variada complejidad donde intervienen de uno
a muchos intermediarios pero, en general, se caracteri-
za por la centralizacidn urbano de todo el proceso.
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Quiere esto decir, que las mds importantes funciones de merca-
deo tales como almacenaje, clasificacién, seleccibn, procesa -
miento, mayoreo y detalleo son realizados a nivel de mercado
central urbano.

Los productos llegan a los mercados terminales y allfi son com-
prados en base a la inspeccibn de la carga a un precio largamen
te determinado por el mayorista. En este sistema la funcién
formadora de precio es la mis importante. E1l centro de poder
radica en el sector mayorista mientras gque tanto productores
como detallistas dispersos y atomizados no llegan a constituir
un verdadero poder dentro del sistema. En este sistema, el ob-
jetivo de abastecimiento eficiente y rentabilidad de la produc-
cibén agrfcola, se cumple deficientemente ya que la medicién del
desempeno del mercadeo tanto en términos de eficiencia técnica,
productividad, introduccién de innovaciones, concurrencia y
participacifén es muy bajo. Gran parte de la responsabilidad por
la baja eficiencia de este sistema radica precisamente en la falta
de fuerza del sector productor y en la poca demanda de servicios
de comercializacibdn por parte del consumidor. Los componentes
del sistema est&n altamente centralizados y adscriptos a la
funcién de mayoreo y responden a objetivos comunes de formacién
de precios. Como corolario de lo anterior el ambiente institu -
cional y legal es muy elemental, limit&ndose a timidas regulacio-
nes de precios para ciertos productos y alguna que otra legisla -
cién de caracter sanitario.

Dado el poco conocimiento y poco control que el sector pGbli-
co tiene del sistema de comercializacién, no existen de hecho,
disenadores del sistema y mucho menos ejecutores de decisiones.
Este sistema de comercializacibén asi descrito raramente se d& en
puridad en ningln sitio. En la prictica aunque la tendencia pre
dominante del sistema sea centralizado, se d&n simult&neamente
procesos mds o menos descentralizados como respuesta a los inte-
reses y presiones de los segmentos mds desarrollados econfmica -
mente del sector productor y consumidor.

El sistema descentralizado por su parte, se caracteriza por
un desplazamiento del centro de poder del mayorista al detallis-
ta y por la realizaci6n de diversas funciones de mercadeo, espe-
cialmente acopio, clasificacién y procesamiento en las mismas
&reas de produccién. E1l dominio del mercado, gracias a la espe-
cializacibn, integracibén horizontal y otros cambios pasa de los
mayoristas a los procesadores y finalmente a los detallistas.

Las organizaciones de detallistas no s6lo propician la heteroge-
neidad de funciones y productos comercializados, sino que, a tra-
vés de una oportuna estrategia de mercado van progresivamente
ejerciendo mayor influencia en las funciones comerciales, tales
como innovaciones en empaque Yy variedad de productos y en el
incremento en la utilizacibén y consumo de los productos agrfcolas.
Otra caracterfstica importante de las organizaciones detallistas
que componen el sistema descentralizado es la eliminacién de es-
trategias de precios a cambio de economfas de costo y volGmen

obtenidas con una combinacibén eficiente de productos, variedades
v ventas promocionales. Comn ectac arcanizarinnac Aa Aotallictac U






- 16 -

tienden progresivamente a adquirir sus productos en mercados
de origen, las necesidades y preferencias del consumidor son
transmitidas directamen<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>