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Introduccion

El Programa de Informacién Agropecuaria del Istmo Centroamericano (PIADIC) es un es-
fuerzo conjunto del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas (IICA) y de la Oficina
Regional de la AID para los Programas Centroamericanos (ROCAP). Estd dirigido al fortale-
cimiento de los sistemas de informacién de los paises que integran el Istmo Centroameri-
cano, a la creacion de un centro regional de informacién y un banco de datos o red de
bancos de datos en la regién. Como medio de contribuir a la solucién de las deficiencias
existentes, procura la coordinacion de los servicios de informacién de los paises; promueve
la uniformidad y compatibilidad de la informacién, mediante la preparacién y uso de nor-
mas, procedimientos y metodologias; y ofrece asesoramiento y capacitacion para el personal
involucrado. Con la informacién agropecuaria confiable y compatible se espera beneficiar en
el Istmo Centroamericano a los planificadores y encargados de la formulacién de la politica
agropecuaria; a los técnicos y hombres de ciencias; y a los campesinos y pequefios agriculto-
res.

Para dar al Programa upa orientacién que responda a las necesidades de los paises centroa-
mericanos, se ha formado en cada pais un Comité Nacional de Coordinacién. Estos Comités
tienen las siguientes funciones:

Servir como directivo del Programa de Informacién a nivel nacional;
Elaborar un plan nacional, de acuerdo a las necesidades del pais;

Determinar las dreas de trabajo y prioridades nacionales para enfocar hacia ellos la accién del
PIADIC;

Establecer politicas sobre normas metodolégicas y procedimientos mejorados para el manejo
de informacién agropecuaria;

Coordinar los programas de informacién de los organismos nacionales para su integracién en
sistemas nacionales y regionales de informacioén;

Nombrar un representante para la formacion del Comité Coordinador del Sistema de Infor-
macién del Istmo Centroamericano;

1.1 Objetivos del Manual

Dentro del PIADIC, este Manual tiene el objetivo de ayudar a los Comités Nacio-
nales de Coordinacién a llevar a cabo sus funciones en la forma mds eficiente que
sea posible. Para realizar este objetivo, este Manual estd elaborado para presentar
orientaciones sobre objetivos, organizacién y operacién de los Comités. Los Comi-
tés pueden utilizar el Manual para enfocar su trabajo a nivel nacional y asegurarse
que todos los puntos de vista del sistema nacional de informacién serin tomados
en cuenta. Ademds, el Manual contiene pautas sobre el enlace del trabajo de los
comités con el IICA, con el PIADIC mismo y con los organismos del sistema
nacional de informacidn agropecuaria.



1.2 Usuarios del Manual

Los usuarios principales de este Manual son los Comités Nacionales de Coordina-
cion. Estos Comités son formados en cada pais por representantes de instituciones
claves del sistema nacional de informacion agropecuaria, mds un representante de
la oficina nacional del IICA que sirve como el secretario ejecutivo del Comité.

1.3 Aplicacion del Manual

Para ser aplicado, el Manual debe ser revisado por cada Comité Nacional de
Coordinacién. Durante esta revision el Comité debe notar si hay diferencia entre
la actualidad nacional y los pasos y etapas indicadas en el Manual. Después de una
revisién, cada Comité debe adoptarlo en una reunién como su guia de trabajo, con
las modificaciones ameritadas por las condiciones del pais.

Una vez adoptado, el Manual servira como la guia del trabajo del Comité.
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INSTITUCIONALIZACION DEL COMITE NACIONAL DE COORDINACION






Institucionalizacion del Comité Nacional de Coordinacion

2.1

2.2

Es sumamente importante que el Comité Nacional de Coordinacién tenga un
respaldo institucional para implementar sus planes, programas y recomendaciones.
Si el Comité no tiene este respaldo, sus informes, recomendaciones y otros simila-
res no tendran ningn impacto en el sector.

Para conseguir el respaldo institucional necesario, el Comité Nacional de Coordi-
nacion debe ser ‘“‘institucionalizado’’ por el organismo mds indicado en cada pafs.
En muchos paises la manera mds ldgica para institucionalizar el Comité seria a
través de un Decreto Ejecutivo o Acuerdo Ministerial emitido por el Ministro de
Agricultura o uno de los otros ministerios. En otros casos, el Comité puede ser
formalizado por una carta del Ministro, asignando las funciones del Comité Nacio-
nal de Coordinacion a otro grupo ya establecido bajo su responsabilidad. En otros
casos, el Comité puede ser institucionalizado bajo la responsabilidad de un Comité
de nivel ministerial que coordina todas las acciones del sector publico agropecua-
rio.

En todo caso, la institucionalizacion del Comité debe dejar bien claro los siguien-
tes detalles:

2.2.1 La autoridad bajo la cual estd organizado el Comité.

Como se observa en el inciso anterior, hay varias maneras para institu-
cionalizar el Comité. Se debe dejar claro cual es el organismo institucio-
nalizados del Comité.

2.2.2 La persona ante la cual es responsable el Comité.

El Comité serd organizado bajo la autoridad de un organismo, dentro
del cual debera haber una oficina o persona responsable de recibir la
informacidn, informes, recomendaciones, y otros del Comité. La perso-
na puede ser el Ministro, Viceministro, u otra persona asignada. Debera
ocupar un puesto de alto nivel para que pueda promover las acciones
recomendadas por el Comité.

2,23 El funcionario que nombrard cada miembro del Comité.

Cada miembro del Comité deber ser nombrado por la autoridad ejecuti-
va maxima (Ministro, Presidente Ejecutivo, o funcionario con la jerar-
quia necesaria), del organismo nacional.

2.24 En caso de que un miembro del Comité no pueda asistir a una reunion,
debe dejar claro quién puede actuar como su sustituto.

La solucion mas simple a este problema constante, es que cada miembro
tenga el poder de nombrar un representante alterno cuando él no pueda
asistir a una reunion. Considerando que cada miembro del Comité re-
presenta a un organismo, parece 16gico que cuando el titular no pueda
asistir, nombre a uno de sus subalternos como su reemplazante.
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La autoridad y responsabilidades que tendri el Comité.

El documento que institucionaliza el Comité debe indicar la autoridad y
responsabilidades que estin asignados al Comité. Estos poderes deben
ser determinados por el organismo que institucionaliza el Comité.
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ORGANIZACION INTERNA DEL COMITE NACIONAL DE COORDINACION






Organizacion Interna del Comité Nacional de Coordinacion

Para su propio funcionamiento cada Comité Nacional de Coordinacion debe contar con un
reglamento interno que deje claro toda clase de preguntas sobre la organizacion y funciona-
miento del Comité mismo. Cada Comité deberd revisar las siguientes pautas y adoptar un
reglamento interno que corresponda a sus condiciones y necesidades. Abajo se describen las
pautas de una organizacion interna que deben ser decididas por cada Comité Nacional de
Coordinacion.

3.1

3.2

33
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Presidente del Comité

Los miembros del Comité deben seleccionar un miembro como Presidente del
Comité. Las funciones del Presidente serdn las de presidir el Comité y comunicar
las decisiones del grupo al organismo o persona a quien responda el Comité.

Vicepresidente del Comité

Los miembros del Comité deberan seleccionar a un miembro como Vicepresiden-
te. La funcion del Vicepresidente serd la de presidir el Comité en ausencia del
Presidente.

3.21 El Comité también elegird a uno de sus miembros para que sirva como
su representante oficial dentro del Comité Coordinador del sistema re-
gional.

Secretario Ejecutivo

El representante del IICA ante el Comité servird como Secretario Ejecutivo del
Comité. Las funciones del Secretario Ejecutivo son:

3.3.1 Serd el encargado de hacer las propuestas de agendas y actas, las cuales
deberan ser resumidas y sencillas, y de distribuirlas oportunamente.

3.3.2 Mantener el enlace entre el Programa Nacional de Informacion Agrope-
cuaria y el Programa Nacional del IICA, especialmente con PIADIC.

333 Informar a los miembros del Comité sobre todas las actividades, docu-
mentos, y otros, que les sea de utilidad para cumplir con sus responsabi-
lidades como integrantes del mismo.

334 Programar y dirigir las acciones de apoyo del IICA relacionadas con el
Programa Nacional de Informacion Agropecuaria.

335 Serd responsable de mantener los archivos del Comité, hasta que se
designe un centro nacional que asuma esta tarea.
Determinacion del quorum

El quorum del Comité sera la mitad de los miembros mds uno.

23
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Toma de decisiones

Las decisiones del Comité serdn tomadas por la mayoria de los miembros presen-
tes. Los alternos de los miembros titulares tendrin voto cuando el titular esté
ausente. El Secretario Ejecutivo tendra voto también. El quorum del Comité serd
la mitad de los miembros mas uno o sus alternos. En caso de empate, el Presidente
del Comité tendrad doble voto.

Celebracion de reuniones

El lugar, dia y hora para la celebracion de las reuniones del Comité seran determi-
nados por el Presidente del Comité y el Secretario Ejecutivo, en consulta con los
demds miembros del mismo.

Enlace con otras instituciones

Hay varias instituciones que no forman parte del Comité, pero llevan un papel
importante en algin aspecto del sistema nacional de informacién agropecuaria. Es
sumamente importante que estas instituciones participen en las decisiones del
Comité cuando el mismo esté considerando temas dentro de la capacidad de estas
instituciones.

Por ello, el Comité tendrd la capacidad de invitar la participacién de cualquier
organismo, de caracter publico o privado, cuando se considere conveniente. Se
debe prestar atencion especial a la participacion de las instituciones especializadas
en investigacion, crédito, divulgacion, y otras de interés cuando el Comité esté
considerando temas relacionados con estas instituciones.

Grupos de Trabajo

El Comité Nacional de Coordinacion tendra la capacidad de nombrar grupos de
trabajo en dreas especificas para estudiar con detenimiento los problemas y posi-
bles soluciones de estas dreas. Los grupos de trabajo estardn bajo la responsabili-
dad del Comité Nacional de Coordinacién. Los grupos de trabajo pueden ser
formados por miembros del Comité mismo y/o por personas fuera del mismo
segun las necesidades surgidas.

Gastos del Comité Nacional de Coordinaciéon

Los gastos ordinarios de participacion de los miembros del Comité en las reunio-
nes del mismo, serdn responsabilidad de los organismos que los nombran. Por el
momento y entre otros, los costos de consultores, estudios especiales, materiales,
seran pagados, parcial o totalmente, por el 1ICA. Siempre y cuando hayan sido
programados por el Comité.

Temas a tratar para iniciar el trabajo del Comité
Durante la primera reunion, o reuniones, del Comité Nacional de Coordinacion, se

tratardn detalles de organizacion y preparacion del Comité. Para ayudar al Comité
en estas primeras sesiones, se ha preparado una lista de referencia. Esta lista




contiene las pautas para la agenda de la primera reunién o reuniones. En las
subdivisiones correspondientes del Manual, se encontrard informacién mas detalla-
da sobre estos puntos.

3.10.1

3.10.2

3.10.3
3.10.4
3.10.5
3.10.6

3.10.7

3.10.8

3.10.9

3.10.10

3.10.11

Seleccion del Presidente del Comité.
Seleccion del Vicepresidente del Comité.

3.10.2.1 Seleccion del delegado ante el Comité Coordinador del Siste-
ma Regional.

Confirmacion del Secretario Ejecutivo.
Determinacion del quorum.

Manera de tomar decisiones.
Celebracion de reuniones.
Institucionalizacion del Comité.

- Autoridad bajo la cual fue organizado el Comité.

- Oficina ante la cual es responsable el Comité.

- Funcionario que nombrard a cada miembro del Comité.

- Nombramiento de los sustitutos de los miembros titulares del
Comité.

- Autoridad y responsabilidades del Comité.

Adopcion de un reglamento interno del Comité.

El Comité revisara y actualizard la lista de instituciones involucradas en
la generacién, procesamiento, diseminaciéon y uso de informacion agro-
pecuaria. Prestaran especial atencion a las instituciones legalmente auto-
rizadas para desempenar funciones especificas, las institucionés que
realmente las desempefian, las personas claves en esas funciones, e iden-
tificar las funciones en el manejo de informacion agropecuaria que pre-
sentan poco desarrollo.

Preparara un inventario del personal en el pais mas activo en el manejo
de informacion agropecuaria.

El Comité establecerd un sistema de enlace con las instituciones nacio-

nales que no forman parte del Comité, pero que tienen responsabili-
dades en el Sistema Nacional de Informacion Agropecuaria. Es de suma
importancia la participacion de esas instituciones en las decisiones del
Comité que las involucran; para esto el Comité podra invitar a cualquier
organismo - publico o privado - para participar en las reuniones que
considere conveniente. Se debe prestar atencion especial a la participa-
cion de las instituciones especializadas, entre otras, en investigacion,
crédito, divulgacion, cuando el Comité esté considerando temas relacio-
nados con esas instituciones.
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TRABAJO PRELIMINAR DEL COMITE NACIONAL DE COORDINACION






Trabajo Preliminar del Comité Nacional de Coordinacién

4.1

Diagndstico del Sistema Nacional de Informacién Agropecuaria .

4.1.1

Una medida bdsica para la elaboracién de un Plan Nacional de Informa-
cion Agropecuaria es un diagnoéstico breve de las condiciones existentes
del Sistema Nacional de Informacion Agropecuaria. Este diagnostico
debe proporcionar informacion sobre el nivel de desarrollo del Sistema
Nacional de Informacién Agropecuaria, las instituciones y personas mas
involucradas en el sistema, y los vacios, o sean las funciones menos
desarrollados en el sistema.

El diagnéstico debe incluir todos los aspectos del Sistema Nacional de
Informacién Agropecuaria, y no solamente los aspectos de interés al
PIADIC. Con base en este diagndstico, el Comité puede elaborar un
Plan Nacional de Informacion Agropecuaria que involucre todos los
aspectos del sistema.

La metodologia propuesta para el diagnéstico del Sistema Nacional de
Informacion Agropecuaria estd basado en atencién especifica a cuatro
campos.

4.1.2.1 Instrumentos legales pertinentes a los sistemas nacionales de
informacién agropecuaria. Este andlisis debe identificar a los
organismos legalmente responsables para llevar a cabo las dis-
tintas funciones basicas en el flujo de informacién agropecua-
ria.

4.1.2.2 Identificar a los organismos que actualmente desempedian las
funciones bdsicas en el flujo de informacién agropecuaria.

4.1.2.3 Dentro de los organismos que actualmente desempefian las
funciones bdsicas identificar a la(s) persona(s) clave que pro-
mueven cada una de las funciones del flujo de informacién.

4.1.2.4 \Identificar los vacios, o funciones menos desarrolladas, en el
flujo de informacién agropecuaria.

Para ayudar al Comité en el andlisis de esta informacion, se ha desarro-

llado un formulario de doble entrada. (4.1.5) Este formulario presenta
en una forma resumida la informacion recopilada sobre el estado de
desarrollo del Sistema Nacional de Informacién Agropecuario. Se debe
notar que las dreas, y sus subdivisiones, son tentativas y pueden ser
cambiadas y/o repartidas y subdivididas, segin da las necesidades del
caso.

Para conseguir la informacién necesaria para el diagnostico, se debe
utilizar fuentes de informacién en todos los organismos, piblicos o
privados, que tengan un papel importante en el Sistema Nacional de
Informacién Agropecuaria. Se debe notar que una gran parte de esta
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informacién necesaria ha sido publicada en varios informes, planes y
programas de los organismos del sector agropecuario. Mucha de la infor-
macién ya estd recopilada en el Estudio realizado por el 1ICA, Publica-
cién Misceldnea No. 128, y los Planes de Accién del 1ICA a Nivel de
Paises. Todas estas fuentes de informacién tienen que ponerse al dia e
integrarlas en un solo diagnéstico.
\

Es cierto que el PIADIC da prioridad a informacién socioeconémica
para planificadores; informacién sobre precios, mercados y pronésticos
de cosechas; e informacién cient(fica y tecnolégica. Sin embargo, el
diagnéstico, como el Plan Nacional, no debe limitarse a estas tres dreas
del PIADIC; el diagnéstico debe abarcar todos los aspectos del Sistema
Nacional de Informacién Agropecuaria. Unicamente con un diagnéstico
completo serd posible que el Comité pueda elaborar un Plan Nacional
de Informacién Agropecuaria.



4.1.5

Funciones
Basicas

FLU)JO DE

INFORMACION AGROPECUARIA

Generacién

Procesamiento

Diseminacién y uso

AREAS

Inves- Reco-
tiga- plla-

cién

cién

Codifi- Resime- Almace-
caclon  nes de Il- namien-
y Cla- teratura to
sific.

Tabula-
cién y
Andli-
sis

Investig. Adapta- Elabora- Difu-
necesid. cibn de
y caract. Informa- Informes por

clon

sién
por
folietos me- me-
yedic. dios dios
no ma-
masi- si-

clon de sién

Difu- Aplica-

clén de
Informa-
clén

Evalua-
clén del
serviclo
porel

usuario

Soclosconomfia

Infraestruc-
tura Agra-
ria
Organiza-
cién Ru-
ral
Procesos

Y

Cambios
Sociales
Costos de
Produccién
Financiam.
para Instit.
Crédito pa-
ra Produc-
cién

vos vos

Mercadeo

y Comer-
clalizacion
Precios y
Volime-
nes
Pronésti-
cos de Co-
sechas y
Preclos
Canales y
Mirgenes de
Comerciali-
zacién
Tecnologia
de Mercadeo
Transporte

Ciencia y Tecno-
logfa

Recursos Nat.

Pricticas de
Cult.

Registros Cuan-

titativos
Controles
Cuantitativos

Otras Areas Prio-

ritarias
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4.2 Los indices o “‘indicadores’ para una exitosa terminacion de esta fase serian:

4.2.1 Un Comité compenetrado de la estructura nacional legal, la practica
real, brechas o sobreposiciones actuales.

422 Un inventario completo de las organizaciones y |ideres nacionales que
participan en los sistemas nacionales.

4.2.3 La participacion activa de los grupos indicados en la preparacién de los
puntos 3.1 y 3.2

43 Orientaciones para el Diagnostico de los Sistemas Nacionales de Informacién con
Aspectos Especificos de cada Subsistema*

La primera actividad a realizarse serd el diagndstico de los sistemas nacionales. Su
proposito es determinar hasta donde las organizaciones nacionales y sus funciones
se acercan a las que en el modelo normativo se han identificado como las ideales
para el funcionamiento de un Sistema Regional de Informacion Agropecuaria.
Para lograrlo se aplicard un cuestionario sobre aspectos generales del Sistema de
Informacion y aspectos especificos de cada uno de los subsistemas, comparando
luego sus resultados con el modelo normativo.

4.3.1 Aspectos Generales

De manera general para los tres subsistemas, se obtendra el conocimien-
to acerca de:

a) Las fuentes y la informacion producida

— identificacion y caracterizacion de fuentes e informacién

- métodos de recolecciéon, procesamiento, anilisis, clasifica-
cion, almacenamiento y diseminacién

— formatos empleados

— nivel de analisis

- tipo de informacion producida y sus finalidades
- medios de difusion

- métodos y formatos de adaptacion de la informacién a los
medios

- frecuencia de difusion

* Estudio de los Sistemas de Informacion Agropecuarios en el Istmo Centroamericano. Publicacion Miscelinea No. 128 Guatemala, 197S.




b)

c)

d)

publicaciones.
tiempo transcurrido para cada una de las etapas del manejo.
evaluacion del proceso productivo de informacién.

procedimiento para la caracterizacion permanente de usuarios
e informacion.

evaluacion del uso de la informacién

Los usuarios y la informacion que necesitan

identificacion y caracterizacién de usuarios
usuarios actuales y potenciales

sus necesidades

tipo de informacion que reciben
periodicidad de la informacidn recibida
usos de la informacién

canales por donde recibe la informacion

costos de la informacion recibida

Los recursos

personal que maneja la informacion

equipo para procesamiento

presupuesto de operaciones

costo de cada una de las etapas de manejo de informacion

origen de los recursos

Las proyecciones

planes futuros de ampliacién y de implementacién
planes futuros del alcance de la informacion

posibilidades y disponibilidad de recursos para los planes fu-
turos
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- disposicion de los organismos para mejorar sus métodos de
andlisis

— disposicion de los organismos para incorporarse al Sistema
Regional

— organismos que podrian funcionar como Centros Nacionales
4.3.2 Aspectos Especificos
Subsistema de comercializacién

- El diagnéstico que se realice debe enfocarse hacia los tipos de
informacioén y clases de usuarios que se describen a continua-

cién:
TIPOS DE INFORMACION USUARIOS
Insumos
— Precios
Regionales y extrarregionales Asoc. de Productores
Importadores
Nacionales Productores
Asoc. de Productores
- Oferta
Nacional Org. de Planif. Sectorial
Regional Asoc. de Proveedores de
Insumos
Extrarregional (importacién Asoc. de Productores
clases de insumos por pafs)
- Demanda (volumen por insumo) Org. de Planificacion
Asoc. de Proveedores
Sistema Bancario
Productos

Precios
Nacional y zonal Asoc. de Productores
Regional (por paises) Org. de Planif. Sectorial

Asoc. de Productores




TIPOS DE INFORMACION

- Consumo
Nacional

Regional (por paises)

- Oferta
Nacional

Regional (por paises)

USUARIOS

Org. de Planif. Sectorial

Org. de Estabilizacién
de precios

Asoc. de Productores
Oficinas Comerciales de
Embajadas

Org. de Planificacion

Org. de Estabilizacion
de precios

Sistema Bancario

Asoc. de Productores
Oficinas Comerciales de
Embajadas
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5. Plan Nacional de Informacion Agropecuaria

5.1

5.2

El diagnéstico del Sistema Nacional de Informacién Agropecuaria indicard los
problemas prioritarios para su desarrollo. El diagnéstico indicard las duplicaciones
existentes de funciones y la situacion respecto a decisiones legales, los vacios en el
sistema y las funciones menos desarrolladas. En base a los resultados del diagnésti-
co, el Comité Nacional de Coordinacion debe elaborar un Plan Nacional de Infor-
macion Agropecuaria.

El Plan Nacional no debe ser limitado solamente a las dreas involucradas en el
PIADIC. Al contrario, el Plan debe abarcar todo el Sistema Nacional de Informa-
cion Agropecuaria. Incluidas dentro del marco del plan, estarian las dreas priorita-
rias del PIADIC.

Un Plan Nacional de Informacion Agropecuaria incluiria, por lo menos lo siguien-
te:

5.21 Una lista de los organismos, recursos, personas, equipo y sistemas dispo-
nibles para el desarrollo del Sistema Nacional de Informacion Agrope-
cuaria. Esta informacion se puede sacar del diagnéstico nacional. Esta
etapa define el estado actual del Sistema Nacional.

5.2.2 Un modelo normativo del Sistema Nacional de Informacion Agropecua-
ria. El modelo normativo debe indicar el Sistema de Informacion Agro-
pecuaria que quiere el Comité después del proceso de desarrollo. Existe
un modelo normativo para un sistema de informacién en el Volumen Il
de la Publicacién Miscelinea No. 128 del IICA. EI Comité puede usar
este modelo como referencia.

5.23 Una lista de las actividades adicionales necesarias, o recomendaciones
sobre actividades no requeridas, para llevar el Sistema Nacional de su
estado actual al estado previsto en el modelo normativo.

5.24 Una lista de estudios especificos necesarios para llenar el faltante de
informacion necesaria, para orientar, planificar y programar el desarro-
llo del Sistema Nacional de Informacién.

5.2.5 Sefalar, o recomendar los roles de los organismos dentro del Sistema.
Debe prestar especial atencién a las actividades duplicadas en mds de un
organismo.

5.2.6 Una lista de las necesidades de capacitacién de personal para que el

Sistema funcione como se ha previsto en el modelo normativo y propo-
ner la fuente de la capacitacién.

5.2.7 Una lista de las necesidades de asistencia técnica para que el Sistema
funcione como se ha previsto en el modelo normativo. Debe proponer
en cada caso una fuente posible de asistencia técnica.
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5.3

5.4

5.5

5.2.8 Identificar las areas que necesitan normas nacionales, sistemas de clasifi-
cacion estandarizadas, nomenclaturas, y otras similares, para la conside-
racion del Comité, o grupos de trabajo del mismo.

5.29 Identificacion preliminar de Centros Nacionales de Informacién Agrope-
cuaria para que éstos puedan incorporarse en el Sistema Nacional como
se ha previsto en el modelo normativo.

5.2.10  Identificacion de las dreas de trabajo donde el PIADIC debe colaborar
con el desarrollo del Sistema, tomando en cuenta las dreas prioritarias
del PIADIC. Estas dreas de trabajo deben ser detalladas hasta el nivel de
actividades especificas y deben determinarse las prioridades.

Después que el Comité elabore el Plan Nacional, el Presidente del Comité presen-
tard al funcionario a quien corresponda el Comité para su aprobacion, cambio,
ayuda o tramite a un nivel superior en el sector publico agropecuario.

Después de su aprobacién por las autoridades nacionales, el Comité someterd el
Plan Nacional al IICA para la planificacién y programacién de las acciones del
plan que corresponden a la colaboracién del |ICA.

Algunos indicadores del éxito de la accidn de este Comité serian los siguientes:

5.5.1 Actividades de entrenamiento programadas.

5.5.2 Necesidades de asistencia técnica programadas y calendarizadas.

553 Plan escrito para las normas nacionales.

554 Disefio completo de la red nacional.

5.5.5 Designacion de los recursos hecha por las organizaciones participantes.
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6.

PROGRAMA DE ACCION NACIONAL

6.1

6.2

Después de desarrollar el Plan Nacional para el mejoramiento de los sistemas de
informacion agropecuaria, se dedicard un periodo de tiempo a su ejecucién. Du-
rante este periodo de prueba o Programa de Accidn Nacional, el Comité Nacional
de Coordinacion serd el indicado para actuar como lider natural en la seleccion,
desarrollo y coordinacién de varios grupos de trabajo, integrados por organismos
interesados en producir y utilizar informacion atil para el sector agropecuario.
Durante esta fase, el Comité debera preocuparse por abarcar algunas de las siguien-
tes actividades, ademas de coordinar y seleccionar a los grupos de trabajo.

6.1.1 Ejercer liderazgo y direccidn, y establecer politicas y filosofias del Pro-
grama.

6.1.2 Actuar como portavoz oficial del programa de mejoramiento de infor-
macion agropecuaria dentro del pais y representar a su pais en el Comi-
té Coordinador del Sistema Regional.

6.1.3 Intercambiar informacion con otros paises por medio de conexiones o
terminales.
6.1.4 Llevar a cabo evaluaciones periddicas del Programa de Mejoramiento de

Informacion Agropecuaria.

6.1.5 Redisefar y ajustar el plan nacional.

6.1.6 Disefiar un centro nacional de informacién, con posibles conexiones
con un centro regional.

6.1.7 Procurar ayuda econdmica de fuentes nacionales, regionales e interna-
cionales, para mejorar los sistemas.

Durante la fase piloto o de accion, los grupos de trabajo daradn especial énfasis al
flujo eficiente de informacion y a la reduccién de duplicacion de esfuerzos. Los
grupos de trabajo podran integrarse con miembros de las siguientes disciplinas:

6.2.1 Crédito

6.2.2 Censos Nacionales

6.2.3 Pronésticos de Cosechas

6.2.4 Noticias de Mercado

6.2.5 Investigacion (paquetes de informacién tecnolégica)

6.2.6 Diseminacién de informacién (agentes de cambio)

61



62

6.3

6.4

Los grupos de trabajo o subcomités, principalmente, serdn los que lleven a cabo el
plan de trabajo bajo la coordinacién del Comité Nacional de Coordinacion. Las
siguientes son dreas en las cuales podrian actuar los grupos de trabajo:

6.2.11  Seleccidn de areas prioritarias en el plan nacional de trabajo para trata-
miento inmediato.

6.2.22  Sugerencia e iniciacion de normas y estandarizacién de los procesos de
informacion.

6.2.33  Iniciacion de una seccidn especial de investigacién activa, para mantener
una evaluacion continua.

6.2.44  Diseiio, desarrollo y participacion, en programas de adiestramiento en el
mismo campo de servicio.

6.2.55 La designacion y establecimiento de estaciones para el flujo de informa-
cion.

6.2.66 Desarrollo de areas especificas de informacion para el intercambio con
agencias de otros paises.

Los integrantes de los grupos de trabajo serian naturalmente representantes de
organismos nacionales que manejan o utilizan informacidén agropecuaria. El Comi-
té Nacional de Coordinacién se interesaria en estos organismos ‘‘miembros’, en
términos de obtener su apoyo activo y su participacién, durante y después de la
“fase de accion”. Lo que se espera bdsicamente de estos componentes de . los
sistemas, es lo siguiente:

6.3.1 Adaptacidn de los procedimientos nuevos o diferentes.

632 La puesta en practica de la investigacion activa, tal como tipo cibernéti-
ca.

6.3.3 La participacion en el desarrolio de recursos humanos.

6.3.4 La contribucién a la conscientizacidén de los paises respecto a los benefi-

cios que pueden lograrse, principalmente en términos de beneficios so-
cioecondémicos, por medio de la informacion bien organizada.

6.3.5 La participacion activa en el flujo de documentacion vs. Agrinter, etc.

Otra de las obligaciones del Comité Nacional de Coordinacién, durante este plan
piloto o de accién, seria la de procurar el apoyo activo de parte de las agencias
internacionales o regionales, para el mejoramiento de los sistemas nacionales de
informacién. Muchas de las agencias que operan al presente en Centroamérica,
tanto en el sector piblico agropecuario como en el privado, podrian dar su apoyo
activo al Plan Nacional del CNC. Algunas de las dreas en que podrian ayudar
seran:



6.5

6.6

6.4.1 Préstamos, donaciones, o asistencia técnica, que sirvieran de apoyo al
programa de informacion agricola.

6.4.2 Proporcion de recursos econémicos y acceso a documentos y la seguri-
dad de que éstos sean recibidos por las estaciones receptoras.

6.4.3 Ayudar, por medio de sus programas regulares, a la transmision y dise-
minacion de informacion y de datos producidos por sus programas.

6.4.4 Realizar experimentalmente programas ‘‘piloto’’, utilizando sistemas
mds avanzados, para darle apoyo al programa.

6.4.5 Proporcionar facilidades para la investigacion basica a largo plazo.
6.4.6 Proporcionar equipo especial o materiales en calidad de préstamo o de
donacioén.

Durante esta fase, la cooperacion del PIADIC consistird en prestar asistencia técni-
ca al Comité Nacional, en ayudar a los organismos nacionales a estandarizar los
métodos, en desarrollar recursos humanos (tal como adiestramiento en el campo),
y en la comunicacion con otros grupos nacionales, para estimular el intercambio
de informacion, recursos y experiencias.

Resultados Esperados

Una evaluacién del programa de accidn, incluiria algunos de los siguientes indica-
dores:

6.6.1 Aumento del intercambio de informacion entre organismos.

6.6.2 Aumento de veracidad de datos e informacion.

6.6.3 Aumento de habilidad para analizar la informacion.

6.6.4 Mayor habilidad para utilizar la informacion a todos los niveles.

6.6.5 Aumento del apoyo nacional para la recoleccion de informacion.

6.6.6 Aumento en el interés y el apoyo al sistema por parte del sector priva-
do.

6.6.7 Aumento de habilidad por parte de los recursos humanos para manejar

el sistema nacional.

6.6.8 Disminucion en el nimero de errores de administracion.
6.6.9 Disminucién en cuanto al traslape de funciones y duplicacion de esfuer-
z0s.
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6.6.10 Disminucion del tiempo necesario para generar, procesar, analizar y
diseminar informacion.

6.6.11  Disminucion del tiempo necesario para la retroalimentacion de todas las
partes del sistema.
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CENTRO O RED NACIONAL DE DATOS

7.1 El resultado, exitoso que se espera de las fases anteriores es un Centro Nacional de
Datos o una red interconectada de informacién. El Centro Nacional o sistema del
pais tendria la capacidad de hacer o dirigir las siguientes actividades de una
manera coordinada y sistematizada.

7.1.1 Investigacién
7.1.2 Recopilacién
7.1.3 Codificacion
114 Clasificacién
71.5 Resimenes de literatura
1.1.6 Almacenamiento
11.7 Tabulacién
71.8 Andlisis
7.2 El centro o sistema también cooperarfa y promoveria la divulgacion y uso de la

informacion en las siguientes dreas:

7.2.1 Investigacion de los datos necesarios y caracteristicas potenciales de los
usuarios.
7.2.2 Adaptacion de informacion para grupos de usuarios
7.23 Elaboracién de informes
7.2.4 Elaboracion de folletos
7.2.5 Difusion por medios regulares
» 7.2.6 Difusion por medios masivos.
7.§.7 Aplicacion de informacién
7.2.8 Evaluacién del sistema y los servicios para el usuario.
Un Centro Nacional o “‘sistema”’ establecido podrd ser medido o evalua-
do usando los puntos arriba mencionados como indicadores de éxito.
7.3 Estructura del Centro Nacional de Informacion de cada pais *

* Estudio de los Sistemas de Informacion Agropecuarios en el Istmo Centroamericano. Publicaciéon Miscelinea No. 128 Guatemala, 1975
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Para la realizacién de las funciones del sistema a nivel de pais se considera necesa-
rio organizar un Centro Nacional que tendria como funcién basica la asesoria y
coordinacion de los subsistemas nacionales de informacion sobre mercados y co-
mercializacion, ciencia y tecnologia sobre variables socioeconémicas.

Las unidades que se describen mds adelante como integrantes del Centro Nacional
son comunes para los tres subsistemas, variando un poco en funcion de la natura-
leza de la informacion y la metodologia de su tratamiento.

Se insiste en que las funciones del Centro Nacional pueden ser asumidas por un
organismo nacional, perteneciente a cualquier subsistema, que presente las poten-
cialidades y condiciones necesarias para ello. Un Centro Nacional deberd contar
con las unidades siguientes:

7.3.1 Direccién del Centro. A cargo de un Director Nacional que tendrd a su
cargo lo relacionado con los convenios, acuerdos y reglamentos que el
pais respectivo tenga con el Centro Regional. Mantendrd buenas relacio-
nes con los organismos claves de los subsistemas para que haya siempre
acceso a la informacion, y mantendrd un control de los especialistas que
el Centro Regional destaque en el pais, procurdndoles la colaboracion
necesaria de los organismos nacionales para el buen desempeiio de sus
funciones.

7.3.2 Departamento de coordinacion del Sistema Nacional. Este departamen-
to estara encargado de:

a) La asesoria a las fuentes de informacion en los siguientes aspectos:

- Procesos de produccién y andlisis de la informacion de acuer-
do a las necesidades de los usuarios.

- Capacitacion del personal de las fuentes.

b) Mantener un conocimiento actualizado de las necesidades de informa-
ciéon de los usuarios de cada subsistema para poder recomendar a las
fuentes las modificaciones o ampliacion de los tipos de informacién
producida, prestindoles la asesoria necesaria para que respondan a esas
necesidades.

En las primeras etapas del funcionamiento del sistema (2 6 3 afos
iniciales), prestard cooperacion técnica a las fuentes en:

- Proceso de produccion y andlisis de informacion de acuerdo
con las necesidades de los usuarios.

— Capacitar al personal de las fuentes para que realicen la fun-
cién anterior en forma permanente.

- Elaboracion de estudios especiales (anilisis de informacion)
solicitados por usuarios claves de cualquier subsistema.
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a)

b)

Mantener un conocimiento actualizado de las fuentes de informacién a
través de los tipos de informacién que producen, procedimientos de
andlisis, volumen, frecuencia y formatos de publicacién.

Para estas funciones el centro contari con personal nacional y con
especialistas que el Centro Regional proporcionard a través de convenios
de cooperacion técnica. Se prevé la necesidad de un especialista en
comunicaciones para la funcién del inciso (a) y tres especialistas, uno
para cada subsistema, para la funcién del inciso (b).

Departamento técnico para el manejo de informacién. Este departamen-
to deberd desarrollar y promover el uso de métodos y técnicas para la
clasificacién, codificacién y almacenamiento de materlal informativo y
bibliogrdfico.

Deberd desarrollar técnicas e instrumentos para procesar solicitudes de
informacién, asi como para el envio de informacién a los usuarios, a los
medios de difusién y al Centro Regional.

El instrumental técnico minimo deberd contener:

Formularios, cuadros, tarjetas y otros similares para que las fuentes
clasifiquen, vacfen y envien informacién.

Sistema de procesamiento de la informacién, incluyendo almacenaje de
documentos, procesamiento por tarjetas y la preparacién para el alma-
cenamiento electrénico (tarjetas, cintas, peliculas, etc.), equipo de per-
foracion de tarjetas o grabacién de cintas.

Sistema de recuperacién de la informacion de envio de la informaciona
usuarios, al centro de la difusion y al Centro Regional.

Para realizar estas actividades este departamento deberd contar con:

Una seccidn receptora de informacion de las fuentes nacionales y de
recepcion de solicitud y atencion de usuarios.

Una seccién de preparacién de la informacion (procesamiento inicial,
andlisis y clasificacién).

Una seccion de almacenamiento de material informativo (biblioteca).

Una seccidn para operar el equipo electrénico de alimentacién (entrada)
de informacién al Centro Regional y de recuperacién y traida de la
informacion al Centro Nacional.

Una seccién de difusion de la informacién a los usuarios y medios de
difusién. Esta seccion serd la encargada de adaptar la informacion a los
diversos medios de difusion.
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Ademds del personal encargado de las tareas ordinarias en cada seccién,
este departamento contard con la asesoria del especialista en comunica-
ciones, asi como también de los especialistas en las tres dreas.

Departamento de Administracién del Centro Nacional. Contard con las
secciones de personal, contabilidad y presupuesto, y de mantenimiento.
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Estructura organizativa del Centro Regional *

8.1

8.2

Direccién del Centro Regional. Para la funcién de coordinacién del Sistema Re-
gional, es necesario que el Director del Centro Regional atienda lo relacionado con
los acuerdos y convenios con los Centros Nacionales, financiamiento del sistema y
las relaciones con otros centros regionales, como PROMECA.

Para esta funcion el Director necesitard la cooperacion de dos expertos en comuni-
caciones. Bdsicamente se prevé dos funciones para estos expertos: el funciona-
miento interno del Centro Regional, sus relaciones técnicas con los Centros Nacio-
nales y las relaciones externas (acuerdos con centros nacionales y otros centros
regionales fuentes de financiamiento, procedimientos de asesoria a las fuentes y
centros nacionales, contratacion de expertos y otros.

Estos expertos estardn integrados al departamento de Coordinacién del Sistema
Regional.

Departamento de Coordinacion del Sistema Regional. El departamento contard
también con tres equipos de expertos en cada subsistema:

a) Para el subsistema de informacidn sobre variables socioecondmicas.

- Un experto en Sociologia Rural con experiencia en andlisis de estadisti-
cas vitales y procesos de cambio.

- Un experto en planificacion con experiencia en andlisis y diagndstico
socioeconomico del sector rural.

b) Subsistema de informacion sobre mercados y comercializacion.

- Un experto en comercio exterior, con experiencia en promocion de
mercados.

- Un experto en anilisis de precios, oferta y demanda de productos agri-
colas prevalecientes en el comercio regional centroamericano.

c) Subsistema de informacion sobre investigacion y tecnologra.

— Un experto en recursos naturales, con experiencia en reconocimiento y
clasificacion de la aptitud del suelo.

- Un experto en analisis econdmico de resultados de investigacion.

Se asume que los expertos no podrian cubrir todos los campos en los cuales se
espera recibir solicitudes de estudio o andlisis de la informacién. Los campos
expresados se consideran esenciales o basicos y la labor de los expertos se concen-
trard en la elaboracion de metodologias de produccion de informacion para facili-
tar la formulacion de objetivos y politicas de desarrollo del sector agropecuario y
orientar la elaboracidon y ejecuciéon de proyectos concretos (trabajo a nivel de

* Estudio de los Sistemas de Informacion Agropecuarios en el Istmo Centroamericano. Publicacién Miscelinea No. 128 Guatemala, 1975.
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8.4

campo), en su respectiva especialidad. Ademds, prestardn asesoria a los Centros
Nacionales y tendran a su cargo la evaluacion permanente del Sistema Regional.

Departamento Técnico para el Manejo de la Informacién. Este departamento
tendrd bajo su responsabilidad los procesos de clasificacién, almacenamiento y
recuperacion de la informacion en el Centro Regional.

Ademads el Departamento Técnico deberd contar con expertos en procesamiento
electronico de datos y manejo de teleprocesos de almacenamiento y recuperacion
de informacion. Estos expertos trabajardn en colaboracién con los expertos en
comunicacion mejorando los sistemas de procesamiento, y trabajardn en estrecha
relacion con los técnicos encargados de la recepcion de solicitudes y envio de
informacion.

Los técnicos de la unidad de recepcién de solicitudes y envio de informacion,
participardn en el analisis de solicitudes especiales de informacién conjuntamente
con los expertos en la materia de que se trate. Ademads, serdn los encargados del
envio de la informacion periddica a los Centros Nacionales y a los medios de
difusion regional.

Departamento de Administracion del Centro. Este departamento contard con las
secciones de Personal, de Contabilidad y Presupuesto y de Mantenimiento.
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