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PRESENTACION

Esta Segunda Impresidén de la Memoria del Ciclo de Seminarios-Taller,
realizados en junio-julio de 1982, como parte de los eventos programados por
el "Proyecto de Fortalecimiento del Sistema de Planificacidn Agropecuaria” de
cooperacidn entre la Secretarfa de Estado de Agricultura y el Instituto
Interamericano de Cooperacién para la Agricultura, responde al inter&s de la

Secretarfa de institucionalizar el sistema que actualmente estd en desarrollo.

La Subsecretarfa T&cnica de Planificacidn Sectorial Agropecuaria, depen-
dencia de la SEA encargada de asesorar y promover el desarrollo del sistema
de planificacién como instrumento de orientacién y de gerencia de los organis
mos del Sector PGblico Agropecuario, ha decidido editar nuevamente este ins--
trumentos de referencia y consulta, conjuntamente con el IICA. Su prop§sito
es servir de instrumento did8ctico en el entrenamiento del personal t&cmico
del SPA, con el fin de que las acciones a desarrollar en el futuro mejoren su
concepcidn como medio para lograr mayor eficacia en las acciones de gobierno
en el sector y mayor eficiencia en el desempefio de los distintos Srganos que

lo componen.

ING. AGRON. GARIBALDI ML. PEZZOTTI JORGE
Subsecretario
Subsecretarfa Técnica de Planificacidn
Sectorial Agropecuaria

Santo Domingo, Febrero de 1983
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OBJETIVO GENERAL DEL SEMINARIO

Se persigue la comprensifn y validacién, por parte de los niveles
directivos y técnicos de la Regional Central de la SEA, de la dimensién
operativa del proceso de planificacién-ejecucién. Esta dimensién es
fundamental para articular acciones de planificacién y manejo en el ni-
vel de zonas y sub-zonas con la que se realizan a nivel Regional y
Nacional. Otro componente de este objetivo es el de que los t&cnicos
de la Regional Central de la SEA adquieran la capacidad para hacer efec
tiva dicha articulacién, a trav€s de actividades que se iniciarfan en

la Regién despu€s de finalizar los seminarios.
LUGAR DE REALIZACION: Centro de Capacitacién de Juma-Bonao.
FECHAS: ler. Seminario 12-15 de junio de 1982.
2do. Seminario 21-24 de junio de 1982,
3er. Seminario 28 de junio al lero. de julio de 1982.
4to. Seminario 19-22 de julio de 1982.
PARTICIPANTES: 128 Técnicos de la Regional Central
COORDINADORES: Ing. Agrdnomo Alfida Mercedes

Lic. Pedro Antonio Eduardo

Lic. Vietman Diaz

-iv -
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PRIMERA PARTE

ENFOQUE Y CONTENIDO DEL CICLO DE SEMINARIOS






1. INTRODUCCION

El propésito del ciclo de seminarics fue lograr la comprensién de la dimensidn
operativa del proceso de planificacidn-ejecucién, por parte de personal directivo
y técnico de la Direccidn Regional Agropecuaria Central de la Secretarfa de Estado
de Agricultura. La dimensidén operativa, junto con la dimensidn prospectiva, cons
tituyen paftes fundamentales de la conduccifn del proceso de desarrollo agropecua

rio y rural.

No 88lo la comprensién de la dimensidn operativa fue finalidad del ciclo de
seminarios, sino principalmente la validacién del modelo propuesto, enriquecido
por medio de la discusién y anflisis de los grupos participantes en los cuatro
seminarios. El proceso participativo desarrollado permitiS apreciar lo que se
considera debe ser la dimensifn operativa, lo que puede ser en la situacifn insti
tucional de la SEA y finalmente lo que resulta a priori recomendable, con el obje
to de continuar con la puesta en marcha del Proyecto en otras zonas y sub-zonas de
la DRA Central y constatar, en el futuro proximo, cdémo funciona en la préctica el

modelo propuesto.

2. EL ENFOQUE DE LOS SEMINARIOS

El enfoque de los seminarios fue esencialmente participativo, con el propdsi
to de intercambiar ideas y experiencias que enriquecieran los aspectos principa--
les que vertebran lo que se entiende por proceso de planificacién-ejecucién. Otra
particularidad fue la de que con ellos se persiguid el dar a los participantes un
entrenamiento en técnicas y uso de instrumentos cuya aplicacién serfa necesaria en
el subsecuente desarrollo de actividades por parte del Proyecto, conjuntamente con
la SEA, en la Regional Central. En este sentido, formS parte de la estrategia de
aprender-haciendo aunque, naturalmente, dentro de los campos que se trataron en
los seminarios . Este enfoque, podemos decirlo, di§ por resultado una mejor com-
prensién de todos (participantes y exponentes) del proceso que se estd desarro-
llando en la Direccidn Regional Central, asi como importantes contribuciones al
entendimiento de los factores importantes en la accién plblica y su conexifn,con

la accidn no-pfiblica en la regién.



Las exposiciones, los trabajos de grupo y las sesiones plenarias formaron
parte del desarrollo de los seminarios, en los cuales se constatd, es justo de-
cirlo, las expectativas que generan a nivel de los t€cnicos de campo y sus direc
tivos, la posibilidad de introducir un mecanismo como el que se estd desarrollan
do para integrar la planificacidn con la accidn, la labor del sector pGblico y

no-pblico, y la regién con el pafis.

3. EL DESARROLLO DE LOS SEMINARIOS

El desaffo que se planteaba al Proyecto era cSmo desarrollar la capacitacibn
de mds de un centenar de técnicos, en un lapso relativamente breve, con un enfo
que que favoreciera la participacidn en el mdximo grado posible. Ademd@s, por las
distintas funciones ejecutivas en la estructura de la organizacién de la SEA a
nivel de la Regional Central, convenia agrupar a los té&cnicos participantes con
ajuste a las funciones desempefiadas, con el propdsito de lograr homegeneidad en
el grupo y de favorecer una participacidn mis libre, por el hecho de los asisten

tes sentirse entre sus pares.

Este problema se soluciond organizando un ciclo de cuatro seminarios, agru--
pando en cada uno de ellos a personas de funcién similar y equivalente y ademais,
variando el contenido de los seminarios por medio del cambio en el énfasis en pun-
tos de mayor interé@s para la concurrencia. Esto permiti§ en la prictica, ajustar
los seminarios --luego de las evaluaciones hechas al finalizar cada uno-- a las

nuevas audiencias.

Otro problema practico planteado surgid al analizar el problema que significa
la "proximidad" del asistente con su lugar de trabajo. En opinidn de todos, esto
resultaria distrayente de la concentracidn necesaria de los participantes en los
seminarios. Ademds, existian restricciones de costo y tiempo disponibles. Esto
se soluciond satisfactoriamente porque se eligid el Centro de Capacitacién Arro--
cera, anexo al Centro Nacional de Investigacién en Arroz (CEDIA) en Juma (Bonao),
el cual cuenta no sdlo con facilidades para la docencia, sino también con dormito

rios adecuados y un excelente servicio de comida. El Centro) es.un, complejo de



instalaciones nuevas, dirigido por el Ingeniero Agrénomo Pedro J. Federo quien,
junto con todo el personal del mismo, dieron un excelente apoyo al ciclo de se-

minarios.

El financiamiento de los seminarios estuvo a cargo de la SEA, principalmente
a través de facilitar el Centro y el transporte de asistentes, y del Proyecto
IICA-SEA con fondos adicionales para complementar los gastos.

Al primer seminario asistieron 38 personas con responsabilidades directivas
en la Regional Central. El Director Regional, los Encargados de Zona, los
Coordinadores Regionales de Programas y los Encargados de Unidades Regionales de
la SEA. Varios de los asistentes a este primer seminario, se incorporaron a los
posteriores para el desarrollo de temas inclufdos en la programacién.

Al segundo seminario asistieron 24 personas cuya posicifn es principalmente
de responsabilidad intermedia en la estructura regional. Entre ellos se contaban
los Encargados de Subzona y los Coordinadores Zonales y Subzonales de Programas de
la SEA.

Al tercer seminario (25 personas) y al cuarto (41 personas) asistieron técni
éos que operan a nivel local, o de base, con funciones de Agentes de Extensidn
--que fueron la mayorfa de los asistentes-- y T&cnicos de distintos servicios de
la SEA a nivel de Area.

Al proceso de evaluacién se le di§ especial importancia, dado que no solamen
te interesaba lograr el méximo de participacifn entre los asistentes, sino que
fue necesario probar también el método y el proceso empleado con el fin de pulir
todos los detalles por si, en el futuro, la SEA decidfa ampliar a todo el pais
el enfoque planificacifn-ejecucién. Al terminar cada uno de los seminarios se
distribuyé a los asistentes formularios especiales de evaluacifn, donde se recaba
ba opinién sobre los puntos desarrollados en el seminario, sobre el material audio
visual presentado, sobre carencias o puntos que el participante estimaba tratado
insuficientemente, etc. Con este material, se formaba un grupo evaluador .integra-
do por personal de la SEA y del IICA, entre los que se contaron a Alfida Mercedes
y Pedro A. Eduardo (del Departamento de Capacitacién de la SEA), a Nery Castillo




y Vietman Diaz (de la DRA Central), a Faysal Pérez (de Extensién) y A. Pérez Luna,
C. Fonck y H. Stagno (del IICA)

El resultado de incorporar este proceso de evaluacién y la discusidn poste-
rior, junto con el asesoramiento de los dos técnicos de Capacitacién, permitiS
mejorar sucesivamente las presentaciones, los métodos usados para mantener a la
gente activa en la participacién y, en suma, mejorar efectivamente el rendimiento
de los seminarios posteriores. En este sentido la experiencia fue excelente, pues
permitid a todos protagonizar directamente las cosas de inter&s mutud, a tal punto
que se sintid el seminario "de la propia gente" y no el seminario "del Proyecto
IICA-SEA". Con esto también se puso en practiva otro de los fundamentor metodold
gicos de PROPLAN: el de aprender-haciendo.

Finalmente queda por describir el contenido de los seminarios. En el
Apéndice 5 se adjunta el Programa del 4to. Seminario. En los sucesivos seminarios
se modificd ligeramente el énfasis de acuerdo con los aspectos juzgados mds impor-
tantes para cada grupo asistente a los cuatro seminarios. Se tratd de proveer una
serie de conocimientos bdsicos para la planificacidn y para la ejecucidén. De allf
surgen, por ejemplo, los temas sobre gerencia, dindmica de grupo, estructura y fun
ciones de la SEA incluidos en la parte ejecucidn y que aparentemente no tienen que
ver con el tema central (planificacidn) pero que es el complemento natural en el
nuevo enfoque propuesto. A medida que se desarrollaba el ciclo de seminarios, los
disertantes pudieron apreciar con mucha claridad los puntos de vista diferentes
sobre un mismo problema surgido de las diferentes audiencias. Posiblemente este
proceso did uno de sus mejores frutos, ya que permitid --como dijeramos-- mejorar
las exposiciones posteriores pero implicd algo mds que eso: implic6 ajustar nocio
nes y conceptos que generalmente se dan por bien entendidos, pero que a veces no

es tal.



4. EL PROPOSITO DE LA MEMORIA

El propbsito de la presente Memoria es poner a disposicifn de los asistentes
al ciclo de seminarios el material escrito presentado en charlas a cargo de los di-
sertantes invitados. En este sentido cumple una funcién de material diddctico, par
te del mismo distribufdo en el seminario pero que, de todas maneras convenfa reunir
en un solo volGmen. S8alvo contadas excepciones, en los escritos entregados por los

mismos expositores no se han efectuado correcciones editoriales.

Las discusiones de grupo permitieron incorporar elementos que han sido teni-
dos en cuenta por los autores, antes de remitir la versidn final. Por ello confia
mos en que todo el material presentado serd de utilidad para enriquecer el andlisis

a que se hace referencia en la introduccién.

En el punto siguiente se comentan aspectos de interés del material incluido
en las distintas Secciones en que se presenta la Memoria, excluyendo esta Primera,
naturalmente. E1l agrupamiento de temas se ha hecho mds por el contenido relaciona
do entre los articulos presentados pdr‘loé autores que por el orden cronoldgico de
presentacidn en el seminario. Esto obedece a que consideramos este ordenamiento
mis apropiado para la consulta. En los Anexos.éé incluye material utilizado en ex
posiciones que contaron con discusifn grupal mds intemsa, asi como las Listas de

Participantes en las cuatro seminarios.

5. CONTENIDO DE LAS DIFERENTES SECCIONES

La Segunda Parte se titula Introduccién a Elementos de Gerencia e incluye dos

articulos preparados por la Lic. Martha Beato de Herrera. Los propdsitos de la
participacién de dicha profesional en el seminario fueron: desarrollar la motiva--
cidén y la integracién de los participantes en los trabajos de grupo contemplados
en el seminario; la presentacién de modelos gerenciales y su relacidn con la es--
tructura y funcionamiento de la Secretarfa de Estado de Agricultura (SEA) y la in
troduccién a algunas t&cnicas gerenciales principales, asi como su aplicacidn al
desempefio de responsabilidades directivas dentro del citado organismo.. Sus dos
contribuciones "Comunicacién efectiva" y "Dinémica de grupo' resumen los temas de--

sarrollados por ella, pero a nuestro juicio, la mayor contribucién lograda por su




trabajo fue la integraciSén real, obtenida por el desarrollo de actividades desti-
nadas a "romper el hielo" del grupo en la fase inicial del seminario. Con esta
accifn, qued§ expedito el camino de la participacién entusiasta de todos en las

fases posteriores del evento.

La Tercera Seccifn se titula Factores y componentes que inciden en la

problemédtica agropecuaria y el desempeiio de la SEA, e incluye cuatro trabajos re-

lacionados con el tema. El primero es "El proceso de planificacién para el cum--
plimiento del rol de la SEA como organismo lfider del Sector PGblico Agropecuario"
a cargo del Licenciado Rafael Carvajal. Esta monograffa describe los roles de la
Subsecretarfa Técnica de Planificacién Sectorial Agropecuaria (STPSA) y de la SEA
y el sistema y el proceso vigente en materia de planes operativos y presupuestos;
asimismo describe la estructura de la STPSA e ilustra sobre aspectos complementa
rios como diagnfsticos, elaboraciSn de programas y proyectos y define algunos tér
minos de mayor uso por dicha dependencia de la SEA. La segunda monograffa es
"Limitaciones y potencialidades para el desarrollo agropecuario" por el Ing. Agr.
Manuel Vargas Payano, quien desarrollara el tema exponiendo y obteniendo partici-
pacidén del auditorio sobre aspectos importantes del mismo. La tercera es
“"Generacifn y transferencia de tecnologfa" por el Ing. Agr. Fernando Durfn, tema
que por su trascendencia e inter&s fue largamente debatido entre los participantes.
El tema incluyS aspectos de cSmo se difunde la tecnologfia agropecuaria en el pais,
por qué y quiénes la adoptan y cufilles son los factores determinantes de la adop--
cién, centrando el interés en los pequefios y medianos productores quienes son més
del 902 del total. Incluyd ademfs discusiones e ilustraciones sobre el sistema
institucional de apoyo a la transformacifn tecnoldgica del agro dominicano. El
cuarto trabajo "El rol de financiamiento, sus fuentes y su canalizacién para la
ejecucibn de acciones del sector agropecuario" preparado por el Licenciado Ra@l
Parmenio Dfaz incluye informacién extensa sobre las fuentes, requisitos, reglamen
tos y otros temas de inter€s sobre el financiamiento existente para el sector agro
pecudrio en la Rep. Domimicana. En la exposicién de este tema se aclararon todas las
dudas que surgieron por parte de los participantes, sobre un tema que si bien es
de actualidad, con frecuencia no llega con igual intensidad a conocimiento de todos

los técnicos de la SEA, especialmente los del interior del pafs.



La Cuarta Seccidn, Elementos para el andlisis del sistema de direccidn de

la Direccién Regional Agropecuaria Central, incluye tres trabajos relacionados

con el tema. El primero es "El enfoque de PROPLAN del proceso de planificacién
y ejecucién" desarrollado por el Dr. Agapito Pérez Luna. En &l se aescriben los
origenes del PROPLAN, sus propSsitos y cdémo se desarrolld el enfoque de planifi-
cacifn-ejecucidn como una nueva alternativa para mejorar tanto el planeamiento
como la ejecucién, involucrando ambos en un proceso continuo. E1l segundo traba-
jo es "Problemftica del proceso de planificacidn-ejecucién a nivel regional” por
el Ing. Agr. Angel Nery Castillo, que trata especificamente de los problemas
précticos que se dan en la DRA Central, sus efectos y la estrategia para superar
los, desde la Sptica del proceso de administracidn de dicha dependencia. En am-
bos temas la participacidén fue intensa, dado que se tratS de profundizar la dis-
cusifn sobre los problemas précticos que plantea el enfoque PROPLAN y la solu-
cifn mis adecuada a dichos problemas, de acuerdo con las condiciones en las que
se desenvuelve esta institucidn dominicana. E1l tercer trabajo "Experiencias del
proyecto PROPLAN en manejo de programas a nivel local" presentado por el Dr.
Agapito Pérez Luna, es una sintesis de las experiencias del Proyecto que la SEA
y el IICA desarrollaron en las Sub-zonas de San Jos& de Ocoa y Rancho Arriba, de

la misma DRA Central.

La Quinta Seccidn se titula Procesos e instrumentos de diagnosis e incluye

tres trabajos relacionados con el tema. El primero es "Conceptos generales sobre
el proceso de diagnosis" desarrollado por el Ing. Agr. Horacio H. Stagno que trata
sobre la diferencia entre diagnosis y diagndstico, la importancia de ambos, las
dimensiones y los pasos que comprende el proceso de diagnosis. El segundo,
"Proceso de diagnosis propuesto para la Regional Central" también desarrollado
por Horacio H. Stagno, es complementario del primero y constituye una propuesta
de organizacién del trabajo para desarrollar el proceso de diagnosis. Ambos te-
mas fueron debatidos con los participantes, aclardndose dudas y conceptos exis--
tentes, logrando una excelente contribucidn para comprender los puntos importan-
tes del tema. La tercera monografia es "Metodologfa para elaborar la red de per
tinencia" a cargo del Lic. Vietman Diaz, resiimen que destaca la importancia y

los puntos claves de este instrumento de andlisis. La expogsicidn introductoria
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fue mids extensa, sin embargo, y los participantes internalizaron el m&todo y el
prop6sito de esta herramienta, desarrollando ademfis sesiones précticas de aproxi-
madamente seis horas de duracién. En la primera, se introdujo a los asistentes al
método; en las cinco siguientes se formaron entre cuatro y cinco grupos de trabajo
para desarrollar un &rea identificada de la DRA Central y preparar las redes de
pertinencia y en la iltima hora, se presentéron los resultados de los trabajos de
grupo, dando lugar a una discusién amplia del contenido del trabajo generado por
los grupos. Esta interaccifn, lograda por el seminario, permitié no solamente en
trenar sino tambi&n, entrever los problemas mfs importantes de diversas sub-zonas

de la Regién Central.

La Sexta Seccifn se titula Procesos e instrumentos de programacién, presu--

puestacifn y realizacién de actividades. Incluye la monograffa "Aspectos concep-

tuales para enmarcar los mecanismos de planificacién operativa-ejecucidn a nivel
regional" desarrollada por el Dr. Carlos Fonck, en cuya exposicidn se ilustr§ so-
bre los principales aspectos connceptuales que soportan los mecanismos del proce-
so planificacidn-ejecucién en su dimensién operativa. Un segundo trabajo "Orien-
taciones generales para la preparacifn del presupuesto y el plan operativo a nivel
de las Direcciones Regionales de Agropecuaria", presentado por el Ing. Agr. Wilfrido
Isidor mostrando la estructura y el contenido de ambos instrumentos del planeamien
to, actualmente en vigencia en la SEA, asi como tambi&n la organizacién y responsa
bilidades para la preparacidén del Plan Operativo. El tercer trabajo de la seccibén
es "El proceso de conduccién del desarrollo agropecuario y rural" desarrollado por
Horacio H. Stagno, el cual presenta --utilizando una analogia: El Tractor-- el
conjunto de los elementos que componen las dimensiones prospectiva y operativa del
proceso de conduccién del desarrollo agropecuario y rural. Los tres temas desarro
llados fueron discutidos con los participantes con el fin de aclarar dudas sobre

aspectos relevantes contenidos en las exposiciones.

La Séptima Seccidn se titula Sistema de informacién para el seguimiento e in

cluye dos monografias. La primera es "Sistema de informacifn para el seguimiento:

aspectos conceptuales" desarrollada por el Lic. Te6filo Suriel y trata de lo que
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es un sistema de informacifn gerencial, lo que se entiende por seguimiento y eva
luacifn y en qué consisten esas actividades. La segunda es "Estructura del sub-
sistema de informacifn para el seguimiento de las acciones de la SEA (Regional
Central)" desarrollada por la Lic. Ofelia De Castro y trata sobre la estructura
cién del subsistema de informacién que se propone para el nivel regional. Debido
a la necesidad de concentrar los seminarios en la dimensidn operativa del proceso,
con énfaaié en la diagnosis y la elaboracién de los programas-presupuestos opera
tivos para 1983, este tema no se trat§ en profundidad ni se discuti§ con los par
ticipantes. Ambas cosas se harfn a principios de 1983, cuando comience a operar
en la Regional Central el sistema propuesto por el Proyecto SEA-IICA.

En los Anexos se incluye material de interés complementario de la Memoria.
Los tres primeros incluyen temas desarrollados en ejercicios précticos de grupo.
El Anexo 4 es la nSmina del personal técnico y directivo de la DRA Central, que
particip8 en cada uno de los cuatro seminarios. El Anexo 5 y Gltimo es el
Programa del 4to. Seminario que ilustra, a manera de ejemplo, el contenido base
de todos los anteriores.
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COMUNICACION EFECTIVA

Martha Beato de Herrera

DIRECCION.

Encontramos las siguientes definiciones de "direccién": "guiar y
llevar rectamente a un fin", "responsabilidad de obtencién de
metas", "accibn de coordinar hacia un fin", etc. Para el caso
de la empresa constructora, creemos que pueda definirse asf:
"La coordinacién de hombres, m&todos, trabajos y responsabili-
dades que conduzcan a la empresa a una répida y econfémica obten
cibén de metas".

Es indudable que en la direccibén de una empresa se encuentra
reflejada la personalidad del director; por lo tanto, es conve
niente analizar una empresa a través de los diferentes:

1.- ESTILOS DE DIRECCION

Tanto en los sectores empresariales como en los medios acadé-
micos existe una preocupacifn permanente por lograr organizacio
nes mids efectivas. Se busca utilizar 6ptimamente los recursos
disponibles, tanto ffsicos como humanos, y satisfacer de mejor
manera las necesidades de todos los nficleos que rodean a la
organizacién moderna, tales como accionistas, proveedores, tra
bajadores, clientes, etc.

El punto central de atencibén y an8lisis es el estudio del tipo
de liderazgo y comportamiento gerencial que produce la exce-
lencia en las organizaciones.
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Una de las contribuciones mfs llamativas en este aspecto es la
formulacién por Roberth R. Blake, antiguo profesor de la Univer
sidad de Texas y actual presidente de la firma de constructores
Scientific Methods, Inc. Este enfoque recibe el nombre de -
Managerial Grid, lo que traducido libremente al espaiiol signifi
ca El cuadro administrativo.

Blake considera que existen ciertos factores universales inhe-
rentes al concepto organizacién. Uno de ellos es la existencia
del prop6sito al cual &1 equipara la idea de produccibn. Otro
es la gente; no existe organizacibén sin gente y no es posible
cumplir un prop6sito sin emplear gente. Un tercero es la exis-
tencia de una jerarqufa. En toda organizacién existen jefes y
subordinados.

El cuadro administrativo suministra una idea acerca de c6mo &s-
tos tres factores: produccién, gente y jefes, se interrelacio-
nan en diferentes circunstancias. En algunos casos la preocupa
cibén predominante de los jefes es produccibén. En otros, la preo
cupacién predominante es el bienestar de los trabajadores y em—
pleados. En cuanto a lo que se refiere a los jefes, éstos, cuan
do toman decisiones, realizan conjeturas, consciente o incons-
cientemente acerca del comportamiento de sus subordinados y so-
bre la manera de lograr los objetivos organizacionales.

El cuadro administrativo disefiado por R.R. Blake muestra las
distintas posibilidades de interaccifén entre los factores "preo
cupacién por la produccién® y "preocupacién por la gente". El
jefe horizontal se refiere a la produccién y el vertical a la
gente. Ambos factores se expresan en un escala de 1 a 9, en
donde 1 representa la preocupacifn mfnima y 9 la preocupacién

mdxima.

En el &ngulo inferior izquierdo del cuadro se encuentra el es-
tilo 1.1 que representa interés mfnimo, tanto por la produccidén

AfAmA mae Tan A ecAnas 21 €fnAla sunarias {o~ndiarda astf Arnma
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do por el estilo 1.9 que implica mfnimo interés por la produc-
cién y mEximo interés por la gente. El estilo 9.1 ocupa la po
sicién opuesta, o sea el &ngulo inferior derecho, y significa
lo contrario: la m&xima preocupacién por la produccién y mini-
ma por la gente.

En la parte superior derecha se encuentra la orientacién 9.9,
en donde tanto la preocupacién por la gente como por la produc-
cién llegan a su m&ximo.

Por Gltimo, en el centro estf el estilo 5.5 el cual representa
una situacién intermedia.

De acuerdo con Blake, cada una de las cinco posiciones descri-
tas representa una teorfa con diferentes hip&tesis o presupues-
tos, acerca de c6mo los individuos se comportan en la direcciéh
de problemas de produccién que involucran gente. Como tales,
cada posicién puede verse como una serie de conjeturas acerca
de cSmo usar la jerarqufa para relacionar a la gente con la
produccién.

El prop6sito del anflisis de Blake, del cual presentamos a con
tinuacién un resumen, es ayudar a los individuos a conocer més
profundamente su hip8tesis o conjeturas acerca de cbmo dirigir.

Es necesario considerar que muchas veces no es suficiente ana-
lizar cufl es el estilo dominante de un individuo para compre-
der las implicaciones de su comportamiento. AdemSs de ese es-
tilo dominante, es conveniente conocer su segunda orientacién.
Esta (ltima estf representada por la que el individuo usa cuan
do su teerfa dominante falla en obtener los resultados desea-
dos.

Cualguier estilo puede ser un segundo estilo de una orienta-

cif8n dominante.

A continuacién presentamos un resumen de las caracterfsticas
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de los estilos descritos por Blake.

1.- El estilo 9.1

En este estilo se parte de la base de que existe una contradic
cién inevitable entre los objetivos de produccibén de la organi
zacibén y las necesidades de los empleados. Si uno se cumple
el otro resulta sacrificado. El ejecutivo 9.1 piensa que, an-
tes que nada, es necesario cumplir con la produccibn.

Se da mucha m&s importancia a cémo organizar el trabajo que a
c6mo organizar a la gente y a cémo crear un clima que les per-
mita trabajar con m&xima productividad.

a) La gerencia

Bajo esta teorfa, el gerente tiene una posicibén de autoridad

y jerarqufa. Se siente responsable de planear, dirigir y con-
trolar las actividades de sus subordinados en el grado que se
requiera para que se alcancen los objetivos de produccién de
la empresa. El jefe planea y el subordinado ejecuta. Se es-
pera que la gente haga lo que se le ordena. Ni mis ni menos.

b) Direccién y control

Bisicamente se considera que a la gente le disgusta trabajar,
y por lo tanto, se da por hecho que direccién y control exter
nos son necesarios para obtener resultados. A los subordina-
dos se les considera como individuos inmaduros, entonces es na
tural que deban ser vigilados cuidadosamente.

c) Errores y faltas

Bajo el tftulo 9.1 se considera que todos los errores se pue-
den atribuir a las personas. Cuando se descubre un;error, po
siblemente el superior dice: "mi primera reaccifn es encontrar
quién es la persona responsable y aplicar la respectiva san-
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cibén disciplinaria de una manera dr8stica. Cuando la gente sa-
be que los errores no se toleran no los comete con frecuencia®”.
Las polfticas sobre sanciones son uniformes y previamente defi-
nidas y existe gran formalidad en su aplicacién.

d) Comunicaciones

En este sistema, las comunicaciones tienen un cardcter formal.
Se supone que ocurren a través de los canales establecidos y de
acuerdo con los organigramas. Se recalca que deben ser por es-
crito para evitar desSrdenes. El mayor flujo de comunicaciones
tiene lugar de arriba hacia abajo y las comunicaciones hacia
arriba son muy limitadas.

e) Resolucibn de conflictos

En este sistema existe una situacifn de competencia entre indi-
viduos y grupos, y en este sentido las tensiones son comunes.
Debido a que se considera que la produccifn est& primero que to
do, cualquier circunstancia que la demore se tiene como una ba-
rrera. Por la razén se busca resolver cualquier conflicto in-
terpersonal en forma ripida. Sin embargo, desde el punto de
vista del jefe, los conflictos se resuelven haciendo uso de la
autoridad, y lo mejor que puede suceder es que los conflictos
no surjan para no perder tiempo en su discusifén y perjudicar la
producciébn.

f) Resumen "producir o morir"

Bajo el tftulo 9.1 se considera a la gente como fnstrumento de
la producci6én. Los supervisores recalcan los requerimientos de
la tarea y del trabajo, y se basan en una filosoffa de "produ-
cir o morir®. Se persigue que los empleados se ajusten y amol-
den.a las caracterfsticas de los puestos y s6lo se les toma en
cuenta si demuestran ser buenas herramientas de produccién. La

hacoe Aal ~An+rnl ce a1l nnder derSraunico basado en un sistema en
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el cual unos ejercitan autoridad y otros obedecen. Las relacio-
nes entre la gente esti&n limitadas a aquellas instancias en las

cuales se imponen debido a asuntos de trabajo. Cuando surge al-
gGn conflicto entre los compafieros o con el jefe, la meta es ga-

nar.

II.- EL ESTILO 1.9

En la parte superior izquierda del cuadro administrativo se en-
cuentra el estilo 1.9. Aquf el 1 representa el interés por la
produccién y el 9 el interés por la gente. Igual que en el es-
tilo 9.1 esta orientacién supone que el interés por la produc-
cibn estd en contra de las necesidades de la gente. Un ejecuti-
vo con este estilo considera gque, antes que nada, es necesario
mirar las necesidades de los miembros de la organizaci6n aun sa-

crificando la produccién.

a) La gerencia

Si bien es cierto que bajo esta orientacién el gerente define
también su funcibén como la de planear, dirigir y controlar las
actividades de sus subordinados, lo har§ de tal manera que evi-
te presionar la produccién a un ritmo mayor del que acepten los
miembros de la organizacién. En realidad dirige siguiendo lo
que la aente quiere. Al no darse tanta importancia a la produc
cibén, se evitan algunos de los conflictos que usualmente se ge-

neran.

b) Direccién y control

Cuando se trata de dirigir el gerente con una orientacién 1.9
adopta una actitud de ayuda a sus subordinados. Suple sus defi
ciencias técnicas o de cualquier otro estilo dirigiéndolos y
mostréndoles el camino y no les permite que busgueny encuen=
tren la solucién a un problema por sf mismos.
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c) Errores y faltas

Bajo el 1.9 un supervisor ante un error seguramente reacciona
de la siguiente manera: "No lo tome tan duro; todos cometemos
errores. Es posible que tenga m&s suerte la préxima vez". Se
evita buscar y sefialar al responsable y se trata de olvidar y
tapar los errores. Existe mucha flexibilidad en cuanto a san-
cionar, horas de llegadas y salida, café, visitas durante el
trabajo, ausencias ocasionales, etc. El ejecutivo o supervisor
bajo el 1.9 trata de ser buena persona con la gente. Si debe
tomar una decisién, o dar una orden gue no le gusta a la gente,
tratar§ de evitarlo o tratarf de persuadir buscando simpatfa
hablando del dilema en que se halla.

d) Comunicaciones

El estilo 1.9 es completamente distinto del 9.1 en este aspec-
to. El énfasis en el 9.1 es aislamiénto de los subordinados,
mientras en el 1.9 existe sentido de asociacifén y grupo. Las
relaciones jefe-subordinados dejan de ser uno a uno, para ser

uno a todes.

El jefe 1.9 considera a sus subordinados como su producto mé&s
importante y trata de satisfacerlos en todo lo posible.

Bajo el sistema, las comunicaciones informales son muy impor-
tantes y las comunicaciones a través de los canales formales
pierden importancia. Los perfodicos de la empresa, cuande e-
xisten, ponen un gran empefio en los aspectos sociales.

Las carteleras contienen chistes y notas de humor, noticias so
bre premios y sobre vacaciones. En sfntesis, el sistema de co
municaciones proporciona un magnffico vehfculo para los aspec-
tos sociales y emocionales de las relaciones laborales.
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e) Resolucién de conflictos

Se busca evitar desacuerdos, emociones negativas, rechazos y
frustaciones. Se lucha por lograr relaciones armoniosas y se es
ta dispuesto a pagar cualquier precio por cbtenerlas.

f) Resumen "todos somos hermanos"

Bajo la orientacifén 1.9 el ritmo de trabajo es bastante confor-
table. A la gente se le anima en vez de forzarla. Se espera
que los subordinados rindan algGn trabajo para evitar problemas.
El jefe representa a un hermano mayor m&s que a un padre fuerte,
como en 9.1. El grupo, m&s que el individuo, es la clave de la
organizacién, con gran amistad y armonfa entre sus miembros.

III.- EL ESTILO 1.1

En este caso se unen tanto un bajo interés por la produccién,
como un bajo interés por las personas. Como en los estilos 9.1
Yy 1.9, se parte de la base de la incompatibilidad entre el inte
rés de la empresa y las metas de los individuos miembros. Sin
embargo, y puesto que el interés por ambos es tan bajo, el dile
ma en que se encuentra el ejecutivo en este caso entre la produc
cifén y la gente es muy pequefio o nulo. Sencillamente no le im-
portan las cosas, o mejor aGn, ya aprendi$§ a que no le importen
Y a hacer solamente lo necesario para sobrevivir. Poco a poco
se ha ido situando en una posicién en la cual poco se espera de
€l y poco o nada est$ dispuesto a dar. '

El estilo 1.1 no representa una situacién natural y es adopta-
da por una persona que ha aceptado su derrota y decide no se-
guir luchando.
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a) La gerencia

En este estilo, el individuo asume responsabilidades sflo de ma
nera superficial. Asigna trabajo a sus subordinados pero no se
preocupa por darles nada o controlarlos. S6lo presenta los in-
formes que se le solicitan y lo hace de una manera completamen-
te mecdnica y formal, sin preocuparse por la veracidad de los
datos. Nunca contribuye con nuevas ideas ni lucha por clarifi-
car los objetivos de la compaiifa.

b) Direccibn y control

La orientacién del supervisor 1.1 es asumir el mfnimo de respon-
sabilidad y busca el permanécer escondido. Sigue estrictamente
las reglas y polfticas de la compaiifa, pues esto se le hace mis
sencillo que tener flexibilidad de acuerdo con la situacién y
solucionar posibles problemas. Cuando dirige y controla, lo ha-
ce apoyéndose en sus superiores y de esta manera, en muchas opor
tunidades se encuentra asumiendo el papel de mensajero.

c) Errores y faltas

Por lo general, en el enfoque 1.1 se ignoran los errores y fal
tas a menos que sea imposible hacerlo debido a su magnitud. El
superior 1.1 busca culpar a sus subordinados para descargar su
responsabilidad y es tfpico de su estilo decir: "y les comuni-
qué oportunamente, pero ellos no hacer caso"; "yo no tengo la

culpa...".

En realidad no existe un claro concepto de objetivos de la com-
pafifa bajo la forma 1.1. Si algo existe es en funcién personal,

no en funcién de la empresa.

Lo que le interesa al individuo es obtener su salario, presta-
ciones sociales, casa, una pensién de retiro y obtenerlo con
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el menor esfuerzo posible y sin asumir responsabilidades. No
tiene ningtn sentido de contribucién a la empresa ni estf inte-
resado en aprender m8s.

d) Comunicaciones

Las comunicaciones son mfnimas, existe una situacién de aisla-
miento. En el estilo 9.1 la prebcupacién por la produccién une
a los jefes; en el 1.9 existe gran interés por el aspecto social
pero en el enfoque 1.1 no existe ning6n punto com@n.

e) Reéoluciﬁn de conflictos

La .solucién- para el gerente 1.1 es evitar cualquier tipo de con
flicto. No porque el conflicto pueda perjudicar a la produccith
o porque pueda molestar a la gente, sino porque el evitarlo re-
presenta la lfnea de menos resistencia. Esto se logra de varias
maneras. Bien retirdndose ffsica o sicolSgicamente de situacio
nes conflictivas, o bien retardando la accién no decidiendo na-
da por temor a despertar reacciones, o por dltimo, evitando dar
opiniones por temor a comprometerse.

f) Resumen "gerencia muerta"

Un gerente o supervisor con una orientacién 1.1 ejerce una in-
fluencia mfnima en sus contactos con otras personas. Por lo ge
neral se limita a transmitir 86rdenes y mensajes de sus superio-
res. Muchos supervisores con este estilo son expertos en trans
mitir la culpa a otros, aunque pocas veces inician la crftica
ellos mismos para evitar conflictos. TIpico de este estilo es
el estar presente para obtener beneficios, pero ausente cuando
se trata de contribuir o asumir responsabilidades.
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IV.- EL ESTILO 5.5

La posicién media del cuadro administrativo esti identificada
por el 5.5. Existe una moderada preocupacién por la gente, a-
compafiado de una moderada preocupacién por la produccién, pero
también se asume una situacién de conflicto entre estos dos pro-

pésitos.

En vez de resolver este conflicto, ya sea dando mayor importan-
cia a la produccién (9.1) o a las personas (1.9), o asumiendo
una actitud de apatfa (1.1) se pretende solucionar el conflicto
asumiendo una situaccién transaccional o de equilibrio. En es-
te estilo, no se estf buscando la mejor solucibn, ya sea desde
el punto de vista de la produccién o del interés de las personas
sino, una solucibn intermedia que parcialmente satisfaga esos

dos requerimientos.

a) La gerencia

El gerente con estilo 5.5 se preocupa algo por la produccién.
Debido a que se reconoce que la gente no puede ser completamen-
te descuidada se concede cierta importancia al factor humano
dentro de la organizacién. Constantemente el gerente estd bus-
cando una situacién de equilibrio y compensando cuando uno de
los dos factores mencionados se debilita.

b) Direccibn Yy Control

Bajo la gerencia 5.5; asf como en el sistema 9.1 se considera
a la gente como un instrumento de la produccibn; sin embargo,
se intenta reconocerla como "importanté". Una actitud tfpica
de este enfoque es "A™ la larga se tienen m&s problemas con la
gente si a ésta se le fuerza y obliga y no se le tiene en cuen-
ta y se pretende sacarle el m&ximo provecho. Es mejor’no "ex-
primirlos” tanto y considerar en "algo" sus necesidades perso-
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En este caso el gerente evita ejercitar su autoridad formal en
el sentido 9.1, para lograr obediencia. En vez de eso, su es-
tilo implica tratar de persuadir y "vender ideas". La siguien-
te frase es comfn: "No se debe dar 6rdenes sin explicar por qué
y antes de saber si la gente las aceptar!'.'

c) Errores y faltas

Se busca que el subordinado conozca su tarea y lo que se espera
de 1. Se concede el beneficio de la duda cuando alguien come-
te un error, pero se deja saber que la préxima vez se castigarXk.
Cuando las acciones disciplinarias se hacen necesarias se gra-
ddan de acuerdo con la magnitud de la falta.

En las relaciones diarias dentro de la empresa, el estilo 5.5
da importancia a tradiciones, precedentes y normas previamente
establecidas. La autoridad no se ejerce directamente (como en
9.1), sino m&s bien se hace constante referencia a esas normas
Yy procedimientos. Las siguientes frases son usuales: "Esta es
la manera como lo hemos venido haciendo y hemos tenido éxito.
Sigamos asf". "La compafifa quiere gque esto se haga asf", etc.

d) Comunicaciones

Bajo esta orientacifn se da tanto peso a la organizacién formal
como a la informal. Se considera que toda organizaci6én debe te-
ner sus normas, procedimientos y polfticas y se cree en la exis
tencia de 1fneas de comando, especializacién de tareas, unidad
de mando, etc., pero se reconoce la existencia de la organiza-
cién informal; sin embargo, el tratamiento que se da a esta dl-
tima es el de pretender usarla para evitar que la gente se frus

tre.
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£) Resolucibn de conflictos

La actitud del gerente 5.5 bien puede estar resumida en la si-
guiente frase: "En razén de la naturaleza humana es imposible
pretender la obtencién total de las metas de producci6én o la sa-
tisfacci6n de las necesidades de la gente. En uno u otro caso
se crearfan problemas. Es necesario ceder en ambos sentidos.

El progreso depende de lograr un equilibrio y es necesario re-
nunciar a ciertas cosas para obtener algo”.

Cuando se presentan conflictos, lo mejor es no dejarlos progre-
sar ni hacerles frente directamente. Lo oportuno y sabio es 1o
grar que cada una de las partes ceda en algo y asf todo el mun-

do gqueda contento.

Una frase tfpica del estilo 5.5 es "De una parte es cierto que...
pero es necesario tener en cuenta que...", etc.

f) Resumen "gerencia tibia"

El factor humano en la organizacién es tan importante como el
factor produccién. Es necesario guardar un balance entre los
dos y esto se logra en la orientacién.5.5. Se presume que la
gente colaborar8 si se le explica algo sobre el objetivo de su
tarea. Sin embargo, esta comunicacién s6lo se hace para gue la
gente sepa algo de lo que est8 haciendo y con el objeto de ami-
norar resistencias, no porque se considere que los trabajos tie
nén verdaderamente algo importante para aportar. El enfoque
consiste en dar a la gente sentido de participacién, no en de-
jarla participar realmente en decisiones.

V.- EL ESTILO 9.9

En el dngulo superior derecho se encuentra el estilo 9.9. Allf
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una gran preocupacién por la produccién se acompaila de un gran
interés por la gente. A diferencia de otros estilos gerencia-
les se parte de la base de gque no existe necesariamente conflic
to entre las metas de produccién de la empresa y las necesida-—
des de la empresa. Bajo el enfoque 9.9 se logra una integra-
cién efectiva de los trabajadores con la produccién lo cual es
posible involucr&ndonos en la determinacién de las estrategias
de trabajo. Las necesidades b&sicas de la gente de pensar, de
aplicar esfuerzo mental, de establecer buenas relaciones con
sus compafieros, de realizar una tarea bien hecha, son aprovecha
das para lograr objetivos organizacionales,

_A diferencia del enfoque 5.5, el enfoque ser& orientado a des-
.cubrir la mejor solucién para una situacién dada, no simplemen-—
te la solucién que indique la tradicién o la costumbre.

Utilizando tanto las facultades mentales de la gente como sus
habilidades de realizacién y ejecucién, se busca lograr el mis
alto nivel de produccién. Este nivel s6lo se alcanza 2 través
de situaciones de trabajo que satisfacen las necesidades de su-
peracién y desarrollo de los empleados.

Las motivaciones bdsicas del individuo, y al mismo tfempo los
aspectos crfticos de la organizacién, estin representaias por
el sentido de cumplimiento de una tarea y el sentido de contri
bucién. Cuando el individuo contribuye y realiza una labor im-
portante se satisfacen tanto sus necesidades individuales como
los requerimientos de la organizacién.

a) La gerencia

En este caso el gerente retiene afin la responsabilidad de pla-
near y dirigir, pero al hacerlo utiliza los recursos y conoci-
mientos de sus subordinados. Existe participacién‘real de  los
subalternos, no para darles sentido de la importancia, sino por

hmeemm — = e —ea- S _
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tribuir a mejores decisiones. La idea general en el estilo 9.9
es crear condiciones de trabajo que faciliten a la gente la com
prensién de los problemas y que esté involucrada en los resulta
dos y en donde sus ideas impliquen verdaderas contribuciones.

Cuando la gente puede pensar e influir en el resultado, no se
resiste, se muestra complaciente. La creencia de gque la gente
es capaz de dar lo mejor de sf, en vez de buscar lo mejor para
sf, es definitiva en esta orientacién.

b) Direccién y control

Bajo la orientacién 9.9, direéccién y control se logran permitien
do que los subordinados participen en el sefialamiento de los ob-~
jetivos de la organizacién y, por consiguiente, los entiendan y
acepten. Posteriormente serf natural que traten de hacerlos cum
plir. La presuposicién b&sica es que si los individuos est&n in
teresados en el resultado, no hay necesidad de direccién y con-
trol externos al individuo, ejercidos de la manera tradicional
por un jefe que manda y espera que sus subalternos obedezcan.
Una buena gerencia permitirf un alto grado de autodireccién y

auto-control.

c) Errores y faltas

Bajo el 9.9, si ocurre un error, esta circunstancia se converti~-
rd en una oportunidad para aprender algo. El jefe dir4&: "mala

suerte, pero lo que debemos hacer es estudiar el problema y a-
prender c6mo hacer mejor las cosas. ¢Cuidndo nos reunimos  para

discutir el caso?".

En primera instancia se supone que los errores se cometen por
malentendidos, no por malas intenciones. Se desprende, enton-
ces, que hay que aclararlos buscando las verdaderas causas y no
s6lo los sfintomas o la persona culpable, como ocurre en 9.1.



- 30 -

d) Comunicaciones

Bajo esta orientacién, el jefe no es visto como el individuo que
controla. El subalterno se ve como a un miembro que contribuye
dentro de un sistema en el cual todos se preocupan por cumplir
con los objetivos de la empresa. El jefe es la clave en cuanto
al flujo de informacién que viene de arriba. El subordinado es
la clave en cuanto a la informacién gque debe ser transmitida a-
rriba y el punto de unién con niveles mis bajos. El jefe es vis
to como un consultor, consejero y ayudante, en cuanto a los aswn
tos de importancia, y desde ese punto de vista es mis que un in-
dividuo con autoridad en el sentido 9.1 o un animador en el sen
tido 1.9, o mensajero en el sentido 1.1, o por dltimo, un conci-
liador en el sentido 5.5. Se convierte en un verdadero recurso
para todos los niveles, desempefia labores de instructor y en to
do momento estd preocupado por el desarrollo de sus subalternos
y\bor el desarrollo de su organizacién.

c) Resolucién de conflictos

Bajo el 9.9 se considera que en algunos casos surgen conflictos
debido a desacuerdos 168gicos en relacién a la mejor manera de
hacer las cosas. En este sentido es prdctico considerar que
los conflictos son inevitables. Sin embargo, el punto importan
te es pensar que €stos pueden ser resueltos favorablemente.

Es cierto que algunos conflictos pueden representar barreras pa-
ra la obtencién de resultados, pero no es menos cierto que en
otros representan oportunidades para promover innovaciones, crea
tividad y desarrollo de nuevas ideas. La clave estf en c6mo "
"manejar" los conflictos y aprovechar sus aspectos positivos.

La orientacién 9.9 indica que los conflictos no se deben escon-
der, sino que se deben enfrentar con valor y decisifn. ,Deben
sacarse a la luz, ponerse encima de la mesa y hacer esfuerzos

= - —_——_—_ —-.. . —_———— — & _a _ a
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£f) Resumen "gerencia 6ptima"

En la teorfa 9.9 se satisface una necesidad bdsica de la gente.
La necesidad de estar involucrado y comprometido en la reatiza-
cién de un trabajo productivo e importante. De esta manera se
utilizan las capacidades de pensar y desarrollar nuevas ideas.
La orienta¢ién 9.9 integra las necesidades de los individuos
con los requerimientos de la organizacién y hace posible obte-
ner una organizacién verdaderamente efectiva en satisfacer las
necesidddes de accionistas, trabajadores, proveedores, clientes
y de la sociedad en general,
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II.

III.

Iv.

Planificar

a.- Proyéctese usted dentro de las distintas situaciones
(personas, lugares y condiciones).

b.- Examine su plan utilizando las preguntas: por qué, donde, cuando,
quién y como. :

c.- Utilice un sistema basico para planificar
(Indague, analice, suponga, confronte y siga los hechos).

Organizar

a.- Analice la misién o asignacion (objetivo)

b.- Determine las tareas tanto de los departamentos como de los individuos.

c.- Establezca 1a estructura

d.- Asigne el personal (jerarquia)
@ quién, por quién, con quién y para qué)

Dirigir

a.- Asigne al personal sus deberes basicos

b.- Ubiquelo apropiadamente en la organizacion

c.- Haga uso de asignaciones especiales (Grdenes escritas) para
orientarlos, ajustarlos y encauzarlos.

d.- Controle el trabajo, preferentemente a través de drdenes escritas
y con un minimo de ordenes verbales.

e. Base sus Ordenes en planes y normas especificas
(Direccion y autoridad).

Coordinar

a.- Haga contactos horizontales y verticales para conservar el equilibrio
en las actividades, capitalizar experiencias y conocimientos, incorpo
rar demandas y deseos y obtener objetividad.

b.- Limite las coordinaciones a cuatro, con poder de decision.

c.- Base sus contactos en planes y normas especificas
(Equilibrio, armonia e integracién de actividades).

Controlar

a.- Establezca controles mecanicos y graficos

b.- Establezca normas

c.- Inspecciones en términos de dichas normas

d.- Actué de acuerdo con el resultado de su inspeccidn
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(Esto puede involucrar todas las otras funciones)
(La cantidad, la calidad y el tiempo apropiados)
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Relaciones con los empleados.- Asegurarse de que todos los empleados reciben

tratamiento equitativo y justo y que estdn animados de la mejor voluntad para

_rendir el mejor trabajo.

Funciones:

a.

Normas y practicas de personal (incluso planes de beneficios, tablas
de sueldos y salarios y tiempo y condiciones de trabajo) mantenidas al
dia y en rélacién favorable con respecto a los competidores por medio
de cambids bien estudiados, en 10 que sea necesario.

Supervision eficaz, que garantice que a cada empleado se le trata
equitativamente y con justicia, como ser humano, con amplia considera-
cion hacia sus sentimientos, ambiciones y problemas personales, dentro
de las reglas y normas que se interpretan razonablemente.

Control adecuado que garantice que a cada empleado se le compensa
equitativa y apropiadamente, de acuerdo con la estructura u objetivos
de la tarifa establecida.

Mantenimiento de contacto estrecho con el personal y sus problemas.

Liderazgo efectivo y estimulo de la moral

Confianza y respeto de parte de los superiores, subordinados y
asociados.

Coordinacidn apropiada del programa de relaciones con los empleados.



"DINAMICA DE GRUPO"

LIC. MARTHA BEATO DE HERRERA

ENCUESTA SOBRE COMUNICACIONES DE DIRECCION

Instrucciones:

Lea la lista de actividades de comunicacibn que un jefe puede tener con sus
subordinados, en los diversos aspectos. Después seleccione en cada una de
las 8reas la actividad que estime mds importante. Ponga una I al frente de

ésta.

I. COMUNICACION SOBRE RESPONSABILIDADES Y OBJETIVOS

l.

2.

50

Discutir las responsabilidades del trabajo con los subordinados.
Reunirse con los subordinados para discutir los problemas de opera -
cifn y los resultados, tanto positivos como negativos, de sus esfuer
z08.

Establecer, con la participacibn del subordinado, sus objetivos.

Ingistir en que el subordinado esté siempre en condiciones de dar un
informe sobre los objetivos de su actividad.

Discutir con el subordinade sus propios objetivos.

II. COMUNICACION SOBRE DELEGACION

Establecer claramente la autoridad que posee el subordinado.
Asignarle proyectos o problemas complejos.

Indicar al subordinado las decisiones que puede o no puede tomar.
Insistir en que el subordinado piense en cSmo resolver sus problemas,

Vigilar Gnicamente los aspectos importantes del trabajo del subordi-
nado.



III.

Iv.
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COMUNICACION SOBRE ACTUACION

1.

2.

3.

4,

5.

Decir francamente al subordinado lo que usted piensa de su actua-
cidn.

Expresar su aprobacidn cuando el subordinado haya cumplido con un
importante proyecto o trabajo.

Indicar cudles dreas necesitan ser mejoradas.

Revisar el programa del subordinado en el desempefio de sus respon-
sabilidades o realizacidn de objetivos.

Dar al subordinado la oportunidad de expresar su autoevaluacidn.

COMUNICACION PARA AYUDAR AL SUBORDINADO

Dar consejos {itiles y orientaciones al subordinado.

Estimular al subordinado, particularmente cuando tiene que desarro
llar una tarea dificil.

Revisar los planes del subordinado, sobre todo antes de que éste
inicie una tarea mayor.

Proporcionarle ih ayuda y apoyo de todo el equipo de trabajo.

Ayudar al subordinado en la elaboracidn de un plan para su propio
desarrollo.

COMUNICACION PARA MOTIVAR

1.

2.

Hacer una critica constructiva cuando el.subordinado no haya reali
zado satisfactoriamente su tarea.

Comparar el trabajo del subordinado con el de sus colegas mis efi-
cientes.

Discutir con el subordinado sus deficiencias y planear acciones pa
ra corregirlas.

Proporcionar al subordinado informacidn sobre las bases que tiene
la compafiia para dar aumentos de sueldo.

Dar informacidn a los subordinados para mejorar su competencia en
el logro de resultados.



VI.

VII.

VIII.
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COMUNICACION PARA MEJORAR LAS RELACIONES DE TRABAJO

1.

Estimular al subordinado a expresarse, particularmente cuando sus
opiniones no estdn de acuerdo con las de su jefe.

Mostrar interés en los problemas de trabajo del subordinado.

Demostrar inter@s en los problemas del subordinado fuera de su
trabajo.

Reunirse perifdicamente con sus subordinados para ventilar los pro
blemas que tengan entre sf y con respecto al jefe.

Permitir a los subordinados expresarse, particularmente cuando estén
molestos por algo.

COMUNICACION PARA ESTIMULAR EL DESARROLLO Y EL APRENDIZAJE

1.

2.
3.

Discutir los motivos por los que el subordinado ha logrado buenos
resul tados.

Discutir los motivos por los que el subordinado ha sufrido fracasos.

Indicar la forma en que el subordinado puede mejorar sus habilidades
para dirigir.

Comunicar al subordinado lo que usted ha aprendido.

Animar al subordinado a trabajar en su propio desarrollo (analisis
personal, lecturas, cursos, etc.).

COMUNICACION SOBRE EL FUTURO DEL SUBORDINADO

1.

2.

3.

4,

5.

Discutir las ambiciones y aspiraciones del subordinado para el fu-
turo.

Discutir con el subordinado su capacitacifn para que pueda adquirir
mayores responsabilidades.

Discutir con el subordinado los requisitos para calificar en puestos
superiores.

Hablar con el subordinado sobre futuras oportunidades.

Animar al subordinado para que tome mayores responsabilidades.

Una vez llenada la encuesta, coméntela cada uno con un compaiero,
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CARACTERISTICAS PARA TENER EXITO

Nivel de energia;
Conocimiento de su trabajo
Entusfasmo

Habilidad para planificar
Habilidad para comunicar
Comprensi6n de otros

Uso de la Creatividad

Ser persuasivo

Fjecucién (obedecer y hacer)
Comprensioén de uno mismo
Ambicién

Preocupacion por otros
Motivacién Propia

Habilidad para administrar el tiempo

Aspirar a la excelencia
~utodisciplina

Habilidad en resolver problemas

Ver neceslidades; tomar accién
Confianza en tl mismo

Personalidad agradable
Comprometerte en tu auto-desarrollo
Interés en tu trabajo

Conocer tus capacidades propias
Control de emociones

Habilidad para hablar frente a otros
Actitudes positivas

Habilidad para trabajar con otros

AJO PRONEDIO ALTO
125 50 5 100




TERCERA PARTE

FACTORES Y COMPONENTES QUE INCIDEN EN
LA PROBLEMATICA AGROPECUARIA Y EN EL
DESEMPENO DE LA SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA



Digitized by GOOSI@



EL PROCESO DE PLANTFICACION PARA EL CUMPLIMIENTO DEL ROL DE LA SEA
OOMO ORGANISMO LIDER DEL SECTOR PUBLICO AGROPECUARIO

Lic. Rafael Carvajal:/

El grado de participacién de la Subsecretarfa Técnica de Planificacién
Sectorial Agropecuario en el proceso de andlisis y presentacién de alterna-
tivas de polfticas es bastante significativo, en lo que a lineamientos y/o
trazamiento de polftica se refiere, ya que dicha Subsecretarfa elaborS§ la
Estrategia para el Desarrollo Agropecuario 1976/1986, documento que fija
la politica de largo plazo, dentro de la cual se deben encausar todas las
acciones del Estado en el Sector Agropecuario, la misma que esti circuns-
crita en tormo a una polftica alimenticia, cuya finalidad es mejorar los
actuales niveles nutricionales de la poblacién.

Para lograr estos abjetivos y por tanto que la mayor parte de la po-
blacién tenga acceso a una canasta alimenticia que le pemmita cbtener un
nivel de vida m8s adecuado, la Estrategia plantea, la modificacién de los
niveles de ingreso, la tenencia de la tierra, la utilizacién de los recur-
sos agricolas, la eficiencia productiva y el otorgamiento de empleo.

La metodologfa utilizada en este documento parte del diagnSstico pres
tando especial interés a la distribucifn del ingreso disponible y gasto
total, distribucién de gasto disponible, Empleo Agrfcola por tamafios de
finca; la Produccién y Oferta de Alimentos y la Tenencia de la Tierra.

El Proyecto de Anflisis Sectorial, cuyo cbjetivo fundamental es medir
la estructura de la produccién por tamafios de finca, elabor6 una serie de
docurentos que van desde una presentacifn del aspecto metodolSgico y esta
distico, hasta la de anflisis sobre la produccién, empleo e ingreso por
tamanios de finca.

La Secretarfa de Estado de Agricultura a través de la Subsecretarfa
de Planificacién Sectorial Agropecuario, tuvo el mérito de elaborar el
primer Plan Operativo Sectorial que se prepara en el pafs, Documento que
fué sametido a la consideracién de las antiguas autoridades en el aio
1977, hecho que a pesar de la trascendencia no logrd el tan necesario
apoyo polfitico para su implementacién.

*/ la exposicién del Lic. Rafael Carvajal fué estructurada sobre el conte
nido de la Conferencia prestada por el Ing. Samuel Encarnacién;‘'en
el ler. Curso SEA-PROCADES, realizado en el CESDA, San Cristébal del
31-5 al 30-7-1982, cuyo texto es el que se incluye.
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Es a partir de este momento y con el fin de dar coherencia y
compatibilidad a las diferentes acciones programadas en el Sector
Agropecuario que surge la planificacién operativa en nuestro pafs,
cuya finalidad expresa es la de racionalizar dichas actividades en
el corto plazo. La misma permite presentar en un s6lo contexto, el
oconjunto de proyectos y programas a desarrollarse durante el aio en
el Sector PGblico Agropecuario a fin de garantizar el cuwplimiento
de los objetivos y metas trazadas en el mediano y largo plazo.

La planificacifn operativa es una accién contfnua y permanente
que se viene realizando desde 1977.

El Plan Operativo 1979, es un docurento que consta de dos partes;
la primera que corresponde al aspecto teSrico que sefiala esquemitica-
mente los objetivos contenidos en el Plan a Mediano Plazo; asf{ ocomo
los cbjetivos y metas 1979, ademSs de que junto al diagnéstico que
analiza el comportamiento de las principales variables macroeconfmicas,
aparecen las metas de produccién para 1979, asf como la regionalizacién
del plan.

El Capftulo 4to. corresponde al plan de inversién, instrumento
fundamental en la planificacién, por cuanto permite visualizar los re
cursos que se estan destinando al cambio o mejoramiento del proceso
productivo.

En el Capftulo 5to. se presenta otro de los instrumentos impor-
tantes de accién directa dentro del Plan Operativo, el Presupuesto por
Programas para 1979, el cual fué elaborado tomando en cuenta los pro-
gramas y proyectos que serén ejecutados en dicha gestién, y con 1la
participacién directa de las unidades responsables a fin de garantizar
no sblo su programacién, sino también su ejecucifn; de manera que pueda
asequrarse un alto grado de compatibilizacién.

Finalmente, el Plan Operativo 1979, presenta 3 anexos que son:
- QComportamiento de las variables macroeconfmicas

- Cuadro @ los instrumentos de planificacién

- Programacién @ cultivos y actividades.
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El Plan de Cultivos, junto a otros docurentos que utilizan las
técnicas de planificacién, asf camw el Plan de Desarrollo a Mediano
Plazo 1979/82, instrumento que busca la concentracién de las acciones
planteadas en la Estrategia del Desarrollo en un espacio de tiempo -
deteminado pero lo suficientemente amplio camo para dar lugar a po-
1fticas que permitan cambios cualitativos en la dinfmica del Sector
Agzopecuério; son mestra de camo la Subsecretarfa participa en el
proceso planificador y contribuye de manera tangible en la toma de
decisiones de la politica sectorial agropecuaria.

La poca tradicién planificadora del pafs, hace que sea notoria
la limitada relacién entre el ente planificador de la Secretarfa de
Estado de Agricultura y las demfs Instituciones del Sector. Scbre el
particular y en vista de que el nuevo Secretario de Agricultura, ajus
tindose a las disposiciones legales establecidas hace muchos afios que
le sefialan las atribuciones de lfder del Sector Pfblico Agropecuario,
ha tomado las medidas pertinentes para que exista ocoordinacién intra-
sectorial, cuyo primer paso signficativo es de que la Divisién Presu-
puestaria del Departamento de Planes, Programas y Proyectos actfe como
la unidad coordinadora entre la Oficina Nacional de Presupwesto y las
wnidades respectivas. Este aspecto junto a otras disposiciones hace
vislutbrar que un futuro inmediato habrf wna verdadera coordinacién
e interrelacién institucional.

Con la intenci6n de definir el Sistema de Planificacién como un
ente 8gil, efectivo y coherente con los lineamientos de la alta direc-
cién se present5 a las autoridades un Anteproyecto de Reestructuracién
del Sector PGblico Agropecuario, trabajo que en estos momentos se en-
cwentra en manos del Poder Ejecutivo para ser sometido al Congreso
Nacional.

La necesidad imperiosa de incidir no solamente en las unidades
del Sector, sino perseqguir una relacién intersectorial, nos obliga
a que nuestro sistema tenga no solamente la efectividad y ooherencia
necesaria, sino la capacidad de direccién para influir de manera de-
teminante en quienes todavfa ven a la planificacién como instrumentos
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eminentemente tedricos.

S61o con el affn de hacer crftica constructiva, y que sirva
de experiencia a los restantes delegados presentes, la Oficina Na-
cional de Planificacién en los filtimos afios ha carecido en los ab-
soluto de peso especifico y nunca £fij6 una politica definida porque
como es importante que se sepa, tal como ocurre en muchos pafses
similares al nuestro, las polfticas de Gobiermo no son fijadas pre
cisamente utilizando el instruwento planificador, dichas polfiticas
son trazadas "en otros lugares". Por lo tanto, la Oficina Nacional
de Planificacifn de mi pafs, en el Gobierno anterior no tenfa ningtn
tipo de relacifén técnica con el ente encargado de la planificacifén
sectorial. Ademfs, considero necesario sefialar que la creacifn de
dicho sistema sectorial surge a partir del afio de 1976. Hasta ese
marento lo que existfa era una Oficina de Planificacién, Ocordinacifn
Yy Evaluacifn adscrita al Despacho del Secretario de Estado e implemen
tada por ley en el afio 1965.

El andlisis anterior nos conduce al hecho de que la poca o nin-
guna coordinacibén, las limitadas relaciones entre la sectorial agro-
pecuaria y las dem&s unidades de programacién del sector, as{ como
la escasa importancia conferida al aspecto regional y ningln apoyo
en cuanto al renglén polftico, nos den como resultado una baja inci
dencia en el normal desarrollo de la polftica agropecuaria del pafs,
no cbstante nuestra situacifn agricola demanda profundos cambios en
los aspectos estructurales y de esta forma poder conseguir que el
proceso de planificacién sea un instrurento para la viabilizacifén de
acciones que redunden en mejorfa para nuestro hombre del campo.

En el aspecto de la ejecucién de las politicas tibiamente expre
sadas por las razones tantas veces sefialadas, creemos que se presenta
el principal "cuello de botella". Scbre el particular, hemos consi-
derado que cualquier recomendacién debe ser dirigida hacia la bsqueda
de una real integracién entre los niveles decisionales y el sistema de
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planificacifn sectorial agropecuario, 1lo que a nuestro juicio traerfa
camo consecuencia que cualquier alternativa de politica trazada y/o de-
lineada, pueda cristalizar en una accién especifica, que fortalecerfa
no s86lo la planificacién como proceso en sf, sino que se cbtendrfan
resultados concretos y positivos para el pais.

Nos permitimos aprovechar la ocasifn que nos brinda este Semi-
nario, para precisar nuestros requerimientos de asesorfa técnica a
dos (2) aspectos consideramos de vital importancia para la conclusién
de un proceso esquematizado de planificacién, a saber planificacién
regional y control y evaluacién de la Ejecucién.
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EL SISTEMA IE PLANIFICACION EN EL SECTOR AGROPECUARIO

'"El sistema de planificaci6én podrfa definirse como un conjunto de
componentes: funciones, recursos, organizacién, mecanismos, métodos y
gestién, que operando dentro de un determinado medio ambiente, son com
binados para otorgar coherencia y eficiencia a la politica de desarrollo

agropecuario'.

En consecuencia, podemos afirmar que la SEA cuenta desde hace va-
rios afios con un sistema de planificaci6én agropecuaria que engloba to
dos estos elementos, que garantiza la racionalizacién de los recursos

disponibles y el logro de sus principales metas y objetivos.

Este sistema de Planificaci6n abarca a todo el Sector Agropecuario
lo cual garantiza la compatibilizacién de los planes y proyectos de to-

das las dependencias relacionadas con el Agro.

Recordando nuestro pasado reciente, los primeros pasos para estable
cer este sistema de planificacién agropecuaria, surgieron como respuesta
a la problemitica econémica imperante. Como consecuencia de que todos
estos componentes se encontraban dispersos, se comprendié la necesidad
de unificar esfuerzos, haciendo coherentes y consistentes las acciones
necesarias para promover 1a aceleracién del desarrollo agropecuario.

Esta comprensi6én se cristalizd con la creaci6n de la Subsecretarfa Téc-
nica de Planificacién S.ectorial Agropecuaria, la cual estd llamada a
regir la programacién agricola del pais, a nivel oficial.
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Los objetivos basicos considerados al crear SEAPLAN*fueron:

* Montar un aparato técnico, institucional y administrativo
capaz de identificar problemas que exijan soluciones de

corto, mediano y largo plazo.

* Establecer, en funcién de los recursos disponibles, los
objetivos y las metas en el orden agricola y pecuario de

acuerdo a las necesidades del desarrollo nacional.

* Elaborar los planes, programas y proyectos capaces de ga-
rantizar el logro de los objetivos y las metas estableci-

das.

* Perfeccionar los mecanismos de coordinacién y colaboracién

con las instituciones que componen el sector agropecuario.

* Mantener una estrecha relacién con la Oficina Nacional de
Planificacién (ONAPLAN) como organismo rector de la plani-
ficacién nacional.

* Evaluar el avance de los programas y proyectos y proponer
los ajustes que se consideran necesarios para el cumpli-

miento de las metas propuestas.

CARACTERISTICAS IE LA PLANIFICACION AGROPECUARIA:
Nuestro sistema de planificacién se caracteriza por ser normativo
y descentralizado, en el sentido de que traza pautas y lineamientos de

politica que deben regir para todo el sector piblico agropecuario.

* Subsecretarfa Técnica de Planificacién Sectorial Agropecuaria.
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Tomando en cuenta el principio de la libre empresa vigente en
nuestro pafs, 1a planificacién agropecuaria se limita, en el caso del
sector privado, a inducir actitudes y acciones que puedan contribuir
al desarrollo del sector en su conjunto. Esta orientacién se traduce
normalmente, en politicas de incentivos encaminada a garantizar la ren
tabilidad del capital que explota las &reas, cultivos y sectores que

se consideren prioritarios.

Ademis, nuestra planificacién presenta condiciones instituciona-
les y administrativos viables para alcanzar una efectiva articulacién
y coordinacifn entre los organismos responsables de la formulacién y

ejecucién de la politica agricola del pafs.

Institucionalmente participan en el sistema de planificacién

sectorial agropecuaria:

1) A nivel nacional, la Oficina Nacional de Planificaci6én
(ONAPLAN) a través de su Departamento Agricola y la
Secretaria de Agricultura a través de la Subsecretaria
Técnica de Planificacién (SEAPLAN).

2) A nivel regional, las Direcciones Regionales Agropecua-
rias a través de las Unidades Regionales de Planifica-
cién y Economia (URPE).

También participan las diferentes unidades de programacién de las

dependencias que integran el sector pGblico agropecuario.
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ESTRUCTURA IE LA SUBSECRETARIA TECNICA IE PLANIFICACION (SEAPLAN).

En fecha 3 de enero de 1976, mediante el Decreto No.1610 del Poder
Ejecutivo, se cre6 la Subsecretarfa Técnica de Planificacién Sectorial
Agropecuaria, siendo luego modificada por las Resoluciones 40 y 41 de
fecha 23 de febrero de 1979, quedando finalmente reestructurada de la

siguiente manera:

* Subsecretario Técnico de Planificacién Sectorial Agropecuaria
* Consejo de Coordinacién de Planificacién Sectorial

* Comité Interno de Coordinacién y Evaluacién

* Asistente Técnico

* Unidad de Asesorfa

* Unidad Administrativa

* Departamento de Coordinacién de Programas y Recursos Externos
* Departamento de Informaciones, Estadfsticas y Computos

* Departamento de Economfa Agropecuaria

* Departamento de Control y Evaluacién.

Como se puede observar, aparte de las unidades de apoyo al sistema
de planificacién, la Subsecretaria descansa sobre cinco departamentos,
cada uno de los cuales llena una funcién especifica dentro del sistema

como totalidad.

El Departamento de Informaciones Estadisticas y Cémputos y el De-
partamento de Economia Agricola se encargan de acopiar y levantar 1la
informaci6n basica, la cual es procesada en su mayorfa mediante procedi

mientos electrbnicos a fin de poder disponer de ella con la rapidez que

Ta cemmeel e 21 mmmtaea Ta Aandtn cmammnnmnmna Aa camnnia cv msmmacAacamiAacta cambaman
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oon la valiosa colaboracién de las unidades de estadisticas y documen-

tacién de las demas instituciones agropecuarias.

Luego el Departamento de Economia Agropecuaria con la colabo-
racién de los dems departamentos realiza diagnésticos para identi-

ficar los principales problemas y proponer las soluciones adecuadas.

En este nivel del proceso, el Departamento de Planes, Programas
y Proyectos establece en coordinacién con ONAPLAN los objetivos y me-
tas necesarios para enfrentar con éxito la situacién. Estos objetivos
y metas se traducen en programas y planes especificos elaborados por
el Departamento de Planes, Programas y Proyectos siempre en coordina-

cién con ONAPLAN del Secretariado Técnico de la Presidencia.

El Departamento de Recursos Externos tiene la responsabilidad
de gestionar las fuentes externas de recursos, de contribuir a su ob-
tencién y, ya luego, a la administracién de los recursos en funcién de

la programacién previamente establecida.

Finalmente, existe un departamento encargado de darle seguimien
to a la ejecucidn de los planes y proyectos y de efectuar evaluaciones
periédicas para determinar el grado de cumplimiento de las metas fisicas

y financicras de cada uno de los provectos bajo implementacién.

Como se ve, se trata de una estructura racional y coherente que
garantiza en un alto grado que el sistema de planificacién juegue su

papel como orientador del desarrollo agropecuario nacional.
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PROCEDIMIENTOS DE DIAGNOSTIQOS:

El diagnéstico es una de las actividades que debe llevar a cabo
la planificacién, permitiendo conocer a través del mismo, la estructu-
ra y el funcionamiento del sistema agropecuario. Este trabajo esté
normalmente referido a un perfodo histérico en el cual se desea cono-
cer, medir, interpretar y evaluar los resultados del sector agricola,
asi como explicar las estructuras vigentes y su proceso de transforma
cién. El anilisis se hace dentro del marco de desarrollo general,
individualizando aspectos positivos y deficiencias o limitaciones del
sector. También en el diagn6stico se pronostican los cambios que es
menester introducir en las politicas vigentes, asi como los nuevos

lineamientos en los casos que se ameriten.

El diagn6stico se basa en un examen detallado de las principales
variables socio-econémicas y politicas que arrojen alguna explicacién
de los hechos mis relevantes que inciden sobre los objetivos globales

planteados en planes de largo alcance.

No cabe la menor duda, de que el conocimiento de la realidad es

la base del sistema de planificacién.

En esta Subsecretarfa desde hace mucho tiempo estd operando un
sistema de muestreo probabilfstico con el cual se evalfia la produccién
de los mis importantes rubros de nuestra canasta alimenticia y se rea-
lizan sus diagnéstices, mecanismy que junto a los informes mensuales,

vienen a complementar el flujo de acopio y levantamiento de datos desde
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las freas agriqplas a través de las lUnidades Regionales de Planifica-
cién y Economfa, para su posterior procesaniento en el organismo cen-

tral.
CONCRETIZACION DEL SISTEMA DE PLANIFICACION:

El sistema de Planificacién Agropecuaria, cumple funciones de
Planificacién a largo plazo medjante la elaboracién de la Estrategia
del Desarrollo Agropecuario (estudio perspectivo sobre el Desarrollo
de la Agropecuaria, realizado para el decenio 76-80)*. Tomando Iéste'
documento como plataforma, sé fom41§ el Plan a Mediano Plazo en el
cual se consignan objetivos y metas mis coﬁcretos. Finalmehte los pla
nes anuales traducen los planteamientos de los planes a largo y mediano
plazo en metas mis precisas y pormenorizadas. Con el Plan Operativo se
trata de ordenar las actividades que se realizan cada afio, las cuales
se plasman en témminos financierus, en el Anteproyecto de Presupuecsto,
luego se evalfian y se les da seguimiento a la ejecucién de los diferen
tes programas, haciendo posible que se complete la planificacién como

un proceso.
OOMD SE ELABORAN LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS:

La Subsecretarfa Técnica de Planificacién Sectorial Agropecuaria
(SEAPLAN) tiene entre sus objetivos lal'ecolmdacidn y elaboracién de
Planes, Programas y Proyectos, atendiendo a la naturaleza de las dis-
tintas actividades; en - cBoTdingcién con las demds ifstituciones del

Sector. ~
. —

-~ e

* Recientemente y en colaboraci6n con la ONAPLAN, se actualizb este,docu-
mento y se presentaron pautas y perspectivas para la década 1980/1990.
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Programas :

Se entenderd por Programas a todo conjunto coordinado de proyectos,
que son convergentes a un objetivo comin , y que da por resultado la pro
duccién de un bien o la prestacién de un servicio en un 4rea o regién
determinada. Ejemplos de Programas realizados: PL-480, PPA. y PIDAGRO

entre otros.
Proyecto:

Se entenderd por Proyecto a un conjunto de iniciativas que se es-
peran realizar, en un tiempo, en un espacio y con recursos detemminados.

Caracterizandose tales inicativas por tener un mismo porpbsitoc.

Es necesario sefialar los grados de elaboracién que componen un
proyecto en relacién a sus diferentes etapas: en tal sentido decimos
que un proyecto se encuentra en una etapa de idea o de iniciativa si
de €1 se conocen solamente antecedentes muy generales que no hacen po-
sible una evaluacién preliminar. Otra etapa le corresponde al ante-
proyecto preliminar o de perfil, cuando de €1 se han elaborado algunos
antecedentes que permiten definirlo mis aproximadamente como pueden ser:
tamafio localizacién, ingresos probables, etc. que permitan una evalua-
cién preliminar.

La siguiente etapa es la del anteproyecto definitivo o estudio de
prefactibilidad, que es cuando contiene la elaboracién y anilisis de

todos los antecedentes que permiten su evaluacién socio-econfmica.
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En términos generales, los antecedentes basicos a tener en cuenta

son:

a) Estudio de mercado.

b) Ingenieria del Proyecto

c) Tamafio y Localizacién

d) Inversiones

e) Costos e Ingresos

f) Financiamiento

g) La Evaluacién, la cual se subdivide en dos partes:

La Evaluaci6n Econémica y la Social.

) La ruarta etapa se refiere al proyecto definitivo o estudio de
factibilidad, que nos dice que una vez adoptada la decisi6n de reali-
zarlo, se deben elaborar todos los antecedentes complementarios a la
organizacién legal, la adquisicién de tierras, la construccién de los
edificios, la fdbricacién, el transporte y montaje de los equipos, el
abastecimiento de insumos, etc.... Ejemplo: Proyecto Sisal, Proyecto

Pesquero, Café, Fomento del Coco y otros.

La idea de un proyecto, nace de las necesidades que surgen a ni
vel nacional y de las diferentes comunidades y son captadas por las
Unidades Regionales de Planificacién (URPE). Por ejemplo: el Proyecto
Sisal surgi6 de la necesidad de elevar el nivel de vida de algunos gru
pos de pequefios productores ubicados en las Provincias de Valverde,
Santiago Rodriguez, Dajabén y Montecristi. Tiene las siguientes caracte

risticas:
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1. -Corresponde al cultivo de un producto agricola defici-
tario a nivel nacional.,' contribuyendo de esta forma a
disminuir 1a presién desfavordble de sus importaciones

en la Balanza de Pagos.

2. Se realiza un &rea en las cuales actualmente se prictica

este cultivo, y

3. Constituye un Proyecto de carﬁcteri productivo que respon-
de a los planteamientos de la estrategia de desarrollo

de la Regidn del Cibao.

TECNOLOGIA AIECUADA:

Despufs de algunos afios de experiencia en el sector agropecua-
rio, hemos comprendido que una variable clave es la adaptacién y
transferencia tecnolégica de modo que la misma se adecGe a las ne-
cesidades y posibilidades del pafs. Somos de opinién de que no
podemos mantener el atraso de las fuerzas productivas que predo-
minan en la mayorfa de nuestras fincas, pequefias y grandes, pero
tampoco podemos pretender dar saltos para los cuales no estamos

preparados ni econémica ni culturalmente.

Un proceso sano de planificacién para el sector agropecua-
rio de un pafs subdesarrollado tiene que lograr una combinacién de
recursos que permita el mayor rendimiento en términos sociales y en

téminos empresariales. Consideramos que salvo algunas excepciones
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evidentes, la tecnologia mis adecuada es aquella que garantizando la
elevacién de la productividad social permite el mayor uso posible de
los recursos abundantes; en nuestro caso, de la mano de obra campesina.
Cualquier tecnologfa agricola que eleve el rendimiento por tarea y ga
rantice suficientes fuentes de empleo es aceptada por nuestro sistema
de planificacién como adecuada para el pais en la presente etapa de

desarrollo social.

LOS PRINCIPALES OBSTACULOS:

No dudamos que existen todavia algunos problemas del proceso de
formulacién de los planes y acciones. Pero éstos son de mucho menor
importancia que los que se derivan de su ejecucién; ya que el sector
agropecuario es el mis exigente en materia de puntualidad en la asig-
nacién de los recursos. La siembra tardfa o la aplicaci6én a destiempo
de un fertilizante o insecticida puede arruinar una produccién, o redu

cirla sustancialmente.

La elevacién de la productividad pueden encontrarse con pricti-
cas culturales que la frenen debido a las limitaciones educativas de
la mayorfia de los agricultores. Igualmente, la administracién moderna,
aln la mis simple, requiere de registros agricolas que permitan evaluar

costos, esfuerzos y beneficios sobre bases objetivas.

Pero también existen otros tipos de obsticulos que frenan el
desarrollo de la planificacién en la zona rural. Nos referimos a los
de caricter estructural. Entre estos iltimos podemos_incluir(la-ins

justa tenencia de la tierra, la polarizaci6n latifundio-minifundio,
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el ausentismo de la clase propietaria de la tierra, la carencia de
suficiente financiamiento al sector, los altos mirgenes de bénefi-
cios en la comercializaci6én y la inestabilidad de los precios de

mestros principales renglones de exportacién.

No podemos dejar de mencionar en este sentido los efectos des
vastadores de 1a naturaleza que también frustran esfuerzos y des-

truyen riquezas.
COONSIDERACIONES FINALES:

El ejercicio de la planificacién del Sector ha renido siempre
en cuenta que la asignaci6n de los recursos debe contribuir a redu-
cir 1la tasa de desempleo y a maximizar el valor agregado. Igualmente,
ha tenido como objetivo que cada programa propicie en lo posible una
mejor distribucién del ingreso y mayores oportunidades sociales, sobre

todo para lo'§ pequefios y medianos agricultores.

Podemos afirmar que nuestro sistema de planificaci6n se ha co-
locado en pocos afios a la altura de las neoesidades del sector. Hemos
cubjerto todas las etapas de una planificacién sectorial agropecua-
ria: desde un.a estrategia de desarrollo para la zona agricola, descen
dimos al nivel de un plan de mediano plazo y de planes operativos anua
les, llegando, desde luego, a elaborar o‘entenanes de planes y proyectos
agricolas y pecuarios que han jugado un importante papel en el logro

de las metas y objetivos trazados.
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Un logro en este sentido ha sido la regionalizacién del presu-
puesto y de los planes operativos de modo que los mismos se han con-
vertido en la gufa inseparable de todos los técnicos que laboran
en el campo. Estos planes han contribufdo a crear mayor conciencia
sobre 1la necesidad de racionalizar los recursos y de evaluar perié-
dicamente los esfuerzos realizados en la consecusi6n del desarrollo

agropecuario.

Justo es reconocer que a partir del 16 de agosto de 1978 y con
el ascenso al poder del Gobierno del Partido Revolucionario Dominicano,
encabezado por Su Excelencia, Don Antonio Guzmin Fernafidez, la Secre-
taria de Estado de Agricultura como organismo rector ha jugado y esta
jugando, gracias a su apoyo, un papel cada vez mids preponderante de
ahi que aunque 1la planificacién no sea la panacea de los problemas del
pais, por esta situacién se convierte en un poderoso medio para ayudar
a combatirlos, pues es el instrumento necesario para disciplinar Yy
cohesionar a una colectividad en torno a objetivos commes. Supone,
por lo tanto, visién de conjunto y capacidad de servicio y sacrificio.
En este sentido consideramos que el sector pGiblico agropecuario ha dado
suficientes muestras de madurez y el hecho de que cuente con un sistema
de planificacién sectorial muy funcional indica que nos estamos prepa-
rando para jugar un papel cada vez mis dinidmico dentro de la sociedad

dominicana.



LIMITACIONES Y POTENCIALIDADES PARA EL
DESARROLLO AGROPECUARIO

Manuel Vargas Payano

Conviene retomar el planteamiento formal del titulo de este intercambio
de opinidn con vista a una precisién que facilite abordar la problemdtica
sugerida.

Estamos hablando sobre el Desarrollo Agropecuario, tema bastante debatido
durante décadas, cuya diferenciacion del término Crecimiento Agropecuario resul
ta pertinente. Esto asi porque el crecimiento basicamente afecta las variables
de produccion y productividad mientras que el Desarrollo afecta también y de ma
nera fundamental 1o que es el bienestar social y el nivel de vida de los pobla-
dores rurales.

Por cuanto ya se acepta que para la mayoria de los habitantes rurales, la
agropecuaria no es s6lo una actividad productiva sino también un modo de vida,
hoy en dia resulta mds adecuado hablar de Desarrollo Rural, entendiéndose por
ésto el conjunto de acciones orientadas hacia la produccidn y productividad y
hacia la elevacion permanente de la calidad de vida en el campo.

Con esta premisa procede preguntar: ¢Qué entendemos por limitaciones y
por potencialidades del Desarrollo Agropecuario?

E1 proceso productivo agropecuario, por su naturaleza bioldgica a cielo
abierto, guarda una dependencia directa con factores climaticos insoslayables
y manejables so6lo dentro de 1imites muy estrechos (punto 5 del anexo).

Sin embargo, las variables propiamente técnicas estan, a nuestro juicio,
subordinadas a las limitaciones de tipo estructural y/o coyuntural que rodean
la actividad productiva agropecuaria. Veamos:
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Problemdtica Estructural.-

a)
b)
c)
d)
e)
f)

q)

Régimen de tenencia de la tierra.
Limitaciones de financiamiento

Afectacion a 1a mano de obra

Recursos Naturales

Aspectos Organizacionales

Vinculacidn con otros sectores productivos
Comercializacion

Problemdtica Coyuntural

(Punto 3 del Anexo)

a)
b)
c)
d)
e)

Establecimiento de prioridades

Definicion de estrategia

Vinculacion entre Planes, Programas y Proyectos
Problemas Organizacionales

Aspectos Tecnoldgicos

Este cuadro de limitaciones s6lo es manejable con éxito si desde un
principio , con una vision estratégica, podemos responder las siguientes
cinco interrogantes:

éPara qué?

éPor qué?

¢A favor de quién?
¢Relacionado con qué?
¢En qué tiempo?

Respondidas esas interrogantes, quedan automaticamente delimitadas las
potencialidades manejables para el Desarrollo Agropecuario.
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Pareceria un simple juego de palabras, pero tenemos en el pais y en otros
paifses suficientes evidencias de que existe una relacion directa entre limita-
ciones y potencialidades, por cuanto los recursos disponibles son potenciados
en 1a medida en que la definicion de los objetivos nos obligan a enfrentar de-
cididamente las limitaciones.

En términos tebricos, y con suficiente verificacién en la practica, nos
atrevemos a decir, que la potencialidad para el Desarrollo Agropecuario es
limitada y que si hasta ahora nos hemos manejado adecuadamente los recursos
disponibles, es porque no nos hemos sentido vitalmente comprometidos a dar
respuestas a los diferentes problemas del medio rural dominicano.
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ESQUEMA PARA LA PRESENTACION DE LOS
FACTORES QUE INCIDEN EN LA PRODUCCION PECUARIA

Problemitica de 1a Definicidn de los Objetivos.

- ¢(Para qué?

- &Por qué?

- ¢A favor de quién?

- ¢&Relacionado con qué?
- (En qué tiempo?

Las dos primeras interrogantes jalonan el panorama de los objetivos, y
1a no exhaustividad en las respuestas de las mismas, abre campo a serias
implicaciones negativas dificiles de corregir sobre 1a marcha, o corregi--
bles s6lo a un costo casi siempre bastante elevado.

La tercera y cuarta pregunta indican la no neutralidad del proceso y
su caracteristica dindmica, dialéctica. Por las caracteristicas de la pro
duccidn agropecuaria en sociedades como la nuestra, el resultado final del
proceso no es igualmente favorable a todos los nicleos participantes direc
ta - indirectamente. Asimismo, la “situacion concreta" en cada momento
tiene su propio principio, su propia causalidad, asi como sus propias con-
secuencias y derivaciones.

La quinta pregunta se adeciia a l1a naturaleza estacional de la produc--
cidn agropecuaria, por lo que el concepto "tiempo" ya no es sdlo de conno-
tacion cronolégica sino también, y fundamentalmente, suma de factores
ineludibles.
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Problematica de Contenido

- Factores técnicos
- Factores econdmicos
- Factores sociales
- Factores politicos
-  Factores humanos
- Factores ecoldgicos

La exposicion en este orden no indica la jerarquia de cada factor.
Cada region, cada cultivo, cada época de cosecha, actia en su propio
escenario. Lo cierto es que estos factores estidn presentes como fuerzas
positivas o negativas, y su adecuada valoracion posibilita buena parte
del éxito.

Marco en que se Ejecuta el Proceso

- Nacional

- Regional Caso especifico de 1a SEA
- Sub-zonal

- Areas

- Sectorial
- Institucional

Caso general en la Repiiblica Dominicana

La Relacion Ay B no siempre es armonica
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E1 Proceso como Respuesta a Problemas:
a) Equilibrio de mercado

- Usar el potencial productivo para satisfacer la demanda interna
y de exportacién.

b) Adecuacion de beneficios-resultados

- E1 proceso manejado correctamente no debe afectar
negativamente el nivel de vida de los productores.

- Debe estimular 1a eficiencia de 1a produccidn, incentivando
cantidad y calidad.

- Debe garantizar la rentabilidad econdémica

- Que no afecte el nivel de vida de los estratos mas bajos de la
poblacion. Vinculacion con el nivel de ingresos.

Caracteristicas basicas de la produccion agropecuaria (Tomado de ILPES).
a) Naturaleza biolégica del proceso, casi inalterable.
- Proceso de fotosintesis

- Conversion vegetales-animales-derivados

b) Dispersién fisica de las unidades productivas

(Activada por las caracteristicas del régimen de tenencia de tierra).

c) Condiciones meteorolégicas.

- Luz solar
- Agua CLIMA
- Temperatura
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d) Dependencias del suelo

- Para sostenerse
- Para nutrirse
- Para conservar agua

Caracteristicas secundarias (no marginales) de 1a produccion agropecuaria.
a) Rigida dimension del proceso productivo

b) Ritmo impuesto por ciclo bioldgico de plantas y animales

c) Condicionamientos estacionales

- Temporadas de 1luvias Calendario de Labores
- Temporadas de sequias

(Estos condicionamientos concentran en determinados momentos los precios,
las necesidades de insumos, financiamientos, trabajo, etc.)

E1 uso adecuado de estas variables es la Unica garantia de una buena
produccion y las condiciones de mercado completan la posibilidad de un

balance positivo para el productor en términos econémicos.

c¢) Concentracion de 1a época de cosecha.

Lo ciclico del desarrollo biologico de las plantas y los animales impone

margenes precisos para obtener los mejores resultados productivos. El
"antes" o el "después", puede ser categdrico.

Esta concentracion de la cosecha demanda espacios fisicos y medios de
transportes para movilizar y almacenar la cosecha. No basta “sacar de la

tierra". Hay que saber"idonde?", "icomo?", conservar los frutos o productos.

d) Demanda continua del consumo.

En productos de consumo basico 1a demanda es constante, y sélo se
amortigua coyunturalmente con una alternativa ofertada en buenas
condiciones de precios y en consonancia con los habitos de consumo.
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e) Riesgos e incertidumbres

- Fenbmenos atmosféricos
- Plagas y enfermedades
- Respuesta a practicas culturales

f) Heterogeneidad de condiciones ecoldgicas

- Al momento de evaluar l1a potencialidad productiva no bastan 1los
datos cuantitativos del factor suelo. Hay que procesar la calidad
potencial y/o real, asi como la inversidon necesaria. ILPES plantea
correctamente:

"Poseer un espacio fisico agricola no significa que sea automdticamente
productivo”.
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1.

GENERACIOM Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
Fernando Duran

INTPODUCCICN:

Si tenemos en cuenta que nuestro destino econfmico estd estrechamen
te ligado a 1la forma como evolucione nuestra agricultura, aprender a crear
soluciones autSctonas y a manejar racionalmente nuestros rescursos, princi-
palmente naturales, seri la Gnica garantia de satisfacer las grandes expec
tativas de bienestar de la Nacién. :

Los paises tercemlmd1stas conocemos e1 tranendo peso negatwo deuna
agricultura que no se ha nutrido, en sent1do amplio, de los avances cieriti

ficos alcanzados en este siglo, de igual manera que los paises desarrolla-
dos.

A la fecha se puede afirmar que como Naci6én hemos sido capaces de diag
nBsticar y hasta entender muchos de nuestros grandes problemas. Pero ensu
mayoria ellos permanecen en un estado ain no resuelto.

No obstante entender que nuestra agricultura es la fuente mis consis-
tente para la creacién de riqueza, olvidamos que ella es una compleja alea
cién de factores sociolégicos, Aclimﬁticos, econémicos v politicos qhe re -
quieren un alto grado de concierto para tener é&xito.

El aumento en la produccién de aliméntos, la conservacién y manejo de
nuestros recursos naturales y la integracién de la mano de obra ociosa a
la actividad productiva y consecuentemente el aumento del ingreso del habi
tante rural, parecen ser las tres demandas de mayor peso en nuestra agri -
cultura actual.

Obviamente el comportamiento de estos tres aspectos determina un sin-
nGmero de consecuencias que se reflejan en nuestra econcmia. Los proble -
mas de importacién de alimentos, éxodo campesino, pobreza rural, baja cali
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dad de 1a vida, baja productividad, bajos ingresos y otros tantos, son de-
rivaciones de lo anterior. En cier.o modo ellos constituirin el parodigma
de nuestro sistema de generacién y transferencia de tecnologias.

La producci6n de alimentos: Obviamente el desaffo mis importante pa-
ra las sociedades modernas es responder efectivamente a las crecientes de-
mandas de productos de origen agricola. Tanta importancia recibe esta pro
blemitica que muchos paises empiezan a hablar de Sistemas Alimentarios Na-
cionales, que les permitan articular un conjunto de medidas y politicas
tendentes a manejar con racionalidad todo lo relacionado a satisfacer las
demandas de alimentos de sus pueblos.

Actualmente se estiman en 620 mil toneladas nuestras necesidades de
alimentos, De ellas 260 mil las producimos aqui; 260 mil las importamos y
se mantiene un déficit de 100 mil toneladas.

Para superar la situacién planteada podriamos asumir tres vias, 1las
cuales pueden ser complementarias:

- Cambio en el uso del suelo agricola
- Integraci6n de nuevas ireas a la produccidn
- Aumento de la productividad de las &reas bajo cultivo

El cambio en el uso del suelo es un proceso lento no siempre ficilde
operar, razones estructurales macroeconfmicas influirin en el desplazamien
to que pueda producirse en torno a la economia de un cultivo (ver Cuadro
No.1).

En cuanto a la integraci6n de nuevas 4reas, nos encontramos virtual -
mente en los limites de la frontera agricola (ver Cuadro No.2).

Entonces es claro que un enfoque correcto en cuanto nuestra'agricultu
ra debe promover fundamentalmente la productividad.



CUADRO NO. 1
USO DEL SUELO A NIVEL NACIONAL

(Miles Tareas)
1973 ) 1976 $
Cereales 2,333 5.6 2,194 5.3
Raices y tub€rculos 658 1.6 648 1.6
Leguminosas 662 1.6 812 1.9
Hortalizas 230 0.5 210 0.5
Frutas (pl4tano) 692 1.7 744 1.8
Oleaginosas 949 - 2.3 503 1.2
Cafia de azGcar 2,950 7.0 4,542 10.9
Café, cacao, tabaco 4,388 10.5 4,326 10.4
Otros 3,710 8.9 3,400 8.1
TOTAL AREA CULTIVO 16,572 39.8 17,379 41.7
Pastos 22,835 54.8 22,028 52.8
Tierras en descanso 2,257 5.4 2,257 5.4
TOTAL 41,664 100.0 41,664 100.0

FUENTE: SEA, Plan de Desarrollo Agropecuario, 1978-1982 Op. Cit.

CQUADRO NO. 2
DISPONIBILIDAD DE SUELO

Cantidad '
Tarea
Uso agricola 22,261,270 29
Cultivos no intensivos y
pastos 23,028,900 30
Bosques y pastisales con
bajo nivel de pastoreo 31,472,830 41

TOTAL : 76,763,000 100
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Al hablar de productividad caemos inmediatamente rn el tema que moti-
va este trabajo: La Generacién y Transferencia de Tecnologfa, porque pre-
cisamente lo que establece la diferencia entre una &poca y otra no es 1la
cantidad de cosas que produce una sociedad sino la forma y eficiencia con
que la produce, y éste es ¢l papel de las nuevas tecnologfas en los proce-
sos productivos. -

GENERACION DE TECNOLOGIA:

Tenemos una frontera agricola virtualmente copada no asf en los 1fmi-
tes de las posibilidades que ofrece la tecnologfa moderna. Afin tenemos una
brecha amplia en cuanto a los rendimientos actuales en muchos cultivos vy
los rendimientos potenciales con la oferta tecnolégica actual y ni hablar
de los promisorios resultados que estin teniendo lugar en muchas partes del
mundo en lo que respecta a productividad agrfcola (ver Cuadro No. 3).

Los rendimientos promedios de arroz de 2.9 qq/ta. pueden ser tecnolé6-
gicamente fiacil de duplicar y asf podemos asegurar que las posibilidades de
mayores rendimientos existen para un sinn(mero de nuestros productos esca-
sos. Claro, que siempre habri que discutir su conveniencia y viabilidad
dentro del conjunto de la economfa nacional. Al menos esta afirmacién nos
ofrece elementos esperanzadores en la bGsqueda de soluciones a nuestras ne
cesidades insatisfechas.

Uno de los factores aue contribuye al estancamiento de la productivi-
dad agropecuaria ha sido la incapacidad de emprender investigaciones tecno
16gicas originales o incluso adoptar con inteligencia tecnologfas desarro-
1ladas en el exterior.

La tecnologia como resultado histérico de las relaciones de los gru
pos humanos con el ambiente por controlarlo y satisfacer necesidades estd
condicionada no s6lo por el nivel de conocimientos cientificos y por el
grado de desarrollo cultural sino también por la eficiencia con que un gru
po humano logre satisfacer sus necesidades.
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CUADRO NO. 3

RENDIMIENTOS PROMEDIOS OBTENIDOS DURANTE EL
ARNO AGRICOLA 72-73 Y SU COMPARACION CON
EL POTENCIAL EXISTENTE EN EL PAIS

Rendimiento Rendimiento Diferencia
Promedio Tarea Mfximo Posible Porcentaje
Afio Agricola 72-73 en el Pais )

Arroz 2.92 4,84 66.0
Mai:z 1.51 3.00 99.0
Batata 10.99 19.00 73.0
Name 18.86 21.00 11.0
Papa 16.49 21.50 30.0
Yautia 20.00 22,00 10.0
Yuca 10.00 18.00 80.0
Habichuela 1.17 1.90 62.0
Guandul 2.50 4,50 80.0
Auyama 10.00 16.50 65.0
Cebolla 11.51 19.50 69.0
Tomate 30.00 45.00 50.0
Pl4tano® 1,253.00 2,750.00 119.0
Aceite 0.43 0.84 95.0

*Unidades
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Al momento de generar tecnologias se requiere tener en cuenta un con-
junto de restricciones y posibilidades que constituirfn 1las circunstancias
de los productores y a su vez serén el marco referencial obligado del Inves
tigador. Del grado de adecuacién que encierren las soluciones tecnolégicas
a las caracteristicas de las unidades productivas donde incidirdn dependeri
el grado de adopcién por parte de los productores. Por ello, al momento de
buscar solucién a los problemas de la agricultura debemos tener presente si
tuaciones objetivas de nuestra realidad como son:

- Costo de los insumos importados

- Ausencia de energia f6sil en nuestro pafs

- Mano de obra abundante

- Tamafio de las unidades productivas dedicadas a la produccién de
alimentos

- Caracteristicas ecolf6gicas de nuestro pafs, y un sinnGmero de
consideraciones que deberin reflejarse en la tecnclogfa para que
ésta resulte apropiada.

Asf tendremos que las soluciones tecnolégicas en nuestra realidad tie
nen que evitar desplazar en forma importante mano de obra. Asimismo, tie
nen que evitar ser intensivas en insumos importados. Ademfis de tener en
cuenta las pequefias superficies, principalmente en el desarrollo de imple -
mentos mecinicos que puedan operar en unidades pequefias (implementos tira-
dos por animales, etc.). Fn este sentido se ha demostrado que los conoci-
mientos de genética y fitotécnia son mds ficiles de traducir al pequefio pro
ductor que aquellos de origen qufmico y mecénico.

Pero también se reflejari nuestro caricter dependiente de los paises
avanzados, los cuales de diversos modos filtran la investigacién. Este pa
pel lo ejecutardn a través de asesorfas internacionales, formacién del pen
- samiento dominante en nuestros cuadros técnicos con la capacitacién de es-
tos en universidades de los paises desarrollados. Asimismo,. .con (laimpor-
taci6én tecnolégica que se produce a través de las multinacionales comercia

1i20dAnrae Ao anantac mifmirne v mac8nicaec anlicadne a 1a aoriFenltura.
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La decisi6n de estudiar un problema generalmente esti dada en funcién
de demandas nacionales en busca de respuesta a problemas de los sectores
que en la sociedad demuestran mayor capacidad de presién. Las soluciones
posibles son generalmente planteadas en funcién de esquemas preconcebidos
con un alto componente extranjero. Por ejemplo, siestuviéramos frente a
una nueva plaga por lo general el investigador recurre a los pesticidas qui
micos sin antes explorar posibilidades de los propios agricultores.

Lo que quiero decir en resumen es que los planes de Investigacién es-
tédn muy influidos por los modelos de desarrollo seguido en otros paises y
que s6lo definiendo un modelo que priorice los intereses de la mayorfia, es
posible insertar la investigaci6n agropecuaria a um sistema de planeamien-
to que, a partir de los insumos locales y problemas nacionales, aborde el
desarrollo del pais.

Precisamente la idea del proyecto PROPLAN en el cual estin involucra-
das las Subsecretarias de Planificacién y Extensién/Investigaci6én de la SEA
busca crear un sistema de Planificacién Operativa que identifique los pro-
blemas,a partir de las dreas, incluyendo diagnfstico sobre niveles tecno-
16gicos y restricciones existentes para una mayor eficiencia en las unida-
des productivas. ‘

Estoy seguro que esta informacién seri de gran utilidad para que 1los
investigadores creen soluciones apropiadas a la circunstancia de los pro
ductores. La circunstancia de los productores segn la definen los cientf
ficos son todos aquellos factores que afectan sus decisiones respecto auna
tecnologia de cultivo, tales como factores naturales como la lluvia; facto
res econSmicos como los mercados para sus productos y sus propios objeti -
vos preferenciales y limitaciones de recursos.
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I1I. EL PEOUEPO PRODUCTOR:

En nuestro pais no es posible abordar la problemitica de la genera -
ci6n y transferencia de tecnologia sin hurgar en la situaci6én del pequefio
agricultor. S6lo entendiendo las posibilidades y naturaleza de éste se
podrian presentar algunos criterios que permitan usarse a priori para.guiar
a los cientificos en las blisquedas de opciones tecnolégicas.

Ciertamente, los pequefios agricultores constituyen una poblacién mu-
méricamente alta. Alrededor de la mitad del universo vive de la agricul-
tura de subsistencia. En nuestro pais los pequefios y medianos producto -
res siembran el 80% de los alimentos. Y en el caso del cacao y del café
casi la totalidad de las exportaciones provienen del 94 y 96% de las fin-
cas con menos de 90 tareas (ver Cuadro NO.4). E1 problema mis grave dice
John L. Dillon* cito, '"son los recursos restringidos con los cuales los
pequefios productores deben operar. En general s6lo tienen control sobre
una pequefia 4rea de tierra en muchos casos de inferior calidad, tienenum
nivel extremadamente bajo de capital humano en témmino de educacién y sa-
lud con el cual trabajar, ellos tampoco poseen un poder socioeconSmico
con el cual lograr acceso a los servicios pGiblicos".

Siendo la pequefia agricultura la base econSmica de una amplia pobla-
cién cabe la interrogante permanente de si &sta puede contribuir al creci
miento econémico de la nacién y al bienestar social de aquellos. Pienso
que tratindose de posibilitar el acceso al bienestar y justicia social no
debemos renunciar a los beneficios que nos ofrecen las tecnologias, evi -
dentemente que sin deslumhrarnos por metas ficiles de una modernizacién
artificial y mucho menos pensar que &stas ofrecen soluciones perpetuas a
una situacién con profunda perturbaciones estructurales que s6lo pueden
ser superadas en el marco de opciones de otra naturaleza.

®
Investigador Rural Norteamericano.
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CUADRO NO. 4

DISTRIBUCION DE LA SUPERFICIE UTILI ZADA
SEGUN TAMARO DE FINCA A NIVEL NACIONAL

(en millones de tareas)

Tamafio Superficie Cafia de Otros cul- -

de finca total AzGcar Pastos tivos de Alimentos
exportaci6n

Menos de 80 5.8 - - 0.8 S

80 - 800 14.8 - 3 3.5 7.5

Mis de 800 23.5 4.5 19 - -

TOTAL 43.5 4.5 22 4.3 12.5

FUENTE: SEA, Plan de Desarrollo Agropecuario 1978-1982. Op. Cit.
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Creemos entonces que hay un espacio en la pequefia agricultura que pue-
de ser llenado por la tecnologia (ver Cuadros Nos. 5,6 y 7). 'Que si bien
desde un anilisis puramente econémico el impacto de la tecnologia en la pe-
quefia agricultura resulta dificil e insuficiente en cuanto a desatar un pro
ceso transformador de la economia campesina, no se puede descartar el impul
so que ofrece a una recomposicién de las fuerzas sociales en el campo. En
el caso concreto de la RepGiblica Dominicana bien valdria la pena estudiar
en detallers los limites y posibilidades del pequefio agricultor, sobre todo
estudiar hasta donde el incremento en el ingreso que se promueva con nuevas
tecnologias vendiendo su fuerza de trabajo.

Para tener &xito entonces deberiamos empezar por entender que el peque
fio agricultor opera dentro de una racionalidad que es el resultado histori-
co de siglos de lucha por la supervivencia y dentro de su racionalidad ha
demostrado mayor eficiencia que los sistemas de producci6én monocultivistas:
intensivos en insumos escasos. Sus tecnologias se basan en conocimientos
empiricos pero eficientes traspasados de una generaci6n a otra.

Asi, al tratar de mejorar la calidad de la vida del pequefio agricultor,
no debemos reducir las soluciones al entorno bio-fisico sino integrar los
elementos socioeconémicos tan determinantes a veces. Ello puede significar
que estructurar la economia campesina en un s6lo producto aunque este sea mis
productivo, lo expone a riesgos que €l no puede correr y que prefiera en cam
bio sistemas miltiples donde tendrd los riesgos compartidos y las posibilida
des de explotacién por los intermediarios sean menores. Aln es reciente la
concepcidén en nuestro pais que reconoce la importancia de abordar los proble
mas de los pequefios agricultores a partir de los sistemas de produccién.
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a los suelos y a los climas. Debimos haber aprendido que 1la agricultura
tropical se ve por sistema y no por cultivos. En este sentido hay que me-
dir 1la produccién de la tierra en libras de alimentos por tarea y por afios.
Y cuando éso se hace se entiende porque en muchos casos de cultivo de ciclo
corto el agricultor pequefio es mis productivo que el agricultor 1llamado
moderno. Como consecuencia es generalmente mis "eficiente'.

3.1 El Investigador

La formacién profesional del Investigador tiende a reforzar una
marcada tendencia individualista que lo lleva a la bGisqueda de resul--
tados mis para su satisfacci6n personal que para ofrecer soluciones
a problemas nacionales.

Esta posicifn esti siendo fortalecida con la formacién de nuestros
especialistas en paises cuyas caracteristicas distan mucho de la reali
dad nacional, y que lo lleva a desconectarse del irea o pais.

La metodologia tradicional del investigador tiende a hacer preva-
lecer la corriente de que s6lo es objeto de conocimiento cientifico
aquello que es manejable experimentalmente, marginando la utilidad
del conocimiento empirico que es a su vez el resultado histérico de mu
chas generaciones.

Es bueno apuntar el papel de la concepci6én social dominante en el
investigador como matriz que influir4 en los modelos referenciales a
crear, marginando muchas veces los intereses de las mayorfas. Social-
mente hablando el investigador se ubica, en nuestros paises pobres, en
un estrato social‘de clase media y alta que afectard en profundidad las
percepciones, motivaciones y aspiraciones de €1. No es raro en conse--
cuencia que los problemas que le perturben sean aquellos que, de alguna
manera, estdn vinculados con su posicién social. Desde este supuesto no
debe resultarnos extrafio que los problemas que han recibido
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mayor  atencidn, por ejemplo en la agricultura, sean aauellos que
tienden a resolver situaciones que afectan su estrato secial. Concre
tamente se puede observar una mayor investigacién para los rubros de
exportacién generadores de divisas que sirven para sostener hibitos
de consumo importados en detrimento de una mayor investigacién en los
rubros de consumo popular o en el mejor de los casos cultivos muy vin
culados al sector moderno del campo. Esto se traduce en el reforza -
miento de politicas que aseguran un mayor crecimiento econémico, sin
que ello signifique un mejoramiento en las condiciones de vida de las
mayorias rurales. Los resultados de la Revoluci6én Verde que se promo
vi6 en las dltimas dos décadas nos dejan ver claramente que a pesar
del éxito alcanzado con el desarrollo agricola éste no ha afectado la
pobreza rural.

Habiéndose comprobado que la marginalidad y la pobreza requieren
algo mis que crecimiento econdmico. Entonces debemos buscar solucio-
nes que sean eficientes no s6lo en provocar crecimiento sino también
bienestar social. Aunque sabemos que €sto Gltimo se verd profundamen
te mediado por la estructura social en que se desenvuelve el investi-
gador y los beneficiarios de la investigacifn: Los agricultores, pe-
To si queremos llevar a cabo una investigaci6n para el desarrollo ver
dadero no podemos abstraerla y desvincularla de la totalidad estructu
ral de su realidad.

Debo decir que un nuevo enfoque de la investigacién no dependeri
de una visién unilateral del investigador, &l es parte de una totali-
dad mids compleja que tiene que ser modificada también. Ademis de que
los procesos no dependen exclusivamente de quiemes los conducen sino
de la capacidad de presionar en sentido favorable por cuienes son afec
tados.
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3.z ESTRUCTURAS Y MEDIOS PARA LA INVESTIGACION:

Por el débil peso de relaciones modernas en la agricultura domi-
nicana, el mayor peso de la investigacién recae sobre las institucio-
nes gubernamentales. Igualmente por lo dificil que resulta la apro -
piacién de los excedentes que genera la investigacién por el sector
privado, &ste no tiene tanto interés por la creacién de cosas que no
van a ser comercializadas en forma de exclusividad. Lo anterior im -
plica que la organizacién de un Subsistema Nacional de Investigacio -
nes Agropecuarias debe propiciarse de tal manera que se coordinen es-
fuerzos con el sector privado fundamentalmente con las universidades
a las cuales se les podria asignar la responsabilidad de las Investi-
gaciones Bisicas y los Centros y Estaciones oficiales trabajar mis en
funcién de los intereses de corto y mediano plazo de los productores.

3.3 RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS:

Se estima que 98% de las investigaciones para el desarrollo proce
de de los paises del centro, este porcentaje nos da una idea de lo 1li-
mitado que resulta alin en los paises de la periferia la investigacién
cientifica. En nuestro pafs la cosa no es muy diferente, de alrededor
de 2500 profesionales agropecuario, incluyendo profesores de universida
des vinculados al sector, menos del 10% se dedican a la investigacién.
Cilculos recientes ubican que s6lo el 0.3% del presupuesto nacional se
dedica a actividades de investigaci6n agropecuaria.

Debemos tener en cuenta por demis la carencia de cuadros técnicos
de slto nivel. Esta situaci6én aunque ha recibido bastante apoyo en los
Gltimos afios con miras a ser cambiada, a(n requiere que dentro de un
marco global de desarrollo se definan las 4reas de capacitacién priori
taria v se impulsen mis agresivamente. También considero conveniente
que se realice un inventario de recursos humanos y a partir de éstoela
borar 1o que bien podria ser un plan de formacién de los especialistas
necesarios.
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El Cuadro No. 8 nos ofrece una figura del comportami=ato de esta
actividad en la SEA en los Gltimos cuatro afios. Podemos observar que
el campo agrotécnico no es el mis beneficiado a pesar de ser donde te

nemos nuestra mayor necesidad.

IV. CENTROS Y ESTACIONES DE INVESTTGACION:

El enfoque de.la investigaci6n como exmerimento cientifico 1levado a
cabo con cierto aislamiento propiciado artificialmente en estaciones expe-
rimentales no parece haber dado los resultados que nucstros planificadores
esperan de la investigaci6n.

Si &sto ha sido asi se impone experimentar no s6lo nuevas opciones tec
nolégicas sino nuevas formas metodolégicas de llegar a las soluciones de
nuestros problemas.

La clisica Estacidn Experimental con laboratorios, campos de pruebas,
equinos sofisticados, personal super entrenado requiere ser desbordada. No
abandonada persi integrada al lugar de los problemas que se busca resol -
ver.

Un buen ejemplo de ésto nos lo ofrece el CIAZA. El hecho de estar in
tegrado a la zona objetivo le ha permitido tener éxito en muchas ocasiones.
Caso inverso nos lo ofrece el CESDA cuya ubicacibén parece no definir clara
mente sus objetivos y mucho menos sus resultados.

En todo caso el énfasis quiero ponerlo en sefialar que las soluciones
no pueden generarse unilateralmente por el investigador sino en contacto
permanente con la naturaleza que se desea cambiar y con los hombres agri -
cultores llamados a beneficiarse de ella. Propiciar una situacién en que
cientificos y agricultores se eduquen mutua y continuamente.



CUADRO NO.8
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN EL EXTERIOR

1978-1982
Especializaci6n Maestrfa Cursos Total
Cortos
Cultivos 2 19 21
Desarrollo Rural(1) 1 48 49
Protecci6n Vegetal 4 2 6
Planificacidn,Economfa y Administracién(2) 12 19 31
Suelos y Aguas 4 13 17
Fitomejoramiento 4. 2 6
Sanidad Animal 1 24 25
Proteccién Animal 2 15 17
Recursos Naturales 2 3 5
Extensién y Comunicacién 2 8 10
Estadfstica 1 4 5
Fertilizaci6n - 7 7
Piscicultura - 3 3
Pastos y Forrajes 2 - 2
Otros 1 8 9
TOTAL 38 175 213

(1) Incluye 40 del Curso de PROCADES, realizado en el pafs.
(2) Incluye 12 participantes en el Curso de Evaluacién en Italia.
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Los cientificos y los agricultores deben ser los principales persona-
jes del proceso de la investigaci6n aplicada dirigida a crear soluciones
inmediatas en problemas prioritarios. Sobre &sto Gltimo el que algunas in
vestigaciones tengan lugar en los propios terrenos de los agricultores ase
gura una mejor percepcién por parte de los investigadores sobre las limita
ciones y problemas que enfrentan los agricultores para producir.

En este momento el programa de Fincas de Comprobacién de Resultados
que lleva a cabo la Secretaria de Agricultura debe convertirse en un verda
dero provecto de ajuste de la tecnologia,donde los investigadores hacen las
adecuaciones necesarias de los resultados de la estaci6n experimental a las
caracteristicas de la explotacién campesina. Ademis es el momento en que
el Extensionista conoce el manejo de las nuevas opcicnes tecnolfgicas junto
a un equipo multidisciplinario que tendria la responsabilidad de extensio -
narlas. Esta parte del proceso de Investigar muy bien se puede cumplir en
los predios de los agricultores.

DIFUSION TECNOLOGICA:

La difusién tecnolégica desde el punto de vista formal, podemos asegu-
rar que no es un problema critico en nuestro pais.

Nuestros agricultores no ofrecen la resistencia a los cambios que se
puede observar en otros paises. El campesino dominicano es receptivo, has-
ta innovador podemos asegurar.

Lo que ha pasado es que las soluciones que hemos ofrecido los técnicos,
resultan fuera de contexto en muchas ocasiones.

A la luz de la situaci6n actual el sistema de Extensién basado en 1a
metodologia de ''Capacitacién v Visitas', como medio difusor de tecnologia
resulta de una eficacia bastante buena (ver Cuadro No. 9). En el Cuadro
puede observarse que el indice de conocimiento adquirido a través del pro
grama es bastante elevade. Evidentemente, que si tenemos en cuenta el por
centaje de agricultores que recibe directamente la visita’del ‘técnico ten
dremos una cobertura insuficiente.
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CUADRO No.9

INDICES [E CONOCIMIENTO Y ADOPCION SEGUN GRUPO DE MENSAJES Y CULTIVOS

ARROZ HABICHUELA WATZ — TOTAL
GRUPO DE MENSAJES

Conoc. Adop. Conoc. Adop. Conoc. Adop. Conc. Adop.

Variedades Mejoradas 92 71 98 94 59 41 83 69
Preparacién del Terreno 90 74 74 97 84 58 83 60
Siembra 80 69 83 63 59 43 74 58
Riego 67 52 58 39 18 12 48 34
Fertilizaci6n 70 59 - - 18 5 44 32
Pesticidas 62 43 49 31 13 8 41 27

Cosecha 95 93 94 84 82 78 90 85
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A este efecto proponemos reforzar a C. y V. con el uso de medios masi
vos y grupales de comunicacifn que permitan ampliar el mensaje al agricul-
tor de periferia. No obstante, creemos que la metodologia de C. y V. es
bastante eficaz donde el potencial productivo es alto.

En aquellas &reas donde los recursos de produccién son precarios (4reas
marginales) su impacto no es tan significativo, por lo que entendemos que
los principales esfuerzos del Extensionista deben estar dirigidos a resol-
ver problemas de infraestructuras y otros servicios de soporte a la produc-
cié6n.

Al hablar de medios debemos mencionar la importancia de la radio, la
cual es la via de mayor alcance difusor en nuestras poblaciones analfabetas.
Este medio no ha sido explotado a toda capacidad para la difusi6én de tecno-
logia en nuestro pais. Igualmente, otros medios como los Sono-visos, la Ho
ja Divulgativa, etc. requieren ser aprovechados en el reforzamientc de la
transferencia tecnolégica.

Un aliado de primera magnitud en el proceso de modernizacién del campo
1o es la organizacién campesina. Esta constituye una buena forma para via-
bilizar en cierto grado la economia de escala, superando la atomizacién a
que esta sometida la pequefia agricultura.

El trabajo con los grupos adoptari principalmente una metodologia de
capacitacién mis que de informaci6n, asumiendo mGltiples funciones no sélo

de transferencia tecnolégica sino en servicios de orden gerencial y de ad-
ministracién, de tal modo que la asociacién se convierta en un verdadero

instrumento de desarrollo local.

En lo que respecta a nuestro pais debemos tener muy en cuenta experien
cias como la de los CENSERI y las agroindustrias, modelos de empresas campe
sinas,a partir de las cuales podria muy bien organizarse la transferencia
de tecnologias para atender requerimientospropios de las empresas’en cues -

tién.
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*VI. ADOPCION TECNOLOGICA:

La adopcibn de tecnologia en la agricultura dominicana no es un proce
so lineal; factores sociales y econfmicas se mezclan estrechamente con los
agron6micos para determinar la capacidad de adopcién de una u otra técnica
y hasta para renunciar a ella después de adoptada. Todo conocemos el caso
de LimSn de Yuna donde los agricultores después de estar sembrando varieda
des de arroz de porte bajo han vuelto al cultivo de variedades alta de nme-
nos rendimiento.

Esto nos indica que la viabilidad de una tecnologia no depende Gnica-
mente del grado de productividad que promueva sino también del nivel deadg
cuacién que tenga la situaci6n donde se aplicard por ejemplo diferentes ca
tegorias de agricultores y a la interacci6én con otras variables de soporte
tales como crédito, comercializaci6én, riego, insumos y estructura de tecnen
cia de tierra.

Al estudiar el comportamiento de las variables anteriores en la agri-
cultura dominicana, se pueden sacar algunas conclusiones interesantes. Po-
demos observar que las fincas grandes adoptan en un grado mucho mis alto
las nuevas tecnologias que las fincas pequefias (ver Cuadro No. 10).

Pero, también podemos especular que cuando las variables de soporte
son favorables, como es el caso del arroz, no hay mucha diferencia en la
adopcibn tecnolégica entre las fincas grandes y pequefias y se puede afir-
mar que este fenSmenc estari asociado con todas las variables que inciden
en el proceso productivo de los diferentes cultivos.

Un grupo de investigadores de la UCM en un trabajo de tesis plantean
la forma diferenciada en aue la adopcién tecrolégica ha operado en diferen
tes cultivos. Al analizar el comportamiento de nuestros nrincipales pro -
ductos donde las relaciones capitalista han penetrado’cn grado mds alto,
como es el casc del arroz, tomate y ajo en los cuales se observa una alta

L] .. - .« .
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CUADRO No. 10
PORCENTAJE [E ADOPCION EN 3 ESTRATOS
[E AGRICULTORES [E 2 TECNOLOGIAS
VARIEDADES MEJORADAS CON USO [E FERTILIZANTES

TAMARO DE_LA FINCA

Cultivo Pequefio Mediano Grande
8.79 Ta 80-500 Ta 500 Ta. y mds
Tomate 36.1% 19.34 % 97.88 %
Arroz 29.59 17.35 33.28
Habichuela 3.32 9.88 29.27
Man{ 3.45 2.59 4.44
Fuente: SEA - AID

Andlisis Sectorial, 1975-B 76.
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Amque no nos toca analizar el porque de &sto Gltimo cabe hacer notar
como el sistema de soporte ha funcionado a favor del grumo de cultivos con
siderados dinfmicos (ver Cuadros Nos.11y12 ). Se puede notar ea ei Cua - -
dro como el arroz y otros pocos productos han recibido el 60% del crédito
del Bagricola, igualmente un 55% del arroz era irrigado contra el 4, 2, 3
y 3% del crédito, ‘respectivamente, para la habichuela, maiz, plitano v yu-
ca. De forma similar se comporta el riego como puede observarse. En cuan-
to a la comercializacién, debemos observar que el arroz ha tenido una deman
da asegurada que le ha permitido crecer sin mayores problemas.

Un asunto de importancia en la factibilidad de adopcién de tecnologias
por el pequefio agricultor parece ser el que éstas sean simples y que promie
van cambios pequefios v, en la medida de lo posible, que no requieran insu -
mos complementarios. Lo que es lo mismo que afirmar que los pequefios agri-
cuitores, mis que adoptar paquetes tecnoldgicos, lo que hacen es adicionar
soluciones.

En un estudio evaluativo 1llevado a cabo en San Juan de la Maguana en
torno al provecto de Extensi6én se identificé el problema del crédito como
1a variable mis determinante en la adopcién tecnolégica seglin se puede ob -
servar en el Cuadro No.13.

En torno a ésto provonemos que, dada la cobertura insuficiente que tie
ne el Crédito Agropecuario que obliga a ser selectivo, se disefie un mecanis
=m0 que ate obligatoriamente el financiamiento a la promocién de soluciones
tecnolégicas especificas, las cuales saldrian del sistema de investigacio -
nes v serian debidamente coordinadas con el Servicio de Extensién para que
a partir de la planificacién operativa que surja de las dreas se ubiquen las
fincas que serin objeto de crédito v se disefien planes operativos de acuer-
do a los sistemas de produccién de los agricultores.

Esta asistencia técnica no debe reducirse s6lo a la parte tecnolégica
sino a la administracién y gestién de la pequefia empresa campesina.
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CUADRO ™. 11
SERVICIOS BASICOS

Porcentaje de Maquinaria

Cultivo Bagricola Riego costo/tarea
Crédito

Arro: 60 55 3.0
Batata 0 14 0.3
Café 7 0 0
Habichuela 4 1" 0.7
Maiz 2 7 0.8
Man{ - <12 1.5
Plitano 3 25 0.5
Tabaco 6 9 0.7
Tomate 3 95 5.6
Yuca 3 9 0.5

FUENTE: Encuesta para el estudio de tesis en la Ui,
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CUADRO NO.12
APLICACION [E FERTILIZANTES

Cultivo Lb./Ta.
Arroz 32
Mafz 1.2
Yuca 1.3
Batata 0.1
Habichuela 3.3

USO VARIEDADES MEJORADAS

Cultivo 4

Arroz 70
Habichuela 33
Yuca 3
Batata 6

Mafz 13
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EL ROL DEL FINANCIAMIENTO, SUS FUENTES Y SU CANALIZACION PARA
LA EJECUCION DE ACCIONES DEL SECTOR AGROPECUARIO

Lic. Radl Parmenio Dfaz:/

1. INTRODUCC ION

Con el propdsito de dar a conocer el conjunto de programas y proyec
tos cuyos fondos son canalizados a otras instituciones del Sector Agrfco
la a través de la Secretarfa de Estado de Agricultura, presentamos en es
te trabajo las ideas bdsicas de las fuentes y procedimientos financieros,
que han permitido la ejecucién de las principales ITneas de accién lleva
das a cabo por departamentos regidos por la Secretarfa de Estado de

Agricultura.

En la descripcién se ofrecen, en resumen, los lineamientos fundamen
tales, usados en los pgrfodos de ejecucién de los programas y proyectos.
Se definen asi mismo, a manera de perfil, los objetivos, metas, monto

programado por afio, tasa de interés, horizonte, etc.

Por otro lado, contiene el nombre de las instituciones mis importan
tes canalizadoras de créditos a los agricultores, especialmente a los

pequefios y medianos.

Por Gltimo, esperamos que el material que presentamos sirva para
que las personas que logren leerlo se interesen por ello y puedan luego
encontrar tanto en la Secretaria de Agricultura como en las demfs insti-
tuciones mencionadas, toda la documentacidén que robustezta el resumen

que presentamos.

*/ Sub-director del Departamento de Coordinacién de Programas y
Recursos Externos de la SEA.
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FINANCIAMIENTO EXTERNO Y EL SECTOR AGRICOLA.

a) El Endeudamiento Externo y Financiamiento Local

El endeudamiento externo constituye un componente de las tran-
sacciones de capital de un pafs. Las transacciones de capital consti
tuyen las operaciones que realiza el Banco Central de un pais (o su
equivalente) para registrar el movimiento de la inversién extranjera,
los préstamos internacionales y sus amortizaciones, el uso del cré-

dito del FMI y otros activos.

E1 déficit de la balanza corriente de un pafs equivale a un
superavit de otro(s) pafs(es); los segundos pueden compensar la si-
tuacién del primero mediante inversiones directas o a través del fi

nanciamiento con crédito externo.

- Antes de entrar en vigencia el Programa de la Alianza para el
Progreso, ya en 1944, l1a Conferencia de Bretton Woods propicid la
creacidn de instituciones internacionales de financiamiento, y se
esbozaron convenios internacionales de comercio para colaborar con

los pafses afectados por situaciones de balanza corriente deficitaria.

Entre las instituciones creadas cabe seflalar el Banco Mundial
y el Fondo Monetario Internacional. En 1960 fué creado el Banco

Intermaricano de Desarrollo (BID).

Con la alianza para el Progreso se crea la Agencia Internacional
para el Desarrollo (1961) como parte de los Acuerdos y Conclusiones
de la Conferencia de Punta del Este, Uruguay.

La Repiblica Dominicana es usuaria de los Fondos Prestables de
la Agencia Internacional para el Desarrollo (AID), del Banco Inter-
americano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM), del Fondo Mo-
netario Internacional, y otras instituciones de Financiamientos Ex-

ternos que operan créditos a largo plazo.
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El financiamiento local constituye la contrapartida nacional al fi-
nanciamiento externo. La contrapartida local cubre generalmente la ma
yor parte de los gastos corrientes de los Programas y proyectos con Fi
nanciamientos Externos.

Los préstamos internacionales son canalizados en la Repiblica Domi-
nicana tanto para financiar las inversiones en el campo del sector pri
vado como en el sector piblico.

Los gobiernos de la Repiblica Dominicana como usuarios del financia
miento externo, le otorgan una destacada prioridad al sector agropecua
rio, bisicamente para Obras de Infraestructura, para transferencia tec
noldgica y la produccién de alimentos.

b) Papel del Crédito Agrfcola como Factor Dinamizador

El fomento de la Produccién Agrfcola, es el punto principal del De-
sarrollo Rural; es lo basico e indispensable para cualquier polftica
de desarrollo de un pafs, independientemente del modelo de que se es-
coja. Desde hace muy poco tiempo se ha tomado conciencia en torno a
que la politica de Desarrollo tiene que ser equilibrada para poder cum
plir lo mejor posible con los habitantes de las regiones pobres, en el
campo de la suficiencia alimenticia, por medio del aumento de la pro--
duccién y la productividad.

Dentro de este tipo de desarrollo, el crédito cumple un papel emi--
nentemente importante en las actividades promocionales y de asistencia
técnica que se dan en el medio rural. En este contexto, la funcién de
las instituciones financieras de desarrollo, asi como las demSs entida
des creadas para tales fines, su funcibn es la de asignar los escasos
recursos de capital a los fines més productivos en términos de Desarro
11o Socio-Econdmico, siempre y cuando se trate de Proyectos que puedan
ser financiados.
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"' E1 papel ‘de-crédito se constituye como factor de capitalizacidn .de
fa adricdltdré,’de apoyo financiero a la politica agraria, tanté del-
sector oficial como det privado, con un mayor fin de promocionar la
transferencia de tecnologfas a los sectores mis necesitados de¢ la po~
blacién. El logro siempre dependerd de la aplicacién de polfiticas
crediticias adecuadas y de la existencia de instituciones bien admi--
nistradasy a ‘los cauces aproplados de comercializacién y distribucidn

de los rubros comprometidos con el crédito que se asigne.

" La debilidad econSmica del pequefiv y mediano agricultor se anuncia
slempre "'que es debido a la dusencia de uma politica crediticia que
&stablezca un cierto equilibrio entre l1a demanda y 1a& oferta de fondos,
porque en la mayorfa de los casos ld primera es superior a la sedunda™,
sin embargo, el factor que dinamiza a los bancos y financieras de fomen
to requieren conocer y estudidr la demanda del crédito en forma siste
mitica para hacer frente a las necesidades gue demandan los medianos y
pequefios agricultares para luego seleccianarlos .como sujeto del crédito,
quienes, deberin poseer capacidad de administrar en forma correcta. el
préstamo que solicitan, ) . .

El crédito es una de las palancas an el mecanismo del desarrollo, pero
pierde eficacia cuando se exigen en algunos casos un3a serie de requisitos
tales como solvencia y patrimonio econémico, asi como atras condiciones

respecto a las caracterfisticas del crédito.

Con relacion al crédito que se facilita al pequefio productor para di-
namizar el desarrollo, s6lo se busca la consecuci6n de.una serie de obje
tivos entre los cuales se mencionan las mejoras técnicas en la produccidn,
las mejoras econdémicas, la cambinacidn eficiente de los factores de la
produccién y las mejoras sociales que tiendan a elevar el nivel de vida

del agricultor.
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Cone tipo de crédito que tenga como sujeto al hombre, se busca
el planeamiento de la pequefia empresa rural, comprendiendo diversos
andlisis de la situacién del predio, de los mercados, el financia--
miento integral de las exportaciones, asi como la supervisién de la
empresa agricola y el andlisis de los progresos y beneficios sociales
que el crédito facilite.

El crédito es uno de los medios fundamentales para elevar la pro
ductividad y "remozar las viejas estructuras y modernizar la produc
cién", el crédito es el factor que induce al campesino a organizar-
se y asociarse como forma de proteger sus intereses, de mejorar su
participacién en la distribucién del producto nacional, de captar nue
vos recursos de las entidades crediticias y financieras para tener mayor

capacidad para transformar las tradicionales estructuras.

3. PROGRAMAS CON FINANCIAMIENTO EXTERNO

a) Programa de Desarrollo Agropecuario con Financiamiento del

Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Con fondos provenientes del BID se han financiado tres etapas de
las 1lamadas''PIDAGRO' (Programa Integrado de Inversiones de Desa
rrollo Agropecuario), cuyo propdsito general ha sido la conforma
ci6n y consolidacion de la base tecnolégica del sector agropecua

rio.

PIDAGRO !

A través del Préstamo No. 350/SF-DR, el 21 de diciembre
de 1972, el BID aprobé la suma de US$24.8 millones para el finan
ciamiento parcial de esta lera. etapa, cuyo monto total era de
US$37.2 millones . Uno de los objetivos generales de esta etapa
era la integracion del sector agropecuario en base a la ejecucién

de sub-programas y proyectos.
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Los sub-programas y proyectos del PIDAGRO | eran los siguientes:

01 -Subprograma de Tecnificacién Agropecuaria, comprende los

siguientes proyectos:

011- Investigacidn 02- Subprograma de Crédito

012- Extensidn 03- Subprograma de Sanidad Animal

013- Capacitacidn 0L~ Subprograma de Catastro Rural

014- Reproduccidn Ganadera 05- Subprograma de Cooperacidn Técnica

P1DAGRO |1

La segunda etapa del PIDAGRO se financidé a través del Préstamo
No. 496/SF-DR, el 22-11-77, por un monto de US$19.5 millones del

BID, abarcd los siguientes subprogramas:

Crédito Agropecuario
Reforestacidon y Conservaci6n de la Cuenca Tavera
Mejoramiento Institucional del INDRHI

Reorganizacion Técnica y Administracién del |AD

El préstamo No. 496 fue dedicado en un 80.7% al financiamiento

del subproyecto de crédito.

Los dem3s subprogramas y proyectos continuaron su ejecucién

hasta entrar en la tercera etapa.

PIDAGRO 11

El Programa de Inversiones para el Desarrollo Agropecuario

(PIDAGRO), es un esfuerzo para enfrentar puntos medulares de la

problemdtica del sector agropecuario nacional.

El Programa tiene por objeto, contribuir al financiamiento de

un plan de inversiones de apoyo al sector agropecuario, cuyos resul

tados permitirdn incrementar considerablemente la produccidén y la
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productividad, mediante la introduccién de técnicas apropiadas.

El Programa contribuye a la consolidacién de actividades que

se iniciaron en los Programas PIDAGRO | y PIDAGRO 1!, los cuales

recibieron financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo

(BID), contemplando la introduccién de otras actividades necesa--

rias y complementarias de las ya ejecutadas.

01
02
03
ok
05
06

El Programa est3d compuesto por los siguientes Proyectos:

Investigacién Agropecuaria
Extensidén Agropecuaria
Capacitacién Agropecuaria
Sanidad Vegetal

Acuacul tura

Conservacidn Tierras y Aguas

Sus objetivos son:

07

08
09

Producci6n y Comercia
lizacién de Semillas
Me joradas

Sanidad Animal

Catastro Rural y Capacidad
Productiva de los Suelos

- Desarrollo de tecnologias adaptables al medio agrario, y su

transferencia a los productores.

- Fortalecimiento del servicio de extensién, mediante la adop--

cién del método de Capacitacién y Visitas.

- Proteger la agricultura frente a la eventual introduccidn de

plagas y enfermedades.

- Produccidon de peces y otras especies acudticas

- Desarrollar lfneas demostrativas de técnicas destinadas a

controlar la erosién de los suelos, con el fin de preservar

los recursos naturales.
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-Complementar, desarrollar y consolidar el sistema de produccién de

semillas mejoradas de arroz, frijol, guandul y mafz.

-Disminuir la incidencia y morbilidad de las enfermedades que prevale
cen en cuencas ganaderas, didndoles preferente atencidén a la qucelosis,

Tubercolosis y a la Garrapatosis.

-Complementar el inventario de las propiedades inmuebles del pafs.

BENEFICIARIOS

Los beneficiarios del Programa PIDAGRO |1} se estiman en aproximadamen
te 230,000 familias campesinas, correspondiente principalmente a los iden
tificados como pequefios y medianos productores.

MONTO Y PROGRAMA DE LAS INVERS IONES

E1 costo total del Programa de Inversiones para el Desarrollo Agrope--
cuario es de US$41.3 millones, o sea US$14.3 millones corresponden al apor
te local, y US$27.0 millones corresponden al financiamiento del BID. La
tasa de interés es en razén del 1% anual hasta los 10 afos y del 2% anual
después de los 10 afios; el monto total es pagadero en 40 afios. A todos los

programas PIDAGRO corresponde la misma tasa de interés.

b) Proyectos del PL-480

El acuerdo del PL-480 firmado en fecha 28 de septiembre de 1977, enmen-
dado en esta misma fecha y suscrito conjuntamente con una carta de entendi
miento entre el Gobierno Dominicano (importador) y el de los Estados Unidos
(exportador) convinieron en que el pais importe, si asi lo desea, produc--

tos agricolas desde los Estados Unidos todos los afios fiscales.

La cantidad y el tipo de productos a importar varia de acuerdo a las
disponibilidades del pafs exportador y a las necesidades del Gobierno
Dominicano. El valor de los productos en los dltimos afos varfa entre

15 y 16 millones de pesos.
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El Gltimo acuerdo se firmS en el mes de abril de 1982, para importar
10,000 toneladas métricas de mafz y sorgo y 10,000 toneladas métricas

de aceite de soya y semillas de algodén a un monto total de $17 millones.

Los fondos acumulados por el Gobierno de la Repiblica Dominicana median
te la venta de los productos indicados mias arriba, se utilizardn para el
financiamiento de las medidas de ayuda propia, que consisten en mejorar la
produccién de productos agricolas en el pais. El monto de las ventas de
los productos siempre se ha venido usando con fines de contribuir directa-
mente al desarrollo de las &reas pobres rurales y capacitar a los habitan-

tes de las mismas.

El Gobierno a través de sus instituciones acordé participar activamen-
te en el aumento de la produccidén y la productividad agricola, mediante el
uso intensivo de los recursos humanos en las pequeflas fincas. Como ejemplo
de ello se manifiesta ain mds en los Gltimos afios, ya que los recursos ema
nados del PL-480 han incidido sobre manera en la produccién agricola, espe
cialmente en los cultivos de oleaginosas, musdceas y frutales, en otro orden
en la repoblacién porcina, y la cria de animales menores, la agroindustria y

entrenamiento tanto a técnicos como a pequefios agricultores.

c) Proyecto de Desarrollo Café y Cacao

Este Proyecto fue concertado con el Banco Internacional de Reconstruc--
cién y Fomento (BIRF) en el mes de septiembre de 1981, por la suma de
$40.0 millones. US$24.0 millones serdn aportados por el Banco Mundial y
RD$12.4 millones aportados por el Gobierno y RD$3.6 serdn aportados por
los beneficiarios del Proyecto. El prestatario pagard intereses 3! nueve
y tres quinto por ciento (9-3/5%) anual sobre la parte principal del prés-
tamo.



- 106 -

El propbsito es incrementar la productividad y el nivel de in-
greso de los pequefios productores de café y cacao e incrementar la

produccién; ampliar los servicios de apoyo del Banco Agrfcola.

Este proyecto fué ratificado por el Congreso el 27 de abril de
1982. Actualmente se estd cumpliendo con las condiciones previas a
la implementacidn del mismo; se espera que su ejecucién se realizard
en cuatro afos.

El Proyecto en los cuatros afios de ejecucién pretende favorecer
a mds de 15,500 agricultores y ayudarlos a mejorar la productividad

de sus plantaciones mediante la introduccién de variedades mejoradas.
Las &reas a cubrir estadn ubicadas en las provincias de Salcedo,

Duarte, Maria Trinidad Sanchez, E1 Seybo, en cacao; y en café en San
Cristdbal, Peravia, Azua y Barahona.

d) Proyecto de Desarrollo de Pequefios Productores de Alimentos de

1a Regién Sur-Central.

Este Proyecto estd siendo negociado con el FIDA (Fondo Internacional
para el Desarrollo Agropecuario). El monto del proyecto ascenderd
a la suma de $15.0 millones, cabe sefalar que el total depender§
de los cdlculos de los costos. El Gobierno Dominicano pagard un inte
rés del 4% anual sobre el importe del préstamo que haya sido retirado

de la cuenta del préstamo.

El objetivo consiste en incrementar la produccidén de cultivos ali-
menticios, asi como elevar el nivel de ingreso de las familias de los
productores de los municipios de Bayaguana, Monte Plata y Yamas3 en San
Cristdbal, asf como los habitantes de las &reas costeras de la regién
sur central. Su inicio de ejecucidn estd previsto para fines del afio
1982.
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e) Proyecto Mane jo de Recursos Naturales:

El Proyecto de Manejo de Recursos Naturales (MARENA), se concretd
el 31 de agosto de 1981, entre los Gobiernos de l1a Repiblica Dominicana,
a través de la SEAy el de los Estados Unidos de América, a través de
la AID, '‘por un monto de $21.2 millones, US$10.2 serdn aportados por la
Agencia Internacional para el Desarrollo (AID) de los Estados Unidos y

RD$11.0 millones serdn aportados por el Gobierno Dominicano.

Este proyecto persigue establecer metodologfas nacionales para pla
nificar y evaluar programas de Recursos Naturales que permitan desarro-
1lar la capacidad institucional del prestatario para emprender programas
de accidn para incrementar el ingreso de los agricultores de ladera y
conservar los recursos naturales del pafs; ademds contribuir a estable-
cer una estructura de administracién efectiva para preservar los Recur
sos Naturales.

El Proyecto se ejecutard durante un perfodo de cinco afios, su inte-
rés es a razén del dos por ciento (2%) anual por (0) afos a partir de
la fecha del primer desembolso y subsiguiente a razén del 3% anual sobre
el saldo del principal y de intereses vencidos.

f) Programa Nacional de Erradicacidén y Repoblacién Porcina.

1) Programa Nacional de Erradicacién F.P.A.

E1 Acuerdo de Préstamo para la Erradicacion de la Fiebre Porcina
Africana fue concertado entre los Gobiernos de 1a Repiblica Dominicana
(Prestatario) y el de los Estados Unidos de América, actuando este a
través de la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID), bajo el
cual facilitd 1a suma de US$6.0 millones, mas una donacién de US$200,000.00
con el fin de que el Prestatario (GORD) aportara un estimado de RD$20.0
mi llones para compensar a los porcicultores por los cerdos sacrificados
por efecto de la Fiebre Porcina Africana.
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El monto total del Préstamo ascendié a la suma de Veintisiete
Millones Cuarenta y Cinco Mil Pesos (RD$27,045,000), es decir
$20,845,000 que aportSé el Gobierno Dominicano y US$6,200,000 el
Gobierno de los Estados Unidos de América.

El objetivo principal del Proyecto consistia en Erradicar la
Fiebre Porcina Africana en todo el pafs, luego de comprobar que la
enfermedad fuera eliminada totalmente, proceder paulatinamente a

repoblar de cerdos todas las dreas afectadas.

2) Programa Nacional de Repoblacién Porcina.

En vista de que el pafs demostrd que la Fiebre Porcina Afri-
cana fue totalmente erradicada del pais, actualmente se est3 ne-
gociando para implementar un Programa Nacional de Repoblacién Por-
cina, el cual estar3d dividido en dos proyectos basicos, uno a fi-
nanciarse con el BID y el otro con el CIDA (Agencia Canadiense

para el Desarrollo Internacional).

El Proyecto a ser financiado por el Banco Interamericano de
Desarrollo tendr3 los siguientes componentes: a) Crédito, b) Vigi-
lancia Sanitaria y Asistencia Técnica; y ¢) Capacitacién y Trans-

ferencia de Tecnologia.

Dentro del componente crédito, ademads de incluir crédito a
porcicultores para establecer granjas, también se incluird una
partida de crédito para el fomento de cultivos agricolas que sir
ven de alimentacidn para los cerdos. El monto no se ha estable-

cido todavia.

En el Programa se contempla y ya se estd en negociacidn una
ITnea de crédito con el CIDA por un monto de €$10,000,000 (Diez
Millones de D6lares Canadienses para ser utilizados en la compra
de cerdos (pie de crfa), asi como también para la compra de equi-
pos para granjas (mezcladoras, molinos, comederos, bebederos, etc.)
y maquinarias agrfcolas para el fomento de cultivos tales como:

sorgo, maiz, mani, soya, etc.

Con este programa se contempla dejar operando en lo referente

a financiamiento, l1a cria de cerdos en el pafs. Solamente se continuard
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dando seguimnento a este |mportante renglén pecuarlo para a'egurar que

el porcicultor estd recibiendo los beneflcuos del mismo.

g) Otros Proyectos

La Secretaria de Estado de Agricultura como Ejecutora de los distin-
tos proyectos agrtcolas ha servido de enlace entre las distintas insti-

tucuones u organlsmos nacionales y extranJeros en lo referente a procedl-
mientos y disposiciones establecudas en los distintos acuerdos, progra-

mas y proyectos firmados por el Gobuerno Dominicano.

Su funcién ha consistido en realizar un sin nGmero de actividades
por la diferencia de cada una de las cl&usulas que encierran los pro-
gramas y/o proyectos con financiamiento externo} a continuacién deta-

1laremos los acuerdos de -financiamientos mé&s importantes ejecutados vy

en negociacién:

1) Préstamo para la Reconstruccién de los Efectos del Huracsn a

los Pequefos Agricultores (Rehabilitaci6én de Café)

Este Proyecto se concert6é entre el Gobierno Dominicano a través de

la SEA y el de los Estados Unidos de América. Su monto ascendi6 a la

suma de DOCE MILLONES DE DOLARES (12.0 Millones), aportados por A,1.D,

Su objetivo principal era rehabilitar las areas cafetaleras afec-
tadas por el Huracén David y la tormenta Federico en las provincias de

San Cristébal, Peravia y Azua.

2) Contrato de Préstamo entre el KFW de Alcmania y la Reptblica

Dominicana.

E! Convenio asciende a un ncnto de DM$5,000,000,.00 (Cinco Millones
de Marcos). Dicha linea de crédito consisti6 en suministrar materias
primas, auxiliares industriales, materiales, productos y equipos agri-

colas, piezas de recambio y accesorios, productos quimicos; (abonos;
insecticidas, fungicidas, etc.).
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Con los fondos se adquirieron tractores que actualmente estén labo-
rando en el Proyecto de Servicios y Maquinarias Agrfcolas (PROSEMA).
Se considera como uno de los acuerdos que mejores resultados le ha brin-
- dado al pafls.

3) Acuerdo Préstamo de Desarrollo (CIDA) Canadiense

Esta 1fnea de crédito ascendié a la suma de C$2,200,000.00, estos
fondos fueron utilizados para la adquisicién de 40 tractores y 12 gra-
ders y un conjunto de piezas y accesorios para dichas maquinarias.

El CIDA di6 todas las facilidades para que las maquinarias fueran
seleccionadas y adquiridas en el Canadd, en este momento se est§ hacien-
do una evaluacién del equipo y del impacto de la misma en el sector agro-
pecuario, tanto a nivel instituclona) como de los agricultores.

}
4) Proyecto Domfnico-Sueco

Del Proyecto Domfnico-Sueco se estdn canalizando actualmente sus fon-
dos. E] monto total del mismo es de RD$ 311,000,00. En este momento se
estd ejecutando en el Paraje de El Cacao de San Cristébal.

El objetivo principal del Proyecto consiste en suministrar materiales
de siembra, equipos y aperos de labranza a los agricultores de esta zona.

5) Acuerdo de Cooperacidén Econémica-Financiera entre Repidblica Do-

micana y la Repiblica China.

Este préstamo ascendente a la suma de US$ 2.0 millones fué firmado
el 11 de febrero de 1982.

La Secretaria estd participando en las gestiones para que el mismo

sea ratificado por el Congreso Nacional.

El objetivo es adquirir pequefias maquinarias agricolas y la creacidn
de un fondo especial para costear gastos para programas de cooperacién
técnico-econdmico entre las partes. Este préstamo ird a fortalecer el

Proyecto de Servicios y Maquinarias Agricolas (PROSEMA).
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INSTITUCIONES CANALIZADORAS DE CREDITOS

A) El Banco Agricola.

El Banco Agricola de la Repiblica Dominicana, es una institucién
auténoma del Estado Dominicano, tiene personalidad jurfdica, patri-
monio propio y plena capacidad para adquirir.derechos y contraer
obligaciones. Su duracion es ilimitada y su domicilio principal

estd localizado en Santo Domingo, Capital de la Repiiblica Dominicana.

Esta Institucién fué creada en junio del afio 1945 por la Ley No.908.

El Banco cuenta con 30 sucursales y 42 oficinas satélites (ofi
cinas de Apoyo). Tiene como funciones principales las siguientes:

- Proveer facilidades de crédito para estimular el crecimiento
y diversificacién de la produccidn agrfcola y asi elevar las
condiciones de vida en el drea rural y contribuir al desarro

1lo econdmico de la Nacidn,

- Proveer asistencia crediticia a las nuevas empresas agricolas

establecidas bajo la ley de Reforma Agraria.

- Ayudar en la formacidn de cooperativas agrfcolas a través
del suministro de crédito y asistencia técnica.

1) Direccién del Banco Agrfcola.

E1 Banco Agricola estad dirigido por un Directorio Ejecutivo
y el Administrador General. El Directorio es que ejerce la
Administracién y Direccidon del Banco y estd integrado por
siete miembros titulares con sus respectivos suplentes de-
signados por el Poder Ejecutivo. Son miembros titulares
de! Directorio los siguientes:

- El Administrador General de! Banco, quien lo preside

- E1 Gobernador del Banco Central

= El Secretario de Estado de Agricultura

- E1 Director del Instituto Agrario Dominicano
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- E! Director del Instituto Estabilizacién de Precios(INESPRE)
(INESPRE) .

- Dos personas designadas por Decreto del Poder Ejecutivo.

Departamentos de la Oficina Central.

a) Departamento de Operaciones de Créditos:

b) Departamento de Programacién: que tiene por objeto
programar los esfuerzos y las actividades del Banco.

c) Departamento de Contralorfa: este Departamento con-
trola la ejecucidn del presupuesto y todo lo relativo
a la contabilidad general del banco.

d) Departamento de Recuperacién:

e) Departamento de Seryicios Administrativos:

f) Departamento de Personal con las Secciones de Adies-
tramiento, Seguro Médico y Servicios Personales.

Adem8s existen la Auditorfa, la Consultorfa Jurfdicay
el Centro de Procesamiento de Datos.

Otras Dependencias del Banco.

a) Sucursales:

Las distintas sucursales y delegaciones del Banco estén
compuesta por la Gerencia y dos Secciones: Seccidn de Ope-
raciones externas de la Oficina ligadas al crédito, es decir,
las relaciones entre ella y sus clientes. La segunda, es
decir, la Seccién de Administraci6n y Control, es la respon
sable de todas las operaciones internas de la sucursal o
delegacién, al frente se encuentra el Jefe de Administracidn
y Control.

b) Oficinas Satélites:

Las Oficinas Satélites son unidades dependientes de las
sucursales y estdn instaladas en aquellas demarcaciones geo-
graficas del pafs con un potencial agropecuario de signifi-
cacion y que no eran atendidas satisfactoriamente. Dichas
oficinas tienen por objetivo llevar el crédito al campo’en
forma 8gil y oportuna, incorporar agricultores que no eran
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atendidas satisfactoriamente. Dcihas oficinas tienen por
objetivo llevar el crédito al campo en forma agil y opor-
tuna, incorporar agricultores que no eran atendidas por el
crédito agrfcola y minimizar los costos operativos del ban
co. Los satélites estan instalados a nivel de municipios
as{ como en algunas secciones que debido a su potencialidad

agropecuaria, justifican el funcionamiento de este servicio.

c) Las Juntas locales de Crédito

Que operan en las sucursales estan facultadas para cono-
cer y decidir respecto de solicitudes crediticias de per-
sonas ffsicas o morales, cooperativas agropecuarias, aso-
ciaciones y grupos de productores y otras peticiones y/o
hipotecarias que formulen los Consejos de Administracién
de las fincas de produccidén colectiva del Instituto Agrario
Dominicano; y las solicitudes correspondientes a parcele-
ros o asentados de la Reforma Agraria, inclufdos en los
planes de produccién de dicho Instituto.

Seran Miembros Titulares de las Juntas Locales:
- El Gerente, quien la presidira

- El Jefe de Administracién y Control, y

- El Jefe de Operaciones de Crédito.

d) La Junta Central de Crédito

EstS§ facultada para conocer y decidir sobre solicitudes
de crédito y otras peticiones conexas que ofrezcan garantlas
prendarias y/o hipotecarias por un monto de RD$40,001.00
(Cuarenta Mil un Peso) hasta RD$75,000.00 (Setenta y Cinco
Mil Pesos).

Procedimiento de las Operaciones de Crédito por el BAGRICOLA

Para dar a conocer cual es el procedimiento utilizado por
el Banco Agrfcola para canalizar un crédito, detallaremos a
continuacién los pasos mSs importantes a dar:
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a) Beneficiario.

El servicio de crédito se basa en una pragramacién siste-
mitica del crédito, de acuerdo a las actividades agrfcolas
de cada zona del pafs, del tamafio de las fincas, la forma
de tenencia de tierra, el nivel tecnolégico de la produccidn
y el historial del agricultor. La promocion del crédito ha
estado orientada a buscar para cada cliente o grupo de clien
tes, el tipo de crédito mds ajustado a sus realidades.

b) Toma de la Solicitud

La salicitud para una operacién de crédito es tomada en
la sucursal, delegacién u oficina satélite, o bien directa-
mente en el campa.

c) Después de recibida 1a solicitud, l1a oficina correspon-
diente la revisa y envia al agente de crédito con la finali-
dad de comprobar los datos suministrados por el salicitante
y afiadir las informaciones necesarias para evaluar en forma
razonable la operacion de crédito solicitada. En esta pri-
mera visita, el agente de crédito deber§ programar las dis-
tintas actividades que se llevarin a cabo en la explatacidn
objeto de financiamiento durante el proceso productivo.

d) Andlisis de la Solicitud

Se funda en el estudio de las condiciones morales, en
la capacidad empresarial, en la capacidad de pago y en la
situacidn econdmica y financiera del solicitante.

e) La Unidad de Andlisis

Llena loy datos de la resolucién ponderando las opinio
nes del agente de crédito y la de ella misma, luego el ar-
ganismo resolutivo de crédito examina y discute la salici-
tud y aprueba, modifica, aplaza o rechaza la mismaly emite
su decisién sobre los datos de la resolucién.
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Una vez que el préstamo ha sido.aprobado, la unidad de
formalizacidn notifica al solicitante para la firma del
contrato de préstamo. El primer desembolso se hard a la
firma del contrato, siempre y cuando no existan restric-
ciones. Los préximos desembolsos son determinados segiin
el programa de desembolsos establecidos en la resalucién.
Este programa podrfa cambiar en base a los reportes su-
ministrados por los agentes de crédito, a medida que van
verificando el cumplimiento del plan de inversidn original
mente preparado.

f) El Control y la Vigilancia

Son ejercicios desde cuando se otorga el crédito hasta
la recuperacién del mismo, pues de ellos depende que opor
tunamente se verifique la inversién y se conozcan los re
sultados econdmicos.

g) La Unidad de Cobro, mantiene listado actualizados de
los cobros a vencerse y visitas de supervision a realizar.
El agente de crédito visita al prestatario segin el lista-
do de vencimiento a fin de promover la recuperacién de los
préstamos. El prestatario realiza su pago en la sucursal,
delegacién o en la oficina satélite.

B)  Fundacién Dominicana de Desarrollo.

La FDD fué creada al amparo de la Ley No. 520 del 26 de julio de
1920, publicada en la Gaceta Oficial No.3139.

Originalmente obtuvo su personerfa jurfdica mediante el Decreto
No. 8438 de fecha 3 de agosto de 1962, publicado en la Gaceta Oficial
No.8728 (bis) bajo el nombre de ASOCIACION PRO-BIENESTAR SOCIAL, INC..
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Fué autorizado a operar como Fundacidn Dominicana de Desarrollo,
mediante decreto No.1408 del 14 de junio de 1966, publicada en la
Gaceta Oficial No.8990, e inicié formalmente sus operaciones como
Fundacién el 26 de julio de 1966.

Sus objetivos son:

- Interesar y promover la participacién directa del Sector
Privado en la Solucién de los problemas basicos de las
comunidades que viven al margen de lo social y econdmico.

- Promover al hombre marginado para que con su esfuerzo,
decisién y la asistencia subsidiarfa de la FDD, se incor
pore consciente y responsablemente al proceso de desarro-

11o econémico social.

- Crear conciencia acerca de los efectos negativos de la
prictica paternalista de la diadiva o caridad mal enten-
dida: No es caridad sino oportunidad.

- Hacer del sistema de préstamo un medio de promocidn. Por
ello al otorgar los créditos se consideran mas que la
solvencia econémica del grupo su sentido de responsabi-
lidad, cohesidn y necesidades basicas.

La Fundacién Dominicana de Desarrollo est§ enmarcada en la
configuracién basica del Sector Agropecuario Dominicano y
al mismo tiempo apunta a resolver los problemas que con-

fronta nuestra economfa agricola, especialmente los secto

res m3s necesitados del campo.

Para la FDD llevar a cabo sus propésitos se ha valido de
cuatro instrumentos que operan uno concominante con el
otro:

- Capaci tacién

- Organizacidn

- Asistencia Técnica, Yy

- Financiacidn
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Estos instrumentos se han aplicado en varias Zonas del pafs, dando los
mismos, en los 16 Gltimos afos una eficiencia y una superacién a los pe--
quefios productores, en base a un rendimiento en sus cosechas.

Organizacién

La FDD tiene tres niveles estructurales operativos:

1) Nivel Directorio. Esta compuesto por los asociados que se expre--
san a través de la Asamblea General, al Consejo directivo y diferentes

comi tés con acciones especificas.

2) Nivel Ejecutivo. Integrado por la Direccidn Ejecutiva y las cinco
gerencias respectivas con el apoyo logistico de varios comités especia

lizados. Orienta, administra y evalda los programas de la institucidn.

3) Nivel Operativo. Es el &rea de aplicacidn de las diferentes acti-

vidades de sus respectivos procedimientos administrativos.

Los niveles pueden apreciarse en el organigrama siguiente.

Coordinacidén con Instituciones

La FDD tiene una estrecha relaci6n con grupos y las comunidades; gene
ra una amplia interaccidon que la obligan a sostener una estrecha coordi-
nacion con las instituciones de Servicios que puedan responder a estos,
regularmente aquellos que ofrecen a través de donaciones, como es el ca-

so de alimentos y medicinas.

Merece especial atencion la coordinacidon que sostiene con las institu
ciones financieras privadas y piblicas, al punto de que la FDD en su
Programa de Transferencias de Recursos canalizé mis de dos millones de
délares involucrando a mds de 200 asociaciones.
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Fuentes de Financiamiento a la FDD

La fuente original de financiamiento para el desarrollo de sus acti-
vidades, tanto en lo administrativo como en el Fondo Rotativo de Présta

mos, proviene de contribuciones de los asociados.

Otras fuentes importantes lo constituyen las donaciones para proyec-
tos o programas determinados, provenientes de "lInstituciones de Servicios
de los Estados Unidos de América, Alemania, Holanda y Canada, del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) de la Agencia Internacional de Desa-

rrollo (AID) y de la Secretarfa de Estado de Agricultura (SEA) en el pafs'.

Programas de la FDD

1) Programacidn y Financiamiento

Este Programa se compone de un Fondo Rotativo de Préstamos que brinda
apoyo econdmico a los grupos de pequefios productores.

2) Plan de Desarrollo Artesanal (PLANARTE)

Sirve para promover organizaciones de grupos de pequefios artesanos, a

los cuales le ofrece asistencia técnica especializada y servicios financie

ros, promocidn social y adiestramiento.

3) Desarrollo de la Microempresa

La Microempresa se orienta en base a la asistencia gerencial, adminis--
trativa, técnica y financiera a pequefios talleres de carpinterfa, ebaniste

ria, zapaterfa, sastrerfa y otros.

4) Equipos Agricolas

Mediante este Programa facilita a los pequefios y medianos agricultores
los Equipos necesarios para aumentar su productividad agricola. Los equi-

pos son entregados a precios bajos y a plazos convenientes.

Hay otros servicios que ofrece la FDD que son tan importantes como los

que hemos descritos mas arriba, para cualquier informacién‘recomendamos
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pasar por las oficinas de la FDD.

Beneficiarios

El beneficiarios de los Fondos que canaliza la FDD son los pequefios
grupos de campesinos -agricultores o criadores con carencia en materia
de organizacidn, capacitacién, financiamiento, entrenamiento u orienta

cfones b&sicas en materia del mercado-.
La FDD ''canaliza sus acciones' con excepcién del Programa Microempre
sa a través de grupos y asociaciones praductivas en todo el proceso de

su crecimiento y realizacion de sus actividades especificas.

Modalidad Financiera

El plazo que concede normalmente para amortizar cada préstamo, se es
tablecerd en funcion del ciclo productivo de cada actividad a financiar.

En caso de financiamiento para inversion fija, los plazos se estable
cerdn conforme a la generacién de recursos y rentabilidad de las activi
dades proyvectadas en el grupo. La garantia del préstamo es de caricter

moral solamente.

El interés que cobre la FDD por el préstamo que otorga en la actuali
dad es de un minimo del 9% anual sobre el capital prestado.

Evaluacién Financiera

E1 comportamiento financiero de la FDD desde el afio 1966 al 1981, se
observa en el cuadro que indicamos a continuaci6én. Los grupos de produc
tores rurales, tanto en términos de su cartera de préstamos como en lo
relacionado a los montos concedidos a las asociaciones, muestran el papel

que ha desarrollado esta institucién en el pais,
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EVOLUCION ACUMULADA 1966 A 1981

AROS GRUPOS IND IV I1DUOS MONTO TOTAL RD$
1966-67 42 2,081 117,669.54
1967-68 161 2,167 216,681.70
1968-69 160 4,461 234,822. 47
1969-70 156 4,954 387,682.49
1970-71 257 5,726 480,263.66
1971-72 198 b, 457 455,276.98
1972-73 278 6,923 776,880.75
1973-74 393 5,150 1,550,171.90
1974-75 248 4,440 1,758,284, 21
1975-76 231 4,804 2,396,142.21
1976-77 189 4,029 2,282,895.33
1977-78 212 4,668 2,888,243.83
1978-79 124 2,590 1,602,831.09
1979-80 138 3,508 2,231,591.86
1980-81 121 2,524 1,605,435.21

FUENTE: Fundacidn Dominicana de Desarrollo

Revista 16 afios de Fundacidn
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C) Fondo de Inversiones para el Desarrollo Econdmico (FIDE)

El desequilibrio tanto interno como externo de la economfa nacional
ha creado una disminucidn en la productividad en algunos renglones del
sector agricola, motivado por la baja tasa de inversion en el sector
y al atraso tecnoldgico del mismo. A pesar de ésto, el sector agropecua-
rio sigue siendo la base de nuestras exportaciones, del empleo y del su-

ministro de insumos al sector agroindustrial.

E1 Banco Central de la Repiblica Dominicana ha creado instrumentos
para orientar y dirigir los recursos financieros del pafs, consideran-
do para ello al Fondo de Inversiones para el Desarrollo Econémico (FIDE)

el cual tiene una participacidn significativa en el sector agropecuario.

En el afio 1966 el FIDE surgié amparado por el Banco Central, con el
objetivo principal de promover el crecimiento de los sectores econdmi-
cos orientados a la produccién y a los servicios que den apoyo a ésta,
proporcionando créditos adecuados y oportunos a las empresas privadas
estatlecidas o por establecerse en el pafs.

Fué creado con el objeto fundamental de contribuir al desarrollo eco-
ndémico, mediante el otorgamiento de préstamos que complementen la ini-

ciativa privada en sectores representativos de la economia de la naciodn.

Los préstamos que el Banco Central concede con cargo al Fondo FIDE son
a mediano y largo plazo. Los préstamos se canalizan a los beneficarios fi-
nales a través de las instituciones financieras existentes en el pais,que

estdn autorizadas para actuar como entidades intermediarias del Fondo.

La Ley No. 292 del 30 de junio de 1966, autoriza al Banco Agrfcola,
a los bancos comerciales y a las sociedades financieras privadas a ser-
vir de canalizadoras del Fondo, asTmismo, a la Corporacién de Fomento
Industrial y al Centro Dominicano de Promocién y Exportacién (CEDOPEX).

El Fondo FIDE desde el inicio de sus operaciones (junio 1966-Diciembre
1980) ha contribufdo al desarrollo de la economia con la canalizacién
de RD$293.7 millones a través de 3,557 operaciones: Al Sector indus;*
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trial 626 por un valor de $ 131.2 millones; al Agropecuarjo 2,521 prés-
tamos por la suma de $ 127.8 millones y a otros 410 por $34.7.

D) Bancos Privados

Los bancos comerciales en la RepGblica Dominicana actdan como orga-
nismos intermedfarios cuya funcién b&sica es fomentar el ahorro y la
inversién, sus componentes mds importantes son los depSsitos y los pa-
sivos de su carte}a. La posibilidad de que &stos sean retirados es una

medida en términos de retorno y riesgo.

Los depSsitos regularmente quedan satisfechos en el retorno que

perciben a manera de interés y servicios.

Los bancos comerciales constituyen una fuente de financiamiento agro-
pecuario de mucha importancia. Los recursos dedicados a la agropecuaria
provienen en su gran mayorfa del Banco Central y s6lo con canali-
zados por los mismos intereses que fluctldan entre 9 y 123, siempre
dependiendo de la clase de préstamo y de la fuente de los fondos. Por
otro lado, todos los préstamos formalizados corresponden al mediano y

largo plazo.

1) Financieras o Bancos de Desarrollo

En el pais hay aproximadamente 17 financieras o bancos que manejan
aproximadamente $150 millones. El mis alto porcentaje de su cartera se
dirige a proyectos de mediano y largo plazo y sus fuentes de recursos
regularmente provienen de fondos nacionales y extranjeros, con fines de
impulsar la produccidén. Como dijimos mads arriba, las tasas de interés
que asignan a sus operaciones es del 9 al 12%, los plazos del préstamo
pueden ser hasta 12 afios con gracia de 2 hasta 5 aflos.

Estas financieras o bancos tienen su mayor vinculacién con el sector
agropecuario porque desde 1974 hasta junio de 1980 (Boletfn B.C.
junio/80) se canalizaron aproximadamente $ 145 millones.

La banca privada en cuanto al sector agropecuario y al papel que
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desarrolla se proyecta en cuatro dreas bdsicas como son: la intermedia-
cién financiera, que consiste en captar recursos y ahorros que son lue--
go canalizados a través de preStamos directos para la produccidn agrico-
la; el desarrollo de la capacidad empresarial, que se logra a través de
las propias condiciones del crédito, mediante las exigencias de normas
contables minimas de los proyectos. Hacen que el empresario agricola
tenga que familiarizarse con las normas de la administracién moderna,
como son: inventarios, cilculo de gastos y uno que otro estudio de mer-
cadeo.

La transferencia tecnolégica, que es un criterio que se traduce en
productividad y eficiencia. En este caso se dd la asistencia directa
de los especialistas agricolas a cada institucién. La banca privada de
desarrollo se hace portadora de las innovaciones que experimente el pe--
quefio y el mediano productor del campo.

E) Nuevas Empresas

El Programa de Nuevas Empresas que se lleva a cabo en la Secretarfa de
Estado de Agricultura desarrolla sus actividades mediante proyectos de
financiamiento para el desarrollo de renglones agropecuarios que, por su

naturaleza no califican en el de las fuentes de préstamos tradicionales.

El Programa de Nuevas Empresas ha dirigido sus recursos a rubros rela
cionados con el Agro, a los cuales en su mayoria y por primera vez, se
les conceden préstamos para su desarrollo, tales como la elaboracién de
condimentos semiliquidos, el procesamiento y empacado del polen, la pro-
cesadora del grano de leguminosa, la produccidn de articulos de artesa--
nfa, el procesamiento de jugos citricos, fomento ovino, fomento de pavos,
almacén para empaque de tabaco, c3mara maduradora de guineos, igualmente
la siembra de frambuesas, cria de anguilas, fomento de sisal, construc--
cion de lavaderos de plitanos y fomento de hortalizas.

El Programa ha venido cumpliendo los objetivos que le dieron origen

a su creacibén, ha incidido en forma directa a la produccién’agropecuaria

.
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y agroindustrial del pais. Los beneficiarios de los préstamos en su
mayorfa lo han sido las asociaciones de agricultores de las Zonas mis
desposeldos del campo, ascendiendo a la cantidad de unas 51 asociacio-

nes compuestas por 28,619 padres de familia.

El monto canalizado asciende a la suma de RD$1,469,718.00 de la
cartera de RD$2,463,130.29, en le perfodo 1979-1982,

F) Fondo Preinversién

La necesidad de implementar programas de desarrollo rural integrado
en la Repdblica Dominicana, proviene del hecho de que la explotacién de
los productos agropecuarios, sin el desarrollo orgénico y coordinado de
los otros sectores como son salud, educacién, transporte y especialmente
el crédito, (tema importante para el trabajo que nos ocupa) no pueden

generar-todavia el desarrollo econémico y social que requiere el pafs.

Y como la problemdtica que se presenta a nivel de Proyectos de Pre-
inversidn en el desarrollo rural dominicano es a veces de caricter me-
todolégico, como de definicidon de cudles deben ser las dreas que en ver
dad necesitan los fondos que se generan, para ello se ha creado en el
pais, en el Secretariado Técnico de la Presidencia, el Fondo de Prein--

versién.

El Fondo de Preinversidn se cred debido a la carencia de proyectos
bien elaborados en el sector piblico; a la ausencia de una entidad fi--
nanciera nacional para tal efecto, y a la condicién explfcita de parte
de los organismos internacionales de financiamiento de la inversidn pa-
ra que estos puedan financiar proyectos bien elaborados, ejemplo de ello
fueron los $4.4 millones facilitados por el BID para que sean prestados
a firmas que se encarguen de elaborar proyectos. La primera disposicién

legal encomienda los objetivos siguientes:

a) Otorgar el financiamiento para la realizacién del estudio hasta
el nivel del proyecto définitivo, de aqueltos proyectosdque con

tribuyan al desarrollo econémico y social del pafis.
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b) Organizar, coordinar y orientar las actividades de la prein--

versién en el pais.

c) Obtener e incrementar los recursos tanto internos como exter-

nos destinados al financiamiento de la preinversioén.

d) Normar las relaciones del sector piblico con las firmas con--

sultoras todo lo concerniente a la contratacién.

e) Normar las funciones de fomento a la actividad consultora na-
cional, en este aspecto se destacan ciertos requisitos para la
constitucién de consultores y los requisitos para el registro
en el Fondo de Preinversidén en el Secretariado Técnico, ademds
la participacién de la consultoria en la elaboracién de

Proyectos.

G) Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP)

En el afio 1961, fecha en que cae el régimen de Trujillo, se inicia
un proceso de organizacidn de las cooperativas existentes en esa época
hasta tal punto que en el afio 1963 se crea por la Ley No. 31 el Insti-
tuto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP), organismo auténomo
del Estado, para promover, asesorar, financiar y supervisar el movimien
to cooperativo. Esta ley de creacién del IDECOOP asi como la Ley 127
del mismo afio sobre Asociaciones Cooperativas, constituye un paso defi-
nitivo en la institucionalizacion de estas organizaciones, ya que incen

tivan la unidn al exonerarlas de impuestos en sus operaciones.

Las Cooperativas Agricolas

Las cooperativas Agropecuarias en la Repiblica Dominicana son organi-
zaciones promovidas entre pequefios y medianos agricultores, y datan des-
de el afio 1940 cuando fueron creadas por los sacerdotes de la orden
Scarboros (Canadienses). Desde esa fecha hasta el afio 1961 se habfan de
senvueltos con altibajos en su expansidn debido a contradicciones surgi-
das con el régimen imperante.



- 128 -

El crédito a éstas organizaciones ha sido soportado por el Estado en
su mayor parte a través del IDECOOP, BRAGRICOLA, SEA, Banco de Reservas,
y los mismos han sido dirigidos a la construccion de insfraestructura fi
sica (edificaciones), compra de maquinarias y equipo, gastos operaciona-

les, produccién y comercializacién.

Otras instituciones privadas sin fines de lucro también han servido de
intermediarias en los créditos obtenidos, tanto nacionales como interna-

cionales, como por ejemplo la Fundacién Dominicana de Desarrollo.

El bajo nivel econémico conjuntamente con los riesgos frecuentes en la
agricultura, ha sido un obsticulo para que éstas organizaciones participen

de la cobertura financiera que ofrece la banca privada al sector agricola.
Actualmente, el movimiento cooperativo ya cuenta hasta con una finan-

ciera para canalizar sus recursos (Financiera para el Desarrollo Coopera
tivo, FICOOP, ano 1980).

Procedimiento para Canalizacién del Préstamo

La canalizacidén del Pfestamo para llegar al beneficiario directo

ofrece dos alternativas.

1) El préstamo puede ser recibido de la entidad crediticia a la organi
zacién del primer grado (cooperativa y de esta a los individuos o

socios) en forma directa.

2) La entidad crediticia puede utilizar un organismo intermedio que
garantice el préstamo a otorgar a la cooperativa; IDECOOP, Federa-

cién.

En cada caso la administracion del crédito corre por cuenta de la coo
perativa, no obstante cierto grado de supervisién y/o responsabilidad,
en la medida en que el préstamo sea canalizado a través de un organismo

intermediario, resultando éste Gltimo co-responsable del crédito.
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El Crédito Cooperativo

El Crédito Cooperativo dirigido a la produccién y comercializacién
incluye el proceso de refaccidn y pignoracién, puede ser total o par-

cial.

El monto del crédito puede subdividirse en aportes en efectivo, &r
denes de compra (para semillas, insumos, etc.) y sus elementos descom

ponerse con relacion a la aplicacion del insumo de la forma siguiente:

- Subsistencia familiar - Compra de semillas

- Pago mano de obra - Comercializacién

La comercializacién cooperativa se inicia a partir del acopio del
producto en el local de la organizacién, con el desembolso al socio
de una proporcién del valor estimado de la entrega individual a pre-
cios del mercado. La liquidacién posterior se realiza deduciendo una

proporcidn del costo operacional y el monto del préstamo individual.

La incapacidad administrativa, la falta de programas intensivos y
sistemfticos de capacitacion en dreas tales como Administracién, comer
cializacién, control y educacién cooperativa; las limitaciones en el
mercado crediticio por inseguridad e incertidumbre del sector agrfcola,
asi como la participacién de pequefios y medianos productores con esca-
sa o ninguna garantia, son algunos de los factores que obstaculizan,
limitan o impiden el desarrollo cooperativo en la Repiblica Dominicana.
Estos factores pueden ser obviados con un buen seguro agricola, un plan
de educacidén en las dreas seflaladas y un buen sistema de supervisién

de parte de los técnicos agrfcolas estatales.
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EL ENFOQUE DE PROPLAN DEL PROCESO DE
PLANIFICACION Y EJECUCION

Agapito Pérez Luna

Del andlisis de la situacion imperante en muchos pafses latinoamericanos
y del Caribe, en 1o referente a 1a accidn que realiza el Estado para lograr los
objetivos del desarrollo agropecuario y rural, se detectd que una de las mayores
deficiencias que obstaculizan 1a accion del Estado para orientar el proceso de
desarrollo, es la limitada capacidad de 1a administracion piblica para formular

y ejecutar con éxito planes, programas y proyectos para el desarrollo agricola
y bienestar rural.

Algunas de las limitaciones que se manifiestan dentro del sector piblico,
en 1o referente a la orientacion del proceso de desarrollo, reflejan en gran
parte las consecuencias de un enfoque que enfatizd la separacion entre la defini
cion de las politicas y su ejecucion. Ese enfoque se fundamenta en una concep--
tualizacion no integrada de 1a accion del sector piblico, identificando por una
parte a los planificadores con la definicidn de polfticas y formulacidn de pla--
nes, y por otra, al resto de la burocracia con la tarea de ejecucion de las poli
ticas de acuerdo a lo establecido en los planes pero dentro de una concepcion me
canicista.

Dentro de esta conceptualizacion, la mayorfa de los esfuerzos se deben
dirigir al fortalecimiento de los organismos a nivel nacional, sacrificando los
del nivel regional y ain mis los del nivel local. También se evidencid una defi
ciente y muchas veces inexistente participacion de 1a poblacion de las areas ru-
rales en las decisiones que las afectan, asi como una falta de flexibilidad de

los esquemas organizacionales del sector piublico para adaptarse a situaciones
cambiantes.

1/ Este material ha sido extraido y adaptado del Documento PROPLAN 17,
"Planificacién y Administracion para el Desarrollo Rural: E1 enfoque
de PROPLAN/A y sus Experiencias en Colombia”, y de los documentos
internos: PROPLAN 2 y 72.
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Con base en las experiencias del anilisis de la situacion en que se
encuentran los organismos publicos del sector agropecuario, en su rol de
conducir el proceso de desarrollo agropecuario y rural de cada pafs, la
Division de Planificacion y Manejo de Proyectos (PROPLAN) del IICA, con sede
en San José, Costa Rica, inicid el diseflo y desarrollo de una serie de tra--
bajos que se orientan hacia la bisqueda de soluciones para algunas de las 1i
mitaciones que dificultan el desempefio de 1os organismos piblicos del sector.

Los trabajos avanzados por PROPLAN tienen como propdsito central el con
tribuir al fortalecimiento de los mecanismos de direccion de instituciones
piblicas comprometidas en la orientacidn del proceso de desarrollo agropecua
rio y rural. Consecuentemente, estos trabajos dirigen sus acciones especifi
cas al fortalecimiento de los sistemas de direccion (integracion del sistema
de planificacion y el sistema de decisiones) de dichas isntituciones en sus
diferentes dimensiones espaciales (local, regional y nacional). Es importan
te destacar que este enfoque parte de una concepcion del desarrollo que plan
tea como algo de suma importancia la participacion de la poblacion rural de
"escasos recursos™ en la toma de decisiones relativas a las acciones que in-
ciden en el desarrollo.

La estrategia de trabajo planteada por PROPLAN se sustenta en tres puntos
principales:

1. La redefinicion de los procesos de planificacion y ejecucion de
politicas para concebir éste como un solo proceso, en cuya con-
ceptualizacion se integran tanto el andlisis y definicién de po
1iticas estratégicas y operativas, como el manejo de programas
Yy proyectos.
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2. E1 redisefio del papel del sistema de direccion en los niveles
local, regional y nacional, ya que los mecanismos que el sistema
de direccidn utiliza (andlisis, planteamiento de alternativas y
toma de decisiones) para conducir el proceso de planificacion-
ejecucion, si bien adquieren caracteristicas propias segin el
nivel espacial en el que operan, forman un todo integral de ma-
nera que cualquier accidn parcial seria insuficiente.

3. La readecuacion de las relaciones del sector piblico con el sec
tor no-piblico, ¢ tal manera que se incorpore la participacion
activa de la poblacion rural en la conduccion del proceso de pla
nificacion y ejecucion de politicas para el desarrollo agricola
y el bienestar rural; este es un elemento esencial, tanto para la
captacion de las demandas reales como para la generacion de una
respuesta eficaz.

Como se vera a continuacion, con el planteamiento e implementacion de
estos puntos, se pretende contribuir significativamente a mejorar la eficien
cia y eficacia de los organismos publicos que generan los bienes y servicios

requeridos para el desarrollo agropecuario y rural de las comunidades campe-
sinas.

E1 Proceso de Planificacion y Ejecucion de las Politicas para el
Desarrollo Agropecuario y Rural.-

Un aspecto importante a tomar en cuenta dentro de la accion del sector
publico para el desarrollo agropecuario y rural, es la articulacion que debe
existir entre la definicion y 1a ejecucion de sus politicas. El1 definir y
ejecutar politicas debe ser concebido como un solo proceso que dd continufdad
a 1a accion de un gobierno y 1o cual facilita que las decisiones estratégicas
y operativas sean consistentes entre si y que, al ejecutarse, permitan una
mayor eficiencias en el logro de los objetivos planteados. Por lo tanto, los
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instrumentos que se emplean para la definicion de polfticas, deben considerar
en forma explicita las necesidades de su ejecucion y el seguimiento que debe
hacerse. Esto con el fin de contar con informacion que permita el andlisis
permanente de 1a ejecucién y su impacto en el desarrollo deseado, para plantear
en forma oportuna los ajustes o reformulaciones que se requieran.

Para plantear la naturaleza de los procesos de planificacién y ejecucion
en la forma que se hace aquf, se parte del supuesto de que el gobierno, a
través del andlisis de la realidad socio-econdmica y polftica, define la rea--
lizacién de acciones directas e induce la realizacion de otras qué afectan dicha
realidad, con la finalidad de alcanzar determinados objetivos en los que se en
marca la politica de desarrollo de cada pafs.

Tomando como base de identificacion las caracteristicas esenciales y los
productos que generan cada uno de estos procesos, se puede definir el proceso
de planificacion como un proceso continuo de produccién de politicas, a diferen
tes niveles de concrecion y que integra el analisis de polfticas con la toma de
decisiones. Igualmente, el proceso de ejecucion puede ser visualizado como un
proceso continuo de realizacion de acciones especificas que estan a cargo del
sector piblico con 1a finalidadde generar bienes y servicios.

Redefinir los procesos de planificacién y ejecucion como un sélo proceso,
permite disponer de una visién integrada de la accion del sector piblico para
orientar el desarrollo agropecuario y rural, de acuerdo a la posicion ideolégi
co-politica (posicion doctrinaria del Gobierno) y a 1a realidad econémico-social
y polftica de cada gobierno.

E1 proceso de planificacion y ejecucion de politicas estd caracterizado,
como todo proceso social, por un conjunto de actividades que le dan su naturale
za especifica. Estas actividades o etapas son: formulacidn, instrumentacion de
1a ejecucion, realizacion de acciones y control/evaluacidn. Aunque estas etapas
son analfticamente separables, en la practica sus actividades-son continuas,
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1legando a conformar procesos interdependientes que dan el sentido de continui-
dad que debe caracterizar a 1a accién de los organismos del sector piblico.

De acuerdo al anidlisis de las experiencias de la planificacion y la eje--
cucion en América Latina y el Caribe, el proceso de planificacién estd repre--
sentado por tres etapas: formulacidn, instrumentacion de la ejecucion y
control/evaluacion; de igual manera, el proceso de ejecucién también se repre-
senta por tres etapas: instrumentacién de la ejecucidn, realizacion de accio-
nes y control/evaluacion.

La repeticion de dos etapas, tanto en el proceso de planificacion como en
el proceso de ejecucion obedece a que 1os estudios mencionados mostraron que
existe un conjunto de actividades comunes a ambo$ procesos, que anteriormente
eran visualizadas en forma aislada. Ahora se entiende que es esencial conce--
bir estas actividades en forma integrada, para poder dar consistencia y conti-
nuidad a la accion del sector piblico. Las actividades comunes se agrupan en
las etapas de instrumentacion de la ejecucion y de control/evaluacion, las que
cumplen el papel de articular la formulacion y la realizacion de acciones, in-
tegrando a su vez, los procesos de planificacion y ejecucion. Para que se de
esa articulacion, se requiere una accion conjunta de los técnicos y directivos

- que participan en ambas etapas, afectandose la naturaleza e inclusive los ins-
trumentos que en ellos se emplean y replanteando el contenido y forma de ope--
rar tradicional. Esta articulacion es fundamental para alterar positivamente
la eficiencia y eficacia de los organismos piblicos involucrados en el desarro
110 agropecuario y rural y, por lo tanto, el papel del gobierno como orienta--
dor del proceso de desarrollo. La Figura 1 muestra la relacion entre las eta-
pas y los procesos mencionados.

Dentro de la coneptualizacion integrada del proceso de planificacion y
ejecucion, puede indicarse que cada una de las etapas antes descritas tienen
una finalidad esencial que la identifica como tal. La Figura 2 indica en
forma resumida la finalidad principal de cada una de las etapas.del proceso
de planificacion y ejecucion.
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Con base en el analisis del proceso de planificacién y ejecucién y consi-
derando el replanteamiento sugerido en este enfoque, se podria concluir que
el proceso de planificaci6n y ejecucidn de polfticas para el desarrollo agro--
pecuario y rural deber ser redefinido para tomar en cuenta la necesaria inter-
dependencia de las diferentes actividades que caracterizan ese proceso y la ne
cesidad de alejarse de dos consideraciones centrales de ese enfoque tradicional:
a) la separacidn entre la definicidn de la polftica, identificada como la ta-
rea central de un grupo de profesionales 1lamados planificadores, y la ejecu-
cidn de dicha polftica, a cargo de una burocracia mecanicista y b) 1la visién
de la planificacion como actividad exclusiva de los planificadores, quienes
vieron su papel como el de agentes de cambio social, haciendo planteamientos
sobre 10 que "deberia ser", pero con poca viabilidad socio-econdmica y, sobre
todo, con poca viabilidad polftica.

En este sentido, se puede afirmar que al identificar la labor de los pla-
nificadores inicamente con la definicion de la politica, se reduce su accion a
algunos aspectos de 1o que anteriormente se ha indicado como etapa de formula-
cion. Consecuentemente, al identificar las tareas del resto de la burocracia
inicamente con 1a implementacion de decisiones aprobadas al definir la politi-
ca, se reduce su labor a 1o que se ha definido como "realizacion de acciones”.
Por ello se considera que la concepcion tradicional a que se hace referencia
ha tenido implicancias serias en la desarticulacion que se aprecia en la prac-
tica entre la definicion de politicas y acciones que comprenden su ejecucion,
1o cual ha incidido negativamente en la eficiencia y eficacia de la accion de
los gobiernos.

Por otro lado, 1a articulacion de la definicion con 1a ejecucién de la
politica resalta la importancia que se debe dar a las relaciones con los sec-
tores no-piublicos, 1o que se hace en funcion del grado de participacion que
permita el marco doctrinario de cada gobierno. En este sentido, la concerta-
cion de la politica de desarrollo en sus diferentes niveles con los sectores
representativos de los beneficiarios de la accion del sector publico es un
aspecto que tiene un papel preponderante en la eficiencia y eficacia de la
accion de los gobiernos.
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Por 1o anterior, se concluye que es necesario conceptualizar la accidn
de los gobiernos como un s6lo proceso de planificacion-ejecucion que involucra
el andlisis, el planteamiento de laternativas (considera concertacidn al intef
rior sel sector piublico y con sectores no-piblicos), la toma de decision y la
realizacion de acciones. Esta concepcion permite dar una vision integrada
(sector pablico/sector no-piablico) y articulada (formulacién/realizacion de
acciones) a la accion del sector piblico para orientar el proceso de desarro-
110 de sus respectivos pafses.

Es importante resaltar que detras de este planteamiento hay un cambio de
énfasis, en que se tiende a disminuir la importancia relativa de les concep--
tos que sustentan un enfoque exclusivamente preocupado por la racionalizacion
de las decisiones estratégicas, para fortalecer otro que plantea, ademas de la
racionalizacion de las decisiones, una preocupacion por la "calidad de la
accién".

E1 planteamiento sobre el proceso de planificacion y ejecucion de las
poltiicas para el desarrollo agropecuario y rural hecho aquf, implica un mayor
acercamiento de los "planificadores” con los técnicos responsables de la reali
zacion de acciones especfficas; una mayor preocupacién por las relaciones de
ellos con otros grupos del sector piblico que detenta el poder de decisién y
con aquellos grupos no-piblicos que seran afectados por las decisiones que se
tomen.

EL SISTEMA DE DIRECCION Y LA CONDUCCION DEL
PROCESO DE PLANIFICACION Y EJECUCION

E1 d@mbito en que incidirad el planteamiento del proceso de planificacidn
y ejecucion tal como 1o concibe PROPLAN, estd definido por los 1imites del sis
tema de direccion del conjunto de organismos piblicos cuyo objetivo primordial
es el desarrollo agropecuario y rural. En este sentido, ese conjunto de orga-
nismos publicos es considerado como un sistema abierto, o sea que sus
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componentes mantienen una interaccion compleja con el ambiente del sistema.
Este ambiente se refiere a la ralidad socio-econdmica y politica de una pafis
sobre la cual dicho sistema actia, formando a la vez parte de ella.

Los componentes del sistema asi identificado, estdn definidos por cuatro
grupos de actividades que tienen finalidades especificas y dan lugar a la con
formacion de sistemas subordinados. Estos grupos de actividades son:
produccion, apoyo, regulacion y direccion; los cuales conforman respectiva--
mente cuatro sistemas de igual denominacion que, en conjunto, constituyen el
sistema principal. Es importante sefialar que aunque pueden ser diferenciados
los cuatro sistemas subordinados carecen de sentido particular, ya que las ac
tividades especificas que los conforman se derivan de la accion comprensiva
del sistema principal; explicitada, en el presente caso, en politicas para el
desarrollo agropecuario y rural (ver Figura 3).

E1 enfoque propuesto pcr PROPLAN plantea que el sistema de direccion
tiene como finalidad 1levar a cabo la direccion o conduccién de las acciones
del sistema principal en su conjunto , 1o cual implica la determinacion del
funcionamiento y comportamiento de los demds sistemas subordinados. Por
esto, el enfoque aqui presentado enfatiza el fortalecimiento del sistema de
direccion, como medio para lograr un impacto global en el sistema principal.
Dado que la accion del sistema de direccion se manifiesta a través del proce
so de planificacion de las politicas, se ha establecido que la accion de
fortalecimiento de los organismos del SPA debe producirse sobre los mecanis-
mos que concretan la conduccion de dicho proceso, los que han sido definidos
como “"mecanismos de direccion”.

La conduccion del proceso de planificacion y ejecucion estd caracterizado
por dos elementos que determinan los productos de dicho proceso: a) el pro-
ceso de polfticas y b) el proceso de toma de decisiones. Estos elementos
caracterizan respectivamente las actividades que conforman los sistemas de
planificacion y toma de decisiones. Es por ello que se conceptualiza el
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sistema de direccion como integrado por los sistemas de planificacion y
toma de decisiones. Esta integracion va mias alla de una relacién de agre-
gacidn ya que comprende la interrelacion compleja-entre ambos sistemas.

La Figura 4, que es una representacion grafica de 1a relacion entre los
conceptos presentados, resaltan varias conclusiones: a) que la orientacidn
del proceso de desarrollo agropecuario y rural se realiza a través de la
participacion de todos los organismos piblicos cuya accién se integra en el
proceso de planificacion y ejecucion; b) que el proceso de planificacién
y ejecucion se da a los diferentes niveles espaciales (local, regional y
nacional); c) que los beneficiarios de la accidn de los organismos publicos
deben de tener algin grado de participacion en el proceso de planificacion
y ejecucién y d) que corresponde al sistema de direccién la conducccidn
del proceso de planificacion y ejecucion.

El sistema de direccion cumple su mandato mediante el desarrollo de un
conjunto de funciones, tal como se puede ver en la Figura 5, de las que se
derivan actividades de direccion las que a su vez se traducen en acciones de
analisis, de asesoramiento y de toma de decisiones. En la Figura 6, se mues
tran las actividades de direccion y su relacién con las acciones del sistema.

Las acciones de andlisis se refieren a la caracterizacion e interpreta--
cion de alternativas de solucion. Las acciones de asesoramiento se refieren
al planteamiento de alternativas de decision sobre los problemas analizados
y finalmente, vienen las acciones de toma de decisién. Todas estas acciones
se objetivizan por la correspondiente realizacion de acciones especfficas.

Tal como se ilustra en la Figura 7, las acciones de andlisis, asesora--
miento y toma de decisiones y las correspondientes interrelaciones que se
dan entre ellas, asi como la"realizacion de acciones especificas",
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para cada una de las actividades de direccién, dentro de un contexto organizacio-
nal determinado, constituyen los "mecanismos de direccion para conducir el proceso
de planificacion y ejecucidn.

Es mediante un enfoque como este, que el Proyecto de Planificacion SEA-IICA
plantea el fortalecimiento de los mecanismos de direccion del proceso de planifi-
cacion y ejecucion en sus diferentes dimensiones espaciales, como un aspecto esen
cial para contribuir a mejorar 1a eficiencia y eficacia de los organismos piblicos
que generan los bienes y servicios requeridos para el desarrollo agropecuario y rural.

LAS RELACIONES ENTRE LOS ORGANISMOS DEL
SECTOR PUBLICO Y LOS BENEFICIARIOS DE SU ACCION PARA
LA CONDUCCION DEL PROCESO DE PLANIFICACION Y EJECUCION

Aunque el enfoque de fortalecimiento propuesto se dirige a las diferentes
dimensiones espaciales en que operan l1os organismos piblicos (nacional, regional
y local), su estrategia inicialmente pone énfasis en los mecanismos de direccion de
nivel regional y local, para después de consolidar su integracién con los mecanismos
correspondientes al nivel nacional. De esta forma, se pretende lograr que el proce-
so de planificacion y ejecucidn fluya en forma integral e integrada a través de los
diferentes niveles de manera tal que generen mejoras apreciables en la eficiencia
de las acciones del sector piblico en el ambito rural.

Esta estrategia considera que es en el nivel lecal donde se generan las demandas
de 1a poblacién a 1a cual se pretende atender a través de programas de desarrollo
agropecuario y rural. Por lo tanto, al enfatizar acciones de fortalecimiento a este
nivel, se pretende que los beneficiarios de 1a accion de los organismos y que a tra-
vés de esta participacion en la conduccidén del proceso de planificacién y ejecucién,
se incremente la posibilidad de obtener mejoras sustanciales en el desempefio de las
acciones del sector publico.
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Por ello, las acciones que se desarrollan dentro de este marco, se deben
orientar a fortalecer mecanismos que permitan la interpretacion de la problemi-
tica, el planteamiento de alternativas de accién, 1a toma de decisiones, as§
como su puesta en practica, se den a través de la interaccion entre los organis
mos publicos y las organizaciones representativas del &mbito rural. S&lo de
esta forma se podrdn obtener soluciones apropiadas a problemas seculares del &m
bito rural. En este sentido, se podria lograr que tanto 1fderes representativos
de organizaciones rurales como directivos del sector piblico desarrollen mecanis
mos que permitan el planteamiento y 1a operacionalizacidn de acciones de desarro
110 dentro de una nueva dindmica econdmico-social y polftica (ver Figura 8).

Esto implica un mayor acercamiento, de los técnicos y directivos del nivel
nacional, al desarrollo de trabajos compartidos con los técnicos responsables de
la realizacion de acciones especificas; en igual forma implica una preocupacién
por las relaciones de ellos con otros grupos del sector piblico que detentan el
poder de decision y con aquellos grupos no piblicos que seran afectados por las
decisiones que se tomen.

Es importante seflalar que para corregir las deficiencias del modelo de es--
tructura organizacional vertical, unidireccional, de arriba hacia abajo, no se
estd proponiendo otro modelo que simplemente invierte la direccionalidad del flu
jo de las decisiones. De ehcho, en el enfoque que se propoen, hay un reconoci--
miento de las diferencias basicas inherentes al papel que cumple el sistema de
direccion en los diferentes niveles espaciales que opera. Donde el nivel regional
desempefia el rol de intermediario entre los niveles local y nacional en la desa--
gregacién y operacionalizacion del proceso de planificacion y ejecucidn.

De esta forma, mediante la estrategia de enfatizar el fortalecimiento de los
mecanismos de direccion del nivel local en 1a forma esbozada anteriormente, se
considera que generara un flujo ascendente de decisiones que a través del nivel
regional requerird ser armonizado con el flujo descendente de orientaciones prove
nientes del nivel nacional. Esta compatibilizacién de las dinamicas ascendentes
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y descendientes s6lo serd posible mediante el papel intermediario del sistema de
direccion a nivel regional y cuyos mecanismos pongan énfasis en la compatibiliza
cion y consolidacion de ambos flujos. La Figura 9 muestra las relaciones entre
los mecanismos de direccion en los distintos niveles espaciales.

Finalmente es importante destacar que al presentar este enfoque se ha supues
to que 1a operacion de los mecanismos de direccion (andlisis, planteamientos de
alternativas y toma de decisiones) se manifiestan en tres niveles espaciales,
(nacional, regional y local), pero si bien es cierto, también hay que reconocer
que la amplitud y complejidad del andlisis, planteamiento de alternativas y toma
de decisiones se podrfa reducir en la medida que se desciende de nivel.

AREAS TEMATICAS DEL TRABAJO DE PROPLAN

Para operativizar la estrategia de fortalecimiento de los mecanismos maneja
dos por el sistema de direccion dentro del enfoque que sustenta las acciones de
PROPLAN, se han establecido como dreas de trabajo una serie de temas clasificados
en dos grupos: basicos y especificos, 1os cuales constituyen el marco de accion de
PROPLAN.

Las dreas tematicas basicas sirven de marco de referencia para las dreas es
pecificas y se refieren a aspectos globales de 1a conduccion del proceso de pla-
nificacion y ejecucion. Siguiendo un ordenamiento de mayor a menor amplitud, en
términos de su cobertura temidtica. Las areas basicas son las siguientes:

. E1 proceso de planificacion-ejecucion de las politicas para el desarrollo
agricola y el bienestar rural, como integrado de las acciones que realiza
el sector piblico y su articulacién con las del sector publico.

. El sistema de .direccién, como encargado de la conduccion del proceso de
planificacién-ejecucién de las polfticas para el desarrollo agricola y
bienestar rural.




153 -

vy
oLigw T3
N3 0d178Nd
¥oL23s 13d
S3NOLJJV
sv1.d
VIOWI43
A

vioNailaa |

\4

| N3 sweoraw

|

TWNOIOWN T13AIN

|

)i

S3NOIS133d

|

NOIOMAr3-NOIVDIAINGIA 30 0S300d T
NOIJORIIA 30 SOWSINVDW

OINGINDDIVINY 30 4odv]

Voo
TAAIN

)

19 TAAIN

OIAIWRIAINI




- 154 -

. E1 proceso de andlisis de polfticas, como sustente técnico para las
decisiones estratégicas y operativas en el contecto del proceso de
planificacién-ejecucion de las polfticas para el desarrollo agrficola
y bienestar rural.

. El sistema de informacién, como elemento de apoyo para la conduccién
del proceso de planificacion-ejecucién de las polficas para el desa-
rrollo agricola y bienestar rural.

Las dreas temdticas especificas estdn definidas con base en el sustento ted-
rico prictico de 1os mecanismos de direccion que se han identificado en varios
pafses que requieren apoyo técnico para el fortalecimiento institucional en el am
bito de la planificacion. Consecuentemente, la finalidad de estos temas especifi
cos es la de precisar las metodologfas que permitan apoyar los trabajos de forta-
lecimiento de 1os mecanismos de direccion de los organismos piblicos vinculados
al desarrollo agropecuario y rural, en sus diferentes niveles técnico-administra
tivos y espaciales. De esta forma, estos temas se han especfficado en términos de
grupos de actividades con caracteristicas propias que conlleva la operacionalizacién

de los mecanismos de direccion:

. Caracterizacidn e interpretacion de la problemidtica econdmico-social
y polftica,en relacion al desarrollo agricola y bienestar de la po--
blacion rural.

. Identificacion del desempefio para 1a formulacién y ejecucion de pro-
gramas orientados al desarrollo agricola y bienestar rural.

. Definicion de polfticas estratégicas y operativas.
Elaboracion de planes y programas de desarrollo.
. ldentificacion, preparacion y priorizacion de proyectos.

. Elaboracion de planes y programas operativos.
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Manejo de programas y proyectos.
Disefio de 1a organizacion institucional.
Disefio de mecanismos de coordinacion interinstitucional.

Disefio de sistemas de seguimiento y eValuaci6n de realizaciones
y su impacto.



PROBLEMATICA DEL PROCESO [E PLANIFICACION - EJECUCION A NIVEL REGIONAL

Y
Angel Nery Castillo P.
La actividad agropecuaria no s8lo esti dada por la forma de hacer producir
la tierra, vegetales y animales.

Dicha actividad genera relaciones entre el hombre y la tierra, y entre
los mismos honbres. Asf podemos advertir cierta forma de vida oon peculiari-
dades caracterfsticas que hacen o demandan un especial interfs en la forma en
que se deben manejar estas relaciones, generindose asf vinculos que hacen ne-
cesaria una rigurosa planificacién que nos permite una ejecucién eficiente y
a tono con mestra realidad socio-écondmica-rural.

En tormo a la planificacién para la ejecucién regional, haremos una serie
de puntualizaciones que entendemos son representativas de nuestra actividad a
nivel rural.

Segin el seminario-taller realizado por el IICA y técnicos de la regional
Central del 22 al 23 de mayo de 1981, los principales problemas de la planifica
cién, problemas que consideramos vilidos para todas las regionales de la SEA
son:

Lista oconsolidada de problemas detectados.

DIAGNOSTIQO:

1. Falta de recursos

2. Falta de personal capacitado

3. Falta de informacién actualizada y confiable
4. Metodologia deficiente

5. Falta de motivacién de la fuente para dar las informaciones
(técnicas) .

6. Indefinicién de organismos responsables

7. Falta de conciencia de la inportancia del diagnSstico
8. Mala aplicacifn de formatos

9. Swerficialidad de los diagnsticos

10. Poca utilizacifn de las recomenaciones del diagnéstico.

*/ Director Regional de la Direcci6n Regional Central



11.

12.

13.
14.
15.
16.

17.

18.

10.

11.

12.

13.
14.
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Poca validaci6tn e identificacién del niwvel nacional
syperior en la necesidad del diagnSstico.

No se hacen diagnSsticos a nivel zonal - s6lo se sumi-
nistra informacién para la Regional.

Falta de apoyo de los niveles nomativos (Departamentos)
Influencia de factores exfSgenos (politicos) al diagndstico
Se realiza por requisitos de organismos superiores.

Imposici6n de metodologfas por los organismos interna-
cionales.

Falta de establecimiento de las prioridades de los pro-
blemas a tratar.

Confusibn de cbjetivos.

Se destina poco tiempo a la programacién
(Plan Operativo - Presupuesto) .

Falta d&e unidad y ccherencia en los programas
(Cerdos y asociaciones) .

Improvisacién al programar °
(Cursos no acuerdo con cultivos)

Falta de disponibilidad de recursos cuando se necesitan.

Falta de ocoordinacién entre los niveles Zonal Regional
Nacional (ZRN) para realizar la programacién (Ver 1).

No parte de las necesidades reales de los beneficios.
Poco conocimiento de las técnicas de programacién.
La programacién no se respalda con los recursos requeridos

Imposicién de programacién local por altos niveles

(Centros commales) .

Programas no incertados en programas globales agropecuarios
(Insumos, Mercadeo) .

Desestimacién de la programacién ocomo elementos normativos
(No se toma en cuenta para ejecutar) .

Modificacién de lo programado a niwvel local en. los niveles
nacionales.

Incertidurbre al programar (Recursos - poca fé&).
Se programa a corto plazo sin proyeccién futura.
Falta de informacién para programacién (No diagnSstico).




16. Se programa sin oconsiderar las restricciones de
disponibilidad de recurscs.
17. Incumplimiento de lo programado.
18. Centralizaci6n administrativa (Frutales).
19. Pocos t&cnicos capacitados en programacién.
20. No delegacién de responsabilidades.
21. Poca participacién de programadores.
22. 1los beneficiarios no participan en programacién.
ASIGNACION [F RECURSOS:
1. Recursos inoportunos.
2. Insuficiente.
3. Incurplimiento del presupuesto Por 1y 2.
4. Transferencia de fondos.
5. BAsignacién inprovisada recursos.
6. Recursos inadecuados (wvehfculos, tractores).
7. Desigual distribucién de los recursos (regiaonales).
8. No hay asignacién por prioridades (Infraestructura y
no para plagas) .
9. No asignacibn por actividades.
10. Exoceso burocritico para su ejecucién.
11. Asignacién a nivel regional y no a nivel zonal.
12. BAsignacibén recursos de baja calidad (gomas, stencils,
etc.).
INFORMACTON:
1. No oconfiables
2. Desactualizadas.
3. Falta informacién adecuada
4. Almacenamiento de informaciones (No se da uso).
5. Informacién insuficiente.
6. Informacién Irregular (Inf. Mensual c/30 dfas, c/35,

c/40 dias, etc.).

No hay centros de datos a nivel local (computarizados,
Org. Rural, Ext. Presupuesto).
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8. Celo informativo.
9. No capacitacifn en manejo de informacién.

PARTICIPACION [E LOS BENEFICIARIOS:

1. Muy escasa

2. No participacién en toma de decisiones.

3. Falta de credibilidad en el Gobiemo.

4. Falta de liderazgo.

5. Analfabetismo

6. No participacién critica.

7. Desconocimiento sistema de valores.

8. Mal interpretada (quieren agradar, no son criticos).
9. No organizaci6n beneficiarios.
10. No se capacita a los beneficiarios.

FELACIONES INTRA-INTER INSTITUCIONAL:

1. Duplicacitn esfuerzo y programas.
2. Poca relaci6n entre las instituciones.
3. No se di como se espera o debiera.

4. Poca ooordinacién intra-institucional (café-pecuaria-
URPE, etc.).

5. Falta de regionalizaciftn adecuada (IAD/SEA/INDRHI/B.A./
etc.).

6. Ausencia ley integracionista.

ALTERNATIVAS L[E SOLUCION

DIAGNOSTIQO:

1. Ooncientizacién a las autoridades que dirigen el sector,
scbre la importancia del diagnéstico.

2. Capacitar el personal en los diferentes niveles de manera
que se permita realizar un diagnSstico eficiente.

3. Realizar una programacién de acuerdo al diagnéstico.

4. Elaborar una metodologfa que permita cbtener una
informacién de la realidad donde se aplica (metodolo-
gfa localizada) .

5. Definir el organismo responsable para realizar el estudio
del diagnfstico.

Al
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6. El diagnSstico debe profundizar ms para asf identi-
ficar real y efectivamente los verdaderos problemas.

7. Institucionalizaci6n del diagnSstico a través de la
asignacién presupwestaria en cantidad y oportunidad
adecuada.

8. Motivacifn y difusién a los informantes del diagnSstico.

Con un diagnéstico que permita identificar las alternativas de solucibn

a la problemitica a nivel Regional, podremos entrar a un proceso de especiali-
zacién de los organismos que serfn los responsables de:

-Programacifn

-Presupuestacién

-Informacifn

-Sequimiento

-Control y Evaluacién

Es saludable que se preste especial interés a estas filtimas abservacio-
nes, en virtud de que las consideramos sumamente importantes al inicio de la
identificacién con la Planificacién-Ejecucién Agropecuaria.

1. En la ejecucifn, actualmente damos poca importancia a las fechas
1fmites y costos maximos.

2. No se hacen evaluaciones del personal, ni de los proyectos y/o
programas que se ejecutan.

3. La planificacifn de los factores de produccién y desarrollo rural
no tiene secuencia 1l6gica-integral (insumos, tierras, temmologfas, simientos
créditos, mercadeo, organizacién, etc.).

4. Ejecucifn de proyectos y cobras no planificadas o no contenpladas
en el presupwesto (centros camumnales, caminos, colmados, talleres de costura).

5. Los que ejecutan no conocen o no estén identificados ocon la plani-
ficacién.
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6. El personal siente frustracifn por no materializar las exigencias,
producto de las experiencias a niwvel de campo, debido al choque con politicas
regionales o nacionales.

7. Actualmente, planificamos para conseguir un presupuesto. Esta
Planificaci6n y presupuesto a la vez son manejados sin criterio de prioridad.

8. Con PPE se pueden cuantificar nuestras accianes, hacer medibles
los logros a todos los niveles.

9. PPFE no supaone mevas estructuras regionales y se puede planificar
pensando en situaciones normales de presupuesto.

10. Se reduce el flujo de recursos extempor&neos y con restricciones
no previstas. Este sistema es menos vulnerable por la polftica econfmica
institucional 'y estatal en raz6n de la aplicaci6n y justificacién del presu
puesto.

11. Se crean niveles d campromiso bidireccional (base-ejecutivos),
lo que redunda en el mejoramiento de la calidad de informacién.

12. Se definen las funciones institucionales.

RELACIONES PLANIFICACION-EJECUCION-CONTROL REGIONAL.

Nivel Ejecutivo (Superior)

PLANIFICACION T&cnicos del Nivel Medio

EJECUCION &cni )
PLANIFICACION Té&cnicos de Menor Jerarquia

PRODUCTORES
(No participan en planificacion)
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1a ilustracifn anterior establece tres niveles operativos regionales
(en 1la SEA), destacfndose la escasa participacifn en la planificacién por
parte de los técnicos de menor jerarqufa (Agentes de Extensifn de Area),
asf como la ausencia del productor beneficiario en el proceso de planifi-

cacién.

INCIDENCIA [E POLITICAS EN LOS DIFERENTES NIVELES DE EJECUCION

FEGIONAL.

Nivel Ejecutivo (superior)

Técnicos del Nivel Medio

Técnicos del 2do. nivel.

Técnicos de Menor Jerarquia

Qon la ilustracin anterior queremos demostrar como inciden las medidas
de caricter polftico y el criterio técnico en las diferentes posiciones o
niveles de mando en las direcciones regionales (de la SEA). Asf notaremos
que a menor nivel la parte t&cnica es mis importante por tanto debe ser)co~
rresponsable del PPE ya que si el nivel menor comprometido politicamente y
por tanto menos vulnerable o con menor patologfa polftico partidaria.
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De igual modo se establece que en el nivel superior hay una gran
incidencia polftica y por tanto, al margen de un sistema de planifica
cifn—ejecucién regionalizado que haga compromisario todo el sistema,
el ejecutivo regianal podr8 variar a su antojo la orientacién de los
recursos y planes de produccifn.

Es importante saber que a nivel de encargados zonales se establece
1o que henos definido como el equilibrio polftico donde anbas corrien-
tes podrén encontrar respuestas conciliatoras que permiten mantener la
1fnea de ejecucién sin que se generen conflictos de orden polftico.

DISTRIBUCION DE PRESTAMOS POR LA BANCA OOMERCIAL EN IA REPUBLICA DOMINICANA
1979.

82.2%

Santo Domingo

13.1%Z Norte

Noroeste
Nordeste
-4.7% Este
Sur

El gr&fico anterior nos informa como en el afio 1979 segfin la Superin-
tendencia de Bancos, se distribuyeron los préstamos a nivel nacional.
Relacionando las partidas que fueron al interior con otro dato que sumi-
nistra la misma fuente de que en el interior un 19% de los préstamos
(Gel 4.7%) fueron destinados a la agropecuaria, podemos concluir en que
la banca no destina ni el 1% de sus préstamos (en RD$) a la actividad
agropecuaria.

Segfin el "Boletin Estadfstico” de la Secretarfa de Estado de Finanzas,

An arrnda~A A~ 1001 Tar hammna caclamalan o0 AvkvantAman EdAaman Am Ladal sw
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activo neto de RD$1,988,016.000 de donde se desprende que la banca es im-
prescindible en el desarrollo agropecuario, pero sin planificacifn adecua
da nos seré dificil agenciar recursos econfmicos en estas fuentes de fi-
nanciamiento.

Finalmente, si nos preguntamos cuanto y en qué medida han mejorado
los servicios de nuestra institucién en los filtimos afios, nos daremos
cuenta de que probablemente las condiciones han mejorado mucho mds para
los empleados que para los usuarios.

Debemos identificar las &reas crfiticas de nuestra institucién y a
trav€s del proceso de planificacifn-ejecucién hacernos conocedores de nues
tra problemitica para as{ aurentar el nivel de conpromiso y hacer mis efi-
ciente la ejecucién.

Inplementar el proyecto de planificaciSnmejecucién que exponemos es
realista y alcanzable, pero atn asi representa un reto significativo, en
tal sentido esperamos que nuestra actitud sea de pleno respaldo a la co-
participacién del trabajo con el honbre y la tierra.



EXPERIENCIAS DEL PROYECTO PROPLAN EN
MANEJO DE PROGRAMAS A NIVEL LOCAL (*)

Agapito Pérez Luna

Este material es parte de un documento en elaboracion, que sintetiza
las experiencias del Proyecto de Fortalecimiento del Sistema de
Planificacion Agropecuaria, durante los trabajos realizados en las
Sub-zonas de San José de Ocoa y Rancho Arriba, en 1981.
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QUINTA PARTE

PROCESOS E INSTRUMENTOS DE DIAGNOSIS






CONCEPTOS GENERALES SOBRE EL PROCESO DE DIAGNOSIS

Horacio H. Stagno

1. DIANCSIS Y DIAGNOSTIQO.

El concepto DIAGNGSIS se refiere al proceso de caracterizaci6n e interpreta-
cién de la problemitica econdmico-social y politica y del potencial de desarrollo
microregional y el de DIAGNOSTIOO se refiere a los productos de la diagnosis.

La diagnosis constituye un medio que permite a los responsables del proceso
de planificacién y ejecucién del desarrollo rural, el oonocimiento e interpreta-
ci6n de la estructura y el funcionamiento de una microregién en un contexto regio
nal y nacional. La diagnosis permite utilizar y sistematizar una gran cantidad
de informaci6n para presentarla en t€minos Gtiles para otras actividades del pro
ceso de planificacién y ejecucién del desarrollo rural microregional. A través
de la diagnosis es posible analizar la situaci6n y la evolucién de un &rea geogrd
fica (microregi6n) determinada, con el propSsito de identificar los principales
obsticulos, asf{ camo las posibilidades que deben tenerse en cuenta para pramover
su desarrollo.

La diagnosis camprende la valoracién de hechos pasados, la identificacién de
factores causales de los fenfmenos socio-econmicos, fisicos y biSticos, la iden-
tificacién de posibilidades de desarrollo con base a las ventajas comparativas
de sitio (disponibilidad de recursos el &rea) y de lugar (relaciones geogréficas
de wicacién frente a otros espacios). Asimismo hace posible la identificacifn
de tendencias y de hechos que determinan la evolucién de los fen&menos para pre
decir su comportamiento, de forma tal que se pueda construir una imagen probable
de la situacién de la microregién en un futuro cercano, si no se actfia intencio-
nalmente para modificar el curso de los fenSmenos cbservados.

Es inportante sefalar que la diagnosis tiene dos dimensiones: una retros-
pectica (anflisis histfrico y de situacidn); y otra prospectiva (prognosis) que
forman un todo coherente y no pueden existir aisladas. Por ello, en la medida
en que el nivel de explicacién alcanzado en el anilisis histSrico y de situacién
sea mayor, se estari en mejores condiciones de pronosticar la ewvolucién de la
microregién y para diferenciar la naturaleza estructural o coyuntural de los
factores causales.
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El valor fundamental de la diagnosis es que brinda informacién sobre la
posibilidad de actuar sobre determinados aspectos criticos de una determinada
realidad para modificarla en forma intencionada toda vez que a través de la
prognosis es posible presentar un escenario de probable ocurrencia en el fu-
turo. Este conocimiento contribuye a formar un juicio m&s completo scbre la
necesidad y 1a manera de intervenir scbre la realidad en anflisis, para que a
través de un proceso planificado, sea posible obtener resultados diferentes
de aquellos a que se llegarfa manteniendo inalterables las tendencias.

Para realizar la diagnosis microregional, se requiere un conjunto de
elementos que se derivan de la posicibén doctrinaria’ del Gobiermo y que ser-
virfan al momento de escoger categorfas de anflisis y de forrmular hipStesis
para explicar los fenfmenos, asf cam para juzgar lo satisfactorio e insatis
factorio de la situacién y evolucién de la problemitica social y politica. Es
ta posicién doctrinaria, no sblo estari expresada por un conjunto de valores
éticos y filosS6ficos que constituyen la doctrina de quienes ejercen el poder,
sino que ser§ expresada por una posicifén polftica explicita, la cual se encuen
tra definida por lo general en los lineamientos de polftica de desarrollo na-
cional y regional y, expresamente, en los lineamientos de polftica de desarrollo
rural.

Los canbios de Gobiemo, oonllevan modificaciones sustantivas en la posi-
cién doctrinaria, en la polftica nacional de desarrollo rural y en los linea-
mientos de polftica. Estos cambios llegan hasta las medidas de politica y
accianes especificas (acciones recurrentes y proyectos), pero afectan en ma-
yor medida a programas de desarrollo que se inician en &reas nuevas que aqué
llas que ya tienen cierta trayectoria. Esto iltimo se debe a que las decisio
nes tomadas en el pasado tienen influencia scbre la permarencia de medidas
de polfitica y acciones (inercia), lo cual queda reforzado en cierta forma por
la rigidez del gasto pGblico camprometido (corriente y de inversién), sobre
todo si el programa conlleva el desarrollo de proyectos de largo perfodo de
maduracin. Sin enbargo, se veré modificada la escala de prioridades y los
programas especificos en marcha estarin sometidos a nuevas prioridades para
la asignacifn y uso de recursos.
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Algunas caracterfsticas fundamentales que debe -tener la diagnosis para no
perder su valor instrumental en el proceso de planificacifn y ejecucitn a nivel
microregional son:

1. Ser expeditiva; es decir, generar resuitados Gtiles y vélidos

al mfs breve plazo y menor costo para poder presentar oportu-
narente los insums que requieren las demfs actividades del
proceso.

2. Tener un contenido pragmitico; es decir, servir de medio pa
ra la accitn imediata.

3. llegar a la explicacién de los factores causales &losﬁe;\g
menos relevantes que detemminan el camportamiento de la micro
regién, como Gnico medio para pronosticar su comportamiento
futuro y actuar sobre las causas, no sabre los efectos.

4. Ooncebirse cam una actividad permanente que se enriguece en
forma gradual y progresiva, mediante mayor y mejor informacién,
proceso en el cual cuiplen un papel importante la participa-
cdén de la pablacifn, los estudios b8sicos y los resultados de
las actividades de sequimiento y control.

Podemos senalar al respecto que la metodologfas de diagnosis es el conjunto
de procedimientos, t&cnicas e instrumrentos que se emplean para analizar wna de-
teminada realidad en un proceso de investigacién, que permmite orientar la es-
cogencia de categorfas para la formmlacifn de hipStesis; la escogencia de mé-
todos especificos; la captaciGn y ordenamiento de la informacién; el procedi-
miento de anilisis; la sistematizacifn de las cbservaciones de la realidad;
la acumlacién de informacién sistematizada y la forma de presentar y afin de
transmitir los resultados.

2. . IMPORTANCIA [E LA DIAGNGSIS EN EL PROCESO [E PLANIFICACION-EJECUCION
[EL, DESARROLLO MICROREGIONAL.

1a diagnosis constituye un elemento para enriquecer el anilisis que se rea
liza en la etapa de control y a su vez, los resultados del control permiten en-
riquecer 1os diagn6sticos. En efecto, si la diagnosis cunple su condicién de
actividad permanente es posible caracterizar e interpretar la situaci6n de una
microregifn antes de iniciar en ella un proceso planificado“de’ desarrollo.
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Este producto o diagn6stico inicial es el que se emplea al momento de realizar
la evaluacién de resultados ya que pemnmiten comparar los logros alcanzados con
los resultados esperados, teniendo una base o punto de partida.

Es importante destacar que la diagnosis genera un conjunto diverso de pro
ductos (diagn6sticos) los cuales constituyen insums para otras actividades del
proceso de planificacién y ejecucifn y por ello no se puede hablar en t&mminos
generales de "diagnSstico™ si no se hace una referencia expresa a la intenciona
1idad que debe orientar el anilisis y las caracterfsticas del producto que se
espera gererar.

El hecho de definir en forma explfcita los productos que debe gererar la
diagnosis y como se enplearan en las diferentes actividades del proceso de pla
nificacién y ejecucién facilita la seleccién de procedimientos, mStodos y téc
nicas; sinplifica la bGsqueda de informacién; facilita la organizacién de los
equipos técnicos responsables de su realizacifn y ahorra esfuerzos innecesarics
en la bfisqueda y procesamiento de infommacién poco relevante o de escasa utili
dad posterior.

3. LAS DIMENSIONES ESPACIAL Y TEMPORAL EN IA DIAGNOSIS MICROREGIONAL.

Las estrategias que los pafses adoptan para el Desarrollo Rural tienen su
concrecién en espacios' geogréficos. De allf la importancia de la dimensién es-
pacial, entendida como el escenario dinfmico en el cual se localizan la pobla-
cibn y las actividades.

El concepto de espacio, entendido como campo de fuerzas en el cual inter
actfian actividades localizadas, generando en su dinSmica flujos e intercambios
asimétricos a través de diversos canales, permite conprender la organizacifn
econfmica y social de cada espacio, la distribucifn y ewolucién de los asenta
mientos humnos y las interrelaciones entre los diversos niveles de la estruc-
tura urbana con el medio rural. El entender la microregién y la regién como
campo de fuerzas, contribuye a la interpretacién adecuada de las relaciones
de subordinacién, a través de las cuales los espacios rurales se articulan de
diversa forma e intensidad con los espacios urbanos de la propia regifn_ o de
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otras regiones. Este concepto es mucho mis amplio y de mayor utilidad ins-
trurental que el tradicional enfoque de la planificacifn fisica, que se re
fiere al conocimiento de la distribucifn territorial de los elementos fisi
s, en espacios relativamente hamogéneos e independientes que se supone
tienen una dinSmica propia, otorgando un reducido énfasis a las relaciones
" de las &reas rurales en el medio urbano y la regifn.

Los enfoques con que se viene conduciendo el proceso de desarrollo
de las zonas rurales en Amfrica Latina y el Caribe, por lo general abstraen
el papel de los centros urbanos en el proceso de desarrollo del medio rural
Y, dejan en un sequndo plamno el anilisis de sus relaciones con el medio ru
ral y, en particular, la acumlacién y extraccién del excedente que se ge-
rera en éste filtimo.

1a visién del nivel local al interior de la microregién permite, en-
tre otras cosas, conocer la dotacifn de recursos materiales y humanos del
&rea; la localizacién y magnitud de fuentes de materia prima; el uso de
la tierra; la localizacifn y camposicifn de la pablacién; la localizacifn
mbertura y eficacia de los servicios de apoyo a la produccién, a la po-
blacién y a la estructura productiva; el desenwolvimiento del proceso pro
ductivo.

La visifn de nivel regional, permite entre otras cosas, camprender—
el proceso de desarrollo regional; el papel que desenpefian en &1 las &reas
wrbanas; el grado de interaccifn entre Sreas rurales y urbanas; los roles
especificos que desempefian histfricamente los diferentes espacios en 1la
regitn; asf como recorocer las tendencias del crecimiento regional, para
apreciar los factores que condicionan el desenvolvimiento de Sreas especf-
ficas y las fomas como se genera, acumla y transfiere el excedente que
el nivel del medio rural genera.

El enfoque regional enfatiza la dimensién espacial como elemento pa
ra canprender los fenfmenos econfmicos-sociales y polfticos partiendo de
la premisa que el proceso de desarrollo canlleva un conjunto de transfor-
maciones que se dan en espacics determinados, con variaciones' sustanciales
derivadas de la accifin de factores endSgenecs y exSgenos que es necesario
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caprender. Todo ello faworece la identificaci6n de problemas y sus factores
causales, asf cam la posibilidad de desarrollo. En sintesis se puede afir-
mar que, considerando que la microregién es un espacio subregianal que forma
parte de espacios mayores (la regién y la nacién), el diagnfstico microre-
gional debe utilizar la microregién como unidad de andlisis ubicada en un
cntexto regional y nacional.

Al analizar la microregitn desde un enfoque regional se facilita la
caprensién de los desequilibrios regicnales y se otorga un marco mis am-
plio para el anflisis de la estructura administrativa del sector pfiblico
y de las formas de organizacifn y representacién del sector privado, y, se
facilita la comprensi&n del papel que juegan los centros urbanos de la mi-
croregién y cam €stos se articulan con otros centros d& la regién y el
pafs.

Por lo anterior, el diagnSstico microregional requiere de una cample
mentaci6n de la visién que se tiene de la problemitica econfmico-social y
de potencial de desarrollo en los niveles regional y local, lo cual permite
describir y explicar can mayor propiedad la evoluci6n histfrica y la situa
cifn actual y tendencias futuras de la conformacién del espacio, de las acti
vidades productivas, de los servicios y de la poblacifn. Asf mismo permite
identificar, interrelacionar y jerarquizar los problemas y sus factores cau
sales sobre las cuales se deberén concentrar los esfuerzos de desarrollo.

Si el diagnSstico microregional incluye adem&s de lo anterior, el es
tudio y detemminacién del potencial de los recursos naturales y humancs dis
ponibles y las ventajas comparativas de sitio y lugar que ofrece la micro—
regién, es posible conocer el potencial de desarrollo y, las bases sobre
las que se pieden sustentar con éxito las posibilidades de un desarrollo
autosostenido.

Por otra parte, al convertirse la microregi6n en unidad de programacifn
del desarrollo rural, es posible actuar de manera articulada e integral en
el disefio e implementacifn de las soluciones.

En sintesis, se puéde afirmar que, el diagnSstico microregional, resul
ta w ejercicio fundamental para poner en evidencia la diversidad y riqueza
de las situaciones locales concretas abriendo camino a las soluciones especf
ficas susceptibles de llevarse a la pr&ctica a menores costos, sociales,
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Y ecolégicos. Contribuye tanbién a reducir el énfasis que otorga el aprio—
risno- y voluntarisno en el disefio y tama de decisiones, ya que gracias a
su valar formativo permite crear conciencia sobre las posibilidades y limi
taciones reales al desarrollo.

la dimensi6n temporal tiene importancia principal para entender el
proceso de ewolucién de los diferentes espacios en una regi6n o entre di
ferentes regiones de un pafs. La fuerza fundamental de diferenciacién y
crecimiento de un &rea cualquiera en el tiempo esti dada en gran medida por
la velocidad y magnitud del proceso de adopcién de innovaciones, per la for
ma de acumilacién del excedente y la diversificacién de la estructura de
produccién.

El proceso de crecimiento no se da en forma hamgénea en todas partes
y al mismo tiempo, sino que determinados espacios "crecen" mis rapidamente
que otros, formando nodos que en ciertos casos llegan a constituir polos de
crecimiento. El medio rural circundante sufre los impactos de dichas inmo
vaciones y mediante la adopcifn de innovaciones, responde al crecimiento
articulandose en grado diverso a los diferentes espacios y en particular a
los centros o nodos de crecimiento. Las nwevas industrias, el proceso de
urbanizacién o actividades de exportacién condicionan la modernizacién de
la agricultura o de las actividades extractivas del medio rural; sin embargo,
otras reas no reciben estos impulsos porgue existen factores que limitan
su modernizacién, manteniéndose dentro de patrones tradicionales de compor-
tamiento.

Este diacronismo en la generacifn y adopcién de innovaciones entre di
ferentes espacios s6lo puede ser entendido cabalmente al analizar la evo-
lucién de los espacios a través del tiempo. Basta recordar que en América
Latina existen ejenplos de que en menos de una década, por el dinamismo de
determinadas actividades, aldeas y villorios se han convertido en grandes
ciudades.

Este proceso sin embargo, no es irreversible, pues al cesar los impul
sos que generan el crecimiento, camo el agotamiento de los recursos que se
explotan, la sustitucién de productos naturales por sintéticos (caso del
caucho) , o el establecimiento de una mejor ruta de transporte, deteminan
la declinacifén y estancamiento de centro dinfmicos.
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Por lo anteriormmente sefialado se puede afirmar que la utilizacién con-
junta e integrada de las dimensiones espacial y temporal para el anilisis
del medio rural permite superar las limitaciones de los enfoques puramente
geograficos o exclusivanente sectoriales, y constituye un instrumento de
importancia para definir la estrategia de desarrollo para el medio rural
de cada regi6n, facilita identificar las actividades que lideran el proce
sQ ée trecimiento y que en su dinfmica arrastran o impulsan el crecimiento
de otras actividades complementarias, teniendo anbos elementos de gran im
portancia en la definicién de la estrategia de desarrollo.

Oon relacién a la dimensibén tenporal, se puede sehalar que la diagno
sis con fires de fonmlaci6n de programas de desarrollo cubre usualmente
un perfodo histérico de 5 a 10 afios y la prognosis se ubica también en tra
mos similares a partir del momento en que se realiza el anilisis. El anig-
lisis socio-histfrico requiere de perfodos mucho mis amplios que por lo
general cubren varias décadas e incluso m8s de una centuria.

Este filtino tipo de estudio, si bien es cierto que tiene un gran va-
lor docurental y que puede arrojar muchas luces sobre los orfgenes histf-
ricos y la forma en que ewolucion5 determinada &rea; tiene un limitado va
lor instrumental por el alto grado de generalidad con que se tiene que ana
lizar perfodos muy amplios, y ocon escaso valor predictivo debido a que las
limitaciones en la cantidad y la calidad de la informaci6n se hacen mis
severos, en la medida en que el anflisis se remonta a fechas y eventos mis
lejanos en el tiempo. '

Por lo anterior, en el presente documento se har§ abstracci6n de tal
tipo de estudio, el cual puede ser considerado camo un trabajo de car&cter
complementario que no necesariamente debe formar parte de las actividades
para la planificaci6n y ejecucién del desarrollo de una microregién deter
minada. Sin embargo, en los casos en que este tipo de estudios existan,
su lectura constituye un importante aporte para ubicar el anflisis en el
proceso histfrico y en el segmento temporal en el cual los analistas deber
focalizar su atencién.
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4. PROCESO IE DIAGNCSIS.

El proceso de diagnosis camprende un conjunto de actividades que se ini
cian con la explicitacién del marco conceptual y concluye con la presentacifin
de resultados; es decir, con la generacifn de "diagnSsticos". Estos se deben
considerar camo insumos de las actividades del proceso de planificaci6n y eje
cucién a nivel microregional, por lo tanto deben estar adecuados a las deman
das y restricciones que establezcan la realizacién de tales actividades.

El proceso de diagnosis est8 integrado por las siguientes actividades:

i. Bxplicitacién del marco conceptual con base en la definicién de

desarrollo rural del Gobiermo.

ii. Seleccifn de categarfas de anilisis

iii. pefinicién del marco de contrastacibn

iv. Formlacién de hipStesis empleando las categorfas de andlisis
seleccionadas y la operacionalizaci6n de las hipStesis a tra
vés de la seccifn de variables e indicadores.

v. Acoplo y procesamiento de datos

vi. Revisién, anflisis de calidad y confiabilidad y ajuste de los
datos.

Vvii. Anflisis de la informaci6n y verificacién y rechazo o reform-
laci6n de las hipbtesis para reiniciar el ciclo.

viii.Sfntesis -
ix. Validacibén
X. Presentacifin de resultados

i. BExplicitacién del marco tebrico o conceptual.

Se refiere a la explicitaci6n de las categorias a través de las cuales
se pretende describir y explicar una deteminada realidad. Su definici6n
Y escogencia se sustentan en un marco teSrico el cual a su vez es un conjun
to de categorfas interrelacionadas a la luz de las cuales se analiza deter—
minada realidad.
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ii. Explicitacifn del marco de contrastacifn.

Se refiere a la definicifn de un conjunto de elementos frente a los cua
les se analizar§, describird y explicari el canportamiento.de la microregi6n.
Este marco de contrastacién puede ser la situacifn de la microregifn en un
mxento anterior al que se realiza el anflisis (uno o mis afos antes), si-
tuacién frente a la cual se contrasta la situacién actual, se puede emplear
también cam marco de contrastacién de la microregién en anilisis de otra
microregién de caracterfsticas similares o con un mayor o menor grado de de
sarrollo relativo en el mismo momento o, finalmente puede construirse un mar
o de contrastacifn de caricter nommativo, definiendo el "deber ser” de la
realidad microregional; es decir, construyendo un modelo nommativo en los
cuales los valores que se asignan a los parametros con los cuales se cons-
truyen dicho éscenario se':consideran "normales® o "deseables”. En Gltima
instancia el marco de contrastacifn se puede constuir mediante cambinacio-
nes de las alternmativas sefnaladas.

MARQDD [E OONTRASTACION

MOXEIO 1. Situacifn de a en afic t versus a en t-1
NORMATTVO 2. Situacifn de a versus situacién en b MOLELO NORATIVO
IMPLICITO 3. situacifn de a versus modelo de a ¢— EXPLICITO
MOCELO NORMATIVO
IMPLICITO

iii. la seleccién de categorfas de anflisis.

El marco teSrico y la posi¢ifn doctrinaria del Gobiemo constituyen los
elementos definitorios a partir de los cuales se extraen las categorias de
anilisis, as{ como las variables e indicadores correspondientes. Esta esco-
gencia se debe conpatibilizar con la disponibilidad de informacifn, los ‘datos
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con base en 1os cuales se ha definido el marco de contratacifn, el grado
de participacifn de la poblacifn y el tiempo y recursos con que se cuen
ta para hacer el aniligis. Juega un papel importante en esta actividad
la definicifn de intencionalidad; es decir, la explicitacifn de los pro-

ductos que debe generar el diagnSstico.

iv. la fornmulacifn de hip6tesis.

Las categorias que se han seleccionado deben ser operacionalizadas.
Para ello se parte de la definici6n de que una hipStesis es la expresifn
de la relacifin conjetural entre dos o mis variables, mientras que la ope
racionalizacifin corresponde al paso.que se da para transformar las hipS-
tesis deberdn ser demostradas o rechazadas a través del andlisis.

v. El acopio de datos y su procesamiento.

las hip6tesis operacionalizadas demandan de un conjunto de datos que
es preciso disponer. Lo importante es que la informacifn permita rechazar
o corrobar la hipStesis; es decir que la informaci6n sea pertinente. E1l
acopio de datos est8 condicionado por los supuestos que se formnulan al di
senar el diagn6stico, sobre cobertura espacio-temporal de la informacifn,
grado de desagregacifn, participaci6n de la poblacifn para proporcionar
informacifn, criterios y percepciones, asi camw de un juicio determinado
sabre la confiabilidad de la informaci6n que se utilice en el anilisis.

vi. Revisi6n y ajuste de datos.

Es probable que la informacifn adicional, verificar la consistencia
y confiabilidad de la informacifn disponible u sea necesario efectuar ajus
tes, lo cual es usual y forma parte de las tareas que camprende la activi-
dad de diagnSstico. Este paso estd dirigido bSsicamente a rechazar la in
formacién no pertinente y a mejorar la calidad de la informacién, scbre
todo en cuanto a su confiabilidad. la participaci6n de la poblacién en
esta tarea es de un vAalor inapreciable y permite superar insuficiencias y
deficiencias de informacifn.

vii. Anflisis de la informacién.

Camprende el conjunto de acciones gue realizan los analistas empleando
las categorias de andlisis para rechazar o aceptar las hipStesis y mediante



- 188 -

un nivel "aparencial® o nivel explicito de la realidad, sino en un sus-
tantivo o implicito. Unicamente llegando a este nivel se puede llegar a
la identificaci6n de los factores causales y se puede predecir la evolu
cifn de los fenfimenos econdmico-sociales bajo el supuesto de que los
factores causales se mantengan inalterados.

viii. Sintesis.

1os resultados tienen que ser ordenados y jerarquizados para dis-
poner de un cuadro canmprensivo e integral de la realidad o aspecto en
anflisis, y es por ello que se requiere realizar un esfuerzo de sintesis,
que otorga ademis coherencia a los resultados del anilisis. Esta sintesis
se ve facilitada al hacerse explfcita las caracteristicas y finalidad de
cada diagnSstico, 1o cual estd determinado con el uso ulterior del producto
de la diagnosis, que constituye al mismo tiempo, camo antes se mencionS,
insumo de otras actividades del proceso de planificaci6n y ejecuci6n a ni
vel microregional.

ix. Validacifn.

Corresponde a la discusién de resultados preliminares para confirmar
los o volverlos a analizar. La aplicacibn pr&ctica de este paso es de gran
trascendencia pues permite confimmar resultados y otorgarles mayor consis-
tencia. Adicionalmente es uno de los mamentos importantes para canalizar
y utilizar al méximo la participaci6n de la poblacién en el diagnSstico.

x. Presentacifn de resultados.

Este paso debe ser definido previamente, al mamento de precisar los
productos que debe generar el diagnSstico y la forma en la cual deben pre
sentarse los resultados.

De acuerdo al enfoque que se viene sustentando, las necesidades de in
formacifn del programa son las que deben condicionar la forma en que se
requiere presentar los resultados del diagnSstico. Si la sintesis ha sido
realizada correctamente, la presentacifn de resultados pasa a ser un orde-
namiento formal de los resultados.
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5. EL SISTEMA IE INFORMACION MICRO-REGIONAL Y SU ACTUACION PARA 1A ELABORACION
IEL DIARNOSTICO.

1a fuente de infommaci6n microregional (Cuadro 1) tiene dos Smbitos: (a)
€l econfmico social y (b) el del sector pGblico. .A partir de ellos se cbtie-
neeltipbdeinfomaci&:necsaﬁapamhdiagmisquedarﬁporresultado
el diagnSstico microregional. E1 cuadro representa esquemiticamente 10s ele
mentos m&s importantes del proceso, tales camo origen de la informacién y cb
jetivos de 1a misma; -documentos de entrada y de salida y la responsabilidad
de procesamiento y anflisis.

El diagnSstico global genera elementos que sirven principalmente para la
definicin y jerarquizaci6n de dbjetivos (bdsicos y especificos), metas glo-
bales, estrategia y 8reas de accifin, asf como para la definicifn-Ge polfticas.

1os diagnSsticos especificos proporcionan elementos Gtiles para la defi-
nici6n de politicas, pero tienen mayor utilidad para la identificacifn y de-
finicifn de medidas de polfticas, objetivos intermmedios o productos y acciones

especificas.
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6. PRODUCTOS O RESULTADOS DE LA DIAGNOSIS

Los PRODUCTOS (o resultados) de la diagnosis, son los DIAGNOSTICOS, a los

cuales se puede ordenar de acuerdo con las ETAPAS del PROCESO PLANIFICACION-
-EJECUCION a nivel microregional.

Esta etapas son:

.La etapa de FORMULACION

.La etapa de INSTRUMENTACION DE LA EJECUCION
.La etapa de la REALIZACION DE ACTIVIDADES
.La etapa de EVALUACION

A través del proceso de DIAGNOSIS. ..

¢ QUE se logra ( o se debe lograr) en la Etapa de FORMULACION ?

DIAGNOSTICO GLOBAL
MICROREGIONAL

DIAGNOSTICOS
ESPECIFICOS

—

. Definici6n de Objetivos y Metas globales
. Definicién de estrategia

. Definici6n de Areas de Accién

. Definicién de Polfiticas

. Definicién de Medidas de Politica
. Definicién de Productos

. Definici6n de Acciones Especificas

f

\_

ELABORACION DE PLANES Y PROGRAMAS

\
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¢ QUE se logra (o se debe lograr) en la Etapa de INSTRUMENTACION DE
Ta EJECUCION?

. Definicion de Objetivos

DIAGNOSTICO GLOBAL! . Definici6n de Estrategia
MICROREGIONAL . Definici6n de Prioridades
. Definici6n de Medidas de Polftica
DIAGNOSTICOS . Definici6n de_Productos
ESPECIFICOS . Definici6n de Acciones Especfficas

. Definicidbn de Responsabilidades Especificas

Y

PROGRAMAS DE TRABAJO
| PRIGRAE _ )

¢ QUE se lograr ( o se debe lograr) en la Etapa de REALIZACION DE ACTIVIDADES?

DIAGNOSTICO GLOBAL COMPLEMENTAN LAS

\
MICROREGIONAL - PERCEPCIONES DE LOS
EJECUTORES
DIAGNOSTICOS
ESPECIFICOS J{k

DIAGNOSTICOS DE INSUMO BASICO
| PARA LA REALI-

COYUNTURA -
ZACION DE ACTIVIDAD

¢QUE se logra (o se debe lograr) en la Etapa de EVALUACION?

—

DIAGNOSTICO GLOBAL MUESTRAN EL COMPORTAMIENTO
: DE LOS FACTORES EXTERNOS
DIAGNOSTICOS CONDICIONANTES

FSPECIELCOS Lévg.daclou DE LA EJECUCION }

-
DIAGNOSTICO GLOBAE;::::::::::::::::EE; MARCO DE CONTRASTACION
DIAGNOSTICOS L— 7 i i iin

ESPECIFICOS

~\

..... | )




PROCESO [E DIAGNOSIS PROPUESTO PARA REGIONAL CENTRAL

Horacio H. Stagno

1. INTRODUCCICN.

la formulacién tanto de planes de produccién como de planes de desarrollo
rural microregional, parte del diagnSstico de la realidad scbre lo que se entien
de como el "drea de influencia" definida para la accién y otros elementos consi-
derados, tales camo los recursos y el horizonte temporal para las acciones.
Estas se definen a continuacién para enmarcar, con mayor precisién, el alcance
y ocontenido de la diagnosis en la Etapa de Formulacién que nos ocupa, en este
caso, para microregiones a incorporar al Proyecto SEAPLAN/REGIONAL CENTRAL/IICA.

1.1 El Espacio Geografico.

La frontera que define la microregifn es un elemento importante para que el
andlisis no trascienda las variables controlables a este nivel. En este sentido,
si bien la nocifn de "regi6n" admite fronteras en t&minos de variables princi-
pales oonsideradas, en nuestro caso corresponde a las Subzonas Agropecuarias de
la Regional Central, tal como estén definidas por la SEA. Esto se debe, entre
otras cosas, al hecho que la estructura operativa a nivel de campo indica a este
nivel de decisiones como uno de los mis manejables para el proceso gerencial de
los agropecuarios directamente aplicados a los beneficiados: los productores vy
sus familias.

1.2 El Horizonte Tenporal.

En esta etapa del proyecto, el desarrollo microregional tendrd un horizonte
tenporal ocoincidente con la Planificaci6n Operativa anual de la SEA. Ello no im-
plica que no se podrd formular planes parciales, por &rea de los servicios, que
trasciendan el plazo mencionado sino -que existir&n aspectos que deberén ser con-
siderados al formlar el plan para toda el &rea de influencia de la Regional
Central. Esta etapa del trabajo estd prevista para el prSximo afo y requiere
de un proceso de diagnosis mis camplejo que el que se propone en este docurento.

1.3 Los Ambitos del DiagnSstico Microregional.

Se cubrirfn dos &mbitos de diagnosis con el fin de elaborar el diagn8stico
microregional para cada una de las Subzonas incluidas en la Regional Q(entral:
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(a) El .&mbito econfmico social
(b) El &mbito del sector pGblico

El proceso de diagnosis se cubrird al mismo tiempo para ambos, con equipos
de trabajo coordinados y con campanentes similares en 1o que se refiere a los
aspectos a cubrir.

2. ELEMENTOS DEL DIAGNOSTICO EN EL AMBITO SOCIO-BECONCGMICO.

Los objetivos del diagnéstico socio—econfmico para la microregién son los
siguientes:

(@) Caracterizacifn e interpretacifn de la problemitica, y
(b) Determinacifén del potencial para el desarrollo.

Para el cumplimiento de tales objetivos,a partir del proceso de diagnosis
para la Etapa de Formulacién, se sugiere ordenar en la forma descripta a con-
tinuacifn los grandes aspectos a considerar en funcién de la disponibilidad
de infarmacifn, su proceso y la necesidad de no perder de vista las &reas de
servicios de la SEA que se consideran en esta etapa de desarrollo del Proyecto.

2.1 Problemas Agro—Ecaonfmicos.

Con el fin de tener una base de referencia para ordenar el diagnSstico
socio-ecanfmico, se propone identificar bisicamente tres procesos: (a) el
proceso de produccibn; (b) el proceso de circulacién mercantil, (c) el pro
ceso de distribucifin del ingreso. Estos tres procesos se deben estudiar a
dos niveles de agregacifn: (i) el nivel regiocnal, que en nuestro caso es la
subzana y (ii) el nivel de las empresas y productores agropecuarios.

Esta visifn, sin embargo, es casi puramente productivista y, como se po
dr8 dbservar, se refiere al sector agropecuario camo elamento del sistema de
produccifn de la regifn. Es decir, no incluye otros aspectos relacionados con
el desarrollo rural tales camw: disponibilidad de servicios de educacifn, sa-
1ud, vivienda y otros servicios bisicos tanto para la poblacifn rural como ur
bana, localizada en las Subzonas. Esta parte del diagnSstico ‘se incorporari
mis adelante, cuando el Proyecto esté en condiciones a suivez, de ‘incorporar
otros servicios del Sector PGblico Agropecuario a las acciones encaminadas a
loarar el desarrollo rural en las microreagiones.
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El diagnSstico tiene cierto sesgo hacia problemas que, si bien forman
parte de un conjunto de factores, considerard con énfasis especial y mis en
detalleaqwl]bsmsceptibleschserwntrohdosporlas&masdeservicm
de la SEA para las cuales se forrmlard el Plan Operativo. Esbas &reas son:

. Extensifn

. Insumos y servicios conexos
. Recursos naturales

. Mercadeo

. Organizacifn rural

En el Cuadro 2 se presenta una sintesis de los aspectos a considerar para
reunir datos y procesar la informaci6n, que d& por resultado el diagn6stico so
cio-econfmico. Dicha sintesis ordena la informaci6n necesaria para la defini-
cifn de politicas-estratégicas y operativas a nivel microregional, que involu-
cre a las cinco 4reas de servicios de la SEA mencionados. En este cuadro se
resena brevemente la informaci6n y los datos necesarios para tamar decisiones
al formilar un Plan Operativo.

2.2 Problemas ligados al bienestar y al desarrollo rural.

El diagnSstico de los aspectos agroecon@micos, que frecuentemente estén
interrelacionados con problemas relativos al bienestar-de la poblacifn rural
se conecta principalmente a través del andlisis del proceso de distribucifn
del ingreso. Existe también informacifn camplementaria sobre recursos de
Gobierno puestos a disposicién de la commidad y de acciones o esfuerzos de
la propia gente, en aspectos tales cono los servicios bdsicos para el bienes-
tar que se deben incorporar al proceso de diagnosis.

El diagnfstico cansiderard, en consecuencia, el acceso a los servicios
de salud, educacifn, de abastecimientoy nutrici6n, vivienda y provisifn de
sexvicios bisicos en las microregiones. Se evaluardn. las necesidades y el
grado de satisfaccifn de estos servicios. los datos a cbtener scbre estos
aspectos vinculados al bienestar, ser&n interpretados para lograr informacifn
sobre el estado actual y las perspectivas bajo distintos supuestos. Aquellas
acciones que la SEA puede encarar a través de sus servicios en las dreas)con-
sideradas (tales caw los servicios en Sreas camo mercadeo y organizacifn ru
ral) serfn incorvoradas a la Formilacifn del Plan Overativo.
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3. EIBEMENTOS DEL DIAGNOSTICO EN EL AMBITO INSTITUCIONAL

El diagnSstico en el &mbito del sector pGblico a nivel de la microregifn,
en esta etapa del proyecto, considerard Gnicamente aqufllos servicios prestados
por la SEA. Los cbjetivos dél diagnSstico son los siguientes:

a. Medir la produccifn y cobertura del servicio, y

b. Medir la generacifn de nuevas capacidades.

El primer cbjetivo parte del anilisis de la ejecucifn de programas de ope
racifn de los servicios de la SFA a nivel @e la Subzona. El segundo cbjetivo,
parte del andlisis de la ejecxifn de programas de inversifin.

Oon el fin de desarrollar este proceso de diagnosis, se sugiere tratar los
siquientes aspectos principales.

3.1 2Anilisis de factores que han afectado la ejecucifn de acciones.

Mediante revisi6n de. material de referencia interna (presupuesto y pre-
supuesto ejecutado) de afos anteriores se determinarén los factores principa
les que afectaron el desarrollo de las acciones al nivel de la microregifn.

3.2 Ewolucifn de recursos disponibles para el servicio.

Mediante el anilisis de datos de referencia interna, se analizard la evo-
lucifn de los recursos: (a) Humanos: t&cnicos y personal de apoyo; (b) fisi-
cos y materiales y, (c) financiero, de los servicios de la SEA en la micro~
regifn.

3.3 Inventario de los recursos actuales en la microregién.

Mediante un relevamiento se sugiere actualizar la informacifn existente en
materia de:
a. Personal técnico y de apoyo, de los servicios de la SEA en la micro-
regitn,
b. Instalaciones y equipos,
c. Fondos y utilizacifn de los mismos (segfn destino), y
d. Informacifin adicional no incluida en las anteriores i:or su
caricter especial.
Este inventario serd utilizado en la camparacifn de los recursos demanda-
dos, seglin plazo, en fornma permanente o en forma no permanente a través de
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intercambios de apoyo de recursos humanos y ffsicos) y la asignacifn de recur-
80s en la Etapa de Formulacifn del Plan Operativo para la microregifn.

4. ORGANIZACION DEL TRABAJO DE EQUIPCS PARA 1A REALIZACION DEL DIAGNOSTIQD.

En primer lugar se hace hincapi€ en el hecho que el proceso de diagnosis
se desarrollari para las microregiones (Subzonas) que camponen las tres Zonas
de la Regional Central. Esto.hace que el trabajo se deba desarrollar coordi-
nadamente por medio de equipos técnicos que tendrén a su cargo etapas y, as-
pectos del proceso, con el necesario intercambio e interaccifn. La organiza
cifn de estos equipos tienen también el fin de testar la posibilidad y la me
jor forma de organizar este trabajo.

El diagnSstico en si mismo no seri la elaboracifn de un documento para
cada microregifn, escrupulosamente redactado y presentado, sino un conjunto
de informaci6n (diagnSstico glaobal y especiales) que serd interpretada y uti
lizada en la forrulacibn del Plan Operativo.

1o esencial es manejar un proceso para en el meror tiempo posible, las
actividades que implica el proceso de diagnSstico (las que se sefialaron en
el punto 5 de la Primera Seccién de este documento).

la estrategia del Proyecto SEAPLAN/REGIONAL CENTRAL/IICA consiste en
aprender -haciendo . Por ello camienza por el anilisis, por parte del con
junto de los t&cnicos involucrados, de la propia organizacién de los equipos
y el trabajo del proceso de diagnosis. Este aspecto es de especial impor-
tancia dado que, si la experiencia estd destinada a ser reproducida e incor
porada a otras Regionales de la SEA, debe ser probada y ajustada en t€rminos
de alcance, contenido, recursos y plazos que estén dentro de las posibilida-
des de la Secretaria de Estado de Agricultura. Este trabajo de equipo per—-
mitird evaluar mejor los recursos en personal técnico disponibles frente a
los aspectos a estudiar en el proceso de diagnosis, asignarlos, organizar
el trabajo en el tienpo y en el espacio y finalmente formar los equipos de
trabajo para_la elaboracifn del diagnbstico.
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Cabe sefialar también que la organizacifn del trabajo para realizar la
diagnosis serd probada immediatamente, prueba a partir de la cual se podrs
sugerir las recamendaciones de ajustes y la elaboracifn de normas y proce-
dimientos validada que permitan reproducir la experiencia, en forma mis efi
ciente en otras regionales de la SEA.

En la tabla que sigue se sugiere la formaci6n de equipos que realicen
el proceso de diagnosis de acuerdo con ‘los camponentes del diagnSstico. Es
ta primera aproximacifn sehizotenietﬂomcumtaladispmibﬂ.ﬁadacﬁnl
conocida de datos e informaci6n y las posibilidades de farmar equipps de téc
nicos con distintas especialidades. La decisi6én definitiva sobre camponentes
del diagnSstico y formaci6n de los equipos se hard al iniciar el proceso, con
la participacién de t&cnicos de la Regianal Central y los niveles centrales
de la SEA.

7. SBECUENCIA DE ACTIVIDADES PRINCIPALES PARA LA DIAGNOSIS EN CADA MICROREGI(N.

1a secuencia de principales actividades para el proceso de diagnosis para |
la Etapa de Formulaci6n de planes operativos para cada microregifn de la Re- |
gional Central se presente en el Gréfico 1.
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PARTES COMPONENTES DEL DIAGNOSTIOO

UN EQUIPO PRARA

TODAS LAS MICRO

UN BEQUIPO POR
CADA MICRO

I. AMBITO SOCIO-ECONCMICO

A. Problemas Agro—econfmicos.
1. A nivel de Subzona

Recursos Naturales
Infraestructura

Equipos y materia prima
Poblacifin y mano de cbra
Productos

Procesos productivos
Industrias de transformaci6n

Oferta y demnada produccibn e
insumos particulares.

Evoluci6n de precios y mercados
Mano de cbra
PBI
Crédito
Papel del estado en inversiones
S. ag.
Distribucifn del ingreso

2. Nivel de Enpresas y Productores
En todos los aspectos

B. Problemas de Bienestar y Desarrollo.
En todos los aspectos

IT. AMBITO INSTITUCIONAL

Factores que afectaron la ejecucifn de
acciones.

Evolucifn de los recursos
Inventario de recursos

X X X X X 1 L I

H]

¥ oM X X
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CGRAFI1CO )

DIAGRAMA DE FLUJO BE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE DIAGNOSIS

DENOM INAC 10N DE LAS ACTIVIDADES

1.Seminarlo-taller de organizaciébn del trabajo,formecién de equipos y ajuste al proceso de dlagnosis propuesto
2.Analisls y evaluacion de mftodos y medios o emplear en el dlagnbstico, por parte de los distintos equiposformados
3.Expli¢itacibn de) marco conceptus), con base en la definlcién de Desarrollo Rural del Goblerno

A.Selecclén de categorfas de anflisis

S.Formulacién de hipStesis empleando lnfa
trovis de 12 seleccibn de varlables ¢ ind

6.DefliniciBn de) marco de contrastacibn

7.Acoplo y processalento de datos

8.Revisibn, anSiisis de calldad y confisbllidad y ajuste de los datos

9.ANS1Isls de 1o lnhr-clsu"y verificecibn y rechazo, o reforsulacibn, da las hipStesls pars relinicler ol clclo.

tegprfas de snflisls seleccionadas y operaclionallizacién de las hipStesisa
Icadores (Prediagnéstico)

10.8Tntesls
11.Presentacién de resultados (presentacin pars discusiébn y ajustes)
12.Validacifn (presentacién con 10s ajustes Introducidos).




METODOLOGIA PARA ELABORAR LA RED [E PERTINENCIA
Viedman Diaz
Luego de haber identificado los problemas mediante un diagnéstico reali-
zado por el equipo de trabajo, en el cual se contemplen las instituciones, los
beneficiarios y el anbiente en el cual se van a desarrollar las acciones de
.1os programas, se procede a elaborar un listado de los problemas encontrados;
o sea, todos esos factores documentados que forman parte de la problemitica.
Debe tenerse'pxesente, que cada problema a su vez, se canpone de subproblemas
O elementos que inciden en causar este problema, por lo que conviene detallar
cada uno de estos factores, sin llegar a un nivel de detalle exagerado.

Luego de que se hayan enurerado los problemas scbresalientes, conviene
clasificarlos segn grupos relacionados con una misma causa. Esta clasifica-
cién pwede ser de diferentes criterios: seg(n los sectores de la econamfa,
la accién institucional, etc. En nuestro caso, del sector agropecuario, el
criterio pwede ser definido segfri las &reas amplias de accifn caw son: or-
ganizaciones campesinas, rendimiento (prod./ta), comercializacién, capacita-
cibén, conocimientos tecnolSgicos, etc. DespuSs de esta clasificaci6n, puede
darse el caso de que un mismo problema puede pertenecer a dos o mis grupos,
la falta de vias de penetracién incide negativamente en la comercializacifn
de la produccién de esos lugares, en la transferencia de tecnologia, etc.

En estos casos, se agrupan dichos problemas en el grupo en que se considera
que tenga mayor impacto y relevancia.

Despufs de haber identificado los problemas, listarlos y clasificarlos
de acuerdo a gruypos similares, se inicia la construccién de una Red de Perti-
nencia, en la cual, se recamienda la organizacién de los problemas de la lista
en cada grupo, segln su jerarqufa causal. Es decir, se trata de establecer
la serie de algunos factores problemiticos que a su vez contribuyen a un pro-
blema mayor.

Puede darse el caso también, de que un factor contribuye a m&s de dos
prablemas mayores, aquf los técnicos, seglin sus criterios, escogen la rela-
cifn causal de mayor impacto.
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Puede suceder de que en el proceso de confeccién de la Red, aparezcan
praoblemas que anteriormente no se habfan mencionado. Al organizar causalmente
los problemas dentro de cada grupo, sobresalen algunos inadvertidos en la con-
feccifn de la problemitica que requieren la introduccién de un nuevo factor
prablema. A sequidas, se organizan los problemas en un ordenamiento causal,
segln la clasificacién en grupos que se hay realizado anteriormente. Es decir,
para los problemas de cada grupo, se establece la relacifn causal.

Una vez establecida la jerarqufa causal dentro de los grupos de problemas
identificados, el siguiente paso es relacionar cada uno de estos grupos. Para
esto se detemina el problema mayor de cada grupo, determinando el flujo causa-
efecto.

La Red de Pertinencia ya elaborada, presenta el universo de problemas ana
lizados y jerarquizados causalmente. Es la contraimagen de todas las oportu-
nidades posibles para intervenir con soluciones concretas. Sin embargo, no
siempre se puede hacer todo por la limitacifn de recursos, por lo que se sugie
re establecer prioridades en los problemas, no s6lo causalmente sino desde el
punto de vista gerencial, teniendo presente los siguiente criterios: tiempo
disponible, recursos econémicos disponibles y accién institucional preferen-
cial.

De acuerdo a estos tres criterios, al igual que otros factores, podemos
determinar cuando un problema o factor problema es controlable o incontrolable,
para luego determinar las acciones o actividades que se ameriten para la solu-
cién del factor problema.
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1.

ASPECTOS CONCEPTUALES PARA ENMARCAR LOS MECANISMOS DE*
PLANIFICACION OPERATIVA-EJECUCION A NIVEL REGIONAL X/

Carlos Fonck

Todo gobierno tiene una posicion doctrinaria que expresa, a distintos
niveles de detalle la preferencia por determinadas formas de organizacion
y funcionamiento del sector agricola y rural. La posicién doctrinaria del
gobierno constituye un continuo que se manifiesta desde las orientaciones
mas generales del deber ser, o imagen-objetivo, hasta la explicitacion de
detalles referidos a la ejecucion de las medidas. y acciones que concretan
las orientaciones en resultados e impactos deseados o que permitan realizar
los ajustes o reformulaciones pertinentes para corregir las desviaciones
que se detecten oportunamente.

La posicion doctrinaria del gobierno es objetivada en todos Tos puntos
del continuo mediante decisiones con distinto grado de concrecién. Las
decisiones tienen como finalidad directa o indirectamente, modificar la
realidad economico-social y politica para aproximarla a las formas de orga
nizacion y funcionamiento del sector agricola y rural que integran la posi
cion doctrinaria. Desde este punto de vista, las decisiones configuran re
laciones de poder entre el gobierno y aquellos agentes que operan en la
realidad, cuyos comportamientos se busca modificar o reforzar para actuar
sobre dicha realidad.

Andlisis de Politicas y las Dimensiones del Proceso de Planificacion-
Ejecucion para el Desarrollo Agricola y Rural.-

En términos genéricos, las decisiones se agrupan en dos tipos: aquellas
de orientacion de 1a accion del sector publico y privado dentro de los 1i--
neamientos generales de la posicion doctrinaria del gobierno, y las de eje-
cucion que, con mayor grado de precision, objetivan 1a accion misma del sec
tor publico para estimular o inhibir comportamientos especificos del sector
no-piiblico o privado (Grfico 1).

*/ Este material ha sido extraido y adaptado del Documento Interno PROPLAN-71,
"Una Visién Global del Proceso de Andlisis de Politicas para la Conduccion
del Proceso de Planificacion-Ejecucion para el Desarrollo Agricola y Rural®;
y del documento en elaboracion del Proyecto SEA-IICA para ‘el Fortalecimien
to del Sistema de Planificacion Agropecuaria, titulado "Marco Conceptual

.y Esquema del Mecanismo de Planificacion Operativa Regional®.
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GRAFICO 1

NIVELES DE DECISION DE CONCRECION DE POLITICAS
EN RELACION A LAS DIMENSIONES DEL
PROCESO DE PLANIFICACION - EJECUCION

NIVELES DE DECISIONES NIVELES DE CONCRECION DIMENSIONES DEL PROCESO
REFERIDAS A LA DE LAS POLITICAS DE PLANIFICACION-
CONDUCCION EJECUCION

Marco Doctrinario

Decisiones de Dimension Prospectiva

Orientacion o Estratégica
Marco Orientador

— e

Politicas Especificas

Decisiones de Medidas de Politica Dimension
Ejecucion Operativa

Acciones Especificas
__ —
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E) Sistema de planificacion tiene como funcion basica la de presentar
y fundamentar opciones alternativas al sistema de decisiones, que permitan
a éste Ultimo precisar en forma continua e integralmente coherente la posi
cidn doctrinaria, refiriéndola y acotdndola a los diferentes niveles de po
1iticas correspondientes a las decisiones de orientacion y ejecucion. EI
concepto de continuidad expresa el caracter interactivo de 1a toma de deci
siones. El concepto de coherencia integral refleja la necesidad de que to
das las decisiones sean consistentes con aquellas de mayor nivel de genera
1idad, y coherentes con la evolucion de la realidad econémico-social y po-
1itica y con el desempefio y la capacidad del sector piblico.

La generacion de opciones o alternativas para la toma de decisiones
es un proceso permanente, también de caracter interactivo, en el cual se
explicitan los distintos componentes de la posicion doctrinaria del gobier
no y se los contrasta con aspectos diversos de la realidad econémico-social
y politica que aquella prevé transformar y con antecedentes del desempefio
del sector piblico en acciones anteriores de transformacion de 1a misma.
Dicho analisis es utilizado como fundamento para la formulacion de alterna
tivas para la accidn del sector piiblico, en sus distintas formas (directas
e indirectas) y su presentacion oportuna al sistema de decisiones. A este
proceso se denomina proceso de andlisis de politicas. Los dos sistemas in
volucrados --de planificacion y de decisiones-- constituyen en conjunto,
el sistema de direccion.

Las politicas constituyen una expresion concreta de las decisiones to
madas en el seno del sistema de direccion. Dentro del tipo de decisiones
genéricamente 1lamadas de orientacidn se distinguen tres niveles de politi
cas, a los que se denomina: Marco Doctrinario, Marco Orientador y Politi-
cas Especificas. A este tipo de decisiones y niveles de politicas se les
identifica con la dimension prospectiva del proceso de planificacidn-ejecu
cion. Las decisiones de ejecucién distinguen tres niveles de polftica:
Tas Politicas Especificas, las Medidas de Politica y las Acciones Especifi.
cas. A este tipo de decisiones y niveles de politicas se les identifica
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con la dimensidn operativa del proceso de planificacidn-ejecucién.

La generacion de alternativas de politica en cada nivel requiere el
conocimiento y la precisidén de la posicion doctrinaria del gobierno, obje-
tivada en politicas de mayor nivel de generalidad, el andlisis de la reali
dad econémica-social y politica en un grado de detalle consistente con el
nivel de la politica y su dmbito espacial, y el andlisis de los anteceden-
tes de desempefio y capacidad del sector publico en.el proceso de planifica
cidn-ejecucion de politicas del mismo nivel. En este contexto y para el
anadlisis que permita el ajuste o reformulacion de cada nivel de pol%ticas.
adquieren relevancia las acciones de seguimiento de las realizaciones del
sector piblico como del comportamiento de los agentes del sector privado y
las de evaluacion sobre la marcha y ex-post de dichas realizaciones y de
su impacto para el logro de los objetivos del desarrollo agricola y rural.
E1 tipo y magnitud de las desviaciones encontradas definira el grado de
ajuste o de reformulacion requerida, y si 1a accion correctiva corresponde
a un nivel de politica de la dimensidon prospectiva u operativa del proceso
de planificabién-ejecucién.

1.1 La dimensién operativa del proceso de planificacion-ejecucion.

La dimensién operativa del proceso de planificacién-ejecucidn, se
caracteriza por generar decisiones de ejecucion que definen pautas es-
pecificas de operacidon para el sector publico y condicionan fuertemen-
te el comportamiento de los agentes del sector privado; generalmente
corresponde a programas y proyectos.

Esta dimensidn operativa implica particularmente la definicion de
‘los niveles de politica identificados como "medidas de politica" y
"acciones especificas", su instrumentacion, la realizacion de las ac--

ciones correspondientes, el seguimiento y evaluacion de dichas acciones

y de sus resultados e impacto que dara lugar en caso necesario a la
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definicion de medidas correctivas que permitan ajustes o reformular
las decisiones de ejecucién. Asf mismo, el producto de la evaluacion
de resultados y de su impacto puede dar lugar al ajuste de las deci--
siones de ogientacién, contenidas en el marco orientador, como a la
reformulacion y ajuste de aquellas contenidas en las propias politicas
especificas, toda vez que se produzcan cambios en la realidad econdmi-
co - social y politica (ya sea como resultado de la accion del sector
piblico, o por factores externos) o en el desempeiio y capacidad de las
instituciones responsables (Grdfico 2).

Se debe sefialar que esta dimension operativa incorpora el trata--
miento de la problemidtica coyuntural, es decir el elemento no previsi-
ble en 1a dimension prospectiva o en la formulacion de las decisiones
de ejecucidn, con lo cual es posible adecuar el proceso de planifica--
cidn-ejecucidn a la realidad que se debe enfrentar en el corto plazo,
incorporando de esta manera los cambios que se producen en el proceso
econdémico-social y politico. Generalmente estas situaciones son produ
cidas por catdstrofes naturales, por eventos o hechos sociales y polfi-
ticos internos, y por cambios en la situacion internacional que afectan
directa o indirectamente al sector agricola y rural.

De esta manera, 1a dimension operativa del proceso de planifica-
cion-ejecucion integra la vision mas amplia de las decisiones de
orientacion con las decisiones que exige adoptar la situacion actual
y el desenvolvimiento pronosticado del sector agricola y rural para el
corto plazo. Al mismo tiempo, racionaliza las decisiones cotidianas o
corrientes para garantizar su eficiencia y eficacia, impidiendo que se
adopten decisiones contradictorias con las decisiones de orientacion.
La dimensidn operativa a través de las asignacion de recursos y respon
sabilidades especificas para el desarrollo de las acciones correspon--
dientes "operativiza" las decisiones de orientacion.
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La dimensidn operativa, permite detallar y articular los progra
mas y proyectos u otras acciones, racionalizar 1la distribucion y
utilizacion de los recursos fiscales y compatibilizar las dimensiones
financieras y reales a través del presupuesto-programa.

i. Politicas Especificas .
Constituyen orientaciones especificas de la politica
agricola que definen la direccion de las diferentes
areas de accion que el gobierno emplea para guiar el
proceso de desarrollo del sector. También se consi-
deran parte de la dimension prospectiva del proceso
de planificacidon-ejecucion.

ii. Medidas de Politica
Las medidas de politica constituyen el nivel de poli-
tica de mayor concrecidn de la posicion doctrinaria
del Gobierno en términos de afectar o condicionar el
comportamiento del sector privado. Este es el nivel
de politica en el que la concertacion con el sector
privado que 1lega a la concrecion de metas y en algunos
casos de acciones conjuntas, de acuerdo a la defini--
cion de programas y proyectos.

Al igual que en otros niveles de politica, los elemen
tos fundamentales para la generacion de alternativas
de medidas de politicas estan constituidos por:

a) Las decisiones de mayor nivel de generalidad vigen
tes;

b) el diagnéstico, con grados crecientes de detalle,
en el que se establecen las restricciones para el
cumplimiento de los objetivos correspondientes al
nivel de politica inmediatamente superior y se in-
corpora a la problematica coyuntural.
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Acciones Especificas

Las acciones especificas constituyen el siguiente nivel
deconcrecién de las medidas de politicas, se refieren
especificamente a 1as acciones que debe realizar el
sector piblico.

Las acciones especificas son parte o tramos de los pro
gramas y proyectos que se ejecutan durante el plazo de
un ejercicio presupuestal. Este nivel de politica se’
caracteriza porque integra como elementos principales
la asignacion de recursos y la programacion de activi-
dades a través del presupuesto-programa.

En este sentido, 1a definicion de acciones especificas
por tramos de programas y proyectos implica la defini-
ci6n de niveles de cumplimiento, recursos y responsabi
lidades para todas las unidades administrativas y eje-
cutoras, se asignan los recursos financieros, materia-
les y humanos para el cumplimiento de dichas activida-
des, se establecen mecanismos para el seguimiento del
curso previsto y para evaluar el cumplimiento de lo
programado y corregir tanto las previsiones como el
curso e intensidad de la ejecucidn.

Al igual que para los otros niveles de politicas, los
elementos fundamentales para la generacion de alterna
tivas de acciones especificas estan constituidos por:

a) Las medidas de politicas vigentes;

b) un andlisis mads preciso del desempleo del sector
piblico por programas y proyectos;

c) Los resultados de 1a evaluacidn sobre 1a marcha
de las realizaciones del sector piblico y del
comportamiento del sector privado.
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Esquema de Mecanismos de Planificacion Operativa-Ejecucion Regional.-

E1 mecanismo de planificacion operativa que se propone para'la Regidn
Central, descansa en la premisa de que es necesario generar en dicho nivel
un proceso que sirva para la toma de decisiones, de tal forma que no limi-
te 1a accidn del sistema de planificacion a generar informacion para el
nivel nacional, sino que genere "productos" adecuados para que el Sistema
de Decisiones Regional desarrolle sus responsabilidades.

Este mecanismo debe comprender las acciones de la SEA y de los dife-
rentes organismos del sector que actian en la Regidn, pero frente a la ne
cesidad de fortalecer primero o innovar los mecanismos de coordinacion in
terinstitucional, este objetivo se pretende alcanzar en forma gradual.

E1 mecanismo propuesto, se sustenta en la seleccidn y caracterizacion
de determinados productos (y con ello se definen las caracteristicas que
debe tener el proceso de planificacidn-ejecucion Regional) que como se
menciond, sirvan preferentemente para la toma de decisiones a nivel regio
nal, pero que al mismo tiempo sean insumos para la generacion de productos
en el nivel nacional y por otra parte constituyen el medio a través del
cual se articulan las acciones de planificacion y manejo de programas y
proyectos que se vienen poniendo en practica a nivel de sub-zonas
(GFafico 3).

E1 mecanismo del Nivel Regional, permitird por lo tanto, hacer dos
"amarres” fundamentales, uno con el nivel sectorial nacional y el otro
con las zonas y sub-zonas, para de esta manera otorgar coherencia a todo
el proceso de planificacion operativa-ejecucion. En la medida que este
nivel sea fortalecido, se podra fortalecer el procesv en su conjunto, no
s6lo por que sera posible desconcentrar la labor de SEAPLAN y usar en
forma mds efectiva los recursos de la URPE, sino porque permitird mejo--
rar significativamente la calidad de 1a informacion y también una desa--
gregacion y especificacion detallada del Plan Operativo del Sector, otor
gandole mayor viabilidad.
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E1 esquema que se propone, parte de la premisa de que el esfuerzo de
los sistemas de planificacion y de decisiones debe compartirse y ajustar-
se a las demandas y restricciones que imponen todas las etapas del proce-
so de planificacion operativa-ejecucion, y no como .en muchos esquemas vi-
gentes los esfuerzos del sistema de planificacion se concentran inicamen-
te en la etapa de formulacidn.

Indudablemente que esto sera alcanzado a través de un proceso gradual
Yy progresivo, por 1o que cabe aclarar que el esquema que se propone tiene
el caracter de modelo deseable, que ademds, por tratarse de una primera
aproximacién al mismo, debe perfeccionarse y ajustarse en base a un ana-
1isis de viabilidad.

La implementacion del esquema propuesto puede realizarse iniciando
acciones de fortalecimiento de las acciones del sistema de direccion, en
cualquiera de las etapas del proceso de planificacion operativa-ejecucion,
dependiendo de las necesidades y prioridades y de las demandas generadas
por las acciones de planificacion y manejo de proyectos que se vienen de-
sarrollando a nivel local.

2.1 Etapas y actividades del proceso de planificacidon-ejecucion a
nivel regional.

E1 sistema de planificacion como elemento responsable del andli
sis de politicas y el sistema de decisiones como elemento responsable
de la toma de decisiones en mutua interrelacidon, constituyen el sis-
tema de direccion que conduce el proceso de planificacién-ejecucion
en sus dimensiones prospectiva y operativa.

E1 proceso de planificacion-ejecucign en su dimension operativa
esta caracterizado por las actividades que los elementos del sistema
de direccion desarrollan para asegurar el adecuado ‘disefio y 1a ejecu
cion en el corto plazo de las acciones programadas, adecuindolas a
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1a evolucidon de los procesos econdmico-social y polftico.

Estas actividades se pueden agrupar en las etapas de: i) formu
lacidn; ii) instrumentacién de la ejecucion; iii) realizacién de ac-
ciones y iv) control/evaluacion.

i) La etapa de formulacion

Puede ser definida como la etapa del proceso que permite
hacer explicita la politica sectorial de desarrollo a
través de las medidas de politica y acciones especificas,
de tal forma que puede ser usada en la toma de decisiones
cotidianas, a través de la vinculacion entre la programa-
cion fisica y la programacion financiera, integrando los
procesos de planificacion de corto plazo y la asignacion
de recursos.

Esta etapa comprende a su vez las actividades: .a) prepa-
racion del diagndstico regional; b) elaboracion del Marco
Orientador Regional; c) elaboracion del programa/presu---
puesto regional.

ii) La etapa de instrumentacidon de la ejecucidn
Puede ser definida como la etapa a través de la cual se
enlaza la formulacidn con la realizacion de acciones con-
cretas, se incorpora el tratamiento de la coyuntura para
adecuar el proceso de planificacion-ejecucién en forma
permanente a la evolucion de los procesos econdmicos, SO
cial y politico y se articula la accion del sistema de
planificacion y el sistema de decisiones, mediante el

asesoramiento que presta el primero a la toma cotidiana
de decisiones.
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Esta etapa comprende las actividades de: a) especificacion
(elaboracidon de los programas de trabajo de los organismos
del sector piblico agropecuario a nivel regional); b) ela-
boracion del presupuesto regional y c) apoyo y asesoramien
to (incluyendo el anadlisis de coyuntura).

jii) La etapa de realizacion de acciones
Puede ser definida como la puesta en practica de un conjun
to de operaciones de diferente naturaleza a través de las
cuales el Estado interviene en forma directa o indirecta en
el proceso econdomico-social y politico a través de las

agencias especializadas responsables de determinadas areas
de accion.

Esta etapa comprende las actividades de: a) realizacidn de
operaciones; b) coordinacién durante la ejecucion; c) super
vision; y d) registro de la ejecucién.

iv) La etapa de control y evaluacion .
Puede ser definida como la etapa de realimentacion del pro-

ceso de planificacion, que permite redefinir las medidas de
politica y corregir la ejecucion de las acciones especificas
en base a la verificacion del grado de cumplimiento de lo
realizado frente a 1o programado (evaluacidn de la ejecucidn),
y de los resultados alcanzados en el dmbito econdmico-social,
frente a los objetivos establecidos para el desarrollo secto
rial (eva]uqcién de efecto, con relacion al logro de los ob-
jetivos especificos y de impacto con relacidn al objetivo
basico).

La evaluacion de los tres tipos basicos mencionados, o cual-
quier combinacidn entre ellos, puede hacerse en diferentes

"momentos”; antes de la ejecucion de un programa o proyecto
(evaluacidn exante) durante su ejecucién, que es el caso mds
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usual (evaluacion ex-post). E1 control/evaluacion permiten
realimentar y ajustar el proceso de planificacion en sus di
mensiones operativas y prospectiva, al mismo tiempo que con
tribuye a 1a definicién de los niveles de metas y generacion
de productos que se deberdn perseguir en el siguiente perio
do de ejecucion.

La etapa de control/evaluacion, comprende las actividades
de: 1) medicidn; ii) contrastacion; iii) andlisis de las
desviaciones; iv) definicion de medidas correctivas.

2.2 Productos del proceso de planificacion operativa-ejecucion a nivel
regional

E1 proceso de planificacion operativa-ejecucion a nivel regional,
genera productos que son por una parte, insumos del proceso de plani-
ficacion operativa-ejecucion del nivel nacional y por otra, productos
finales para la propia region.

En la etapa de formulacion, se generan el Diagndstico Regional,
el Marco Orientador Regional y el Programa Operativo Regional. Todos
ellos en determinado momento de su preparacion, son insumos para que
el nivel nacional genere sus propios productos. En la etapa de ins-
trumentacion de la ejecucion a nivel regional, los principales pro--
ductos son los programas de trabajo de las entidades del sector pi--
blico de 1a region, a través de los cuales se detallan las acciones
del Plan Operativo/presupuesto anuales; y los informes de coyuntura
que permitan al sistema de direccién conocer y actuar sobre 1a evolu
cion reciente del proceso econdmico-social y politico, ademis de .
constituir un elemento a través del cual se otorga vigencia y adapta
bilidad a las previsiones de corto plazo del plan.
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La etapa de la realizacion de actividades a nivel regional com
prende el empleo de recursos para generar bienes y servicios, asi
como para que se desarrollen las actividades de supervision de la
realizacion de acciones a nivel zonal y sub-zonal. Los productos
en el primer caso son cantidades determinadas de nuevos bienes o
servicios que el Estado proporciona y en el segundo caso, 10s repor
tes de supervision a los correspondientes responsables de los pro--
gramas regionales. Del desarrollo de las actividades de coordina--
cion no surgen productos tangibles, dada su naturaleza, pero inciden
en el eficiencia y eficacia de las instituciones que participan.

La etapa de control/evaluacion genera como productos los infor
mes de evaluacion de 1a ejecucion del plan operativo regional, del
presupuesto regional y de los programas de trabajo de los organis--
mos publicos de la region que miden fundamentalmente la realizacion
de acciones y generacion de productos (objetivos intermedios) con
relacion a lo programado, los informes de evaluacion de efecto que
miden 1o logrado frente a los objetivos especificos y los informes
de evaluacion de impacto, que miden los logros a nivel de objetivo
basico.

Cabe sefialar que en una primera etapa deben concentrarse los
esfuerzos en mejorar los procesos de generacion de determinados
productos previamente seleccionados, estableciendo en 1a metodolo-
gia correspondiente de articulacién con las acciones de SEAPLAN y
con las de planificacion y manejo de proyectos a nivel zonal y
sub-zonal.



ORIENTACIONES GENERALES PARA LA PREPARACION DEL PRESUPUESTO Y
EL PLAN OPERATIVO A NIVEL DE LAS DIRECCIONES REGIONALES

. . . x/
Wilfrido Isidor —

PRESENTACION.

La Secretaria de Estado de Agricultura con el prop6sito de
establecer mecanismos adecuados que permitan cumplir coherente--
mente el proceso de Planificacidén Operativa, ha desarrollado di-
versos instrumentos metodoldgicos que hasta el momento se han em
pleado con relativo éxito en la preparacién de los planes anuales
de trabajo durante los filtimos seis afios. Sin embargo, es de ano
tarse, que por la forma como fueron concebidos sus elementos cons
titutivos, s6lo han permitido modelar de manera conjunta la pro--
blemdtica del sector y sus aspectos mis releVantes, siendo asi
también para las acciones mds importantes que institucionalmente
se preveian en el corto plazo. De este modo el aspecto regional
se consideraba en forma mds o menos aislada y no como producto
de una situacién estudiada y conocida, lo que conlleva en muchos
casos a la realizacibn de esfuerzos innecesarios o mal dirigidos.

Atendiendo a ésto, la SEA desde hace alglin tiempo realiza em
pefios en la construccién de una modelistica que haga posible 1la
preparacién de Planes Operativos Regionales, mediante los cuales
se puedan obviar los problemas antes indicados y ofrecer ademis,
entre otras cosas, respuestas adecuadas a los problemas priorita-
rios del sector y un uso adecuado de los recursos asignados.

Este documento, se aporta como un marco referencial introduc
tivo a la metodologia de planificacién operativa’'regional que la
SEA en este momento desarrollo y con la cual se pretende iniciar
un proceso no conocido hasta ahora en nuestro pais. 'De modo muy
general, se expone en este trabajo el contenido y alcance de 1lo
que se prevé sea el Plan Operativo Regional, significdndose su es
tructura y contenido asi como organizacidén, responsabilidades y
criterios para la programacién, aspectos todos que de manera expli
cita y detallada se daridn a conocer el documento metodolégico anexo.

*/ Funcionario del Departamento de Planes, Programas y Proyectos
~ de 1a SFA.
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OBJETIVOS.

Conducir, normar y orientar el proceso de formulacibn
del Plan Operativo Regional, incluyendo el correspondiente

presupuesto.

ESTRUCTURA Y CONTENIDO DEL PLAN OPERATIVO Y DEL PRESUPUESTO
REGIONAL.

A. Estructura y Contenido del Plan Operativo

El Plan Operativo, a nivel de las Direcciones Regionales
tendri la siguiente estructura bisica:

1. Presentacién
2. Sintesis del Marco Orientador
3. Sintesis de la problemitica

4, Estrategia de accién del sector pGblico en el
corto plazo

4.1 Papel del sector plblico y de la SEA
4.2 Papel de la Direcci6én Regional de la SEA

5. Objetivos

5.1 Objetivos especificos
5.2 Objetivos intermedios o productos

6. Previsiones de la produccidn agropecuaria para el
corto plazo y medidas de polfiticas.

7. Programas

. Programa de direccién

. Programa de extensién agricolas y capacitacibn

. Programa de organizaci6n rural

Programa de servicios de apoyo para la produccibén

Programa de desarrollo agropecuario
Programa de manejo de recursos naturales

.

N O EASE NN =

Proyectos especiales
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PROCEDIMIENTO DE PREPARACION DEL PRESUPUESTO Y PLAN
OPERATIVO REGIONAL

El detalle del procedimiento de preparacién del Plan Opera-

tivo y el Presupuesto Regional, se presenta en la metodologia que

se acompafila como anexo. A continuacién se enumeran sucintamente

los aspectos que incluye dicho procedimiento.

1. Preparacién de directrices

Recepcibén .directriz nacional

Actualizacién del Marco Orientador

Preparaci6n de directrices sectorial y de la SEA

- Definicién procedimientos

- Asignacién intrasectorial recursos (estimacién)

- Determinacién de la Organizacién y responsabilidades
para preparar el Plan Operativo

2. Preparacién del Anteproyecto de Presupuesto y Primera

Versién Plan Operativo de las Regionales

.

.

Revisién y especificacién del Marco Orientador (M.0.)
Recepcibén de la directriz de la SEA

Reuniones para coordinar preparacién del Presupuesto
y Plan Operativo (Departamento de la SEA + Direcciones
Regionales + URPE + Jefes Zonales)

Preparacién de documentos intermedios

Consolidaci6én y preparacién del Anteproyecto Presupuesto
y Plan Operativo

Revisibn y ajuste y envio a SEAPLAN

Consolidacién del Presupuesto y Plan Operativo SEA y
envio a ONAPRES

3. Preparacidén del Proyecto de Presupuesto y 2da. Versién

Plan Operativo

.

Conocimiento de modificaciones en la Asignacidén de
Recursos a la SEA y a la regibn.
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El contenido bisico del Plan Operativo Regional seri

el siguiente:

1'

Presentacidn

Comprende: i) Caracterizacién sintética de 1la Regi6n;

ii) 1la exposicibn sintética del contenido y alcances del
Plan Operativo Regional; iii) 1la descripcifn resumida del
proceso de su preparacién; iv) 1la ubicacién del Plan Ope-
rativo Regional en el proceso de planificacib6n-ejecucién a
nivel regional, en relacién con los productos que se generan
a nivel nacional y su "amarre" con los instrumentos de plani
ficaci6n y manejo de proyectos que se implementan a nivel zo
nal y sub-zonal; v) las unidades y personas que han parti-
cipado en su preparacién.

Sintesis del Marco Orientador

E1l Marco Orientador para el desarrollo agropecuario define
los objetivos, estrategias y 4reas de accifn prioritarias
para el mediano plazo y con ello define las decisiones de
orientacién en las cuales se deberid enmarcar toda la accibén
del sector pGblico en dicho perfodo.

La preparacién de esta sintesis constituye un elemento fun-
damental para otorgar coherencia a las decisiones de ejecu-
cién que constituyen la esencia del contenido del Plan
Operativo.

Sintesis de la Problemidtica

Comprende la presentaci6én esquemitica y ordenada de la pro-
blemidtica del sector en la regi6n, resultante de un trabajo
conjunto y expeditivo para identificar los factores limitan
tes mids relevantes y las potencialidades, asi como la nece-
sidad de tener claridad sobre los factores causales y la ne
cesaria discriminacién de su caricter controlable o no con-
trolable, para identificar claramente los factores ‘externos
condicionantes.
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Estrategia de Accibén del Sector Piblico en el Corto Plazo

Comprende en esencia, la determinacién del papel que debe-
rd cumplir el sector pGblico agropecuario y en particular
la SEA en el corto plazo, teniendo en cuenta lo estableci-
do en el marco orientador para el desarrollo del sector a
nivel nacional, elemento que seri proporcionado por SEAPLAN.
Con base en lo anterior, y la problemdtica regional, se es
tablecerd en cada regidén en forma sintética, cudl es el pa
pel que corresponderd desarrollar a la Direccién Regional

de la SEA en el corto plazo, en términos de productos, 4reas
geogridficas y poblacién, que seri atendida y el énfasis y
orientacién central que tendrin las acciones de la SEA en
la regién.

Objetivos

Con base en los objetivos definidos en el Marco Orientador,
teniendo en cuenta la estrategia de accién de la SEA en la
regidén y la problemdtica regional, se disefiardn los objeti
vos especificos e intermedios o productos para el corto
plazo.

Previsiones de la Produccién Agropecuaria para el Corto
Plazo y Medidas de Politicas

Teniendo en cuenta el conjunto de productos agropecuarios

a nivel regional, se establecerin las previsiones de siem- -
bra y produccidn por cuatrimestres y por zonas y el corres
pondiente consolidado regional. Para que las mismas puedan
lograrse en los términos previstos, serd necesario que antes
se definan las medidas de polfiticas que se adopten en mate
ria de insumos, servicios de apoyo, crédito y financiamiento,
mercadeo y otros aspectos.

Programas

La accidén del sector pGblico se presentari a través de un
presupuesto por programas, que en esencia compatibiliza la
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la programacién de actividades y la asignaci6én y uso de
los recursos en la direccidén regional. Para ello, se ha
definido una estructura programitica y dentro de cada pro
grama un conjunto coherente de actividades y tareas 16gi-
cas, agrupadas con criterios de homogeneidad.

Se buscan entre otras cosas, definir el costo de la accidn
de la Direccién Regional a un nivel de agregaci6n que haga
posible '"cruzar las actividades con las cuentas presupues
tales que se realizan por objeto del gasto'". Asi mismo, se
establece con claridad la asignacién de responsabilidades y
las metas que se deberin cumplir.

El Programa Presupuesto constituye por lo tanto, el instru
mento central del Plan Operativo y la base para el segui--
miento que haga posible medir el desempefio de la Direccién
Regional y permita corregir sobre la marcha la realizacifn
de acciones para asegurar el cumplimiento de objetivos y
metas.

La estructura programitica seri la siguiente:

Programa 01 Direccidn

Programa 02 Extensi6n Agricola y Capacitacidn
Programa 03 Organizacién Rural

Programa 04 Servicios de Apoyo a la Produccién
Programa 05 Desarrollo Pecuario

Programa 06 Manejo de Recursos Naturales
Proyectos Especiales

Esta estructura se detalla y explica a nivel de Sub-progra
mas, actividades y tareas en la metodologia que como Anexo
No. 1, se acompafia a la presente directriz.
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Estructura y Contenido del Presupuesto

El presupuesto de la Direccién Regional de la SEA tendri
la estructura convencional conocida hasta ahora, presen-
tando el gasto clasificado por objeto y cuenta. Para fi
nes del Plan Operativo los gastos se presentarin agrega-
dos en los programas y actividades antes indicadas.

Es de anotarse, que el presupuesto estari integrado por
los recursos que maneja directamente la Direcci6én Regional
y por aquellos otros recursos de la SEA que se aplican en
la regién y cuya ejecucibn es responsabilidad de diversos
Departamentos y Subsecretaria a nivel central.
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Iv, ORGANIZACION.Y RESPONSABILIDADES PARA LA PREPARACION DEL

PLAN OPERATIVO

A. Organizacibén para el Plan Operativo

1. NIVEL NACIONAL

_MECANISMO

DEPENDENCIA

. Comisibn Consultiva del
Plan Operativo

Preside:

Secretario de Estado de Agricultura

Conforman:

. Subsecretario de Produccién Agri-
cola

. Subsecretario de Extensién,Capa-
citacibén e Investigaci6bn Agrope-
cuarias.

. Subsecretario de Recursos Naturales

. Director General de Ganaderfa

. Subsecretario Administrativo

. Subsecretario de Planificacién
Sectorial Agropecuaria

. Comité Técnico Nacional

Constituido por:

. Depto. de Planes,Programas y Pro- -
yectos (SEAPLAN)

. Depto. de Control y Evaluacién de
la Ejecucibén (SEAPLAN)

. Depto. Financiero (S.S.Administra-
tiva)
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Funciones

Comisi6én Consultiva del Plan Operativo

i.
ii.

Aprueba el Marco Orientador para el Desarrollo Agropecuario.

Toma conocimiento de las directrices que emite 'ONAPLAN para
normar y orientar los planes operativos anuales.

Define las orientaciones a las que se deberi enmarcar el
proceso de preparacién del Plan Operativo de la SEA y planes
operativos a nivel de las regiones.

Apruecba las directrices que prepara el Comité& Técnico-para
normar y orientar el proceso de preparaci6n del Plan Operativo
a nivel nacional y regional.

Toma conocimiento de las diferentes versiones del Plan
Operativo y se pronuncia sobre su contenido.

Aprueba el Plan Operativo en su versién final, y aprueba los
planes operativos regionales.

Comité Técnico Naciodnal

i.

de
e
()

iii.

Informa a través de SEAPLAN a los integrantes de la Comisién
Consultiva del Plan Operativo de los avances de su formulacibn
y se ocupa de las sugerencias y/o modificaciones que surjan de
dicha comisi6n.

Coordina con ONAPLAN y ONAPRES, todo el proceso de preparacibn
del Plan Operativo.

Con base en las disposic¢iones y normas de ONAPLAN y ONAPRES,
prepara los proyectos de directrices.

Norma y orienta la preparaci6n del Plan Operativo para ser
sometido a consideracién de la comisi6én consultiva.
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Coordina la participacién de otras entidades del sector en
el proceso de preparaci6én del Plan Operativo.

Coordina las acciones de las dependencias de.la SEA en todo
el proceso de generacibén del Plan Operativo.

Prepara, con la participacibn de las dependencias de la SEA,
las diferentes.versiones del documento Plan Operativo y 1las
pone a consideraci6én de la Comisi6n Consultiva.

Edita y difunde el Plan Operativo, una vez que sea aproba--
do por la Comisién Consultiva

A NIVEL REGIONAL

MECANT SMOS DEPENDENCIAS
Comi$i6n Regional del Plan  Préside: |
Operativo Director Regional

Conforman:

. Jefes de zonas

. Coordinadores de programas

. Jefe de URPE

. Enc. Administrativo Regional

. Comité Técnico Reygional Constituido por:
. Técnicos de URPE
.. Coordinadores de programas
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Funciones
Comisi6én Regional del Plan Operativo

iv.

Ve

Aprueba el Marco Orientador Regional para el Desarrollo .agro
pecuario.

Toma conocimiento de las directrices que emite SEAPLAN,
para normar y orientar la preparacibén de planes operativos
regionales.

Aprueba las directrices complementarias que genere el-Comité
Técniéo Recgional, para la preparacibn del Plan Operativo Regional.

Toma conocimiento de las diversas versiones del Plan Operativo
Regional y se pronuncia sobre su contenido.

Aprueba el Plan Operativo Regional.

Comité Técnico Regional

Convoca a las reuniones de la Comisién Regional del Plan Operativo
y asume la rectoria de las sesiones.

Coordina con el Comité Técnico Nacional, el proceso de prepa--
racién del Plan Operativo Regional.

Con base en las directrices nacionales, prepara propuestas de
directrices que contienen normas y orientaciones complementa-
rias a ser aplicadas en la generaci6én del Plan Operativo Regional

Coordina la participaci6én de las diferentes dependencias de
la SEA en la Regibn, zonas y sub-zonas y de otros organismos
del sector.

Prepara, con la participacién de las dependencias de la regibn,
las diferentes versiones del Plan Operativo y la puesta a con-
sideracién de la Comisién Regional.

Edita y difunde cl Plan Operativo Regional, una vez que
haya sido aprobado tanto por la Comisi6én Regional como)por 2a
Comisidén Consultiva del Plan.
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B. La_asignacibn de responsabilidades para la preparacién
de las diferentes secciones del documento Plan Operativo
Regional es la siguiente:

ASPECTOS RESPONSABLES PARTICIPAN
. Sintesis del Marco .Comi té Regional del Plan
Orientador URPE . Seaplan
. Sintesis de 1la Pro- . .Jefes de zonas
blemitica URPE . Coordinadores de Progra-
mas
. Estrategia para el . Comité Regional del Plan
corto plazo URPE . Seaplan
. Objetivos URPE . Comité Regional del Plan
. Previsiones de Pro- . Jefes de zonas
duccidn URPE . Jefes..de subzonas
. Agentes de extensidn
. Coordinadores de Programas
. Programas
01 Direccibn URPE . Encargado administrativo
. Jefes de zonas
, » Director Regional
02 Extens.y Capickta- Coord.de Ext. . Coord. de subzonas y de
cién zonas
03 Organizacién Coord. de
Rural Org. Rural
04 Serv.Apoyo para URPE . Jefes de zonas
1la Produccién . Coord. de Programas
05 Decsarrollo Pecua- Coord.de
rio desarrollo - Jefes de zonas
pecuario

06

07

Manejo Rec.Natu-
rales

Proy. especiales

Enc.Regional
Rec. Naturales

Enc.Proyectos

Técnicos especialistas

. Técnicos especialistas
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. Preparacién del Proyecto de presupuesto y de la segunda
versi6n del Plan Operativo Regional

. Preparacibén del Proyecto de Presupuesto Sectorial y de
la segunda versi6on del Plan Operativo de la SEA.

. Aprobacibén del Presupuesto (ejecutivo)
. Aprobacibn del Presupuesto (congreso)

4. Preparacibén versibn final Plan Operativo

. Conocimiento asignaci6tn definitiva de Tecursos
. Preparacibn versién final PlanOperativo Regional y Pre-
sentacién al Consejo Regional.

. Preparaci6én de la versién final del Plan Operativo SEA

VI.ASIGNACION PRELIMINAR DE RECURSOS

Con la finalidad de iniciar la preparaci6n del Presupuesto y
del Plan Operativo, los recursos asignables al Sector se dis-
tribuirin tentativamente por parte de SEAPLAN de modo que
puedan presentarse en una forma similar a la siguiente:

A NIVEL NACIONAL

DETALLE TOTAL PROG. PROG. PROG. PROG.
GENERAL 1 II II1 1V

A, Gastos Corrientes
01 Servicios Personales
02 Servicios no Personales
03 Materiales y Suministros
07 Aportes Corrientes
11 Asignaciones Globales

B. Gastos de Capital
04 Maquinarias y Equipo
05 Adquisici6n de Inmuebles
06 Const. Obras y Plantac.

Agricolas
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A NIVEL REGIONAL

TOTAL REGION REGION REGION REGION REGION
1 11 I1I 1V N

01 Direccibn
02 Extensién,Agricola y
Capacitacibn

03 Organizacibén Rural

04 Servicio:de Apoyo a
la Produccidn

05 Desarrollo Pecuario

06 Programa Manejo de
Recursos Naturales

SUB TOTAL

PROYECTOS ESPECIALES

SUB TOTAL

TOTAL GENERAL
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VII. CRITERIOS Y ORIENTACIONES PARA LA PROGRAMACION

Para la preparaci6én del Plan Operativo se deberd tener
en cuenta las siguientes normas:

1. Calendario tentativo de entrega de productos interme-
dios y finales

PLAN OPERATIVO PRESUPUESTO

30 de sept. de 1982 ira. versién Anteproyecto
30 de nov. de 1982 2da versibn Proyecto
30 de dic, de 1982 Presup. Aprobado
30 de enero 1982 Versibn final
2. Normas con relacibn al Plan Operativo
i)
ii)
1ii)
n)

iv) con relacién a los programas
01 Direccibn

02 Extensibn Agricola y Capacitacién

03 Organizacién Rural

L3

-

04 Servicio de apoyo a la Produccibn

L
-

05 Desarrollo Pecuario
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06 Manejo de los Recursos Naturales

07 Proyectos Especiales

3. Normas con relacidn al Presupuesto




EL PROCESO DE CONDUCCION DEL DESARROLLO AGROPECUARIO Y RURAL
Horacio H. Stagno

Introduccién.

Para comprender el proceso de conduccién del desarrollo agropecuario y rural,
tal com se plantea en el enfoque de planificaci6n-ejecucién, trataremos de expli
carlo mediante una representacién esquemdtica, menos abstracta que la representa-
ci6n cartesiana: 1la del tractor que escala 1a "colina del desarrollo".

Antes de abordar el tema, sin embargo, recordemos conceptos inclufdos en los
Grificos 1 y 2. Ellos ilustran, respectivamente,las vinculaciones que surgen del
proceso de diagnosis, cuando se habla de diagnésticos del sector pGblico y econ6-
mico-social y 1a forma en que los niveles de polftica (el marco doctrinario, el
marco orientador, las polfticas especfficas, las medidas de polftica y las ac-
ciones especificas) se involucran en el proceso de planificacién-ejecucién.

Como recordarin, los conceptos desarrollados por los diversos expositores
que trataron el tema con mayor profundidad, los vamos a relacionar ahora para
tratar de explicar algunas ideas en torno al proceso de conduccién del desarrollo
agropecuario y rural, el cual serd el resultado de esfuerzos tanto del sector
piblico como del no-pliblico. Evitamos hablar del sector privado porque se tien-
de a asociar al mismo Gnicamente con las empresas; por ello, cuando hablamos
de sector no-piiblico involucramos a todas las entidades que no son del estado
tales como asociaciones, fundaciones para el desarrollo, comisiones vecinales,
empresas y productores, etc.

La Dimensién Operativa del Proceso.

Para representar 10 que entendemos por la dimensi6n operativa del proceso
de conduccién del desarrollo, imaginamos que el tractor representa a la sociedad
Yy el estado como un conjunto y como un mSvil que marcha hacia alguna parte.

En la Figura A, podemos imaginarnos que las ruedas traseras del tractor
representan una,al sector piblico y otra al sector no-piblico. Desde el centro
a la periferia, en ambas, representamos los niveles nacional, regional y local.
E1 nivel local, por 1a amplitud de contacto es mis amplio que los otros niveles
(por ello elegimos 1a banda de rodamiento). Ademis, todas estin conectadas
entre sf por tornillos, tal como en el caso del tractor), de modo que s1 una'de
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las conexiones (o todas) estdn flojas, ninguna de las dos ruedas funciona
r§. Quedard girando en el vacfo, sin avanzar. Ademds, las institucio-
nes del sector piblico, asf como los subsectores del sector no plblico
agropecuario (tal como el ganadero, el cafetalero, el campesinado, etc.)
las suponemos como partes de la rueda (los tridngulos indicados en la
Figura) también tienen una organizaci6én a nivel central, regional y
Tocal.

E1 eje conecta directamente ambas ruedas y junto con la transmisifn
hace que funcionen en el mismo sentido y con una misma velocidad y fuerza.
Esto es importante para que el tractor funcione adecuadamente. Si una
va en sentido contrario, o marcha mis despacio que la otra, todo el equipo
ird dando cfrculos o, 10 que es 1o mismo, avanzard hacia ninguna parte
(o para atrds). Pues bien, el proceso de planificacién-ejecucién puede
representar este conjunto de transmisién y eje. Al1f es donde més se
nota su importancia, aunque, valga decir que todo el proceso de despla-
zamiento del tractor es al mismo tiempo resultado de utilizar el enfoque
de planificacién-ejecucion. ‘

La palanca de cambios, el acelerador, los pedales de freno (que se puedan
pisar independiente y conjuntamente, logrando con ello resultados distintos)
asf como los indicadores de temperatura, combustible, etc. pueden ser conside-
rados las "medidas de polftica" y las "acciones especfficas" que coordinan el
normal funcionamiento de ambas ruedas.

E1 motor del tractor, que es donde reside 1a fuerza motriz principal, se
pueede considerar como 10 que son las "polfticas especfficas" tendientes a lo«
grar el desarrollo agropecuario y rural. El manubrio, que controla las ruedas
direccionales delanteras, puede ser interpretado como manejado por los reajustes
y las reprogramaciones perifdicas, surgidas del proceso de seguimiento y evalua
cién sobre 1a marcha. Con ellas se apunta el tractor hacia la mejor senda para
trepar 1a colina del desarrollo. Pero eso se verd en el siguiente punto.

A la representacién del tractor y a su funcionamiento 1o 1l1amamos la dimen
si6n operativa del proceso de conduccién del desarrollo agropecuario y rural,
porque todo este mecanismo es 1o que realmente se mueve y actia para llevar al
tractor hacia alguna parte. Su funcionamiento adecuado es la clave para avanzavr.
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Si el ™ funciona, nada cambia; todo permanece estitico. No hay movimiento ni
resultado de dicho movimiento.

Pero si esto es importante, es importante también conocer la hoja de
ruta y el terreno sobre el cual pretendemos movernos. De esto se trata en la
parte que sigue.

La Dimensi6n Prospectiva del Proceso.

En la Figura B tratamos de esquematizar, en forma sencilla, lo que es la
dimensidn prospectiva del proceso de conduccién del desarrollo agropecuario y
rural. La colina se puede trepar por diversas sendas, las que serdn demarca-
das por una serie de condiciones que hardn elegir una u otra estrategia de
avace. El terreno es el terreno de la problemitica (dicho en forma simple, de
la problemitica ffsico-territorial, polftico-administrativa, social y econémica).
La meta es trepar la colina. La gufa principal es el Marco Doctrinario del cual
emanan los principales lineamientos del gobierno, que se consideran emanados de
la propia sociedad y que generalmente estdn demawrcando la accién global del es-
tado para el sector agropecuario y rural. NGtese que al hablar de marco doctri
nario no nos estamos refiriendo al marco ideolégico, sino a aquello que se con-
creta al desarrollo agropecuario y rural mediante expresiones verbales y escri-
tas de los miximos niveles de gobierno. La segunda gufa principal la constitu_
ye el Marco Orientador. Este trata de conciliar las situaciones-problema, los
recursos y los métodos para trepar la colina; consideran a veces el tratamiento
de conflictos y situaciones imprevistas que requieren rodeo o se deben sobre-
pasar para continuar trepando l1a colina. Mientras el marco doctrinario indica
To que debe ser (la situacién objetivo), los marcos orientadores van descri-
biendo 1o que podemos hacer, sucesivamente, para avanzar en las etapas del de-
sarrollo agropecuario y rural,

La colina tiene diversos niveles que pueden ser considerados como renre-
sentando las etapas. E1 camino que sigue el movil (el tractor) indicando por
las flechas que pasan debajo de 1os marcos orientadores del dibujo, es la
trayectoria del propio proceso. Se van eligiendo las sendas mis adecuadas
para transitar por el terreno de la problemitica, de acuerdo con las estra-
tegias mejor evaluadas para no deteriorar el avance.
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Finalmente, debemos destacar que ambas dimensiones del proceso de con-
duccién (1a operativa y 1a prospectiva) son igualmente importantes. Si una
de ellas no es tenida en cuenta adecuadamente, no se dd en la prictica un pro
ceso adecuado de conducci6n del desarrollo agropecuario y rural.
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SISTEMA [E INFORMACION PARA EI, SEGUIMIENTO
ASPECTOS CONCEPTUALES

INTRODUCCION. TebSfilo Suriel

Al iniciarse la d8cada de los afics 1970, el sector pliblico agropecua-
rio decide dirigir todos sus esfuerzos hacia la tarea de asegurar que los
beneficios del desarrollo tecnol8gico agrfcola llegar&n al pequeiio productor
de mis bajo ingreso. Con la ayuda masiva de financiamiento externo, se for
mularon los primercs proyectos de desarrollo integral, principalmente aque-
1los que trataban de hacer llegar los insumos y servicios del Estado a los
pequefios y medianos productores, asf cono otros dirigidos al fortalecimien
to de las instituciones del sector.

Durante ese perfodo se identifics la baja capacidad que tenfamos pary
formular proyectos; la ausencia de una programacién regional y nacional y
la falta de mecanismos adecuados en la ejecucién de los mismos. Asf nace
un despliegue enorme de esfuerzos hacia el mejoramiento de la planificacién
agrfcola del pafs cuyos resultados immediatos fueron el surgimiento de un
plan operativo anual, un plan de desarrollo de tres afios y un aumento en la
capacidad de fornulacién de proyectos. Debemos reconocer que de esos pro—
ductos, el Gltimo ha sido el mis exitoso, aunque no pretendemos menospreciar
el gran esfuerzo desarrollado, ni tampoco analizar en esta presentacién los
factores causales.

Sin embargo, a pesar del &xito relativo en la formulacifn de proyectos,
todavia estamos dando los primeros pasos hacia una ejecucién de proyectos
con el mfnimo de eficiencia. Peor alin, todavia se parte de la premisa de
que si un proyecto es bien concebido y ejecutado podemos praonosticar con
cierta sequridad los resultados. La experiencia ha demostrado que surgen
muchos factores imponderables durante la ejecucién, que ain con la mejor
planeacién, pueden ocasionar consecuencias no anticipadas, por lo que el
oconocimiento detallado de los productos cbtenidos en cada etapa de la eje-
cucién se hace de vital importancia.

Creemos que la baja eficiencia en la ejecuciSn de proyectos radica
en un mal disefio de los sistemas de informaci6n gerencial, impidiendo el
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ocontfnuo seguimiento (monitorfa) y la evaluacifn de las actividades que se
ejecutan. El esclarecimiento de los aspectos conceptuales de los mismos es
el tema de esta presentacién, los cuales exponemos brevemente a continuacifn.

Sistema de Informacién Gerencial.

Una primera aproximacifn del &xito de un proyecto se cbtiene al com-
praobar hasta que grado las actividades programadas a ejecutarse se ha logrado.
Para ello es necesario disponer de un sistema de informacién que pernmita ge-
nerar y transmitir la informacién deseada.

Un sistema d&¢ informacién oonsiste "En un oconjunto de procedimientos,
mecanismos e instrumentos mediante los cuales se obtiene, registra, clasifica
Procesa y suministra la informacién minima necesaria y adecuada sobre la eje-
cucifn de un proyecto y en el momento y lugar oportunos, a los niveles geren-
clales indicados de la organizacién.” ¥  th sistema de informacién definido
en esa forma debe estar conpuesto por los siguientes elementos: la informacifn
los instrumentos utilizados, la estructura operativa y los mecanismos operati-
vos pertinentes.

La razén de ser o la importancia de un sistema de informacién no es
otro que ofrecer a cada nivel de decisién toda la informacifn y solamente
agquella informacién que se necesita para administrar el proyecto. El nivel de
decisién deber8 recibir tal informacifn cuando la necesite, en forma ficilmente
entendible y que estimmle las acciones apropiadas.

Estos conoeptos sabre el sistema de informacién no son nuevos para nin-
guno de ustedes y al mismo tiempo resultan cbvios para cualquiera que haya
tenido la oportunidad de dirigir la ejecucién de un proyecto de cualquier na-
turaleza. Incluso se podr§ argumentar que pricticamente cada proyecto actual
mente en ejecucién tiene un sistema de informacién que la SEA tiene también,
un sistema de informaci6n institucional. Pero también es cierto que casi
todos, por no decir todos, no son funcionales.

1/ IICA, Sistema de Seguimiento e Informacifén Gerencial. Fasciculo 7,
Programa de Manejo de Proyectos. San José, Costa Rica. Diciembre 1979.
P.4.
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¢Por qué son infuncionales? Un sblo ejemplo bastar&. Si algunos de
ustedes, ejecutores de proyectos se han visto precisado alguna vez a tamar
wma decisién de importancia sdobre la ejecucién del proyecto, no han tenido
la informacién en esos mamentos, por 1o que han tenido que recurrir al ni-
vel mfnimo de decisién del proyecto para la generacifn de esa informacifn.
Diariamente ocurre esta situacién en las oficinas centrales ejecutoras,
siendo frecuentes frases tales camo: "Vamos a mandar un equipo a las Di-
recciones Regionales para que determinen la situacién real de la produccién
de pl&tano”; o, "Ll&mate por teléfano a fulano de tal para que explique por
qué tal oonstruccién no ha sido termminada; también, "Averigua en tal sucursal
del Bagricola como andan los desenbolsos de los préstamos para tal cultivo";
etc.

Creemos que el problema con los sistemas de informacién vigentes en
el Sector Agropecuario radica en que los elementos que deben formar parte
del mismo, los cuales mencionamos con anterioridad, estén mal disefiados y
que al mismo tiempo carecen de subsistemas, que ademis de no darles vigencia,
no permiten aprovechar su verdadera- utilidad como medio para tamar decisio-
nes. Estos subsistemas o niveles de agregacifn de la informacién estarfan
dados por el sequimiento (monitorfa) y la evaluacién.

Sequimiento y Evaluacién.

Para verificar los dbjetivos medibles de un proyecto, detemminar si
los mismos han sido o no cumplidos, y si la accifn apropiada ha sido tomada
ante los problemas encontrados, subsistemas de seguimiento y evaluacién deben
ser inclufdos en el proyecto. Es esencial, por lo tanto distinguir lo si-

guiente :—2/

Insumos del Proyecto: Son cantidades de recursos necesarios para un proyecto,
tales cam capital, mano de obra y temologfa requerida,
digamos, para irrigar determinada cantidad de tareas.

Productos del Proyecto: Son los resultados fisicos de los insumos del proyecto,
tales caw nero de tareas irrigadas.

2/ Tamado de: "Managing Information for Rural Development”: Lesson, from

Easter Africa. :
world Bank Staff Working Paper, Febrero de 1980. Washington, D.C. USA.
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Impacto del Proyecto: Son los cambios en los estandares de vida resultan-
tes de los efectos del proyecto, tales cam un au-

mento en el ingreso de los productores.

El sequimiento o monitorfa del progreso o avance de.un proyecto con-
siste principalmente en "Que" est& o no estf sucediendo (insumos y productos
del proyecto) , mientras la evaluacién, ya sea durante o despufs de la ejecu-
cifn del proyecto, pretende explicar "Por qu&" los productos, efectos y/o
impacto fueron o no logrados.

Sequimiento, puede entonces ser definido como la recoleccifn oportuna
de informacifn acerca de los insumos, productos y actividades coplementarias
del proyecto que son criticas para la consecucién de los cbjetivos y metas.
El seguimiento utiliza informaci6n base recolectada durante la fase de pre-
paracifn y disefio del proyecto y continfia a través de la ejecucifn del mismo,
camparando perifdicamente los insumos, productos y actividades actuales con
los niveles esperados o planeados. Alerta a los niveles de ejecucién y de
ejecucién que requieran acciones correctivas, enfatizando como la informa-
ci6n es canalizada para la toma de decisiones, por lo que su funcifn princi
pal es el control de un avance sano de la ejecucién.

El sequimiento se superpone extensamente con el sistema intemo de
reporte gerencial ya que descansa parcialmente en la informacifn producida
por este Gltimo. Sin embargo, el seguimiento va mis alls del sistema intemmo
de reporte gerencial ya que requiere diagnSstico de los problemas de ejecu-
cién y generacién de informacifn adicional a través de entrevistas, observa-
ciones directas en el cawo, estudios especiales, etc. Adem3s, que es lo
mis importante, el seguimiento analiza y recomienda acciones para corregir
desviaciones de los resultados planeados.

El sequimiento requiere un sistema simple que ofrezca contfnua retro-
alimentacién de indicadores claves a medida avanza la ejecucifén. Debe estar
basado en métodos simples para la obtencifn de la informacién mfnima que
puweda ser recolectada ficilmente, barata y a tiempo.

Evaluacién , por el otro lado, es la comparacién de los efectos e im-
pactos obtenidos con relacién a los establecidos en el proyecto.’’ La evalua—
cifn puede ser en la marcha o expost.
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Evaluacién en la Marcha o Evaluacifn de Ejecucifn, es un anilisis
de los productos y efectos durante la ejecucién del proyecto. El abjetivo
de este tipo de evaluacibén es ofrecer informacién contfnua a los niveles
de decisin que permitan fijar, y si es necesario, ajustar politicas, cbje
tivos, arreglos institucionales y recursos que afectan al proyecto durante
su ejecucién.

Evaluacifn Expost, es un anflisis de los efectos e impactos del pro
yecto despufs de haber terminado su ejecucién. El objetivo es ofrecer in—
formacién a los niveles de decisifn de polftica scbre el planeamiento de
proyectos futurocs.

Como ha sido definida, la evaluacién valora el grado en que los efectos
e impactos propuestos por el proyecto han sido alcanzado. Trata de determi-
nar si los beneficios previstos por el proyecto se han alcanzado y como son
distribufdos.

Aunque la evaluacibén descansa grandemente en los sistemas de reporte
Y de seguimiento, requiere informacién adicional (datos que no son recolecta
dos rutinariamente ) por medio de encuestas, entrevistas y observaciones.
Frecuentemente cubre componentes particulares del proyecto en un perfodo
largo de tiempo o se concentra en aspectos crfticos particulares.

Se habré podido cbservar que la distincién entre seguimiento y evalua
cifn no es solamente semfntica, sino de organizacién, de procedimiento, de
alcance y de utilidad. Como oconsecuencia de esa distincién debemos recono-
cer qie nomalmente en el sector agropecuario llamamos evaluacién cuando
realmente se estfn haciendo labores de seguimiento y que llamamos segui-
miento a 1o que en la préctica no es mis que el establecimiento de un sis-
tema interno de reporte, la mayorn parte de las veces inadecuadas, dirigido
a loe niveles swyeriores de ejecucién. Podemos decir por lo tanto, que ver-
daderos sistemas de segquimiento y evaluacifn son pré&cticamente inexistentes
dentro del sector.

A pesar de la diferencia que existe entre seguimiento y evaluacién
es evidente que estéin relacionadas y que sus funciones tienen interacciones.
La existencia de esas interacciones ha conducido a la percepciém comlin de
que anbas son inseparables, secundado ademSs porque siempre se mencionan
juntas: Seguimiento y Evaluacién. Como ya mencionamos, hay una clara dis
tincién entre anbas y la experiencia demuestra que el segquimiento no es
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exitoso sino se distingue de la evaluacifn. “Solamente as{ podrd jugar su
propio papel como herramienta gerencial dentro del sistema de informacién
gerencial”. ¥y

las funcines de seguimiento deben considerarse como parte de la
administracién del proyecto, organizada y financiada apropiadamente. Una
queja comfin de los administradores o de ejecutores de alto nivel es que
las unidades de sequimiento, cuando existen, no ofrecen informaciones re-
levantes a su debido tiempo. Generalmente este es el caso cuando dicha
unidad es impuesta en la administracifn como organizacién paralela, ha-
ciendo que los administradores consideren que su principal funcifn es pa-
ralela, haciendo que los administradores consideren que su principal fun-
cifn es ofrecer informacién a terceros ajenos a la ejecucién del proyecto.
Esto no sucederfa si el seguimiento fuera visto como una funcién g;:rencial,
bajo el control de los administradores, disefiado para ofrecer la informacifn
necesaria y trabajando con una programacién discutida y acordada, con unos
recursos dados.

1a evaluacién persigue determinar, como ya dijimos, si los adbjetivos
del proyecto, expresados en productos esperados, efectos e impacto estén
abteniéndose o0 si se obtendr&n. Esto conduce a una valoracién de los re-
sultados alcanzados, y las conclusiones servirén para mejoramientos en wna
fase posterior o en proyectos similares en cualquier otro lugar.

Los productos cbtenidos es una una medida del resultado de la utili-
zaci6n de insumos por los beneficiarios. Si los cambios en los productos
son considerables, podrn detectarse afin durante la fase de ejecucién del
proyecto; en otros casos los efectos no ocurrirén tan répido. El impacto
de efectos, tales como en la calidad de vida de una comumnidad serfn en la
mayoria de los casos un proceso lento en su desarrollo. Un sistema de
evaluacién, por lo tanto, requeriré el desarrollo de una serie de informa
cién, comenzando antes de la ejecucifn del proyecto, continuando hasta
bien pasada la fecha de su termminacién. A diferencia del sequimiento,

A H on toring ua o ture and Rur

3/ "A Handbook on Monitoring and Evaluation of Agricul d al
Development Projects”. Montoring and Evaluation Unit. World Bank
Novienbre, 1981.
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cuyo énfasis es wna valoracién rfpida, la evaluacifn requiere un perfodo
de tiempo mayor antes de sacar conclusiones, afin tentativas.

En adicifn al anflisis de una serie de datos en el tiempo, la eva
luacifn generalmente requerfa estudios especificos ocon cierta profundidad
sobre la validez de ciertas premisas implfcitas en la justificacifn del
proyecto. ¢Son interpretados los detemminantes socio-econfmicos del com-
portamiento de los beneficiarios cbjetivos del proyecto?; ¢Se mantendri
el mercado estable cuando el incremento de la oferta prevista entre al sis
tema?; ¢E1 ingreso generado beneficiar8 a los dependientes de los benefi-
clarios o serf trasladado fuera de la unidad familiar?. Estas son prequn
tas que los administradores de los proyectos, cargados con los problemas
de ejecucifn, no tienen tiempo de considerar, a no ser que el impacto ines
perado de uno o mis de estos factores amenacen el proceso de ejecucibn.
Tales estudios contribuirfn a la evaluacifn en la marcha, referida ante-
riormente, y requeriré inwolucrar a la unidad de seguimiento.

Son muchos los aspectos dentro del &rea de seguimiento y evaluacién
que deben sefialarse en una presentacién como ésta. Seleccifn de variables
e indicadores, disefio y recoleccifn de datos y anflisis, presentaci&n de
resultados, organizacién de las unidades de sequimiento y evaluacién, etc.,
son todas de vital importancia para el éxito en la ejecucién de un proyecto.
Sin embargo, el cbjetivo de la presentacién no fus ese, ni tampoco el tiempo
estipulado.



ESTRUCTURAS [EL SUBSISTEMA [E INFORMACION PARA EL SEGUIMIENTO
[E IAS ACCIONES IE IA SEA (Regional Central)

Ofelia de Castro

El subsistema de informacién para el sequimiento de las acciones de la
SEA, se enmarca dentro de los esfuerzos que se han venido desarrollando a
través del convenio de Cooperacién Técnica con el Instituto Interamericano
de OCooperacifn para la Agricultura (IICA) y la Secretarfa de Estado de
Agricultura.

El subsistema de informacién referido, se enmarca dentro del "Sistema
de Manejo de Programa y Proyectos" y est8 dirigido a permitir el conocimien
to control y verificacién de las distintas actividades realizadas por la
SEA, para la consecucifén de los objetivos y metas planteadas en los distin
tos programas y proyectos formulados, como mecansimos de orientacién a tales
acciones.

Ahora bien, para el diseiio de este subsistema, se hizo necesario la
recoleccién de antecedentes scbre el flujo de datos e informaciones que
actualmente existe en esta Secretarfa de Estado, especificamente para el
caso que nos ocwa -Regional Central-.

Por ésta raztn, desde hace algn tiempo se han estado hacienco esfuer
zo8 en ese sentido, por lo cual esta presentacién dombnsa los resultados
de este esfuerzo. Una primera parte de &sta exposicién estari dirigida
a la presentacién de algunos de estos antecedentes y, una segunda y Giltima
parte a la propuesta de Estructuracién del Subsistema de Informacién.

Estructuracién del Swbsistema.

Si partimos de la definicibén de Subsistema de Informacién, expuesta
marentos antes se denota que para poder funcionar adecuadamente el subsis-
tema se hace necesario contar con un plan que cnritenga cbjetivos bien de-
finidos y uSncretos, con metas establecidas en tfmminos de cantidad, calidad
y tiempo y el reconocimiento de las limitaciones que puedan dbstaculizar el
desarrollo de las actividades programadas, o el logro de las metas propuestas.
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Ahora bien, el producto global del sistema de informacifn -en el caso que
nos ocupa referente. al seguimiento de las acciones de la SEA en la Regio
nal Central- se define com el flujo de datos e informaci6n cronolégicos
y comparables, que permite medir o indicar el grado y la precisién con los
cuales una situaci6n va transformfndose en otra descrita como cbjetivo o
resultado deseable a alcanzar. Es necesario precisar la distinci6n entre
datos e informaci6n:
DATO: "Es una representacifn simbSlica de un fenGmeno, cuya pertinen-
cia depende del marco conceptual o referencial utilizado para

reflejar la realidad a través de un ntrero ranejable de catego
rfas interrelacionadas”.

INFORMACION: "Se refiere al producto del anfilisis e interpretacifn de

los datos y de sus interrelaciones --dadas por el marco refe-

rencial-- oon el propSsito de disminuir incertidumbre y/o ad-

E.gftrar efectos no deseados respecto de decisiones de poli-
Io anterior implica entonces que las categorias empleadas para el anilisis
Yy agquellas que determinan el marco conceptual deben coincidir o ser consis-
tentes entre sf. Dicho marco corresponde cbviamente con la enunciacién de
la polftica agropecuaria, cuya caracterizacién debe hacerse en t&rminos de:
cbjetivos que se persiguen, los medios o instrumentos con los cuales se pre
tende alcanzar aquellos y la organizacién o estructura institucional a tra-
vés de la cual se implementan tales medios e instrurentos (programas y pro-
yectos) .
Esto significa que previo al disefio de un sistema de informacién, se haya
caracterizado la polftica agropecuaria, elaborados los instrumentos (pro-
gramas y proyectos) en los que se especifican los objetivos y las acciones
a ser desarrolladas para alcanzarlos y conocer el papel asignado por la
SEA a cada una de las unidades organizacionales en las cuales estd dividida
y a través de las cuales se van a desarrollar una serie de actividades para
la consecusién de los objetivos propuestos. Esto es un primer paso para
determinar el novimiento y requerimiento de informaci6n.
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Cbjetivos del Sistema

1. Aportar los datos requeridos para la determinacién del cumplimiento
de metas persequidas y del desarrollo de las actividades asociadas
a aguellas.

2. Especificar el empleo dado a los recursos asignados a las actividades.

3. BApoyar la toma de decisiones en relacitn con la marcha de las activi-
dades de 1la SEA a nivel Regional.

4. BApoyar la labor del personal encargado de las diversas funciones del
nivel Regional y a través de ello permitir una participacién mds
efectiva de aquel en el proceso de planificacién.

Alcance

El alcance del sistema de informacién propuesto, estd dirigidc a permi-
tir analizar la consecusi6tn de los diversos niveles de objetivos persegui
dos, aquellos pertinentes a los productos y objetivos intermedios consti-
tuyen el propSsito de los datos e informaciones relativos a los siguien-
tes aspectos: actividades y metas programadas y su calificacién.

Por tanto, para el caso que nos ocupa, nos referimos al aspecto de se-
guimiento operativo y de ejecucién de la SEA para el nivel Regional, en
lo referente al logro de objetivos e intermedios o productos.

Areas o Componentes

las &reas a las cuales debe referirse el sistema de informacién son aque-
llas que caracterizan los enunciados de la polftica agropecuaria, como

bien se sefalaran anteriormente, representados a trawss de la programacién
de actividades ha ser desarrolladas por la SEA y que han sido

presentadss en la programacifn o presentacién de los programas y/o proyectos.
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Tipos de Informaci6n

la informacién que pueda proveerse se alinmenta de datos que contiene el
sistema. Estos Gltimos (datos) involucran representaciones pertinentes
a las categorfas o ireas presentadas en la programacién. La informacién
es resultado de combinar, camparar y analizar aquellos datos a diversos
niveles de decisifn, dadas las funciones y respansabilidades asignadas
a cada uno de tales niveles.

Por tanto, una vez indicados los usos que se esperan del sistema de infor
macién se pueden determinar los tipos de informacién que aquel puede pro-
veer. los tipos de informacifn que pueden cbtenerse pueden agruparse de
la siguiente manera:

-Resultados obtenidos

—Capacidad de Ejecuci6n

-Medidas correctivas
Cada uno de los tipos de informaci6n arriba indicados estfn asociados a
los cuatrc’ objetivos del sistema de informaci6n antes sefialado. Los re
sultados obtenidos y la capacidad de ejecucifn estén asociados a los dos
primeros cbjetivos senalados y las medidas correctivas al tercer y al
cuarto abjetivo.
Cada uno de los grupos de informacién indicados, puede. presentarse en
formas verbales y/o escritas, debiendo especificar su origen, destino,
y periodicidad, asf como las responsabilidades asociadas a su generacién
y empleo. Estas formas son (Cuadro 1).
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Goro 1 SUBSISTE DE INFORACION PARA ACCIONES DE LA SEA , MASTA EL NIVEL DE ZONMA

CLERINTOS BEL SUBSISTLM

PROPOSITOS DEL ELENCINTO

FONWTO ¥ PERIODICIOAD

A.FORMAS £3201TAS

V.Regi PROCAARAL
stres de PROC son Docusente bisico que incluys 1a programecién ¢

a.Registro de PAOCRARAL 10N
CENEMAL

(Progreescitn dSsica)

b.Registre ACTUAL 12450
(Progranscitn 2)ustade)

n parfodo anus), colncidente
vpuestario de 1a SEA (enero o di-
1 caso de proyectos especificos,cu~
Yo presvpuesto esté comprometido (como en los casos
de aquelios que cuentan con recursos externos) pue-
don Incluir pericdos mayores,

AJustes peribdicos ol lc’ls"o'do Prograsaciéa Cene-
ral que se justifican por resulgados de su ejecu~

clén, canblos en situaciones prodlemss y difilcul-
tades en 1a provislén de los recursos
(fisicos,finencleros o humanos). Estos
den cudrir no mis del tiempo faltante pa
®iento del Registro de Progremecifn Ceneral.

Tobal, de
con

Docunento, cuyo contenido se
Incluye en ¢l Anexo A, sisller
al implementado pars las $2 de
$.J.de Ocos y R.Arrida,

Awal: coincidente con el Plan
Tperativo Amusl de 12 STA.

Consiste en modificaciones al
documenio mencionado en 1.a,
cuyos camblos (parciales o to-
tales) se incorporan.
Cuatrirestral:nayo ; Setiembre
Y Dlciemdre

2. Begistre ¢e ACTIVICIDES DESARROLLADAS (contenfdas en los Programas que se implementen; uno registro por Prograra)

8. Actividad de: (noabre

del Programs; por e,
plo: (rr‘mion) s

3. informes de AVANCE DE

4. Informes de SITUACION de
PROCAAMA

b, tnformes de LOGROS de
PROGRAMA

A, taformes ESPECIALES

a. Informas ALIRTIVOS

b. Iaforse de REQUERINIEN-
TOS ESPICIFICOS

5. FORMS VIRMALES
S.Rewnlones PERIODICAS

6.Rewn i (13

fstos elementos escritos de) subsistems deden conte-
ner datos ¢ inforracidn suficiente (y no superfive)
sobre el desarrollo de 1as actividades previstas en
el Programs en cuestidn. Pueden tener agregados de
datos que se utilicen como indicadores para Juzgar

el desezpeho de 1as acciones a tiexpo y con referen
cfas al uso de los recursos destinados a ellas. Lo

fundanenta) es que el instrumento (por ejezplo @)

TorauTario] esti disehado en funcidn del contenido

del Programs.

RAMAS

Resehar ¢! desarrolio de los Programes (mencions-
éos en 2) y resumir 103 resultados obtenidos,in-
formacién que se Incorpora al Registro Actuvallze-
d0. Indica los factores prodlesa condicionsntes

y los aspectos leprevistos que han interferido
o acclén programeda. sirviendo
finir medidas correctivas
que se deden incorporar al perfodo de ejecucibn
sigulente.

ResehAar y comparar eventos desarrollados y metas
alcanzadas (ldentificando os productos odteni-
@03 y no obtenidos que 3¢ esperadan oblener es-
pecificando ademis las posibles cavsas). Estos In-
formes no son regularcente per !
se realizan & Intervalos varial 1o que

Formularios aumerados por Progra
o (Prog. 1 = Form. 1; Prog. 2 =
Form. 2; etc.) cuyo contenido
responde 3} Programs y puece te-
ner otros datos que solicite el
servicio. Estos yltimos son adi
clonales. Lo esencial es no
duplicar informacidn ni escridir

S veces wn gismo informe; Ce
uno 3610 se desagregaré toca in-
formacién que sirva a distintos
propbsitos.

Formularios t & S, con agregados
especiales, de mayor detalle,
pernitan |
gramacibn
de reajuste incluye otros elemen=
103 del subsistena (revniones, In-
formacidn veriada, etc.)

Custrimestral

Forsularlos | 3 $; con agregados
especlales, de rayor detalle que
permitan ¢ los logros de los
progremas. [} analisis de situa-
cién y logros se realize sinuité

. on el e 12 re-

i
de la importancia y el tienpo involucrado en lo-
grar grandes objetivos del programe hacis los cua-
les se han volcado scclones sustantivas o Impor-
Estos Informes sirven para suministrar
los Informes de Situacién de Programs y
son, %0 tiempo, un complement > de ellos.
Faciiftan las discusiones y mejoran los contac-
103 no escritos.

Recabar , o transamitlr, informecién dobre alguns s
oblenstice o limitante pora
9r omadas, la
consecucibn de algunas meta, o ambas. Debe contener
recomendacliones paia soluclonar el prodlems.

Recabar, @ transaltler, informecibn especifica so-
bre un proyecto o programs detersinado. Son de tl-
po eventwl y en general no responde sltuaciones
de aprenio -~como en ¢l caso de los rtivos--

asunque 37 & sltvaciones lmportantes o de aprenio po-

sidle en un plazo mbs lergo.

Revislbn de Reglstre de Programecibn GCeneral 8 de
Registro de Programacién A)ustada.identificecibn de
medldas correctivas

7.Visites PROCRAMADAS

e de p especifices » distinte
nlvel de toms de decisionss

Comprobacién de realjzacidn de ectividades y com-
plislento de matas

Constatacibn de datos ¢ Informacién genersl

progracacién.
Cuatrimestral

Comunicaclones escritas, “hrldn
8 problemes para ¢l cumplimiento

e metas(en 2.0 hasta ¢) o logros
(en 3.b) y recomendaclones para
soluclonarios.

Comunicaclones escritas que corres
ponden & cuestiones © prodlemas no
directomante relacionados con las
acclones progremadas en ¢l Reglstro
Actuslizado.

Reunlén de programecién y reprogra=-
macién por Sreas (Extensiéa,insumos
¥y serv. conexos,etc.)

Cuatrlaestrel

Se pusden asoclar con 1.5;3.0:4.0
ycon AB

Perfodo afnleo disemanal

Mo son periddicas

Plan Operat]
vo del aho
anterlor.

Indefinlds

Plan Operat)
ve del prénl
= aho.

1.3 3.0
v$

Jav$

10y 5

3o v 6

Indef Inida

2.0,0,¢,4,0

A
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Relaciones entre Elementos

El Cuadro 2 ilustra las relaciones que deben existir entre los diversos
elementos que conforman el sistema. ILa configuraci6n de dicho cuadro
implica que en general, el sistema de base principalmente en informes

( odatos pertinentes a la gereracién de aquellos) y visitas ocon pe-
riodicidad definida.

No abstante lo anterior, las formas no perfodicas, tanto escritas como
verbales, juegan un papel de apoyo a las primeras, siendo particular-
mente importantes camo elementos que aportan los datos concretos para

la supervisién y constatacién de aspectos relevantes de dichos elementos
peri6édicos.

Responsabilidad y funciones para la operacién del sistema

las definiciones de las responsabilidades y funciones en la operativiza-
cién del sistema, requiere el establecimiento de una forma de organiza-
ci6n de la SEA que ordene epn forma racional (por ejemplo, limite las ins
tancias con poder de decisifn a un s6lo nivel dentro de la zona) la estruc
tura de la SEA alrededor de wna linea t8cnico-jerdrquica definida que en
la actualidad no estd muy clara. Por lo que estas definiciones son un
punto clave en la estructuracién del sistema de informacién.

Dimensionamiento

Este aspecto esti referido a la identificaci6én de variables e indicadores
apropiados, ademis de la detemminacién de los instrumentos para la recolec
ci6n de los instrumentos para la recoleccién de los datos que deben alimen
tar el sistema.

Variables e Indicadores.

las definiciones de las variables para el andlisis y los indicadores para
medir a estas variables, se originan en el marco de referencia definido

por la polftica de desarrollo agropecuario a que hicimos mencién anterior-
mente.
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las categorfas, funciones y recursos factores condicionantes determinan
las variables que debe involucrar el sistema de informaciétn. El dimen-
sionamiento de tales variables se especifica a travwes de indicadores
pertinentes. Estos Gltimos se obtendrdn por intermedio de instrumentos
esepecificos.

Adicionalmente debe considerar su facilidad de almacenamiento y recupera-
cién, es decir, su operatividad como instrumento. Por Gltimo, debe per-
mitir el control de la calidad de los datos b8sicos. Esto implica que el
sistema debe camprender procedimientos especfficos para asegurar la con-
fiabilidad de los datos bisicos y su representat#idad lo mismo que los
esquemas de ajustes o consolidacién al pasar diversos grados de agregacién.
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REFLEXIONES SOBRE EL SISTEMA ACTUAL DE INFORMACION.

Se recopilan datos de muy diversa caracterfstica, algunas veces duplicados
entre los distintos programas y, en general, con énfasis hacia datos de
interés exclusivo para el propio servicio.

En las distintas etgpas del flujo de la informacién, donde los datos se
utilizan en un nivel de la organizacifn para generar un informe el cual
pasa, a su vz, a constituirse en dato en el nivel siguiente para gene-
rar a su vez otro informe (y asf sucesivamente), se cbservan las siguien
tes caracterfsticas:

a.

C.

d.

La informacién en general no se utiliza, para tomar decisiones,
sobre tod las del tipo gerencial. Esto se debe a la falta de
plantecs o sugerencias para solucionar problemas de este tipo
en la organizacién.

Qoo la informacién suninistrada no se corresponde ocon activida
des claramente programadas, es my diffcil ejercer la supervi-
sién, el seguimiento de acciones y las evaluaciones sobre la
marcha para las actividades desarrolladas por los servicios

(programas) .

La retroalirentaci6n en la tama de decisiones de los testamentos
ée la organizacién, basada en los informes de los distintos ni-
veles, no funciona. Ello se debe a la falta de discusi6n y de
bisqueda de soluciones conjuntas y el consenso necesario para to
mar decisiones gerenciales dentro de la organizacién. Esto lleva
a una falta de interés de quien genera datos e infommes, lo que
influye en su confiabilidad y utilidad. La inexistencia de retro
alimentacién y de participacién en la discusién de soluciones ge
renciales para mejorar el servicio, actfia negativamente sobre los
técniocos que participan en la organizacién y a menudo cunde cierto
escepticismo, agravando asf el problema.

La falta de claridad en cuanto a metodologfa y procedimiento para
obtener algunos datos, destinados a preparar informacién en los
distintos niveles de la organizacién (problema que deberfa ser
encarado en el corto plazq) no esti contrabalanceada por medio

de una discusién de los informes presentados por los distintos
niveles de la estructura orgénica.
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El problema de las dualidades de las lfneas de mando dentro de los
servicios, notablemente entre la lfnea "regional” y la “"departamental”
asf camwo, la falta de normalizacién respecto de los camponentes del
sistema @& informacién, hacen que los flujos de la informacién se bi-
furquen originando con ello problemas de consistencia. Esto origina,
por ejemplo, incoherencia entre informacién (generada sobre los mismos
datos) en casos tales como estimacién de produccién, superficie, etc.
dado que myy fAcilmente cada uno de los servicios ajusta los datos
de su propio modo.

La dualidad cbservada en el sistema de informacibn es consecuencia de
la estructura orgénica que no esti claramente definida. En consecuen
cia, si bien la planificacién en conjunto de los servicios a nivel de
espacios geograficos (4rea, subzona, zona y regional) alrededor de
programas oamplementados y coordinados podrd mejorar el sistema de
informacién para la toma de decisiones y otros propSsitos, su funcio-
namiento no ser§ perfecto y eficiente hasta que la propia estructura
orgénica se modifique adecuadamente tal ocamo se ha constatado en el
diagnSstioco institucional realizado para las Subzonas San José de
Ocoa y Rancho Arriba en 1981.
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ANEXO 1

EL CROQUIS. SU DISERO E IMPORTANCIA EN EL PROCESO DE

PLANIFICACION
Leonardo Lépez
Fé€lix Rodriguez

Tema: Trabajo Grupal para confeccionar croquis subzonales con indicacién

1.1

1.2

de usos predominantes de suelos y cultivos.

Principios fundamentales.-

Objetivos del Croquis:

El croquis de una determinada region representada en un mapa, tiene
como objetivo principal destacar una reducida extension de terreno,
donde se visualizan sobre el plano ciertos detalles previamente con-
siderados de acuerdo a las labores de planificacion que se llevaran
a cabo. Para su construccion serviran de base los levantamientos -
efectuados directamente sobre el terreno por operaciones topografi-
cas, a traves de estudios cartograficos, cuyas escalas nunca deben

ser menores de 1:50,000. (mapas topograficos).

Localizacion:

Como medio o base principal para la realizacion de un croquis de una
area determinada; se han de considerar antes de su ejecucion, la iden
tificacion de dicha area (recorrido), sefalando asi las referencias

y delimitaciones de la misma.

Se define el croquis como el disefio ligero de una determinada zona,
o area en el cual se destacan varios elementos previamente definidos

y que sirven de base al plano definitivo.
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La definicion del area viene dada por la identificacion de ésta, to-
mando en cuenta los aspectos referentes a los medios de comunicacion,

lineas férreas, redes eléctricas, rios, fronteras, caminos etc.

Con esta definicion el area en cuestion queda circundada, representan
do a la vez la superficie o porcion de terreno donde se localizan los

elementos y las condiciones que requieren nuestro estudio.

Unidad de Escala:

Se denomina escala a la diferencia entre la dimension del mapa y la
que refleja el area del terreno en la realidad.

El problema mas frecuente en la extraccion de croquis de &reas de un
mapa determinado, esta en la reduccién o ampliacion de la escala del
mapa. Un croquis muy reducido o muy ampliado en prbporclbn al mapa de
base representa una vision desajustada, diffcil de entender y cuyos -

elementos dan la sensacion de irrealidad y descontinuidad.

Debido a los inconvenientes en el manejo de la escala en la construc-

cion de un croquis, damos un ejemplo sencillo para su interpretacion.

Ejemplos:

1.- Si la distancia entre dos puntos en un mapa cuya escala es de -
1:50,000 es de 32 cms. se multiplica ésta distancia por la esca-
la o sea 32 x 50,000 resultando un valor de 1,600,000 que conver-
tido a kilometros seria igual a 16 KIims, es decir que cada 32 cms.

representados en el mapa son iguales a 16 kims en el Terreno.

2.- Si se mide una distancia en un croquis cuya longitud es-de 15 cms.

indicando el mapa una distancia entre esos puntos de 45 kims. a
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que escala estd el croquis o mapa y cual es la proporcion entre
kilometros y centimetros? Se dividen los 45 Kims. entre los cms.
medidos con una régla resultando 3 kims o sea cada cms. en el cro-

quis es igual a 3 kims en el terreno. Su escala es igual a 1:300,000.

3.- Un croquis en una escala 1:25,000 contiene una parcela cuya su-
perficie necesitamos determinar sin necesidad de ir al campo -
usando el metodo de la cuadricula.

Si la escala es 1:25,000 entonces 1cms.= 250m luego 1em = -
62,500 m2,

Como: 1 tarea = 629 mZ entonces 62,500 m2 = 99.36 Tas.

Es decir que cada cuadricula dentro de la parcela estudiada con-

tiene 99.36 tareas.

Delimitacion del area en el croquis:

Definido el area de estudio se procede a limitar el croquis en la mis-
ma medida del mapa base, con su misma orientacion y destacandose cada
limite o zona por puntos fisicos localizados en el terreno y de facil
identificacion, como rfos, lineas ferreas, puentes, carreteras, caminos
etc.

La orientacion del croquis debe hacerse a semejanza del mapa base con-
tinuandose el Norte en la parte superior, el Sur en la inferior y el
Este y Oeste a derecha e izquierda respectivamente. Estos signos se
colocan sobre una cruz o flecha preferiblemente en la parte derecha del

croquis.

Puntos de referencias, indicadores y Leyendas.

Ademas de los signos convencionales de ubicacion universal (Norte N, -
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Sur S etc.), el croquis debe contener una serie de informaciones que
proporcionan una idea general de sus elementos, tanto internos como -
externos. Son de bastante significacion los puntos de caminos, ca-

rreteras vias férreas, iglesias, ruinas, puentes etc.; o dependiendo
del trabajo planteado: el color del suelo, vegetacion, elevaciones y

rfos entre otros objetivos.

La leyenda o informaciones sobre el contenido del croquis se colocara
en la parte derecha inferior del mismo y en ella se consignaran grafi-
ca y detalladamente, los linderos, rfos, canales, lagunas, arroyos, di

vision de areas, provincias, etc.

El Croquis, sus clases y caracteristicas

Croquis o Mapa Hidrograficos:

Describe las redes de distribucion de aguas superficiales de un terri-
torio o porcion de terreno considerado. Es importante para el estudio
de suelos y aguas.

Su caracteristica principal es que de una manera objetiva se pueden -

cuantificar los recursos hidricos de una region.

Croquis o Mapa Climatico

Representan lineas cuyas configuraciones unen puntos de igug! valor en
cuanto régimen de lluvias, temperaturas, humedad atmosférica, etc. Se
caracterizan por representar en relieve zonas de igual distribucion cli-
matica.

Croquis, Mapas de Suelos

Contienen series de suelos diferenciados o no de una region previamen-
te estudiada. Su uso en agricultura es de gran aprovechamiento para la

planificacion de cultivos comerciales en proyectos de desarrollo. Su
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caracteristica estriba en la disponibilidad de recursos obtenidos

a través de la informaciones representadas en ellos (clasificacion
del suelo, orfgen pedologicos etc.).

Croquis o Mapas Geologicos:

Representan la diferenciacion entre diversas zonas o areas en cuan-
to a las caracteristicas geograficas en que estan compuestas o las

diversas capas del subsuelo, su formacion y origen.

Mapas Ecologicos:

Agrupan zonas de iguales condiciones climaticas, en cuanto a las re-
lacion suelo-planta, temperatura y humedad relativa de las regiones

consideradas.

Croquls y Mapas para Planificacion de Servicios:

Infraestructura:

Estos croquis comprenden aquellas obras de infraestructura rural que
como parte de nuestro trabajo de planificacion nos permite cuantificar
estos recursos, su ubicacion distancia y etapa de construccion en que
se encuentran los mismos.

Salud:

Presentar de manera esquematica los centros de servicios basicos ru-
rales en orden de importancia; pudiendo detallarse la direccién o el

tipo de servicio prestado.

Educacion:
Se representa por medio de un simbolo caracterfstico, que identifique
cada local o centro educativo. Su distancia, grado'de ‘educaci6n etc.

Este croquis es importante para cuantificar y cualificar servicios en

-
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la rama educacional con el propésito de planificar las labores de

alfabetizacion en una region o zona determinada.

Redes de Servicios:

Cuantificar en términos generales o grupales, los servicios basi-

cos como: agua electricidad, acueductos, molinos de vientos, vias
férreas, transporte, redes telefénicas, etc.; los cuales permiten te-
ner una vision objetiva y concreta del grado de desarrollo social de

dicha region.
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ANEXO 2

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DEL PROCESO DE
PLANIFICACION-EJECUCION DE LA SEA
Henry Guerrero

Trabajo Grupal para caracterizar la problemdtica agropecuaria Regional
y Zonal y generar la correspondiente red de pertinencia. H. Guerrero/IICA

Objetivo: Caracterizacion e interpretacion de la problemdtica agropecuaria
a nivel regional y zonal.

- Se efectuaran cuatro seminarios, en el ler. Seminario se caracteriza
la problematica agropecuaria a nivel regioal y en los seminarios siguien
tes la misma problemdtica serd analizada a nivel zonal.

- Se constituiran cuatro gurpos de 6 a 8 personas cada uno, se desea
que cada grupo tenga mayor representatividad dentro de la diversidad de
los asistentes a los seminarios. Consecuentemente, los grupos se forma-
ran siguiendo los criterios siguientes:

a) Nivel Académico

b) Experiencias

¢) Funciones

d) Ubicacidn Geografica

E1 procedimiento de trabajo de -l1os grupos sera como se indica a continuacion:

1. Cada participante de grupo identificara en forma individual los
problemas que favorecen o dificultan el desarrollo agropecuario
en la Direccidon Regional Central de la SEA.
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Cada grupo elaborara con base a los problemas identificados en
forma individual, un listado de problemas con la indicacidn de

la frecuencia correspondiente.

Se procederd a una consolidacion de los listados de problemas

en dos (2) grupos.

Finalmente, se efectuara una exposicion de los dos grupos y se
procedera a realizar una sola consolidacion de la problemdtica

identificada.

PROGRAMA

TEMA
1. Explicacidon acerca de los criterios y
procedimientos para la realizacion del
ejercicio.

2. Constitucion grupos de trabajos

3. Elaboracion listado de Problemas a nivel
individual

4. Listado de Problemas a Nivel de Grupos

5. Consolidacion listado de Problemas en
dos Grupos.

6. Consolidacion listado de problemas en un
grupo

DURACION

15 minutos

15 minutos

30 minutos

30 minutos

45 minutos

45 minutos

180 minutos

3 horas
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ANEXO 3
EL PROCESO DE FORMULACION DE PLANES,PROGRAMAS Y PROYECTOS

Horacio H.Stagno
Viedaman Dfaz

INTRODUCCION.

E1 prop6sito de presentar este ejercicio es introducir al
participante en el uso de un procedimiento cuya finalidad prin
cipal es mejorar la interacci6n del grupo, a través de la par-
ticipacién ordenada en torno a problemas, con el fin de propo-
ner soluciones a los mismos. La participaci6n de grupos inter
disciplinarios y de personés de experiencia diferente enriquece
el conocimiento del problema y facilita la elaboraci6én de una
propuesta de soluciones.

No se discute la diferencia conceptual en torno a 10 que es
un plan, un programa o un proyecto. Ello trasciende el l1imite
de esta presentacién. Sin embargo, para facilitar la compren-
si6n del método hemos hecho un acuerdo: definir como plan a un
instrumento que abarca un drea "grande y complejo" de problemas;
un programa a un instrumento que si bien abarca un drea grande
y complejo de problemas es mds restringido en el sentido que
considera un objeto menos polifacético y finalmente un proyecto;
como un instrumento que considera soluciones a problemas més
puntuales, o mds claramente definidos.

Si bien la frontera es algo difusa, pues la relacionamos
con la complejidad del problema y la complejidad de las partes
que conforman la solucién, acordamos que los proyectos estdn ‘
contenidos en los programas, y éstos estdn contenidos en los
planes. E1 objeto de simplificar asi la definici6én es no per
der de vista el potencial diddctico del ejemplo, pues en defi
nitiva también los recursos disponibles y los plazos juegan su
rol en la "definicién" de cudl instrumento se trata. Por ello
ilustramos el caso como si fuera un "proyecto", pero aclarando
que la 16gica del procedimiento sirve en los tres casos y que
se 1o debe considerar como una herramienta mds. Tal como es
el caso de la "red de pertinencia" (que es un instrumento de

trabajo) y a la cual el ejercicio se desarrolla sirve como com
plemento.
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QUE HACER PARA LLEVAR A CABO

UN PROYECTO EXITOSO
?

HAY QUE DESARROLLAR UN PROCESO
QUE CONSTA DE LAS SIGUIENTES FASES:

1. FORMULACION
2. EJECUCION Y CONTROL
3. EVALUACION

ESTE PROCESO PUEDE SER MAS (0 MENOS) LARGO
DE LO PREVISTO.

« ELLO DEPENDE DE,

» COMPLEJIDAD DEL PROBLEMA QUE ATACA EL
PROYECTO

. ADECUACION DEL METODO (PROCEDIMIENTO)
EMPLEADO

» CALIDAD Y CANTIDAD DE RECURSOS

. CONOCIMIENTOS NUEVOS DEL PROBLEMA (FENG-
MENOS NO OBSERVADOS ANTERIORMENTE)

+ CAMBIOS EN LOS FACTORES QUE INCIDEN EN
EL PROBLEMA,
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ESQUEMATICAMENTE EL PROCESO PUEDE SEGUIR LOS SIGUIENTES PASOS

A) CUANDO EL PROYECTO FUE BIEN FORMULADO Y O NO HAY INCONVENIENTES
NI CAMBIOS

Formulacibn Ejecucibn Evaluacién Publicacién

® —p L —»0

L o
-de resultados

)
. Control de !

0O

ejecucibn

B) CUANDO EL PROYECTO NO FUE CORRECTAMENTE FORMULADO Y O HAY NUEVOS
INCONVENIENTES O CAMBIOS.

Cont.Ej.
I '
orm Ejec.

~=—=—------ 1 Cont.Ej.
y T
< ] N
Reaj. Ejec.

Eval.

- e—— = - - ==
.

,Cont .Ej

]
Eval. Reaj.!| Ejec. y Ev.  Pub.

Result
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PROCESO LOGICO DE FORMULACION

PRIMER PASO

DEFINIR EL PROBLEMA GENERAL (ENFOCAR CORRECTAMENTE EL
PROBLEMA)

EJEMPLO

PRIMERA DEFINICION (definicidén de grandes rasgos)

Bajo rendimiento automotriz (costo pasajero kilométrico muy alto)
en la flota de automotores del servicio de la reparticidn piblica NN,
lo que no permite un uso eficiente del sistema de trasportacidn atra-
sando ‘los servicios, incrementando costos y exigiendo mayores inver-
siones de capital. La vida @Gitil de los vehfculos es extremadamente

baja, lo que incrementa continuamente los requisitos de inversidn.
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DEFINIR LOS PROBLEMAS PARTICULARES QUE INCIDEN
SOBRE EL PROBLEMA GENERAL

ESTO SE PUEDE HACER EN DOS ETAPAS

ETAPA A,

ETAPA B,

DISCUSION PRIMARIA SOBRE CUALES SON

LOS FACTORES QUE INCIDEN EN EL PROBLEMA
GENERAL. CADA FACTOR REPRESENTA UN PRO-
BLEMA ESPECIFICO

UNA SEGUNDA DISCUSION, AGRUPANDO LOS
FACTORES QUE TIENEN PARTES COMUNES., AL
MAXIMO POSIBLE DE AGRUPAMIENTO
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20 PASO, ETAPA A

DISCUSION PRIMARIA DE LOS FACTORES QUE INCIDEN EN EL PROBLEMA ("brain
storming”)

Factores:

1.

10.

11.

12.

La flota automotriz es muy variada (varias marcas y modelos) 1lo
que encarece el mantenimiento y el servicio.

No existe control de uso de combustible, ni distancia recorrida.

No existe control de la cantidad de pasajeros que transportan en
cada viaje.

No se 1lleva control de reparaciones en término (de acuerdo al ma
nual), ni de mantenimiento (cambio de bujfas, aceites, etc.).

No existe una Gnica persona responsable de uno, o mis vehiculos;
todos son responsables al mismo tiempo y nadie lo es en particular

No existe parqueo ni auxilio mecdnico centralizado; los vehiculos
estan dispersos asi: 50% prestando servicio en la capital; del
restante porcentaje 20% en la zona A y 30% en la zona B.

Los conductores no comprenden bien el manejo del automdvil (normas
de tradfico) y el mantenimiento (mécanica ligera y comprensidn de
los cuidados bdsicos del vehiculo).

Todo el personal conduce los vehiculos, con excepcién de 15 auto-
motores (de los jefes) que tienen choferes especialmente asigna-
dos a las personas (no a los carros).

El uso de automotores de la dependencia NN son requeridos por la

superioridad (extra dependencia NN) muy frecuentemente. Esto des
equilibra el uso continuado de por lo menos 20 de los 100 vehficu-
los disponibles.

El problema mis importante es que no se sabe cuindo ni qué vehfcu
los ser8n requeridos por la superioridad (fuera de la dependencia
NN) .

El costc de transportacidén (gasolina, gomas) ha subido y continua-
rd subiendo.

El presupuesto para el proximo afio si bien crecerd (en un 5%) no
alcanzarda a cubrir las expectativas de mayores costos (20%). Esto
planteard un. paro prmporcional de vehiculos, a menos que se incre-
mente su rendimient!® en todo sentido.
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29 PASO, ETAPA B

AGRUPAMIENTO DE LOS FACTORES (al miaximo posible)
Se observard que los factores se pueden agrupar asf:

" 1. La flota automotriz es muy variada (en marcas y modelos) lo que
encarece el mantenimiento y el servicio.

2-3y 4 No existe un adecuado control de: uso de combustible, dis
tancia recorrida; cantidad de pasajeros por viaje; reparaciones
preventivas (de acuerdo d&1 Manual del Vehfculo) y mantenimiento
adecuado.

5,7y 8 Los vehiculos no tienen una {inica persona responsable de su
funcionamiento satisfactorio y racional y ademis, quienes manejan
no entienden de mantenimiento ni meci3nica ligera.

6. No existe servicio mecinico centralizado: el 50\ se atiende en la
capital (en diversos talleres); el 20% en la 2ona A y el 30% en la
zona B.

9 y 10 E1 20% de los vehfculos se prestan continuamente fuera de la
dependencia NN; no se sabe cudndo ni qué vehiculos serin requeri-
dos, lo que desequilibra la planificacidn de uso.

11 y 12 E1 presupuvesto para el proximo afio, si bien es mayor (5%) no
alcanzard a cubrit¥ los mayores costos (20%) si se continla el sis-
tema de uso actual.

Este ejercicio permite analizar los factores aislados desde la pers-
pectiva de solucidn "conjunta®, o dreas de accidn en la cual tienen

cierta homogeneidad.
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TERCER PASO

REDEFINICION per PROBLEMA GENERAL

« EN ESTE PASO CONVIENE REVISAR LA REDACCION
ORIGINAL DEL PROBLEMA GENERAL ,AGRUPANDO MEJOR
EL CONTENIDO DE CONCEPTOS EN LAS FRASES ORI-
GINALES.

« ESTO TIENE POR OBJETO PRECISAR MEJOR EL AMBITO
DEL PROBLEMA Y A SU VEZ DAR UNA INDICACION DE
LOS FACTORES AGRUPADOS.,

. OBSERVE LAS DIFERENCIAS DE REDACCION ENTRE LA
PRIMERA DEFINICION (12 PASO) Y LA REDEFINICION

EJEMPLO

REDEFINICION DEL PROBLEMA GENERAL

La Reparticién NN confrontara problemas de transportacién en el
proximo afio por desequilibrio entre mayores costos y presupuesto 1li-
mitado; los mayores costos se deben en parte a la baja eficiencia de
transportacidén derivada de altos costos de mantenimiento, uso irra-
cional, falta de control de uso, dispersidén de marca, modelos y cen-
tros de servicios y alta proporcidén de usos con fines extra-institu-

cionales.
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CUARTO PASO

SEPARACION DE FACTORES CONTROLABLES Y NO CONTROLABLES

(EN ALGUNOS CASOS,COMO EN EL DEL EJEMPLO, SE PUEDEN
SEPARAR TAMBIEN FACTORES SEMI-CONTROLABLES --ESTO
ES, FACTORES CONTROLABLES LUEGO DE UN CIERTO TIEMPO)

— — e — —

|

NO |
CONTROLABLES |
|

|
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4o paso , EJEMPLO

SEPARACION DE FACTORES CONTROLABLES DE LOS NO-CONTROLABLES

Factores controlables totalmente: 2-3-4-5-7-8

Factores controlables parcialmente: 1-6-9 y 10

Factores no controlables: 1 y 12

CON ESTOS CRITERIOS LOS FACTORES QUEDARAN ASI:
Controlables

2-3y 4 No existe un adecuado control de: uso de conbustible, dis
tancia recorrida; cantidad de pasajeros por viaje; reparaciones
preventivas ( de acuerdo al Manual del Vehiculo) y mantenimiento
adecuado.

5,7y 8 Los vehiculos no tienen una Gnica persona responsable de su
funcionamiento satisfactorio y racional y ademis, quienes mane-

jan no entienden de mantenimiento ni mecidnica ligera.

Parcialmente Controlables

1. La flota automotriz es muy variada (en marcas y modelos) lo que en
carece el mantenimiento y el servicio.

6. No existe servicio mecinico centralizado: el 50% se atiende en la
capital (en diversos talleres); el 20% en la zona Ay el 30% en la
zona B.

9 y 10 E1 208 de los vehiculos se prestan continuamente fuera de la

dependencia NN; no se sabe cuindo ni qué vehfculos serin reque-
ridos, lo que desequilibra la planificacidn de uso.

No Controlables

11 y 12 El presupuesto para el proximo afio, si bien es mayor (5%) no
alcanzar§ a cubrir los mayores costos (20%) si se continGa el
sistema de uso actual.
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QUINTO PASO

ESTABLECER LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS., ESTOS SE PUEDEN DESCRIBIR
MEDIANTE LA INVERSION DE LOS FACTORES CONTROLABLES

PROBLEMA OBJETIVO
GENERAL GENERAL
|
Fl INVERSION OBJETIVO ESPECIFICO 1 i
FZ INVERSION OBJETIVO ESPECIFICO 2
F3 INVERSION OBJETIVO ESPECIFICO 3
Fy
FN
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52 PASO . UN EJEMPLO

REVERSION DE LOS FACTORES, PARA EXPRESARLOS COMO OBJETIVOS ESPECIFICOS

GBJETIVO ESPECIFICO 1

.Establecer un control adecuado de uso de automotores con el pro-
posito de mejorar el costo pasajero/km recorrido.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
.Responsabilizar por el uso y mantenimiento de los vehfculos al
personal de la dependencia, con el propdsito de mejorar la ra-
cionalidad del uso y el funcionamiento satisfactorio.
OBJETIVO ESPECIFICO 3
.Normalizar el parque automotriz (en marcas y modelos) en un pla
zo razonable, de modo que se puedan lograr economias de escala
en diversas 8reas.
OBJETIVO ESPECIFICO 4
. Mejorar el servicio mec@nico actual y disminuir los costos del
mismo, de modo que se obtenga una mayor proporcién de vehiculos
en plena operacidn.

OBJETIVO ESPECIFICO 5

.Ajustar €l servicio extra-dependencia a un nivel que no inter-
fiera con el normal desempeifio de nuestra organizacién.

SEGUNDA PARTE

INTRODUCCION A ELEMENTOS DE GERENCIA
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SEXTO PASO  (EJEMPLO)

DEFINICION DEL OBJETIVO GENERAL (inversifn del problema general)

. Aumentar la eficiencia de transportacidn del pargue de vehfculos
de la Dependencia NN y disminuir la brecha entre costos y presu-

puesto disponible, mediante racionalizacidn del uso y mantenimien
to.

SEPTIMO PASO

FASE CONCEPTUAL DE DEFINICION DEL PROYECTO

DISENO DEL

PROYECTO

DiscusioN Y ANALISIS DE METODOS Y MEDIOS DISPONIBLES PARA
SOLUCIONAR LOS FACTORES QUE INCIDEN EN EL PROBLEMA Y PARA
LOGRAR LOS OBJETIVOS. ESTA PARTE ES ESENCIAL Y CONSTITUYE
PRACTICAMENTE EL PROYECTO EN Sf MISMO.

EJEMPLO
A grandes rasgos se discuten alternativas existentes, estrategias
de solucidén a los problemas y en suma: se esboza el proyecto.

En esto se discuten factibilidad atendiendo cémo se pueden solucio
nar la mayor parte (si no todos) los abjetivos.

Por ejemplo, analizar:

. Conviene vender todo el pargue automotriz?

. Conviene vender parte y alquilar parte a alguna empresa
de servicios?

. Conviene retener 1o que se tiene y mejorar toda la perfor-
mance de uso y los resortes de control?

. fonviene hacer lo tltimo y, ademis, limitar’el‘uso?

Supongamos gue hemos seleccionado una de las alternativas.
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72 PASO, EJEMPLO (CONTINUACION)

DESARROLLO DE LA FASE OPERACIONAL PROPUESTA DEL PROYECTO

En ésta fase, la discusién se concretara en ACTIVIDADES mediante las
cuales neutralizaremos los factores, cumpliendo asf los OBJETIVOS
ESPECIFICOS.

Es bueno tener en cuenta que VARIAS ACTIVIDADES pueden satisfacer un
SOLO OBJETIVO( éllo depende de la complejidad del objetivo)..

Tanbién que VARIOS OBJETIVOS se pueden satlsfacer con una MISMA ACTI-
VIDAD (ello depende de la complejidad con que de’finamos 1la propia
actividad, o el contenido propio de la accidon a desarrollar).

En nuestro ejemplo, para hacerlo breve, decidimos:

Para el
OBJETIVO CODIGO DE DESARROLLAREMOS LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES
ESPECIFICO ACTIVIDAD

1 1.1 .Establecer un sistema de informacién y for-
mularios para controlar el uso, las repara-
ciones, el mantenimiento adecuado y cantidad
de pasajeros transportados, por vehiculo.

2 2.1 .Establecer un sistema de asignacién temporal
de vehiculos por persona responsable.
2.2 - Capacitar y entrenar al personal en el man-

tenimiento y uso adecuado de vehfculos.

3 3.1 - Reorqganizar el pargue automotriz, homogenei
zando marcas y modelos, en tres zonas (capi
tal, Zona Ay Zona B).

4 4.1 .Decidir tipo y caracterfsticas de vehfculos
que, en el futuro y a medida que se reempla
ce el parque, se irdn incorporando. Adecuar
esta reglamentacidn a disposiciones vigentes.

5 S.1 - Identificar los vehiculos del parque que per
manentemente estar&d asignados a funciones
fuera de nuestra Dependencia y ajustar el nﬁ
mero actual (20) dedicado a este servicio, en
base a su demanda real.
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72 PASO, EJEMPLO (CONTINUACION)

El paso siguiente es expresar las actividades con el mfnimo de
detalles necesarios para que cualquiera la entienda e interprete,
pueda analizar su presupuesto, pueda conocer quiénes son los res-

ponsables, etc.

En general cada ACTIVIDAD se debe definir con el siguiente con
tenido:

.TITULO Y CODIGO

-NATURALEZA DE LA ACTIVIDAD (describir en qué consiste)
-PROPOSITOS (para qué se hace)

.RESPONSABLES (quienes hacen gué cosas)

.PRESUPUESTO

Segin el proyecto y las normas de planificacidn vigentes se agre

gard la informacidn requerida.

OCTAVO PASO

ESTABLECIMIENTO DE METAS DEL PROYECTO. ELLAS INTERPRETAN

LA MEDIDA EN QUE SE DARAN POR LOGRADOS LOS OBJETIVOS DEL

PROYECTO.
LAS METAS PUEDEN SER
- CUALITATIVAS PROYECTO
- CUANTITATIVAS
META 1
META 2
META 3

Iul"rn as l
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82 PASO, CONTINUACION

ELECCION DE INDICADORES QUE AYUDEN A MEDIR EL CUMPLI-
MIENTO DE LAS METAS DEL PROYECTO

LAS METAS PUEDEN SER

- CUALITATIVAS PROYECTO
- CUANTITATIVAS
- — — — —-|MeTA L

(

b=-——-—-—-"- META 2

\

- - — = — —|MeTA 3

S —|META N

C

INDICADORES

EJEMPLO

DEFINICION DE METAS PARA CADA ACTIVIDAD

Las metas son expresiones cualitativas o cuantitativas de elemen-

tos que nos permitirdn apreciar la solucidn de los Factores individua

les identificados.
Para una misma ACTIVIDAD pueden existir varias METAS.

Jos INDICADORES de cumplimiento de metas, en cambio, son la expre

sion de variables ( cualitativas o cuantitativas) que permiten comoro-
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bar en quf medida se estfn alcanzando o no las metas.

Una misma META puede tener varios INDICADORES.

Intentemos avanzar en nuestro ejemplo:

ACTIVIDAD e METAS . - _INDICADORES ___
1.1 Contar con formularios especial- Verificar la aplica-
mente disefiados para control de: cidén de los Formula-

.uso y pasajero transportado -rios indicados, en

.reparaciones preventiyas ° por lo menos una de

Establecer un sistema de uso y las 3 zonas (capital,

control de estos formularios. zm.las A ! B) en el
primer ano.
Aplicacidén en todas
las zonas en el 2do
afo.
Verificar costo pasa

jero/Km.
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- ESQUEMA GENERAL DEL PROCESO
Ve \
r PROBLEMA GENERAL FACTOR PRINCIPAL REVERS 16N OBJETIVO GENERAL
FACTORES SECUNDARIOS OBJETIVOS ESPECIFIC0S ]
e & FEEE> 01
-—>f) —————— o Reversion>  0:E: 2
——F - © giveRsion> 0.E. 3
e & Revirsiow 0.E. &
vf & Reversion > 0.E. 5
eeie' oy o T
S e \
\ ( )
PROBLEMAS FACTORES CONTROLABLES (DE- FASE CONCEPTUAL DE DISCUSION
~ PART ICULARES MINADOS TAMBIEN VARIABLES) DEL MODELO A UTILIZAR PARA LA
~ sow DEL 1 AL 5
SOLUCION DE LOS PROBLEMAS
. FACTORES NO CONTROLABLES
N (DENOMINADOS TAMBIEN RESTRIC- PARTICULARES, TENDIENTES A
~ clONES) son DEL 6 aL N, MODIFICAR FACTORES Y A SOLU-
N chonm EL PROBLEMA

\ e

Fase OPERACIONAL DEL PLAN,PROGRAMA
\ 0 PROYECTO ELABORADO PARA SOLUCIONAR
EL PROBLEMA
¢QUE SE CONSIDERA /

EN LA FORMULACION? ’

Respuesta: todo el I

proceso. L L_C-_J_—JJ

MeETaAs
(CuALITATIVAS ¥
/ CUANTITATIVAS)
INDICADORES
( (DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS)

N~ —

- —
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ESQUEMA GENERAL DEL PROCESO

PROBLEMA GENERAL FACTOR PRINCIPAL REVERS 160 OBJETIVO GENERAL

FACTORES SECUMDARIOS OBJETIVOS ESPECIFICDS
—of) — & REveRsin > O.E. 1
oF o REveRsI>  O:E: 2
— — "B ——— o fom> 0L 3

ol o pevemsion> O.E A
>Ffs o peversion> O.E. 5

(]
PROBLEMAS FAcTORES conTROLABLES (DE- FASE CONCEPTUAL DE DISCUSION
PART 1CULARES MINADOS TAMBIEN VARIABLES) DEL MODELO A UTILIZAR PARA LA
sonpeL 1 AL S
SOLUCION DE LOS PROBLEMAS
FACTORES MO CONTROLABLES
(DENOMINADOS TAMBIEN RESTRIC- PARTICULARES, TENDIENTES A
CIONES) sow DEL 6 aL N. MODIF ICAR FACTORES Y A SOLU-
Lcmnm EL PROBLEMA
:QUE SE CONSIDERA EN EL L —— =z — N
SEGUIMIENTO? / Fase OPERACIONAL DEL PLAN.PROGRAMA
0 PROYECTO ELABORADO PARA SOLUCIONAR
Respuesta: la fase operacional, / EL PROELEMA
las metas e indicadores /

// S

— T S

/ (C.::.IIA:I:AS Y /
/ CUANTITATIVAS) /
/ ’
/ /s

7
r- ’
INDICADORES
\ tnﬂ. CUMPLIMIENTO DE LAS METAS) A~
N~

”
: -
-

— —— | —
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ESQUEMA GENERAL DEL PROCESO

— — — — e— — — m— — e e— e — ~
P PROBLEMA GENERAL FACTOR PRINCIPAL REVERS 16N OBJETIVO GENERAL <\
7
FACTORES SECUNDARIOS OBJETIVOS ESPECIF100S
(\x _ of o FEEs> OE1 )
] \\ >F, o Revemsion>  O:E: 2 [
—Ff ——— ——— gevemsion> 0. 3
o - O.E. & |
. VF,S—-—_—TT_—-D feversion > 0.E. S
- e \
/ /———————‘l> F“ \‘
- D)
PROBLEMAS FACTORES CONTROLABLES (DE- FASE CONCEPTUAL DE DISCUSION
A PART ICULARES MINADOS TAMBIEN VARIABLES) DEL MODELO A UTILIZAR PARA LA
=~ S— —— SOV DEL 1 ‘Q —
— -_— -~ SOLUCION DE LOS PROBLEMAS
FACTORES NO CONTROLABLES N\
(DENOMINADOS TAMBIEW RESTRIC- N\ PARTICULARES, TENDIENTES A (
cloNes) son DEL 6 AL N, MODIFICAR FACTORES Y A SOLU-
JQUE SE CONSIDERA EN LA EVALUACION? \ CIONAR EL PROBLEMA

Hay dos clases de evaluacién

.Evaluacion de objetivos /,' *
- o= ) . FASe OPERACIONAL DEL PLAN,.PROGRAMA
(Linea ==
~ . 0 PROYECTO ELABORADO PARA SOLUCIONAR
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Anexo 4

LISTADO DE PARTICIPANTES EN LOS SEMINARIOS
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PARTICIPANTES EN EL 1er. SEMINARIO/TALLER SOBRE PLANIFICACION/EJECUCION
SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
CENTRO DE CAPACITACION NF JUMA
DEL 12 AL 15 DE JUNIO DE 1982
ABREU AQUINO, NELSON; Agente de Extensidn de Area; Secretarfa de
Estado de Agricultura; Direccién: Rancho Arriba; Residencia:
Calle 25, A20, Ensanche Espaillat, Santo Domingo, D.N.

AYALA LABOUR, ANGEL R.; Agente de Extensién de Area; Sede: S.E.A.
Direccién: Regional Central; Profesién: Bachiller en Ciencias
Agricolas, Direccién: 27 de Febrero No.40, Sabana Buey; Direccién
Oficina: Sub-zona Agropecuaria Fundacidn; Villa Fundaci6n, Banf,
R.D.

BAEZ, JUAN DE DIOS; Agente de Extensifn de Area; Secretarfa de
Estado de Agricultura; Sede: Banf Regional Central; Agr6nomo ;
Residencia: Miximo Gomez No.94, Banf, R.D.; Direcci6n Oficina:
Nuestra Sefiora de Regla No. ; Teléfono Res.: 522-3721; Teléfono
Oficina: 522-5521.

BELTRAN MUROZ, SIRILO; Agrénomo; Coordinador Sub-Zonal de Exten-
sién; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: San José de Ocoa;
Direcci6n Oficina: Duvergé Esq. Canada; Teleféno Oficina: 558-2354
Residencia: Luperdén No.9 Ocoa; San José de Ocoa, R.D.

BRETON LORENZO, RAFAEL; Ingeniero Agronomo; Agente de Extensién de
Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Sub-Zona Fundacidn
(Reg. Central); Direccién Oficina: Matanzas; Residencia: Villa Som-
brero, Banf, R.D.

CASTILLO, FRANK JOSE; Agrdonomo; Secretarfa de Estado de Agricultura;
Sede: Banf; Agente de Extensifn de Area; Direccién Oficina: Nuestra
Sefiora de Regla; Residencia: Padre Billini No.13; Telé&fono: 522-5521

DUVERGE, AMILCAR; Agrdénomo; Coordinador Sub-Zonal de Extensibn, Val-
desia; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Regional Central,
Banf; Direccién Oficina: Zona Agropecuaria, Regional Central, Banf;
Teléfono: 528-2456; Residencia: Pedro Renville No.94, S.C. Teléfono:
522-5521.
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DESCHAMPS ROQUE, ARIDIO; Economista; Encargado de Estudios Econé-
micos, Oficina de Programacidn; Secretarfa de Estado de Agricultura;
Sede: Santo Domingo, R.D.; Direccién Oficina: Centro de los Héroes,
R.D.; Teléfono: 532-3221; Residencia: Calle Sadnchez No.52, B-30 de
Mayo, D.N. Teléfono: 532-3221 Ext. 210-230.

DE LOS SANTOS, EDDY; Ingeniero Agrénomo; Coordinador Sub-Zonal;
Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Rancho Arriba; Direccién
Oficina: Rancho Arriba; Residencia: Benito Gonz&lez No.30, San
José de Ocoa, R.D.

FELIZ, LUIS MANUEL; Bachiller en Ciencias Agrfcolas; Agente de
Extensi6n de Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede:
Nizao, Banf; Direccién Oficina: Oficina de Agricultura en Nizao;
Residencia: Sénchez No.6, Nizao, Banf, R.D.

GOMEZ BAEZ, PEDRO MARIA; Agrdnomo; Agente de Extensién de Area;
Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Sub-Zona Nizao, Regio-
nal Central; Direccién Oficina: Calle Mella, Nizao (Sub-Zona);
Residencia: Ave. San Vicente de Padl, Apt.D Edif. No.7, Santo
Domingo, R.D.

GUTIERREZ, BIENVENIDO; Ingeniero Agr6nomo; Agente de Extensi6n de
Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Bani; Direccidn
Oficina: Nuestra Sefiora de Regla; Teléfono: 522-5521; Residencia:
Prolongacién Las Mercedes No.6, Banf, R.D. Telé&fono: 532-1889.

GUZMAN CALDERON, ABRAHAM; Agrénomo; Agente de Extensidn de Area;
Secretarfa de Estado de Agricultura;.Sede: Regional Central;
Direccién Oficina: Sub-zona San Crist6bal, Bernardo Alfes No.44,
San Cristébal, R.D.; Teléfono: 528-2295; Residencia: Pedro Ranville
No.148, San Cristdébal, R.D. Teléfono: 528-2295.
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HERNANDEZ DIAZ, VICTOR HUGO; Agrénomo; Coordinador Sub-Zonal
de Extensidn; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Sabana
Grande de Palenque; Residencia: Ave. Libertad No.53.

HIROITO KOMATSU, ANTONIO: Bachiller en Ciencias Agricolas;
Coordinador Sub-Zonal de Extensidn; Secretarfa de Estado de
Agricultura; Sede: E1 Cacao, S. C. (R. Central); Direccifn
Oficina: Oficina de Agricultura, Cambita, Garabito, San Cris
tébal, R.D; Residencia: Calle Primera No. , Cambita, Garabito
San Cristdbal, R.D.

LOPEZ PERALTA, LEONARDO A.: Ingeniro Agrénomo; Asistente Seccifn
de Proyectos; Secretarfa de Estado de Agricultura; Direccidn de
Oficina: Centro de los Héroes, Santo Domingo, D.N.; Residencia:
Calle 7, No.8, San Gerdnimo, R.D.; Teléfono: 566-7278.

LORA, SELVIO: Agrénomo; Agente de Extensidn de Area; Secretarfa
de Estado de Agricultura; Sede: San Cristébal; Direccién Oficina:
Bernardo Alfes No.40, San Crist6bal; Teléfono: 528-2423; Residen

cia: Ave. Constitucidn No.46, San Crist6bal, R.D.; Teléfono:528-2663.

MATEO RAMIREZ, MODESTO ANTONIO: Agrénomo; Agente de Extensidn de
Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Ocoa (Regional
Central); Direccidn Oficina: Sub-Zona Sabana Larga; Residencia:
Luperén No.35, San José de Ocoa, R.D.

MOREL, RAMON ANTONIO: Agrénomo; Agente de Extensi6n de Area;
Secretaria de Estado de Agricultura; Sede: Villa Mella, Reg.
Central; Direccion Oficina; Oficina de Agricultura de Villa Mella
Distrito Nacional; Teléfono:688-2312; Residencia: Padre Billini
No.351, Santo Domingo, R.D. Teléfono: 566-7977.

MEDINA ZORRILLA, ALBERTO: Ingeniero Agrénomo; Agente de Extensién
de Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: San Cristébal;
Direcci6n Oficina: Bernardo Alfes No.40, San Cristébal; Teléfono:
528-2423; Residencia: Calle 6 de Noviembre No.5; Teléfono: 528-2109.
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OTARO, BERNARDO ARTURO: Técnico Agrfcola; Agente de Extensién
de Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Nizao, Banf
Direccién Oficina: Nizao.

PIMENTEL GARCIA, ANGEL EMILIO: Agr6nomo; Agente de Extensién
de Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Rancho
Arriba; Direccién Oficina: Sub-Zona Agropecuaria Rancho Arriba;
Residencia: Calle Manuel de Regla Pujols No.23, San José de
Ocoa.

PINALES. MATEO, FELICIANO: Agrénomo; Agente de Extensién Area;
Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Regional Central;
Direccidn Oficina: Nuestra Sefiora de Regla; Residencia: Calle
6, No.2, Banf; Teléfono: 522-5521.

PEGUERO, MARCOS: Ingeniero Agr6nomo; Agente de Extensi6n Area;
Secretaria de Estado de Agricultura; Direcci6n Oficina: Rancho
Arriba, San José de Ocoa; Residencia: Tunty Ciceres No.31, Santo
Domingo, R.D.

PEREZ ESTEVEZ, ANTONIO: Agrénomo; Técnico de Apoyo; Secretarfa
de Estado de Agricultura; Sede: Rancho Arriba; Direccidon Oficina:
Sub-Zona Rancho Arriba; Residencia: Duvergé No.62, San José de
Ocoa.

PEREYRA, CRISTOBAL: Ingeniero Agrénomo; Agente de Extensi6n de
Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Regional Agro-
pecuaria Central (San Cristébal); Direccién Oficina: Bernardo
Alfes No.44, San Cristdbal; Telé&fono: 528-2423.

PIMENTEL SOTO, MIGUEL ANGEL: Ingeniero Agrénomo; Encargado Zonal
Administraci6n Rural; Sede: Villa Mella, Regional Central;
Direccién Oficina: Villa Mella, R.D. Residencia: Cachiman No.19 B,
San Juan Bosco, Santo Domingo, D.N. Teléfono: 688-7013; 566-7977.
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POCHE OGANDO, SOCRATES G.: Agrénomo; Agente de Extensién de
Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: San José de
Ocoa; Direccién Oficina: Sub-Zona Ocoa, o Duvergé esq. Ave.
Canadd; Teléfono: 558-2354; Residencia: Luperén No.19, San
José de Ocoa, R.D.

RODRIGUEZ, FELIX: Lic. en Economfa; Asistente Técnico Seccifn
Proye;to Planificacién; Secretarfa de Estado de Agricultura;
Sede: Santo Domingo; Direcci6n Oficina: Centro de los Héroes;

Residencia: Rafael J. Castillo No.13; Teléfono Oficina:532-3221.

RAMIREZ CABRERA, UBENCIO: Agrfnomo; Agente de Extensidn Area;
Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: San José de Ocoa;
Direcci6n Oficina: San José de Ocoa, R.D.; Residencia: Central
Teléfono:" 558-2308.

RAMIREZ, WILSON D.: Agrondmo; Agente de Extensién de Area;
Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: San José de Ocoa;
Direcci6n Oficina: Duvergé Esq. Ave. Canaan, San José de Ocoa;
Teléfono: 558-2354; Residencia: San José de Ocoa, 27 de Feb.
No.51; R.D.

RODRIGUEZ C., BUENAVENTURA: Agrénomo; Coordinador Sub-Zonal
de Extensidon; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede:
Sabana Larga - Ocoa; Direccion Oficina: Calle Duvergé Esq.
Canadd, San José de Ocoa, R.D.; Teléfono: 558-2354.

RODRIGUEZ, JORGE ANDRES: Bachiller Ciencias Agricolas; Agente
de Extensidn de Area; Secretarfa de Estado de Agricultura:
Sede: Banf Central; Residencia: Sanchez No.275, Sombrero, Banf.

SOSA HIRUJO, ULISES ANTONIO: Agrdonomo; Agente de Extensién de
Area; Secretarfa de Estado de Agricultura; Sede: Regional Cen
tral (Rancho Arriba); Direccién Oficina: Banilejos, Rancho
Arriba, San José de Ocoa; Residencia: Calle Julio C. Pinval
No.53, Ens. Resp. Alma Rosa, Santo Domingo..
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SANTANA M., CARMEN R.: Lic. en Pedagogfa; Encargada del
Proyecto CAMPROMER; Secretarfa de Estado de Agricultura;
Sede: San José de Ocoa; Direccién Oficina: Duvergé No.6;
Teléfono: 558-2354; Residencia: Ave. Canela No.6; Teléfono:
558-2354.

SUERO VELASQUEZ, JOSE RAFAEL: Agronomo; Encargado Sub-Zona
Agropecuaria Palenque; Secretarfa de Estado de Agricultura;
Sede: Palenque, R.D.; Direccibén Oficina: Sub-Zona Agropecua-
ria, Palenque, San Crist6bal, R.D.; Residencia: Ave. Consti-
tucidn No.34, San Cristébal, R.D.

SOSA CABA, FABIO ABIGAIL: Agrénomo; Agente de Extensién Area;
Secretaria de Estado de Agricultura; Direccién Oficina:
Duvergé Esq. Canadd, San José de Ocoa, Residencia: Luperén
No.19, San José de Ocoa, R.D.

ZABETTA NORMAN, RAFAEL T.: Ingeniero Agronomo; Coordinador
Sub-zomal de Extensiénn; Secretarfa Estado de Agricultura;
Sede: Nizao, Regional Central; Direccién Oficina: Sub-zona
Nizao; Residencia: Mercedes No.360 (Altos), R.D. Teléfono:
685-3756.



PARTICIPANTES EN EL 2do. SEMINARIO/TALLER SOBRE PLARIFICACION/EJECUCION
SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA

CENTRO DE CAPACITACION DE JUMA
DEL 21 AL 24 DE JUNIO

BARCACEL, PEDRO PABLO; Agrdnomo; Encargado Zona Agropecuaria-Monte Plata;
Sede: Monte Plata; Direccion: Zona Agropecuaria de Monte Plata; Teléfono:
RADIO #63; Residencia: Calle "A", #45, Urb. Ofelia; Teléfono: 532-3657.

BAZIL SUAZO, HIPOLITO; Ingeniero Agrdonomo; Encargado Oficina de Programacidn;
Sub-secretaria de Produccion, SEA; Sede: SEA, Centro de los Héroes;
Direccion: Centro de los Héroes; Residencia: Residencial Damaris #3,

Isabel Aguiar, Herrera, Sto. Dgo.

. BUENO, HECTOR; Ingeniero Agrénomo; Encargado Unidad de Recursos Naturales;

Sede: Banf; Direccion: Bani; Residencia: Calle Respaldo 21 #201
Villas Agricolas, Sto. Dgo.; Teléfono: 565-9028.

CASTILLO, NERY; Agrdonomo; Director Regional; Sede: Regional Central;
Direccion: Bani; Teléfono: 522-3480; Residencia: Calle 2da. No. 5,
Buenos Aires.

DE LA MOTA, FRANCISCO AUGUSTO; Agrénomo; Encargado Unidad Desarrollo Rural;
Direccion: Regional Central, Bani; Teléfono: 522-3480; Residencia: Calle 3
#8, Banf.

DE LEON CRESFO, RAFAEL; Agronomo; Encargado Zona de Peravia; Sede: Banfi;
Teléfono: 522-5521; Residencia: Calle lera. #18, Urbanizacion Brisas de
Guazuma.

DEL ROSARIO ZORRILLA, SOCRATES; Agronomo; Encargado Regional Arroz;
Sede: Bani; Direccion: Nuestra Sefiora de Regla, Bani; Teléfono: 522-3480;
Residencia: Capotillo #37, San Cristébal.

DIAZ, V.IETMAN
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DUVERGE, ARISMENDY; Encargado de Administracion Rural, SEA; Sede: San

Cristobal;
Residencia:

Direccidn: Bernardo Alies #40; Teléfono: 528-2423;
Calle 3 #4, Barrio San Isidro.

GUERRERO URENA, JOAQUIN M.; Ingeniero Agrdnomo; Encargado Programa
Leguminosas; Sede: SEA; Direccion: Centro de los Héroes;

Residencia

Calle 29 "A", No. 19, Ensanche Luperdn; Teléfono: 689-8716.

JORGE S., JUAN OSCAR; Ingeniero Agrdonomo; Encargado Estacidn Experimental;

SEA; Sede:

Juma-Bonao; Direccion: Regional Central, Bernardo Alies #233; 522-3480

San Cristobal; Residencia: Beller #29, Banf; Teléfono: 528-2409.

LUNA SOTO, MARIANO DE JESUS; Ingeniero Agronomo; Encargado Regional
Programa Oleaginosas; Sede: Juma-Bonao; Direccion: Gobernacion Bani;

Teléfono:

524-3480; Residencia: Maria Montez #233; Teléfono: 687-1249.

MEJIA, FREMIO ANTONIO; Agrénomo; Encargado Programa de Divulgacidn
Técnica, SEA; Sede: Banfi; Direccion: Escondido, Kilémetro 2, Banf;

Residencia:

Cambronal #3, Bani.

MEJIA P., MANUEL BIENVENIDO; Ingeniero Agrdnomo; Encargado Regional Programa

de Suelos,
Teléfono:
Teléfono:

SEA; Sede: Central, Bani; Direccidn: Gboernacidn Provincial, Banf;
522-3480; Residencia Avenida Anacaona #59, Apartamento c-303
532-3641.

NOVA B., JULIO E.; Ingeniero Agronomo; Técnico Planes, Programas y Proyectos;

SEA; Sede:

Centro de los Héroes, SEA; Teléfono: 532-3221; Residencia:

Los IslePfos 5A, Altos; Teléfono: 685-9591.

PLACIDO M.,

JUAN LIVIO; Médico Veterinario; Sub-director Pecuario, Regional

Central; Sede: Centro de los Héroes; Teléfono: 533-4302-533-4321;

Residencia:

Francisco Febrillet #20, Villa Faro, Sto. Dgo.; Teléfono: 594-8232.
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PUJOLS, DOMINGO; Psicologo; Encargado Unidad de Recursos Humanos, SEA;
Direccion: Bani, Regional Central; Teléfono: 522-3480; Residencia: Calle B
#18 (altos).

RAMIREZ, JOSE J.; Agronomo; Encargado Programa Papa; Sede: Banf;
Direccion Sanidad Produccion, Bani; Residencia: 27 de Febrero #58, San
José de Ocoa.

REYES MORENO, ALEJANDRO; Agrénomo; Especialista de Hortalizas; Sede: Regional
Central, Bani; Teléfono: 522-3480; Residencia: Calle Sanchez #23, Jardines
del Valle, Banf.

ROMAN VASQUEZ, MIGUEL ALEXIS; Ingeniero Agronomo; Encargado Unidad de
Produccion; Sede: Bani; Direccion: Gobernacion Provincial, Bani;
Teléfono: 522-3480; Residencia: Beller No. 24-A; Teléfono: 522-5489.

SEGURA M., GERMAN DARIO; Ingeniero Agronomo; Asistente Técnico, Division
Adiestramiento; Sede: Centro de los Héroes; Telefdno: 532-3221;
Residencia: San Judas Tadeo 15, Urb. Las Palmas, Herrera, D.N.

TERRERO SANCHEZ, EDDY BIENVENIDO; Ingeniero Agronomo; Encargado Seccidn
Planes Regionales, SEA; Sede: Santo Dbmingo; Direccion: Centro de los
Héroes; Teléfono: 532-3221; Residencia: Calle 33 Este #25, Ensanche
Luperon; Teléfono: 688-5296.

VALERA B., FERNANDO; Ingeniero Agronomo; Técnico Asistente; Sede: Oficina
Central "(SEAPLAN); Direccion: Centro de los Héroes; Teléfono: 532-3221- Ext. 324
José Gabriel Garcia # 162; Teléfono: 685-5086.

ZAMBRANO SANTANA, NELSON FIDEL; Ingeniero Agrénomo; Encargado Zona Agropecuaria
de San Cristobal, SEA; Sede: San Cristdobal; Direccidn: Bernardo Alies #111;
Teléfono: 528-2423; Residencia: Calle E1 Numero #111; Teléfono: 685-2405.
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PARTICIPANTES EN EL 3er. -SEMINARIO/TALLER
SOBRE PLANIFICACION/EJECUCION

SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
CENTRO DE CAPACITACION DE JUMA
Junio 28, 29, 30 y 1°de julio

ALVAREZ, JOSE ORLANDO; Agréonomo; Encargado Sub-zona de la SEA; Sede: San .
Cristdobal; Direccion: Bernaldo Alies #40, San Cristobal; Teléfono: 528-2433
Residencia: Marfa Trinidad Sanchez Ed. a Apartamento 1-2A.

BASTARDO, ROBERTO ; Ingeniero Agronomo; C.R. Extension; SEA; Sede: Central
de Bani; Km. 2; Escondido, Bani; Residencia: Calle 4, Casa #20 Barrio 30 de
Mayo, Banft.

BATHEL, PLINIO; Agronomo; Encargado Sub-zona de la SEA; Sede: Rancho Arriba
Bani; SEA; Teléfono: 533-6161; Residencia: San José de Ocoa; Teléfono:
558-2353.

BONILLA MEJIA, MIGUEL; Ingeniero Agronomo; Encargado Zonal Administracién
Rural; SEA; Sede: Regional Central de Bani; Direccién Nuestra Sefiora de
Regla #41, Bani; Residencia: Calle Espaillat #161, S.D.

CABRERA MENA, QUILVIO; Ingeniero Agrdnomo; Coordinador Zona Extensiodn:
Sede: Banf; Residencia: Calle lera. #18, Urbanizacidn Brisas del Mar;
Teléfono: 532-6942.

CARRASCO PEREZ, JORGE E.; Ingeniero Agronomo; Encargado Zonal Administracidn
Rural, SEA; Sede: Direccion Regional Central: Direccion: Zona Ayropecuaria
Monte Plata; Radio 63; Residencia: Eusebio Manzuela #59, Yamasa

CEBALLOS E., JOSE R; Agronomo; Encargado Zonal Sanidad Vegetal, Monte Plata;
Sanidad Vegetal; Direccién: Monte Plata; Residencia: Sanchez #13, Sah
Cristdbal.

CUESTA DIAZ, SANTIAGO FCO.; Agronomo; Encargado Programa de Cereales: Sede:
Banf; Direccion: Direccién Regional Agropecuaria Central; Teléfono: ; 522-3480;
Residencia Av. Luperdn #25; Teléfono: 528-2776.
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ESTRELLA MOYA, MARTIN; P. Agrénomo; Encargado Sub-zona Villa Altagracia, SEA;
Sede: Regional Central; Direccion Sub-zona Villa Altagracia; Teléfono: 559-2272;
Direccidn Arzobispo Portes #318, altos; Teléfono: 682-1269.

FERREIRAS GENAO, REYNALDO; Agrénomo; Encargado Sub-zona; Sede: Yamasd
Direccion: Juan Pablo Duarte #61, Yamasa; Residencia: Juan Bautista Cruz,
#28, Yamasa, San Cristobal.

GRULLON, RAMON ANTONIO; Agronomo, Licenciado en Produccion Animal; Sub-director
Regional Agropecuaria Central, SEA; Sede: Banf; Sanchez Esq. Nuestra Sra. de
Regla, Bani; Teléfono: 522-3480; Residencia: Sombrero, Bani; Teléfono: 522-3955.

GUERRERO, WILLIAM ANTONIO; Ingeniero Agronomo; Encargado Zona de Sanidad
Vegetal, SEA; Sede: San Cristdbal; Direccién: Bernardo Alie #40; Teléfono:
528-2423; Residencia:San Juan Bautista de la Salle #76, Mirador del Norte;
Teléfono: 533-2333.

GUZMAN T., VICENTE A.; Agrénomo; Encargado Programa de Frutales, SEA;
Sede: Regional Central-Bani; Direccidn: Nuestra Sefiora de Regla, Banf;
Residencia: Calle 2da. #13, Urbanizacién "Las Marfas"; Teléfono: 522-3266.

HERNANDEZ, RAMON IGNACIO; Agrdnomo; Encargado Sub-zona de Banf, SEA;
Sede: Regional Central Bani; Direccion: Banf; Residencia: Calle lera. #20,
Urbanizacidon "Las Marfas"; Teléfono; 522-5591; Of. 522-5521.

MARTINEZ P., LUIS RAMON; Ingeniero Agrdnomo; Encargado Zonal de Administracidn
Rural, SEA; Av. Canadd, Duvergé; Teléfono: 558-2354; Residencia: Luperdn #37.

MEJIA, RAMON P.; Ingeniero Agronomo; ERE, Tomate Industrial, SEA; Zona
Agropecuaria de Azua; Teléfono: 521-3548; Residencia: Calle #2; Banf,
Provincia Peravia; Teléfono: 521-3548.
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MERCEDES, HECTOR RAFAEL; Trabajador Social; Encargado Zonal Organizacidn
Rural; SEA; Sede: Banf; Direccion: Calle Nuestra Sefiora de Regla, #44,
Bani; Teléfono: 522-5521; Residencia: Calle 2da. No. 32, Barrio 30 de
Mayo, Banf; Teléfono: 522-5521.

NOVA MARTINEZ, JOSE ALTAGRACIA; Ingeniero Agronomo; Especialista en Arroz;
Sede: Peravia; Direccion: Nuestra Sefiora de Regla, Bani; Teléfono: 522-5521,
Residencia: Restauracion #50, Bani.

ORTIZ PIMENTEL, GESLER HIDALGO; Agrdnomo; Especialista en Musaceas, SEA;
Sede: Regional Central de Bani; Direccion: Bani; Teléfono: 522-3480;
Residencia: Prolongacion Mella #112, Urbanizacién "Las Marias"; Teléfono:
522-3345.

PERALTA, MANUEL DE JESUS; Perito Agrdonomo; Encargado Sub-zona Agropecuaria,
SEA; Sede: San José de Ocoa; Direccidén Av. Canada esq. Duvergé; Teléfono:
558-2354; Residencia: Andrés Pimentel #94, Ocoa.

ROMERO, HECTOR; Ingeniero Agrénomo; Encargado Sub-zona, SEA; Sede: Regional
Central; Direccion: Bayaguana; Residencia: Mercedes #47, Hato Mayor..

SAITO, MINORUS; Agrénomo; Encargado Sub-zona, SEA; Sede: Nizao; Direccion:
D.M. Nizao; Residencia: Urbanizacidn Brisas de Guazuma, Banfi.

SANTANA LEON, EDUARDO VINICIO; Ingeniero Agronomo; Encargado Sub-zona;
Sede: Regional Agropecuaria Central, Bani; Direccion: Fundacion de
Sabana Buey; Residencia: Pefia Batlle #42, Villa Juana, Sto. Dgo.

URIBE, LEOVIGILDO; Veterinario; Encargado Brigada de Sanidad Animal, SEA;
Sede: Banf; Direccion:Nuestra Sefiora de Regla, Bani; Teléfono: 522-5521;
Residencia: Jesls de Galindez #42, San Cristobal; Télefono: 528-3787.
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VELAZQUEZ B., YOVANNY ANTONIO; Ingeniero Agrdnomo; Encargado Seccidon
Administracion Rural, SEA; Sede: Direccion Regional Agropecuaria
Central; Direccion: Gobernacion, Bani; Residencia: Palo Hincado
#13, altos, San Cristobal.



PARTICIPANTES EN EL 4to. SEMINARIO/TALLER SOBRE PLANIFICACION/EJECUCION

SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
CENTRO DE CAPACITACION DE JUMA

DEL 19 AL 22 DE JULIO 1982

BENITEZ, JUAN V.: Agente de Extensidn de Area; Direcci6n Oficina:
Cambi ta, Garabito, S.C.; Residencia: Calle 21 No.28, San Crist6bal,
R.D.

BAUTISTA, MANUEL E.: Agente de Extension de Area; Sede: San
Cristébal; Residencia: Kim. 12 Carretera Sanchez, Calle Proyecto
No.5.

BRITO, LUIS ANTONIO: Agente de Extensidn de Area; Sede: Santo
Domingo,D.N.; Residencia: KIm.10, Villa Mella, No.507 ; Encar
gado Sec. Proyectos Extensidn.

BRIOSO CUELLO, LEONARDO M.: Agente de Extensif6n de Area; Resi-
dencia: Calle 16 de Agosto No.20, San Cristébal, R.D.:

CACERES URENA, RAMON DARIO: Encargado de Area; Sede: San Cristédbal
Residencia: Calle San Miguel No.84, Las Palmas (Herrera); Teléfono:
565~9792.

COCCO G., SINFORIANA: Mejoradora; Sede Zona San Cristébal;
Residencia: E1 Mamey No.225, Villa Mella, R.D.; Teléfono: 566-B777.

CUETO D., VICTOR D.: Encargado Seccién Proyecto Extensi6n; Sede:
Santo Domingo; Residencia: Calle 11, Ramal 4, Apt. 4 altos,
Santo Domingo, R.D.

DISLA, NEXIDO ANGEL: Encargado Sub-Zonal; Sede: Sabana Grande de
Boyd; Residencia: Duarte No.29, Sabana Grande de Boya.

ENCARNACION, VICTOR: Agente de Extensidn de Area; Sede: Banf;
Residencia: Calle Maximo G6mez No.94, Banf.
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19.

20.
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FIGUEROA, RICARDO: Agente de Area; Sede: Victoria; Residencia:
Duarte No.53, La Victoria, R.D.

FRANCO, SERGIOA.: Agente de Extensidn de Area; Sede: Cambita,
San Cristdbal; Residencia: Santomé No.60, San Cristébal, R.D.

GOMEZ, MELIDO 0.: Agente de Extensi6n de Area; Sede: San Cristébal;
Residencia: Correa Isidr6n No.16, Santo Domingo, D.N.

GRULLON, NILDA: Encargado Sub-Zona; Sede: Monte Plata; Residen-
cia: Calle B, No.4, Urb. Samand, Santo Domingo, D.N. Teléfono:
685-6088.

LOPEZ, JULIO CESAR: Encargado Sub-Zona de Extensifn; Sede: Cambita
San Cristdbal; Residencia: Ofictna de Agricultura.

MENA RIVAS, RAFAEL A.: Agente de Extensi6n de Area; Sede: Villa
Altagracia; Residencia: Duarte No.50, Villa Altagracia, S.C.

MOREL CRESPO, RAMON: Agente de Area; Sede: Banf; Residencia:
Urb. Guayuma, Calle lra. No.18, Banf, R.D.; Teléfono:522-3221.

MEDINA, RAFAEL RUPERTO: Agente de Extensién de Area; Sede: Sub-
Zona Valdesia; Residencia: Maximo GSmez No.94, R.D.; Teléfono:
522-3221.

MOJICA DE LA R., MARIA E.: Extensionista; Sede: Zona San Cristd
bal, R.D.; Residencia: Correa Isidr6n No.16, Santo Domingo, R.D.

MENDEZ, ANGEL: Agente de Extensidn de Area; Sede: E1 Cacao;
Residencia: Calle 27 de Febrero No.57, Pueblo Nuevo, San Crist6bal.

MENDEZ P., IGNACIO: Agente de Extensi6n de Area; Villa Altagracia
Residencia: E1 Puerto , Villa Altagracia, R.D.
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MUNOZ, CASILDA: Agente de Extensifn de Area; Sede: Central
Bani; Residencia: Bellar No.29,Banf, R.D.

MEDRANO, JESUS ANTONIO: Coordinador Sub-Zona de Extensién;
Sede: Banf; Residencia: Ladislao Guerrero No.41 (Este) Banf;
Teléfono: 522-5558.

PEGUERO H., ALTAGRACIA: Agente de Desarrollo Rural; Sede:
San Cristébal, Sub-zona Villa Mella; Residencia: Calle Samana
No.31, B.M.A., Teléfono: 687-1908.

PLACENCIO, HENRY: Agente de Extension de Area; Sede: Banf;
Residencia: Luperén No.19, San Cristébal R.D.

PAYERO, FRANKLIN A.: Sede: Bayaguana; Residencia: Luperfn No.56;
Bayaguana, R.D.

PEREZ Y PEREZ, RAMON EMILIO: Agente de Extensifn de Area;
Sede: Calle 4, No.8, Banf 30 de Mayo, R.D.

PEREZ NINA, HECTOR: Encargado Sub-Zonal Hortalizas Palenque;
Sede: San C. Palenque; Residencia: General Leger No.148, San
Cristébal, R. D.

RODRIGUEZ, AMABLE: Agente de Extensifn de Area; Sede: Villa
Altagracia; Residencia: Duarte No.50, Villa Altagracia, S.C.

ROSARIO, FRANCISCO: Agente de Extensifn de Area; Sede: Candelaria
No.7, Sabana de Boya; Residencia: Duarte 29, No.7, Sabana Grande
de Boyd, R.D.

RODRIGUEZ, MANUEL DE JESUS: Agente de Extensifn de Area; Sede:
San José de Ocoa; Residencia: Luperdn No.19.



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

39.

- 320--

RODRIGUEZ, LEURI: Agente de Extensi6n de Area; Sede: Regional
Central Sur; Residencia: Calle Mella Esq. 3, Las Marfas.

SANTANA, JUAN ENRIQUE: Agente de Extensién de Area; Sede:
Sabana Grande de Boyd; Residencia: Duarte No.35, Sabana Grande
de Boya, R.D.

SANCHEZ, ROSARIO ARISTIDES: Agente de Extensifn de Area; Sede:
Central Banf; Residencia: Calle Altagracia No.35, Simén Bolfvar,
Santo Domingo, R.D.

SILVESTRE, FERNANDO E.: Agente de Extensién de Area; Sede; Villa
Mella; Residencia: Mirador del Ozama Bloque E No.5, Santo Domingo,
R.D.

SANTOS SOSA, JOSE TOBIAS: Sede: San Crist6bal; Residencia: Duarte
No.19, Sabana Grande de Boya, R.D.

TEJADA, ROSELIO: Agente de Extensi6n de Area; Sede: Banf; Residen-
cia: Dr. Alberto Defill§ No.94(altos), Santo Domingo, R.D.

TORRES ULLOA, JOSE ALFONSO: Agente de Extensifn de Area; Sede:
Yamasd Regional Central; Residencia: Calle lra., No.41, Domingo
Savio, Santo Domingo, R.D.

TAVERAS, DOMINGO R.: Agente de Extensién de Area; Sede: Yamaséd
Residencia: Marfa M. Estévez, No.117.

VASQUEZ, ERICKSON ANTONIO: Encargado Programa Cacao; Sede: Villa
Altagracia; Residencia: Duarte No.50, Villa Altagracia, R.D.



40.
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VILLANUEVA, QUILVIQO ANTONIO: Agente de Extensidn de Area;
Sede: Cambita, San Cristdbal; Residencia: Calle lra. No.41,
Domingo Savio, Santo Domingo, R.D.; Teléfono: 688-1016.

VOLQUEZ, JOSE MANUEL: Agente de Extensién de Area; Sede:
Cambita, Garabito; Residencia: Ave. Libertad No.52 (altos)
San Cristbbal, R.D. Teléfono: 528-3743
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