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INTRODUCCION

urante 1los afios 1985 a 1987, la Oficina del IICA en 1la Republica
ominicana desarroll16 acciones conjuntas con la Secretarfa de Estado
e Agricultura, en apoyo al "Proyecto de Desarrollo de Pequefos
‘'roductores de Alimentos”. Las mismas formaban parte del proyecto
wultinacional "Fortalecimiento de los Sistemas Institucionales para la
'lanificacién e Implementacién de la Polftica Agropecuaria” (PROPLAN),
inanciado con recursos del 1ICA y de la Fundacién W.K. Kellogg. El
icopio y difusién de los principales resultados derivados de esa
axperiencia, en 1o relativo a los conceptos, mecanismos, instrumentos
¢+ procedimientos para el manejo del proyecto puestos en practica
furante ese perfodo, constituye el propésito del presente documento.

21 contenido se ha estructurado en nueve capitulos, el primero de 1los
suales presenta 1los principales elementos que caracterizan la
nodalidad de cooperacién técnica utilizada. E1 capftulo segundo
jescribe someramente 1l1os componentes que delimitan el édmbito del
yroyecto, considerado como un espacio sociopolitico para la
conduccién del proceso de desarrollo. E1 tercero hace referencia a
los mecanismos diseffados para esos efectos. A partir del capftulo
cuarto, que trata sobre la actualizacién de 1la problemdtica, se
presentan en detalle las metodologfas, procedimientos e instrumentos
desarrollados para los diferentes mecanismos, tales como la
Programacién Operativa (capitulo quinto), el Plan de Coordinacién
(capitulio sexto), el Procedimiento para la Seleccién de 1la Clientela
Comun de 1los Servicios de Crédito y Transferencia de Tecnologia
(capitulo séptimo), las Pautas de Funcionamiento del Comité de
Coordinacién del Proyecto (capftulo octavo) y el sistema de
Seguimiento y Evaluacién (capitulo noveno). Ademds se incluyen tres
anexos, que contienen 1los formularios para la programacién y el
seguimiento del proyecto y, los modelos de agenda y acta del Comité de
Coordinacién.

E1 autor desea dejar constancia de 1os valiosos aportes recibidos
durante el tiempo en que se l1levé a cabo el trabajo, de un conjunto de
profesionales dominicanos, entre los cuales cabe mencionar al 1Ing.
Agrén. José Billini e Ing. Agrén. Paino Abreu, ex-directores del
proyecto, 1Ing. Agrén. José Bdez, Ing. Agrén. Domingo Moreta, Agrén.
Remberto Durédn, Lic. Franklin Payero, Ing. Agrén. Victor Rodriguez,
Ing. Agrén. Manuel Ruiz, Agrén. Domingo Taveras e Ing. Agrén. Vinicio
Taveras, todos el1los técnicos de 1l1a Secretaria de Estado de
Agricultura vinculados al proyecto, 1o mismo que al sefior Juan
Francisco Pichardo, Gerente de la Sucursal del Banco Agrficola en Monte
Plata. Especial mencién merece Gonzalo Esteffanel, Especialista en
Proyectos del IICA, quien escribié las secciones D y E del capftulo
IX, que tratan sobre evaluacién de efectos e impacto respectivamente.
No obstante 1o anterior, es importante hacer notar que el autor es el
unico responsable de l10s errores de cualquier naturaleza que pudieran
encontrarse en el documento.




I. MODALIDAD DE COOPERACION TECNICA

El1 desarrollo rural y la promocién de la economia campesina.

En esta seccién se esbozan 1l1os lineamientos bésicos de la
concepcién del desarrollo rural sustentada por el IICA, qQque
constituye uno de 108 elementos centrales de la estrategia del
Plan de Accién Conjunta para la Reactivacién Agropecuaria en
América Latina y @1 Caribe.

1. Equidad y valorizacién del capital humano existente.

Los procesos de crecimiento econtmico en la agrfcultura no
necesariamente coinciden con procesos de desarrollo rural,
entendidos como mejoramiento de las condiciones de vida e
ingresos de l1a mayorfa de la poblacién, asf como 1a ocupacién
nacional del espacio rural.

Un nuevo enfoque para el desarrollo rural debe convertirse en
un componente central dela estrategia de reactivacién y
desarrollo. Por sus contribuciones tanto en 10 que respecta a
la oferta como a la demanda, la promocién del desarrollo rural
es funcién de una estrategia de reactivacién econémica y no un
mero “componente de equidad” como fue en el pasado.

La estrategia de desarrollo rural requiere tres condiciones.
La primera es el mantenimiento de incentivos macroeconémicos a
la produccién agropecuaria a niveles altos y por perfodos
suficientemente 1largos, a partir de que se consolide 1la
modificacién de los precios relativos que se asocian al ajuste
externo. La segunda condicién es la existencia de polfticas
sectoriales diferenciadas (de precios, infraestructura,
tecnologfa, crédito, etc.) para el campesinado, que permitan su
insercién gradual en los mecanismos de mercado, y les permitan
acceder a los factores productivos en condiciones similares a
las de los demads agricultores. La tercera es la participacién
activa de 1los campesinos y de nuevas formas de organizacién
surgidas en estos afios de crisis y de retorno a la democracia,
en la definicién y ejecucién de las politicas y programas
destinados a los pequefios productores.

Conviene subrayar que la estrategia de desarrollo rural no
deberd basarse en forma exclusiva en el objetivo de equidad.
Ella debe responder muy especialmente, a nuevas condiciones
de mercados y precios y tiene que subrayar la inversién en
capital humano que impone la insercién de las economfas en un
marco mundial, en el cual los conocimientos y 1la tecnologfa
asumen una importancia decisiva.



2. La economfa campesina.

La economfa campesina es una categorfa de andlisis genérico que
encubre una gran heterogeneidad de situaciones. Este es un
reconocimiento vital para la definicién de polfticas. Més aun,
@8 necesario subrayar que la crisis econémica y las propuestas
de estabilizacién y ajuste han afectado de manera diferenciada
a distintos grupos rurales, 1os cuales requieren respuestas Yy
estrategias hacia el futuro.

Estas estrategias se diferencian entre si de acuerdo con la
dotacién de tierra y agua disponibles; el tamafio de la familia
y 8u composicién; el grado de especializacién productiva y el
nivel de dependencia y articulacién al mercado; el acceso a
recursos crediticios y servicios publicos; el tipo de
tecnologfa utilizada; 1la necesidad de fuerza de trabajo; 1la
forma y el nivel organizativo existentes y 1la capacidad de
negociacién polftica de que se disponga.

La economia campesina se encuentra incorporada de manera
definitiva a la economfa nacional: la forma en -que se integra a
la estructura productiva global, define su dindmica y situacién

actual, su relacién con la crisis econémica y el ajuste. En
esa medida, es conveniente distinguir dos segmentos del
cédmpesinado que presentan condiciones especificas de

integracién y responden de manera diferenciada ante la crisis y
las politicas de ajuste, al tiempo que son afectados por ellas.

E1 primer segmento estarfa representado por las unidades
campesinas de infrasubsistencia o subfamiliares. Esas unidades
dependen de ingresos salariales adicionales, obtenidos fuera de
la unidad productiva, para completar su_ subsistencia. Son
productoras y, al mismo tiempo, compradoﬂg netas de alimentos.
Este es e1 segmento mayoritario del campesinado latinoamericano
y probablementoe el mds afectado de manera negativa por 1la
crisis y el ajuste. Es probable que en este segmento, que en la
realidad también ofrece situaciones muy variadas en el complejo
de la agricultura regional, se logren soluciones mds efectivas
por la via del empleo rural que por la produccién primaria.
Como un caso extremo no tiene sentido continuar intentos de

mejoramiento estrictamente agricola en condiciones
insostenibles, con recursos ya degradados de manera
irreversible.

E1 segundo segmento de pequeifos productores estarfa integrado
por unidades familiares autosuficientes. Es decir, por
aquellas que obtienen los ingresos monetarios o0 en especie
necesarios para asegurar su subistencia sin tener que recurrir
a actividades fuera de 1la finca, y que se abastecen
fundamentalmente de fuerza de trabajo familiar. En este



segmento genérico deberdn concentrarse acciones de rescate de
potencial productivo agrficola, con alivio de 1las diversas
restricciones que han frenado su aporte potencial.

Cualquiera sea su diferenciacién interna, toda estrategia de
desarrollo rural debe reconocer como punto de partida la débil
representacién del campesinado en las decisiones de polfiticas.
En la mayoria de los pafses este sector no tiene mayor acceso a
las distintas instancias del Estado y al complejo engranaje que
determina 1la toma de decisiones. Esta situacién ha tendido a
agravarse en los Ultimos tiempos, debido al mayor peso polftico
que han adquirido los distintos sectores urbanos.

La economfa campesina debe constituir uno de 108 ejes de 1la
recuperacién de 1la agricultura. Si se logra un marco que
reconozca las diferentes situaciones que se esconden tras la
generalizacién de "economia campesina”“, ella puede resultar de
gran importancia para el ajuste en desarrollo, en la medida en
que puede ofrecer contribuciones importantes a 1l1a seguridad
alimentaria, 1la captacién y ahorro de divisas y el aumento de
los vinculos intersectoriales.

Lineamientos y temas de accién para asegurar la plena
contribucién de la economfia campesina en el proceso de
reactivacién del sector.

E1 grado de éxito del proceso de reactivacién en general y del
incremento del nivel de participacién de la economia campesina
en particular, estd condicionado por la voluntad politica para
aliviar la pobreza, el marco macroeconémico global y sectorial
de las politicas diferenciadas y la participacién de las
organizaciones de productores y de servicios.

En particular, se deberfa prestar especial atencién a 1los
siguientes temas:

a. Marco de politicas para el desarrollo rural.

E1 proceso de definicién de politicas rurales debe darse en
forma arménica y coherente con el cuadro de la polftica
macroeconémica global y del sector agropecuario, tal como se
sefald al inicio. Ademéds, debe tenerse en consideracién 1la
heterogeneidad y especificidad de los diferentes estratos de
pequefios productores campesinos y asalariados. Es necesario
tomar en cuenta que los estratos de pequefos productores
tienen especificidades de acuerdo con su ubicacién espacial,
potencial productivo y contexto ecolédgico y cultural, las
cuales deben ser consideradas al disefar las politicas.



Finalmente, 1la definicién de politicas diferenciadas debe
también considerar que forman parte de estos grupos
heterogéneos 1las mujeres, los jévenes rurales y diferentes
etnias. :

Participacién de las organizaciones campesinas.

La participacién activa de las organizaciones campesinas en
el proceso de toma de decisiones, planificacién y ejecucion
de acciones que comprometen sus intereses es decisivo para
el éxito de una nueva polftica. ’

Concertacién con las organizaciones no gubernamentales.

E1 sector privado, representado por las organizaciones no
gubernamentales de desarrollo, las cooperativas de
servicios, ahorro y créditos y las organizaciones de segundo
grado de 1os pequefios productores, se ha abocado a ejecutar
alternativas junto con la poblacién rural; ello ha dado
jugar a procesos de indiscutible creatividad que, aunque
actuan de manera puntual, revisten valor .cualitativo. En
este contexto, muchas organizaciones no gubernamentales
cumplen un papel importante que suple de manera parcial 1las
carencias de las iniciativas estatales. En las propuestas
de modernizacién del Estado es necesario diseflar procesos de
concertacién con el sector privado no convencional, el cual
ha captado espacios de accién operativa en los escenarios de
1a economia campesina.

Politica diferenciada para el sector campesino.

Esta politica tiene dos dimensiones fundamentales. La
primera propugna acciones de caracter socioeconémico y la
otra estd dirigida al plano institucional.

1) Polfiticas socioecondémicas

Las politicas socioeconémicas deben incentivar el
incremento significativo del excedente generado por el
sector campesino y al mismo tiempo aumentar el porcentaje
retenido por este grupo. Es necesario enfatizar que 1las
mismas deben tener carécter distributivo, si se desea
efectivamente aprovechar su potencial de contribucién en
el proceso de reactivacioén.

Se concibe que dichas polfiticas deben conformar un
conjunto articulado de elementos complementarios entre



si, capaces de atender las necesidades especificas de las
diferentes categorfas de campesinos. En consecuencia se
considera necesario desarrollar acciones concretas para
posibilitar el acceso y legalizacién de la propiedad de
la tierra, mejorar las condiciones del mercado de trabajo
rural, diversificar las actividades productivas, generar
empleo, desarrollar y transferir tecnologfa apropiada,
mejorar la eficiencia del proceso de comercializacién,
fomentar e1 desarrollo de la pequefia agroindustria rural,
proveer crédito para actividades productivas y establecer
fondos especiales para el financiamiento de las acciones
de desarrollo rural.

2) Fortalecimiento institucional

En esta drea serd necesario actuar en la modernizacién
del sistema 1institucional del sector publico. Debe
asegurarse que éste facilite y reconozca la participacién
de 1los campesinos y actue en coordinacién con el sector
privado. Al mismo tiempo, es necesario un gran esfuerzo
para incentivar 1la organizacién campesina mediante la
capacitacién, con la finalidad de que aproveche
plenamente las opcioneg que abren la democratizacién y la
eventual reformulacién del sitema publico.

EL MANEJO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

1.

Los programas y proyectos y su &mbito de conduccién

Los programas y proyectos son otras de las formas de
organizacién wutilizadas para descentralizar 1os procesos de
formulacién, implementacidén y adecuacién de polfticas. Su
origen y uso generalizado se asocia con el advenimiento de las
agencias financieras internacionales, que l1os han utilizado
como condicién indispensable para la canalizacién de sus
recursos a los. paises. Por su medio se ha pretendido
descentralizar y articular acciones que no estaban siendo
ejecutadas adecuadamente por la estructura institucional
tradicional, con el propésito de contribuir a la estrategia
elegida para alcanzar los objetivos del desarrollo agropecuario
y rural. No obstante, la evidencia empfrica permite afirmar
que generalmente se ha venido manifestando una notoria
desarticulacién entre la formulacién y ejecucién de los
programas Yy proyectos, a lo cual se agrega la limitada
participacién de la poblacién objetivo en dichos procesos.

En consecuencia, no ha sido posible lograr 1la deseada
descentralizacién y articulacién, ni se han alcanzado en toda
su magnitud los resultados buscados. En los pafses de América




Latina y e1 Caribe existen muchos casos de programas Yy
proyectos que ilustran esta situacién, cuyas metas logradas no
ge corresponden ni en magnitud ni en el tiempo, con las
previstas. Asimismo es notoria la ejecucién aislada y
descoordinada de diferentes componentes que tebdricamente
apuntan hacia objetivos comunes, especialmente en los 1lamados
programas y proyectos de desarrollo rural integrado.

Por otro lado, 1la ausencia generalizada de mecanismos
apropiados de seguimiento Yy evaluacién ha restringido las
posibilidades de aprovechar las lecciones de 1la experiencia
resultantes de la ejecucién de esos instrumentos, para lograr
una efectiva realimentacién de 1las politicas para la
agricultura. De igual manera, cabe hacer notar que las
instituciones vinculadas a la ejecuciébn de la politica
agropecuaria lamentablemente no valoran y, por lo tanto, no
capitalizan las experiencias positivas derivadas del manejo de
programas y proyectos, para mejorar sus modalidades de
organizacién y operacién y por ende, su efectividad
institucional. Lamentablemente, en la mayorfia de 1los casos,
termina el esfuerzo cuando se agotan los recursos financieros y
mucho de 1o logrado se pierde.

Es de sobra conocido el hecho que los organismos financieros
internacionales han establecido como norma general, que 1la
coordinacién de 1la ejecucién de los programas y proyectos
importantes recaiga en manos de "unidades ejecutoras”,
especialmente creadas para ese propésito. Esta "solucién” se
justifica con frecuencia porque las mismas se establecen para
servir de enlace con el organismo financiero y buscar mayor
dinamismo en las acciones. Sin embargo la experiencia muestra
que cada una de estas unidades, para cumplir sus fines trata de
evitar, sin éxito, las restricciones que imponen las normas vy
procedimientos establecidos por la burocracia "tradicional”.

De otra parte, es justo reconocer que la preparacién de 1los
programas Yy proyectos pone mayor énfasis en 1los aspectos
econémico-financieros, buscando hacerlos atractivos para los
bancos. Sin embargo, se tiende a descuidar aquellos aspectos
relativos a su ejecucioén, tales como los ajustes
institucionales que deben preverse, o el disefio e implantacién
de mecanismos que articulen organismos existentes para que
realicen una accién concertada. Ademds se tiende a dejar de
lado 1la necesidad de incorporar en forma explicita un periodo
para la puesta en marcha, el cual, si bien es cierto se
cubririfa previo a 1la ejecucién propiamente dicha, deberfa
considerarse como un aspecto relevante.



2. E1 concepto de manejo de programas y proyectos

L3

Las consideraciones anteriores fundamentan la necesidad de
replantear el concepto de programa o proyecto, para ser
concebidos como sistemas sociotécnicos, en 1l1os cuales las
relaciones inter-personales, intergrupales y técnicas,
interactuan en un esquema de interdependencia para pasar de una
situacién determinada de la realidad, a la situacién deseable
que se espera lograr. Este enfoque reconoce que las acciones
desarrolladas deben orientarse hacia la solucién de problemas o
al aprovechamiento de potencialidades y que 1los resultados
esperados pueden referirse tanto a 1los de caracteristicas
fisicas, como a otros que son propios de la naturaleza humana.

Dicha conceptualizacién tiene implicaciones importantes para el
abordaje del tema del manejo, pues lleva implicito el
reconocimiento que los agricultores, técnicos, funcionarios y
demds individuos involucrados en la elaboracién y ejecuciébn de
un programa o proyecto, - estén 1lamados a participar
efectivamente en este proceso.

Se considera que los programas Yy proyectos presentan
diferenciacién como formas de ordenamiento, en términos de su
amplitud tematica, magnitud, diversidad y temporalidad. En ese
“sentido, los programas son de naturaleza mas amplia y completa
que la de los proyectos. Generalmente incluyen actividades de
permanencia no necesariamente limitada en el tiempo, de una
cobertura tanto temdtica como territorial de mayor magnitud Yy
en la mayorfa de los casos con un menor nivel ca detalle.
Ademds, el manejo de un programa tiende a tornarse mas complejo
y normalmente puede requerir un mayor esfuerzo de coordinacioén.
Los proyectos por su parte, se caracterizan por actividades de
duracién 1limitada y su ejecucién se lleva a cabo durante un
perfodo determinado, en funcién de los recursos disponibles y
los resultados esperados.

E1 manejo de programas y proyectos se visualiza como uno de 1os
ambitos especificos de conduccién, en los cuales se enmarcan
los esfuerzos realizados por l1os pafses para la promocién del
desarrello agricola y rural. De manera que dichos
instrumentos constituyen un elemento fundamental para asegurar
el 1logro de 1os resultados esperados, 10 mismo que para
contribuir a 1la efectiva ejecucién de las politicas para la
agricultura,ademés de coadyuvar al mejoramiento de la
efectividad de la accién institucional.

Por otro lady, se reconoce que los responsables del manejo de
los programas y proyectos deben desarrollar un esfuerzo
deliberado y sistematico, para realizar un activo y permanente
didlogo social. E1 mismo debe estar orientado a la resolucién



de conflictos y al logro de acuerdos y compromisos, entre 1los
diferentes individuos e instituciones involucrados en la
ejecucién de los mismos. Ello implica que dichos responsables,
no deberfan preocuparse Unicamente por desarrollar sus acciones
en el espacio determinado por los programas y proyectos, en su
calidad de formas de organizacién. Ademas deben proyectar su
atencién en otros elementos y actores importantes 1localizados
mas all4d de esos 1imites, que puedan ejercer alguna influencia
sobre l1os resultados esperados.

En ese contexto, el manejo de programas y proyectos se concibe
como la movilizacién continua e intencionada de los recursos Yy
esfuerzos vinculados al programa o proyecto, para orientar y
concretar la transformacién de la realidad agro-socio-econémica
de su 4rea de influencia, en la direcciétn determinada por sus
objetivos.

Las funciones de direccioén

E1 manejo de programas y proyectos constituye un proceso
continuo que comprende seis funciones, las cuales en la
prdctica no deben considerarse como elementos secuenciales
aislados, sino como un conjunto articulado de componentes de
un mismo sistema. Tales funciones enfatizan las actividades
bdsicas que deben acometer los individuos involucrados en el
manejo del programa o proyecto, 1o mismo que la importancia de
la concertacién y la interaccién social, para alcanzar 1los
resultados esperados.

Por otro 1lado privilegian la continuidad en 1las relaciones
andlisis-asesoramiento-decisioén y andlisis-asesoramiento-
activacién de la accién, asif como la realimentacién que debe
darse a partir de 1la realizacién de acciones y de sus
resultados, pues el1lo es necesario para la concurrencia
articulada de los diferentes individuos y grupos, publicos y
privados, en el ejercicio individual y grupal de cada funcién.
A continuacién se presenta una descripcién de las mismas.

a. Caracterizacion e interpretacién de la probleméatica.

Comprende e1 andlisis permanente de la evolucién de 1la
realidad socioeconémica, en el &mbito de accién del programa
o proyecto, con la finalidad de mantener actualizada 1la
problemdtica que 1o afecta.



b.

Precisién y adscuacién de rssultados y estrategias.

Tiene por objeto definir y ajustar, permanentemente, 1los
resultados deseados y las estrategias para alcanzarlos, asf{
como los factores externos que condicionan su logro, con
base en las polfticas vigentes, de manera que 1 proyecto
manten$a coherencia con los cambios registrados en su é&mbito
de accién.

Programacién Operativa.

Comprende la explicitacién de 1los requerimientos del
proyecto durante un perfodo presupuestario, en términos de
los resultados esperados, actividades a desarrollar,
asignacioén de responsabilidades y requirimientos de
recursos. Especial énfasis se le debe conferir a lograr un
apropiado nivel de conocimiento y compromiso con esos
elementos, por parte de los individuos y grupos vinculados
al proyecto.

Aprovisionamiento de Recursos.

Esta funcién contempla las acciones especificas para 1la
provisién oportuna de los recursos fisicos, humanos Yy
financieros requeridos para la ejecucién del proyecto, en
las cantidades y con la calidad apropiadas.

Organizacién.

Tiene que ver con el diseffo y revisién contfnua de 1la
estructura técnico-administrativa del proyecto, as{ como de
los procedimientos administrativos relativos a 1os aspectos
financieros, de personal, de abastecimiento y de apoyo
logistico y técnico, principalmente.

Su propésito consiste en lograr que la estructura
administrativa béasica, sus relaciones con el contexto
organizativo y las normas de funcionamiento del proyecto,
sean coherentes con su estrategia.

. Seguimiento y Evaluacién.

Esta funcién desempefia un importante papel de realimentacién
y se relaciona con las demds funciones, para dar lugar a las
correcciones o0 ajustes necesarios. A través de ella se
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garantiza por una parte, que las actividades y tareas que se
realicen contribuyan en forma eficiente a 1a obtencién de
los resultados esperados y por otra, que éstos mantengan un
adecuado nivel de coherencia con l1os cambios ocurridos en la
realidad socio-econémica y polftica 10 mismo que con las
polfticas definidas por el Gobierno.

Problemdtica que afecta 1la efectividad del manejo de
programas y proyectos

Pese a la dificil situacién econémico-financiera que
atraviesan 1los pafises Latinoamericanos y del Caribe, con
frecuencia se encuentran programas y proyectos prioritarios
que a pesar de contar con suficiente financiamiento, reportan
constantemente cifras alarmantes de sub-utilizacién.

Esta realidad es altamente preocupante, ya que no sbélo se
afecta el logro de las metas de produccién y bienestar rural,
y por 1o tanto la efectividad de las politicas aprobadas para
reactivar y desarrollar la agricultura, sino que por tratarse
en buena parte de los fondos provenientes de préstamos
externos, se hace mds critica la ya diffcil situacién de
endeudamiento de los pafises. Esto se debe a que 10s recursos
provenientes de las obligaciones financieras adquiridas, no
estdn 1logrando 1los resultados esperados y por 1o tanto,
tampoco estédn teniendo el impacto que se habfia anticipado al’
elaborarse y aprobarse los respectivos programas y proyectos.

Los problemas que estan afectando la ejecucién de l1os mismos,
no se derivan necesariamente de la falta de financiamiento, -
8ino que estan intimamente relacionados con 1los siguientes’

aspectos:

- La estrategia de descentralizacién, a través de 1los .
programas y proyectos.

- La participacién de la poblacién rural y de otros aétores
clave, en la tarea de manejo de los programas y proyectos.

- La tecnologia y la modalidad organizativa para.-el manejo
de l1os programas y proyectos.

- La capacidad directiva de los recursos rumanos.
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La efectividad de 1a estrategia de descentralizacién, a
través de los programas y proyectos

En términos generales se puede afirmar que en los pafses
de América Latina y el Caribe se ha enfocado el manejo de
los programas Yy proyectos, con una visién parcial,
ddndose mayor relevancia a los aspectos internos de los
organismos responsables de s8su ejecucién, que al
establecimiento de mecanismos orientados a lograr 1la
activacién de las acciones de transformacién previstas.

De otra parte, se ha manifestado una marcada preferencia
por centralizar las decisiones en el nivel nacional vy
restringir su accién a l1os aspectos técnico-agronémicos
correspondientes, descuidando el desarrollo de mecanismos
apropiados para obtener el concurso y apoyo necesarios de
aquellos actores e instituciones ajenos al sector
agropecuario (Contralorfa, Proveeduria vy Oorganismos
Internacionales, entre otros), que por la naturaleza de

. sus funciones se constituyen en elementos condicionantes

del proceso de ejecucién de los programas y proyectos.

Asimismo es evidente la desvinculacién existente entre
los individuos y grupos responsables de la elaboracién de
los programas y proyectos, con los encargados de su
ejecuciébn. E1lo es asfi porque aquéllos no otorgan la
debida importancia al hecho de apoyar la implementacién y
la activacién de la accién transformadora, por medio de
un asesoramiento deliberado, oportuno y comprometido.
Ademds, los segundos ni se preocupan, ni disponen de 1los
medios apropiados para contribuir a la labor de andlisis
de 1los primeros , 1o cual restringe significativamente
las posibilidades de establecer una base sb6lida para
lograr una apropiada articulacién entre decisiones Yy
acciones.

La tecnologifa y 1la modalidad organizativa para el
manejo de programas y proyectos

La creacién de las unidades ejecutoras mencionadas
anteriormente tiende a intensificar 1los conflictos
interinstitucionales, ya que en sus necesarias relaciones
con la burocracia establecida, se producen crecientes
dificultades originadas basicamente por dos situaciones.
Una corresponde a 1los conflictos derivados de la
discriminacioén en la aplicacién de normas y
procedimientos existentes, que con excesivo optimismo se
tratan de evitar sin éxito, al insertarse dichas Unidades
en ese mismo contexto burocrdtico rigido, propio para
acciones rutinarias y muy estructuradas, mas no para
proyectos. Otra es la condicién especial que se les
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trata de otorgar, sustrayendo recursos, principalmente
humanos, de 1os mejor calificados de 1la burocragia
establecida.

Este panorama, en el caso del sector agropecuario, se
torna aun méds grave porque dichas unidades enfrentan
limitaciones en su capacidad de andlisis y asesoramiento,
para interpretar 1la problematica que enfrentan y para
generar soluciones oportunas sobre la marcha, 1o mismo
que para realimentar a los niveles superiores en el
proceso de ajuste o adecuacién de las polfticas e inducir
los cambios necesarios en ellas en funciébn de las
restricciones y potencialidades identificadas.

En ese sentido cabe hacer notar la tendencia generalizada
a descuidar el establecimiento, operacién y adecuacién de
mecanismos de direccién apropiados a las caracteristicas
de los programas y proyectos, dirigidos a posibilitar la
interaccién de los diferentes individuos y grupos para la
realizacidén oportuna e integrada de las actividades vy
tareas de direccién necesarias para la generacién de 1los
resultados esperados. Entre ellos cabe mencionar 1los
dirigidos a 1lograr una permanente actualizacién de 1la
problemdtica socioeconémica y politica, 1la validacién
periédica del programa o proyecto, la preparacién de
programas de trabajo realistas e integrados, la provisién
efectiva de recursos y el seguimiento y evaluacién
continua de las acciones.

Lo anterior es responsable en gran medida de que 1los
individuos y organismos clave publicos vy privados
involucrados en el manejo del programa o proyecto,
generalmente no logren alcanzar una percepcion compartida
de la problematica, resultados esperados y estrategia
para Jlograrlos. De igual manera, se les dificuita
conseguir el apropiado nivel de consenso Yy compromiso
para asegurar la ejecucién arménica e integrada de las
acciones bajo su responsabilidad, 10 mismo que la
adecuacién de las mismas con dichos resultados.

La participacion de 1la poblacién rural y otros
actores clave, en 1la tarea de manejo de programas Yy
proyectos

Muchos programas y proyectos de desarrollo agricola vy
rural orientados hacia determinados “"beneficiarios", son
elaborados y ejecutados casi exclusivamente bajo 1las
directivas de los grupos técnicos responsables de esas
acciones. En esta modalidad de accién se tiende a
descartar casi por completo, la necesaria participacién
en dicho proceso de los directamente afectados y de otros
agentes clave (por ejemplo representantes de las

13



organizaciones de productores y de organizaciones
civicas, autoridades polfticas, agencias de desarrollo
del sector privado, entre otros).

Otra modalidad frecuentemente empleada, consiste en 1la
creacién de comités ad hoc, generalmente al nivel 1local,
integrados por representantes de asociaciones de
agricultores y de otros grupos relacionados con las

acciones del proyecto. Sinembargo, no se realizan
esfuerzos sistemdticos para dotar a 1los mismos de
instrumentos, normas, procedimientos y técnicas de
trabajo apropiadas para conseguir el eficiente

funcionamiento de 1o0s mismos y por ende, una efectiva
participacién - en la tarea de andlisis, asesoramiento Yy
toma de decisiones que los afectan.

Como consecuencia de 1o anterior, se dificulta el 1logro
de un adecuado nivel de coherencia de los programas Yy
proyectos, con las polfiticas de nivel superior y con 1la
evolucién de la realidad agro-socio-econémica y polfitica
de su 4&ambito respectivo. Por otro lado, se limita
considerablemente e1 flujo de informacién relevante para
realimentar el proceso de adecuaciédn continua de esas
politicas, en funcién de dicha realidad.

La capacidad directiva de los recursos humanos

Otra limitacién importante se relaciona con la capacidad
directiva del personal involucrado en la tarea de manejo
de programas y proyectos. Es frecuente observar que 1la
mayoria de estos profesionales, aun cuando se ‘han
distinguido en su campo de especialidad dentro de 1la
agricultura, generalmente no fueron formados, ni
recibieron entrenamiento en esa 4rea del conocimiento.

En América Latina durante los GUltimos veinte afos se ha
desarrollado un significativo esfuerzo por capacitar
personal técnico en 1o referente a 1la preparacién vy
evaluacién de proyectos y, en menor grado, en
administracién de proyectos. No obstante, 1los eventos
del primer tema han tendido a concentrarse en los
aspectos técnicos, financieros y econémicos de los
proyectos, otorgando menor prioridad al manejo de 1los
mismos.

Por otra parte, el enfoque de los cursos de
administracién ha privilegiado la utilizacién de métodos
y técnicas propios de la gerencia de empresas privadas,
relegando a un segundo plano el uso de técnicas grupales
y mecanismos dirigidos a lograr la necesaria interaccién
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social de los diferentes individuos y grupos
involucrados, indispensable para la realizacién oportuna
e integrada de las actividades y tareas de direccién
requeridas para el efectivo manejo de programas y
proyectos.

Todo ello ha contribuido a que dicho personal, .
generalmente no disponga del instrumental apropiado para
desarrollar esa tarea con efectividad. Esta situacioéon
se ve agravada por el hecho de que al no reconocerse la
gseriedad del problema, en la mayorfa de los programas o
proyectos prioritarios del sector, no se prevén acciones
de capacitacién para subsanar tales limitaciones.

Propuestas para el fortalecimiento de los sistemas
ingstitucionales responsables del manejo de programas y
proyectos

E1 fortalecimiento de la tarea de conduccion del proceso de

reactivacién y desarrollo de la agricultura, es esencial para -

aumentar la efectividad de 108 organismos que generan bienes

y s8ervicios dirigidos a promover dicho desarrollo. En ese
contexto, 1los programas y proyectos constituyen espacios
sociopoliticos estratégicos, ya que ellos s8on instrumentos
apropiados para operacionalizar la polftica agropecuaria y a

la vez, generan informacién relevante para realimentar a 1los -

niveles superiores de decisiétn, durante el proceso de
adecuacién de la misma.

Ello s8se debe a que dichos instrumentos proyectan 1la accién
del Estado en el nivel local, porque es en éste donde
convergen las acciones orientadas a proveer bienes y
gservicios a la poblacién rural. Por tanto, en esta instancia
se concretan las relaciones interinstitucionales y de éstas
con los beneficiarios y otros actores clave del proceso de.
desarrollo, para la entrega coordinada de 108 servicios
ofrecidos.

En razén de 1o anterior, el manejo de programas y proyectos V
constituye un elemento importante para el 1logro de los

resultados previstos y por ende, contribuye a la efectiva

ejecucién de 1la politica agropecuaria y a mejorar la
efectividad de 1la accién institucional. De manera que
reviste especial prioridad el poner en préctica medidas
orientadas a lograr niveles mejorados de efectividad en 1la

tarea de manejo, las cuales se organizan en funcién de las -

siguientes Areas estratégicas:
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La estrategia de descentralizacién a través de los
programas y proyectos.

La democratizacién de la tarea de manejo de l1os programas
y proyectos.

La readecuacién de 1los esfuerzos nacionales para el
mejoramiento y desarrollo de 1los recursos humanos
involucrados en el manejo de los programas y proyectos.

La estrategia de descentralizacién a través de 1los
programas y proyectos.

Es importante reconocer que l1os programas y proyectos, en
especial 1los de desarrollo rural, se desenvuelven en
ambientes de cambio constante, en los cuales coexisten
conflictos de intereses y situaciones de poder compartido
entre 1los individuos y grupos involucrados. Por tail
razén enfrentan una alto grado de incertidumbre con
relacién al logro de sus objetivos. De ello se deriva la
necesidad de otorgarles suficiente flexibilidad para el
ajuste sobre 1la marcha de sus acciones y resultados
esperados, en consonancia con los cambios socioeconémicos
y polfticos registrados a través del tiempo. Asimismo se
deben desarrollar relaciones con organismos Yy actores
claves, cuyas acciones puedan influenciar el ritmo de
ejecucién del programa o proyecto y el logro de 1los
resultados esperados.

Conviene hacer una clara delimitacién y estructuracién
Jjerarquica del espacio de transformacién y del &mbito de
conduccién inherente al programa o proyecto, mediante un
exhaustivo andlisis orientado a identificar el espacio
geogafico en que se localiza, las actividades agro-socio-
econémicas a ser consideradas, l1os grupos socio-politicos
claves involucrados, el periodo de tiempo definido para
alcanzar 1los resultados previstos, las politicas que
serdn implementadas y, para cada una, identificar 1los
actores clave publicos o privados que intervienen en su
definicién, 1implementacién y ajuste, 1o mismo que su
respectivo papel en este proceso. Ello permitiré
identificar un conjunto de factores criticos, tanto
propios como externos al programa o proyecto, que pueden
afectar o favorecer su normal desarrollo.

Se debe seleccionar un tema central de atencién de las
acciones del programa o proyecto, alrededor del cual se
orientardn las restantes &reas tematicas definidas como
prioritarias. Sobre esta base se debe definir y
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organizar el conjunto de actividades estratégicas, en
funcién de l1o0s recursos incrementales disponibles y de su
factibilidad técnica. La ejecucién de éstas se debe
realizar en forma secuenciada e incremental, en el
sentido de prever diferentes etapas cuyo alcance Yy
complejidad se vayan aumentando en el tiempo, a manera de
aproximaciones sucesivas, de acuerdo con 1los avances
alcanzados y con la experiencia adquirida.

También es menester especificar y adoptar mediante
consenso, el grupo objetivo comin para todos los
organismos responsables de ejecutar actividades del
programa o proyecto, hacia el cual se dirigen las
acciones del mismo. Dicha medida, Jjunto con los
elementos sefialados anteriormente, contribuye a lograr
una apropiada convergencia, geogréafica, teméatica,
temporal y social de los diferentes agentes involucrados.

Otro elemento importante a tomar en cuenta, es la
creacién de arreglos organizacionales especiales, para
asegurar el logro de niveles apropiados de coordinacién
interinstitucional, integrados por representantes de 1los
diferentes organismos Yy grupos claves, de carécter
publico y privado, involucrados en el programa o
proyecto. La tarea prioritaria de 1los mismos debe
concentrarse en la activacién y control de las
actividades de direccién requeridas para movilizar 1los
esfuerzos y recursos comprometidos, para 10 cual es
importante que se 1les dote del apropiado nivel de
autoridad y poder de decisién.

Finaimente, s8se considera importante poner en préctica
procedimientos administrativos claramente especificados y
sistematizados, de poca complejidad y estrictamente
adaptados a las caracteristicas propias de 1los pafses.
En general es deseable que 108 mismos se orienten mas a
facilitar y guiar el comportamiento administrativo hacia
el logro de l1os objetivos de 1os programas y proyectos,
mediante el uso de técnicas y criterios para la toma de
decisiones descentralizadas, que al establecimiento de
pautas dirigidas a conseguir un estricto control
jerdrquico extremadamente centralizado.

Democratizacién de la tarea de manejo de los programas Yy
proyectos

E1 1logro de un apropiado nivel de acuerdo y compromiso
entre 108 diferentes individuos y grupos, tanto publicos
como privados, involucrados en 1la tarea de manejo,
constituye un elemento fundamental para el éxito del
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programa o proyecto. Por tal razén, se debe otorgar
especial prioridad al establecimiento de mecanismos de
direccioén orientados a garantizar una adecuada
articulacién de las relaciones andlisis-asesoramiento-
decisién y andlisis asesoramiento-activacién de la
accién.

Los mismos deben establecer las actividades,
instrumentos, normas, procedimientos y técnicas
requeridos para alcanzar los correspondientes resultados
deseados, a través de procesos grupales que favorezcan la
interaccién de los referidos individuos y grupos, durante
la realizacién oportuna e integrada de las actividades vy
tareas de direccién contempladas.

De ello se desprende que los mecanismos de direccién
deben estar conformados por cuatro elementos bédsicos, a
saber:

- Los actores, o sea, aquellos individuos, grupos e
instituciones claves, que participan en el manejo del
programa o proyecto.

- Las actividades que 108 mencionados actores deben
desarrollar.

- Las interacciones, definidas en términos del momento y
forma en que se deben emplear determinados
procedimientos y las correspondientes técnicas para el
andlisis, asesoramiento y toma de decisiones, tanto
individuales como grupales, para articular actores y

actividades.

- Los resultados que se desean lograr como producto de
las diferentes actividades realizadas por los actores
y los instrumentos en que se deben recoger vy

sistematizar dichos resultados.

Para lograr un efectivo manejo del programa o proyecto se
considera necesario disefiar o establecer mecanismos
dirigidos a:

1) La vinculacién efectiva de la poblacién objetivo y del
personal técnico del programa o proyecto al proceso de
andlisis y actualizacién permanente de la problemdtica
agro-socioeconétmica y polfitica.
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2) La actualizacién periédica del programa o proyecto vy
la realimentacién de 108 niveles superiores de
decisién para el ajuste de las politicas que 1o
afecten, con base en las orientaciones de politicas
definidas y la evolucién de la situaciéon agro-
socioeconémica de su drea de influencia.

3) La preparacién de programas de trabajo realistas e
integrados, que gufen la realizacién, seguimiento Yy
evaluacién de 1las acciones contempladas durante un
perfiodo presupuestal especifico, en forma concertada y
sincronizada.

4) La provisién efectiva de recursos, en el sentido de
poner a disposicién de 1l1os responsables de la
ejecucién del programa o proyecto, los recursos
necesarios y suficientes para ejecutar las actividades
programadas.

5) La activacién y adecuacién permanente de las acciones,
recurgsos y modalidades de trabajo del programa o
proyecto, en concordancia con el 1logro de los
objetivos deseados.

Dichos mecanismos no pretenden reemplazar ni superponerse
a la estructura operativa responsable de ejecutar el
programa o proyecto, ni requieren 1la designacién de
personal incremental al equipo involucrado en la
ejecucién del mismo. Sino que se proponen articular
dichos individuos y las actividades a su cargo, en formas
y momentos distintos, con el propésito de mejorar 1la
efectividad de 1las tareas de andlisis, asesoramiento,
toma de decisiones y activacién de acciones. En ese
sentido constituyen una modalidad apropiada para lograr
la articulacién de esos procesos, con niveles mejorados
de efectividad y con un médximo de racionalidad operativa
en el aprovechamiento de los recursos disponibles.

Otros elementos importantes para estimular la
democratizacién del manejo de programas y proyectos, son
la seleccibén, capacitacién, participacién y continuidad
del personal técnico involucrado en las accitnes de 1los
mismos. En este sentido, de preferencia se debe reclutar
personal con previo conocimiento del &rea, al cual se 1le
debe desarrollar el nivel de motivacién y destrezas
apropiadas, para 1llevar a cabo satisfactoriamente sus
funciones. De igual manera es importante brindarle
suficiente supervisién y apoyo técnico y logistico, 1lo
mismo que desarrollar un clima institucional que estimule
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el 1logro de un liderazgo compartido y con capacidad de
autorenovacién.

Especialmente durante las primeras fases de la ejecucién
de los programas y proyectos, es importante 1levar a cabo
una intensa labor de difusién de 1las realizaciones y
resultados alcanzados, con el propésito de obtener vy
mantener un efectivo apoyo, tanto financiero como
politico, para el avance normal de las acciones.

En Ultima instancia, los programas Yy proyectos deben
concebirse como instrumentos idéneos para la
implementacién de 1la politica y por 1o tanto, es
imperativo prever acciones y recursos para asegurar su
sostenibilidad mas all4& del perfodo para el cual se
obtienen los fondos especiales que 1los financian.
Consecuentemente, se deben asignar durante ese tiempo
recursos complementarios a 1os mismos, en la magnitud vy
oportunidad apropiadas para garantizar el logro del
impacto esperado. Por otra parte es importante prever la
institucionalizacién de 1las normas, procedimientos e
instrumentos desarrollados, asif como de los cambios de
actitud logrados durante la ejecucién de esos
instrumentos.

Readecuacién de 1los esfuerzos nacionales para el
mejoramiento y desarrollo de 1los recursos humanos
involucrados en el manejo de los programas y proyectos

Dada 1a limitada capacidad de los paises para desarrollar
y difundir modelos y experiencias exitosas para el manejo
de programas y proyectos, reviste especial atencién que
los organismos internacionales de cooperacién técnica y
entidades académicas especializadas en el tema,
desarrollen esfuerzos orientados a incrementar la
capacidad directiva de 1los sistemas institucionales
nacionales y por ende, a lograr un efectivo manejo de los
programas y proyectos a su cargo.

En tal razén, se considera necesario llevar a cabo wuna
permanente labor de investigacién y estudio, orientada al
diseffo, adaptacién y documentacién de modelos, métodos,
instrumentos y técnicas, apropiados para el ejercicio de
las tareas de andlisis, asesoramiento Yy toma de
decisiones, inherentes al manejo de programas y
proyectos. Los mismos deber fan enfatizar el
establecimiento de procesos grupales que posibiliten una
apropiada interaccién entre 1los individuos y grupos
involucrados, con la finalidad de lograr una realizacién
concertada e integrada de las actividades contempladas
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por 1los programas Yy proyectos, bajo condiciones de
conflicto social y poder compartido.

Se debe intensificar la capacitacién de los directivos y
técnicos del sector publico y representantes de los
grupos sociopolfiticos de caracter privado, considerados
como actores claves en el proceso de manejo de 1los
programas y proyectos, 1o mismo que la difusién y el
intercambio de experiencias entre ellos.

Por una parte, esta accién deberfa buscar el mejoramiento
de 1la capacidad directiva de l1os mismos, a 1a vez que
sensibilisarlos y comprometerlios con el proceso de
ejecucién y consecucién de los resultados previstos.
Ademéds se considera importante establecer mecanismos
permanentes de intercambio de informacién y experiencias
‘exitosas, entre profesionales que se desempefian en &reas
afines al manejo de programas Yy proyectos, con Jla
finalidad de facilitar la canalizacién de los esfuerzos
aislados de investigadores y educadores de los diferentes
pafses.

Temas bdsicos a contemplar en estas acciones, serfan
aquellos relacionados con la validacién de objetivos vy
estrategias, organizacién institucional, programacién y
presupuesto, aprovisionamiento de recursos, seguimiento y
evaluacién, toma de decisiones y métodos grupales para la
integracién de esfuerzos.

C. Caracteristicas de la cooperacién técnica

Las acciones de cooperacién técnica se concentraron inicialmente en
el "Proyecto de Desarrollo de Pequefios Productores de Alimentos”
(FIDA II) que ejecuta la Secretarfa de Estado de Agricultura de 1la
Republica Dominicana, con el objeto de generar experiencias que
pudieran difundirse a otros proyectos en una segunda fase.

Se di6 especial prioridad al disefio e implantacién de mecanismos de
direccién, apropiados a las caracterfisticas especificas del 4&mbito
del proyecto, privilegiando el trabajo grupal y 1la activa
participacién de los diferentes individuos y grupos claves en : el
manejo del mismo. Asimismo, se realizaron acciones complementarias
para 1la transferencia de modelos tecnolégicos de produccién y la
entrega de servicios de mercadeo, dirigidas a satisfacer
necesidades prioritarias en esas areas, identificadas durante dicho
proceso.
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En este proceso se confirié especial relevancia a las modalidades
de “transferir-haciendo” y "aprender-haciendo”. La primera se
refiere a 1las actividades de apoyo técnico desarroliladas, las
cuales propician una amplia interaccién y complementacién de los
técnicos del IICA con los nacionales, buscando un equilibrio vy
sincronizacién adecuados con sus actividades normales, de manera
que puedan realizarse en 10 posible como complemento y sobre 1la
marcha de las mismas. E1 segundo caso tiene que ver con la
capacitacién, visualizada como complemento de 1o anterior. Esta
contemplé la adaptacién de mecanismos, instrumentos y técnicas
desarrollados en otros pafses, de acuerdo a 1las necesidades Yy
posibilidades del proyecto, contando con la estrecha participacion
del personal nacional. Tambien se esperaba que una vez probados y
ajustados, se procederfia a difundirlos a otros &mbitos.

Los destinatarios de la cooperacién técnica fueron la Secretaria de
Estado de Agricultura (SEA), el Instituto Agrario Dominicano (IAD),
el Banco Agricola, la Secretarfa de Estado de Salud y la Secretarfa
de Estado de Obras Puablicas.

Las acciones de cooperacién técnica se desarrollaron con base en la
modalidad de trabajo grupal, para 1o cual se integraron dos grupos
nacionales, uno de nivel central y otro local, a 1os que el grupo
IICA dirigié su apoyo técnico y la capacitacién. Se contemplaba
ademds que en la medida en que el proyecto aumentara su cobertura
geografica, los grupos locales deberfan multiplicarse.

E1 grupo central estaba integrado por representantes del nivel
nacional de las entidades participantes en el proyecto objeto de la
cooperacién técnica y era responsable de definir, divulgar vy
canalizar 1los resultados de la misma, ademas de participar en su
desarrollo. En el caso de ampliarse la cobertura a otras 4reas
geograficas, este grupo fungirfa como nlicleo para la difusién de
experiencias.

E1 grupo local estaba integrado por funcionarios del nivel regional
y local. Tenfa la responsabilidad de participar en el desarrollo y
aplicacién de los mecanismos e instrumentos de direccién generados
por las acciones de cooperacién técnica.

E1 grupo IICA 1o conformaban 1l1os especialistas en Desarrollo
Rural, Produccién Animal y Mercadeo de la Oficina en el pafs,
quienes adem&s, recibfan apoyo del grupo central de PROPLAN y de
otros grupos pafs de ese proyecto. Cada uno respondfa por las
actividades y tareas relativas a su respectiva especialidad, pero
conservando una estrecha interaccién y participacién conjunta en
las diferentes 4reas tematicas que eran atendidas.
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II. EL PROYECTO DE DESARROLLO DE PEQUEROS PRODUCTORES DE ALIMENTOS

A.

Descripcién del proyecto

E1 objetivo ultimo del proyecto se orienta hacia el mejoramiento
del nivel de vida de la poblacién rural de menores ingresos,
residente en su 4rea de influencia, mediante el incremento de su
ingreso familiar y de los patrones de salud. En el primer caso se
espera una contribucién apreciable proveniente de l1os aumentos en
la produccién de cultivos alimenticios y pescado, 10 mismo que de
la mejorfa en el acceso a los mercados de 1los productores
agropecuarios (figura 1).

La cobertura del proyecto se extiende a dos 4&reas geogréficas de la
Regién Central, abarcando la Provincia de Monte Plata y la zona
costera de esta Regién. En la primera se 1llevan a efecto
actividades de apoyo a la produccién agropecuaria, caminos y salud,
en cambio en la segunda se atiende Uunicamente a los pequefios
pescadores artesanales (figura 2).

La poblacién objetivo estd& conformada por 4.000 productores
agropecuarios con explotaciones no mayores de 6 hectdreas y una
superficie en finca de 5.200 hectdreas, mas 400 familias de
pescadores, atendidas en forma directa. La poblacién total
cubierta con todos los servicios se estima en 30.000 personas de
bajos ingresos.

El proyecto tiene seis 4reas prioritarias de accioén, en
concordancia con los objetivos que persigue, las cuales se atienden
por medio de los componentes "Extensién Agricola”,

"Comercializacién de Productos, Insumos y Bienes de Consumo",
“Crédito”, "Pesca”, “Caminos Vecinales” y "Cl{inicas Rurales". Las
metas globales de cada uno se presentan en la figura 3.

La ejecucién corre a cargo de cuatro instituciones del Sector
PUblico dominicano, bajo la coordinacién de la Secretarfa de Estado
de Agricultura, por medio de una oficina coordinadora creada con
este propésito. Ademés, por parte de esta entidad intervienen 1los
departamentos de Evaluacién y Control, Extensiébn y Capacitacién,
Recursos Pesqueros, el Programa Centros de Servicios Rurales
Integrados (CENSERI), 1la Direccién Regional Central y 1la Zona
Agropecuaria Monte Plata. Los restantes organismos involucrados
son 1 Banco Agricola, la Secretarfa de Estado de Salud y 1la
Secretaria de Estado de Obras Publicas (figura 4).
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FIGURA |I. PROYECTO DE DESARROLLO DE PEQUENOS PRODUCTORES
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FIGURA3
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E1 manejo del proyecto se 1leva a cabo a través de un Comité de
Coordinacién, integrado por representantes de las diferentes
instituciones, cuyo presidente es el Director Regional Central vy
como Secretario funge el jefe de 1a Oficina Coordinadora. Su
funcién principal consiste en acordar y definir las decisiones de
orientacién y operativas requeridas para la ejecucién apropiada.

E1 proyecto dispone de financiamiento del Fondo Internacional de
Desarrollo Agricola (FIDA), por valor de 10.1 millones de délares
estadounidenses, mas una contrapartida de 4.5 millones de pesos
dominicanos, aportados por el pafs.

Ademds de 108 actores claves ya mencionados y que participan
directamente en l1a ejecucién del proyecto, hay que tomar en cuenta
otros que intervienen en tareas relacionadas con el manejo del
mismo, tales como la provisién de recursos, la concertacién de
acciones a realizarse y la busqueda de apoyo polftico. Entre ellos
cabe destacar el Secretariado Técnico de la Presidencia, el Banco
Central, el Instituto Nacional de Estabilizacién de Precios, las
organizaciones campesinas beneficiarias y las autoridades polfticas
relacionadas con el proyecto.

Estrategia para el manejo del proyecto.

Para la definicién de la estrategia de manejo del proyecto se
tomaron en consideracién los <riterios mencionados a continuacién.
En primer término se acordé usar como marco normativo, el enfoque
de conduccién efectiva desarrolliado por el Componente Hemisférico
del proyecto PROPLAN. Por otra parte se 1levé a cabo un detenido
andlisis del documento del proyecto, con el propésito de
identificar sus directrices principales, tales como objetivos,
elementos de 1la estrategia, caracteristicas de 1la clientela,
cobertura geografica, entre otros. Con base en 10 anterior se
procedié a caracterizar la situacién en que se estaba desarrollando
la tarea de manejo al momento de iniciar las acciones de
cooperacién técnica, 1o mismo que a definir las medidas necesarias
para mejorar los mecanismos e instrumentos de direccién existentes,
o bien diseffar e implantar otros nuevos, con 1la finalidad de
asegurar el 1logro de los resultados previstos y de mejorar 1la
efectividad de la accién institucional.

En razén de 1o anterior se convino adoptar como directrices bésicas
de la estrategia de manejo, las siguientes:

1. Definicién de 1la produccién de alimentos, tanto de origen
agropecuario como piscicola, como tema central de atencién.
Alrededor del mismo se orientan las acciones complementarias de
construccién de caminos vecinales y clinicas rurales.
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Establecimiento de una clientela comin integrada por productores
agropecuarios con 6 hectdreas o menos, de 4rea cultivable vy
pescadores artesanales pobres.

Divisién del é&mbito del proyecto con base en 1la estructura
administrativa oficial de l1a Secretarfa de Agricultura, 1la cual
estd integrada por varias unidades operativas de diferente nivel
Jjeré&rquico, hasta llegar al &rea de desarrollio, que es la menor
unidad de accién y a la vez la que reune mayores caracteristicas
de homogeneidad desde el punto de vista bioffisico (figura 5).

-Diseflo e implantacién de mecanismos grupales para la revisién y

actualizacién del proyecto, la vinculacién de los beneficiarios
al andlisis de la problemética, l1a definicién de programas de
trabajo realistas y el control del avance hacia el 1logro de
resultados.

Creacién de un comité de coordinacién interinstitucional,
integrado por representantes de los diferentes organismos Yy
grupos claves involucrados en el proyecto, con la misién de
activar los mecanismos e instrumentos de direccién en
cumplimiento de la tarea ejecutiva requerida para movilizar a
los actores claves que intervienen en el manejo del proyecto.
Al mismo se le concedié 1la autoridad necesaria para conformar
grupos de trabajo de duracién temporal, con miembros del
personal asignado al proyecto, en caso de requerir apoyo técnico
durante el ejercicio de sus funciones.
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FIGURA 5. NIVELES DE OPERACION
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III. MECANISMOS DE DIRECCION

Dadas las caracteristicas especificas del proyecto, la problemé&tica de
manejo identificada alrededor del mismo y del enfoque de conduccién
efectiva en que se sustentan las acciones de cooperacién técnica, se
optéd por diseffar e 1implantar cuatro mecanismos de direccioén,
orientados a 1lograr un apropiado desempefio de las funciones de
direccién asociadas a la tarea de manejo del prdyecto. Cada uno de
ellos contempla un conjunto de resultados esperados, instrumentos
interrelacionados en los cuales se ordenan y sistematizan los mismos
(figura 6), actividades directivas, 1individuos y grupos claves
involucrados, procedimientos y técnicas tanto analiticas como de
interaccién social. En las pAdginas siguientes se presenta una breve
descripcién de dichos mecanismos.

A. Taller de andlisis de la problemética
1. Diseflo e implantacién

Ante la necesidad de conseguir una visién actualizada de 1la
situacién agroecénomica, social y politica del &mbito y a la vez
compartida por los diferentes actores claves involucrados en la
tarea de manejo, se opté por establecer un mecanismo grupal que
permitiera una validacién y priorizacién periédica de la
problemdtica- que dié origen al proyecto. Como caracterfisticas
principales del mismo se definieron las siguientes: Propiciar
la vinculacién de 1los técnicos del nivel 1local y de 1los
beneficiarios del proyecto al andlisis de 1la problemética,
requerir de un tiempo relativamente corto para la realizacién de
sus diferentes actividades y proporcionar informacién oportuna y
confiable para el ejercicio de las demds funciones de direccién.

Con base en esas directrices, conjuntamente con los técnicos de
la Oficina Coordinadora del proyecto se procedié en primer lugar
a definir 1los resultados esperados del mecanismo Yy los
instrumentos en que serfan sistematizados. Luego se
identificaron 1los actores claves de los diferentes niveles del
ambito en que deber{ian de participar, las interrelaciones entre
ellos y las técnicas a ser utilizadas para la recoleccién,
procesamiento y andlisis de la informacién requerida.
Finalmente se definieron las actividades necesarias para cada
uno de los resultados previstos y se especificaron las fechas de
realizacién y 1los responsables de l1levarlas a cabo. Una vez
terminado el disefio, se someti6é a la consideracién de un grupo
técnico integrado por 1los responsables de coordinar los
diferentes componentes del proyecto, después de 1o cual se 1le
incorporaron algunos ajustes derivados de este andlisis.
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FIGURA

6. RELACIONES ENTRE LOS INSTRUMENTOS DE DIRECCION
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E1 proceso de implantacién se inicié6 mediante la realizacién
del primer taller de andlisis de 1l1a problemdtica bajo 1la
responsabilidad del grupo técnico coordinador de los
componentes, para 1o cual previamente fueron capacitados en el
manejo de 1la técnica, procedimientos e instrumentos a ser
utilizados. Como resultado de esta primera experiencia, se
logré consolidar el nivel de conocimientos adquirido por 1los
responsables en 1la capacitacién previa e identificar algunos
ajustes necesarios para mejorar el funcionamiento del mecanismo
en el futuro.

Resultados e instrumentos

E1 propésito de este mecanismo consiste en lograr una efectiva
vinculacién de 1la poblacién beneficiaria del proyecto y del
personal técnico involucrado en el mismo, al proceso de andlisis
de 1la problematica socioeconémica y politica y busqueda de
alternativas de solucién para superarlas.

tos instrumentos de direccién previstos son: La 1lista de
problemas identificados, l1a matriz de problemas prioritarios y
la 1lista de soluciones alternativas. (Ver detalles en el
capftulo 1V).

La primera presenta la descripcién de los diferentes problemas
de orden agroeconémico, social, politico e 1institucional del
4rea de influencia del proyecto, ordenados de acuerdo a las
4reas de accién prioritaria. Los mismos reflejan 1la visién
actualizada y compartida de técnicos y representantes de
organizaciones campesinas involucrados en el proyecto.

La segunda contiene los problemas prioritartos seleccionados
conjuntamente por técnicos y representantes de organizaciones
campesinas, ordenados por 4rea de accién prioritaria y categorfa
de prioridad.

La tercera recoge e1 conjunto de posibles soluciones a 1los
problemas prioritarios, generadas mediante consengso por 1los
técnicos y representantes de organizaciones campesinas

. Procedimiento

E1 taller debe realizarse una vez al afo, previo al inicio de la
preparacién del plan de implementacién del perfodo siguiente.
Tiene lugar en una de las localidades del &rea de influencia del
proyecto, en un local apropiado donde se concentra a los
participantes por un perfodo de tres dfas consecutivos. Cuenta
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con la participacién de 1os especialistas en produccién vy
mercadeo y de 1los extensionistas de 1la Secretarfa de
Agricultura, agentes de crédito del Banco Agricola, médicos de
la Secretarfa de Salud e Ingenieros de 1a Secretaria de Obras

Publicas, de 1los diferentes niveles operativos, méds los
representantes de las organizaciones campesinas atendidas. E1l
procedimiento contempla un conjunto de actividades

interrelacionadas, las cuales se presentan en la figura 7.

Le corresponde al Comité de Coordinacién 1iniciar el proceso
definiendo oportunamente l1a fecha de realizacién del taller y
designando l1os responsables de organizarlo. Estos, constitufdos
en un grupo técnico ad hoc, proceden a preparar el programa
respectivo y a llevar a cabo las gestiones previas necesarias,
como la seleccibdn e 1invitacién de participantes, la
identificacibén del 1local apropiado y 1la adquisicién de
materiales, entre otros.

La primera actividad durante el evento consiste en el registro e
instalacién de los participantes, simultdneamente con la entrega
de 1la informacién bédsica sobre el mismo y de los materiales Yy
utiles necesarios. Se continta con un trabajo grupal en plenaria
dirigido a promover el conocimiento mutuo entre los asistentes y
a discutir los resultados esperados y l1os procedimientos a poner
en practica, en una atmésfera de participacion activa.

Los representantes de 1los agricultores y 1lo8 técnicos se
organizan en grupos separados de 6 a 8 personas cada uno,
quienes bajo 1la orientacién de un moderador proceden a
identificar, clarificar y acordar, por consenso, la problemdtica
que a su juicio estd4d afectando el drea del proyecto. Para ello
se utiliza un conjunto de normas y pautas de trabajo que
delimitan las 4dreas temdticas de interés (produccién,
comercializacion, condiciones de vida, vias y aspectos
institucionales) y facilitan el desempefio eficiente del grupo.

En una siguiente fase se integran los resultados obtenidos por
los diferentes grupos, a través de un proceso gradual en el cual
primero se logra el consenso entre 1los dos grupos de
agricultores y los dos de técnicos por separado, para culminar
con la integracién definitiva a cargo de 1los moderadores de
grupos, quienes obtienen una lista general de 1l1os problemas
acordados.

Luego se procede a jerarquizar los problemas identificados, con
base en ponderaciones asignadas por los participantes en 1los
pasos anteriores, obteniendo como resultado una clasificacién
segun categorfas de primera, segunda y tercera prioridad, para
las diferentes &reas temé&ticas de accién del proyecto.
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A seguidas se organizan cinco grupos mixtos de agricultores y
técnicos, uno por cada drea temética, los que mediante normas Yy
pautas de trabajo apropiadas, se abocan a 1la tarea de
identificar, proponer y acordar por consenso, alternativas de
solucién a 1los problemas prioritarios. Posteriormente las
mismas se someten a 1a consideracién de todos los participantes,
en una sesién plenaria donde pueden ser modificadas o incorporar
otras no contempladas, como resultado de la discusién grupal.

Toda 1la informacién resultante del taller debe ser finalmente
sistematizada en los instrumentos disponibles para tales
efectos, con el propésito de elaborar un documento memoria donde
se recogen todos los productos obtenidos durante el evento. El
procedimiento detallado se presenta en el capitulo 1vVv.

4. Técnicas

La Técnica de Grupo Participativo es el medio utilizado para
lograr un efectivo trabajo grupal, cuyo objetivo consiste en
obtener opiniones e integrar juicios de un grupo de personas
acerca de una determinada situacién problemdtica. Como
producto, genera una lista de ideas ordenadas en un determinado
rango de prioridades.

Constituye un proceso grupal estructurado que estimula la activa

" participacién de los integrantes del grupo en el andlisis de la
situacién planteada, por medio de una serie de ejercicios
interrelacionados que contemplan trabajos tanto individuales
como grupales. En el capftulo 1V se presenta una descripcién
detallada de esta técnica.

B. Proceso grupal para la revisién y actualizacién del proyecto.
1. Disefio e implantacién

En vista de que el proyecto fue formulado varios affos antes de
iniciar su ejecucién, se estimé conveniente validario. Ademas se
estableci®é que para ello era necesario implantar un mecanismo
grupal que favoreciera las relaciones horizontales y verticales
entre 1los diferentes grupos y actores clave del proyecto, como
medio para alcanzar consenso sobre resultados y estrategias, 1lo
mismo que para lograr su adecuacién con las decisiones de
orientacién y operativas vigentes del ambito sectorial y con 1la
situacién agroecénomica, social y polftica del 4rea de
influencia.
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Con base en 10 anterior, se procedié a especificar los

resultados, instrumentos y técnicas del mecanismo. Asimismo
se identificaron 1l1o0s diferentes actores clave que deberian
participar, las interrelaciones entre 1los mismos ’ las

actividades requeridas para obtener cada resultado previsto, los
calendarios de realizacién, los responsables de l1levarlas a cabo
y 1los procedimientos de trabajo.

Con todos estos elementos se integrd una primera versién del
mecanismo, 1la cual fue sometida a la consideracién del Comité
de Coordinacién, donde fue aprobada y, ademds, se acordaron las
medidas necesarias para proceder a implantarlo de inmediato.

La puesta en operacidén se inicié con un curso dirigido a
capacitar al equipo técnico designado para realizar la
validacién del proyecto, en el uso de las técnicas contempladas
por el mecanismo, para 1o cual se utilizé material diddctico
desarrollado por PROPLAN en otros pafses. Posteriormente se
discutié el programa de trabajo a desarrollar para validar el
proyecto y con base en el mismo se procedié a realizar las
diferentes tareas acordadas.

Resultados e instrumentos

E1 mecanismo tiene el propésito de actualizar periédicamente los
diferentes componentes del proyecto, con base en las
orientaciones de polftica definidas y 1la evolucién de 1la
situacién socioeconémica y politica de su drea de influencia.

E1 instrumento contemplado por este mecanismo es un documento
que contiene las medidas correctivas definidas para actualizar
el proyecto y recoge, para cada uno d¢ sus componentes, el
consenso de los individuos y grupos claves involucrados en el
manejo del mismo, objetivos, indicadores y metas, factores
condicionantes que restringen su posibilidad de logro,
estrategia a seguir, cobertura territorial de las acciones Yy
recursos necesarios.

Procedimiento

Estd previsto que el proyecto debe revisarse una vez al afo,
previo a la preparacién del plan operativo. El1 grupo técnico
responsable de ello estd integrado por funcionarios de 1la
Secretarfa de Agricultura, el Banco Agricola, la Secretarfa de
Salud y 1la Secretarfa de Obras Publicas, provenientes de 1los
diferentes niveles operativos del &mbito, bajo la direccién de
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un delegado de la oficina Coordinadora’ de1 Proyecto. E1 trabajo
se 1lleva a cabo mediante una serie de reuniones conjuntas,
distribuidas en el tiempo de forma tal que no restrinjan
significativamente el normal desarrollo de 1las actividades
ordinarias, en las cuales se analizan detenidamente los
diferentes temas contemplados y, con base en sus resultados, se
acuerdan por consenso los ajustes que se deben incorporar.
(figura 8).

E1 Comité de Coordinacién del proyecto tiene la responsabilidad
de establecer el momento en que se debe iniciar el proceso, para
1o cual establece el alcance del trabajo a desarrollar, designa
los integrantes del Comité Técnico, asigna responsabilidades y
acuerda un calendario de actividades.

E1l Comité Técnico tiene a su cargo elaborar, sustentar y
proponer las medidas correctivas que a su juicio requieren ser
incorporadas. En primer lugar, se parte de un andlisis de
antecedentes dirigido a conseguir un apropiado conocimiento y
comprensién de los diferentes elementos del proyecto por parte
de los ejecutores, 10 mismo que a verificar su congistencia
interna y adecuar los resultados y estrategias previstos con la
evolucién de 1la realidad socioeconémica y polftica. Esto se
debe fundamentar en un estudio profundo del documento bdsico del
proyecto, el contrato de préstamo,- 108 informes de seguimiento y
evaluacién, los lineamientos de polfitica vigentes Yy los
resultados del Taller de Andlisis de 1la problemdtica. A
seguidas el Comité se debe abocar la tarea de identificar
carencias o0 nuevas necesidades que podrfan restringir en forma
significativa el logro de los objetivos perseguidos,
desarrollando y evaluando paralelamente posibles alternativas de
solucién. En Gltima instancia se debe acordar por consenso Yy
sobre 1la base de criterios técnicos apropiados, las medidas
correctivas a ser propuestas y proceder a elaborar el respectivo
documento donde seran recogidas y sustentadas.

Al Comité de Coordinacién le corresponde finalmente analizar la
propuesta y definir las medidas que seran incorporadas a los
diferentes componentes del proyecto, para ser operacionalizadas
a través del sub-siguiente plan operativo.

Técnicas

E1 "Grupo de Discusién” y el "Resumen Operativo Gerencial" son
las dos técnicas utilizadas por este mecanismo, que a
continuacién se describen en forma somera.
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E1 grupo de discusién (1) tiene el propésito de facilitar 1l1a
interaccién de un conjunto de personas que se propone llegar a
determinados resultados, mediante el didlogo sobre un tema
especifico. Aporta seflalamientos concretos para ordenar el
trabajo grupal, de modo que el grupo pueda llegar al consenso
eficientemente.

Al iniciar el trabajo se debe nombrar un moderador y un relator,
Jo mismo que acordar una agenda que defina los temas a ser
discutidos y el tiempo disponible para su desarrollo. También
se deben convenir normas sobre el uso de l1a palabra y la forma

de plantear los temas por los integrantes del grupo. Una vez
aclarado 10 anterior se abre la discusién, abordando los temas
uno por uno segun el orden establecido en la agenda. En este

proceso el moderador debe cuidar que el debate se encauce de
manera ordenada y sin desviarse de la agenda, propiciar un clima
de participacion y cordialidad, evitar relaciones radiales o
polarizaciones de la discusién y procurar un manejo dosificado
del tiempo. Cuando se agote la agenda, el relator debe hacer un
resumen de la discusién, someter a la consideracién del grupo
las decisiones tomadas y una vez confirmadas, proceder a
redactar el acta o ayuda memoria de la reunién.

E1 resumen Operativo Gerencial (2), tiene por objeto lograr una
adecuada estructuracién de 1l1os elementos fundamentales del
proyecto y un apropiado grado de coherencia con 1a realidad
socioeconémica y polftica, de modo que resulte facilmente
ejecutable y evaluable. Como producto de su aplicacién, 1los
responsables del proyecto pueden llegar a plantear de manera
clara y explicita por qué éste se intenta l1levar a cabo, cuales
factores externos afectan el logro de sus objetivos, cudl es 1la
magnitud de los resultados esperados, como se relacionan éstos
entre si y con las actividades requeridas para lograrlos y, que
tipo y cantidad de recursos se necesitan.

E1 resumen operativo gerencial constituye una sintesis de dos
técnicas, aplicadas mediante un proceso participativo de trabajo
grupal. La primera es la "Red de Pertinencia”, que organiza un
conjunto de problemas en un determinado orden Jjerdrquico, con
base en una serie de hipdtesis sobre 1l1a naturaleza de sus
relaciones, mostrando cuales problemas o grupos de ellos pueden
estar contribuyendo a la generacién de otros de mayor jerarqufa.

(1) La descripcién detallada de esta técnica se incluye en el capftulo

(2)

VIII.

Una descripcién detallada se encuentra en: Bejarano, A. Yy F.
Barea. E1 resumen operativo gerencial como instrumento para 1la
planificacién y manejo de programas y proyectos de desarrollo
rural. Publicacién Misceldnea No. 499. Bogotd, IICA, 1984,
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La segunda técnica es una modificacién del Marco Légico. Parte
de la Red de Pertinencia, como base para definir, en primer
lugar, la situacién deseable al final del proyecto,
identificando aquellos problemas que se pretende resolver para
lograrla y otros que aunque se dejardn fuera de la intervencién
directa, pueden restringir sus posibilidades de 1logro. Lo
anterior permite especificar los diferentes niveles de ojetivos
y los factores condicionantes del proyecto, 10 mismo que 1los
indicadores y metas para establecer 1l1a magnitud de los
resultados esperados en términos cuantitativos, cualitatives y

temporales. Luego se deben definir 1las actividades bdsicas
requeridas para generar los resultados esperados (incluyendo
aquellas necesarias para incidir sobre los factores

condicionantes) y los recursos correspondientes para su
realizacién.

E1 desarrollo del trabajo en un proceso participativo grupal,
permite aprovechar en el menor tiempo posible la experiencia de

los distintos actores clave involucrados en el proyecto. Por
otra parte, contribuye a establecer consenso sobre los
componentes del mismo y las prioridades que orientardn las
acciones.

C. Proceso grupal para 1la definicién de programas de trabajo
integrados.

1. Disefo e implantacién

Al 1iniciar las acciones de cooperacién técnica, existfa un
procedimiento para elaborar el plan de trabajo anual de 1los
diferentes componentes del proyecto, el cual hacia poco énfasis
en la busqueda del consenso entre los actores clave sobre 1los
programas de tgabajo y sobre la correspondencia de las acciones
contempladas con los resultados previstos. Por tal motivo, se
acordé modificarlo y ampliarlo sustanciaimente con 1la finalidad
de favorecer el desarrollo de relaciones entre 1os referidos

~actores y grupos clave, en busca de 1lograr consenso sobre
aquellos elementos comunes que enmarcan el accionar de todos los
componentes, tales como la cobertura geogrédfica, la clientela,
los productos prioritarios a ser atendidos, las prioridades de
accién y 1los resultados esperados para el afo, 1los cuales
constituyen la pauta para 1la programacién detallada de
actividades y la realizacién de las mismas.

A partir de esos lineamientos se definié que el mecanismo debia
operar a base de trabajos grupales, como medio para llevar a 1la
prdctica programas de trabajo realistas, integrados y
compartidos. Luego se procedié a disefar 1los diferentes
instrumentos a ser utilizados y se identificaron 1las técnicas
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requeridas. Se definieron 108 actores clave que deberian
participar, las actividades directivas necesarias, el calendario
de realizacién y los responsables de llevarlas a cabo. Una vez
completado el diseflo del mecanismo, se sometié a la
consideracién del comité de coordinacién para su aprobacién.

Inicialmente se procedié a capacitar al grupo técnico designado
para elaborar el plan operativo y el plan de coordinacién del
proyecto, 10 cual se realizé mediante reuniones de trabajo
conjunto en las que se discutieron los diferentes formularios,
técnicas y procedimientos requeridos. Posteriormente se revisé
y ajusté el calendario de actividades y se inicié la preparaciédn
de los instrumentos mencionados para 1985.

Resultados e instrumentos

E1 objetivo del mecanismo consiste en establecer el conjunto de
orientaciones operativas, que servirdn de gufa para la
realizacién, seguimiento y evaluacioén de las acciones
contempladas por el proyecto durante un afo especifico, en forma
concertada y sincronizada.

Contempla tres instrumentos de direccién, a saber: E1 Plan
Operativo, el Plan de Coordinacién y el Listado de Beneficiarios
Comunes de 108 servicios de apoyo a la produccién.

E1 Plan Operativo recoge el consenso y compromiso de 1los
individuos y grupos involucrados en el manejo del proyecto sobre
la estrategia anual, 1las metas anuales por 4drea de accién
prioritaria del proyecto y las respectivas actividades,
asignacién de responsabilidadades y necesidades de recursos.
(ver capitulo V).

E1 Plan de Coordinacién tiene por objeto establecer 1las bases
apropiadas para activar los diferentes mecanismos de direccién.
Estd - integrado por el conjunto de actividades de direccién en
las que debe concentrar su atencién el Comité de Coordinacién,
para lograr un apropiado desempefio de sus funciones. Por otra
parte, el plan define los resultados esperados de las mismas Yy
los encargados de ejecutarlas, asigna responsabilidades y
establece su perfodo de ejecucién. (Ver capitulo VI).

E1 Listado de Beneficiarios Comunes contiene 1la clientela
seleccionada y atendida conjuntamente por los componentes de
Crédito y Extensién Agricola. (Ver capitulo VII).
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3. Procedimiento

Las diferentes actividades contempladas deben realizarse una vez
por affio, en fechas previamente establecidas, sincronizadas con
lo8 1instrumentos de otros mecanismos que 1o alimentan, con 1los
requerimientos en aspectos presupuestales del Gobierno Central y
con las épocas criticas caracteristicas del ciclo productivo de
los rubros agropecuarios prioritarios (figura 9).

E1 Comité de Coordinacién se encarga de activar el mecanismo, lo
mismo que integrar el grupo técnico de apoyo. Este opera bajo
l1a direccién de un funcionario de l1a Oficina Coordinadora y estd
integrado por técnicos de l1a Secretaria de Agricultura, el Banco
Agricola, la Secretarfa de Salud Publica y 1l1a Secretaria de
Obras Publicas. Ademds, este comité debe establecer las
orientaciones de tipo general que enmarcardn la accién de 1los
diferentes componentes durante el afo. Las orientaciones son
propuestas por la Oficina Coordinadora con base en las medidas
correctivas acordadas, el documento bdsico del proyecto, el
convenio de préstamo y los lineamientos de politica vigentes.

E1 segundo paso consiste en la definicién de las orientaciones
especificas, cuyo propésito consiste en definir los elementos
importantes del proyecto comunes a todos sus componentes, que
establecen 1las bases para la programacién detallada de 1los
mismos. Por tanto, genera como resultado la cobertura
territorial, 1la estrategia y las metas anuales. E1 Comité
Técnico del proyecto, integrado por técnicos de 1la Oficina
Coordinadora y de los diferentes componentes, tiene bajo su
responsabilidad la preparacién de una primera propuesta, que es
sometida a la consideracién del Comité de Coordinacién para su
aprobacién.

Se continta a seguidas con la programacién por componente, con
la finalidad de especificar en detalle las acciones requeridas
para lograr las metas definidas .y cuantificar 1o0s recursos
necesarios. Como producto de esta actividad, se obtienen para
cada componente las actividades a desarrollar, 1l1os resultados
esperados, la asignacién de responsabilidades, los
requerimientos de recursos humanos y fisicos y el presupuesto.
La realizacién de la programacién recae en los responsables de
componente, para 1o cyal requieren una decidida colaboracién del
personal técnico involucrado en el mismo, en 1los diferentes
niveles operativos. E1 1insumo b4sico para este paso 1o
constituyen 1los 1ineamientos generales Yy 1las orientaciones
especificas definidas por el Comité de Coordinacién.

Cada responsable de componente debe presentar su programacién
anual a la Oficina Coordinadora, la cual tiene la
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responsabilidad de analizar en Gltima instancia la consistencia
de las mismas con 108 lineamientos generales y las orientaciones
especificas y de preparar el documento sintesis del Plan
Operativo. Este altimo debe contener los lineamientos
generales, las orientaciones especificas, 1la programacién
detallada por componente y 1los requerimientos anuales de
recursos.

La Oficina Coordinadora debe presentar el Plan Operativo al
Comité de Coordinacién, para su andlisis y aprobacién
definitiva. Posteriormente se deberd encargar de reproducirlo y
distribuirio a l1a jefatura del Departamento de Recursos Externos
de la SEA, a la Subsecretaria Técnica de Planificacién Sectorial
Agropecuaria y a l1os responsables de los diferentes componentes
del proyecto.

Previo a la entrega de l1os servicios de l1os componentes Crédito
y Extensién Agricola, los técnicos respectivos deben trabajar
conjuntamente en la seleccién de 1a clientela comin destinataria
de 1los mismos. Para ello deben basarse en el procedimiento
aporbado por el Comité de Coordinacién (anexo 4), que se inicia
con la capacitacioén de 106s extensionistas sobre los
procedimientos de crédito vigentes y continia con 1a toma de
solicitud, andlisis, formalizacién y control del financiamiento,
todo ello estrechamente sincronizado en tiempo y espacio con
las acciones de transferencia de tecnologfa, desde l1a definicién
de prédcticas tecnolégicas y presupuestos de inversién
recomendados, hasta la entrega propiamente dicha del servicio a
los agricultores.

Con base en las orientaciones definidas en las fases anteriores,
el Comité Técnico prepara el Plan de Coordinacién, cuyo objetivo
consiste en establecer las bases apropiadas para conseguir una
efectiva integracién vy sincronizacién interinstitucional,
durante la ejecucién del Plan Operativo. En ese sentido
especifica el conjunto de actividades de direccién, resultados
esperados y responsables de 1lograrlios, en las que debe
concentrar su atencién el Comité de Coordinacién, en busca de
asegurar su realizacién en la magnitud y oportunidad deseadas.
Este plan, una vez que ha sido debidamente aprobado, se
constituye en el insumo fundamental para alimentar 1l1os temas
prioritarios que deben tratarse en las reuniones periédicas del
referido comité. En el capitulo V se presenta el procedimiento
detallado y en el Anexo I, 1los respectivos formularios de
programacién.

Técnicas

Para 1la realizacién de las diferentes actividades contempladas
se utiliza el "Grupo de Discusién”, referido en la seccién B.4
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y el "Desglose Analftico", cuya descripcién se presenta a
continuacioén.

E1 Desglose Analftico (1) tiene por objeto descomponer un
elemento de caracterfisticas complejas, en sus componentes
constitutivos de diferente categoria jerdrquica. Al aplicarlo
se obtiene una 1lista de 1los sub-elementos identificados,
ordenados en una Jjerarquia de mayor a menor importancia
relativa.

E1 procedimiento inicia con la identificacién de los componentes
de primer nivel en orden de complejidad decreciente, a partir de
la situacién planteada. Luego se procede a descomponer cada uno
de éstos en la misma forma y se continla con los siguientes de
igual manera, hasta llegar a un nivel de detalle tal que permita
visualizar, programar y operacionalizar f&acilmente los procesos
requeridos para obtener los respectivos componentes.

Esta técnica permite establecer las relaciones y secuencias
l6gicas entre 1los diferentes componentes, identificar los
distintos subprocesos involucrados en el proceso general
mediante el cual se alcanza la situacién planteada y estimar los
recursos requeridos por el mismo.

. Proceso grupal para el control del avance hacia el 1logro de
resultados.

1. Diseflo e implantacién

Al iniciarse las acciones de cooperacién técnica, el proyecto
disponia de un procedimiento para l1a recoleccién de informacién
orientado a nutrir el proceso de seguimiento del proyecto y que,
a pesar de tener algunas deficiencias, aportaba elementos de
juicio para 1la preparacién de informes semestrales sobre el
avance de las operaciones del proyecto. Por otra parte, existia
una propuesta metodolégica para realizar 1la evaluacién de
impacto del mismo. No obstante, el andlisis detenido de ambos
procedimientos 1levé a 1la conclusién de que era necesario
modificarlos sustancialmente y ademds, integrarios a un
mecanismo de direccién orientado a garantizar 1la permanente
correspondencia y adecuacién de las acciones con los resultados
deseados, asi como a mantener el compromiso de 108 actores clave
con el logro de l1os mismos.

1) Una exposicién detallada se encuentra en: Roberts, P.C., C.
vallejo y J. Leflero. Programacidén de Actividades y Uso de
Recursos. San José, Costa Rica, IICA, 1979.
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Con base en ello se acord6 disefiar dicho mecanismo, el cual
deberfa contemplar aspectos relativos al seguimiento y
evaluacién y a la toma de decisiones sobre medidas correctivas a
ser incorporadas al proyecto.

E1 diseflo de este mecanismo se realizé en varias etapas,
comenzando con la definicién de su estructura general,
incluyendo los resultados esperados Yy los instrumentos
requeridos, los actores clavesque participarfian y las
actividades de direccién. Posteriormente se fueron disefiando en
forma detallada 1los diferentes instrumentos contemplados,
estableciendo en cada caso las técnicas y métodos de
recoleccién, manejo y andlisis de informacién, asignando
responsabilidades especificas y precisando los procedimientos a
seguir durante su preparacién. ’

En este proceso se conté con la colaboracién estrecha del equipo
técnico del proyecto y, en la medida que fueron elaborados 1los
diferentes instrumentos, se gsometieron a la consideracién del
Comité de Coordinacién, para su aprobacién.

Este mecanismo fue 1implantado graduaimente, en funcién del
avance alcanzado en el disefio y aplicacién de sus diferentes

.instrumentos, puesto que no se contd simultdneamente con todos

ellos desde el principio. De manera que a través del tiempo
incorporaron y ejercitaron 1las distintas actividades de
direccién relacionadas con cada uno, a la vez que se capacitaba
a los actores claves correspondientes. Esto permitié
desarrollar sobre 1la marcha del proceso, las habilidades
requeridas de 1los participantes, a la vez que definir 1los
ajustes necesarios para mejorar su funcionamiento.

Resultados e instrumentos

Este mecanismo tiene el propésito de activar y adecuar en forma
permanente las acciones, recursos y modalidades de trabajo del
proyecto, en concordancia con el 1logro oportuno de los
objetivos deseados.

Los instrumentos utilizados por este mecanismo son: 1la agenda y
el acta del Comité de Coordinacién, el Informe Cuatrimestral de
Avance y el Informe de Evaluacién de Impacto.

La agenda tiene por objeto establecer 108 temas a tratar en las
reuniones mensuales del Comité de Coordinacién, en concordancia
con el desarrollo del plan de coordinacién y del Plan Operativo.
Los temas se clasifican en tres categorfas, de acuerdo a 1la
importancia relativa de 1os mismos. (Ver capftulo VIII).
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E1 acta recoge 1os acuerdos y decisiones adoptados por el Comité
de Coordinacién, referentes al avance de las acciones del
proyecto en correspondencia con 10s resultados deseados. . Ademds
registra 1los compromisos contrafdos por los diferentes actores
involucrados, 1l1os resultados de l1a evaluacién mensual de 1los
mismos y las decisiones sobre medidas correctivas que serén
incorporadas al proyecto.

E1 Informe Cuatrimestral presenta el andlisis, conclusiones Yy
recomendaciones derivadas de 1la evaluacién continua de 1las
realizaciones del proyecto. En ese sentido discute el nivel de
avance alcanzado en la ejecucién de los diferentes componentes
del mismo, identifica los principales problemas enfrentados y
propone medidas alternativas para superarlos. (Ver capftulo
IX).

E1 1informe de impacto debe incluir el andlisis, conclusiones y
recomendaciones referentes a 1os efectos e impacto generados por
el proyecto. Es decir que debe identificar 1los cambios
previstos e 1imprevistos atribufbles al proyecto, sefalar 1los
grupos de poblacién beneficiados y sugerir medidas correctivas
para corregir los problemas detectados. .

Procedimiento

La operacién del mismo es continua durante todo el afio,
requiriendo el trabajo permanente de la unidad responsable de
realizar el seguimiento y evaluacién del proyecto, para 1la
preparacién de algunos de sus instrumentos y ademé&s contempla el
desarrollo de actividades periddicas por parte de otros actores
involucrados en la tarea de manejo, tanto para proveer
informacién como para discutir dichos instrumentos y tomar 1las
decisiones necesarias; por otra parte, el mecanismo contempla la
realizacién de actividades de captacién y anélisis de
informacién en las diferentes instancias operativas del
proyecto, con niveles de agregacién, periodicidad y propésitos
claramente diferenciados (figura 10).

Al nivel 1local, el comité técnico zonal de 1a Secretarfa de
Agricultura, debe analizar mensualmente los avances alcanzados
por 1los componentes Extensién y Comercializacién, con base en
informacién proporcionada por l1os responsables de las unidades
subzonales. Como resultado de este ejercicio, se debe proponer
una serie de medidas correctivas a los problemas identificados,
las cuales deben presentarse a la consideracién del Comité de
Coordinacién en el transcurso de sus reuniones mensuales.
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Los responsables de los diferentes componentes deben preparar
informes cuatrimestrales sobre el avance logrado en la
ejecucién de las actividades y productos programados, 10 mismo
que sobre los problemas enfrentados y las acciones correctivas
sugeridas.

Los componentes Extensién Yy Comercializacién, se alimentan
bdsicamente de 1l1os tnformes -mensuales preparados por los
técnicos de 1la instancia 1local (zona y sub-zona). Los
componentes restantes utilizan datos obtenidos por el1los mismos
a partir de la fuente primaria.

La Unidad de Monitorfa y Evaluacién del Proyecto es responsable
de 1la recoleccién, verificacién, procesamiento, almacenamiento,
andlisis Yy difusién de la informacién requerida. Para ello se
nutre tanto de 1los informes de 10os componentes, como de
investigaciones eventuales sobre temas especfficos de interés y
de una encuesta para establecer una 1inea de base, que seré
replicada posteriormente durante el desarrollo del proyecto.

A dicha unidad le corresponde preparar informes cuatrimestrales
sobre el avance global del proyecto, destacando 1los principales
logros alcanzados y s8su evolucién relativa con respecto al
programa anual, las desviaciones relevantes encontradas, sus
posibles factores explicativos e implicaciones futuras y 1las
correspondientes medidas correctivas propuestas para ser
incorporadas al proyecto. En este proceso se debe recurrir a
una contfnua relacién interpersonal, mediante consultas
evacuadas directamente a l1os diferentes actores involucrados en
el mecanismo, o bien en reuniones de trabajo grupal convocadas
con el propésito de discutir o aclarar temas especificos de
interés para la preparacién de los informes.

De 1igual manera, esa unidad debe preparar informes periédicos
sobre l1os efectos e impacto atribuibles al proyecto, 1os cuales
deben registrar 1los cambios ocurridos en 1los aspectos de
producciébn, productividad y condiciones socioeconémicas del &rea
de influencia, 10 mismo que recomendar ajustes o modificaciones
a los planteamientos estratégicos del proyecto.

E1 comité de coordinacién debe realizar reuniones de trabajo
grupal, con periodicidad mensual, en las cuales deben participar
los responsables de componentes de las Secretarias de
Agricultura, Salud y Obras Puiblicas, 1o mismo que del Banco
Agricola, representantes de organizaciones civiles y delegados
de las organizaciones campesinas beneficiadas. En las mismas se
evaluard el desarrollo de las actividades conjuntas de direccién
especificadas en el Plan de Coordinacién y el avance en 1la
ejecucién del Plan Operativo, con base en los informes verbales
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presentados por 1l1os responsables de componentes y en 1los
informes escritos generados por 1la Unidad de Monitorfa y
Evaluacioén. Dichas reuniones se 1llevardan a cabo bajo 1la
presidencia del Director Regional de 1la Secretaria de
Agricultura, siguiendo una agenda de trabajo definida
previamente y regulada por normas de funcionamiento apropiadas.
Como resultado de 1las deliberaciones, se deben acordar
decisiones sobre medidas correctivas para solucionar los
problemas identificados y compromisos institucionales para
implementarlas. Todo ello debe quedar registrado en un acta y
su posterior realizacién debe evaluarse en forma peridédica.

En el capftulo IX se presenta el sistema de seguimiento Yy
evaluacién propuesto para el proyecto y el Anexo 1I recoge 1los
diferentes formularios y cuadros analfticos para la recoleccién
y difusién de la informacién.

Técnicas

La técnica que debe utilizarse para el desarrollo de 1los
trabajos grupales contemplados es el grupo de discusién, el cual
fue descrito en 1l1a secciébn B.4. Ademds se deben aplicar
técnicas estadfsticas para la recoleccién sistematizacién y
descripcién de la informacién, 1o mismo que diferentes pruebas
de significacién para el andlisis estadistico de 1a misma.
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IV. EL TALLER DE ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

A. Aspectos Generales

E1 taller de andlisis de la problemdtica constituye un mecanismo
grupal para lograr una rédpida caracterizacién y priorizacién de 1la
problemé&tica socioeconémica e institucional presente en las 4reas
de actualizacién del proyecto, al igual que la identificacién de
posibles ideas de solucién de los problemas detectados.

1. Objetivos
Este mecanismo persigue los siguientes objetivos:
a. Objetivo Especifico

Lograr una efectiva vinculacién de la poblacién beneficiaria
del proyecto y de los técnicos del nivel local, al proceso de
andlisis y busqueda de alternativas requerido para mejorar
la efectividad en el manejo del proyecto.

b. Objetivos Intermedios

1) Actualizar y priorizar l1a problemé&tica socioeconémica e
ingtitucional de 1a zona de Monte Plata.

2) ldentificar soluciones alternativas a 1los problemas
encontrados.

2. Localizacién y Duracién

E1 taller sera desarrollado en cualquiera de las 1localidades
urbanas del drea del proyecto y tendrd una duracién de tres dfas
hdbiles. Por tal motivo, el responsable de organizarlo deberé
conseguir un local 1o suficientemente amplio, con un salén para
realizar reuniones plenarias donde puedan participar cémodamente
todos 1los asistentes y disponer de espacios adicionales para
desarrollar trabajos en grupos de 5 a 10 personas.
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3. Responsabilidad

La responsabilidad de organizar y llevar a cabo el taller
corresponde a uno de los Asistentes Técnicos del Coordinador
General del Proyecto, quien se desempefiard como coordinador del
evento, debiendo elaborar el programa respectivo, dirigir 1las
diferentes actividades a desarrollar durante 1la realizacién,
capacitar y orientar a 108 moderadores de grupo, conducir las
diferentes reuniones plenarias, manejar 108 recursos (ffsicos,
financieros y humanos) asignados y en suma, asegurar que gse
obtengan en su totalidad los resultados previstos.

Los moderadores serén tantos como grupos pequefios de trabajo sea
necesario organizar. Seré&n designados por el coordinador entre
el personal técnico del proyecto, requiriéndose que tengan
actitud, habilidad y experiencia para dirigir grupos de personas
y lograr una participacién activa y equilibrada entre 1los
diferentes miembros. Ademds deben conocer el procedimiento
general del taller y, ante todo, l1os procedimientos especfificos
para conducir el trabajo en grupos pequefios.

4. Participantes

Asistirén al evento técnicos de l1la SEA y de 1las otras
ingtituciones responsables de componentes, as{ como
representantes de las organizaciones campesinas beneficiarias,
con amplio conocimiento de 1a problemdtica y potencialidades de
desarrollo de la zona.

Por cada sub—zona deberdn participar tres agricultores
designados por las asociaciones respectivas, quienes deben ser
residentes en el lugar y saber leer y escribir.

E1 numero de técnicos participantes directamente en los grupos
de trabajo (exceptuando a l1os encargados de organizar el taller
y a los moderadores de grupo) debe ser 1igual al numero de
agricultores.

Es 1importante tomar todas las previsiones necesarias para
asegurar 1la participacién de 1los agricultores, motivédndolos
apropiadamente pero cuidando de no despertar en ellos falsas
expectativas y especialmente, invitdndolos con 1a sufuciente
anticipacién.
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5. Alojamiento y Alimentacién

Se brindaréd alojamiento y alimentacién a los participantes.
Estos, de preferencia, deberfan alojarse en el 1local donde se
realizard el taller, a fin de garantizar el fiel cumplimiento de
los horarios de trabajo, evitando atrasos e inasistencias por
problemas de movilizacién o de otra naturaleza. Lo mismo puede
decirse con respecto a la alimentacién. Sin embargo, de no ser
posible 1o anterior, se debe procurar conseguir un s8itio 1o més
cercano posible al del evento.

6. Organizacién

E1 taller debe realizarse una vez al afo, previo al inicio de la
preparacién del programa operativo y de preferencia durante 1la
primero quincena de agosto. En ese sentido corresponde al
Comité de Coordinacién decidir su realizacién y definir las
directrices generales para l1levarlo a cabo. Con base en 1lo
anterior, el coordinador debe proceder a elaborar el programa
del mismo, junto con el Comité Técnico, a fin de establecer el
lugar y fecha de realizacién, las diferentes actividades a
desarrolliar, 1los responsables, los recursos necesarios, los
moderadores de grupo y el calendario de actividades.

7. Material Requerido

Debido a que e1 taller se realizar& con base en tnabajos
grupales, es necesario disponer del siguiente material en
cantidad suficiente:

a. Papel periédico para papelégrafo (por 10 menos 50 hojas, de
preferencia con rotafolio y caballete, aunque 8i no se
dispone de éstas ayudas el papel se coloca en la pared).

b. Libretas de apuntes (1 por participante)

c. LApices de grafito (1 por participante)

d. Marcadores de colores diferentes (al menos 2 por grupo
pequefio)

e. Engrapadoras
f. Masking tape (2 rollos)
g. Cinta adhesiva

h. Formato para registro de participantes (unos 30)
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i.'Formato para priorizacién de problemas (unos 30)
Entrenamiento de l1os Moderadores de Grupo

Con suficiente anticipacién al inicio del taller, los
organizadores deberén realizar una reunién con los moderadores
para discutir los detalles relativos al desarrollo del evento,
1o mismo que darles a conocer el procedimiento general y
especialmente entrenarlos en la conduccién del trabajo en grupos
pequefios. Dado que éste serd el equipo responsable de dirigir
el taller y asegurar el logro de los resultados esperados, es
indispensable que todos tengan una idea clara del proceso a
desarrollar, 10 mismo que un adecuado nivel de conocimiento de
los respectivos procedimientos.

Procedimiento General

E1l

procedimiento a seguir contempla los pasos siguientes:

Recepci6bn e instalacién

Plenaria inicial

Trabajo en grupos pequefios para identificar problemas
Integracién de grupos pequefios

Priorizacién de problemas

Plenaria Intermedia

Trabajo en grupos pequefios para identificar alternativas de
solucién

Plenaria final

Preparacién memoria

Durante el primer dia se deben realizar al menos los primeros tres
pasos, el segundo dfa l1os tres siguientes y el tercer dfa los dos
que siguen. La memoria se preparard en fecha posterior al taller.

1.

Recepcién e Instalacién

Se debe proceder a registrar a cada uno de 10s participantes en
el taller, tomando su nombre, direccién e institucién a la que
representa. Esta actividad se debe aprovechar para hacer



simultdneamente 1la entrega de la informacién bé&sica sobre el
taller (alojamiento, alimentacién, programa, etc.) y de 1los
materiales que se asignarén en forma personal (libretas,
14pices, etc.).

Se debe tener un formulario para recabar l1os datos requeridos de
cada asistente, el cual serd llenado por ellos, a objeto de
acelerar este paso.

Una vez realizado el registro, se debe dejar un tiempo
prudencial para que los participantes conozcan el local donde se
alojardén y dejen sus pertenencias a buen recaudo.

Plenaria Inicial

Tiene por objeto promover el conocimiento entre sif de 1los
participantes, creando una atmésfera de trabajo apropiada y
proveer informacién relevante sobre el evento.

E1 coordinador del taller l1a debe dirigir. Para ello, en primer
lugar debe proceder a desarrollar un ejercicio de dinédmica de
grupos que conduzca a la presentacién de los diferentes
participantes en una atmésfera de camaraderfa. Una forma de
hacerlo serfa pedirles que conversen con un vecino inmediato
durante cinco minutos, sobre temas generales de tipo personal
(nombre, procedencia, trabajo, diversién preferida y otros
similares) y 1luego de transcurrido ese tiempo, que cada cual
presente a su interlocutor. En cada caso particular se debe
decidir 1la forma mas conveniente de hacerlo, pero en términos
generales se deben evitar las tradicionales autopresentaciones.

En segundo 1lugar, el coordinador debe hacer una exposicién
seflalando 1los aspectos relevantes del taller, tales como
objetivos y resultados esperados, procedimiento de trabajo,
horarios, normas para el alojamiento, alimentacién y transporte
entre otros. Especial énfasis debe darse a dejar muy claro que
no deben crearse falsas expectativas con respecto a 1a solucién
de los problemas identificados, pues éstos s610 pueden afectarse
en funcién de las limitadas posibilidades del proyecto y de 1los
agricultores, en periodos razonables de tiempo. Esta discusién
debe conducirse propiciando una activa participacién de 1los
asistentes.

Finalmente, se debe aprovechar la reunién para integrar 1los
grupos pequefios que trabajardn en 1la identificacién de
problemas. De éstos se deben organizar dos de técnicos y dos de
agricultores, cuidando que el numero de sus miembros no exceda
un méximo de ocho. Para cada grupo se designard un moderador.
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Los equipos trabajan en espacios separados, para 1o cual se
les asignard el espacio necesario y apropiado lugar de trabajo.

. Trabajo en Grupos Pequefios para ldentificar Problemas

Cada grupo se ubicard en el sitio que le fue asignado, en el
cual dispondré& del mobiliario y material necesario para realizar
su trabajo. E1 resultado a obtener, durante el tiempo que dure
este paso, serd una lista de problemas (registrada en hojas de
papel tipo papelégrafo) discutidos, clarificados y acordados por
consenso. Los responsables de orientar a los grupos serén los
moderadores, para 10 cual utilizardn el “Procedimiento para
conducir el trabajo en grupos reducidos para el andlisis de la
problemdtica”, que se presenta en la seccién C.

Integracién de Grupos Pequefios

Tiene por objeto consolidar en una sola las listas de problemas
generados por los diferentes grupos de agricultores y técnicos,
a fin de 1legar a un consenso sobre la problemdtica presente en
el 4drea del proyecto. E1 resultado de este paso serd la lista
definitiva de problemas.

Para el1l1o en una primera fase se integrarédn todos los técnicos
en un s6lo grupo y se hard 1o mismo con los agricultores, bajo
la conduccién de 1os respectivos moderadores. A cada grupo se
asignar& un sitio para trabajar, en el cual se fijardn en 1la
pared las dos listas de problemas elaboradas en el paso anterior
por 1los respectivos grupos pequefios, de manera que las cinco
4reas temAticas en que se agrupan los problemas (produccién,
comercializacién, vias, condiciones de vida y aspectos
ingtitucionales) queden pareadas y visibles a todos 108 miembros
del grupo.

Ejemplo
Problemas de Problemas de Problemas de Problemas de
Produccién Produccién Comercializa— Comercializa—
GRUPO 1 GRUPO 2 cién GRUPO 1 cién GRUPO 2

A continuacién se procede a discutir y ajustar ambas listas, con
el objeto de clarificar su significado, eliminar 1los aspectos
repetidos y complementar las que sean compatibles entre sfi.
Esto se debe realizar de acuerdo a las instrucciones sefialadas
en la seccién C, numeral 7.
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En una segunda fase se deben integrar los problemas resultantes
del grupo de agricultores, con los del grupo de técnicos,
siguiendo un procedimiento similar al anterior. La danica
diferencia es que dicha tarea debe ser realizada por 1los
moderadores de grupos pequefios, mientras a los participantes
restantes se les d4& un descanso.

. Priorizacién de Problemas

Este paso se realiza para cada édrea temdtica, con base en la
lista de problemas elaborada en el paso anterior (ver 4) y por
medio de las opiniones de 108 técnicos y agricultores que 1la
prepararon. E1 resultado serd l1a seleccién de 1los problemas
prioritarios, por 4rea temdtica, ordenados en categorfas de
primera, segunda y tercera prioridad y, la exclusién de otros
que se consideren menos importantes, a Jjuicio de lTos
participantes.

Los moderadores de grupos dirigirdn este ejercicio, de acuerdo
al "Procedimiento de priorizacién de problemas” que se presenta
en la seccién D. Inmediatamente después de realizada la
priorizacién, se debe preparar una nueva lista en limpio con los
problemas prioritarios, sefalando la respectiva prioridad que
les fue asignada y separando en listas diferentes 1las cinco
4reas temédticas contempladas (produccién, comercializacion,
vias, condiciones de vida y aspectos institucionales). El
siguiente formato deberé4 usarse para este propésito.

Area Temdtica:

PROBLEMAS PRIORIDAD

Plenaria Intermedia

En la misma participardn todos los asistentes al taller, con el
propésito de discutir 1l1os resultados de 1la priorizacién y
especialmente de organizar 1los grupos de trabajo para 1la
identificacion de alternativas. Serd4 conducida por el
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coordinador del taller, quién deber4 propiciar una activa
discusién e intercambio de ideas entre l1os asistentes.

En primer lugar, el coordinador har& una exposicién breve de los
resultados obtenidos utilizando las listas elaboradas en el paso
anterior (ver 5). En segundo lugar se procederd& a aclarar dudas
e inquietudes de los participantes, con el propésito de lograr
una adecuada comprensién por parte de todo el grupo.

Posteriormente se organizard&n cinco grupos especializados con su
correspondiente moderador, l1os cuales trabajard&n posteriormente
en la identificacién de alternativas de solucién. Cada uno de
estos grupos se especializard en un 4rea temdtica (produccién,
comercializacién, vias, condiciones de vida y aspectos
institucionales), por 1o cual se deberd tener especial cuidado
en integrarlos tomando en cuenta los conocimientos,
experiencias, 4reas de trabajo vy preferencias de los
participantes, a fin de 1lograr un mejor aporte de ellos.
Asimismo tendrd&n una composicién mixta entre agricultores y
técnicos y un nimero de participantes no mayor de ocho.

Trabajo en Grupos Especializados para Identificar Alternativas
de Solucién

Cada grupo especializado deber& ubicarse en el local que le fue
asignado, bajo 1la direccién del moderador respectivo. Como
resultado de su trabajo deberé&n producir una lista de posibles
soluciones a 1los problemas prioritarios identificados en su
correspondiente 4rea teméAtica. En este caso 10s moderadores
deberd&n utilizar el "Procedimiento para conducir el trabajo en
grupos reducidos para la identificacién de soluciones
alternativas”, que aparece en la seccién E.

Plenaria Final

Serd conducida por el responsable del taller y durante la misma,
los moderadores de grupos haré&n una breve presentacién de las
soluciones alternativas propuestas, procediendo 1luego a una
sesién de preguntas y respuestas para aclarar dudas, ampliar
explicaciones o registrar sugerencias relevantes por parte de
los miembros del grupo.

Finalmente, se concluird el taller, debiendo el coordinador vy
los moderadores de grupo asegurarse de recoger todo el material
autil producido durante el mismo (1ista de problemas, problemas
prioritarios y lista de alternativas de.solucién) y transferirlo
al grupo que tendrd& a cargo la elaboracién de la memoria.
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9. Elaboracién de la Memoria del Taller

Una vez finalizado el taller, se deberd elaborar un documento
que recoja l1os resultados del mismo. Su preparacién correrd a
cargo del responsable del evento, con la colaboracién del Comité
Técnico y deberda ser finalizado a més tardar la semana
gsiguiente.

a. Preparacién de Cuadros Bdsicos

E1 insumo principal del documento se encuentra en los
diferentes 1listados confeccionados durante el taller, los
cuales en primera instancia deberdn ser revisados con el
propésito de clarificar su redaccién y contenido, de ser
necesario. Luego se deben preparar los cuadros 1, 2 y 3,
cuyos formatos se presentan a continuacién:

CUADRO 1
LISTA DE PROBLEMAS IDENTIFICADOS

AREA TEMATICA | DESCRIPCION DE PROBLEMAS

CUADRO 2
MATRIZ DE PROBLEMAS PRIORITARIOS
Area Primera Segunda Tercera
Tematica Prioridad Prioridad Prioridad
CUADRO 3

LISTA DE SOLUCIONES ALTERNATIVAS

AREA TEMATICA ACCIONES PROPUESTAS
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Para el cuadro 1 es necesario preparar una breve descripcién
de cada uno de los problemas identificados, que defina en
pocas palabra y de manera concreta su significado. Este
cuadro debe contener 1la denominacién de 1los problemas,
seguida de su correspondiente descripcién. Ademds 108 mismos
deben ordenarse por &rea tematica. Ejemplo:

Area Temdtica Problemas

Produccién Alto costo en la preparacién de tierras

E1 valor pagado por el servicio de pre—
paracién de tierras es elevado, inci-—
diendo significativamente en 108 costos
de produccién de los cultivos.

Falta de tiendas de insumos

Existen pocas tiendas de insumos para
abastecer 1os requerimientos de los mis—
mos en la zona.

E1l cuadro 2 1incluye en su primera columna las 4reas
temdticas. En las restantes, se deben anotar 1los problemas
correspondientes a cada categorfa de prioridad. Ejemplo:

Area Primera Segunda Tercera
Tematica Prioridad Prioridad Prioridad

Produccién |Falta de cré— Alto costo de |Alto costo en
dito a tiempo los insumos la preparacién
de tierras

Mercadeo Alta dependen—|Falta de alma— |Falta de infor—
cia de inter— |[cenes de acopio|macién sobre
mediarios precios y mer—

cados

E1 cuadro 3 recoge, para cada &rea tematica, la lista de
alternativas de solucién propuestas a los diferentes
problemas prioritarios, por los participantes en el taller.

Edicién del Documento

E1 documento debe organizarse de acuerdo al siguiente
contenido:
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1) Introduccién:

Destacar 1los objetivos del taller, una breve relacién
sobre el procedimiento utilizado para desarrollar el
trabajo, el lugar y fecha de realizacién.

2) Lista de participantes:

3) Resultados:
a) Cuadro 1
b) Cuadro 2

¢) Cuadro 3

. Procedimiento para Conducir el Trabajo en Grupos Reducidos para el
Andlisis de la Problemdtica

Su propdésito consiste en lograr que los participantes de cada grupo
identifiquen y acuerden por consenso la 1lista de problemas
agrosocioeconémicos del &rea del proyecto. Comprende el conjunto
de actividades que se describen a continuacién.

1. Organizar a los miembros del grupo, de manera que ubiquen sus
asientos en semicirculos alrededor del sitio donde el moderador
registrarda las 1ideas del grupo (ya sea un papelégrafo con
suficiente papel o en su defecto, hojas de papel 1impio
colocadas sobre una pared), cuidando que todos puedan ver
fadcilmente 10 que se escriba.

2. Explicar brevemente en qué consiste el ejercicio, los pasos a
seguir, el resultado que se espera generar y el tiempo asignado
que es de 4 horas. Ademds se debe distribuir a los miembros del
grupo el material a ser utilizado (libretas y l4pices).

3. Plantear claramente la pregunta que el grupo debe responder,
escribirla en el papelégrafo con letra legible y dar un perfodo
no mayor de 10 minutos para aclarar dudas sobre la misma.

a. La pregunta a ser planteada es la siguiente: "Describa 1los
principales problemas o dificultades existentes en la
Provincia Monte Plata, relacionados con 1la produccioén
agropecuaria, la comercializacién de productos agropecuarios,
las vfas de comunicacién, las condiciones de vida de 1la
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poblacién y 1los aspectos institucionales referentes a 1los
servicios ofrecidos por el Estado”.

b. Los contenidos de los elementos claves de 1la pregunta se
presentan a seguidas:

- Produccién agropecuaria contempla: volumenes de
produccién, rendimiento (volumen producido por unidad de
superficie), tecnologia utilizada, costos de produccién vy
rentabilidad, tenencia de la tierra, servicios de apoyo
(crédito, generacién), disponibilidad de mano de obra
familiar y contratada, uso actual y potencial del suelo,
clima, disponibilidad de agua y otros.

- Comercializacién comprende: procesamiento post—cosecha,
empaque, clasificacioén, volumenes comercializados,
distribucién de los volimenes comercializados (canales vy
flujos de comercializacién), lugares de venta, acopio,
almacenamiento, transporte, tipos de compradores, precios,
déficits o excedentes del mercado, organizacién para la
comercializacién, margenes de comercializacién.

- Vias de comunicacién comprende: Situacién actual de la red
de caminos vecinales existentes y necesidades de
construccién o mejoramiento (nombre del camino,
localizacién y longitud).

- Condiciones de vida incluye: salud, disponibilidad *® de
servicios médicos, nutricién, fuentes de agua, educacién,
vivienda, vestuario, electricidad e ingreso familiar entre
otros.

- Aspectos institucionales se refiere a: métodos,
procedimientos e instrumentos para 1la organizacién y
realizacién del trabajo, provisién de equipo, vehiculos y
materiales, organizacioéon institucional, normas y
procedimientos para el manejo del personal, aporte de
recursos, capacidad técnica del personal, oportunidad en la
entrega de 1los servicios y cumplimiento de compromisos,
calidad y utilidad de los servicios ofrecidos.

4. Pedir al grupo que se dedique a trabajar en forma individual, a
fin de que cada miembro identifique los problemas
correspondientes a cada categoria, de acuerdo a su conocimiento
y experiencia y los escriba en una hoja de papel.

Se debe solicitar al grupo que observe las siguientes normas:
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a. Trabajar en forma individual y en silencio, cuidando de no
interrumpir al vecino con comentarios, preguntas o
sugerencias.

b. Plantear problemas que tengan validez por 10 menos en un
municipio o en toda la' provincia Monte Plata, evitando
concentrarse en problemas restringidos unicamente al paraje o
al 4rea de procedencia de los miembros del grupo.

c. Los problemas deben plantearse utilizando frases cortas que
precisen y concreten la esencia de los mismos. De
preferencia deben expresarse como una desviacién a una norma
deseable, especificar el objeto sobre el cual se presenta 1la
desviacién y donde se localiza, asf como cuando se observa
dicha desviacién y cual es su magnitud.

d. Esta fase durard 40 minutos en total, destindndose en
promedio 8 minutos para cada categorfa. Se debe pedir a 1los
participantes que analicen las categorfas una por una,
concentrdndose en una sola a la vez y pasando a otra cuando
hayan agotado sus ideas sobre la precedente.

e. Ademas, deben tener cuidado de identificar claramente 1los
problemas que pertenecen a cada categorfa, siendo preferible
que los anoten en hoja aparte.

E1 moderador debe evitar nuevas discusiones tendientes a ampliar
o aclarar la pregunta, cuando algun participante 1lo solicite,
cortando cualquier posibilidad con respuestas breves, a la vez
que instando a concentrarse en el trabajo individual en silencio
y recordando las normas establecidas. De igual manera debe
cortar conversaciones entre dos o mads participantes, mediante
observaciones dirigidas al grupo referidas al cumplimiento de
dichas normas. Las 1lamadas al orden deben ser hechas con
firmeza, pero guardando normas elementales de cortesfa y
discrecién, para no herir susceptibilidades o generar otro tipo
de reacciones que eventualmente puedan desestimular la
creatividad y el deseo de participacién de los individuos.

Por otro lado, el moderador debe 1levar un estricto control del
tiempo, sefalando el final de cada perfodo de 8 minutos Yy
recordando que se debe comenzar con una nueva categoria, en el
momento en que se agota la precedente, con el objeto de
aprovechar mejor el tiempo disponible. Si algunas personas
terminan antes del plazo convenido, se les debe solicitar que
permanezcan en silencio, para no distraer a los demés.
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Se debe proceder a registrar los problemas generados
oidentificados por el grupo, en el sitio previamente destinado
para esto (papelégrafo u hoja de papel en la pared), 1lo cual
corre a cargo del moderador. Para ello se establecen las normas
siguientes:

a. Los problemas seré&n anotados por el moderador, en grupos
correspondientes a las cinco categorfas establecidas en 1la
pregunta (produccién, comercializacién, vias, condiciones de
vida y aspectos institucionales).

b. Cada uno de los participantes tendrd4 la oportunidad de dictar
un problema a la vez, mientras los otros guardan silencio.
Para ello se inicia con cualquiera, escogido al azar y se
continia en orden sucesivo hacia su izquierda o su derecha,
hasta completar 1a ronda. Luego se continia de la misma
forma, hasta que todos hayan agotado todas las categorias.

c. No se permiten comentarios, discusiones ni posibilidades de
ampliar o complementar 1los problemas planteados, eso se
reserva para una etapa posterior al proceso.

d. El moderador debe anotar los diferentes problemas,
conservando la redaccién original de quien los dicté vy
evitando agregar juicios o interpretaciones personales de su
propia cosecha. Cuando la redaccién sea oscura o confusa
puede solicitar al participante que aclare su idea, ya sea en
el mismo momento, o hasta el siguiente turno si desea meditar
un rato. E1 moderador debe esforzarse en escribir 1letra
clara y legible, procurando dejar espacio suficiente entre
lineas, para incorporar futuras correcciones.

e. Cada vez que un participante dicte un problema, 1108 demés
deben buscar 8i en su lista existe alguno igual, con el
objeto de eliminarlo. Si alguien encontrara uno parecido,
pero considera que es diferente, debe conservarlo para
dictarlo en uno de sus turnos siguientes.

Se procede a discutir y ajustar 1la lista de problemas del
grupo, con el objeto de clarificar su significado, depurar la
redaccién, eliminar las repeticiones y complementar l1os que sean
compatibles entre s8f. Como resultado de este ejercicio, el
grupo debe 1l1legar a un consenso sobre 1l1os problemas que
integrardn 1la 1lista final y ademas, todos sus miembros deben
tener una interpretacién homogénea acerca del significado de los
mismos.
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D.

Se deben observar las siguientes normas:

a. Analizar los problemas uno por uno, hasta agotar la 1lista

disponible. Al discutir cada problema se debe revisar si
existe en la misma otro problema similar, el cual debe ser
eliminado u otro que refleje una caracteristica

complementaria, en cuyo caso deben ser integrados en uno
solo. Luego se debe instar a los participantes a expresar en
voz alta su interpretacién personal del significado del
problema. Cuando varios miembros difieran entre si, se deben
confrontar 1las diferentes opiniones a fin de buscar el
consenso del grupo sobre el significado que serd& adoptado.
E1 moderador debe registrar en la lista de problemas 1los
ajustes de redaccién acordados.

b. E1 moderador debe guardar absoluta neutralidad en la
discusién, evitando imponer su criterio o influir al grupo en
la generacién de sus conclusiones. Debe permanecer fuera de
la discusién, privéndose de emitir opiniones personales al
respecto y limitdndose estrictamente a conducir la misma, en
forma tal que el grupo llegue al consenso haciendo uso
eficiente del tiempo disponible y propiciando 1l1a activa
participacién de todos sus miembros. Para ello debe estar
atento a impedir el monopolio de la palabra entre unos pocos
participantes, solicitando oportunamente 1la opinién de
aquellos que parecen ser menos extrovertidos, 10 mismo que a
evitar la polarizacién de la discusién entre personas o
subgrupos identificados con posiciones contradictorias.

Procedimiento de Priorizacién de Problemas

Tiene el propésito de asignar prioridades a 1los diferentes
problemas identificados, mediante el consenso grupal de todos 1los
participantes en el evento. Las diferentes actividades a
desarrollar se describen a continuacién.

1. Pasos previos

a. Se debe disponer de 1la 1lista de problemas previamente
identificados, analizados y clarificados por el grupo. Las
cinco categorfas (Produccién, comercializacién, vias,
condiciones de vida y aspectos institucionales) gserén
priorizadas aparte, en ejercicios diferentes.

b. Se debe asegurar que el grupo de personas que va a priorizar,
tenga igual namero de campesinos y técnicos.
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C.

d.

Cada participante debe seleccionar 1los problemas mds
importantes de 1la lista segun su’ criterio. Estos deben
variar entre 5 y 10, segin varfa el total 1inclufdo en 1la
lista, pero antes de iniciar el ejercicio se les debe definir
exactamente cuantos corresponden a su caso particular.

En términos generales se recomienda utilizar la siguiente
relacién:

Numero Problemas a seleccionar
total de problemas por participante
13 o menos 5
14-20 (]
21-31 7
32-50 8
57-79 9
80 y més 10

Cada participante debe copiar los problemas que selecciond en
una tarjeta, que tenga el siguiente formato:

Numero asignado
al
en la lista

problema Ponderacién

Nombre del problema:

Ordenar 1los problemas en orden ds importancia relativa,
utilizando las tarjetas mencionadas en la literal d.

Asignar una ponderacién a cada problema que puede variar
entre 1 y 5, en proporcién directa con el orden de
importancia relativa definida en el paso anterior. Dicha
ponderacién debe anotarse en el margen izquierdo de la
tarjeta respectiva. varios problemas pueden recibir la

misma ponderacién, si el participante juzga que tienen 1igual
importancia.
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g. Calcular el puntaje total corrsspondiente a cada problema,
mediante la suma de las diferentes ponderaciones que 1le
fueron asignadas por cada participante. La siguiente tabla
es Util para este propésito.

Ponderacién asignada
Numero
del Partici—|Partici— Partici-|Partici-|Total
problema| pante pante pante pante
1 2 M-1 M

2. Clasificacién en categorfas de prioridad

. En

Calcular Pe

A
- XMx3
N

Pe

No. de problemas a ser seleccionados por cada
participante

No. total de problemas

No. de participantes

Puntaje promedio en casoc de que se realizara
ponderacién al azar.

WwXxXZ »

Excluir los problemas con puntaje igual o menor que Pe debido
a que ese puntaje puede ser resultado de una seleccién al
azar. E1 resto constituye el conjunto de problemas
prioritarios seleccionados.

la lista de problemas prioritarios seleccionados, contar

el niamero de puntajes asignados al total de problemas
prioritarios.
Calcular los 1imites inferiores de 1las categorfas de
prioridad:

w
1) Para prioridad I: P!t = -x 5§

-3
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w
2) Para prioridad II: P2 = — x 3
8
Donde: No. de problemas prioritarios seleccionados.
No. de puntajes asignados a 108 problemas
prioritarios seleccionados.
Puntaje promedio en caso de que se realizara una
ponderacién al azar.
Puntaje méximo que se puede asignar.

8
w
3
5

e. Asignar prioridades

Se le asigna prioridad I a los problemas que tienen puntaje
igual o mayor que P1.

La prioridad 11 se asigna a los de puntaje inferior a P1 pero
igual o mayor que P2.

Reciben prioridad III los que se ubican en el rango entre P2
y Pe.

E. Procedimiento para Conducir el Trabajo en Grupo Reducidos para la
Identificacién de Soluciones Alternativas

Su propésito consiste en identificar un conjunto de medidas
alternativas para solucionar los problemas prioritarios
identificados. El1 detalle de actividades que contempla se presenta
a continuacién.

1. En el lugar para trabajar asignado al grupo, se debe escoger un
espacio con suficiente iluminacién, donde se colocard la 1lista
de problemas a ser analizados y hojas de papel 1limpio para
registrar las ideas (ya sea en un papelégrafo o en una pared).

2. Organizar a los integrantes del grupo de manera que ubiquen sus
asientos en semicirculo, cuidando que todos puedan ver
claramente la lista de problemas y 1o que se escriba durante el
desarrollo del ejercicio.

3. Explicar brevemente en qué consiste el ejercicio, los pasos a
seguir, el resultado que se espera generar y el tiempo
disponible que es de 3 horas y media. Ademds se debe pedir a
los miembros que tengan a mano una libreta y un 14piz.



4.

Se procede a clasificar 1os problemas en subgrupos homogéneos,
en funcién de su naturaleza y sus relaciones de causalidad o
influencia.

Plantear claramente 1la pregunta que el grupo debe responder,
escribirla en el papelégrafo con letra legible y dar un perfodo
no mayor de 10 minutos, para aclarar dudas sobre la misma.

a. La pregunta es la siguiente: “Para cada subgrupo de
problemas proponga una o mé&s ideas, sobre posibles acciones
que se podrfan tomar para buscar solucién a 108 mismos.

b. Para lograr el propésito perseguido se debe:

- Estimular 1la generacién de ideas de cualquier naturaleza,
aunque parezcan absurdas, sin importar ni su factibilidad
practica, ni quien las debe 1levar a cabo.

- Enfatizar 1la necesidad de que las soluciones propuestas
contemplen la totalidad de los elementos de cada subgrupo y
no Unicamente partes del mismo.

Pedir al grupo que se dedique a trabajar en forma individual, a
fin de que cada miembro identifique las acciones que considera
necesarias para solucionar los problemas de cada subgrupo, con
base en su conocimiento y experiencia y las escriba en una hoja
de papel. Se debe solicitar al grupo que observe las
siguientes normas:

a. Trabajar en forma individual y en silencio, cuidando de no
interrumpir al vecino con comentarios, preguntas o
sugerencias.

b. Las soluciones deben plantearse con claridad y precisién, de
preferencia utilizando frases cortas que concreten la idea
propuesta.

c. Esta fase durard 40 minutos en total, tiempo que seré&
distribuido entre los diferentes subgrupos. Se debe pedir a
los participantes que analicen los subgrupos uno por uno,
concentrédndose en uno solo a la vez y pasando a otro cuando
hayan agotado sus ideas sobre el precedente.
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Ademds, deben tener el cuidado de identificar claramente las
soluciones que corresponden a cada problema, siendo
preferible que las anoten en hoja aparte.

E1 moderador debe evitar nuevas discusiones tendentes a ampliar
o aclarar la pregunta, cuando algin participante 1o solicite,
cortando cualquier posibilidad con respuestas breves, a la vez
que instando a concentrarse en el trabajo individual en silencio
y recordando 1las normas establecidas. De igual manera debe
cortar conversaciones entre dos mé&s participantes, mediante
observaciones dirigidas al grupo referidas al cumplimiento de
dichas normas. Las mismas deben ser hechas con firmeza, pero
guardando normas elementales de cortesfa y discrecién, para no
herir susceptibilidades o generar otro tipo de reacciones que
eventualmente puedan desestimular la creatividad y el deseo de
participacién de los individuos.

Por otro lado, el moderador debe 1levar un estricto control del
tiempo. Si algunas personas terminan antes del tiempo
convenido, se les debe solicitar que permanezcan en silencio,
para no distraer a los demés.

Se debe proceder a registrar las ideas generadas por el grupo,
en el sitio previamente destinado para esto (papelégrafo u hoja
de papel en la pared), 1o cual corre a cargo del moderador.
Para ell1o se establecen las normas siguientes:

a. Las ideas ser&n anotadas por el moderador, en categorf{as
correspondientes a los subgrupos establecidos en el paso
numero 4.

b. Cada uno de los participantes tendr& la oportunidad de dictar
una idea a la vez, mientras los otros guardan silencio. Para
ello se inicia con cualquiera, escogido al azar y se continua
en orden sucesivo hacia su izquierda o derecha, hasta
completar la ronda. Luego se continia de la misma forma,
hasta que todos hayan agotado todos 1os subgrupos.

c. No se permiten comentarios, discusiones ni posibilidades de
ampliar o complementar las ideas planteadas. Esto se reserva
para una etapa posterior al proceso.

d. E1 moderador debe anotar las diferentes ideas, conservando la
redaccién original de quien las dicté y evitando agregar
juicios o0 interpretaciones personales de su propia cosecha.
Cuando 1la redaccién sea oscura o confusa puede solicitar al
participante que aclare su idea, ya sea en el mismo momento,
o bhasta el siguiente turno si desea meditar un rato. El
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9.

moderador debe esforzarse en escribir letra clara y 1legible,
procurando dejar espacio suficiente, entre 1{neas, para
incorporar futuras correcciones..

é. Cada vez que un participante dicte una idea, los demd&s deben
buscar si en su lista existe una igual, con el objeto de
eliminarla. Si alguien encontrara una parecida, pero
considera que es diferente, debe conservarla para dictarla en
uno de sus turnos siguientes.

Se procede a discutir y ajustar la lista de ideas del grupo, con
el objeto de clarificar su significado, depurar la redaccién,
eliminar las repetidas y complementar las que sean compatibles

entre sf{. Como resultado de este ejercicio, el grupo debe
1legar a un consenso sobre las ideas que integrardn la 1lista
final y ademés, todos sus miembros deben tener una

interpretacién homogénea acerca del significado de las mismas.

a. Se debe analizar las ideas una por una, hasta agotar la lista
disponible. Al discutir cada idea se debe revisar si existe
en la misma otra similar, la cual debe ser eliminada, u otra
que refleje una caracterfistica complementaria, en cuyo caso
ambas deben ger integradas en una sola. Luego se debe instar
a los participantes a expresar en voz alta su interpretacién
personal del significado de 1a idea. Cuando difieran entre
sif varios de ellos, se deben confrontar las diferentes
opiniones a fin de buscar el consenso del grupo sobre el
significado que serd adoptado. El moderador debe registrar
en la lista de ideas los ajustes de redaccién acordados.

b. E1 moderador debe guardar neutralidad en 1la discusién,
evitando 1imponer su criterio o influir al grupo en la
generacién de sus conclusiones. Debe permanecer fuera de la
discusién, privdndose de emitir opiniones personales al
respecto y limitdndose estrictamente a conducir la misma, en
forma tal que el grupo llegue al consenso haciendo uso
eficiente del tiempo disponibtle y propiciando la
participacién activa de todos sus miembros. Para el1lo debe
estar atento a impedir el monopolio de la palabra entre unos
pocos participantes, solicitando oportunamente la opinién de
aquellos que parecen ser menos extrovertidos, 10 mismo que a
evitar la polarizacién de la discusién entre personas o
subgrupos identificados con posiciones contradictorias.

E1 moderador debe recoger la lista final de ideas propuestas Yy
guardarla en lugar seguro, para evitar que se extravie.
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A.

V. PROGRAMACION OPERATIVA

Plan Operativo

1.

Propésito

E1 Plan Operativo tiene el propésito de establecer el conjunto
de orientaciones operativas que serviradan de guia para Jla
realizacién, seguimiento y evaluacién de las acciones
contempladas por el proyecto. En ese sentido, define 1la
estrategia anual y, para cada uno de 1los componentes, los
resultados esperados durante el afio, las actividades
correspondientes, las responsabilidades, 108 requerimientos de
recursos humanos y fisicos y el presupuesto necesario.

Procedimiento

E1 Plan Operativo seréd elaborado mediante un proceso grupal,
que estimula la participacién activa de los diferentes grupos y
personas involucradas en el manejo del proyecto, con miras a
lograr un adecuado nivel de conocimiento e internalizacién de
los principales elementos a ser tomados en cuenta durante su
ejecucién. Para ello se contempla desarrollar 1los pasos
siguientes (Ver figura 11):

Establecimiento de los lineamientos generales
- Definicién de las orientaciones especificas
Programacién por componente

Preparacién del documento

Aprobacién

a. Establecimiento de l1os lineamientos generales

E1 Comité de Coordinacién del proyecto deber& establecer las
orientaciones de tipo general que enmarcar&n la accién de
los diferentes componentes durante el afio.

Como base para las mismas se debe utilizar el documento
badsico del proyecto, el convenio de préstamo, los informes
de seguimiento y evaluacién y los lineamientos de polftica
vigentes de corto y largo plazo.

Para ello, 1la Oficina Coordinadora debe preparar una
propuesta base, 1la cual serd4 analizada, complementada si
fuera necesario y aprobada por el Comité en una de las
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Figura 11. Flujograna de actividades para la elaboracion
del Plan Operativo.
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sesiones ordinarias. La misma debe contener al menos 1los
siguientes elementos:

1) Principales ajustes incorporados a la estrategia general
del proyecto.

2) Areas teméAticas y principales resultados hacia los cuales
deben orientar su accionar los componentes del proyecto.

3) Modalidad de operacién general vy especifica por
componentes, enfatizando 1los aspectos de coordinacién
interinstitucional y participacién de 1la poblacién
beneficiaria, 1o mismo que los mecanismos e instrumentos
a ser utilizados.

4) Criterios de programacién para los diferentes
componentes, especificando las principales normas
operativas a considerar para la asignacién efectiva de
recursos, tales como techo presupuestario, requisitos
minimos de operacibébn, criterios para la seleccién de
beneficiarios y rubros prioritarios, fndices 6ptimos de
cobertura 1/ y eficiencia/recurso 2/ y 1limitaciones de
recursos humanos y fisicos, entre otros.

b. Definicién de las orientaciones especificas

Tiene por objeto definir los elementos importantes del
proyecto, comunes a todos sus componentes, que establecen
las bases para la programacion detallada de los mismos. Por
tanto, genera como resultado la cobertura territorial, la
estrategia y 1las metas anuales. E1 Comité Técnico del
proyecto, integrado por personas de la Oficina Coordinadora
y de 1los componentes, tendrd4 bajo su responsabilidad 1la
preparacién de una primera propuesta, que seré& sometida a la
consideracién del Comité de Coordinacién para su aprobacién.

Para realizar este paso se deben tener en consideracién los
siguientes elementos:

1/ Por ejemplo: % atendido de la poblacién potencial, ¥ atendido de
las 4reas de desarrollo o parajes existentes en el 4rea del
proyecto.

2/ Por ejemplo: No. de productores por extensionista, No. de personas
por promotor de salud.
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Problemas prioritarios identificados

Soluciones propuestas a 1os problemas prioritarios
Capacidad institucional de las entidades participantes en
el proyecto

Lineamientos generales que enmarcarén las acciones a
desarrollar durante el afio.

Los tres primeros se obtienen de la memoria del taller de
anidlisis de la problematica y el Gltimo de la seccién “a”
de este procedimiento.

E1l

1)

2)

3)

proceso a seguir contempla las actividades siguientes:

Andlisis de los lineamientos generales
Establecimiento de la cobertura territorial
Definicién de la estrategia anual

- Establecimiento de las metas anuales

Aprobacién

Andlisis de 1os lineamientos generales

Se debe realizar un estudio détenido de 1os8 1lineamientos
generales establecidos en el paso previo (ver seccién a),
con el propésito de formarse una idea clara de 1los
elementos estratégicos principales y 108 criterios de
programacién a considerar en l1os pasos siguientes.

Establecimiento de la cobertura territoriail

Se debe proceder a definir los municipios vy las
respectivas 4reas de desarrollo a ser atendidas por 1los
diferentes componentes, de acuerdo a la disponibilidad de
recursos y a la capacidad operativa de las instituciones.

Definicién de la estrategia anual

Esta actividad permite establecer el conjunto de
principios bdsicos, que caracterizardn las acciones a ser
desarrolladas para lograr los objetivos propuestos.

En primer lugar se debe proceder a evaluar la
factibilidad de las soluciones propuestas a la
problemdtica prioritaria, 1las cuales aparecen en la
"Memoria del Taller de Andlisis de 1la Problematica”,
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mediante un andlisis subjetivo que pondere la
concordancia con los lineamientos generales, la capacidad
institucional para ejecutarlas y su viabilidad desde el
punto de vista técnico, econémico y préctico.

Para propésitos de este andlisis se debe utilizar el
cuadro 1 del formulario para la programacién operativa
(ver Anexo 1, Seccién A) y como resultado del ejercicio
se deberd&n identificar aquellas soluciones que son
factibles de ser aplicadas y el nivel de decisién al que
corresponde autorizar su implementacién. La condicién

bdsica para seleccionar cualquiera de las soluciones
propuestas, es gue todos log criterios de seleccidén

mmmmmmmw
afirmativa (S1): en caso de aparecer una o més negaciones
MmmMMMMm
desechada.

A continuacién se procede a llenar el Cuadro 2, tomando
unicamente 1las soluciones seleccionadas Yy ordenédndolas
segun componente y nivel de decisién al que corresponde
implementarla (Nacional, Regional y Local). Este cuadro
formard parte del documento definitivo.

Luego se deben redactar las orientaciones especificas,
tomando como gufa el Cuadro 2 y poniendo especial énfasis
en desarrollar los siguientes planteamientos bésicos:

a) Las actividades globales a ser realizadas por 1los
diferentes componentes, 10 mismo que las requeridas
para lograr una efectiva coordinacién entre ellos y
una adecuada sincronizacién en la entrega de 1los
servicios que ofrecen.

b) La distribucién de responsabilidades en la ejecucién
de esas actividades, entre 1la SEA, las otras
instituciones y los productores.

c) Los rubros agropecuarios prioritarios a ser atendidos,
su localizacién espacial y el destino final previsto
para su produccién.

d) E1 tipo de tecnologia a ser transferida a los
productores, con base en la disponibilidad actual, 1la
que usan los productores, su receptividad al cambio vy
la capacidad para ser aplicada.
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e) Las caracterfisticas fundamentales de los productores
beneficiarios a ser atendidos y de sus unidades
productivas.

4% Establecimiento de las metas anuales

Estas constituyen el punto de referencia fundamental para
la definicién de las actividades a desarrollar y de sus
respectivos productos, por parte de 1los diferentes
componentes.

Para formular las metas anuales se debe sopesar la
posibilidad de alcanzar resultados realistas en el
periodo de tiempo considerado, en funcién de la situacién
imperante en la zona (caracterizada en el diagnéstico),
las potencialidades biofisicas, econémicas y sociales,
los recursos disponibles, la capacidad institucional y la
experiencia de afios anteriores.

Como resultado de este ejercicio, se debe 1l1lenar 1los
cuadros sobre metas anuales, para todos 1os componentes,
que contiene el formulario para 7a programacién operativa
(cuadros 3, 5, 7, 9, 11 y 13).

5) Aprobacién

La cobertura territorial, la estrategia anual y las metas
anuales deben ser remitidas a la Oficina Coordinadora

del proyecto, 1la cual deberd analizarlas, emitir sus

recomendaciones sobre las mismas y someterlas a la

consideracioén del Comité de Coordinacién, para su

-aprobacién. Una vez aprobadas, deben ser reproducidas

por 1la Oficina Coordinadora y distribuidas entre 1los

diferentes componentes. :

Programacién por componente

Tiene por objeto especificar en detalle 1las acciones
requeridas para lograr las metas definidas y cuantificar los

recursos necesarios. Como producto de este paso, se
obtienen para cada componente las actividades a desarrollar,
los resultados esperados, la asignacion de

responsabilidades, los requerimientos de recursos humanos Yy
fisicos y el presupuesto.
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La responsabilidad de realizar la programacién recaerd en
Tos encargados de cada componente, para 1o cual contarédn con
una decidida colaboracién del personal técnico involucrado
en @1 mismo, en los diferentes niveles operativos.

El insumo bé&sico para este paso 1o constituyen los
lineamientos generales (ver literal a) y las orientaciones
especificas (ver 1literal b) definidas por el Comité de
Coordinacién del proyecto.

1) Componentes crédito, caminos vecinales, clfnicas rurales
y subcomponente pesca.

Cada uno de 1los responsables debe elaborar la
programacién detallada de su componente respectivo a
nivel de toda su 4&rea de influencia, con base en 1los
lineamientos generales y las orientaciones especificas
aprobadas por el Comité de Coordinacién (ver secciones a
y b). Para ello debe hacer uso de los correspondientes
cuadros del formulario, a saber:

. - Metas
- Actividades
- Asignacién de responsabilidades (cuadro 15)
- Resumen de recursos humanos y fisicos (cuadro 16)
- Presupuesto anual (cuadro 17)

Es decir, que cada componente debe preparar un juego de
los cinco cuadros mencionados, debiendo presentar el
original a la Oficina Coordinadora del proyecto y
dejando una copia para uso interno.

2) Componentes Extensién y CENSERI

En este caso, la programacién se har& a nivel subzonal y
zonal, para 1o cual 1los responsables de componente
requerirdan de 1la colaboracién efectiva del personal
técnico asignado a las mismas y en especial del
encargado de zona y de los encargados de subzona. Para
ello, en cada ambito se debe partir de los 1lineamientos
generales y de las orientaciones especificas aprobadas
por el Comité de Coordinacién del proyecto (ver secciones
ay b) y luego proceder a preparar los correspondientes
cuadros del formulario.
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Este ejercicio debe contemplar dos fases, a saber:
programacién subzonal y consolidacién zonal.

a) Programacién subzonal

Debe realizarse en la subzona con la participacién del
encargado respectivo, 1l1os agentes de 4rea Yy el
encargado de CENSERI. Los responsables de los
componentes Extensién y CENSERI deberé&n dar a conocer
las orientaciones basicas acordadas en el Comité de
Coordinacién (lineamientos generales y orientaciones
especificas), 1o mismo que trazar 1las pautas y
criterios a seguir para la preparacién de la
programacién detallada en cada subzona. En esta fase
anicamente se prepararédn los cuadros siguientes:

Metas anuales

Actividades

Asignacién de responsabilidades (cuadro 15)
Resumen de recursos humanos y fisicos (cuadro 16)
- Presupuesto anual (cuadro 17)

En primer lugar, cada agente de 4&rea debe proyectar
las metas anuales, actividades y resultados esperados,
para su 4rea respectiva. De igual manera debe
proceder el encargado de CENSERI, por cada centro bajo
su responsabilidad.

Posteriormente se debe integrar todo el grupo, para
analizar y ajustar 1los programas individuales y
finalmente, consolidar a nivel de subzona. Especial
énfasis debe ponerse en verificar la consistencia de
la programacién consolidada, con 1las orientaciones
bdsicas mencionadas anteriormente.

En 4Gltima instancia, el encargado de subzona debe
reproducir en original y copia 1la programacion
consolidada, para enviar el primero al encargado de
zona y dejar la copia para uso interno.

b) Consolidacién zonal

Debe realizarse en 1la zona, en una reunién donde
participardn los responsables de 1los componentes
Extensién y CENSERI, el encargado de 1a 2zona, 1los
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encargados de subzona, el encargado de la URPE zonal y
los demds especialistas de este nivel. En esta fase
se preparardn los siguientes cuadros:

Metas anuales

Actividades

Asignacién de responsabilidades (cuadro 15)
Resumen de recursos humanos y fisicos (cuadro 16)
Presupuesto anual (cuadro 17)

Inicialmente se debe proceder a analizar los programas
subzonales - elaborados en la fase precedente,
verificando su consistencia con 1los lineamientos
generales Yy las orientaciones especificas definidas
(cobertura territorial, elementos de 1la estrategia
anual, techos presupuestarios y criterios de
programacioén).

En caso de encontrar desviaciones significativas, se
deben acordar los ajustes necesarios y luego
incorporarlos a l1os cuadros de programacién de cada
subzona.

Posteriomente, se deberdn consolidar los datos de las
diferentes subzonas, para obtener los totales
correspondientes a la zona.

Los cuadros a nivel zonal y subzonal deben ser
reproducidos por el encargado de zona. En el primer
caso deben enviar el original de cada componente
(Extensién y CENSERI) a los correspondientes
responsables, dejando una copia para uso interno. El
original de los cuadros por subzona debe quedar en 1la
oficina zonal y 1las copias ser&n enviadas a los
respectivos encargados subzonales.

d. Preparacién del documento

Cada responsable de componente debe presentar su
programacién anual a la Oficina Coordinadora, la cual tendré
la responsabilidad de analizar en uUltima instancia 1la
consistencia de las mismas con l1os lineamientos generales y
las orientaciones especificas y de preparar el documento
sintesis del Plan Operativo. Este debe tener el siguiente
contenido:
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1) Lineamientos generales
Recoge el producto de la seccibén a.
2) Orientaciones especificas

Cobertura territorial y estrategia anual, con base en 1os
resultados de la seccién b.

3) Programacién detallada por componente

Metas anuales, actividades, asignacién de
responsabilidades, resumen de recursos humanos y f{sicos
y presupuesto, conforme a 1o preparado en la seccién c.

4) Requerimientos de recursos

Necesidades globales de recursos humanos y fisicos y
presupuesto consolidado para todo el proyecto, estimados
con base en los datos por componente.

e. Aprobacién del Programa Operativo

La Oficina Coordinadora debe presentar el documento
elaborado en la secciébn precedente, al Comité de
Coordinacién, para su andlisis y aprobacién definitiva.

Posteriormente se debera encargar de reproducirio y
distribuirlo a 1la jefatura del Departamento de Recursos
Externos de 1a SEA, a la Subsecretarfa Técnica de
Planificacidén Sectorial Agropecuaria y a los responsables
de los distintos componentes del proyecto.

Calendario de Actividades

A continuacién se presenta la lista de las principales
actividades contempladas en este procedimiento, sus épocas
correspondientes ce realizacién y los responsables de cada una.
Cabe hacer notar que este calendario se confeccioné de tal
manera que el Programa Operativo aprobado estuviera disponible
antes de iniciarse el siguiente perfodo presupuestal.
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Actividades Epoca de rgalizacioh Responsable

Preparacién de la quunda quincena de |0ficina Coordinadora
propuests de agosto
lineamientos generales

Aprobacién lineamientos [Primera semana de |Comité de Coordinacion

generales septiembre

Preparacitn de las Primera semana de [Comitd Técnico
orientaciones septiombre

especificas -

Aprobacién de las Primera semana de |Comité de Coordimacidn

orientaciones octubre

especificas

Programacion por Octubre Responsables de Com-

componente ponentes

Preparacién de! Noviembre Oficina Coordinadora

documento

Aprobacién Primera quincena de |Comité de Coordinacién
diciembre

Programa Cuatrimestral de Actividades

1.

Propésito

Tiene por objeto especificar en el tiempo, las actividades y
los recursos contemplados por el Plan Operativo, desagregando
en perfodos mensuales las metas cuatrimestrales.

Procedimiento

La responsabilidad de realizar la programacién recaerd en los
responsables de componentes, para la cual contardan con la
colaboracién decidida del personal técnico involucrado en el
mismo, en los diferentes niveles operativos.

El insumo bédsico para 1la programacién cuatrimestral estéa
constituido por el Plan Operativo y los ajustes incorporados
al mismo como resultado del seguimiento y evaluacién
peridédicos.
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a. Componentes crédito, caminos vecinales, clifnicas rurales Yy
subcomponente pesca.

La programacién serd Unicamente cuatrimestral y debe ser
elaborada por 1los respectivos responsables, debiendo
preparar los correspondientes cuadros del formulario (ver
Anexo 1, Secciébn B), a saber:

- Programacién cuatrimestral de actividades (Cuadros 5, 6, 7
y 8)

- Presupuesto cuatrimestral (cuadro 9)

Cada componente debe reproducir dichos cuadros en original y
copia, debiendo enviar el primero a la Oficina Coordinadora
y reteniendo la copia para su uso.

b. Componentes Extensién y CENSERI

En este caso, 1la programacién se har&d a nivel 2zonal,
subzonal y de 4rea de desarrollo, para 1o cual se requerira
de la colaboracién efectiva del personal técnico asignado a
las mismas.

1) Programacién cuatrimestral

Se realizaréd una reunién de programacién cuatrimestral a
nivel zonal y subzonal y en ella deben participar 1los
responsables de los componentes Extensién y CENSERI, el
encargado -de zona, el responsable de 1a URPE zonal, 1los
encargados de subzona y los especialistas zonales. Se
debe partir de las metas, contempladas para cada
cuatrimestre en el Plan Operativo, en funcién del avance

alcanzado durante los meses anteriores, de las
perspectivas inmediatas y de las restricciones
enfrentadas, especialmente con respecto a la

disponibilidad real de recursos. Luego de este anédlisis
se debe convenir 1la magnitud de las metas a ser
propuestas para el cuatrimestre, tanto para cada subzona
como para la zona en su conjunto. Con base en este
ejercicio se deben preparar los siguientes cuadros:

- Programacién cuatrimestral de actividades (cuadro 1
para extensién y cuadro 3 para CENSERI), para la zona y
las subzonas).

84




- Presupuesto cuatrimestral (cuadro 9), lGnicamente para
la zona.

Dichos cuadros deben ser reproducidos por el encargado de
zona. E1 original de cada componente al nivel zonal debe
enviarse a 1los respectivos responsables, dejando una
copia para uso interno. E1l1 original de l1os cuadros de
subzona debe quedar en la oficina zonal y 1las copias
gserdn enviadas a 1os respectivos encargados subzonales.

2) Programacién mensual

En cada subzona deberdn 1levarse a cabo reuniones
mensuales de programacién, con la participacién del
encargado subzonal y los correspondientes agentes de
4rea. Su insumo bdsico geré la programacioén
cuatrimestral actualizada, l1a cual deberé&n analizar a 1la
luz de 1los avances alcanzados el mes anterior, las
perspectivas del siguiente y las restricciones
enfrentadas, en especial lo relativo a 1la disponibilidad
real de recursos. Con base en 10 anterior debe acordarse
la magnitud de las metas a ser propuestas para el mes en
cada 4rea y luego consolidar el total para 1la subzona.
Como resultado de este ejercicio se debe preparar el
cuadro Programacién Mensual de Actividades, tanto para
Extensién (cuadro 2) como para CENSERI (cuadro 4).

Estos cuadros se deben reproducir en original y copia.
Los originales de nivel subzonal deben enviarse a 1la
zona. Las copias a nivel de 4rea deben entregarse a 1los
agentes de 4rea y las restantes deben dejarse en 1la
subzona para uso interno.

3. Calendario de actividades

A continuacién se reseflan las fechas de realizacién de las
actividades de programacién cuatrimestral y mensual y los
responsables de 1levarlas a cabo.

Actividades Epoca de realizacién Responsable
1. Programacién cuatrimestral Tercera semana de abril, |Responsables de
por componente agosto y diciembre componentes
2. Programacién mensual para Tercer o cuarto viernes Encargados de
Extensién y CENSERI, a nivel |de cada mes, siempre que |subzonas de la
subzonal y 4rea de desarrollo.|caiga entre el 20 y el 25.|SEA
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A.

VI. EL PLAN DE COORDINACION

Introduccién

E1 presente capitulo contiene el primer Plan de Coordinacién del
proyecto FIDA II, puesto en prédctica durante 1986. El1 mismo tenfa
por objeto establecer 1las bases apropiadas para conseguir una
efectiva integracién y sincronizacién interinstitucional, durante
el proceso de ejecucién del proyecto mencionado. En este sentido
especificaba el conjunto de actividades de direccién en 1las que
debfa concentrar su atencién el Comité de Coordinacién, en procura
de asegurar su realizacién en la magnitud y oportunidad deseadas.
Ademds, definia 1los resultados esperados de las mismas Yy los
encargados de ejecutarlas. También, asignaba responsabilidades vy
establecfa perfiodos de ejecucién.

Las actividades directivas fueron seleccionadas a partir de 1los
mecanismos e instrumentos de direccién que el proyecto habia
establecido desde el aflo anterior, especialmente del Programa
Operativo 1986, con el propésito de lograr un efectivo manejo del
mismo. En ese proceso se conté con la participacién activa de 1los
responsables de Componentes y en Ultima instancia, el Plan fué
aprobado por el Comité de Coordinacién, como medio para reiterar
los compromisos institucionales implfcitos en el mismo.

E1 Plan de Coordinacién proporciona el insumo bdsico para las
reuniones periédicas del Comité de Coordinacién, pues las
actividades directivas ya mencionadas deben constituirse en 1los
temas de categorfia A y B contemplados en las respectivas agendas,
segun la correspondencia de sus fechas de ejecucién con el momento
en que se realiza cada reunién. Posteriormente pasan a
incorporarse en las respectivas actas, bajo la modalidad de
compromisos contrafdos, 1os que finalmente deben ser evaluados en
ocasiones subsiguientes para verificar su nivel de avance y ademds,
para definir medidas correctivas en caso de presentarse problemas
que dificulten su normal realizacién.

Plan de Coordinacién

En 1las paginas siguientes se presenta la matriz utilizada para el
Plan de Coordinacidén correspondiente a 1986, en la cual se
especifican las actividades a realizar, los resultados esperados de
las mismas, los responsables y 1los periodos de ejecucioén
correspondientes a cada una de las actividades incluidas en dicho
plan.
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RESPORSABILIDADES PERIODO OF EJECUCION
ACTIVIDABES RESULTADOS ESPERADOS ~ OC N ECECR PCACLOREZ ACC E F N A N J J A S O B D
A, CARACTERTZACION ¥ ACTUALIZACION
DE LA PROBLEWATICA
1. Realizar ol taller do anflisis. Nemoria dol taller contenien- R R P P P ’e AXXXXAX
de problesdtica prioritaria
actealizada y alternativas de
solucida.
8. BEFIAICION Y EJECUCION DE PROGRA-
WS BE TRABMO
1, Preparar prasspuasto anual Cuadros anfliticos conteaiendo R R R R R R R R i1}
por cosposente para OWAPRES. T estinaciés del presupsesto
requarido para 1987, desglo-
sade 2 nivel do sus principa-
Tes categorias de gasto,
2, Preparar presupoesto aaual coa- Bocsaeato conteniendo el pra- R 1]
solidado dal proyscto, para  supuesto coasolidado del pre-
ORAPRES. yecto para 1987, desglosade
por comporsate y por sus pria-
cipales categorias de gasto.
3. Preparar lineanieatos generales Docuseato conteafendo los RPPPPPPP P
dal Plaa Oparativo 1981, 1justus incorporados a! pro- "
yucto y las prioridades de
tccibn generales para 1981,
4. Preparar cobartara turritorial, Docunento conteaiendo laaspe- R P P P P P P P P "
estrategia aaval y setas de)  cificacién de las dreas a ser
Plan Operativo 1981, atendidas, estrategia amal y
setas globales por conponeats
para 1987,
S. Elaborar programaciée por compo- Formatos de programaciéacon- R R R R R R R R X
seate para 1981, teaiendo netas aavales, acti-
videdes, respoasables y pre-
supuesto para 1981, PP
6. Elaborar Plan Oparativo 1987, Socuseato contesieado linea- R XX
coasolidado para o1 proyecto. ninatos generales cobertura
territorial, estrategia aaval,
setas glodales, programaciée
detallada por cosponente y
presupuesto consolidado para
1911,

s: 0C = Oficiaa Coordinadora; N:Nomitoria y Evaluacion; EzExtension; CE:CENSERL; CR=Credito; P:Pesca; CA:Caminos: Cl=Climicas Rurales: DR=Director
Regional; El:Encargado lomal; A=Agricuitorss; CC:=Comits ds Coordinacion; R:=Responsable; P=Participa.



RESPORSABILIBADES

MTIVIBADES RESULTADOS ECPERADOE  OC N ECECR PCACLOREL ACC E F W A W J 4 A S 0 0 8
1. Biscutir y aprobar Plas Operativo Resolucide de) Comité apre- [} In
Sando Ta propuesta del Plaa
Operative 1881,
0. Isplantar procediniento para 1o Técaicos de! Daaco Agricolay P P R R ’ XURALURRXXRRKARRRX
saleccitn de 1a clioatela cona  de 1o SEA, aplicande las mer-
de crédito y exteaside. ofs y procadinieates para a
saloccia de los beneficiaries
consnes 2 ser ateadides.
9. Elaborar ¢ iniciar aplicacitn do  Comite da Coordinacide a uivel P P R P P [ ]
. las pastas de funcioasnionto de1  de Tas ¢ Sub-zonas realizasds
Conité do Coordinaciée Sub-zoaa. resaioses poriédicas de acver-
e 2 Tas nernas definidas.
10.0otar o las Sub-zomas do maqui-  Las 4 Sub-tonas dipeen 6 P P [ [xxxuxaaxaxnsxan RXXRXUARRARARX
aaria y oquipe agricola. saquinaria y oquipe para a
prestecién de! servicio de
preparaciée de tierras.
11.Instalar tiendas de fnsomos @n  En las Sub-tenss Bayaeamay P # [ 4 URRKRRRAR
Tas Tocalidados de las oficinas  Noats Plata eperas tiendas e
Subzonales. asunos de CVA,
12.00tar de caja chica a las Sub-  Las 4 Sub-lonas disponen de P R re [ P
0088, uaa caja chica para o) fings-
clamioato de gastos senores,
con sy correspondiente prece-
dinfento,
13.Eaviar 1a prograsaciéa trisestral Los responsables de cospones- [}
6o actividades y recursos a los  tes disponen de 1a prograse- n m % u
raspoasables de conponsntes. ciéa trinestral de actividades
y recursos, a mas tardar la
v prisera seaana de! §1tino ses
cooraspondiente al trimestre
aterior,
14.Provesr de recarsos a la zoma,  Elencargado de lomarecibe P R R [ ] o x| [ |
conforna 1a prograsaciéa. Ta asignacitn nenssal de re-
cursos, coaforse la progra-
sacibe,
15.01sakar o iniciar aplicacién do]  Ageates de Araa de Exteasios, te XARXRRX piiitiig
procediniento de supervisiée del eacargados de loaa y Sub-tems
sarvicio de Exteasiéa. Y respoasthle de ese componer-
te, stilizands las vormss,
procedinientos ¢ {nstrameates
o 38 trabajo diaric.




RESPORSABILIBADES

PERIONO D€ EJECHCION

ACTIVIBABES RESULTADOS ESPERABOS  OC W ECECR PCACLOREZ ACC E F W A N J J A S O R D
T 1 LI
16.Estinar los roquerinioates de Respoastble de los servicies Ry IXRARARR
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VII. PROCEDIMIENTO PARA LA SELECCION DE LA CLIENTELA COMUN
DE LOS SERVICIOS DE CREDITO Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

A. Objetivos

E1 presente procedimiento se propone los siguientes objetivos:

3.

. General

Contribuir al mejoramiento de l1a eficiencia en l1a entrega de los
servicios de crédito agropecuario y transferencia de tecnologfa,
a los beneficiarios del Proyecto de Desarrollo de Pequefios
Productores de Alimentos.

. Especifico

Mejorar la coordinacién entre el Banco Agrfcola y la Secretaria
de Estado de Agricultura, a nivel de sus unidades operativas en
la provincia Monte Plata.

Intermedios

- Definir los criterios para 1a seleccién de la clientela comin
a ser atendida por ambas institpciones.

- Establecer las &reas de accién comunes a la entrega de Crédito
y la Transferencia de Tecnologia y delimitar las
responsabilidades institucionales necesarias para el adecuado
desarrollo de las mismas.

- Proveer 1los instrumentos comunes a ser utilizados durante el
proceso de andlisis y control de crédito.

B. Normas Generales

1.

Criterios para la seleccién de 1os beneficiarios

E1 contrato de préstamo del proyecto, firmado entre el Gobierno
y el FIDA establece las siguientes calificaciones para que 1los
beneficiarios potenciales puedan tener acceso al crédito:
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- Ser residente del area del proyecto.

- Derivar de la finca por 10 menos 1la mitad del ingreso.

- Destinar el crédito a la produccién de rubros alimenticios.

- No disponer mds de 6 hectdreas (96 tareas) de tierras
cultivables.

- Contribuir por 10 menos con el 5% de la inversién financiada,
ya sea a corto o mediano plazo.

- Las actividades ganaderas contempladas se deberfan dirigir al
mejoramiento de 1la dieta familiar y al aumento del valor
econémico de algunos recursos de la finca que en el presente
no estdn completamente utilizados, tales como resfduos de
cosechas, vegetacién natural y pastos. En ese sentido, se
otorgaria financiamiento en escala 1limitada para vacas,
chivos, ovejas, cerdos, conejos, aves y yuntas de bueyes.

- En el caso de socios de asociaciones Yy otro tipo de
organizacién, la mayoria de los beneficiarios individuales
necesitarian estar directamente involucrados en las
operaciones asociadas dia a dia con el plan de ejecuién.

En adicién a lo anterior, se debe cumplir con las condiciones
especificas definidas en 1la politica crediticia del Banco
Agricola, 1las cuales seran aplicadas al analizar cualquier
solicitud particular que le sea sometida con el propésito de
conseguir financiamiento.

Presupuesto Tipo

En cada una de las subzonas que cubre el proyecto (Monte PLata,
Yamas4, Sabana Grande de Boyd y Bayaguana) 1los técnicos del
Banco Agrficola y de la SEA, establecerdn de comin acuerdo y una
vez al afo, un presupuesto tipo detallado para 1l1os diferentes
rubros a ser financiados, el cual servird de referencia para
establecer las necesidades crediticias particulares de 1los
diferentes productores atendidos, entendiéndose que dicho
presupuesto constituird el monto maximo financiable en cualquier
caso.
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3. Evaluacién del Trabajo Conjunto

Con una periodicidad cuatrimestral se realizardn reuniones a
nivel zonal en 1las que participard el personal del Banco
Agricola y de la SEA, involucrado en el proyecto. Durante las
mismas se analizaréd el avance logrado hacia la consecucién de
los objetivos del presente procedimiento, identificando
problemas encontrados durante su aplicacién y acordando medidas
correctivas a ser incorporadas en el trimestre siguiente.
Ademds, se aprovechard la ocasién para intercambiar informacién
sobre cambios en las normas y politicas crediticia vigente en el
Banco Agricola, 1o mismo que sobre las directrices de accién de
Ta SEA.

Se deberd elaborar una acta de estas reuniones donde se
registrardn los temas tratados y las decisiones adoptadas, cuya
preparacién deberd alternarse entre ambas instituciones.

Por otra parte, en cada subzona se realizarén reuniones
mensuales entre los agentes del Banco y el personal de la SEA,
con el propésito de analizar 1los problemas que estén
restringiendo la entrega coordinada del crédito y la asistencia
técnica y proponer soluciones a las mismas. Estas reuniones se
realizaran durante la Ultima semana de cada mes, en fecha
establecida de comin acuerdo.

Los temas tratados y 1las conclusiones acordadas seréan
registradas en un acta, elaborada en forma alternada, por ambas
instituciones, 1la cual seréd enviada al Gerente del Banco y al
Encargado de Zona de la SEA, quienes deberdn informar 1los
resultados registrados en dicha acta en las reuniones del Comité
de Coordinacién del Proyecto, donde se tomardn 1las decisiones
pertinentes.

Procedimiento

E1 trabajo a desarrollar, contempla un conjunto de actividades
interrelacionadas, las cuales se han agrupado en tres fases, a
saber: Toma de solicitud e inspeccién de crédito, anédlisis vy
formalizacién de créditos y control de los préstamos otorgados (ver
figura 12).

1. Toma de Solicitud e Inspeccién de Crédito

Esta fase tiene por objeto elaborar las solicitudes de crédito y
los respectivos planes de inversién. Para ello se deben
realizar las actividades siguientes:
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En primer 1lugar, 1l1os agentes de 4rea de 1l1a SEA en
colaboracién con 1l1os peritos del BAGRICOLA, procederdn a
seleccionar los posibles productores a ser atendidos en forma
intensiva (ATI), con base en 1los criterios generales
seffalados en el Acédpite 2.1. La lista resultante debe ser
enviada al BAGRICOLA, a través del Encargado de Subzona de la
SEA.

E1 Banco Agricola debe analizar dicha lista y seleccionar
aquellos productores que, de acuerdo a sus normas,
constituyen candidatos potenciales para ser sujetos de
crédito. Una vez aprobada debe ser regresada a la SEA,
cuidando de identificar claramente a los sujetos de crédito.

Con base en dicha informacién, los agentes de area de la SEA
y los peritos del Banco Agricola deben visitar conjuntamente
a los productores seleccionados, a fin de preparar las
solicitudes de crédito y los planes de inversién. Tanto 1los
productores a ser visitados, como las fechas en que se
realizardn las entrevistas, serdn definidos de comin acuerdo.

E1 plan de inversién serd elaborado con la participacién del
agricultor, el perito del Banco y el Agente de 1la SEA,
tomando como referencia 1os presupuestos tipo definidos
conjuntamente para cada Subzona y 1las caracteristicas
especificas de cada agricultor. Ademds, en el caso que el
agente de 1la SEA hubiera preparado el plan de accién por
finca para el agricultor, los planteamientos del mismo deben
tomarse como base fundamental para la definicién del plan de
inversién, con el objeto de asegurar un apropiado nivel de
consistencia entre ambos.

En cualquier caso, debe utilizarse el formulario que utiliza
el Banco Agrficola para estos fines.

. Andlisis y Formalizacién de Crédito

El

propésito de esta fase consiste en definir los productores a

los que se otorgard financiamiento, para 1o cual se deben
realizar las acciones siguientes:

Las solicitudes de crédito serdn sometidas por el Gerente del
Banco a la consideracién de la Junta Local de Crédito,
organismo responsable de emitir las resoluciones que
corresponden en cada caso particular.

96




3.

b. Posteriormente, el Gerente del Banco enviarid al Encargado de
Zona de 1la SEA 1la lista de productores que sometieron
solicitudes de crédito, sefflalando si se 1es otorgé o no el
crédito y de ser posible, la causa de rechazo en los casos en
que esta situacién aplique. Por otra parte se deberéan
identificar aguellos productores gue no fueron propuestos por
la SEA, en caso gue los hubiera.

c. Con base en 1la lista citada en el pdarrafo anterior, 1los
agentes de 4rea de la SEA deben informar a los productores
al resultado de su solicitud, motivando a los que recibieron
aprobacién para que inicien de inmediato 1los trdmites de
formalizacién en las oficinas del Banco Agricola.

d. Paralelamente, el Banco procederd a formalizar los préstamos
con los agricultores seleccionados, mediante la firma de los
respectivos contratos y las cartas de compromiso referidas a
la aceptacién de la asistencia técnica que les proveerd la
SEA a través de sus agentes de drea.

Control de Crédito

Tiene por objeto asegurar el flujo suficiente y oportuno del
crédito otorgado, 10 mismo que la recuperacién eficiente del
mismo. Las actividades a ser desarrolladas se presentan a
continuacién:

a. Durante el desarrollo del ciclo vegetativo, los agentes de
d4rea de 1la SEA presentaran informes peridédicos por unidad
productiva y rubros contemplados en el plan de inversioén,
aprovechando las visitas normales de asistencia técnica que
realicen a 1los diferentes agricultores atendidos. Dichos
informes seridn elaborados de acuerdo al formulario del Banco
Agricola y 1luego enviados al Gerente de esa institucién a
través de los encargados de Subzona. La periocidad minima de
los mismos para los diferentes rubros se especifica en el
cuadro 4. Sin embargo, en casos especiales que 1o ameriten
(ejemplo: ataques intensivos de plagas o enfermedades, dafios
registrados en el cultivo con posibilidades de reduccién de
la cosecha, proximidad de la cosecha, etc.), a Jjuicio del
agente de &rea, se deberd preparar un informe en el momento
oportuno, sin tomar en cuenta la periocidad establecida.

b. La autorizacién de desembolsos durante el periodo vegetativo,
serd realizado por el Banco de acuerdo a sus hormas. De
preferencia, se contard ademdas con la conformidad de 1los
agentes de 4rea de la SEA, siempre y cuando sea posible
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contar con 8su opinién en el momento oportuno para evitar
atrasos en la entrega de fondos. Esta Gltima disposicién
serd sometida a un perfodo de prueba, a fin de evaluar su
factibilidad préactica.

Finalmente, 1la recuperacién y manejo de 1la cartera serén
realizados exclusivamente por el Banco con base en sus normas
y procedimientos internos. No obstante, los agentes de 4rea
de la SEA, deben mantener una preocupacién constante por que
el agricultor realice un apropiado manejo del crédito y un
oportuno cumplimiento de sus pagos, debiendo informar a 1los
peritos del Banco, cuando consideren que esto no se cumplir4.

CUADRO 4. PERIODICIDAD DE LOS INFORMES DE CONTROL SEGUN RUBRO

PERIODICIDAD

RUBROS
QUINCENAL| MENSUAL |BIMESTRAL | TRIMESTRAL

Arroz X
Habichuela Roja X
Habichuela Negra X
Mafz x
Yuca X
Batata X
Yautfa X
Pl4atano X
Guandul X
fName X
Pifia X
Bija X

Gengibre X
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D. Asignacién de Responsabilidades

El detalle de actividades a desarrollar y los diferentes
representantes del Banco Agricola y de la SEA, se presentan en el
cuadro 5, sefalando en cada caso quien es el responsable de su
realizacién (R), quien participa o colabora en ese proceso (P),
quien es el responsable de la supervisién (S) y a quien se debe
informar acerca de 1os avances y resultados logrados (I).

CUADRO 5. ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

EJECUTORES

ACTIVIDADES GERENTE | PERITO [JUNTA LOCAL{ENC. ZONA[ENC. SUB-ZONA[AGENTE AREA
B.A. B.A.  [DE CREDITO SEA SEA SEA
Seleccionar productores ATI - P - - 1 R
Someter al B.A. la lista de 1 - - H R -

productores ATI

Seleccionar candidatos po- R P - - - -
tenciales de crédito

Informar a la SEA sobre can-| R - - 1 - -
didatos preseleccionados

Preparar solicitudes de cré-| § R - 1 S 4
dito y planes de inversidn

Analizar solicitudes de cré-| P - R - - -
dito

Dar a conocer resoluciones R - - 1 1 -

de 1a Junta Local de Crédito

Formalizar préstamos R P - 1 - -
Informar a los productores - 1 - 1 S R
sobre resoluciones

Preparar informes periddicos 1 - - 1 § R
por rubros

Autorizar desembolsos S R - - S R

R= Responsable de que se ejecute la actividad

P= Participa en 1a ejecucién de 1a actividad

§= Supervisa 1a ejecucion de 1a actividad

1= Se le inforsa del avance y los resultados de 13 actividad
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A.

VIII. PAUTAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
COORDINACION DEL PROYECTO

Introduccioén

E1 proyecto FIDA II contempla acciones de cardcter multisectorial,
que deben ser realizadas por diferentes instituciones con objetivos
y 4reas temAticas de especialidad distintos, 1o cual confiere un
alto grado de complejidad a su proceso de planificacién-ejecucién.
Por tal motivo, es de suma importancia lograr una adecuada
complementacién, sincronizacién y concurrencia durante la entrega
de bienes y servicios del proyecto, por parte de las referidas
instituciones, a fin'de que el impacto del mismo resulte 6ptimo.

E1 Comité de Coordinacién del proyecto, puede contribuir en gran
medida a lograr una coordinacién mayor entre 1las instituciones,
grupos de interés y beneficiarios involucrados, ya que constituye
un mecanismo grupal de decisién para buscar solucién es a problemas
y la concertacién de decisiones de orientacién y operativas,
resultados a lograr y medios e instrumentos a ser utilizados para
la realizacién de acciones.

Este comité tendrd vigencia durante el perfodo compréndido entre la
fecha de aprobacién del presente documento, por parte de 1los
representantes de las diferentes instituciones involucradas en el
proyecto FIDA II, hasta que éste se dé por finalizado oficialmente.
E1 acuerdo correspondiente quedard registrado en el Acta de
Constitucién, la cual se identificard con el numero 1 para fines de
registro y numeracién consecutiva de las subsiguientes.

Objetivos
1. Especifico

Lograr una adecuada integraci6én interinstitucional de las
entidades responsables de la conduccién del proyecto FIDA II vy
una vinculacién efectiva entre los diferentes niveles directivos
de las mismas y los beneficiarios.

2. Intermedios

a. Analizar y buscar solucién a los problemas relativos al
manejo del proyecto.
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b. Lograr la concertacién de las decisiones de orientacién vy
operativas, 1l1os resultados a conseguir y 1los medios e
instrumentos a ser utilizados durante 1la realizacién de
acciones.

C. Organizacién

El Comité estard integrado por 1los representantes de las
instituciones directamente 1involucradas en el proyecto, mas
representantes de 10s beneficiarios y de organizaciones civicas de
1a provincia. A continuacién se seffala quienes serdn sus miembros:
- Director de l1a Regional Central de la SEA

- Coordinador del Proyecto FIDA 11

- Responsable por el Departamento de Extensién SEA

- Responsable por el Programa CENSERI de la SEA

- Responsable por la Direccién General de Caminos Vecinales

-~ Responsable por la SESPAS

- Responsable por el Banco Agricola

- Responsable por el Departamento de Seguimiento, Control y
Evaluacién de la SEA

- Encargado de la Zona Monte Plata de la SEA

- Encargado de l1a URPE de la Regional Central de la SEA

- Representantes de los beneficiarios (1 por subzona)

- Representante del Comité de Seguimiento del proyecto.

En algunas ocasiones el Comité podréd requerir la presencia de otras
personas en sus reuniones. No obtante, las mismas no tendréan

derecho a voz ni voto, salvo en casos en que el Comité solicite su
participacién directa en la discusién de algun tema especifico.

E1 Comité seré presidido por el Director de la Regional Central de
la SEA, quien serd responsable de citar a reuniones ordinarias vy
extraordinarias; dirigir las sesiones del mismo velando por el
adecuado desarrollo de l1a agenda respectiva, e informar sobre 1los
temas relativos a su area de responsabilidad.
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Como secretario actuard el Coordinador del Proyecto FIDA II, quien
colaborara con el presidente en la conduccién de 1las sesiones,
canalizard las citas a las mismas, elaborarid las actas, e informard
sobre los temas correspondientes a su area de responsabilidad.

Los demds miembros deberan participar tanto informando sobre temas
relativos a su 4rea respectivas y en las discusiones que se
susciten alrededor de 1los diferentes aspectos tratados en 1las
reuniones.

Las funciones del Comité se presentan a continuacién:

1. Definir las orientaciones generales de mediano y corto plazo
2. Analizar y aprobar el Plan Operativo y el Plan de Coordinacién

3. Acordar los trabajos interinstitucionales conjuntos y evaluar su
realizacion.

4. Aprobar normas, instrumentos y procedimientos operativos,
requeridos para la realizacién de las acciones contempladas.

5. Conocer y analizar los informes de seguimiento y evaluacién.

6. Definir y poner en vigencia las medidas correctivas requeridas
por el proyecto.

Normas de funcionamiento

Se realizardn reuniones con una periodicidad mensuales, el primer
martes de cada mes, en lugar y hora establecidos de comin acuerdo
por los miembros del comité.

Podrdn realizarse reuniones extraordinarias, por iniciativa del
presidente 6 de cualquiera de los miembros. En este ultimo caso,
se requerird con la anuencia de por 10 menos seis miembros.

Para rehuir el quorum reglamentario para las reuniones del comité
se requiere la presencia de no menos ocho miembros. En caso de no
asistir el Presidente o el Secretario, los asistentes de comin
acuerdo, nombrardn a quienes deban asumir dichas funciones durante
la sesién.

La convocatoria a reuniones se hard del conocimiento de 1los
miembros mediante citas efectuadas al menos con una semana de
anticipacién, seRfalando e1 lugar fecha y hora de realizacién vy
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acompafiando una agenda (ver anexo 2) que especifique los temas a
tratar.

Las resoluciones del comité se registrardn en un acta (ver anexo
2), especificando los diferentes temas tratados y las decisiones o
acuerdos y compromisos contrafdos. Ademé&s, en ella se registraréd
el resultado de 1l1a actualizacién del cumplimiento de los
compromisos contraidos por los diferentes miembros, con relacién a

decisiones tomadas en sesiones anteriores. Dicha acta serd enviada
a todos los miembros a mds tardar una semana después de realizada
cada sesién y, en la subsiguiente, serd confirmada o reajustada y
firmada por ellos.

Las fuentes de informacién que alimentardn al Comité seran los
informes de seguimiento y evaluacién preparados por la Unidad de
Monitorfa y Evaluacién, las actas de la sesiones precedentes, 1los
planteamientos hechos por 1os miembros y el Plan de Coordinacién.

Desarrollo de las sesiones del comité

9

Las reuniones serd&n conducidas por el Presidente en un clima
participativo; (ver mayores detalles en la seccién F), alrededor de
la tarea definida previamente en la agenda y confirmada por el
grupo. Las mismas sera&n realizadas conforme a los pasos
siguientes:

1. E1 Presidente del comité, quien actuar& como moderador, lee 1los
objetivgs y el temario de la agenda, el cual se somete a la
consideracién de l1os asistentes para su aprobacién modificacioén.

2. Se establece el tiempo de que se dispone para su desarrollo
(normaimente debe durar alrededor de 3 horas).

3. Se establecen las siguientes normas:

a. Los participantes dispondrédn de un tiempo limitado, definido
de comun acuerdo, para el uso de la palabra. Si alguno se
excediera, el presidente 1o invitard a ceder el uso de la
palabra a otros participantes.

b. Se discutirdn los problemas relevantes que pueden afectar el
avance de las acciones programadas, alrededor de la agenda
previamente elaborada, con base en el Plan de Coordinacién,
la época del afo y las situaciones probleméticas
coyunturales. Los participantes no deben desviarse del tema
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y, 81 1o hicieran, el presidente debe intervenir para
corregir el curso de la discusién.

c. Los problemas deben ser planteados en forma concreta y
precisa, mostrando posibles causas, acciones tomadas y
recomendaciones sobre posibles cursos de accién a seguir.
(Ver anexo 2)

d. Cuando no hayan suficientes elementos de anélisis, se
organizaran grupos técnicos ad doc, a fin de que analicen 1la
situacién en otra reunién de trabajo y presenten sus
recomendaciones al comité en otra ocasién.

4. Se insta a la més participacién activa y se abre 1l1a discusién
abordando 1l1os temas de 1a agenda uno por uno, segun el orden
establecido en la misma:

5. En primer 1lugar, se procederd a revisar el avance de 1la
ejecuci6bn de las decisiones tomadas en sesiones anteriores, 1o
mismo que de los respectivos compromisos adquiridos por 1los
miembros del Comité, con base en las fechas de cumplimiento
acordadas. Posteriormente se tratardn 1los demés temas
contemplados en dicha agenda.

6. Al agotar cada tema se deben tomar acuerdos o decisiones para
definir medidas correctivas a l1os problemas analizados; también
se deben asignar responsabiliddes y recursos para ejecutar la
decisibébn, prever posibles dificultades que podrfan presentarse
y anticipar vias alternativas de solucién a las mismas.

7. Cuando se hayan agotado todos los temas de 1la agenda, el
secretario debe hacer un resumen de la discusién, destacando las
decisiones tomadas y compromisos adquiridos, pudiendo ser objeto
de correccciones o modificaciones hasta que el grupo exprese su
acuerdo final. Las resoluciones acordadas se deben registrar en
el acta de la sesién.

Técnica "Grupos de Discusién”

Los integrantes del Comité, en sus sesiones, deben tomar sus
resoluciones por consenso. En caso de no ser posible, puede
recurrirse al criterio de simple mayorfa, resolviendo la situacién
por votacién.

E1 consenso a lograr sobre cuestiones sustantivas no es algo que se
obtiene en primera instancia y puede requerir, con frecuencia, de
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una extensa discusién. Este es un procedimiento altamente positivo
para el logro de productos que integren perspectivas diferentes.
La productividad de la discusién serd en todo caso, directamente
proporcional a la voluntad y sentido de cooperacién que prevalezca
entre los miembros del Comité.

Por otra parte, la posibilidad de consenso en términos de
"elaboracién de productos integrados”, depende de 1la progresiva
construccién de un marco conceptual compartido. Este aspecto tiene
una 1importancia decisiva en un grupo o equipo (en este caso el
Comité) que desee operar como tal y es algo que no se improvisa.

Un marco conceptual compartido es resultado gradual de un esfuerzo
de integracién que se va logrando a medida que se realizan las
actividades grupales. Los logros progresivos van facilitando 1las
actividades mismas , ya que el grupo comienza a disponer de ese
"enfoque comin” y de un mismo lenguaje. Por 1o mismo los procesos
de comunicacién, con todos sus momentos de discusién y
confrontacién, son 1imprescindibles para que un grupo evolucione
hacia una mayor integracién y, por consiguiente, hacia una mayor
eficiencia en el cumplimiento de sus tareas.

La técnica “Grupos de Discusién” tiene por objeto facilitar el
entendimiento entre un grupo de personas que se propone llegar a
determinados resultados mediante el didlogo sobre un tema
especifico. Aporta sefalamientos concretos para ordenar las
reuniones o sesiones de trabajo grupal, de manera que el grupo
pueda cumplir su cometido en forma exitosa, especificando un
conjunto de pasos a desarrollar durante las mismas, l1os cuales en
términos generales siguen el patrén establecido en la seccién E
para el Comité de Coordinacién.

1. Consideraciones sobre el desarrollo de la sesién

a. Tanto el temario de la agenda como los objetivos de la sesién
deben quedar explicitos y tomedos seriamente en consideracioén
durante todo el desarrollo de l1a tarea, por 1o cual es
conveniente que los participantes l1os tengan por escrito.

b. La entrada en materia puede a veces ser desordenada o
caébtica. Esto no debe preocupar demasiado si se asume como
sintoma de interés de participacién. $Sin embargo, el debate
debe encauzarse en forma ordenada a la brevedad posible, 1o
cual debe ser resultado de sugerencias e intervenciones
oportunas del moderador.

c. Otra funcién importante del moderador debe ser el mantener un
clima de participacién y cordialidad en el grupo de
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discusién. Por tanto, el moderador nunca ha de atacar,
desalentar o ironizar al grupo; también debe 1impedir que
algun participante 1o haga.

E1 moderador debe evitar que se establezca una relacién
radial, en la que é1 o algun otro participante se constituya
en eje de la din&mica de discusién. Para ello debe estimular
la horizontalidad y “"devolver"” oportunamente al grupo aquello
que se exige a é1 o a algun otro participante que resuelvan
como "lideres"”.

Cuando el temario incluye varios puntos, el moderador debe
procurar un manejo dosificado del tiempo, que sin forzar o
violentar el interés grupal permita cumplir con la tarea
objeto del grupo.

Manejo de momentos de conflicto

Cuando por un enfrentamiento agudo entre dos o méds participantes
la sesién se paraliza, el moderador puede proceder del siguiente
modo:

Los deja discutir un rato, sin intervenir.

Luego, puede preguntar qué opina el resto del grupo, a fin de
quebrar los polos estancados del enfrentamiento.

8i alin asi la situacién de estancamiento no se supera, es
conveniente que intervenga procurando mostrar 1o positivo que
encuentre en cada una de las posiciones, sin tomar partido
por ninguna de ellas.

La imposibilidad de un acuerdo debjdo a la polarizacién en
las posiciones dentro del grupo, debe llevar a las siguientes
alternativas que seré&n expuestas por el moderador sin que
haya sobre ellas lugar a discusién.

1) Suspender la discusién sobre el punto controvertido vy
entregar el asunto a un grupo técnico de trabajo para que
profundice en su estudio y se proporcione informacién
adicional esclarecedora, con el objeto de retomar 1la
discusién posteriormente.
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2) Suspender la discusién y presentar un informe que refleje
las posiciones diferentes, suficientemente fundamentadas,
para ser sometido a otros niveles de decisién.

Una vez expuestas las alternativas, se procede a votar para que

por mayoria simple se resuelva cudl de 1los dos seré el
procedimiento a seguir. De todas maneras el moderador, al
llevar adelante este mecanismo, debe insistir ante el grupo en
que la discusién no es un fin en s{f mismo, sino un instrumento
de trabajo cuya utilidad desaparece cuando impide cumplir con la
tarea; razén por la cual se la deja de lado para movilizar el
grupo.

Debe tenerse presente, por uUltimo, que al coordinar las sesiones
de trabajo el moderador ha de procurar que su desempefio no
produzca sensaciones de fracaso entre los participantes; por el
contrario, no debe escatimar esfuerzos para que se valore 1la
experiencia de discusién grupal, sin pretenciones
perfeccionistas. En el mismo sentido, é1 no debe sentirse
responsable exclusivo del éxito de la sesién, razén por la cual
estarfa demads que hiciera reproches, en caso de dificultades.
Siempre habrid de prevalecer el principio de que la sesién es de
todos y todos comparten la responsabilidad de fracasos o logros.
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IX. EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

A. Conceptos Bédsicos

1.

La estructura de objetivos del proyecto

Los objetivos, en conjunto con la estrategia, proporcionan 1los
elementos rectores del proyecto puesto que definen los
resultados esperados y los medios para lograrlos. Su
clarificacién y especificacién constituyen la base para la
ejecucién y también para 1a seleccién de 1l1os indicadores
utilizados en el proceso de seguimiento y evaluacién.

Los objetivos deben ser formulados de tal manera que planteen
claramente la intencién de lograr un cambio, orientado a superar
los diferentes problemas que el proyecto se propone solucionar.
Ello implica un apropiado grado de precisién o concrecién, de
modo que establezcan las bases para determinar su nivel de logro
durante y después de la ejecucién del proyecto.

Los objetivos deben ser planteados en forma operacional, lo cual
permite medirlos a través de indicadores objetivamente
verificables. Cuando se definen de una manera ambigua, carente
de claridad y precisién, pueden prestarse a interpretaciones
variadas originando confusién con respecto a 1los resultados
esperados, las acciones importantes a desarrollar, los criterios
de evaluacién y las responsabilidades a cargo de los diferentes
agentes involucrados en el proyecto. En términos generales se
recomienda considerar en la definicién de un objetivo 1los
elementos siguientes:

* E1 cambio observable que se pretende obtener.

x El objeto hacia el cual van dirigidas las acciones a
desarrollar.

x Los beneficiarios potenciales.

* La cobertura geografica de las acciones.

Lags diferencias e interrelaciones entre el seguimiento y 1la
evaluacién, se pueden visualizar mas f&cilmente, si los
objetivos del proyecto se ordenan en una jerarquia, de manera

que sean clasificados en productos, efectos e impacto, segun
correspondan al corto, mediano y largo plazo respectivamente.
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Por otro lado, se puede plantear una secuencia de hipétesis en
cadena sobre las relaciones de dichas categorias, estableciendo
que para lograr un determinado impacto es necesario alcanzar

cierto efecto, para el cual se requiere generar algunos
productos, que se derivan de una serie de actividades, 1las

cuales a su vez son el resultado de la transformacién de un
conjunto de recursos e insumos.

Los insumos son los bienes, fondos, servicios, mano de obra,
tecnologia y otros recursos suministrados para una o varias
actividades con las cuales se espera obtener un determinado
producto.

Las actividades constituyen el conjunto de acciones a
desarrollar en periodos determinados de tiempo, con base en 1la
utilizacién de los insumos, por tanto aportan las bases para 1la
cuantificacién de 1los mismos. Para cada producto se debe
especificar aquellas actividades requeridas para logrario,
poniendo especial énfasis en la descripcioén de sus
caracteristicas esenciales. tales como tipo de acciones
involucradas, su duracién, su ubicacién espacial y temporal, los
recursos necesarios y las posibles fuentes de 10s mismos.

Los productos son los resultados o servicios especificos que se
espera obtener de las actividades realizadas a partir de 1los
insumos utilizados. Por ejemplo, resultados materiales como las
edificaciones construidas, o el nimero de organizaciones de
agricultores establecidas, o servicios prestados a los
beneficiarios, como el crédito proporcionado o el numero de
agricultores capacitados.

Los efectos son el resultado de la utilizacién de l1os productos
del proyecto. Por ejemplo, 1los rendimientos incrementales
obtenidos en la produccién agropecuaria o la mayor utilizacién
de los servicios de salud. Los efectos suelen aparecer durante
el perfiodo de ejecucién del proyecto, pero generalmente no se
manifiestan en su totalidad hasta que el proyecto alcanza su
pleno desarrollo.

E1 impacto es el resultado de los efectos del proyecto, es
decir, 1las repercusiones en la vida social y econémica de 1la
comunidad, coincidiendo con los objetivos de mayor amplitud en
la jerarquia mencionada anteriormente. Por ejemplo, los cambios
experimentados en el nivel de vida manifestados por el aumento
de 1los ingresos y el mejoramiento del estado de salud, entre
otros. De modo que el impacto se puede dar tanto a nivel
individual como de grupo familiar, 1o mismo que a nivel de 1la
comunidad y del pais. Algunas manifestaciones del impacto se
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pueden empezar a observar durante el periodo de ejecucién, pero
otras aparecen completamente algunos afios después de terminado
el proyecto.

Los efectos y el 1impacto pueden 1legar a confundirse; 1la
diferencia entre ellos es principalmente de grado a 1o largo de
las dimensiones tiempo, magnitud y alcance. Los efectos se
pondréan de manifiesto antes, tienen que ver con los
beneficiarios directos y guardan relacién con aspectos
especificos de 1la actividad rural. E1 impacto se refiere al
resultado final en su totalidad, teniendo en cuenta tanto 1los
efectos directos e indirectos, como la difusién e imitacién, que
producen cambios en el conjunto de la comunidad.

En esta jerarquia, el seguimiento se localiza fundamentaimente
en los niveles inferiores , es decir que debe concretarse en los
insumos Yy actividades, la respuesta de los beneficiarios a 1los
mismos, los productos y 1las primeras indicaciones de 1los
efectos. La evaluacién por su parte se concreta en la medicién
de los efectos y del impacto, aunque también utiliza en esta
tarea la informacién generada por el seguimiento.

E1 seguimiento.

E1 seguimiento es el examen continuo o periédico por parte de la
administracién, en todos los niveles jerdrquicos de la misma, de
la ejecucién de una actividad para asegurar que las entregas de
ingumos, 1los calendarios de trabajo, los productos esperados
conforme a metas establecidas u otras acciones necesarias,

progresen de acuerdo con el plan trazado.

Su finalidad consiste en 1lograr la ejecucién eficiente Yy
efectiva del proyecto, mediante el suministro a l1a direccién del
mismo en todos 1los niveles, de informacién oportuna que le
permita ajustar apropiadamente los planes operativos y adoptar
medidas correctivas oportunas para corregir las desviaciones
encontradas. Por 1o tanto, es preciso que el seguimiento 1o
dirijan 1los responsables de la ejecucién del proyecto en todos
los niveles jerarquicos.

En los primeros afios de la ejecucién del proyecto, se debe poner
énfasis en el seguimiento del progreso fisico y financiero de la
entrega de los insumos, 1o mismo que del destino que se dé a los
mismos y de la reaccién de los beneficiarios. Las tasas de
aceptacién y, lo que es ma&s importante, la aceptacién repetida,
ofrecen una idea clara de si el proyecto est4d avanzando hacia
los resultados esperados. Una vez que la direccién se ha
cerciorado de que el sistema de entrega de 1os insumos esté
funcionando adecuadamente, deberd& prestar atencién a los
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productos generados, 10 cual no implica que ello sea a costa de
descuidar 1o anterior.

La clave de un mecanismo satisfactorio de seguimiento, es 1la
entrega periédica y oportuna a los directivos del proyecto, en
todos sus niveles jerdrquicos, de informacién que facilite 1la
adopcién de decisiones. Para ello es indispensable disponer de

medios apropiados para una objetiva recoleccién de datos, 1lo
mismo que para cotejar, resumir, analizar y presentar 1la
informacién a los responsables de tomar las decisiones.

Seguimiento de los aspectos financieros.

Uno de 1los temas contemplados por el seguimiento es el
progreso financiero del proyecto. En este sentido interesa
determinar el grado de cumplimiento de 1la programacién
financiera y especialmente, la comparacién de los estados de
gastos con el avance fisico logrado, a fin de identificar
oportunamente 1os excesos de costos y mejorar el control de
las acciones en el terreno. Para este propésito conviene
hacer uso de la contabilidad de costos fundamentada en una
organizacién por centros de costos, los cuales corresponden a
las instancias de responsabilidad para la ejecucién. De ello
se desprende la necesidad de dotar al sistema financiero del
proyecto, de la capacidad suficiente para proveer
oportunamente la informacién requerida para el seguimiento.
En consecuencia, los responsables de esa tarea deben
participar activamente en el disefio y operacién del sistema
de seguimiento.

Es indispensable utilizar una clasificacién y codificacién
uniforme de 1las diferentes cuentas, para fines de la
programacién y la ejecucién de las acciones. Especialmente
es importante distinguir cuidadosamente entre gastos de
capital y gastos de operacién. También es fundamental que
haya uniformidad en la valoracién y que se apliquen criterios
previamente convenidos para realizar 1los ajustes por
inflacién.

Seguimiento de la dotacién de personal.

En primera instancia se debe comprobar si el proyecto dispone
del personal necesario, en los tiempos previstos Yy sugerir
las medidas correctivas y las implicaciones futuras si ello
no se estuviera cumpliendo. Ademds, se debe examinar
cuidadosamente la rotacién del personal, especialmente de los
cargos técnicos y establecer indicadores y procedimientos
adecuados para medir la calidad del trabajo realizado por
ellos.



C.

Seguimiento de 1la infraestructura y de 1los sistemas de
entrega.

E1 seguimiento debe vigilar el progreso alcanzado por 1las
diferentes construcciones a cargo del proyecto y comparar 1la
entrega de 1los servicios, con base en el respectivo
calendario de ejecucién.

Es necesario comprobar la calidad de las construcciones y de
los materiales utilizados, con el concurso del personal
técnico calificado. Para este fin se utilizan 1inspecciones
en momentos coincidentes con etapas claves de las obras, o
bien realizadas al azar a intervalos determinados.

También se debe verificar si los beneficiarios del proyecto
reciben l1os servicios del proyecto en el momento oportuno, en
la cantidad debida y al precio que corresponda. En el caso
especifico del crédito es preciso comprobar si se aplican los
criterios establecidos para la seleccién de la clientela y se
cumplen tos tiempos definidos para la resolucién y desembolso
oportuno del financiamiento, 1o mismo que si la gestién de
recuperacién se realiza eficientemente.

E1 seguimiento de la entrega de los servicios dard resultados
en la medida que los responsables de esta tarea dediquen
suficiente tiempo en el terreno y reciban el apoyo del
personal supervisor de las actividades en 1los diferentes
niveles operativos.

Seguimiento de la reaccién de los beneficiarios.

Resulta importante conocer el grado de aceptacion e
internalizacién de los servicios del proyecto por parte de
los beneficiarios. Su percepcién particular puede inducir
una creciente demanda por dichos servicios, o bien una-
utilizacion limitada y hasta nula de ellos. Las bajas tasas
de aceptacién repetida pueden indicar 1la necesidad de
realizar estudios a mayor profundidad, dirigidos a examinar
si el disefo del proyecto estd apuntando en la direccién
correcta, o si por el contrario estd fundamentado en
supuestos errados.

Las actitudes y comportamiento de los beneficiarios se pueden
conocer mediante tres diferentes técnicas: EI1 registro
sistemdtico de cada beneficiario, encuestas periédicas por
muestreo y entrevistas informales. En cada caso varfan :los
instrumentos y procedimientos requeridos y principalmente se
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debe prestar atencién a su factibilidad técnica y financiera,
en funcién del tipo de servicios ofrecidos por el proyecto y
de la informacién especifica que se desea recolectar.

Una condici6én indispensable para esta actividad es la
identificacién clara de 1os beneficiarios del proyecto, para
lo cual se recurre a las caracteristicas definidas con esa
finalidad tales como, localizacién geogréfica, tipo y tamafio
de finca y criterios de elegibilidad para optar a 1los
servicios, entre otros.

Otro elemento importante a considerar se relaciona con 1los
temas de interés para este tipo de investigacioén. En
términos generales conviene determinar quiénes tienen acceso
a los servicios e insumos del proyecto, cudl es su redccién a
esos estimulos y de qué manera 6éstos 1inciden en su
comportamiento y desempefio. Por .tanto se debe concentrar 1la
atencién en aspectos tales como la cobertura de los servicios
del proyecto, la adopcién y las razones de no adopcién de los
mismos, el grado de utilizacién repetida, el nivel de
satisfaccién de los beneficiarios y los incrementos logrados
en produccién y productividad.

Andlisis de problemas especificos.

E1 sistema de seguimiento debe prestar especial atencién a la
identificacién y andlisis de problemas relevantes que pueden
afectar la normal ejecucién del proyecto. Consecuentemente,
debe realizar estudios espec{ficos orientados a conocer 1la
naturaleza del problema e identificar sus factores causales,
a fin de proporcionar soluciones pertinentes fundamentadas en
informacién empirica. Estas investigaciones son importantes
por ejemplo cuando se identifica el abandono de una préactica
cultural previamente adoptada, o el rechazo total o parcial
de algun servicio o insumo del proyecto.

E1 proceso a seguir para el anilisis de problemas comprende
los pasos siguientes: Identificar el problema, determinar los
factores causales, revisar restricciones para la toma de
decisiones, desarrollar alternativas de solucién, evaluar
posibles soluciones, recomendar el curso de accién mas
apropiado, dar seguimiento al cumplimiento de 1la decisién
tomada.

Este tipo de estudio se caracteriza por su orientacién
eminentemente préactica, no académica, con énfasis en aspectos
que pueden ser afectados por la direccién del proyecto, 1la
cual a su vez constituye la principal destinataria de 1las
conclusiones y recomendaciones de la investigacién.
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Los temas de andlisis contemplados deben apuntar hacia
situaciones particulares relacionadas con la reaccién de 1los
beneficiarios a una determinada intervencién del proyecto.
Requieren especialmente informacién cualitativa, recolectada
por medio de técnicas simples cuya aplicacién demanda un
tiempo relativamente corto (entrevistas informales,
informantes claves, reuniones comunitarias y observacién
participante, entre otros). Finalmente, su duracién esté
condicionada a la necesidad de disponer de soluciones
oportunas para el problema en cuestién, por 1o tanto deben
realizarse con extrema rapidez.

La evaluacién.

La evaluacién es el proceso encaminado a determinar sistemética
y objetivamente la pertinencia, eficiencia, eficacia e impacto
de todas 1las actividades del proyecto, a la 1luz de sus
objetivos. Se trata de un proceso organizativo para mejorar las
actividades que se encuentran ain en marcha y ayudar a la
direccién del proyecto en la toma de decisiones futuras.

En ese contexto, se propone determinar si se han alcanzado o se
estdn alcanzando 1los objetivos del proyecto e idealmente,
establecer si las acciones del mismo estdn contribuyendo en
alguna medida al logro de los resultados esperados. Ademas,
debe detectar 1los cambios 1imprevistes que ocurran, tanto
beneficiosos como perjudiciales y examinar su posible relacién
causal con el proyecto. Es decir, debe preocuparse por juzgar
y valorar 1los efectos y el impacto sobre 1los beneficiarios,
sefalando quién o qué grupo se ha beneficiado o ha sido
adversamente afectado, de qué manera y por qué, estableciendo en
la medida de ‘1o posible relaciones causales entre las
actividades y los resultados.

a. Tipos de evaluacién.

La evaluacién propiamente dicha debe distinguirse de 1la
"Evaluacién Ex-Ante”, que constituye una estimacién critica
de la pertinencia y viabilidad técnica, financiera, econémica
e institucional de un proyecto y se efectla antes de tomar
la decisién de ejecutarlo.

Atendiendo a la naturaleza del andlisis realizado y por ende,
de 1las variables contempladas, se reconocen tres tipos de
evaluacién a saber: Desempefio, Eficiencia Econbémica y
Financiera y Efecto e Impacto.




La evaluacién de desempefo comprende la revisién de todas las
actividades desarrolladas para lograr los objetivos deseados.
Requiere de una visién retrospectiva de las &cciones, a
partir de su disefo inicial, juzgando entre otras cosas la
calidad de los estudios de factibilidad, la consistencia de
la intervencidén con los objetivos nacionales y entre sus
componentes, su pertinencia con la problematica a 1la cual
pretende aportar soluciones, 1los atrasos enfrentados al
inicio de las acciones y sus repercusiones en el desarrollo
posterior. También es importante sopesar la adecuacién de
los insumos Yy servicios ofrecidos en funcién de las metas
programadas, la cobertura de la poblacién objetive y 1las
reacciones de 1los beneficiarios a dichos servicios, el
desempefio gerencial y el desempedio financiero.

La evaluacién de eficiencia econémica y financiera busca
determinar &1 retorno a las inversiones realizadas durante la
ejecucién de las acciones. En el primer caso, el andlisis
toma en cuenta la sociedad como un todo para establecer 1los
beneficios o pérdidas derivados de las mismas. En la segunda
opcién se trata de estimar la rentabilidad derivada por 1los
productores, empresas privadas o agencias gubernamentales
involucradas en 1la intervencién, desde el punto de vista
individual.

La evaluaciébn de efectos e impacto se concentra en los
productos, efectos e impacto de las acciones. Su propésito
consiste en medir los cambios anticipados o no,
experimentados por los beneficiarios y sus comunidades, 1lo
mismo que determinar la medida en que ellos son atribuibles a
las acciones desarrolladas o bien a otros factores exégenos.
En consecuencia es necesario disponer de apropiados elementos
de comparacién y medicién para establecer 1la magnitud,
direcciébn y origen de los cambios registrados.

Momentos en que se efectUa la evaluacién.

La evaluacién se debe realizar tanto durante la ejecucién del
proyecto, como después de su finalizacién. En cambio el
seguimiento tiene lugar Unicamente en la fase de ejecucién.
Atendiendo al momento en que se lleva a efecto la evaluacién
se denomina de diferentes formas, a saber: Continua,
Intermedia, De Fin de Proyecto y Ex-Post.

La evaluacién continua consiste en el andlisis durante 1la
fase de ejecucién de una actividad, de su pertinencia,
eficiencia y efectividad, 1o mismo que sus resultados, con
el propésito de aportar a los responsables de tomar las
decisiones informaci6n apropiada para incorporar los ajustes
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necesarios al proyecto, asi como para el disefio de proyectos
futuros. Se concentra en analizar la reaccién de 1los
beneficiarios a 1los 1insumos y servicios, 1los productos,
efectos e impacto futuro, las consecuencias no anticipadas vy
la validez del modelo del proyecto en funcién de los cambios
ambientales. Dada su coincidencia con el perfodo en que
también se realiza el seguimiento, podria confundirse con é1l
y efectivamente resulta dificil establecer una clara 1inea
divisoria entre ambos. No obstante, l1a diferencia radica en
que mientras el seguimiento enfatiza mds en aspectos 1igados
al avance de la ejecuciébn, la evaluacién continua se
concentra en los resultados esperados de la intervencién.

La evaluacién intermedia se realiza entre tres y cuatro afos
después del inicio del proyecto. Se orienta fundamentalmente
a juzgar el desempeifio alcanzado durante sus primeros afos de
ejecucién, contemplando aspectos de organizacién y capacidad
’gerencia1, adquisién de bienes y servicios, progreso en el
establecimiento y operacién de los sistemas de entrega de los
servicios ofrecidos a los beneficiarios del proyecto, avances
en la construccién de infraestructura fisica, reaccién de los
beneficiarios, productos generados y cambios ambientales que
podrian afectar el desempefio de la ejecucién en el futuro.
Sobre 1la base del andlisis de los elementos sefialados, debe
proveer elementos de juicio para incorporar ajustes al
diseo del proyecto, dirigidos a mejorar su eficiencia Yy
efectividad.

La evaluacién de fin de proyecto se efectia entre seis y doce
meses después de concluido, en cambio la evaluacién ex-post
debe 1llevarse a cabo algunos afios después, cuando haya
alcanzado su pleno desarrollo. En algunos casos la primera
puede tener un carécter sustitutivo de la segunda,
especialmente en proyectos de breve gestacién. En otras
ocasiones se lleva a cabo antes de iniciar una segunda fase
complementaria del proyecto.

Las evaluaciones de fin de proyecto y ex-post buscan valorar
el logro de 1los resultados generales del proyecto, en
términos de eficiencia econémica y financiera, productos,
efectos e impacto, a la vez de obtener enseflanzas aplicables
en el futuro. En ese sentido, la evaluacién debe entenderse
como un proceso de aprendizaje, considerando que el proceso
de desarrollo y especialmente 10 relativo al desarrollo
rural, constituye en 1la actualidad un campo con muchas
interrogantes por resolver.




c. Limitaciones metodolégicas para el diseAo de la evaluacién.

La evaluacién trata de valorar los cambios beneficiosos o
perjudiciales observados a nivel de los beneficiarios del
proyecto, asf como de establecer la relacién causal entre sus
.acciones y dichos resultados. No obstante, en la préactica se
enfrentan muchas dificultades de orden metodolégico para
establecer el cambio y la causalidad del mismo, especialmente
en proyectos agricolas y de desarrollo rural.

E1 método mas exacto para establecer rigurosamente las
concatenaciones causales, es el modelo experimental
desarrollado por las ciencias naturales. Este divide 1los
sujetos bajo estudio en dos partes. Un primer grupo se somete
al estimulo o intervencién causal predeterminado,
generalmente denominado el “tratamiento”, que en este caso
serfa equivalente al proyecto. E1 otro grupo no recibe el
tratamieto y su evolucién se usa como base de comparacién,
por 1o cual se le 1lama “"control”. En el caso de variar el
nivel de intensidad del “tratamiento” puede disponerse de
varios grupos que 1o reciban simultdneamente, 10 que permite
establecer con mayor precisién la relacién de causalidad vy
ademds ejercer un mayor control en aplicaciones futuras.

En los dos grupos se toman medidas de las variables escogidas
para cuantificar el efecto del “tratamiento”, antes y después
de aplicarlo, 1luego se comparan entre si Jlos cambios
ocurridos entre 1las dos mediciones y 1las diferencias
detectadas se atribuyen al tratamiento.

En los proyectos de desarrollo es practicamente imposible 1la
aplicacién de ese modelo, debido a que requiere un conjunte
de condiciones dificiles de satisfacer. Entre éstas se
destacan la asignacién aleatoria de los sujetos bajo estudio
en los grupos de “"tratamiento” y “"control”, el aislamiento vy
control de 1los efectos ocasionados por el medio ambiente
(clima, factores socioeconémicos, etc.) y por la evolucién
natural de los sujetos con el transcurso del tiempo (efecto
"maduracién”), el control de las reacciones humanas que
pueden inducir resultados de origen psicolégicos (efecto
"placebo” y “hawthorne”) no atribuibles al proyecto y 1la
conservacién de una adecuada estabilidad a través del tiempo
en la conformacié4n de ambos grupos, por parte de los sujetos
que los integran.

De 1o anterior se desprende 1l1a necesidad de considerar
modelos cuasi-experimentales que contribuyen a la
determinacién de 1las relaciones causa-efecto, aunque con
menor rigurosidad, sin tener que recurrir a grupos de
tratamiento y control equivalentes o aln sin la presencia de
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este Ultimo. Existen dos diseffos de este tipo utilizados en
la evaluacién de proyectos: E1 de "Grupos no Equivalentes” y
el de "Series Cronolégicas Interrumpidas”.

E1 disefio de grupos no equivalentes conserva la idea de un
grupo de “control” y otro de “tratamiento”, pero sin
asignacién aleatoria, utilizando como controles sujetos con
caracterfisticas semejantes.

La equiparacién y comparacién por bloques se efectla en 1la
etapa de andlisis, después de establecidos 1los grupos,
teniendo en cuenta la situacién antes del proyecto de 1los
sujetos bajo estudio. Es preciso determinar antes de
comenzar la recoleccién de informacién, las variables que
serdn utilizadas posteriormente para ese propdésito, por
ejemplo: edad, escolaridad, numero de miembros de familia,
tamafio de finca, etc., en combinacién con técnicas
estadisticas como andlisis de covarianza, anélisis de
conglomerados o normalizacién. Las mediciones se toman antes
y después del proyecto, para ambos grupos y a seguidas se
comparan los resultados.

En general este modelo se ve afectado por los mismos factores
seflalados en el caso anterior, no obstante algunos pueden
verse agravados como la variacién del medio ambiente y 1la
maduracion de 1los grupos. Es muy probable que ésta sea

diferente en ambos, si el grupo de “tratamiento” se
autoselecciona con el propdsito de participar activamente en
el proyecto. Por otra parte, si el cambio esperado

atribuible a éste es menos importante que los derivados de
otros factores socioecondémicos, el tamado de la muestra
necesario para medir los efectos seré& grande.

Como resulta dif{icil mantener grupos conformados por 1los
mismos sujetos durante la vida del proyecto, reviste especial
importancia realizar un minucioso andlisis de la variacién
registrada dentro de cada grupo, asi como de la diferencia
entre los mismos.

E1 disefo de series cronolégicas interrumpidas, consiste en
una serie de mediciones, a intervalos periédicos, antes,
durante y después de la ejecuciédn del proyecto. De esta
manera resulta posible advertir si las mediciones tomadas
representan una continuacién de pautas o normas anteriores, o
si seflalan un cambio decisivo. En su modalidad mds sencilla
esto supone la comparacién de la situacién del grupo de
"tratamiento”, antes, a la mitad del perfodo y después de 1la
ejecucién del proyecto.
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Resulta mds facil identificar las relaciones causales si se
combina este disefio con e1 de grupos no equivalentes. Si no
es posible identificar un grupo de “control” o solamente se
dispone de un control rudimentario con otras fuentes de
datos, el 1inicio de 1la serie cronolégica se toma como
referencia para comparar el comportamiento posterior del
grupo de “tratamiento”. Por otro lado, al observar una
muestra de agricultores a través del tiempo resulta mas fécil
diferenciar entre l1os que adoptan un determinado servicio y
aquéllos que no 10 hacen, pudiendo hacer comparaciones entre
el comportamiento de ambos grupos para incrementar el poder
discriminante del andlisis de series de tiempo.

Toda inferencia sobre la causa de este marco no experimental
dependerd de la informacién minuciosa sobre el progreso del

proyecto obtenida mediante el seguimiento. Esta
complementacién del método experimental con el sistema de
seguimiento sienta las bases del 1lamado método Modus

Operandi. Este se fundamenta en las espectativas normales
sobre el comportamiento esperado de una intervencién, con
relacién al comportamiento observado en la practica. En ese
contexto, la sucesi6én de hechos ocurridos durante la
ejecucién del proyecto, aportar4 elementos de juicio
importantes para explicar los resultados del mismo y l1legar a
una conclusién verosimil sobre las posibles relaciones
causales.

4. Diferencias y similitudes entre las funciones de seguimiento vy
evaluacién

Aunque las funciones de seguimiento y evaluacioén estén
fntimamente relacionadas, éstas son diferentes. Ambas
constituyen instrumentos para el andlisis de datos vy la
provisién de informacién para la toma de decisiones, no obstante
dirigen su atencién a distintos elementos del proyecto y 1la
naturaleza de su enfoque también es diferente, asi como sus

usuarios primarios. Sin embargo, el seguimiento provee
informacién valiosa para la evaluacion y por tanto, no deben
considerarse como elementos independientes, sino como

componentes arménicos e interrelacionados que integran
conjuntamente un sistema unificado.

E1 seguimiento es una actividad interna del proyecto, una parte
fundamental de una buena administracién y, por consiguiente,
parte 1integral de 1la 1labor cotidiana de 1la gerencia. La
evaluacién, por su parte, valora los efectos generales del
proyecto, tanto esperados como no esperados y sus repercusiones.

Establece comparaciones para las cuales es preciso disponer de

informacién externa al proyecto en lo referente al perfiodo de
tiempo considerado, a la poblacién o a la superficie.
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Los principales usuarios del seguimiento son los directivos del
proyecto, en sus diferentes niveles operativos y la informacién
generada debe adecuarse a las necesidades de cada uno. Los
usuarios de la evaluacién van desde la direccién del proyecto,
hasta las instancias de planificacién sectorial nacional.

La evaluacién utiliza los datos obtenidos por el sistema de
seguimiento para ayudar a explicar las tendencias observadas en
los efectos y a valorar las repercusiones del proyecto. Si se
detecta una desviacién importante con respecto a las
espectativas, serd conveniente realizar una evaluacién sobre la
marcha para examinar 1os supuestos y premisas que fundamentan el
diseflo original del proyecto. Este examen tambien puede ser de
gran valor para el nivel sectorial, responsable de la
formulacién de politicas.

Localizacién del sistema de seguimiento y evaluacién en la
jerarqufa institucional

En 1la préactica a menudo se enfrentan problemas de carécter
institucional, para localizar apropiadamente las funciones de
seguimiento y evaluacioén dentro de la estructura de
administracién del proyecto y de las correspondientes instancias
de nivel nacional. Particularmente en proyectos complejos que
involucran diferentes organismos, las complicaciones son
mayores.

Cuando el director del proyecto es responsable de la ejecucién
de sus diferentes componentes, el seguimiento y hasta cierto
punto la evaluacién, deben satisfacer prioritariamente sus
necesidades de informacién. Pero en el caso de que al director
le corresponde coordinar las actividades de otros organismos,
quienes tienen la responsabilidad de ejecutar 1los componentes
del proyecto en forma auténoma, durante el disefio del sistema de
informacion debe otorgarse especial consideracién a los
requerimientos de 1los referidos ejecutores. 8610 cuando 1los
respectivos subsistemas hayan sido revisados y su contenido
establecido, podréd ser definido adecuadamente el sistema global
para uso del coordinador del proyecto.

AUun en el caso de una jerarquia vertical, con responsabilidades
a nivel nacional, regional y local por ejemplo, es igualmente
necesario tomar en consideracién 1o anteriormente sefialado. En
consecuencia, la informacién recolectada debe satisfacer primero
las necesidades particulares de las instancias locales de la
estructura, antes de ser remitida como insumo a los superiores
inmediatos.
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E1 seguimiento se considera como una funcién de ' manejo del
proyecto, bajo el control de su director, cuyo objeto consiste
en satisfacer sus necesidades de informacién y que trabaja de
acuerdo con un plan cronolégico convenido de antemano y con 1los
recursos facilitados a tal efecto.

La importancia atribuida a la funcién de seguimiento para el
manejo del proyecto no exige que la direccién del mismo deba
determinar desde el principio todas sus necesidades de
informacién. Esa labor debe ser un proceso continuo, segun
progresa la ejecucién, que se debe ir ajustando sobre la marcha.
No obstante, deben dejarse claramente especificadas las
necesidades prioritarias y las responsabilidades sobre la toma
de decisiones en ese sentido.

Cuando varios organismos independientes participan en la
ejecucién de un proyecto, es importante asegurar una adecuada
ubicacién para l1a unidad central de seguimiento y evaluacién, lo
mismo que prever el apropiado diseffio de 1los mecanismos
necesarios para facilitar el efectivo flujo de informacién,
entre las unidades de los diferentes niveles operativos. Dicho
organismo debe establecer las 1ineas de comunicacién, cuidando
que satisfagan las necesidades de cada instancia organizativa vy
se eviten duplicaciones innecesarias en 1los sistemas de
informacién. :

Si bien el seguimienta debe estar integrado en la organizacién
jerdrquica del proyecto, ello no necesariamente es aplicable a
la evaluacién, cuyas perspectivas mas amplias exigen informacién
comparativa. Esta puede estar bajo la responsabilidad de una
unidad nacional, pero en tal caso debe existir una estrecha
colaboracién en el desempefio de ambas funciones, con la
finalidad de lograr un uso eficiente de los recursos sin perder
de vista la necesidad imperiosa de proveer a la direccién del
proyecto informacién acorde con sus requerimientos. De no ser
asf, se corre el riesgo de que la unidad nacional distraiga
demasiado tiempo de su homéloga en el proyecto para llenar sus
necesidades de informacién desde la perspectiva de la
evaluacién, reduciendo colateralmente 1las posibilidades de
acopiar los datos pertinentes para fines del seguimiento.

La conveniencia de establecer un mecanismo central de evaluacién
se fundamenta en los argumentos resefiados a continuacién.

a. La pericia técnica necesaria para interpretar 1los datos
relativos a la evaluacién puede ser escasa, ) bien
antieconémica para cada proyecto individual.
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b. Los datos que se necesitan se remontan a una fecha anterior a
la 1{niciacién del proyecto y 1llegan hasta un perfodo
posterior a su terminacién. .

c. Es necesario disponer de datos provenientes tanto de ta
poblacién afectada por el proyecto, como de otros grupos
poblacionales, para llevar a cabo comparaciones de control.

d. Las técnica de evaluacién pueden ser aplicadas uniformemente
a programas de desarrollo que comprenden comparaciones entre
sus diferentes proyectos.

e. Lé participacién de un organismo independiente del proyecto
posibilita un mayor grado de objetividad en el anélisis.

El1 marco de andlisis

Con el propésito de establecer una base adecuada para la captacioén,
manejo y andlisis de la informacién generada por el proyecto, se
procedié a explicitar las diferentes categorfas de objetivos e
hip6tesis que 1o sustentan, asf como a identificar 1indicadores
apropiados para su medicién.

1. Jerarquizacién de objetivos

Los objetivos definidos en el documento del proyecto, han sido
ordenados en una estructura jeréarquica que contempla los
siguientes niveles de importancia relativa: Impacto, Efectos Yy
Productos. Ademés, para cada producto se han identificado 1las
actividades necesarias para generarlos.

Con base en dicha jerarqufa se definié6 que 1la funcién de
seguimiento estard dirigida fundamentalimente a 1los objetivos
ubicados en el nivel de productos y a sus respectivas
actividades. En cambio, aquellos correspondientes a los efectos

y al impacto serdan el tema central de 1la evaluacién. No
obstante es importante hacer notar que ambos grupos estén
fntimamente relacionados entre si y, por 1lo tanto, la

informacién generada por el seguimiento aporta importantes
elementos de juicio para explicar las tendencias manifestadas
por 1los efectos y a su vez, la informacién relativa a éstos es
de utilidad para el analisis del impacto.

A continuacién se presentan 1los objetivos del proyecto,
ordenados de acuerdo a las categorias mencionadas.
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a. Objetivos a nivel de impacto

1)
2)

Incrementar los ingresos anuales.

Mejorar los patrones de salud.

Objetivbs a nivel de efectos

1)

2)
3)
4)

Aumentar la produccién de cultivos alimenticios y de
pescado.

Mejorar el acceso a los mercados.
Lograr la adopcién de tecnologfa de produccién apropiada.

Mejorar el acceso a los servicios comunitarios.

Objetivos a nivel de productos

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

Proveer crédito a 4000 productores agropecuarios y a 409
pescadores artesanales.

Establecer una sucursal del Banco Agricola.

Ampliar la cobertura del servicio de extensién agricola vy
del Departamento de Recursos Pesqueros de la SEA, en el
drea del proyecto.

Establecer 4 nuevos CENSERI’s y consolidar los 3
existentes en la zona.

Ampliar la cobertura de la red vial.
Establecer 3 clinicas rurales.

Dotar de agua potable y facilidades para la deposicién de
excretas a las comunidades rurales.

Actividades correspondientes a cada producto

1)

Crédito

a) Realizar tramites para la provisién de préstamos.
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2) Sucursal del Banco Agrfcola

3)

4)

5)

a)
b)

c)

Designar el personal técnico y administrativo.
Establecer procedimientos operativos.

Construir el edificio de la sucursal.

Extensién agricola y pesca

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

Realizar visitas de asistencia técnica intensiva.

Desarrollar acciones de transferencia de tecnologia
grupal.

Proveer servicios de apoyo a la produccién.
Organizar grupos de pescadores.

Capacitar a agricultores, pescadores, constructores de
botes y técnicos de la SEA.

Contratar personal para Extensioén.

Adquirir vehiculos y embarcacién.

CENSERI’s

a)
b)

c)

d)

Construir los nuevos centros.
Proveer informacién sobre precios y mercados.

Asesorar a las organizaciones campesinas en aspectos de
comercializacién.

Capacitar agricultores y técnicos.

Red vial

a)

b)

Contratar firmas constructoras.

Construir nuevos caminos de acceso.

c) Rehabilitar caminos de acceso existentes.
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6) Clinicas rurales

a) Construir los edificios para las clfinicas.

b) Proveer el equipo, mobiliario, medicamentos y material
gastable.

c) Contratar y capacitar al personal.
7) Agua potable y deposicién de excretas.

a) Construir pozos.

b) Construir letrinas.

2. Indicadores y fuentes de informacién

Para cada uno de los.-objetivos y actividades sefialados en 1la
seccién anterior, se identificd un conjunto de indicadores y sus
respectivas fuentes de informacién . En el Cuadro & se
presentan 1los correpondientes a 1os objetivos y en el Cuadro ;!
los de las actividades.

C. Seguimiento del Proyecto

Las actividades de seguimiento se deben orientar a determinar el
nivel de avance alcanzado en la ejecucién de 1los diferentes
componentes del proyecto, en relacién con las metas programadas.
Ademads, deben preocuparse por identificar problemas y obstéculos
que constituyan frenos importantes para el normal desarrollo de las
acciones Yy proponer soluciones alternativas y ajustes necesarios
para corregirlos.

Todas las diferentes instancias definidas en 1la Jjerarqufa del
proyecto deben realizar un seguimiento adecuado de las actividades
bajo su responsabilidad, enfatizando sobre aquellos aspectos
relativos a la entrega y utilizacién de los insumos del proyecto,
la oportunidad de las operaciones, la obtencién de 1los productos
con respecto a las metas correspondientes y la reaccién de 1los
beneficiarios.
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1. Recoleccién y Manejo de la Informacién para el Seguimiento

Los datos bdsicos para el seguimiento serdn obtenidos a partir
de 1los indicadores de productos y actividades seftalados en 1los
cuadros 6 y 7. Para ello se cuenta con un flujo periédico de
informes que deben ser generados en 1los diferentes niveles
jerdrquicos del proyecto.

a. Informes Verbales

Algunas de 1las funciones del Comité de Coordinacién del
Proyecto, tienen que ver con la evaluacién de la realizacién
de 1los trabajos interinstitucionales conjuntos, el andlisis
de 1los informes de seguimiento y evaluacién y la definicién
de las medidas correctivas pertinentes. Para ello realiza
reuniones mensuales en las que se evalUa el avance de 1las
actividades conjuntas de direccién especificadas en el Plan
de Coordinacién del proyecto, con base en 1o0s compromisos
contrafdos entre 1os miembros del Comité y 1los informes
verbales de avance presentados mensualmente por ellos, 1los
cuales se registran en un acta correspondiente a cada
reunién.

E1 procedimiento de informes verbales y el acta, como
instrumento de registro y sistematizacién de informacién,
continuard utilizdndose en la forma establecida, como medios
para la recoleccién de informacién que alimenta al Comité de
Coordinacién del proyecto. No obstante, la responsabilidad
de preparar las actas Yy archivarlas, serd4 asignada al
responsable del Componente Monitorfa y Evaluacién.

b. Informes Escritos

Al finalizar cada cuatrimestre, 1os responsables de cada
Componente deben preparar un informe sobre el avance logrado
en el desarrollo de las actividades y productos programados,
1o mismo que sobre l1os problemas enfrentadoss y las acciones
correctivas sugeridas. Para ello deben utilizar los
formularios e instructivos diseflados con ese propésito, que
se presentan en el Anexo 3, tomando como base 1os datos
recogidos en los respectivos registros o informes
institucionales referentes a la ejecucién de las actividades
del proyecto. Dicho informe debe ser entregado al
responsable del Componente Monitorfa y Evaluacién, en el
perfodo comprendido durante las dos primeras semanas de mayo,
septiembre y enero, las cuales corresponden a los
cuatrimestres enero-abril, mayo-agosto y septiembre-
diciembre, respectivamente.
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CUADRO 6
INDICADORES DE 0BJETIVOS

0BJETIVOS

INDICADORES

FUENTES

NIVEL DE INPACTO

1. Incrementar los ingresos anuales

2. Mejorar los patrones de salud

NIVEL DE EFECTO

1. Ausentar 1a produccibn de cultivo
alimenticios y de pescado

2. Nejorar el acceso a los mercados

3. Lograr 1a adopcion de tecnologia
de produccion apropiada

4. Nejorar el acceso a los servicios
cosunitarios

NIVEL DE PRODUCTOS

1. Proveer crédito a 4000 productores
agropecuarios y 8 400 pescadores
artesanales

.1 Ingreso de) nucles familiar (INF)
.2 Ingreso per capita (IPC)

.3 (1.1)/INF naciona)
.4 (1.2)/1PC nacional

— . - —-

Indice de mortalidad infantil (INI)

Indice de morbilidad (IN)
.4 (2.1)/IN1 naciomal
.5 2.2/101 pacional
]

2
2
2
2
2
2.6 2.3/IN naciona!

.1 Producci6n por rubro

.2 Productividad por rubro

.3 Captura total de peces por semana

.4 Captura promedio diaria por
enbarcacion

1
1
1
1

2.1 Volimenes vendidos de productos
agricolas, bienes de consumo ¢
insumos

2.2 Precios obtenidos por producto

2.3 Costos de comercializacidn

3.1 Tasa de adopcion de recomandaciones
criticas

4.1 Porcentaje de familias que usaron
los servicios médicos en los
Gtinos seis meses

4.2 Procentaje de nifios vacunados

4.3 Porcentaje de niftos bajo control
nutricional

4.4 Porcentaje de familias con acceso
a fuentes de agua potable

4.5 porcentaje de familias que usan
letrinas

1.1 Porcentaje de productores con
crédito
1.2 Tiempo promedic entre solicitud

crédito y otorgamiento

A
.2 Indice de desnutricion infantil (IDI)
.3

Encuesta a poblacién

1
1.
1
1

- N -

.1 Encuesta a poblacién, registro de
.2 clinicas rurales de 1a region y
.3 datos nacionales

SRR R R R RS

1
]
3
N}
5
5
N ]

Encuesta a poblacién

- N -

1.
1.
1.
1.

2.1 Encuesta a poblacién
2.
2.

@ RS

3.1 Encuesta a poblacion

4.1 Encuesta a poblacibn, registro de
4.2 clinicas rurales

4,
4
4

OV e e N

Registro del B. Agricola

— —a -
- e -
- L3> NS —
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CUADRO 6. CONTINUACION

0BJETIVOS

INDICADORES

FUENTES

NIVEL DE PRODUCTOS

2. Establecer una sucursal del Banco
Agricola en Monte Plata

3. Ampliar la cobertura de! servicio
de extensibn agricola y del Depar-
tamanto de Recursos Pesqueros en
¢l dres del proyecto

4. Establecer 4 nuevos CENSERI's y
consolidar los 3 existentes en la
008

5. Ampliar la cobertura de 1a red
vial

6. Establecer 3 clinicas rurales

1. Dotar de agua potable y facilidi-
des para 1a deposicién de escretas
2 las comunidades rurales

1.3 Yolumenes de crédito disponible
por rubro
1.4 Voluman de crédito/tarea de cultivo

2.1 Sucurs operando en Monte Plata

.

1 No. de productores antendidgs AT!
2 No. productores atendidos con ATE
3 Superficie/rubro ATI
4
5

3
3.
3.
3.4 Superficie/rubro ATE
3.5 No. de pescadores atendidos

4.1 Nimero de CENSERI's operardc

4.2 No. de asociaciones beneficiadas

4.3 No. de beneficiarios directos

5.1 Longitud de caminos de acceso y re-
colectores construidos

5.2 Longitud de caminos de acceso y re-
colectores rehabilitados

5.3 Densidad vial

6.1 No. de beneficiarios capacitados
6.2 No. de personas inmunizadas
6.3 No. de madres atendidas

6.4 No. de nifos atendidos
6.5
6.6

No. de consultas totales
No. de casos de rehabilitacion oral

7.1 No. de pozos en operacidn
7.2 No. de letrinas en uso

2.1 Observacién directa

Registros de 1a SEA

3.
KR
3
3.
3.

o e NS e

4.1 Registros del Programa CENSERI
4.
4

XY

5.1 Inforees de 1a SEOPC
5.
5.

™ N> —

6.1 Registros de 1a SESPAS
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6

— -

1.
1.
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CUADRO 7
INDICADORES DE ACTIVIDADES

0BJETIVOS

INDICADORES

FUENTES

1.1, Realizar trémites para la pro-
visién del crédito a los produc-
tores agropecuarios

2.1 Designar el personal técnico y
administrativo

2.2 Establecer los procedimientos
operativos

2.3 Construir el edificio de 1a
sucursal

3.1 Realizar visitas de asistencia
técnica intensiva

3.2 Desarrollar acciones de trans-
ferencia grupal de tecnologia

3.3 Proveer servicios de apoyo a la
produccién

3.4 Organizar grupos de pescadores

3.5 Capacitar a agricultores, pesca-
dores, constructores de botes y
técnicos de la SEA

3.6 Contratar personal para extensibn

3.7 Adquirir vehfculos y embarcacién

4.1 Construir centros

1.1.1 No. de préstamos formalizados

1.1.2 Monto de préstamos formalizados

1.1.3 Nonto de crédito desembo’sado

1.1.4 Monto recuperado

1.1.5 % de mora

2.t.1 No. de personal asignado segin
cargos

2.2.1 Muebles y equipo de oficina
asignado

2.2.2 Mecanismos y procedimientos de
anflisis y recuperacién de prés-
tamos, operando fluidamente

2.3.1 Edificacion disponible conforme
las especificaciones

3.1.1 No. de visitas

.2.1 No. de parcelas demostrativas
.2.2 No. de demostraciones de métodos
.2.3 No. de dfas de campo

3.1 Superficie atendida por el ser-
vicio de maquinaria agricola
3.3.2 Volumen de material de siembra
distribuido por cultivo

3
3
3
3

3.4.1 No. de grupos organizados
3.4.2 Mo, de asociados

3.5.1 No. de eventos por categorfa
3.5.2 No. de participantes por categorfa
3.6.1 No. de técnicos contratados por

categoria

3.7.1 No, de vehfculos y barcos asig-
nados por tipo

4.1.1 No. de edificaciones construidas
conforsa 1as especificaciones

1.1.1 Registras del Banco Agricola
1.1,

1.1

1.1,
1.1

oy e NS -

2.1.1 Registros del Banco Agricola

2.3.1

3.1.1 Registros componente extensibn

3.1
3.2.2
3.2.3
3.3.1

.1 Registros sub-componente Pesca

4.1.1 Registros del Programa CENSERI
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CUADRO 7, CONTINUACION

0BJETIVOS

INDICADORES

FUENTES

4.2 Proveer infomcidn sobre precics
y sercados

4.3 Asesorar a las organizaciones
caepesinas en aspectos de comer-
ciglizacién

4.4 Capacitar agricultores y técnicos

5.1 Contratar firmas constructoras

5.2 Construir nuevos caminos de acceso

5.3 Rehabilitar caminos de acceso
oxistentes

6.2 Dotar las clinicas de equipo y
sobiliario, medicamentos y mate-
rial gastable

6.3 Contratar y capacitar personal
1.1 Construir pozos

1.2 Construir letrinas

4.2.1 Nimero de boletines o informes
emitidos

4.3.% Nimero de compradores nuevos
identificados

4.4.1 No. de eventos organizados por
categoria
4.4.2 No. de participantes por categoria

5.1.1 Contratos firmados

o an

.2.1 Yolumen de tierra movilizada (M3)

.2.2 Superficie de caminos compactada
(w2)

5.2.3 No. de alcantarillas, vadenes de

cielo abierto y lozas de paso

construidas

5.3.1 Yolumen de tierra movilizada (M3)

5.3.2 Superficie de caminos compactada
(w2)

5.3.3 No. de alcantarillas, vadenes de
cielo abierto y lozas de paso
construidas

6.2.1 No. de conjuntos de equipo médico,
sobiliario y equipo administrativo
y sobiliario y utensilios domés-
ticos

6.3.1 No. de sédicos, paramédicos y
personal administrativo asignado

7.1.1 No. de pozos tubulares
1.1.2 No. de bombas instaladas

7.2.1 No. de letrinas construidas

21

+.3.1

L4
442
5.1.1 Registros de 1a SEOPC

2.1
2.2

5.2.3

5.3.3

6.2.1 Registros de 1a SESPAS
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En el caso de los componentes Clinicas Rurales, Caminos
Vecinales, Crédito y Pesca, existe un solo formulario para
cada uno cuya identificacién se menciona a continuacién:

Clfnicas Rurales : Cuadro 3
Caminos Vecinales : Cuadro 4
Crédito : Cuadro §
Pesca : Cuadro 6

Ademés, existen dos formularios (cuadros 7 y 8), referidos a
la ejecucién presupuestaria y a la situacién de desembolso
del préstamo, respectivamente, que deben ser proporcionados
por 1la unidad responsable de los aspectos financieros del
proyecto dentro de la SEA.

Los componentes Extensién y CENSERI, deben preparar dos tipos
de informes: uno con periodicidad mensual a nivel de Sub-zona
y el otro cuatrimestral para todo el Componente. E1 primero
serd preparado por l1os encargados de Sub-zona y entregado al
Encargado de Zona el cuarto lunes de cada mes. E1 segundo
serd elaborado por los respectivos responsables de Componente
con base en la consolidacién de 1os anteriores y presentado a
Monitorifa y Evaluacién en las fechas especificadas
anteriormente. Los formularios a ser utilizados para estos
fines son:

Extensién a nivel de Componente: Cuadro 1

Extensién a nivel de Sub-Zona : Cuadro ta
CENSERI a nivel de Componente : Cuadro 2
CENSERI a nivel de Sub-Zona : Cuadro 2a

Manejo de la Informacién

E1 Componente Monitorfa y Evaluacién seréd responsable de
asegurar la recepcidn oportuna de la, informacién, comprobar
su fiabilidad y consistencia y, a la vez, detectar y corregir
errores de medicién. Ademads, deberd verificar si cubre 1las
necesidades minimas del andlisis, con 1la finalidad de
completar la informacién faltante o de actualizar el conjunto
de indicadores definidos.

El procesamiento, almacenamiento y recuperacién de la
informacién proveniente de los informes periédicos escritos,
se realizard en una microcomputadora IBM-PC, mediante un
programa preparado especf{ficamente para estos efectos.
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Para cada uno de l1os componentes serédn confeccionados cuadros
analfticos, que presentan para los respectivos indicadores de
productos y actividades, tanto las metas programadas como los
logros alcanzados, mostrando 10 que corresponde al trimestre
y 1o referente al acumulado anual. Los mismos se presentan
en los Cuadros 9 al 27 del Anexo 3. La base de datos debe
ser alimentada por 1las programaciones cuatrimestrales
realizadas a nivel de Componente, las cuales deben contemplar
los mismos indicadores.

Ademds, 1los cuadros del Anexo 3 citados incluyen los
porcentajes de logro, que para el caso de las metas logradas
se calculan del modo siguiente:

% logro = Acumulado al cuatrimestre x 100
Meta Anual

Con relacién a las actividades se presentan dos casos. En
primer 1lugar, para la informacién cuatrimestral se debe
proceder del modo siguiente:

% logro = Ejecutado durante el cuatrimestre x 100

Programado durante el cuatrimestre

En segunda instancia, para l1os datos acumulados durante el
affio, se debe estimar el porcentaje programado acumulado y el
porcentaje de logro. E1 primero se debe calcular mediante la
férmula siguiente:

% programado acumulado= Programado acumulado al cuatrimestre x 100
Programado acumulado anual

E1 segundo se estima mediante la férmula:

Ejecutado acumulado

% logro acumulado =_al cuatrimestre X % programado acumulado
Programado acumulado al cuatrimestre

En el caso especifico de los cuadros 25 y 26 es necesario
estimar 1los parémetros con base en las cifras acumuladas
durante 1la vida del proyecto , las cuales se calculan de 1la
misma forma que en el caso anterior pero sustituyendo lo0s
datos acumulados al cuatrimestre durante el afio, por 1los
acumulados al cuatrimestre durante toda la vida del proyecto.
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2. Andlisis de la Informacién

E1l

andlisis de la informacién es responsabilidad del Componente

Monitorifa y Evaluacién. No obstante, cuando se estime
conveniente se solicitard 1la participacién de 1los demés
componentes.

Informes Verbales

Los compromisos contrafdos en el Comité de Coordinacién vy
registrados en actas, serdn evaluados durante las reuniones
mensuales del mismo, siendo el responsable de Monitorfa vy
Evaluacién quien debe dirigir este proceso.

Informes Escritos

En primera instancia se procederd a comparar ' 1o programado
con 1lo efectivamente realizado, a fin de determinar 1las
desviaciones observadas, en términos ya sea del atrazo o
adelanto 1logrados con respecto a 1os calendarios y metas
previstas. Se debe utilizar como base el porcentaje de
logro, cuya diferencia con respecto al 100% permitiré
establecer tanto el sentido como 1la magnitud de la
desviacién.

En el caso de las metas logradas, el porcentaje de 1logro
refleja el avance obtenido a la fecha del informe, respecto a
la meta anual programada. En 10 que respecta a las
actividades, el porcentaje de logro dentro de un cuatrimestre
determinado, cuantifica el nivel de avance alcanzado durante
ese perfodo; en cambio el porcentaje de 1logro acumulado
refleja el grado de avance en todo 1o que va del afo, o
durante la vida del proyecto para el caso concreto de 1los
cuadros 25 y 26, referidos a la ejecuciédn presupuestaria.

En segundo 1lugar se debe proceder al andlisis de 1las
desviaciones m&s 1importantes, tanto las que reflejan un
atrazo significaivo como las que manifiestan un adelanto

excepcional. En ambos casos se debe tratar de identificar
las implicaciones del comportamiento observado sobre el
desarrollo del Componente en que se den, de otros
componentes, o0 de todo el proyecto si corresponde. Ademés,

se buscard visualizar posibles problemas futuros que pudieran
derivarse de la situacién detectada.

Por otra parte, se debe tratar de identificar 1los factores
explicativos de 1las desviaciones, tomando en cuenta 1la
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informacién al respecto proporcionada en 1los reportes
periédicos de los componentes. Al respecto es 1importante
sefialar que algunas de ellas pueden originarse en
deficiencias efectivas de las acciones realizadas, en cambio
otras pueden atribuirse a una programacién poco realista o a
la deficiente especificacién de los resultados esperados.

En el caso de no tener claridad sobre posibles causas de 1las
desviaciones, se deberdn evacuar consultas a 108 responsables
de los componentes afectados en forma individual, o convocar
reuniones de trabajo grupal con técnicos y campesinos
involucrados en el proyecto, o realizar investigaciones
rdpidas sobre temas especificos que podrfan arrojar 1luces,
con el propésito de profundizar en el andlisis para llegar a
conclusiones firmes sobre el comportamiento observado.

Es de notar que la identificacién de factores explicativos es
util tanto para 1los casos de atrasos como de adelantos
notables, porque en aquéllos proporciona bases confiables
para la proposicién de las medidas correctivas necesarias Yy
los GUltimos, pueden aportar pautas de accién apropiadas para
gser aplicadas en otras situaciones parecidas.

Por Gltimo se debe proceder a identificar medidas correctivas

alternativas, para buscar solucién a los problemas
detectados, tarea que debe tomar en cuenta las propuestas de
los componentes especificadas en los informes
cuatrimestrales. Estas medidas pueden ser de diferente

naturaleza, a saber:

1) De caracter reafirmativo que impliquen mantener el curso
de la accién seguida.

2) Que establezcan cambios en la programacién, la asign#cién
de responsabilidades o en el contenido de la accién.

3) De caréter preventivo, que impliquen prever y adelantarse
a futuros acontecimientos, con el propésito de reducir su
posible efecto negativo o aprovechar gituaciones
favorables.

Igual que en el caso anterior, cuando se estime conveniente
se debe buscar la participacién de 1los. responsables de
Componente en este proceso, ya mediante consultas
individuales o, en 1o posible, a través de discusiones
grupales.
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3. Comunicacién de l1os Resultados

E1 Componente Monitorfa y Evaluacién debe elaborar informes
cuatrimestrales con base principal en 1los resultados del
andlisis de 1los reportes escritos y utilizando en forma
complementaria, en lo que corresponda, las actas del Comité de
Coordinacién. Por otra parte, en el caso de 1os componentes
Extensién y CENSERI, se contempla que los informes mensuales
provenientes de las subzonas (cuadros 1a y 2a) sean conocidos Yy
discutidos a nivel zonal, con una periodicidad mensual.

a. Nivel Zonal

Se deben realizar reuniones mensuales, el cuarto lunes de
cada mes, presididas por el Encargado Zonal y con 1la
participacién de l1os otros encargados zonales de programa, de
los encargados sub-zonales y de los responsables de 1los
componentes Extensidén y CENSERI. Las mismas tendran el
propésito de evaluar el desarrollo del programa de trabajo en
las subzonas, definir los ajustes a la programacién que se
estimen necesarios y proponer a las 1instancias superiores
medidas correctivas que escapan a su nivel de decisién.

La principal prioridad de estas reuniones se dara al anadlisis
del avance alcanzado en la ejecucién, a objeto de determinar
desviaciones significativas entre 10 programado y o
ejecutado, 1o mismo que identificar sus causas probables, las
implicaciones de las mismas en la generacién de resultados vy
futuros problemas que se puedan anticipar. Con base en 1o
anterior, se deben definir las medidas correctivas que se
incorporarédn a la programacién en los perfodos subsiguientes
u otras que serén propuestas a los niveles superiores. Por
otro lado, se debe prestar especial atenciébn a otros
problemas conyunturales relevantes de cualquier naturaleza no
reportados en los informes mensuales, que puedan afectar el
normal desarrollo de las acciones.

Al final de estas réuniones el Encargado Zonal debe preparar
un acta, especificando los temas tratados, las conclusiones
sobre el avance de ambos componentes Yy las medidas
correctivas acordadas, diferenciando aquellas a ser
incorporadas de inmediato de 1las que requieren la
consideracién de otros niveles. Una copia de esta acta seréa
enviada al responsable de Monitorfa y Evaluacién, quien debe
recoger e incoporar en sus respectivos informes l1os aspectos
que juzgue relevantes para l1os mismos.
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b. Nivel nacional

E1 componente Monitoria y Evaluacién preparard sus informes
cuatrimestrales y los presentard al Coordinador General del
Proyecto, en los meses de febrero, junio, y octubre, quien a
su vez los someterd a discusién en las reuniones periédicas
subsiguientes del Comité de Coordinacién. En las reuniones
se deben analizar 1las diferentes medidas correctivas
propuestas, ajustarlas segin se estime necesario Yy decidir
sobre la adopcién de aquellas de su competencia o recomendar
a las instancias superiores otras que escapan a su nivel de
decisioén.

En general 1los informes deben ser redactados en lenguaje
claro, sencillo y de estilo sobrio, concentrdndose en 1los
hallazgos relevantes. Especialmente, los problemas
identificados y las respectivas medidas correctivas
propuestas, deben ser especificados de manera concreta Yy
precisa, evitando frases difusas o ambiguas que se presten a
interpretaciones que podrian distorsionar el significado
atribuido.

E1 contenido del informe debe contemplar al menos 1los
siguientes temas:
1) Introduccién
2) Conclusiones y recomendaciones
3) Andlisis por componente
a) Extensién
b) CENSERI
c) Clinicas Rurales
d) Caminos Vecinales
e) Crédito
f) Pesca
4) Aspectos financieros
5) Anexo
La introduccién debe ser corta, no mayor de dos pdginas y en

ella se deben plantear aspectos relativos al perfodo de
referencia del informe y las fuentes del material presentado,
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sefialar en forma breve aspectoe metodolégicos importantee,
emitir algin juicio evaluativo acerca de la exactitud de 1los
datos y destacar las limitantes que se derivan de ese
andlisis para su apropiada interpretacioén.

Las conclusiones Yy recomendaciones deben plantear las
principales inferencias obtenidas a partir del andlisis de
los datos Yy las medidas correctivas propuestas para ser
incorporadas al proyecto. Ambas se deben elaborar a partir
de las secciones 3 y 4 del informe.

E1 andlisis por Componente debe contemplar para cada uno de
ellos, una breve descripcién de l1os logros alcanzados durante
el perfodo, destacando aquellos indicadores que registren un
comportamiento sobresaliente entre todos 1los contemplados,
tanto desde el punto de vista positivo como negativo y
complementada con datos numéricos tomados de 1los cuadros
analfticos (Cuadros 9 al 24). No obstante, 1la principal
atencién se debe dar a l1a interpretacién de las desviaciones
encontradas, seflalando sus implicaciones con respecto a la
generacién de resultados, problemas futuros que podrian
ocasionar, sus probables factores explicativos y las medidas
correctivas alternativas propuestas, con sus correspondientes
argumentos de soporte. Todo 1o anterior se debe aplicar
tanto a los aspectos fisicos como a los financieros y se
deriva directamente del examen de los datos, realizado en 1la
forma y con base en los criterios seffalados en la seccién C,
numeral 2.

Los aspectos financieros deben enfocarse en forma agregada
para todo el proyecto, utilizando la informacién de los
cuadros 25, 26 y 27 y l1os respectivos criterios de analisis
mencionados en la sgeccién C mencionada en el pérrafo
anterior.

En el Anexo se deben incluir todos los cuadros de anélisis,
ordenados en el mismo orden que se presenten los componentes
en el documento y numerados en forma consecutiva a partir del
1.

Evaluacién de Efectos

La evaluacién de efectos intenta medir si se han alcanzado 1los
objetivos del primer nivel inmediato superior a los productos del
proyecto. Estos no dependen enteramente de la administracién del
mismo sino que también son influidos por otros factores externos.

1o tanto la evaluacién del proyecto a este nivel implica no
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solo la medicién de los indicadores, sino también el andlisis que
permita determinar con un cierto grado de certeza que 10 medido es
atribuible al proyecto.

Esto presenta ciertas complicaciones metodolégicas, ya que al
tratarse de procesos sociales o productivos que se intenta medir,
no se pueden recrear condiciones tfipicas de investigacién,
fundamentalmente por 1la imposibilidad de asignar sujetos de
"tratamiento” al azar.

1. Recoleccidn, Procesamiento y Andlisis

Los indicadores y fuentes de informacién para la evaluacién de
efectos, se presentan en el cuadro 6 para ese nivel. En general
el modelo de andlisis que se propone es el de Series Multiples
el cual consiste en hacer mediciones periédicas (observaciones)
antes, durante y después del proyecto, tanto en 1la poblacién
objetivo (beneficiarios) como en 1os no beneficiarios del mismo.
Este disefio es cuasi experimental, ya que si bien permite el
control de 1la mayorfa de los factores ajenos al proyecto, no
existe asignacién al azar de 1los beneficiarios y no
beneficiarios, por 1o que no permite el control del factor
autoseleccién.

Para poder controlar los factores ajenos a 1os que se intenta
medir es necesario crear grupos con cierta homogeneidad de
observaciones, que habréd que definir para cada caso de interés
(produccién agricola, salud, etc.). Para esto se propone
recurrir al uso de técnicas de conglomeracién (cluster
analysis), para crear grupos de “observaciones”™ homogéneas
diferenciando hacia el interior de los mismos por participacién
o no en el proyecto y medir si efectivamente existen diferencias
significativas en 1las variables bajo estudio, que pueden ser
atribuidos al proyecto.

a. Produccién y Productividad

Se trata de determinar el rendimiento por unidad de
superficie, la produccién total y su evolucién en el tiempo.
La fuente de informacién seradn encuestas especificas a 1los
productores.

La encuesta bastarfa realizarla un par de veces al afio, Yya
que una mayor frecuencia serfia demasiado costosa.
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b.

Captura de peces por semana y por embarcacién

En este caso el Departamento. de Pesca de la SEA debera
comenzar a llevar un registro de captura de peces por
pescador y/o grupos de pescadores beneficiarios, para
determinar la evolucién de ésta.

Voluimenes Vendidos de Productos, Bienes de Consumo e Insumos;
Precios Obtenidos por Producto y Costos de Comercializacién

El conjunto de estos tres indicadores surge de la
interpretacién hecha sobre el significado del objetivo que se
intenta medir “"Mejorar el Acceso a los Mercados”". La mejora
en el acceso a los mercados persigue 1o que los indicadores
expresan, es decir, mejora en los precios, mayores volumenes
accediendo a los mercados para una mayor integracién de 1los
pequefos productores al circuito comercial y la posibilidad
de disminuir los costos del proceso de comercializacioén.

El andlisis de estos indicadores, de nuevo, buscaré
determinar la evolucién que han tenido a 1o 1largo de 1la
implementacién del proyecto y al final, de haber una
evolucién positiva, juzgar si ésta es autosostenida.

Para la estimacién de estos indicadores se podra recurrir a
dos fuentes complementarias: encuestas semestrales y
registros CENSERI. Las encuestas deberan servir, sobretodo,
para determinar la evolucién de los indicadores a nivel de
fincas “no-beneficiarias”, aunque también serviran para
recolectar datos de los beneficiarios, si fuera necesario.

Porcentaje de Familias que usaron Servicios Médicos en 1los
ultimos 6 meses; Porcentaje de Nifios Vacunados y Porcentaje
de Familias que usan Letrinas.

Estos indicadores deben ser utilizados como una aproximacién
al acceso a servicios de salud. La fuente, de nuevo, es
miltiple; por un lado estdn los propios registros de 1la
Secretarifa de Salud Publica y por otro, las encuestas
semestrales propuestas. La SESPAS deberd preparar un anexo
al formato que utilizan actualmente para l1levar los registros
de las Clfinicas Rurales, a fin de poder analizar estadfsticas
individuales.

139



e. 'Tasa de Adopcién de Practicas de Produccién Criticas

La medicién de la adopcién tecnolégica es posiblemente una de
las édreas mas dificiles del campo de 1la evolucién. LQué
quiere decir adoptar tecnologia en el sector agropecuario?
¢La adopcién parcial de recomendaciones es éxito o fracaso de
un programa? clLas recomendaciones pueden considerarse
aceptadas si un productor no las sigue al pie de la letra?
Estas son algunas de las interrogantes que se plantean " al
encarar el tema.

Una aproximacién de respuesta seria el determinar cudles
aspectos, para cada cultivo, son criticos. Es decir, cudles
influyen en mayor proporcién en el rendimiento del cultivo.
Luego pueden medirse solo esos factores a nivel de productor
y, de acuerdo a ello, determinarse el grado de adopcién
tecnolégica de los productores beneficiarios del proyecto
respecto de los no beneficiarios.

E1 primer punto a resolver es cémo determinar 1los factores
criticos de produccién para cada cultivo. Proponemos dos
caminos alternativos para ello.

En primer lugar, a partir de la encuesta realizada en 1la
zona para determinar los datos de base para la evaluacién, se
podria realizar un andlisis de componentes principales para
determinar para cada cultivo cudles aspectos de produccién
aportan la mayor proporcién de explicacién de la variacién de
rendimientos. Ellas serdn las préacticas criticas de
produccién. Alternativamente se podria realizar una
regresién para cada cultivo en la que la variable dependiente
sea el rendimiento por 4rea y como variables independientes
los distintos componentes tecnolégicos. De acuerdo al valor
del r? y de los niveles de significancia de los coeficientes
de las variables, determinar entonces 1los componentes
criticos del paquete tecnolégico.

En caso de que ello no fuera posible, a través de reuniones
con un panel de expertos en cada cultivo, se podrian
identificar los factores criticos.

En realidad 1o ideal seria utilizar ambos métodos en forma
complementaria, con el propésito de identificar
hipotéticamente 1las practicas mas importantes y seleccionar
asi 1los factores a través de la encuesta segliin 10 propuesto
en el primer caso y luego utilizar nuevamente 10s paneles,
para calificar lo encontrado.
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Resuelto e1 punto, se puede dar seguimiento a 1los factores
criticos y determinar, el grado de adopcién tecnolégica. i

La fuente de informacién serd la encuesta semestral, que
deberd incluir informacién que permita cuantificar el grado
de adopcién de estos factores.

E. Evaluacién de Impacto

En la medida que ascendemos en 10s niveles del proyecto, desde la
ejecucién a los objetivos generales, mds dificil se hace la
evaluacién, no tanto por la medicidén de los indicadores como por la
dificultad analfitica ya anotada, sino para determinar si.1o que se
estd midiendo puede ser atribuido al proyecto con un minimo grado
de certeza. Por lo tanto se requiere una cuidadosa explicitacioén
del modelo de evaluacién, asi como un cuidadoso andlisis de 1la
informacién a partir de la cual se extraigan conclusiones.

La evaluacién de impacto ha sido definida como aquella orientada a
determinar si el proyecto contribuye a l1os objetivos que se han
localizado en el nivel de impacto.

1. Recoleccién, Procesamiento y Anélisis

El origen de 1la informacién para la estimacién de los
indicadores son las encuestas a los beneficiarios en el caso de
indicadores de ingresos Yy de morbilidad en 1la regién. La
informacién para los restantes indicadores de salud surge de los
registros que se 1llevan en los centros asistenciales de 1la
SESPAS y de 1los que se deben 1llevar en 1las clfinicas a
construirse dentro del area del proyecto.

Los indicadores definidos permiten el andlisis en dos
dimensiones, una a través del tiempo, la evolucién del valor del
indicador en la regién para determinar si ha habido un cambio
absoluto en l1os mismos. La otra forma propuesta es relativizar
las medidas con respecto a sus valores promedio para el pafs,
para poder determinar si la mejora (empeoramiento) en 1la
situacién medida se debe al proyecto o a otras causas que estan
afectando al pafs en general.

Lo que se busca en los indicadores de salud, obviamente, es la
disminucién en sus valores absolutos y relativos. En estos
ultimos ademds, valores menores a la unidad indicarian una
situacién relativa superior a la media nacional y un elemento
mas para poder determinar si el proyecto ha sido exitoso.
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Es importante tener claro el modelo que estd detrds del
proyecto, © por 1o menos que se interpreta a partir de la
documentacién existente, ya que ello influird hasta en Ma
definicién de la encuesta que se debe hacer.

Proyectos de desarrollo rural como el que nos ocupa proponen la
prcvisién de servicios orientados al incremento de produccién vy
productividad del factor tierra y trabajo, a través de "la
introduccién de técnicas complejas y de la concurrencia de
factores interactuantes tales como mercados de bienes y
servicios y crédito. Por otro lado, también se propone el
mejoramiento de otra de las dimensiones de l1a calidad de vida,
el componente salud. En el diseffo de este tipo de proyectos se
reconoce explicitamente la necesidad de una accién simultédnea vy
concurrente, a efectos de obtener el resultado deseado, debido a
la complejidad de 1los procesos y a la potenciacién entre
factores. En otras palabras, el impacto del proyecto
seguramente estard condicionado, entre otros aspectos, por
algunos de los problemas encontrados en el diagnéstico.

Por otro 1lado, 1la realidad es mucho mas compleja de 1o que
presenta el proyecto y el impacto de éste estard condicionado
por fendémenos que ocurren fuera del dambito del proyecto, es
decir, en el "ambiente” del sistema.

Lo anterior, sumado al hecho de que los sujetos del proyecto
presentan diferente dinamica (probablemente los m&s “"modernos”
se autoseleccionen para participar), impone demandas
metodolégicas importantes.

Hasta 1 nivel de productos la evaluacién es directamente por
componente, sin estudiar detalladamente 1los aspectos de
interaccién o sinergismo entre ellos, pero al 1llegar a 1los
niveles superiores de objetivos es necesario dejar 1lugar para
ese tipo de anidlisis. En otras palabras, se puede suponer a
priori y asi 1o indica el término "integrado” en los proyectos
de desarrollo rural, que un beneficiario que reciba todos 1los
servicios de los distintos componentes se encontrard mejor que

aquél que sb6lo recibe algunos de ellos. E1 problema esté
entonces en determinar si ello es cierto, si existe ese
sinergismo entre los distintos componentes y entre cuales. Se

considera que éste debe ser uno de los aspectos fundamentales en
este proceso de aprendizaje que constituye la .evaluacién de
proyectos. :

En el caso del FIDA II existen 5 componentes operacionales:
Extensién, Crédito, CENSERI, Clinicas Rurales y Caminos
Vecinales. Si tratdramos de analizar cada uno de los
componentes y sus posibles combinaciones, se tendria que
analizar 26 casos distintos.
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Ello obviamente supone un esfuerzo tremendo de recoleccién de
informacién para poder obtener suficientes observaciones de cada
una de las combinaciones, de manera tal que se pueda determinar
estadisticamente la existencia de diferencias significativas.

En una primera 1instancia se puede pensar en eliminar del
andlisis combinado el componente caminos, ya que es de una
cualidad distinta a los demds componentes y la interaccién,
podemos suponer a-priori, es de muy escasa relevancia con
cualquiera de los otros. De esta manera nos quedarian 15 casos,
en principio, para analizar.

Existen ciertos componentes que no se pueden dar solos por las
caracteristicas del diseAo del prayecto, tal es el caso de
crédito, ya que siempre va a tener un componente de extensién,
la inversa no se cumple, por 10 que podemos eliminar de 1las
posibilidades una alternativa. Quedarian entonces 14 posibles
alternativas que habrfa que analizar durante la evaluacién del
proyecto. Aun asf, parece demasiada demanda de informacién, por
1o que el tema deberd analizarse mids detenidamente, sobre todo
con especialistas en estadistica para ver la factibilidad de
hacerlo asf{.

En términos generales, el andlisis de la informacién se hara
preparando grupos “homogéneos” de productores. Dichos grupos se
formardn utilizando las técnicas de conglomeracién. Para ello
se utilizaradn aquellas variables que ejercen influencia sobre el
valor del indicador, excepto aquélla cuyo efecto se intenta
medir. Una vez conformados 1l1os grupos homogéneos, se
diferencian hacia el interior de los mismos los productores que
han recibido 1los beneficios del proyecto y se analizan las
diferencias de 1la variable bajo estudio, entre ambos grupos
(beneficiarios-no beneficiarios de un componente o combinacién
de componentes), para determinar niveles de significancia. Si
existen diferencias significativas, en primera instancia se
puede suponer efecto del proyecto. Evidentemente para llegar a
conclusiones mas definitivas, se requiere un cuidadoso andlisis.
No obstante, serd necesario profundizar en el diseio final del
sistema para cada uno de los componentes. Para ello hay que
determinar aquellos factores que se utilizardan para conformar
los grupos de productores.

En sintesis, el esquema propuesto para la evaluacidén de impacto
es el siyuiante:

a. Definicién del modelo hipotético en que se fundamenta el
proyecto.
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Identificacién de las variables que permiten la medicién de
objetivos y factores que las afectan.

Definicién del modelo de andlisis.

Definicién del sistema de recoleccién de datos.

Diseo del formulario de encuesta y del algoritmo de
procesamiento.

Aplicacién de lo disefiado.

. Andlisis y conclusiones.

2. Sugerencias para la Encuesta a Nivel de Productores

Consideraciones Generales

E1 cuestionario no puede disefarse s61o para evaluar el
componente extensién. Como ya se ha visto en la propuesta,
se propone el uso de la encuesta para recolectar informacién
de practicamente todos los componentes.

Un segundo aspecto es que no puede aplicarse el formulario,
aun cuando sea s6lo para evaluar extensién, Unicamente a 1los
productores que reciben el servicio, ya que asif estarfamos
dejando de lado informacién respecto a 1os no-recipientes del
mismo y por 1lo tanto no podriamos aplicar un método de
evaluacién mads adecuado.

La encuesta debe ser aplicada cada seis meses, pues de
reducir el perfodo disminuirian las probabilidades de
realizarla por falta de recursos o de personal. Ademds, seis
meses pareceria ser un plazo adecuado para poder determinar
avances en 1o alcanzado por el proyecto.

E1 Formulario

La encuesta debe ser orientada a recoger datos sobre el
impacto de todos los componentes, por 1o tanto se propone
disefilar un formulario dividido por secciones que reflejen los
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componentes. A continuacién se presenta, en 1ineas
generales, el tipo de informacién necesaria segun la
propuesta realizada.

1) Indentificacioén

En primer 1lugar el formulario deberifa tener una clara
identificacién del entrevistado, a fin de poder cruzar
informacién que pueda venir de los registros CENSERI o de
las clinicas rurales o volver al mismo entrevistado para
‘dar seguimiento a .determinadas variables.

2) Informacién de Produccién
E1 minimo de informacién necesaria en este aspecto seria:
a) Area, produccién y rendimiento por rubro.

b) E1 uso o aplicacién de las practicas de producciédn
criticas.

c) Origen de la asistencia técnica recibida.

d) Veces que recibié visitas o asistié a reuniones de
extensién.

3)'Inf6rmac16n de COmercialiiacidn
a) VolQmenes comercializados por rubro.
b) Lugar de venta.
c) Condiciones de venta (precio y formas de pago).
d) Donde compra los insumos.

e) Condicién de combra'de insumos.



4) Informacién de Servicios de Salud
a) Uso de servicios de la clinica u hospital de la zona.

b) Enfermedades que se han dado en 1la familia en el
perfodo que cubre la encuesta.

c) Acceso al agua potable y disponibilidad de letrinas.
d) Mortalidad infantil.

La encuesta debe ser mantenida tan pequeffia como sea posible
evitando la inclusién de preguntas que no tengan un uso
inmediato desde el punto de vista de 1l1a evaluacién del
proyecto.

3. Algunas Consideraciones Finales

Hay otra dimensién en 1a evaluacién de proyectos que escapa a la
del andlisis estructurado, ello es la determinacién de 1los
posibles procesos a que dan origen el desarrollo de una accién
en un 4rea determinada. Se podrfa 1lamar a éste un andlisis
"Hirschmaniano” de los proyectos, luego del ya cldsico trabajo
realizado por Albert Hirschman hace algunos afos.

Sintéticamente ello 1implica determinar si a raiz de la
implementacién del proyecto se han dado procesos, generalmente
inesperados, ya sean positivos o negativos, en la zona. Ejemplo
de ello, en el FIDA II se podrfa analizar la consolidacién de
grupos de productores o sus familias por efecto de algunos
componentes del proyecto. O quizids, el desarrollo de efectos
indeseados al crear caminos de penetracién en zonas que estaban
aisladas, ya que las vias de comunicacién no son Unicamente para
que el' productor pueda l1legar al mercado, sino también a 1la
inversa. O el desarrollo de la capacidad empresarial de 1los
productores que entran en contacto con los CENSERI, etc.

Como es obvio, este andlisis estd mids relacionado a la
evaluacién ex-post del proyecto, 1la cual ha sido dejada
explicitamente fuera de esta etapa por el documento del
proyecto.
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A. Formulario para el Plan Operativo

E1 formulario consta de dos cuadros generales (Andlisis y seleccién
de alternativas y Soluciones escogidas), un juego bdsico de dos
cuadros por componente (Metas anuales y actividades) y tres cuadros
genéricos (asignacién de responsabilidades, resumen de recursos
fisicos y humanos y presupuesto anual), aplicables por igual a
todos los componentes.

1. Instructivo

a. Cuadro 1. Andlisis y seleccién de alternativas

Columna “Problemas Prioritarios”: Se deben anotar los
problemas identificados como prioritarios durante el “Taller
de Andlisis de la Problemética”, ordenados por componente.

Columna “Soluciones Propuestas”: Se deben registar las
soluciones alternativas a cada uno de los problemas
prioritarios, identificados en el taller.

Columna “Criterios de Seleccién”: Se debe contrastar cada
solucién propuesta con los cuatro criterios de seleccién
definidos en esta secciétn, debiendo anotar en 1la casilla
respectiva 8f o0 no, dependiendo de que 1la solucién sea
consistente o no con cada uno de ellos.

Columna “Seleccionada”: Para cada solucién propuesta se debe
anotar s8f, en caso de existir respuestas afirmativas en las
cuatro casillas que contienen criterios de seleccién y no 8i
en las mismas aparece una O mads negaciones.

Columna “"Nivel Operativo”™: Para cada solucién seleccionada
(que tenga si en todas las columnas anteriores) se debe
especificar el nivel de decisién al que corresponde autorizar
su implementacién, anotando Nacional, Regional o Zonal, segun
el caso que corresponda.

b. Cuadro 2. Soluciones escogidas

Columna “Componente”: Aparecen preimpresos los nombres de los
diferentes componentes del proyecto que entregan bienes Yy
servicios a los beneficiarios.



Columna “Acciones Prioritarias”: Para cada componente, anotar
las diferentes soluciones que fueron seleccionadas en el
cuadro 2.

Columna "Nivel Operativo”™: Anotar el nivel de decisién al que
corresponde autorizar su implementaciétn, ya sea Nacional,
Regional o Zonal.

Cuadro 3. Componente Extensién. Metas Anuales

Este cuadro se debe elaborar a nivel de subzona y zona, por
1o cual se debe anotar el nombre de las mismas en el espacio
correspondiente.

Columna "Rubros”: Anotar 1los nombres de 1los diferentes
productos agricolas y pecuarios a ser atendidos con
asistencia técnica intensiva (ATI) durante el afo.

Columna "No. de Productores”: Se debe registrar el total de
agricultores a ser atendidos en cada rubro, especificando los
de asistencia técnica intensiva (ATI) y los de asistencia
técnica extensiva (ATE). Es de notar que el total de
productores se refiere a l1os agricultores atendidos en forma
integral y no necesariamente es igual a la suma de 1los
diferentes rubros, porque un mismo productor puede tener méas
de un rubro.

Columna "Adopcién Prédcticas Mejoradas™: Anotar el % de
adopcién de tecnologfa que se espera alcanzar durante el afo
en cada rubro.

Columna "Area Cultivada”: Anotar la superficie, en tareas,
atendida con ATI, a ser cultivada en cada rubro. En el caso
de rubros pecuarios se debe registrar el niumero de cabeza de
ganado atendidas.

Columna "Rendimiento”: Se refiere al rendimiento promedio de
la superficie atendida con ATI, esperado para cada rubro,
medido en quintales por tarea para los agricolas, en litros
por vaca por dfa para leche y en arrobas por animal bovino de
carne, cerdo y cabra destinado para sacrificio.

Columna "Produccién”: Se refiere al volumen producido
durante el afo en los diferentes rubros. Se expresa en

~quintales para los agricolas, en litros para la leche y en




arrobas para las especies de carne. Se obtiene al
multiplicar la columna “Area Cultivada® por 1la columna
“"Rendimiento”.

Cuadro 4. Componente Extensién. Actividades

Este cuadro se debe elaborar por zona y subzona, por 1o cual
se deben anotar los nombres de las mismas en 108 espacios
correspondientes.

Columna “Actividades”: Aparecen preimpresas las diferentes
actividades contempladas por el componente. En las l1{neas en
blanco bajo 1la actividad “Distribucién de material de
siembra”, se debe anotar el nombre de l1os rubros para 1los
cuales se distribuird dicho material.

Columna “Unidades”: Tiene preimpresas las unidades de medida
correspondientes a 1los resultados de cada actividad, con
excepcién de aquellas correspondientes a la distribucién de
material de siembra, en cuyo caso se debe anotar las
actividades respectivas de cada rubro.

Columna "Resultados Esperados”: Se debe anotar la cantidad de
unidades que se espera lograr en cada cuatrimestre y el
correspondiente total anual, para cada una de las actividades
contempladas.

Cuadro 5. Componente CENSERI. Metas Anuales

Este cuadro se debe elaborar a nivel de subzona y zona, por
To cual se debe anotar el nombre de las mismas en el espacio
correspondiente, junto con el numero de centros a ser
atendidos, el numero de asociaciones beneficiadas y el
corespondiente numero de beneficiarios directos.

Columna “"Rubros”: Se debe anotar el nombre de los productos
agricolas a ser comercializados. Los bienes de consumo y los
insumos agropecuarios a ser distribuidos en los CENSERI, han
sido agrupados en diferentes categorias de acuerdo a su
naturaleza, las cuales aparecen preimpresas.

Columna "Volumen a Comercializar™: Registrar la cantidad y la
unidad (cuando no aparezca preimpresa) de 1los diferentes
rubros movilizados por los centros durante el afo.



f.

Cuadro 6. Componente CENSERI. Actividades

Este cuadro se debe elaborar por subzona y zona, por 1o cual
se debe anotar el nombre de 1las mismas en el espacio
respectivo.

Columna “Actividades”: Aparecen preimpresas las diferentes
actividades contempladas por el componente. En las tres
l1ineas en blanco bajo la actividad Construccién de Centros se
debe anotar el nombre de los CENSERI’'s a ser construidos.

Columna “Unidades”: Aparecen preimpresas las diferentes
unidades de medida correspondientes a los resultados de cada
actividad.

Columna “"Resultados Esperados”: Se debe anotar la cantidad
de unidades que se espera lograr en cada cuatrimestre y el
respectivo total anual, para cada una de las actividades
contempladas.

Cuadro 7. Componente Crédito. Metas Anuales

Columna "Rubros”: Anotar 1los diferentes rubros a ser
financiados, ya sean cultivos, especies pecuarias o yuntas de
bueyes en 1o referente al subcomponente agropecuario, o
yolas, botes, motores fuera de borda y otros elementos
contemplados en los aspectos de pesca.

Columna "No. de Beneficiarios”: Registrar el numero de
personas que recibirdn préstamos en cada rubro. En las filas
correspondientes al subtotal y al total, se debe tener
cuidado de que una misma persona que reciba préstamos en
varios rubros, no sea contabilizada mds de una vez; de manera
que dichas cantidades no seran necesariamente iguales a la
suma de los diferentes rubros.

Columna “"Unidades Financiadas”: anotar el numero de unidades
financiadas para cada rubro en la subcolumna cantidad y 1la
unidad de medida en la subcolumna unidad. En cultivos se
usard tareas Yy en especies pecuarias cabezas de ganado y
yuntas de bueyes. En pesca se debe usar el numero de
unidades correspondientes a cada rubro financiado.

Columna “"Monto Financiado”: Se debe anotar el monto a ser
financiado durante el afo para cada rubro (en miles de




pesos), tanto a corto como a largo plazo y el respectivo
total, obtenido mediante la suma de ambos.

Cuadro 8. Componente Crédito. Actividades

Columna Actividades”: Aparecen preimpresas las diferentes
actividades contempladas por el componente.

Columna “"Unidades™: Tiene impresas las unidades de medida de
cada actividad.

Columna "Resultados Esperados”: Se debe anotar la cantidad de
unidades que se espera lograr en cada cuatrimestre y el
correspondiente total anual, para cada una de las actividades
contempladas.

Cuadro 9. Subcomponente Pesca. Metas Anuales

Columna "Zona": Aparecen preimpresas las diferentes zonas
agropecuarias donde opera el subcomponente.

Columna "No. de Pescadores con Nuevos Métodos”: Se refiere a
los pescadores que pondrdn en practica l1os nuevos métodos e
implementos recomendados para mejorar su eficiencia.

Columna "Produccién”: Se debe anotar la produccién anual, en
toneladas de captura por afo, para cada una de las categorias
(primera, segunda y tercera) en que se clasifica el pescado
en el pafs segin la especie a que pertenece y el total
resultante de la suma de ellas.

Cuadro 10. Subcomponente Pesca. Actividades

Columna “Actividades”: Aparecen preimpresas las diferentes
actividades contempladas por el subcomponente. La numero 1
se refiere a grupos nuevos a ser organizados; la numero 2 y
la numero 3 hacen mayor énfasis en aspectos teéricos, en
cambio, la numero 4 se realizaré mediante practicas
desarrolladas en el barco que para estos fines tiene la SEA;
la 56 y 1a 6 se explican por si solas.

Columna “Unidad”: Tiene preimpresas las unidades de medida
correspondientes a l1os resultados de cada actividad.



Columna “Resultados Esperados”: Se debe anotar la cantidad
de unidades que se espera lograr en cada cuatrimestre y el
correspondiente total anual, para cada una de las actividades
contempladas.

Cuadro 11. Componente Caminos Vecinales. Metas Anuales

Columna “Nombre del Camino”: Para cada una de las categorias
especificadas (caminos colectores y caminos de acceso) se
debe anotar el nombre de los diferentes caminos a ser
construidos, rehabilitados o que recibirdan mantenimiento
durante el afio.

Columna “"Municipio”: Anotar el nombre del municipio donde se
ubica el camino.

Columna “"Longitud (km)": Anotar los kilémetros a ser
construidos o rehabilitados en cada caso y su correspondiente
total, resultado de la suma de ambos.

Columna “"Mantenimiento”: Anotar los kilémetros que recibirdan
mantenimiento durante el afo.

Cuadro 12. Componente Caminos Vecinales. Actividades

Columna "Nombre del Camino™: Anotar el nombre de 1los
diferentes caminos a ser construidos o rehabilitados durante
el aflo. Es de notar que para cada camino corresponden tres
actividades.

Columna “Actividades”: Aparecen preimpresas las tres
actividades a ser contempladas para cada camino.

Columna "Unidades”: Aparecen preimpresas las unidades
correspondientes a cada actividad.

Columna “"Resultados Esperados”: Para cada cuatrimestre del
afo se debe anotar la cantidad de unidades que se espera
lograr en cada actividad. E1 total anual se obtiene mediante
la suma de los tres cuatrimestres.




m. Cuadro 13. Componente Clinicas Rurales. Metas Anuales

Columna “Concepto”: Aparecen preimpresas las diferentes
categorias a considerar y las diferentes unidades de medida a
través de las cuales serdédn cuantificadas.

En 10 referente a capacitacién (No. de personas capacitadas)
se debe considerar unicamente aquellas personas que se espera
que aprendan Yy apliquen en su hogar l1os conceptos bdsicos
transmitidos a través de las visitas domiciliarias, charlas u
otros eventos de capacitacién. .

Prevencién de enfermedades incluye las personas vacunadas
(No. de personas inmunizadas) Yy las madres (No. de madres
atendidas) y nifhos (No. de nifAios atendidos) involucrados en
las actividades de “"control de la madre” y “control del nifio
sano”. E1 control de enfermedades contempla todos l1os casos
atendidos mediante consulta (No. de consultas totales), Yy
ademds, los casos en que se administre rehabilitacién oral
(No. de casos de rehabilitacién oral).

Columna "Clinicas”: Para cada una de las unidades sefaladas
en la columna anterior, se debe cuantificar 1o que se espera
alcanzar durante el afio en cada clinica y el total obtenido
mediante la suma de las anteriores.

Cuadro 14. Componente Clinicas Rurales. Actividades

Columna "Actividades”: Aparecen preimpresas las ocho
actividades principales contempladas por el componente. La
primera se refiere a la construccién de 1os edificios. En las
1ineas en blanco situadas debajo, deben anotarse 1os nombres
de las clinicas respectivas.

Columna "Unidades"”: Aparecen preimpresas las unidades
correspondientes a cada actividad. Con respecto a 1los
equipos Yy sus accesorios mencionados, éstos son conjuntos
estédndares de elementos establecidos por la SESPAS,
requeridos para la operacién normal de una clinica rural.

Columna "Resultados Esperados”: Para cada cuatrimestre del
aflo se debe anotar la cantidad de unidades Qque se espera
lograr en cada actividad. E1 total se obtiene mediante 1la
suma de los tres cuatrimestres.



o.

Cuadro 15. Asignacién de Responsabilidades

Este cuadro debe serielaborado por cada componente, tomando
como base 1las respectivas unidades contempladas Yy los
diferentes agentes involucrados en su ejecucién.

En el caso particular de los componentes Extensién y CENSERI,
este cuadro debe ser preparado a nivel de zona y subzona.

Columna “Actividades": Se debe anotar el nombre de las
diferentes actividades definidas para el componente debe
completarse con el nombre del componente y sus actividades.

Columna “Cargos"”: En 1los espacios en blanco situados
inmediatamente bajo el titulo "Cargos”, se debe anotar el
nombre de 1los diferentes cargos establecidos para la
ejecucidén de las actividades. Se debe tomar en cuenta tanto
los qQue pertenecen a la ihstitucidn responsable del
componente como los de otras entidades participantes en el
proyecto.

En las casillas correspondientes a cada actividad y cargo, se
debe especificar el rol que corresponde a cada uno de 1los
involucrados en la ejecucién de la actividad, para 1o cual se
han establecido las cuatro opciones siguientes:

RESPONSABLE de obtener resultados
SUPERVISA la ejecucién

COLABORA durante la ejecucién

Se le INFORMA sobre el avance alcanzado.

Para ello, en las mencionadas casillas se debe anotar
unicamente 1la letra que corresponda a cada rol, de acuerdo a
la siguiente convencién:

Responsable : R
Supervisa : S
Colabora : C
Se le informa I

En el caso que un determinado cargo no participe en el
desarrollo de una actividad, la casilla correspondiente se
deja en blanco.




Columna “Perfodo de Ejecuciofi: Se debe anotar el mes en que
se espera iniciar la ejecucién de la actividad (Mes de
Inicio) y el mes en que se proyecta finalizarla (Mes de
Terminacioén). En e1 caso de actividades que se repiten
varias veces durante e} aflo, en perfodos discontfnuos, se
deben especificar 1os diferentes meses de inicio y término de
los mismos. Por ejemplo, podrfa darse el caso de una
actividad que se realiza entre marzo y abril y luego se
repite entre septiembre y octubre; en lugar de reportar un
solo perfodo de ejecucién como marzo-octubre, deben sefalarse
los dos, marzo-abril y septiembre-octubre.

Cuadro 16. Resumen de Recursos Humanos y F{sicos

Este cuadro serd 1llenado por 108 componentes en cuyo
presupuesto esté contemplada la contracién de personal o la
adquisicién de vehfculos y equipos. Ademds, l1a Oficina
Coordinadora debe preparar un consolidado para todo el
proyecto, con base en 1os datos de 108 componentes.

Columpa “Descripcion”: Se deben especificar, por separado,
las categorfas Recursos Humanos y Recursos Ffsicos. En el
primer caso se deben seflalar 1os diferentes cargos que serén
ocupados por el personal a contratar; en el segundo caso se
debe registrar el nombre de 1os diferentes elementos que
serdn adquiridos (vehfculos de cuatro ruedas, motores,
escritorios, mdquinas de escribir, etc).

Columna “Cantidad”: Para 1los recursos humanos se debe
especificar el numero de meses/hombre totales de cada cargo,
considerando el numero de meses que trabajard cada persona
contratada durante el affio. En el caso de 108 recursos
fi{sicos, bastaréd con anotar el numero de unidades
correspondientes a cada elemento mencionado en la columna
anterior.

Columna “Valor®: En la subcolumna Unitario se debe anotar el
sueldo mensual (en pesos dominicanos) correspondiente a cada
cargo especificado para los recursos humanos y el valor por
unidad estimado para cada elemento contemplado entre 1los
recursos fisicos. En la subcolumna Total se debe anotar el
monto anual (en pesos dominicanos) correspondiente a cada
caso.



q. Cuadro 17. Presupuesto Anual

Este cuadro serd llenado por todos los componentes, por 1lo
cual se debe anotar el nombre correspondiente en el espacio
disponible para estos efectos, 1o mismo que el dfgito que 1o
identifica en el espacio destinado al cédigo. Estos son:

Oficina Coordinadora : 121-01
CENSERI : 121-02
Caminos Vecinales : 121-03
Extensién Agricola : 121-04
Clinicas Rurales : 121-05
Monitorfa y Evaluacién: 4 121-06
Crédito : 121-07

E1 subcomponente Pesca se debe incluir como parte del
correspondiente a Crédito.

Ademas, la Oficina Coordinadora debe preparar un consolidado
para todo el proyecto, con base en l1os presupuestos de 1los
componentes. .

Columna “Cuenta de Gasto": Aparecen preimpresos los cédigos
y nombres de las diferentes cuentas de gastos definidas para
el proyecto. .

Columna “Monto”: Se debe anotar el monto cuatrimestral vy
anual (en miles de RD$) requerido para cada una de las
cuentas de gastos aplicables a los diferentes componentes.
De acuerdo a 10 convenido, a continuacién se detalla 1o que
corresponde a cada componente:

oficina Coordinadora: veh{fculos y equipos, " gastos
operacionales, incorporacién de personal y otros.

CENSERI: construcciones (01-02 y 01-03), vehficulos y eqbipos,
gastos operacionales, incorporacién de personal y otros.

Caminos Vecinales: construcciones (01-03), vehfculos y
equipos, gastos operacionales, incorporacién de personal,
servicios de consultoria (06-02 y 06-03) y otros.

Clinicas Rurales: construcciones (01-02 y 01-03), vehfculos
y equipos, gastos operaciones, incorporacién de personal,
gservicios de consultorfia y otros.
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Monitoria

y Evaluacién:

vehfculos Yy

equipos,

operacionales, incorporacién de personal y otros.

Crédito:

otros.

2. Modelos de cuadros

A continuacién se pfosgntan los 17 cuadros del formulario.

Cuadro 1. Anflisis y seleccién de altornativis

construcciones (01-02 y 01-03), crédito,
Y equipos, gastos operacionales, incorporacién de personal

Problemas Soluci.om
prioritarios|propuestas

Criterios de seleccién 1/

Acorde con

nerales

Tos linea —
nientos ge—fcional

Hay capaci-

dad institu—{1idad téc

Factibi-

nica y
econdmica

Factibi-
lidad
préctica

Selec-
cionada. 1/

Nivel
operativo 2/

1/ Anotar sk ono

2/ Anotar Nacional, Regional o Zomal

11

vehficulos




Cuadro 2. Soluciones escogidas

Cosponentes

Acciones prioritarias

Nivel operativo 1/

Extensién

CENSERI

Crédito

Pesca

Caminos

Climcas
Rurales

1/ Anotar Nacional, Regional o Zonal

Cuadro 3. Componente extensitn. Metas anuales

Ao 198_

Subzona: lons:
No. de productores 1/ | Adopcién Area  |Réndimiento|Produccitn

Rubros précticas |cultivada|(qq/ta) 3/ | (qq) &/

Con ATI Con ATE |mejoradas, %| (ta) 2/

1.

b.

1.

TOTAL

"1/ En @) total, anotar ) tota) de productores atendidos en forma global en cada categorfa en la
subzona, el cual no es necesariamente igual 2 1a suma-de los diferentes rubros porque un pro -
ductor puede tener mds-de 1 rubro. »

2/ En el caso de especies pecuarias anote e! No. de cabezas de ganado.
3/ Litros por vaca por dfa para ganado de leche; arrobas por animal al sacrificio, para bovinos

de carne,
cerdos y cabras.

4/ Litros para ganado de leche, arrobas para bovinos de carne, cerdos y cabras.
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Cuadro 4. Componente extensibn. Actividades

Ao 198_
Subzoma:

loma:

Actividades

Unidades

Resultado esperado

Primer Seguado Tercer
cuatrimestre|cuatrinestrojcuatrinmestro

Total

1. Vigitas de ssistencia |Némero
técnica directs a 1a finca

2. Parcelss demostrativas | Wémero.

3. Demostracién de sétodos Nésero

4. Preparacién de tierras Taress

5. Distribucion material de siembra 1/
1.

f.

h.

§. Cursos dictados a los
agricultores

ilo. participantes

Fomm

1. Charlas dictadas a los
agricultores

|lo. participantes

Ilo. eventos
8. Cursos dictados a los llo. participantes
técnicos
|lo. evontos

1/ En las siguientes 1iness en blanco smotar ¢! mosbre de les rubros beneficiados, con 1s correspondieate

unidaty cantidad de material do siembra distribuide.
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Cuadro 5. Componente CENSERI. Metas anuales

No. de CENSERI Subzona:

Ao 198_ No. Asociaciones

No. beneficiarios directos

Rubros

VolGmen 8 comercializar

Cantidad

Unidad

Productos agricolas

b.

i

k.

Bienes de consumo

8. Productos alimenticios procesados

quintales

b. Cereales

quintales

c. Viveres

quintales

d. Productos para el aseo doméstico

quintales

Insumos agropecuarios

a. Fertilizantes

quintales

b. Insecticidas 1iquidos

c. Insecticidas sélidos

quintales

d. Herbicidas

galones
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Cuadro 6. Componente CENSERI. Actividades

Ao 198_
Subzona:

lons:

Actividades

Unidades

Resultados esperados

Priser
custrisestre

Segundo
cuatrisestre

Tercer
custrimestre

Tota!

1. Construccién de centros

i % avance acumulado
b. % avance acusulado
c.

% avance scumulado

2. Gestiones ﬁm localizacifn
de sercados

No. comspradores
nueves identifics.

3. Gestiones .nm adquisicion
de bienes de consumo ¢ insumos

Toneladas a?imdn

4. Estudios Ado factibilidad pars
comercializacién de productos

No. estudios

5. Ilfnmp de precios y sercados

No. boletines

§. Eventos de capacitacibn pars
canpesinos

No. eventos

No. Participantes

7. Eventos de capacitacitn para
técnicos

No. eventos

No. Participantes

16




Cuadro 7. Componente crédito. Metas Anusles
Afo 198_

No. de Unidades financiadas Monto financisdo (RO$ miles)
Rubros benefi - “ -
ciarios 1/ | Cantidad | Unidad 2/ |Corto plazo| Mediano y Total -

. Targo plazo

1. Agropecuarios
1.1
1.2

a.n

Subtotal
b. Pesqueros

b.1

b.2

b.n
Subtotal

Total

1/ En los subtotales y en el total, anotar los beneficiarios atendidos en forma global, los cuales no
son necesariamente iguales & la suma de los diferentes rubros porque un productor puede recibir
préstamos en varios rubros.

2/ Agropecuario: tareas, cabezas de ganado y yuntas; pesqueros: yolas, motores fuera de borda, etc.
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Cuadro 8. Componente crédito. Actividades

Afo 198_

Resultados esperados

Actividades Unidades Tota!
Primer Segundo Tercer
custrimestre|cuatrimestre|cuatrimestre
. Agricola
1.1 Formalizacion de Nimero
préstamos
1.2 Desembolsos de corto Niles de
plazo pesos
1.3 Desembolsos de mediano |Miles de
y largo plazo pesos
Niles de
1.4 Recuperaciones pesos
. Pesqueros
2.1 Formalizacion de Nimero
préstamos
2.2 Desembolsos de corto Niles de
plazo pesos
2.3 Desembolsos de mediano |Niles de
y largo plazo pesos
Niles de
2.4 Recuperaciones pesos
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Cusdro 9. Subcomponente Pesca. Metas anuales

Afio 198__
Produccidn (ton/afo)
No. de pes-
lons cadores con Primera Segunda Tercers | Total
nuevos métodos
a. Awa
b. Bani
¢. Barahona

d. San Cristobal
e. San Pedro de Macoris

f. Santo Domingo

TOTAL
Cuadro 1G. Subcomponente pesca. Actividades
Ao 198_
Resultados esperados
Actividades Unidades Tota!
Primer Sequndo Tercer
cuatrimestre|cuatrimestre|cuatrimes

1. Qr3an1zacién de grupes No. grupos

pescadores

No. participantes

. Evertos de capacitacién
sobre pesca

No. aventas

No. participantes

. Eventos de capacitacién so-
bre comercializacién

No. eventos

No. participantes

. Entreramiento préctico a
pescadores

No. participantes

. Entrenamiento a corstruc-
tores de betes

No. participantes

Capacitacién de técnicos

No. participantes

* Se refiere a las prdcticas realizadas en el barco de 13 SEA.
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Cuadro 11. Componente caminos vecinales. Netas anuales
Ao 190_

Longitud (km)
. Manteni-
Construccién :Pchapilitacién| Total |miento, km

Nombre del camino Municipio

8. Caminos colectores
3.1
8.2

a.n
TOTAL
b. Caminos de acceso

b.1
b.2

b.n
TOTAL
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Cusdro 12. Componente caminos vecinales. Actividades

AR 198_ Hoja ______de ______
Resultados esperados
Nonbre Actividades Unidades Total
del camino Primer Segundo Tercer
cuatrisestre{cuatrimestre|cuatrisestre
Novimiento de tierras |03
Compactacién [ 1]
Obras de arte niaero
Novimiento de tierras [ X}
Compactacién n
Obras de arte nisero
Novimiento de tierrss [ X]
Compactacion - 1m2
Obras de arte nimero
Novimiento de tierras n
Compactacién 7]
Obras de arte nimero
Movimiento de tierras [ !
Compactacion n :
-t
Obras de arte ninero
Movimiento de tierras [ X
Compactacion 1]
Obras de arte nimero
Movimiento de tierras n
Compactacion [ Y]
Obras de arte nimerc
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Cuadro 13. Componente clinicas rurales. Metas anuales
Ao 198_

Clinicas -
Concepto Total

1. Capacitacion en aspectos de
salud, nutricion y uso de
instalaciones sanitarias
(No. de personas
capacitadas)

b. Prevencién de enfermedades
No. de personas immunizades

No. de madres atendidas 1/

No. de nifios stendides 2/

c. Control de enfermedades

No. de consultas totales

No. de casos de
rehidratacion oral

1/ Se refiore a madres sujetas s control periddico
2/ Se refiere & niflos sanos sujetos a control periddico
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Cuadro 14. Componente clinicas rurales. Actividades

Afo 198_

Actividades

Unidades

Resultado esperado

Primer
cuatrimes

Segundo

trejcustrimestre

Tercer

custrimestre

Total

. Construccibn clfnicas

8. % avance acumulado
b. % avance acumulado
c. % avance acumulado

. Dotacién equipo y mobiliario

Equipo médico

No. de equipos con
sus accesorios

Nob. y equipo administrativo

No. de equipos con
SUS accesorios

Mob. y utensilios residencia

No. de equipos con
§US accesorios

. Dotacién de personal

Nédicos nimero
Paramédicos 1/ nimero
Administrativos nimero

. Dotacién medicamentos y
paterial gastable

No. de squipos con
Sus accesorios

. Construcci6n pozos agua ninero
. Instalaci6n bombas de agus |nimero
. Instalaci6n letrinas nimero

1/ Incluye enfermeras y promotorss
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Cuadro 15. Asignacion de responsabilidades

Componente Ao 198_

Cargos 1/ Periodo ejecucion

Actividades
Mes de |Mes ter—

inicio |minacién

1/ En los 8 espacios en blanco situados bajo este titulo, se debe anotar el nombre de los cargos involucrados en 1a ejecucion
de las diferentes actividades. En las casillas correspondientes a cada actividad y cargo, se debe especificar el rol que
corresponde desempediar & cada uno de los involucrados mediante las siguientes letras: “R" para el responsable, °S° para
quien supervisa; "C" pars el que colabora e “I° para aquel a quien se cebe informar sobre la ejecucién.

23



Cuadro 16. Resumen de recursos humanos y fisicos

Componente

Afo 198_

Descripcion

Cantidad

valor (RD$)

Unitario Total

1. Recursos humanos
t.1
1.2

i.n

2. Recursos fisicos
2.1
2.2

2.n

24




Cusdro 9. Presupuesto cuatrimestrai

Componente Cédigo 121~
Custrimestre ] de 19 ____
Monto (miles de RDS$)
Codigo Nosbre
Priser Segundo Tercer Cuarto Total
[} s s pes
01 CONSTRUCCIONES
01-01 Caminos vecinales
01-02 Edificios
01-02 Adquisicion de terrenos
02 CREDITO
02-01 Crédito agropecuario
02-02  |Crédito pesquero
03 VEHICULOS Y EQUIPOS
03-01 Vehfculos
03-02 Equipos y mobiliario oficing
o GASTOS OPERACIONALES
04-01 Operacién y ment. vehiculos
04-02 Materiales de oficim
04-03 Vigjes y viaticos
04-04 Entrenamiento
04-05 Gastos miscelaneos
0408 Combustibles y Tubricantes
04-07 Atencién y representacién
04-08 Cargo y comisiones bancarias
04-09 Reparacion y mant. equipos
04-10 Encuests
05 INCORPORACION DE PERSONAL
06 SERVICIOS DE CONSULTORIA
06-01 Disefo de ingenieria
06-02 Supervigion
06-03 Asesorfa
07 OTROS
TOTAL

43
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A. Nodelo de Agends

CONITE DE COORDINACION PROYECTO FIDA II
AGENDA

Tipo de Reunidn: No.:

Lugar de Realizacién: Fecha: _____ Hors:

I.

II.

11,

Lectura y firma del acta anterior y aprobacidn de la agenda

Evaluacidn de compromisos pendientes.

O e NS —

Temas Categorfa A.

L

Temas Categoria B.

N e P -

.. Turno 1ibre.

N e A —




B. Modelo de Acta

CONITE DE COORDINACION PROYECTO FIDA II
ACTA MO, __

Tipo de Rewnién _______ 2. Lugar de realizacién

Fecha: 4. Hora:
Asistentes:
a. Niembros Regulares Institucidn Representada

Direccion Regional Central SEA.
Oficina Coordinadors SEA

Depto. de Extension SEA
Prograsa CENSERI SEA

Depto. Seguimiento y Control SEA
lona Monte Plata SEA

URPE - Regiona] Central SEA
Banco Agricola

SEOPC

SESPAS

Beneficiarios Monte Plate
Beneficiarios Yamass
Beneficiarios Bayaguana
Beneficiarios Ssbana Grande de Boys
Comité de Seguimiento

b. Otros invitados




Acta No.

Continuacidn

8. Situacion de compromisos contrafdos

Fecha de corte

Tesa

Resultado Esperado

Responsable

Situscidn

Fecha
Término |Nivel de
Avance

]

Estado

Observaciones

7. Conclusiones y compromisos contrafdos

Tema de Agenda

Descripcion

Resultado

Responsable

Periodo Realizacién

Inicio

Téraino

~N -

II.
I1.1
11.2

I,
111
I11.2

v,
V.1
Iv.2

Compromisos pendientes

Temas Categorfs A.

Temas Categori{s B.

Temas del turno libre




'
C. Formulario para Planteamiento de Problemas

Comité de Coordinacién del Pro&ecto FIDA 11

Fecha de la Reunién Miembro
DESCRIPCION POSIBLES ACCIONES TOMADAS ACCIONES
DEL PROBLEMA CAUSAS PARA RESOLVERLO SUGERIDAS

D. Instructivo para preparar la agenda

1. T1po. de reunién: Anotar ordinaria o extraordinaria, segdh el

caso particular.

2. No: - Anotar el numero de orden sucesivo que corresponde a

reunién para\la cual se prepara la agenda.
3. Lugér de reatizacién: 8Se explica por s{ solo.
4. Fecha de reunién: Se explica por sf solo

5. Hora: Se explica por s{ solo.

la

6. Lectura y firma del acta anterior y aprobacién de 1a agenda:
Este ser4 un punto fijo que aparecerd igual en todos los casos.




i

1.

w

Temas categoria A: Se deben listar en orden sucesivo, aquellos
temas a ser tratados, cuya ejecucién debe iniciarse durante el
mes en el cual se realizard la reunién.

. Temas categoria B: Se deben listar en orden sucesivo, aquellos

temas cuyo inicio estéd previsto para el mes subsiguiente al de

la reunién. Cabe destacar que estos temas se presentaran
durante la reunién a manera de recordatorio y por 1o tanto, no
pasardn a formar parte del acta respectiva.

. Turno Libre: Este serd un punto fijo de agenda, que apareceré

igual en todo los casos. E1 mismo deberd l1lenarse al momento de
leer y aprobar la agenda durante la reunién, listando en orden
sucesivo de proposicién los temas sugeridos por los asistentes
y que no estén contemplados en las literales g y h. Estos seréan
tratados después de haber agotado los precedentes. Es necesario
insistir a los miembros del Comité, que deben tener preparados
de antemano al iniciar las sesiones, aquellos temas que deseen
discutir en el turno 1libre, para evitar interrupciones y
retrasos innecesarios.

Evaluacién de compromisos pendientes: Este serd un punto fijo
que aparecera en todos los casos. Tiene por objeto evaluar 1los
compromisos adquiridos en reuniones anteriores, que se deberian
haber cumplido previo a la fecha de la reunién, 1o cual se
realizara con base en las secciones 6 y 7 del acta
inmediatamente anterior.

| E. Instructivo para preparar el acta

ACTA NO.: Anotar el numero de orden sucesivo que corresponde a
la sesi6n para la cual se prepara el acta.

. Tipo de reunién: Anotar “Ordinaria” o "Extraordinaria”, segun

el caso.

Lugar de realizacién: Se explica por si solo.

. Fecha: Se explica por si solo.

. Hora: Se explica por si solo.



5.

Asistentes:

a. Miembros regulares: Anotar el nombre de los integrantes del
Comité, que asistieron a la sesién para
la cual se prepara el acta.

b. Otros invitados: Anotar el1 nombre de las personas que
participaron en la sesiétn en calidad de
invitados por el Comité y las respectivas
instituciones que representan.

Situacién de compromisos contrafdos: Esta seccién se debe
llevar preparada a cada sesién del Comité, con el objeto de
asegurar que todos los compromisos pendientes sean evaluados.
La fuente de informacién para elaborarla son las actas de Jlas
diferentes sesiones del Comité y para facilitar esta labor, se
debe organizar un archivo en el cual se asigne una o varias
hojas de este formato (secci6tn 6), a cada una de las fechas en
que se efectuarédn dichas sesiones durante el afio, a las cuales
se denomina “"fecha de corte”.

Inmediatamente después de que se distribuya el acta de cada
sesidn, se procede a registrar los diferentes compromisos (ya
sean compromisos pendientes, temas de categoria A o temas del
turno 1libre), en la fecha de corte en que se debe evaluar el
avance de cada uno. Esto corresponde a la sesi6tn del Comité que
se contempla realizar inmediatamente después de 1la fecha de
término de 1los mismos. Como resultado de 10 anterior serén
llenadas 1las primeras cinco columnas del formato. En cada
reunioén del Comité deben ser evaluadas las hojas que
correspondan a la fecha en que los compromisos serén realizados,
para lo cual bastard con retirarlas del archivo mencionado Yy
llevarlas a dicha reunién. Una vez evaluadas y por 1o tanto
1lenadas las tres ultimas columnas del formato, pasardn a formar
parte del acta respectiva.

a. Fecha de Corte: Anotar 1la fecha en que se efectuarda la
correspondiente sesién del comité. De
acuerdo a las normas aprobadas debe ser el
primer martes de cada mes; pero en caso de
que el Comité acuerde otra fecha por
cualquier motivo, debe registrarse ésta
ultima.

b. No. Acta : Anotar el numero de acta en la cual aparecen
registrados 1los diferentes compromisos que
fueron evaluados.



No. Tema :

Resultado
esperado :

Responsable

Fecha término :

Situacion

Anotar el numero de tema que tiene asignado
cada compromiso, en la seccién 7 de su
acta respectiva.

Copiar el resultado seflalado en el acta
correspondiente.

Copiar los responsables especificados en el
acta respectiva.

Copiar 1la fecha de término del periodo de
realizacién de cada compromiso, especificada
en el acta respectiva.

Las dos columnas ubicadas debajo de este
encabezamiento, deben ser 1lenadas durante
las reuniones del Comité, como resultado de
la evaluacién del avance alcanzado por cada
compromiso.

1) Nivel de Avance (%): Anotar el % de
realizacién logrado en cada compromiso,
con respecto a la magnitud total del
resultado esperado y de acuerdo a 1o
reportado por los responsables
respectivos.

2) Estado:

- En caso de haber alcanzado un nivel de
avance que permita lograr el resultado
en la fecha prevista, se debe dibujar
un circulo de color verde o anotar
“ET".

- Si se prevé alguna posibilidad de
atraso para finalizar en la fecha
prevista, pero que puede ser superada
intensificando el ritmo de las
acciones desarrolladas, se debe

dibujar un circulo de color amarille o
anotar "PA"

- Cuando se reporta un nivel de atraso
tal, que resulta dificil obtener el
resultado esperado en la fecha
prevista, se debe dibujar un circulo
color rojo o anotar "A"



h. Observaciones :

Especificar las medidas correctivas a tomar
y los ajustes a la programacién que éstas
implican, como resultado de 1a evaluacién
del avance de compromisos contrafdos.

Ejemplo: Cambios en la fecha de término,
cambio de responsables, reforzamiento del
grupo de responsables, reprogramacién de
otros compromisos dependientes de 1los que
reportaron atraso, definicién de otras
acciones concurrentes requeridas,
cancelacién de algunos compromisos y otros,
a juicio del Comité.

7. Conclusiones y Compromisos Contraidos:

Esta seccién debe

ser elaborada después de cada sesién del

Comité, con base en las conclusiones referentes a los diferentes
temas de la agenda y los compromisos derivados de las mismas.

a. Tema de agenda:

b. Resultado

Se refiere a cada uno de 1los temas
contemplados por 1la agenda desarrollada
durante la sesién.

1) No. : Anotar el numero asignado a cada
uno de 1los temas tratados, mediante
numeracién sucesiva que se debe agregar
al nimero romano que precede a cada una
de 1las dos categorias sefialadas en el
formato (II. Temas categoria A. y 1IV.
Turno libre).

Ejemplo: II.1, I1.2, 1II.3 y asi
sucesivamente.

2) Descripcién: Anotar el nombre del tema,
tal como aparece consignado en la agenda
de la sesiobn.

Se debe especificar en forma clara y
concreta la conclusién o decisién acordada
con respecto al tema tratado. En caso que
dicha conclusién se refiera a un compromiso
que debe cumplir uno o varios miembros del
Comité, en su 1lugar se debe anotar el
producto que serd generado por medio de las
acciones que se esperan realizar para




c. Responsable

d. Perfodo de
Realizacién

cumplir con el compromiso contrafdo. (3]
mismo debe ser precisado en términos
cuantitativos y cualitativos, que permitan
su verificacién objetiva.

Ejemplos:

-3 parcelas demostrativas sobre el
cultivo de habichuela con tecnologia

mejorada, establecidas en las
localidades de El1 Limén, La Jina y Los
Laureles.

- Documento conteniendo el procedimiento
para la seleccién conjunta entre el
Banco Agricola y 1la SEA, de los
beneficiarios del crédito agricola.

- 250 formularios de la encuesta a nivel
de finca elaborados.

Esta columna se debe 1lenar uUnicamente para
el caso de compromisos contrafdos,
dej&ndose en blanco cuando en la columna
"Resultado” se registre una conclusién o
decisién que no implique la adquisicién de
compromisos.

Esta columna se debe 1lenar UGnicamente para
el caso de compromisos contrafdos,
dejé&ndose en blanco cuando en 1la columna
"Resultado” se registre una conclusién o
decisién que no implique la adquisicién de
compromisos.

1) Inicio: Se debe registrar la fecha en
que se iniciardn las acciones
requeridas para lograr cada
resultado.

2) Término: Se debe anotar la fecha en que
se espera lograr cada
resultado.



Instructivo para el planteamiento de problemas

Este formato debe ser utilizado para caracterizar los problemas que
seran planteados en las reuniones del Comité, por 1los diferentes
miembros. Los problemas deben referirse a situaciones actuales o
futuras que puedan afectar el avance de las acciones programadas.

1. Fecha de reuni6n: Anotar la fecha en que serd realizada 1la
reunién del comité en la cual se plantearan los problemas.

2. Miembro: Anotar el nombre del organismo al cual representa 1la
persona que planteara los problemas (Extensidén, CENSERI, Caminos
Vecinales, Asociaciones Campesinas, etc.).

3. Descripcién del problema: Especificar en forma clara y precisa
la naturaleza del problema, sefalando en qué consiste y cuales
son sus efectos, dénde se presenta, a quién o a quienes afecta,
cuando ocurre (fecha pasada, presente o futura) y, de ser
posible, cuantificar su magnitud.

4., Posibles causas: Establecer 1los principales factores que
podrian estar ocasionando el problema.

5. Acciones tomadas para resolverlo: SeRalar qué se ha hecho para
neutralizar, reducir o eliminar 1los factores que supuestamente
estdn ocasionando el problema.

6. Acciones sugeridas: Precisar algunas acciones que serfa
necesario tomar para resolver el problema y 1las fechas
apropiadas en que deberfan realizarse para ser efectivas.
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. Instructivo para 1oe Informes Escritos

Esta seccién contiene los instructivos de los cuadros 1 al 8. Para
los cuadros restantes no es necesario porque serén generados
directamente por la computadora en monitorfa y evaluacién.

1. CUADRO 1. COMPONENTE EXTENSION

Debe ser elaborado por el responsable del Componente, con base
en la informacién obtenida a nivel zonal y ser presentado a
Monitorfa y Evaluacién con una periodicidad cuatrimestral,
durante las dos primeras semanas de los meses de enero (el del
tercer cuatrimestre del afio anterior), abril (el del primer
cuatrimestre del afio calendaril correspondiente), y Jjulio (el
del segundo cuatrimestre).

Seccién 1: Metas logradas

Columna “C6digo”: Se debe dejar en blanco las casillas vacias,
para ser 1lenadas por Monitorfa y Evaluacién, con base en la
siguiente convencién:
Arroz : 031301 Auyama : 031302 Batata : 031303
Bija : 031304 Ciftricos: 031305 Guandul: 031306

Habichuela: 031307 Jengibre: 031308 Mafz : 031309

Name : 031310 Platanos: 031311 Yautfa : 031312
Yuca : 031313
Columna “Nombre": En las primeras tres filas aparece
preimpreso el nombre de los indicadores para 108 cuales se debe
proveer informacién. A partir de la cuarta fila se debe
anotar el nombre de l1os cultivos que estén siendo objeto de

asistencia técnica intensiva (ATI) por parte del Componente.

Columna “Unidad”: Aparecen preimpresas las unidades en que se
debe reportar cada uno de los indicadores.



Columna “Cantidad”: Se debe anotar la magnitud del resultado
alcanzado durante el cuatrimestre, para cada uno de los
indicadores especificados en la columna “Nombre"

Secciébn 2: Actividades realizadas durante el perfodo

Columna “Cédigo”: Aparecen preimpresos los cédigos para las
diferentes actividades sefaladas en la columna “Nombre", con
excepcién de las cuatro filas que siguen a "Distribucién de
material de siembra”, las cuales deben dejarse en blanco para
ser 1llenadas por monitorfa y Evaluacién, de acuerdo con la
siguiente convencién:

Arroz : 032501 Batata : 032502 Bija: 032503
Guandul: 032504 Habichuela: 032505 Mafz: 032506

Pl14&tano: 032507 Yuca : 032508

Columna “Nombre": Aparecen preimpresos 108 nombres de 1las
diferentes actividades contempladas por el Componente, con
excepcién de 1los cultivos a l1os cuales se les distribuye
material de siembra, 1o0s cuales se deben anotar en las filas en
blanco que aparecen debajo de "Distribucién de material de
siembra”. ) o

Columna "Unidad”: La mayoria de las actividades tienen
preimpresa su respectiva unidad. S61o0 en el caso de 1los
cultivos a 1los cuales se distribuye material de siembra, es
necesario registrar las unidades correspondientes.

Columna "Cantidad®: Se debe anotar la magnitud del resultado
alcanzado durante el trimestre para cada una de las actividades.

Seccién 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna "Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los principales factores que contribuyeron a
restringir el normal desarrollo de las actividades programadas,
generando atrazos en el avance del Componente durante el
cuatrimestre. Debe tenerse especial cuidado en identificar cada
uno, numeré&ndolos sucesivamente a partir de 1.



Columna "Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se debe anotar las
acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlos o bien
aquelias que s8se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de implementarlas, las fechas deseables de
realizacién y l1os recursos necesarios.

. CUADRO 1A. COMPONENTE EXTENSION: INFORME MENSUAL DE SUB-ZONA

Debe ser elaborado por el Encargado de Sub-zona, con base en la
informacién obtenida de 108 registros de actividades y
presentado al Encargado zonal con una periodicidad mensual, el
cuarto lunes de cada mes.

Seccién 1: Metas logradas

Columna “Nombre”: En las primeras tres filas aparece preimpreso
el nombre de l1os indicadores para l1os cuales se debe proveer
informacién. A partir de la cuarta fila se debe anotar el nombre
de 1los cultivos que estédn siendo objeto de asistencia técnica
intensiva (ATI) por parte del Componente.

Columna “Unidad™: Aparecen preimpresas las unidades en que se
debe reportar cada uno de los indicadores.

Columna “Cantidad™: Se debe anotar l1a magnitud del resultado
alcanzado durante e1 mes para cada uno de 1los indicadores
especificados en 1a columna “Nombre".

Columna “X Logro”: Se debe anotar el1 porcentaje de 1logro
alcanzado durante el mes, @1 cual se calcula mediante la férmula
siguiente:

% Logro = cCantidad reportada en el mes x 100
Cantidad programada para el mes

Seccién 2: Actividades realizadas durante el perfodo

Columna “Nombre": Aparecen preimpresos 108 nombres de las
diferentes actividades contempladas por el Componente, con
excepcién de 1los cultivos a los cuales se les distribuye



material de siembra, 1los cuales se deben anotar en las filas en
blanco que aparecen debajo de "Distribucién de material de
siembra”.

Columna “Unidad”: La mayorfa de las actividades tienen
preimpresa su respectiva unidad. S610 en el caso de 1los
cultivos para los cuales se distribuye material de siembra, es
necesario registrar las unidades correspondientes.

Columna “Cantidad”: Se debe anotar la magnitud del resultado
alcanzado durante el mes para cada una de las actividades.

Columna “% Logro”: Se debe anotarel porcentaje de 1logro
alcanzado durante el mes, el cual se calcula de la misma forma
sefalada para el caso de las metas.

Secciébn 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna “"Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los factores principales que contribuyeron a
restringir el normal desarrollo de las actividades programadas,
generando atrasos en el avance del Componente durante el
trimestre. Debe tenerse especial cuidado en identificar cada
uno, numeréandolos sucesivamente a partir de 1.

Columna “Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se debe anotar las
acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlos o bien
aquellas que se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de implementarlas, 1las fechas deseables de
realizacién y los recursos necesarios.

. CUADRO 2. COMPONENTE CENSERI

Debe ser elaborado por el responsable del Componente, con base
en 1la informacién obtenida a nivel zonal y ser presentado a
Monitorfa y Evaluacién con una periodicidad cuatrimestral,
durante las dos primeras semanas de 10s meses de enero (el del
tercer cuatrimestre del ado anterior), abril (el del primer
cuatrimestre) y agosto (el del segundo cuatrimestre).



Seccién 1. Metas logradas durante el perfodo

Columna “Cédigo”: Aparecen preimpresos 1os cédigos de 1los
diferentes 1indicadores contemplados. Solo en el caso de 1los
productos agrficolas comercializados, Monitorfa y Evaluacién
anotard el respectivo cédigo, de acuerdo a 10 siguiente:

Arroz : 041101 Auyama : 041102 Batata : 041103
Citricos: 041104 Guandul: 041105 Habichuela: 041106

Mafz : 041107 'ame : 041108 Pl14tanos : 041109
Yautfa : 041110 Yuca : 041111
Columna “Nombre”: Aparecen preimpresos los indicadores

contemplados, con excepcidén de l1os nombres de 1os productos
agricolas comercializados, l1os cuales deben ser registrados.

Columna “"Unidad”: Aparecen preimpresas las diferentes unidades
contempliadas para l1os indicadores

Columna “Cantidad”: Se debe anotar la magnitud del resultado
alcanzado durante el cuatrimestre para cada uno de los
indicadores, en sus unidades respectivas.

Seccién 2: Actividades realizadas durante el perfiodo

Columna “Cédigo”: En las casillas en blanco, Monitorfa Yy
Evaluacién debe anotar el cédigo correspondiente a 1os CENSERI’s
que estén en construccién durante el periodo reportado, con base
en 1o siguiente:

Majagual: 04211 Chirinos: 04212 Guanito: 04213

Columna “"Nombre": Aparecen preimpresas las diferentes
actividades contempladas por el Componente. En el caso de 1los
centros que se encuentren en construccién durante el perfodo, se
debe anotar su nombre respectivo.

Columna “"Unidad™: Aparecen preimpresas las diferentes unidades
contempladas para las actividades. En el caso especifico del "%
de Avance”, éste representa el estimado de 1lo qQue avanzo
efectivamente la construccién del centro, en términos



cuantitativos y temporales, con respecto a 1o que se tenfa
programado alcanzar durante el perfodo.

Columna “Cantidad”: Anotar la magnitud del resultado alcanzado
durante el perfodo para cada actividad, en 1las unidades
especificadas.

Seccién 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna “Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los factores principales que contribuyeron a
a afectar negativamente el normal desarrollo de las actividades
programadas, generando atrasos en el avance del Componente
durante el cuatrimestre. Debe tenerse especial cuidado en
identificar cada uno, numerdndolos sucesivamente a partir de 1.

Columna “Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se debe anotar las
acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlos o bien
aquellas que se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de 1implementarlas, 1las fechas deseables de
realizacién y 1os recursos necesarios.

. CUADRO 2A. COMPONENTE CENSERI INFORME MENSUAL DE SUB-ZONA

Debe ser elaborado por el responsable de cada centro, con base
en la informacién obtenida de los registros correspondientes Yy
presentado al Encargado Zonal con una periodicidad mensual (el
cuarto lunes de cada mes).

Secciéon 1. Metas logradas durante el perfodo.

Columna “Nombre": Aparecen preimpresos los indicadores
contemplados, con excepcién de 1os nombres de 1os productos
agricolas comercializados, 10s cuales deben ser registrados.

Columna "Unidad”: Aparecen preimpresas las diferentes unidades
contempladas para los indicadores.

Columna “Cantidad”: Se debe anotar la magnitud del resultado
alcanzado durante el mes para cada uno de los indicadores, en
sus respectivas unidades.



Columna “%¥ Logro™: S8e debe anotar el porcentaje de 1logro
alcanzado durante el mes, el cual se calcula mediante la fémula
siguiente:

% Logro= cantidad reportada en el mes x 100
Cantidad programada para el mes

Columna “Nombre” : Aparecen preimpresas las diferentes
actividades contempladas por el Componente. En el caso de 1los
centros que se encuentren en construccién durante el perfodo, se
debe anotar el nombre correspondiente.

Columna "Unidad”: Aparecen preimpresas las diferentes unidades
contempladas para las actividades. En el caso especifico del "%

de Avance”, éste representa el porcentaje que se estima que
avanzo efectivamente 1la construccién del centro, en términos
cuantitativos y temporales, con respecto a 1o que se tenfa

programado para el perfiodo.

Columna “"Cantidad”: Anotar la magnitud del resultado alcanzado

durante el mes para cada actividad, en las unidades
especificadas.
Columna "% Logro”": Se debe anotar el porcentaje de 1logro

alcanzado durante el mes, el cual se estima de la misma forma
sefalada para el caso de las metas.

Seccién 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna "Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los factores principales que contribuyeron a impedir
el normal desarrollo de las actividades programadas, generando
atrasos en el avance del Componente durante el cuatrimestre.
Debe tenerse especial cuidado en identificar cada uno,
numerdndolos sucesivamente a partir de 1.

Columna "Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se deben anotar
las acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlios o
bien aquellas que se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de 1implementarlas, 1las fechas deseables de
realizacién y l1os recursos necesarios.



5. CUADRO 3. COMPONENTE CLINICAS RURALES

Debe ser elaborado por el responsable del Componente Yy ser
presentado a Monitorfa y Evaluacién con una periodicidad
cuatrimestral, durante las dos primeras semanas de 10s meses de
enero (el del tercer cuatrimestre del aRo anterior), abril (el
del primer trimestre) y agosto (el del segundo cuatrimestre).

Seccién 1, Metas logradas durante el perfodo

Columnas “Cédigo”, “"Nombre® y "Unidad”: Aparecen preimpresos
Jos cédigos asignados a cada 1indicador contemplado por el
Componente, Jos nombres de estos y las correspondientes
actividades.

Columna "Cantidad”: Anotar la magnitud del resultado alcanzado
para cada uno de los indicadores sefialados.

Secciébn 2: Actividades realizadas durante el periodo

Columnas “Cé6digo”, "Nombre™ y "Unidad”: Aparecen preimpresos
los c6édigos de las diferentes actividades contempladas, 10 mismo
que sus correspondientes nombres y unidades.

Columna “"Cantidad”: Anotar la magnitud del resultado alcanzado
durante el perfodo, para cada una de las actividades del
Componente.

Seccién 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna “Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, 1los factores principales que contribuyeron a afectar
en forma negativa el normal desarrollo de 1las actividades
programadas, generando atrasos en el avance del Componente
durante el cuatrimestre. Debe tenerse especial cuidado en
identificar cada uno, numerandolos sucesivamente a partir de 1.

Columna “Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se debe anotar las
acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlios o bien
aquellas que se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,



especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de implementarias, las fechas deseables de
realizacién y l1os recursos necesarios.

CUADRO 4. COMPONENTE CAMINOS VECINALES

Debe ser elaborado por el responsable del Componente y ser
presentado a Monitorfa y Evaluacién con una periodicidad
cuatrimestral, durante las dos primeras semanas de 10s meses de
enero (el del tercer cuatrimestre del afo anterior), abril (el
del primer trimestre) y agosto (el del segundo cuatrimestre).

Seccién 1. Metas logradas durante el perfodo

Columna “Nombre del camino”: Anotar el nombre de 1los caminos
que se estén construyendo durante el perfodo reportado.

Columna “Unidad”: Aparece preimpresa la unidad (kilémetros) con
la cual debe registrarse la informacién solicitada.

Columna “Longitud Construfda”: Se debe anotar la 1longitud de
caminos construfdos durante el perfodo reportado, dejando en
blanco el espacio correspondiente al cédigo.

Columna “Longitud Rehabilitada”: Se debe anotar l1a longitud de
caminos rehabilitados durante el perfodo reportado, dejando ' en
blanco el espacio correspondiente al cédigo.

Las subcolumnas "Cédigo”, deben ser llenadas en Monitorfa vy
Evaluacién de acuerdo con la siguiente convencién:

Caminos Colectores Construc-  Rehabili-
cién  tacién
Maimén-Rio Verde 061111 -
Peralvillo -Bernardino 061121 -
Batey Gonzalo - Los Limones - 061132
Los Yagrumos-Plaza Cacique - 061142
Antén S&nchez-Sabana Larga - 061152
Sabana de los Javieles-Pilancén-Arr. P. 061161 -
Cruce Rincén Abajo-Rincén N. - 061172



Caminos de Acceso

Majagual-Balsamala - 061212
Majagual-Las Chinas 061221 061222
Batey las Charcas-Los Cuacos - 061232
Lambedera-Los Yayales 061241 -

" Las Cruces-El1 Platanal - 061252
Rincén Naranjo-Guasaral A. 061261 -
Rincon Naranjo-Trinidad-Guanito - 061272

Secci6bn 2: Actividades realizadas durante el periodo

Esta seccién debe l1lenarse para cada uno de 1os caminos que
estén en proceso de construccién o de rehabilitacién durante el
perfodo.

Columna "Cédigo”: Las casillas en blanco deben ser dejadas en
blanco por el responsable del Componente. Las mismas seran
1lenadas por Monitoria y Evaluacién, debiendo anotar en ellas el
cédigo correspondiente al camino para el cual se reporta 1la
informacién. Dichos c6digos son:

Caminos Colectores

Maimén-Rio Verde 11
Peralvillo -Bernardino : 12
Batey Gonzalo - Los Limones : 13
Los Yagrumos-Plaza Cacique : 14
Antén Sanchez-Sabana Larga : 15
Sabana de los Javieles-Pilancén-Arr. P.: 16
Cruce Rincén Abajo-Rincén N. 17
Caminos de Acceso
Majagual-Balsamala 21
Majagual-Las Chinas : 22
Batey las Charcas-Los Cuacos : 23
Lambedera-Los Yayales . 24
Las Cruces-E1 Platanal : 25
Rincén Naranjo-Guasaral A. 1 26
Rincén Naranjo-Trinidad-Guanito: 27
Columnas "Nombre"” y "Unidad”: Aparecen preimpresos 108 nombres

de las diferentes unidades contempladas por el Componente y 1las
respectivas unidades (M3=Metros Cubicos y M2=Metros Cuadrados).
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Columna “Cantidad”: Se debe anotar la magnitud del resultado
alcanzado en cada actividad durante el cuatrimestre reportado.

Seccién 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna "Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los factores principales que contribuyeron a
restringir el normal desarrollo de las actividades programadas,
generando atrasos en el avance del Componente durante el
cuatrimestre. Debe tenerse especial cuidado en identificar cada
uno, numeréndolos sucesivamente a partir de 1.

Columna “"Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se deben an¢otar
las acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlos o
bien aquellas que se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de implementarias, las fechas deseables de
realizacién y los recursos necesarios.

CUADRO 5. COMPONENTE CREDITO

Debe ser elaborado por el responsable del Componente Yy ser
presentado a Monitorfa y Evaluacién con una periodicidad
cuatrimestral, durante 1l1as dos primeras semanas de l1os meses de
enero (el del tercer cuatrimestre del afo anterior), abril (el del
primer trimestre) y agosto (el del segundo cuatrimestre).

Seccién 1. Metas logradas en el perfiodo

Columna “Rubros”: Se debe anotar el nombre de 108 rubros tanto
agricolas como pecuarios financiados durante el trimestre
reportado.

Columna “Numero de beneficiarios”: Dejar en blanco la
subcolumna correspondiente a "Cédigo"” y anotar para cada rubro
financiado la cantidad de agricultores financiados para cada
uno. '

1



Columna “Unidades financiadas”: Dejar en blanco 1a subcolumna
"cédigo” y anotar para cada rubro financiado las
correspondientes unidades y la cantidad financiada en cada caso. .
Las unidades a ser anotadas deben corresponder a 10 siguiente:

Rubros agricolas: Tareas Yuntas de bueyes: Numero de yuntas;

Rubros pecuarios: Cabezas; Acondicionamiento de potreros:
Tareas.
Columna "Monto financiado”: Dejar en blanco 1l1a subcolumna

correspondiente a c6digo y anotar el monto financiado (en miles
de RD$) a cada rubro.

Monitoria y Evaluacidén se encargara de anotar 1los cédigos,
tomando como base la tabla siguiente:

Rubros Beneficiarios Unigadés' Monto

financiadas financiado
Agricolas
Arroz 0711101 0711201 0711301
Batata 0711102 0711202 0711302
Guandul _ 0711103 0711203 0711303
Habichuela 0711104 0711204 0711304
Mafz 0711105 0711205 0711305
Name 0711106 . 0711206 0711306
Yautia 0711107 0711207 0711307 .
Yuca o711108 ’ 0711208 0711308
Yuntas de bueyes 0711108 0711209 0711309
Pecuarios :

Mestizo Leche 0712101 0712201 0712301
Mestizo Carne 0712102 0712202 0712302
Ganado Mejora 0712103 0712203 0712303
Alimentacién porcina 0712104 . 0712204 0712304
Acondicionamiento

de potreros 0712105 0712205 0712305
Pesca 07131 - 07133
otros 07141 - 07143
Total 07101 - . - o7103
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Seccién 2. Distribucién del crédito agropecuario concedido

Columna “Tamano de finca”: Aparecen preimpresas las diferentes
categorfas de tamano de finca contempladas.

Columnas ."No. de Prestamos™ y "No. de Beneficiarios”: En las
casillas correspondientes a las categorias de tamafRo de finca,
se deben anotar .1a cantidad de préstamos concedidos y el numero
de agricultores que fueron favorecidos con l1os mismos, durante
el cuatrimestre reportado.

Columna “Area Financiada”: Se debe anotar la superficie total
(en tareas) de todos los rubros financiados en el trimestre.

Columna "Monto Financiado”: Se debe registrar el valor total de
los préstamos concedidos durante el periodo (en miles de RD$), a
cada una de las categorias de tamafio de finca.

Seccién 3: Situacién de cartera

En esta secciébn se reportard 1la situacién de cartera
correspondiente a los préstamos concedidos a los beneficiarios
del FIDA 1I, acumulada al ultimo dfa del mes en que finaliza el
cuatrimestre. .

Columna “Concepto™: Aparecen preimpresas tanto las categorfas
de cartera vigente de corto, mediano y largo plazos, como los
diferentes tipos de.préstamos vencidos clasificados de acuerdo a
su ‘periodo de vencimiento.

Columnas "Crédito Agropecuario™, "Crédito Pesquero” y “Total":
Se debe anotar el monto (en miles de RD$) correspondiente a cada
una de las categorfas especificadas en la columna “Concepto”.

Seccién 4: Actividades realizadas durante el perfodo

Columnas “Cédigo“, "Nombre” .y "Unidad” Aparecen preimpresos
los respectivos c6d1gos, actividades contemp1adas y unidades en.
que debe reportarse cada una de ellas. .
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Columna “Cantidad”: Debe anotarse la magnitud del resultado
alcanzado durante el cuatrimestre para cada una de las
actividades.

Seccién 5: Problemas y alternativas de solucién

Columna "Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los factores principales que contribuyeron a
restringir el normal desarrollo de las actividades programadas,
generando atrasos en el avance del Componente durante el
trimestre. Debe tenerse especial cuidado en identificar cada
uno, numerandolos sucesivamente a partir de 1.

Columna “Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de los
problemas mencionados en la columna anterior, se debe anotar las
acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlos o bien
aquellas Qque se proponen para ser 1incorporadas en periodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, 1los
responsables de implementarlas, 1las fechas deseables de
realizacién y 1o0s recursos necesarios.

CUADRO 6. SUBCOMPONENTE PESCA

Debe ser elaborado por el responsable del Componente vy ser
présentado a Monitorifa y Evaluacién con una periodicidad
cuatrimestral, durante las dos primeras semanas de 10s meses

de

enero (el del tercer cuatrimestre del afio anterior), abril (el del

primer cuatrimestre) y agosto (el del segundo cuatrimestre).

Seccién 1. Metas logradas en el perfiodo

Columnas “Cédigo”, "Nombre” y “Unidad”: Aparecen preimpresos
los respectivos cédigos, el nombre de 1los municipios en 1los
cuales se debe reportar el numero de pescadores atendidos y 1las
correspondientes unidades.

Columna “"Cantidad”: Se debe anotar el numero de pescadores
atendidos en cada uno de 1o0s municipios donde se ejecuta el
subcomponente y el correspondiente total en la fila "Pescadores
atendidos”, durante el cuatrimestre.
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Seccién 2: Actividades realizadas durante el perfodo

Columnas “Cédigo”, "Nombre” y “Unidad": Aparecen preimpresos
los cédigos, 1las diferentes actividades contempladas por el
Subcomponente y las unidades en que deben ser reportadas.

Columna “"Cantidad”: Debe registrarse la magnitud del resultado
alcanzado durante el trimestre, en cada una de las actividades
sefialadas. .

Seccién 3: Problemas y alternativas de solucién

Columna “Problemas que restringieron el normal desarrollo de las
acciones”: Describir, mediante frases cortas, claras y
precisas, los factores principales que contribuyeron a
restringir el normal desarrollo de las actividades programadas,
generando atrasos en el avance del Componente durante el
trimestre. Debe tenerse especial cuidado en identificar cada
uno, numeré&ndolos sucesivamente a partir de 1.

Columna “"Acciones correctivas propuestas”: Para cada uno de 1los
problemas mencionados en la columna anterior, se debe anotar las
acciones correctivas que se hayan tomado para resolverlios o
aquellas que se proponen para ser incorporadas en perfodos
futuros. Las mismas deben plantearse en términos concretos,
especificando su naturaleza, el curso de accién requerido, los
responsables de 1implementarlas, 1las fechas deseables de
realizacién y los recursos necesarios.

. CUADRO 7. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Debe ser elaborado para cada uno de 1os componentes del proyecto
por el responsable de los aspectos financieros del mismo y
entregado a Monitorfa y Evaluacién con una periodicidad
cuatrimestral, durante las dos primeras semanas de l1os meses de
enero (el del tercer cuatrimestre del afio anterior), abril (el
del primer trimestre) y agosto (el del segundo cuatrimestre).

Columnas 'cddigo Cuenta” y “Cuenta de Gasto”: Aparecen
preimpresos 1los c6digos asignados y las respectivas cuentas de
presupuesto en que estadn clasificados l1os gastos del proyecto.

15




P '.A_-.,.x

3.

Columna “"Monto": Se debe anotar el monto erogado (en miles de
RD$) durante el cuatrimestre para cada Componente, en las
diferentes cuentas de gasto . . .

10. CUADRQ 8. SITUACIQN-DE DESEMBOLSO DEL PRESTAMO

»\‘

e

'"Dﬁbsﬂ ser eTaborado per él responsable de  los aspectos
. finan01eros del prayecto y entregado a Monitorfa 'y Eva]uac16n
T éon., tna periodicidad cuatrimestral, durante las dos. primeras
‘semanas - de los meses de enero (el del cuarto trimestre del afio
anterior), abril (el del primer cuatrimestre) y agosto (el del

segundo cuatrimestre).

‘€olumna Concepto :.- Aparecen preimpresas las  diferentes
~categorias generales ‘contempladas en el contrato de Ppréstamo,
"para. las cuales se prevén aportes del FIDA y. contrapartidas del
Gobierno Dominicano. .

~'Coidnﬁé' 'Contfapartida del - Gobierno": Se 'deben .anotar 1los
- montos. (an miles de RD$) aportados por el Gobierno nacional a

las diferentes categorfias consideradas, durante el cuatrimestre
que se informa.’

Columna "“"Aportes del Préstamo”: Se debe registrar el monto
desembolsado por el préstamo (en miles de RD$, luego de hacer
las conversiones del caso con base en la tasa de cambio oficial)
durante el cuatrimestre, para cada categoria. .

Columna "Total“: Se obtiene al sumar las dos columnas
anteriores. :

Fomularios

En esta seccién se incluyen los diferentes formularios que integran
el informe cuatrimestral. Los cuadros t al 8 se deben utilizar
para transmitir a la unidad de Monitorfa y Evaluacién 1los datos
sobre el avance logrado para cada uno de 1los componentes del
proyecto, durante cada cuatrimestre del ado. En cambio los cuadros
9 al 27 seran confeccionados por dicha dependencia con base en 1los
anteriores- y en la programacién anual, para ser incluidos en el
respectivo informe del proyecto.
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CUADRO 1.. COMPONENTE EXTENSION
PROYECTO FIDA II

* INFORME CUATRIMESTRAL

CUATRIMESTRE Afo 198___ Hoja 1 de 2

| ' 1. Metas logradas durante el peri{odo

CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD
|
1 0311 Productores atendidos con Numero
asistencia técnica in—-
tensiva
‘ 0312 Productores atendidos con Numero
‘ asistencia técnica ex—
tensiva
0313 Superficie atendida 1/ Tareas
a. : . Tareas
b. Tareas
c. Tareas
d. . Tareas
e. Tareas
f. Tareas
g. ' Tareas
h. Taréas

1/ En las siguientes lineas en blanco, anotar el nombre
de los cultivos atendidos con ATI y la correspondiente
superficie sembrada, dejando en blanco el espacio del
cédigo. i
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2. Actividades realizadas durante el perfodo Hoja 2 de 2

CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD

0321 - |visitas de asistencia Namero
técnica directa en finca

0322 Parcelas demostrativas NaGmero
establecidas

0323 Demostracion de métodos Namero

0324 Preparacién de tierras Tareas

0325 Distribucién de material|///////////7\////////7
de siembra 1/ 117711177117\ 7711/777/
a. Tareas
b. Tareas
c. Tareas
d. Tareas

03261 Cursos dictados a No. eventos

03262 agricultores No. Partic.

03271 Charlas dictadas a No. eventos

03272 agricultores No. Partic.

03281 Cursos dictados a No. eventos

03282 técnicos No. Partic.

3. Problemas y alternativas de soluciom

Problemas que restringieron el
normal desarrollo de las acciones

Acciones Correctivas
Propuestas

1/ En las siguientes 1fneas en blanco anotar e1 nombre de los
cultivos beneficiados, con la correspondiente unidad y
volumen de material de siembra distribufdo, dejando en
blanco el espacio del cédigo.
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CUADRO 1A. COMPONENTE EXTENSION
PROYECTO FIDA II
INFORME MENSUAL DE SUB—ZONA

MES: Aflo 198__ Hoja 1 de 3
1. Metas logradas durante el perfodo
NOMBRE UNIDAD CANTIDAD |% LOGRO 2/

Productores atendidos con Numero

aistencia técnica intensiva

Productores atendidos con Namero

aistencia técnica extensiva

Superficie atendida 1/ Tareas

a. Tareas

b. Tareas

c. Tareas

d. Tareas

e. Tareas

f. Tareas

9. Tareas

h. Tareas

1/ En las siguientes 1ineas en blanco, anotar el nombre
de los cultivos atendidos con ATI y la correspondiente

superficie sembrada

2/ % logro = Ejecutado en 1 mes x 100
Programado para el mes
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2. Actividades realizadas durante el per{odo Hoja 2 de 3
NOMBRE UNIDAD CANTIDAD % LOGRO
Diagnéstico del productor Numero
y su finca
Visitas de asistencia téc- Namero
nica directa a 1a finca
Parcelas demostrativas Namero
establecidas

Demostraciones de Métodos Namero
Demostraciones de Resultados Namero
Reuniones con agricultores Numero
Preparacién de tierras Tareas

Distribucién de material 1111171111171 /1/7/77777/7Y/1/71/77777/7

de siembra 1/ 1111711111717717777117\7/17/1/71777
a. Tareas
b. Tareas
c. Tareas
d. Tareas
vacunacién No. de
animales
Reforestacién No. de
animales

1/ En las siguientes 11fneas en blanco, anotar el nombre de los

cultivos beneficiados, con la correspondiente unidad y
volumen de material de siembra distribufdo.
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2. Actividades realizadas durante el perfodo Hoja 3 de 3
NOMBRE UNIDAD CANTIDAD % LOGRO
Eventos de capacitacién para|No. eventos
Agricultores:
a. Cursos No. Partic.
b. Seminarios No. eventos
No. Partic.
c. Talleres No. eventos
No. Partic.
d. Charlas No. eventos
No. Partic.
e. Encuentros No. eventos
No. Partic.
f. Giras de Observacién No. eventos
No. Partic.
Eventos de Capacitacién No. eventos
para técnicos:
a. cursos No. Partic.
b. Seminarios No. eventos
No. Partic.
c. Talleres No. eventos
No. Partic.

3. Problemas y alternativas de sol

ucién

Problemas que restringieron el
normal desarrollo de las acciones

Acciones Correctivas
Propuestas

21




CUADRO 2.

PROYECTO FIDA 1II
INFORME CUATRIMESTRAL

COMPONENTE CENSERI

Hoja 1 de 2

CUATRIMESTRE Aflo 198__
1. Metas logradas durante el periodo
¢oDIGO  NOMBRE UNIDAD  |CANTIDAD
0411 CENSERI en operacién Numero
0412 Asociaciones beneficiadas Numero
0413 Beneficiarios directos Namero
0414 Productos agricolas 11/111111117\/1/117177
comercializados 1/ 11/17111111117\/771/1717/
a. Quintales
b. Quintales
c. Quintales
d. Quintales
e. Quintales
0415 Bienes de consumo 1111111171117)117177177
04151 Productos alimenticios Quintales
procesados
04152 |Careales Quintales
04153 Viveres Quintales
04154 Productos para el aseo Quintales
doméstico
0416 Insumos agropecuarios 111111111117\111111117
04161 Fertilizantes Quintales
04162 Insecticidas 1iquidos Quintales
04163 Insecticidas sélidos Quintales
04164 |Herbicidas Quintales

1/ En las siguientes lineas en blanco, anotar el nombre
de los productos comercializados con su correspondiente
volumen, dejando en blanco el espacio .de cédigo.
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2. Actividades realizadas durante el periodo Hoja 2 de 2
CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD‘
0421 Construccién de centros 1/ 171711717717 7Y/77777777
a. % avance
acumulado
b. % avance
acumulado
0422 Gestiones para localizacién No. compra-—
de mercados dores nuevos
0423 Gestiones para adquisicién de| Toneladas
bienes de consumo e insumos asignadas
0424 Estudios de factibilidad para No. de
comercilizacién de productos estudios
0425 Informes de Precios No. de
boletines
04261 Capacitacién de agricultores |No. eventos
04262 No. Partic.

3. Problemas y alternativas de solucién

Problemas que restringieron el
normal desarrollo de las acciones

Acciones Correctivas
Propuestas

1/

En las siguientes lineas en blanco, anotar el nombre

de l1os centros que estédn siendo construidos con el
correspondiente porcentaje de avance logrado, dejando
en blanco el espacio del cédigo.
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CUADRO 2A. COMPONENTE CENSERI
PROYECTO FIDA 1II
INFORME MENSUAL DE SUB—ZONA

MES: Ao 198___ Hoja 1 de 3
1. Metas logradas durante el periodo
NOMBRE UNIDAD CANTIDAD % LOGRO
CENSERI’S en operacién Numero
Asociaciones beneficiadas Namero
Beneficiarios directos Namero
Productos agricolas L11117771177\/17777777(//11/1717
comercializados 1/ 1717171711777\ 71771777\7//117/717
a. Quintales
b. Quintales
c. Quintales
d. Quintales
e. Quintales
Bienes de consumo [11117777717\17111777/7)/77777777
Productos alimenticios Quintales
procesados
Cereales Quintales
Viveres Quintales
Productos para el aseo Quintales
doméstico
Insumos agropecuarios 11111777171 7\/71117777477//77777
Fertilizantes Quintales
Insecticidas 1fiquidos Quintales
Insecticidas sélidos Quintales
Herbicidas Quintales

1/ En las siguientes lineas en blanco anotar el nombre de los
productos comercializados con su correspondiente volumen.

2/ % Logro = Ejecutado en el mes x 100
Programado para el mes
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2. Actividades realizadas durante el periodo Hoja 2 de 3
NOMBRE UNIDAD CANTIDAD % LOGRO
Construccién de centros 1/ 111717777777 7771717177\7/77117177
a. % avance
b. % avance
Gestiones para localizacién No. compra-—

de mercados

dores nuevos

Gestiones para adquisicién de Toneladas
bienes de consumo e insumos asignadas
Estudios de factibilidad para No. de
comercilizacién de productos estudios
Informes de Precios No. de
boletines
Formalizacién de convenios de No. de
prestamos para comercializacién| prestamos
Preparaci4n de estados No. de
financieros Informes
Realizaciones de auditorias No. de
) Informes
Realizacién de arqueos No. de
Informes
Eventos de capacitacién para No. eventos
campesinos No. Partic.
Giras de intercambio No. eventos
No. Partic.
Eventos de capacitacién No. eventos
para técnicos No. Partic.

1/ En las siguientes lineas en blanco anotar el nombre de los
centros que estan siendo construidos.
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3. Problemas y alternativas de solucién Hoja 3 de 3

Problemas que restringieron el Acciones Correctivas
normal desarrollo de las acciones Propuestas
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CUADRO 3. COMPONENTE CLINICAS RURALES
PROYECTO FIDA II
INFORME CUATRIMESTRAL
CUATRIMESTRE Ao 198__ Hoja 1 de 2

1. Metas logradas durante el periodo

CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD
0511 Beneficiarios capacitados Numero

0512 Prevencién de enfermedades 17111111717\711777777
05121 Personas inmunizadas Numero

05212 |Madres atendidas Numero

05213 |Nifios atendidos Numero

0513 Control de enfermedades 17117117717\17117177777
05131 Casos atendidos Namero

05132 |Casos de rehabilitacién oral Numero
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2. Actividades realizadas durante el periodO'. Hoja 2 de 2
CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD
0521 Construccién de clinicas ///1/7/7//7/17/777777/7
05211 Guanito % avance
acumulado
05212 Los Limones % avance
acumulado
05213 Hato Viejo % avance
acumulado
0522 Dotacién de equipo y mobiliario 1//11/7/7//7/V7/7777/77/7
05221 Equipo médico No. equipos
: y sus acce-
sorios
05222 Mobiliario y equipo administrativo|No. equipos
‘ y sus acce-
sorios
05223 Mobiliario para la residencia No. equipos
y sus acce-
sorios
0523 |Dotacién de personal 11111111117\111111117
05231 Médico Numero '
05232 Paramédico Numero
05233 Administrativo Numero
0524 Dotacién de medicamentos y No:. equipos
. material gastable y sus acce-
sorios
‘0525 Construccién de pozos de agua Numero
0526 Instalacién de bombas de agua Numero
0527 Instalacién de letrinas NGmero
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3. Problemas y alternativas de solucién

Problemas que restringieron el
normal desarrollo de las acciones

Acciones Correctivas
Propuestas
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CUADRO 4.

MES:

COMPONENTE CAMINOS VECINALES
PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRIMESTRAL
ARo 198__

1. Metas logradas durante el periodo

Hoja 1 de 2

LONGITUD LONGITUD
CONSTRUIDA REHABILITADA
NOMBRE DEL CAMINO UNIDAD
CANTIDAD| % LOGRO|CANTIDAD| % LOGRO
Caminos colectores 1/ Km
Nombre cédigo
a.
b.
c.
d.
e.

Caminos de acceso

1/

1/ En las s8iguientes l1ifneas en blanco anotar el

nombre de los

caminos

en construccién durante el periodo y la respectiva longitud construfda

o rehabilitada.
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2. Actividades realizadas durante el perfodo

Nombre del camino Hoja 2 de 2
CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD

0 |6 |2 1 [Movimiento de tierras M3
0 |6 |2 2 |Compactacion M2
//\//|//)//]//]|//|Obras de arte 11/111177\7////7/7/
0o |6 |2 3 |Alcantarillas Numero °
o |6 |2 4 |vadenes de cielo abierto| Numero
0 |6 |2 5 |Lozas de paso Numero

1/ Dejar en blanco las casillas no impresas en la columna "cédigo”

3. Problemas y alternativas de solucién

Problemas que restringieron el Acciones Correctivas
normal desarrollo de las acciones Propuestas
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Cuatrimestre:_

CUADRO 5.

COMPONENTE CREDITO
PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRIMESTRAL.

"i. Metas logradas durante el periodo

" Ao 198__

Hoja 1 de 4

Nimero de Unidades Nonto
UBOS Beneficiarios Financiadas - Financiado
coD1Go CANTIDAD | CODIGO |UNIDAD 2/|CANTIDAD | CODIGO |Wiles RD$
Agricola 1/ o A
:
b.
c.
d.
e.
f.
Pecuario 1/ 07121 nn e
- :
b.
c.
d.
e.
Pesca 7131 TN om13s
Otros 07141 HHTTTITNITNNTHTT 01143
Total 07151 LTI 01183

1/ En las siguientes 11neas en blanco anotar el nombre de los rubros financiados con
su correspondientes cantidades y montos, dejando en blanco el espacio del cédigo.

2/ Anotar 1a unidad correspondiente a cada rubro, de acuerdo a 1o siguiente: Rubros
agricolas=tareas; Yuntas de bueyes=numero de Yuntas; rubros pecuarios:=cabezas;
acondicionamiento de potreros=tareas.
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2. Distribucion del Crédito Agropecuario Concedido Heja 2 de &
Nimero de Nisero de Area Nonto
Prestamos Beneficiarios Financiada Financiado
RUBROS )
CODIGO | CANTIDAD | CODIGO |[CANTIDAD | CODIGO | TAREAS | CODIGO |Miles RD$
Nenos de 10 tareas 07211 07221 07231 07241 -
10 2 39 taress 07212 07222 07232 c1242
40 8 96 tareas 07213 07223 07233 07243
97 3 240 tareas 07214 07224 07234 07244
‘Nis de 240 tareas 07215 07225 07235 07245.
TOTAL 07210 07220 07230 07240
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3. Situacion de Cartera (acumulado al custrimestre) Hoja 3 de 4
(en miles de pesos)
Nimero de NGmero de Area
Préstamos Beneficiarios Financiada
CONCEPTO
CODIGO | MONTO 00160 NONTO | CODIGO HONTO
Cartera Vigente 07311 07312 07310
Corto Plazo 073111 073121 073101
Nediano y largo Plazo| 073112 073122 073102
Préstamos vencidos 07321 07322 07320
De 1 a 30 dias 073211 073224 073201
De 31 a 60 dfas 073212 073222 073202
De 61 a 90 dfas 073213 073223 073203
De 91 a 365 dfas 073214 073224 073204
Nés de 1 afto 073215 073225 073205
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4, Actividades realizadas durante el perfodo

Hoja 4 de 4

CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD
0741 Crédito Agricola 11171711117V/717/177/71/
07411 Formalizacién de préstamos Numero
07412 Desembolsos de corto plazo Miles RD$
07413 Desembolsos de mediano y largo Miles RD$

plazo
07414 Recuperaciones Miles RD$
0742 Crédito pesquero 111111111717\71717/1717
07421 Formalizacién de préstamos Numero
07422 Desembolsos de corto plazo Miles RD$
07423 Desembolsos de mediano y largo Miles RD$
plazo
07424 Recuperaciones Miles RD$

5. Problemas y alternativas de solucién

Problemas que restringieron el
normal desarrollo de las acciones

Acciones correctivas

propuestas
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CUATRIMESTRE

CUADRO 6. SUBCOMPONENTE PESCA

PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRIMESTRAL

ARO 198

1. Metas logradas durante el periodo

Hoja 1 de 2

CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD
0811 Pescadores atendidos Namero

08111 Azua Namero

08112 Bani Numero

08113 San Cristobal Namero

08114 San Pedro de Macoris Numero

08115 Santo Domingo Nuamero
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2. Actividades realizadas durante el perfodo Hoja 2 de 2
.CODIGO NOMBRE UNIDAD CANTIDAD
08215- Grupos organizados No. Grupos
08212 . No. Asociados
08221 Cursos a pescadores sobre No. Grupos
08222 pesca No. Asociados
08231 Cursos a pescadores sobre No. Grupos
08232 comercializacién No. Asociados
08241 Entrenamiento practico a No. Grupos
08242 pescadores No. Asociados
08251 Capactitacién &e constructores .No. Grupos
08252 de botes No. Asociados
08261 Capacitacién de técnicos No. Grupos
08262 : . No. Asociados

3. Problemas y alternativas de solucién

Problemas que restringieron.el
normal desarrollo de las acciones

Acciones Correctivas
Propuestas

37




CUADRO 7. EJECUCION PRESUPUESTARIA

PROYECTO FIDA II
INFORME CUATRIMESTRAL

COMPONENTE: CODIGO
CUATRIMESTRE: ARO 198___
CODIGO MONTO

CUENTA CUENTA DE GASTOS (Miles de RD$)
401 Construcciones

40101 Caminos Vecinales

40102 Edificios

40103 Adquisicién de terrenos

40104 Obras hidraulicas y sanitarias
402 Crédito

40201 Crédito Agropecuario

40202 Crédito Pesquero
403 Vehfculos y equipos

40301 Vehiculos y maquinarias

40302 Equipos.y mobiliario de oficina
404 Gastos Operacionales

40401 Operacién y Manten. Vehficulos

40402 Materiales de Oficina

40403 Viajes y Viaticos

40404 Entrenamiento

40405 Gastos Misceldneos

40406 Combustibles y lubricantes

40407 Atencién y representacién

40408 Cargo y Comisiones bancarias
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CODIGO MONTO
CUENTA CUENTA DE GASTOS (Miles de RDS$)

40409 Rep. y Mantenimiento de equipos

40410 Encuesta

405 Incorporacién de Personal

406 Servicios de consultorifa

40601 DisefAo de Ingenieria

40602 Supervisioén

40603 Asesoria

407 Otros

400 TOTAL
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CUADRO 8. SITUACION DE DESEMBOLSO DEL PRESTAMO

PROYECTO FIDA II
INFORME CUATRIMESTRAL

CUATRIMESTRE: ARO

CONTRAPARTIDA GOBIERNC|APORTES DEL PRESTAMC TOTAL
CONCEPTO
CODIGO |Miles RD$ CODIGO |Miles RD$ | CCDIGD |Miles RDS
Crédito 005111 005211 cesott
Agricola 0051111 0052111 0050111
Mediano y Largo Plazo ) 00511111 00521111 [ ARRE
Corto Plazo 00511112 ] 00521112 00501112
Pesca 0051112 0052112 0050112
Nediano y Largo Plazo 00511122 0521122 00501122
Sucursal del Banco Agricola 0051113 0052113 0050113
Caminos Vecinales 005112 005212 005012
Clinicas Rurales- 005113 005213 . 005013
CENSERI 005114 005214 005014
Extensién Agricola 005115 005215 005015
Asistencia Técnica en Pesca 005116 005216 ~1005016
Adwinistracién del Proyecto 005117 005217 005017
Seguimiento y Evaluacién 005118 005218 005018
Asist. Técnica para 1a Prep. del Proyecto [005118 005219 005019
COSTO BASE TOTAL 00511 00521 00501
Contingancias Fisicas 005121 08221 005021
Servicios de contingenciss 005122 005222 005022
SUB-TOTAL CONTINGENCIAS 00512 00522 00502
COSTO TOTAL 0051 . 0052 0050
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CUADRO . -CONPONENTE EXTENSION: WETAS LOGRADAS
' " PROYECTO FIDA 11

INFORME CUATRIMESTRAL

LOGRADO EN EL|ACUMULADO AL | META
CONCEPTO CUATRIMESTRE |CUKTRIMESTRE | ANUAL

LOGRO

Productores atendidos con
asistencia técnica intensiva -
(nimero)

ProductorcS atendidos con
asistencia técnica extensiva
(nimero)

Superficie atendida (Tareas)
1.
b.

Foa o OO0
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CUADRO 10,

COMPONENTE EXTENSION: ACTIVIDADES REALIZADAS
PROYECTO FIDA II

INFORNE CUATRIMESTRAL

CONCEPTO
(m

ACUMULADO AL
CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

PROGRAMADOEJECUTADO| % LOGRO |PROGRAMADO| % 1/ |EJECUTADO | %
(2) (3) (4) (5) (6) (n

LOGRO
(8)

Visitas de asistencia técnica
directa a la finca (nimero)

Parcelas demostrativas establecidas
(nisero)

Demostraciones de métodos (nimero)
Preparacidn de tierras (tareas)

Distribucién de material de siembra
(volumen segin rubro)

a0 o e

Capacitacion de agricultores
Nimero de cursos dictados

Nimero de participantes en cursos
Nimero de charlas dictadas

Nimero de asistentes a las charlas

Capacitacidn de técnicos
Numerc de cursos dictados
Nimsro de participantes

1/ %= (5) x 100

Programado Anual

2/: % logro = (7) x (6)

(5)
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CUADRO 11, COMPONENTE CENSERI. NETAS LOGRADAS

PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRINESTRAL

NONSRE DEL CANTNO

LOGRADO EM

Lumuno Al

EL CUATRINESTRE | CUATRINESTRE

NETA
ANUAL

LOGRO

Nimero de CENSERI en operacidn
Ndsero de asociaciones
Némero de beneficiarios

Productos agricolss comercia-
lizados (QQ)

Yautfa
Yuta
Mafz
Batata
Rane
Arroz
Plétano
Citricos
Habichuela
Guandu!
Auyama

Sienes de Consuso (QQ)
Productos alimenticios proce-
sados

Viveres

Productos para.el aseo
doméstico

Insumos Agropscuarios

Fertilizantes (Q)
Insecticidas 1iquidos
(galones) :
Insecticidas s61idos (QQ)
.'lmhicim (galonos)
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CUADRO 12,

CONPONENTE CENSERI.
PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRIMESTRAL

ACTIVIDADES REALIZADAS

CONCEPTO

CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

ACUNULADO AL
CUATRINESTRE QUE SE INFORMA

PROGRANADO

EJECUTADO

% LOGRO

PROGRAMADO| %

EJECUTADO

% LOGRO

Construccién de centros

Nimero de centros en construccién
Porcentaje de avance

Gestiones para localizacidn de
sercados nuevos (nimero)

Gestiones para adquisicién de bienes
de consumo ¢ insumos (Tonsladas
asignadas)

Estudios de factibilidad pars
comercializacion de productos
(NGmero)

Capacitacion de agricultores

Nimero de eventos
Nimero de participantes
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CUADRO 13. (COMPONENTE CLINICAS RURALES: METAS LOGRADAS

PROYECTO FIDA

11

INFORME CUATRINESTRAL

NOMBRE DEL CAMINO

LOGRADO EN
EL CUATRIMESTRE

ACUNULADO AL
CUATRINESTRE

NETA
ANUAL

LOGRO

Capacitacién de beneficiarios
{nésero)

Prevencién de enfermedades
No. de personas inmunizadas
No. de madres atendidas
No. de ninos atendidos
Contral de enfermedades
No. de casos atendidos

No. de casos ce rehidratacidn
oral
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CUADRO 14. COMPONENTE CLINICAS RURALES: ACTIVIDADES REALIZADAS

PROYECTO FIDA 11

INFORME CUATRIMESTRAL

CONCEPTO

CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

ACUNULADO AL

CUATRIMESTRE QUE SE INFORNA

PROGRAMADO

EJECUTADO

% LOGRO'

PROGRAMADO

§  |EJECUTADD

% LOGRO

Construccién de clinicas

Nimeros de clinicas en construccidn
Porcentaje de avance

Dotacién de equipo y mobiliario
Equipo médico (ndmero de equipos y
sus accesorios

Nobiliario y equipo administrative
{nGmero de equipos y sus accesorios)

Mobiliario pars 1a residencis -
(nimero de equipos y sus accesorios)

Dotacidn de personal
Nédicos (Nimero)
Paranédicos (Nimero)
Adwinistrativo (Nisero)

Dotacion de medicamentos y material
gastable de agua (nimero)

Construccin de pozos

Instalacién de bombas de agua
(nimero)

Instalacién letrinas (nimero)
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CUADRO 15. COMPONENTE CAMINOS VECINALES: NETAS LOGRADAS

LONGITUD TOTAL CONSTRUIDA
~ (KILOMETROS)

PROYECTO FIDA II
INFORNE CUATRINESTRAL

LOGRADO EN  [ACUMULADO AL|  META
NONBRE OEL CAMINO EL CUATRIMESTRE|CUATRIMESTRE| ANUAL

]
LOGRO

CAMINOS COLECTORES

- INsinén-Rio Verde

Peralvillo-Bernardine

Sabana de los Javieles-
Pilacén-Are. P,

CANINOS DE ACCESO

Sabana de los Javieles-
Pilacén

Najagual-las Chinas
Lanbederas-Los Yayales

RincOn Naranjo-Guasaral Arriba
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CUADRO 15 A. COMPONENTE CANINOS VECINALES: METAS LOGRADAS

LONGITUD TOTAL REHABILITADA
(KILONETROS )

PROYECTO FIDA 1I

INFORME CUATRINESTRAL

LOGRADO EN  |ACUNULADO AL|  NETA
NOMBRE DEL CAMINO EL CUATRIMESTRE]CUATRINESTRE] ANUAL

LOGRO

CAMINOS COLECTORES

Batey Gonzalo-Los Limones
Los Yagrumos—Plaza Cacique
Anton Sénchez-Sabana Larga
Sabana de los Javieles-
Pilacon-Arr. P.

CAMINOS DE ACCESO

Majagual-Balsamala
Majagual-Las Chinas

Batey Las Charcas-Los Cuacos
Los Cruces-€1 Platanal
Rincén Naranjo-Trinidad
Guanito
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CUADRO 16. (COMPONENTE CANINOS VECINALES: ACTIVIDADES REALIZADAS

PROYECTO FIDA II
INFORME CUATRIMESTRAL

CONCEPTO

ACUNULA

00 AL

CUATRINESTRE QUE SE INFORMA CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

PROGRAMADO | EJECUTADO] % LOGRO |PROGRAMADO| X%

EJECUTADO

% LOGRO

Novimiento de tierras (metros
cibicos)

Compactaci6n (metros cubicos)
Obras de Arte

Alcantarillas (nimero)

Vadenes de cielo abierto (nimero)

Lozas de paso (nimero)
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CUADRO 17, CONPONENTE CREDITO:  NETAS LOGRADAS

PROYECTO FIDA LI

INFORME CUATRIMESTRAL

RUBROS

LOGRADO EN EL CUATRINESTRE

ACUNULADO AL CUATRINESTRE

NETA ANUAL

3 L08R

BENEFIC.
(NUNERO)

FINANC. 1/

UNIOADES IIOITO BENEFIC./1

(RO$00) | (WUNERO)

UNTDADES
FINAKC. 1/

NOATO
(R0g00)

BENEFL.
(NUNERD)

UNIOADES
FIRANC. 1/

NONTO
(Rog00)

BENEFIC.
(WUNERD)

UNI0ADES
FINANC. 1/

NONTO
(R0$00)

Agricola
Arroz
Naiz
Batata
Niane
Yautia Blanca
Yued
Guandu)
Habichuela Roja
Yuntas de Bueyes

Pecuario

Nestizo de leche
Nestizo de carne
Ganado mejora
Alinento para porcine
Acondicionamiento de
potreros y mejora de
1a propiedad

Pesca
Otros

Total

1/ Rubros agricolas en tareas; Yuntas de busyes.en no. de yuntas; rubros umﬂu ¢

en tareas,
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CUADRO 18. COWPOMENTE CREDITO. DISTRIBUCION DEL CREDITO AGROPECUARIO CONCEDIDO, SEGUN TANARO DE FINCA .

PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRIMESTRAL

TANANG DE FINCA

NO. PRESTAMOS
(1)

NO. BENEFICIARIOS AREA FINANCIADA (TAREAS) NONTO FINANCIADO
TOTAL PRONEDIO TOTAL PRONEDIO | TOTAL PRONEDIO
(2) (3= (/] ) [(8)= (02 (8) 1= (6)/(2)

Henos de 10 tareas
10'3 39 tareas
40 1 96 tareas
97 a 240 tareas

Nés de 240 tareas

TOTAL
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CUADRO 19. COMPONENTE CREDITO. DISTRIBUCION RELATIVA DEL CREDITO
AGROPECUARIO CONCEDIDO, SEGUN TANARO DE FINCA

ACUNULADO AL CUATRINESTRE

(EN PORCENTAJE)
PROYECTO FIDA II

INFORME CUATRINESTRAL

TANANO DE FINCA

NO. AREA NONTO
NO. PRESTAMOS|BENEFICIARIOS |FINANCIADA|FINANCIADO

Nenos de 10 tareas
10 a 39 tareas
40 1 96 tareas
97 a 240 tareas

Nas de 240 tareas

TOTAL

100.0 100.0 100.0 100.0
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CUADRO 20. COMPONENTE CREDITO: SITUACION DE CARTERA

ACUMULADO AL CUATRIMESTRE

PROYECTO FIDA 11

INFORME CUATRINESTRAL

CONCEPTO

CREDITO AGROPECUARIO

CREDITO PESQUERO

TOTAL

NILES DE RD$

NILES DE RO$

NILES DE RO$

Cartera Vigente

Corto Plazo
Mediano y largo plazo
Total

Préstamos Vencidos

De 1 a 30 dfas
De 31 a 60 dfas
De 61 a 00 dias
De 91 a 365 dfas
Nis de 1 afo

Total

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0
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CUADRO 21,

COMPONENTE CREDITO RURAL:

PROYECTO FIDA IT

ACTIVIDADES REALIZADAS

INFORME CUATRIMESTRAL

CONCEPTO

CUATRINESTRE QUE SE INFORMA

ACUNULADO AL

CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

PROGRAMADO

1
EJECUTADO

% LOGRO

PROGRAMADO| X |EJECUTADO

% LOGRO

Crédito agricola

Préstamos formalizados
(nimero)

Desemtolsos de corto plazo
(miles de pesos)

Desembolsos de mediano y
1argo plazo (miles de pesos)

Recuperaciones (m1les de pesos)
Crédito pesquero

Préstanos formalizados
(Nimeros)

Desembolsos de corto plazo
(miles de pesos)

Desembolsos de mediano y
1argo plazo (miles de pesos)

Recuperaciones (miles de pesos)
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CUADRO 22. SUBCONPONENTE PESCA: NETAS LOGRADAS

NUNERO DE PESCADORES ATENDIDOS CON NUEVOS NETODOS

PROYECTO FIDA II
INFORNE CUATRIMESTRAL

WUNICIPIOS

LOGRADO EN  [ACUNULADO AL
EL CUATRINESTRE | CUATRINESTRE

NETA
ANUAL

Az

Banf

San Cristobal

San Pedro de Nacorfs
Santo Domingo

Total
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CUADRO 23. SUBCOMPONENTE PESCA: ACTIVIDADES REALIZADAS y

PROYECTO FIDA II
INFORNE CUATRINESTRAL

CONCEPTO

CUATRINESTRE QUE SE INFORNA

ACUNULADO AL
CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

PROGRANADO| EJECUTADO| § L0GRO

PROGRANADO| &

Grupos organizados

Némero
Némero de asociados

Capacitacion de pescadores
Cursos sobre pesca

Nimero
Niwero de participantes

Cursos sobre comercializacitn

Namero
Némero de participantes

Entrenamiento prictico

Nimero de eventos
NGmero de participantes

Capacitacidn de constructores de botes

NGmero de eventos
NGmero de participantes

Capacitacién de técnicos

Némero de eventos
!lﬁmo de participantes

EJECUTADO | % LOGRO




CUADRO 24. EJECUCION PRESUPUESTARIA

(€N RDS)
PROYECTO FIDA II

INFORNE CUATRINESTRAL

CUENTA DE GASTOS

CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA

ACUNULADO AL
CUATRINESTRE QUE SE INFORMA

PROGRAMADO |EJECUTADO| & LOGRO

PROGRANADO| %  |EJECUTADO | %

LOGRO

(1)
Construcciones
Caminos vecinales
Edificios
Adquisicién de terrenos
Obras Hidrdulicas y sanitarias

Crédito
Crédito agropecuario
Crédito pesquero

Vehfculos y Equipos
Vehfculos y saquinarias
Equipos y mobiliario de oficina

Gastos Operacionales

Operacién y Mantenimiento de vehiculos
Materiales de oficim

Viajes y vidticos

Entrenamiento

- |Gastes misceléneos

Combustiblas y lubricantes

Atencién y representacion

Cargo y comisiones bancarias
Reparacién y santenimiento de equipos
Encuesta

Incorporacién de Personal
Servicios de Consultorfa
Disefio de ingenierfa
Supervision

Asesorfa

|otros

(2) (3) (4)

(5) (6) (n

(8)

TOTALES

1: §:= (5) x 100
Prograsedo anual

2/: % Llogro= (7)X

(6)

{8)
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CUADRO 25. EJECUCION PRESUPUESTARIA CONSOLIOAD *

(EN RO$)

MOVECTO FIDA IT ..
INFORNE CUATRINESTRAL

-

CuBNTA B¢ 6as70S. -

ACUNULADO DURANTE EL ARG AL
CUNTRINESTRE QUE SE INFORNA

ACUNILADG - DURANTE. 7000 €L PROYECYS .

PROGRANADO| &

EJECUIANI % LOGRO

PROGRANADO|"

Eeup

AL CPATRINESTRE QIE O NORMR - .

s Loa

- (1)
Construcciones
Caminos vecinales
“|edificios
Adquisicién de terrenos
Obras Hidrulicas y sanitarias

Crédito
Crédito agropecuario
Créditp pesquero

Vehfculos y Equipos
Vehiculos y-magwinarias
Equipos y mobiliario de oficina

Gastos Operacionales

Operacién y Mantenimiento de vehiculos
Materiales de oficina

Viajes y vidticos

Entrenamiento

Gastos misceldneos

Combustibles y Tubricantes

Atencibn y representacion

Cargo y comisiones bancarias
Reparacién y mantenimiento de equipos
Encuesta

Incorporacién de Personal
Servicios de Consultorfa
Disefio de ingenieria
Supervisién

Asesor{a

Otros

(2)

@[ W | s {1

m

"

'-brl' e

BTN .

FOTALES

1: %= (2) X 100

Programado total anual

2/ 'x Logro = _(4) X (3)
(2)

(8) X 100
Programado total durante
1a vida del proyecto

2/: % Logro = _(8) X (1)
(2)

I %=
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CUADRO 26. EJECUCION PRESUPUESTARIA CONSOLIDADO
(EN RDS)

PROYECTO FIDA II
INFORME CUATRINESTRAL

ACUMULADO DURANTE EL ARO AL ACUNULADO DURANTE TODO EL PROYECTO
CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA AL CUATRIMESTRE QUE SE INFORMA
COMPONENTE
PROGRANADO| % EJECUTADO| % LOGRO [PROGRAMADO| X  |EJECUTADO | ¥ LOGRO
(1) @ @]l @] ® | ® |m] ® (0
Of icina coordinadora

Noriteria y evaluacida
Extonsién

CENSERT

Clinicas rurales

Caminos vecinales

Crédito
Pesca
TOTALES
1: 8= (2) x 100 3: %= (8) x-100
Programado total anual Prograsado total d'um‘to
18 vida del proyecto
2: Slogro= (4) X (3) 4: % Llogro= (8) X(7)
(2) (2)
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CUADRO 27,

SIWACIM OE DESENDOLSO DEL PRESTAMO

CUNILADO AL CUATRIMESTRE
PROYECTO FIDA II

INFORNE CUATRINESTRAL

CONTRAPARTIDN QOBIERI|APORTES DEL MRESTOM  TOTAL
CONCEPTO
wileshos| s [wneshos] s [wileanos| x

Crédito 100.0
Agricola 100.0
Nediano y largo plazo 100.0
Corto plazo 100.0
Pesca 100.0
Mediano y largo plazo 100.0
Sucursal del Banco Agricola .100.0
Caninos Vecinales 100.0
Clinicas Rurales 100.0
CENSERI 100.0
Extension agricola 100.0
Asistencia técnica en pesca 100.0
Adwinistracion del proyecto 100.0
Sequimiento y evaluacién 100.0
Asist. técnica para la prep. del proyecto 100.0
COSTO BASE TOTAL 100.0
Contingencias fisicas 100.0
Servicios de contingencias 100.0
SUB~TOTAL CONTINGENCIAS 100.0
COSTO TOTAL 100.0
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