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“Nosotros antes contratibamos toda la gente
de la misma casa.

Abhora distribuimos trabajo para todas las casas
de la vereda, contratamos uno de cada casa vy si
no puede venir a trabajar alguien, les recibimos
el caballo para que trabaje o le compramos

la leria, pero de alguna manera le llega plata

a todo el mundo.

Es que asi vive uno mejor,
tiene menos problemas y le ayudan
a cuidar a uno.”

Luis Ibarra
Microempresario panelero

usuario del PADEMER
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PRESENTACION

La lucha contra la pobreza requiere de soluciones ingeniosas y del apoyo
de las instituciones piblicas a éstas. Las iniciativas de las ciudadanas y ciu-
dadanos mds pobres son frecuentemente las mds creativas y ciertamente las
que requieren del sostén mds decidido de parte de los mecanismos de inver-
sion publica.

El Proyecto PADEMER es exactamente esto: una propuesta del Estado
colombiano disesiada y financiada en conjunto con el Fondo Internacional
de Desarrollo Agricola (FIDA), para apoyar las iniciativas generadoras de
ingresos de los pequetios productores rurales colombianos. Iniciativas o
negocios de todo tipo: transformacion de productos agricolas, produccion
de miel, de textiles, de panela, de servicios turisticos y tantas otras que van
poniendo en evidencia que los colombianos del campo no se rinden, tienen
ideas, proyectos, capacidad de generar procesos, de abrirse nuevos merca-
dos, de aprender nuevas técnicas y de conducir actividades que se dan dia a
dia en el pais, pero que se conocen poco, que no se dejan ver.

Este libro es para eso, para mostrarlas, para poner en evidencia como los
campesinos son capaces de montar un negocio, de buscarse socios y con ello
de crear sociedad, que no es otra cosa que construir, en el dia a dia, la Socie-
dad de todos. Estos actores poco visibles no son mendigos, ni sujetos de
caridad publica, son ciudadanas y ciudadanos mayores de edad, con pleno
derecho, que compiten con iniciativa y talento para acceder a fondos psbli-
cos concursados, que les permiten contratar asistencia técnica, formular un
proyecto, obtener servicios financieros crediticios y no crediticios y desarro-
llar la industria rural, de pueblos y de ciudades intermedias, creando asi
flujos econdomicos, tejido social y alianzas con especialistas locales, profesio-
nales, grandes empresas, municipios y actores sociales.

Este libro muestra seis de las iniciativas mds destacadas apoyadas por el
Proyecto, sus dificultades, sus resultados y nos da otra razon para creer en
las posibilidades de la sociedad colombiana, brinda pruebas de que la ac-
cion concentrada de la iniciativa ciudadana, el Estado y la cooperacion
internacional especializada pueden lograr resultados tangibles y ahora.

Roberto Haudry de Soucy
Gerente Operaciones FIDA para Colombia






INTRODUCCION

En 1998, el Ministerio de Agricultura
y Desarrollo Rural de Colombia asumid la
tarea de poner en marcha una nueva es-
trategia de lucha contra la pobreza rural,
basada en la creacién y fortalecimiento
de las microempresas como fuente de in-
gresos y empleo para las familias campe-
sinas.

Inicialmente, esta tarea parecia no ser
dificil pues se basaba en la aplicacién de
instrumentos concretos y ya validados en
el pais, para el fortalecimiento de las
microempresas urbanas. Sin embargo, re-
sultd ser bastante compleja, dado que la
implementacion de estos instrumentos én
el sector rural mostré un bajo, y en algu-
nos casos nulo, impacto en el fortaleci-
miento de las microempresas; entre otras
cosas porque se desconocieron las dina-
micas y especificidades propias de los
pobladores rurales.

El primer gran reto que debi6 enfren-
tar el PADEMER fue lograr una transfor-
macion en la manera como tradicionalmen-
te las entidades prestadoras de servicios
se relacionaban con la poblacion objetivo
del Proyecto. El cambio de visién promovi-
do por el PADEMER buscé basicamente el
reconocimiento, por parte de las Entida-
des ejecutoras del Proyecto, de la realidad
de los habitantes del campo, quienes ade-
mas de necesidades y carencias también
son poseedores de valiosos activos y re-
cursos, generalmente intangibles pero no
por ello menos importantes. Este recono-
cimiento permiti6 desarrollar la interaccion
del Proyecto con los microempresarios ru-
rales sobre la base del respeto mutuo.

Tal vez el mayor logro del PADEMER,
aunque a simple vista sea el menos visi-
ble, ha sido impulsar la construccién de
un nuevo tejido social en las comunida-
des rurales donde hace presencia. Tejido
social que se refleja en los lazos de co-
operacion desarrollados por familias cam-
pesinas, como las productoras y comer-
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cializadoras de anturios en el municipio
de Caldono, a través de la constitucion
de los Fondos Comunitarios de Solidari-
dad. Un tejido social construido en torno
a una actividad microempresarial, como
se ve en la historia de las artesanas y pro-
ductores de capullo de seda.

Después de mas de tres afios de haber
iniciado la ejecucion de proyectos de crea-
cion y fortalecimiento de microempresas
rurales, ser empresario rural tiene un nue-
vo significado para el Proyecto. Mas alla
de saber administrar un negocio préspero,
en términos de los ingresos y empleos pro-
ducidos, ser empresario rural significa te-
ner capacidad de gestion, de liderar pro-
cesos de desarrollo autogestionados que
beneficien no solo a su familia, sino tam-
bién a todos sus vecinos y, sobre todo, te-
ner capacidad de impulsar la construccion
de redes de apoyo que generen cambios
profundos en la calidad de vida de las co-
munidades rurales.

Historias como la de Luis Ibarra y sus
hermanos en el municipio de Santander
de Quilichao, en el departamento del
Cauca; como la de Mery Castillo en el
municipio de Chiles, en Narifio, o la de
los agricultores de hortalizas organicas
en el municipio de Marinilla, departa-
mento de Antioquia, quienes ahora in-
fluyen de manera decisiva en el desarro-
llo de sus comunidades y en el futuro de
las mismas, nos muestran un concepto
mucho mas valioso de ser empresario
rural.

Las historias recogidas en este docu-
mento, con la intencién de ilustrar los pro-
cesos regionales dinamizados por el Pro-
yecto, no muestran necesariamente
campesinos que se han enriquecido mo-
netariamente con las acciones del PADE-
MER; lo que si muestran estas historias
son procesos de construccion de capaci-
dades locales en los pobladores rurales
acompaiiados por éste. Tales capacidades

se reflejan en el despegue y puesta en
marcha de diversos proyectos de desarro-
llo comunitario que, aunque muy locales,
son el resultado de la autogestion de los
propios microempresarios.

Esta publicacion representa un primer
intento de sistematizacion del proceso vi-
vido por el Proyecto de Apoyo al Desarro-
llo de la Microempresa Rural -PADEMER-
en la construccion y aplicacién de instru-
mentos y metodologias que posibiliten
una verdadera disminucion de la pobreza
rural, entendida no sélo como la genera-
cion de mayores ingresos econémicos,
sino también como el desarrollo de una
mayor capacidad de gestion en las fami-
lias rurales.

El documento se compone de cinco
capitulos. En el primer capitulo se realiza
un andlisis del significado de la microem-
presa en la economia colombiana, asi
como de las politicas que desde 1984 se
han formulado en el pais, con el objetivo
de alcanzar el desarrollo de estas unida-
des econdémicas.

En el segundo capitulo, se describe y
analiza el proceso de ejecucion vivido por
el Proyecto de Apoyo al Desarrollo de la
Microempresa Rural, sus antecedentes,
objetivos, servicios que presta a los
microempresarios y las modificaciones
que se han realizado a su estrategia de
operacion inicial, hasta llegar a describir
la forma como opera hoy.

En el tercer capitulo, se describen al-
gunas de las experiencias del Proyecto en
los departamentos de Cauca, Narifio y
Antioquia. Son los propios microempre-
sarios y técnicos de los proyectos ejecu-
tados, quienes narran las historias
sucedidas en torno a sus microempresas,
a partir de la puesta en marcha del
PADEMER en sus regiones.

En el cuarto capitulo, se extraen y ana-
lizan las ensefianzas adquiridas por el Pro-
yecto en el proceso de fortalecimiento de

14 \ Provecto oe Apovo AL Desarrotio e LA Microempresa RuraL - PADEMER
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los campesinos y de sus actividades pro-
ductivas, para llegar a ser empresarios de
sus propias microempresas.

Finalmente, se realizan algunas re-
flexiones de las experiencias vividas por
el Proyecto y del camino recorrido por los
microempresarios rurales en la consolida-
cién de sus actividades econémicas, como

Provecto pe Apovo aL DesarroLLo DE LA MicroempResa Rural - PADEMER / 15

medio para la construccion de un mayor
capital social en sus comunidades.

En el proceso a continuacion descrito ve-
remos cémo en medio del conflicto armado
los campesinos colombianos siguen luchan-
do por construir sus propios capitales y cémo
un proyecto gubemamental busca acompa-
fiarlos en este dificil camino.






SIGNIFICADO DE LA MICROEMPRESA EN COLOMBIA

1.

SIGNIFICADO

DE LA
MICROEMPRESA
EN COLOMBIA
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La mas reciente Ley que establece ac-
ciones para promover el desarrollo de las
micro, pequefias y medianas empresas en
Colombia, define la microempresa como
toda unidad de explotacién econdmica,
realizada por persona natural o juridica, en
actividades empresariales, agropecuarias,
industriales, comerciales o de servicios, ru-
ral o urbana, que posea una planta de per-
sonal no superior a los diez (10) trabaja-
dores y activos totales por un valor inferior
a quinientos uno (501) Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes' (Ley 590/
2000).

Durante las ultimas tres décadas, el
sector de las microempresas ha realizado
una contribucién sustancial a la econo-
mia colombiana. En 1997, aportaba cer-
ca del 50% del empleo nacional y el sec-
tor informal? generaba cerca del 18% del
PIB Urbano®.

En ese mismo afio, el total de unida-
des econdmicas microempresariales del
pais era de 11,77 millones, entre empre-
sas unipersonales y de dos o mas perso-
nas, distribuidas en 76% en las areas ur-
banas y 24% en las areas rurales. De ellas,
un 43% se ubicaba en el sector de servi-
cios, 40% en el sector comercio y 12% en
el sector de la produccién®.

Este sector generaba entonces cerca
de 15.5 millones de empleos: 70% del
total del empleo producido por la econo-

! Para el afio 2001, el Valor del Salario Minimo
Mensual Legal en Colombia era de $286.000, equi-
valentes a US$128,42.

2 La actividad del sector informal con frecuencia es
considerada como una medida de aproximacion a
la actividad de las microempresas (Cabal, 1998:9).
3CENTRO DE ESTUDIOS SOBRE DESARROLLO ECO-
NOMICO. Evaluacién de los programas de apoyo
a la microempresa 1997 -1998. D.N.P y otros. Bo-
gota, 1998.

4 Cifras tomadas de MARULANDA, Beatriz. “Mer-
cado de microcrédito en Colombia“. Ponencia pre-
sentada en el Seminario-taller: El Microcrédito en
Colombia: Perspectivas para su consolidacion y
desarrollo. Bogota, Marzo 29 de 2001.
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mia nacional. En las 10 principales areas
metropolitanas, la oferta de empleo ge-
nerado por las microempresas alcanzaba
el 60% y en las zonas rurales esta oferta
era del 88%°.

LA MICROEMPRESA EN EL
ESPACIO RURAL
COLOMBIANO

A partir de la década de los afios 80,
el sector rural colombiano ha venido re-
gistrando importantes cambios en la com-
posicion del empleo y del ingreso rural.

Como respuesta a los efectos de la cri-
sis de rentabilidad de la agricultura, las
actividades agricolas han disminuido su
importancia en la generacion de ingresos,
dando paso al incremento de actividades
no agropecuarias como nuevas opciones
de ingresos, tanto en las zonas de case-
rios dispersos como en las cabeceras mu-
nicipales rurales®.

Las estadisticas del sector rural mues-
tran c6mo en el aio 1978, el 82% de la
poblacién rural se ocupaba y obtenia sus
ingresos principales de las actividades
agropecuarias, y cdmo este porcentaje se
redujo a un 66% en 19937.

Las dos ultimas décadas de historia del
sector rural colombiano presentan un in-
cremento creciente del aporte de los sec-
tores no agropecuarios al total del ingreso
de las familias rurales. La Encuesta Nacio-
nal de Hogares de 1997 indica que un 45%
de los hogares rurales, es decir, un millén
doscientos sesenta mil hogares, obtenia

S Ibid.

¢ EI PADEMER asume como cabecera municipal ru-
ral aquellos Centros Administrativos Municipales
con poblacién inferior a 10.000 habitantes, cuyas
caracteristicas socioeconémicas son primordial-
mente rurales.

7 AYALA, Ulpiano. *Contribucién al diagnéstico so-
bre la deuda social rural en Colombia”. En el agro
y la cuestién social. Bogota, 1994.

sus ingresos exclusivamente de activida-
des agropecuarias; un 37%, equivalente a
un millén treinta y seis mil hogares rura-
les, principalmente de pequefios negocios
no agropecuarios y un 17% de una combi-
nacién de ambos tipos de actividades®.

Las estadisticas sectoriales nos muestran
como la diversificacion de las actividades pro-
ductivas, generadoras de ingresos, represen-
ta una estrategia de maximizacién del bene-
ficio econémico de los sistemas productivos
desarrollados por las familias rurales.

“La pluriactividad econdmica, el de-
sarrollo de tecnologias mas eficientes de
produccion, la monetizacion de los insu-
mos y la creciente participacion en el
mercado alimentario y laboral, como ofe-
rentes y como demandantes, son algunas
de las caracteristicas actuales de las uni-
dades econémicas rurales, las cuales con-
llevan un alto dinamismo de intercambio
entre el sector rural y urbano”™®.

Cuando la produccién familiar es pen-
sada en términos de la generacién de in-
gresos y el trabajo en términos de sala-
rio; cuando la actividad productiva deja
de ser solo una estrategia de satisfaccion
de las necesidades basicas de la familia y
pasa a ser una actividad pensada en tér-
minos de la remuneracién y productivi-
dad alcanzadas. Se da, entonces, el paso
de una explotacién campesina de subsis-
tencia a una microempresa rural.

“En 1999, la actividad principal de un
30% de la poblacién rural econdmicamen-
te activa de América Latina (unos 13.2 mi-
liones de personas) era no agricola, un 80%
de la cual se ubicaba en el sector de las mi-
croempresas (CEPAL, 1999). De los 34.5

® Datos tomados de ECHEVERRI, Rafael. Empleo
rural no agricola en Colombia. Bogota, Julio de
1999.

9 FOREROQ Alvarez, Jaime y otros. Definicién de cri-
terios para la orientacion de la inversion piblica
de apoyo a la microempresa rural en Colombia.
Bogota, 1997.

18 \ Provecto pe Apoyo at DesarroLio e La Microempresa Rurat - PADEMER
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millones de poblacién rural econémicamen-
te activa en la agricultura, el mayor porcen-
taje se concentraba en el sector de las mi-
croempresas (por cuenta propia 0 con pocos
empleados temporales y/o permanentes,
familiares o no, remunerados o no)"*°.

POLITICAS NACIONALES
DE ATENCION A LA
MICROEMPRESA

Colombia posee una de las experien-
cias mas ricas en Iberoamérica en el dise-
fio y aplicacion de politicas de apoyo al
desarrollo de las microempresas, particu-
larmente en el esquema de cooperacion
entre gobierno y entidades privadas.

En el afo de 1984, se formul6 la pri-
mera politica especifica de fomento a las
empresas vinculadas al sector informal de
la economia nacional. En ese afio el pais
afronté una aguda crisis de desempleo,
al igual que una crisis fiscal, lo cual hizo
evidente la necesidad de apoyar el desa-
rrollo de las microempresas como alter-
nativa de generacion de empleo, particu-
larmente en las dreas urbanas''.

Este primer Plan Nacional para el De-
sarrollo de la Microempresa (Documento
CONPES 2069) busc6 que las microem-
presas dieran el salto de ser actividades
apenas de subsistencia a ser actividades
de acumulacion, para ello el Plan se basé
en el estudio de diversos programas de
apoyo microempresarial que desde afos
atras venian realizando entidades publi-
cas, como el SENA, y entidades privadas,
como la Fundacion Carvajal.

19 DIRVEN, Martire. Impacto de los encadenamien-
tos productivos y de las relaciones intersectoria-
les en el desarrollo de las pequefias y microem-
presas rurales. Santiago de Chile, 2001.

" ARBOLEDA, José Ubernel. Una misién posible:
politicas y programas de apoyo a la microempre-
sa en Colombia. Bogota, 1997.

Provecto e Apoyo AL Desarroito e LA Microempresa RuraL - PADEMER / 19

La década posterior a la formulacion del
primer Plan Nacional para el Desarollo de la
Microempresa se caracterizé por la realiza-
Ci6n de diversos programas de apoyo a estas
unidades econdmicas, sin embargo, estos se
concentraron en las ciudades mas importan-
tes del pais, lo que definié la vocacion de es-
tos programas como de apoyo a las micro-
empresas urbanas. Asi mismo, la estructura
de costos de las instituciones ejecutoras de
las acciones de apoyo a las microempresas
les impidié asumir acciones en lugares leja-
nos a sus ciudades sede de operacion'? .

Los mas recientes lineamientos de la
actual politica de apoyo al desarrollo inte-
gral de las micro, pequefas y medianas
empresas (MIPYMES) se encuentran con-
tenidos en la Ley 590 del 10 de julio de
2000, la cual establece El Consejo Supe-
rior de la Microempresa como organismo
adscrito al Ministerio de Desarrollo Econé-
mico, responsable, entre otras funciones,
de la definicién de politicas generales de
fomento de la microempresa; el apoyo a la
articulacion de los diferentes programas
para el desarrollo de la microempresa y la
evaluacion periédica de estos programas.

La Ley 590 crea un nuevo instrumento
para apoyar el desarrollo tecnoldgico y el
talento humano vinculado a la microem-
presa, el Fondo Colombiano de Moderni-
zacion y Desarrollo Tecnolégico de las Mi-
cro, Pequeias y Medianas Empresas
(FOMIPYME), como una cuenta especial del
Ministerio de Desarrollo Econémico. El ob-
jeto de este fondo es la financiacién de
proyectos, programas y actividades para el
desarrollo tecnolégico de las MIPYMES y
la aplicacién de instrumentos no financie-
ros dirigidos a su fomento y promocion.
Ademas, la Ley 590 establece algunas nor-
mas para la regulacion de los Sistemas de
Microcrédito, entendido como el sistema
de financiamiento de las microempresas.

"2 Ibid.
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2.

EL PROYECTO
DE APOYO AL
DESARROLLO
DE LA
MICROEMPRESA
RURAL

Provecto pE Apovo AL Desarrotio pe LA Microempresa RuraL - PADEMER / 25

En 1993, el Gobierno colombiano so-
licité al Fondo Internacional de Desarro-
llo Agricola, FIDA, asistencia para el for-
talecimiento de sus politicas de desarrollo
rural y alivio de la pobreza en los secto-
res rurales. Como respuesta, el FIDA rea-
lizé6 dos Misiones a Colombia, las cuales
evidenciaron la dificil situacion vivida por
los campesinos sin tierra y la urgente ne-
cesidad de apoyar la diversificacion pro-
ductiva de los pobres rurales. El rol de la
microempresa rural como solucion a es-
tos problemas fue enfatizado en los in-
formes de estas Misiones y en diversos
documentos gubernamentales producidos
con posterioridad.

PRINCIPALES
CARACTERISTICAS DE LAS
MICROEMPRESAS RURALES
ENCONTRADAS POR LAS
MISIONES DEL FIDA®

Q La actividad microempresarial re-
presentaba una fuente complementaria
de ingresos para las familias campesinas,
por lo cual los flujos monetarios y la utili-
zacién de la mano de obra, generados por
la actividad econémica principal y los ge-
nerados por la actividad microempresa-
rial eran dificilmente identificables en for-
ma separada.

Q Laracionalidad en la utilizacion de
los recursos disponibles de mano de obra
y capital del microempresario rural res-
pondia a un complejo sistema de reduc-
cién de riesgos y de decisiones relaciona-
das con la distribucion de los ingresos.
Frente a la decision de invertir en la mi-
croempresa o gastar en las necesidades

13 FONDO INTERNACIONAL DE DESARROLLO AGRI-
COLA, Proyecto de apoyo al desarrollo de la mi-
croempresa rural —-PADEMER-. Informe de Evalua-
cién Ex Ante, No. 0699-CO, Bogota, junio de 1996.
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de la familia, el campesino privilegiaba la
familia.

Q La mano de obra de la microem-
presa generalmente era familiar y por ello,
no se contabilizaba como parte de los
costos de produccion; generalmente no
era remunerada y cuando se remunera-
ba, se hacia en especie.

Q El nimero promedio de empleados
de la microempresa rural, no agropecua-
ria, era de dos (2) en manufacturas y uno
(1) en servicios y comercio.

Q La microempresa rural, general-
mente, mantenia una relacion directa o
indirecta con el predio. El microempresa-
rio cultivaba su parcela, criaba especies
menores y en las épocas de menor renta-
bilidad de las actividades agropecuarias
vendia su fuerza de trabajo o desarrolla-
ba actividades de servicios y comercio.

Q Un alto porcentaje de las micro-
empresas de subsistencia era propiedad
de mujeres. En general, estas microem-
presas operaban en una escala econémi-
ca mas reducida y en actividades con
menos posibilidades de generacién de
ingresos, que aquellas microempresas
propiedad de hombres; esto dificultaba
aln mas sus posibilidades de desarrollar
mecanismos de acumulacion.

Q Los procesos productivos de las
microempresas rurales se caracterizaban
por sus bajos niveles tecnolégicos, por la
baja calidad y volumen de la produccion,
por la falta de capital de trabajo y por sus
inestables relaciones con el mercado.

Q Los problemas tecnoldgicos de la
produccién unidos a los niveles de esco-
laridad minimos de los microempresarios
y a su baja capacidad de pago para asu-
mir obligaciones crediticias, constituian
las principales barreras de las microem-
presas rurales para su consolidacion y
desarrollo.

Q Las actividades microempresaria-
les eran desarrolladas de manera disper-

sa y por ello sus productos se encontra-
ban alejados de los centros de mercado.

Estas caracteristicas de las microem-
presas rurales, unidas a las condiciones
de pobreza de las familias campesinas,
evidenciaron la necesidad de formular y
ejecutar un proyecto especifico para apo-
yar su desarrollo.

Fue asi como el 30 de junio de 1997,
el Gobierno colombiano y el Fondo Inter-
nacional de Desarrollo Agricola decidie-
ron iniciar la implementacion del Proyec-
to de Apoyo al Desarrollo de la
Microempresa Rural, PADEMER, el cual es
financiado con recursos provenientes del
Contrato de Préstamo FIDA 426-CO y re-
cursos de contrapartida nacional.

OBJETIVOS DEL PROYECTO
DE APOYO AL DESARROLLO
DE LA MICROEMPRESA
RURAL

El objetivo final del PADEMER es con-
tribuir a la reduccién de la pobreza rural
en el pais a través del incremento del
empleo y de los ingresos de las familias;
para ello, apoya el desarrollo de las mi-
croempresas rurales.

Los resultados del proyecto se concre-
tan en:

Q Fortalecer de manera integral las
unidades econémicas de los microempre-
sarios rurales, al lograr la formalizacion e
incremento de los empleos e ingresos que
ellas generan, como resultado del mejo-
ramiento de sus procesos administrativos,
productivos y comerciales.

Q Canalizar recursos de crédito, otros
servicios financieros e incentivos a las
microempresas rurales, para hacer posi-
ble el financiamiento de sus necesidades
de inversion y de capital de trabajo.

Q Proveer servicios no financieros a
los microempresarios rurales en forma
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oportuna y adecuada, a través de la con-
tratacion de programas de capacitacion,
asistencia técnica y asesoria necesarios
para el logro de una produccién, comer-
cializacion y gestion acordes con las exi-
gencias del mercado.

Q Desarrollar mecanismos de com-
petitividad en la oferta de servicios a los
microempresarios, a través de la realiza-
cion de concursos abiertos que permitan
a diversas entidades ejecutoras (como
ONG, universidades y centros de investi-
gacion y transferencia de tecnologia)
presentar sus propuestas de acompaiia-
miento integral a los microempresarios
rurales.

Q Fortalecer los sistemas de encade-
namientos productivos regionales, en el
marco de las politicas del Plan Nacional
de Desarrollo y de las politicas especifi-
cas del Ministerio de Agricultura y Desa-
rrollo Rural.

Son elegibles como beneficiarios(as)
directos(as) del Proyecto:

Q Los campesinos, especialmente las
mujeres y los jovenes, radicados en algu-
na de las areas declaradas prioritarias
para la ejecucion del Proyecto, que acre-
diten ingresos netos anuales no mayores
al equivalente de USD 3.000 anuales'
provenientes de la actividad microempre-
sarial y/o explotacion de sus fincas y/o de
salarios u otras fuentes de ingresos den-
tro o fuera de la finca.

Q Las microempresas individuales
deberan tener un lugar identificable de
trabajo y ubicarse en un area declarada
prioritaria para la implementacién del Pro-
yecto, sus activos no podran superar el
equivalente de USD 15.000, sin incluir los
bienes inmuebles, y no podran tener mas
de 3 empleados de tiempo completo.

Q Las microempresas colectivas, em-
prendidas por grupos, cooperativas y or-

re
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la poblacién rural mas que un objetivo,
representé un reto:

El afio de 1998 represent para el de-
sarrollo econémico del pais un aio criti-
co, un ano en el cual la Tasa de Desem-
pleo Nacional alcanzé el 16% vy el
crecimiento del Producto Interno Bruto
practicamente fue nulo: 0.48% (Datos del
Banco de la Republica, 1998).

La situacion socioecondmica del sec-
tor rural, para esta época, era igualmente
desalentadora, considerando que la con-
tribucion del PIB Agropecuario al PIB Na-
cional venia en descenso desde principios
de la década, como producto del estan-
camiento del sector.

Durante el periodo comprendido en-
tre 1990 y 1997, el area dedicada a las
actividades agricolas disminuyé en 782
mil hectareas. En este mismo periodo el
empleo sectorial se vio igualmente afec-
tado, los cultivos transitorios perdieron
cerca de 199.600 empleos y los cultivos
permanentes, sin café, solo alcanzaron a
generar alrededor de 131.000 empleos
rurales (Datos de la Mision Rural, 1998).

Mientras la poblacion rural tuvo un
crecimiento cercano a 1°200.000 perso-
nas, durante este tiempo, el sector agro-
pecuario crecié sélo en 45.600 empleos
netos. (Datos del Ministerio de Agricultu-
ra y Desarrollo Rural, 1999).

En consecuencia, buena parte de la
poblacion rural econémicamente activa
debid desplazarse hacia otras activida-
des productivas no agropecuarias o mi-
grar hacia los centros urbanos, agravan-
dose asi el problema de desempleo
nacional.

Durante la década de los afios 90, se
agudizé también la incidencia de la po-
breza en el 4rea rural. En 1988, el 62%
de la poblacion rural era pobre, en 1995
este porcentaje se elevé al 68%. En el afo
en que inici6 su ejecucién el PADEMER,
1998, 4.8 millones de habitantes rurales

vivian en condiciones de extrema pobre-
za (DNP, 1998).

Pero la agudizacion de la pobreza ru-
ral en la década de los 90 se debié no
solo a la crisis del sector agropecuario,
también influy6 de manera decisiva el re-
crudecimiento del conflicto armado vivi-
do por los colombianos desde décadas
anteriores.

En los afos 90, el fenémeno del des-
plazamiento, representado en el éxodo
masivo de familias campesinas que hu-
yen de las fuerzas enfrentadas, afect6 a
la poblacion civil como nunca antes. Las
estadisticas acerca del desplazamiento
rural registran una poblacion de colom-
bianos cercana a las 900.000 personas,
desde 1985 a 1996, datos que muestran
la magnitud del fenémeno en el pais.

“En el sector rural, que se ha conver-
tido en el campo de batalla de la confron-
tacion entre ejército, guerrilla y paramili-
tares, la muerte se extiende no sélo a los
uniformados, sino de manera cada vez
mas cruel azota a la poblacién civil cam-
pesina, que en ese fuego cruzado es arra-
sada y expulsada sin que medie una com-
plicidad o una vinculacién con los grupos
armados”'s.

Desarrollar microempresas en medio
de la agudizacion de la pobreza y del con-
flicto armado en el sector rural, ese es el
reto que desde 1998 asumié el PADEMER
en Colombia.

CRITERIOS PARA LA
FOCALIZACION DEL
PADEMER

Para el PADEMER se hizo evidente
desde su inicio, que sus acciones para re-

15 SOLARTE Lindo, Guillermo. La convivencia en
Colombia. Mas alla de las armas. Bogots, 1998.
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ducir la pobreza deberian estar claramen-
te focalizadas, tanto en la poblacién ob-
jetivo, como en las areas geograficas de
ejecucion del Proyecto, a fin de lograr un
mayor impacto en la generacion de em-
pleo e ingresos para las familias rurales.

Siguiendo esta directriz, la seleccién
de las regiones en las cuales se iniciaria
la ejecucion del Proyecto, obedecié no
sélo al criterio de regiones con mayores
indices de necesidades basicas insatisfe-
chas, sino también, al criterio de regiones
con posibilidades de desarrollar especia-
lizaciones productivas, con el fin de lograr
la integracion vertical de los campesinos
a procesos de produccion mas eficientes,
tanto en la transformacion agroindustrial
como en la comercializacion final de sus
productos.

La ejecucion del PADEMER se inicid
bajo la premisa de que procesos dinami-
cos de incremento en los niveles de in-
gresos de las familias pobres, inciden en
su entorno; ya que estimulan la demanda
en los mercados regionales de bienes y
servicios y generan mayores oportunida-
des de empleo, lo cual da como resultado
un clima favorable para la reduccion de
la pobreza regional.

Observando esta premisa, se seleccio-
naron para la puesta en marcha del Pro-
yecto departamentos con altos indices de
Necesidades Basicas Insatisfechas, de ru-
ralidad, de presencia de minifundios y de
desempleo, pero a la vez, con vias de co-
municacion, servicios basicos en vivien-
das y ubicacién cercana a los centros de
comercializacion, parametros que permi-
tirian el desarrollo de empresas rurales
competitivas, desde el punto de vista de
sus ventajas comparativas.

Siguiendo estos parametros, el PADE-
MER inicié su implementacion en los de-
partamentos de Cauca, Narifo (ubicados
en la Region Andina), Bolivar y Sucre (ubi-
cados en la Region de la Costa Atlantica).
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Para el sequndo afio de ejecucion, 1999, el
Proyecto extendid sus actividades a los
departamentos de Boyaca y Antioquia (de-
partamentos de la Region Andina). Poste-
riormente, el Proyecto ha venido extendien-
do sus areas de ejecucion en forma gradual
a otros departamentos del pais.

PUESTA EN MARCHA DEL
PADEMER

LA ESTRATEGIA OPERATIVA INICIAL
DEL PROYECTO

El PADEMER se enmarcé en los obje-
tivos del Plan Nacional para el Desarrollo
de la Microempresa (1994 -1998) y en
las Politicas de desarrollo rural y mitiga-
cion de la pobreza vigentes.

Dada la importancia de la poblacion
campesina sin tierra, la correlacion entre
ese grupo social, la pobreza rural y las
escasas oportunidades de trabajo previs-
tas en el sector agricola, el Gobierno co-
lombiano tomo la decision estratégica de
fomentar, ademas de las actividades agro-
pecuarias, las actividades productivas ru-
rales no agropecuarias.

El apoyo al desarrollo de la microem-
presa rural representd un desafio con cier-
to riesgo para el Gobierno, ya que en el
pais no existia ninguna experiencia previa
importante a este respecto. A diferencia de
las microempresas urbanas, las cuales lle-
vaban mas de una década recibiendo los
servicios brindados por los diferentes pla-
nes de apoyo de caracter gubernamental.

Debido a esto, la estrategia general del
PADEMER tomé6 como soporte principal
la utilizacién de los mecanismos ya exis-
tentes para el desarrollo de las microem-
presas urbanas en Colombia.

Dichos mecanismos funcionaban me-
diante el establecimiento de una Red de
servicios a los microempresarios, la cual
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integraba la oferta institucional publica y
privada.

Desde entonces, el apoyo al desarro-
llo de las microempresas rurales, a través
del PADEMER, ha comprendido tres com-
ponentes fundamentales, los cuales en su
formulacion inicial fueron concebidos asi:

1. Servicios Tecnolégicos

Cuyo objetivo era el de ofrecer aseso-
ria y capacitacion a los microempresarios,
a fin de lograr adecuados niveles en su
gestion empresarial, desarrollo producti-
vo y comercializacion de sus productos.

Estos servicios eran prestados por
ONG y fundaciones privadas ubicadas en
las regiones de ejecucion del PADEMER,
a través de la presentacion de un Proyec-
to de Servicios Tecnoldgicos a la Corpora-
cion Mixta para el Desarrollo de la Mi-
croempresa para su cofinanciacion.

Anualmente, el Ministerio de Agricul-
tura y Desarrollo Rural suscribia contratos
de administracion del Componente de Ser-
vicios Tecnoldgicos con la Corporacion Mix-
ta para el Desarrollo de la Microempresa,
responsable de coordinar la ejecucion de
este Componente, de conformidad con el
Contrato de Préstamo FIDA 426 — CO, el
cual sigui6 en su formulacion los lineamien-
tos de Politica establecidos en el Plan Na-
cional para la Microempresa (1994-1998)'.

2. Servicios Financieros

Cuyo fin era facilitar el acceso de los
microempresarios rurales a recursos de cré-
dito, a través de la presentacion de pro-
yectos de inversion para la financiacion de
sus emprendimientos rurales. Estos servi-
cios podian ser solicitados a la banca for-
mal o a ONG y Cooperativas, quienes a su
vez redescontaban recursos de crédito de

16 Al respecto, ver Cuadro comparativo de las po-
liticas nacionales de apoyo al desarrollo de la mi-
croempresa, pagina 20 en este documento.

la banca de segundo piso: El Instituto de
Fomento Industrial, IFl, y el Fondo para el
Financiamiento del Sector Agropecuario,
FINAGRO. El primero, especializado en la
financiacion de microempresas urbanas, a
través de entidades financieras no forma-
les, tales como ONG y Fundaciones, y el
segundo, especializado en la financiacion
de actividades del sector agropecuario, a
través de la banca formal.

3. Fortalecimiento Institucional

Cuya finalidad era la de contar con un
sistema de oferta de servicios calificados
e integrales para los microempresarios
rurales en las regiones de ejecucion del
Proyecto.

Este componente era ejecutado por la
Corporacion Mixta para el Desarrollo de
la Microempresa, quien evaluaba y esta-
blecia las necesidades de fortalecimiento
institucional de las Entidades ejecutoras,
como resultado de un andlisis de su tra-
yectoria, experiencia y antecedentes.

PRIMER ANO DE EJECUCION DEL
PROYECTO

En el primer semestre del afio 1998,
el PADEMER abri6 su primera Convoca-
toria para la seleccién de Proyectos de
Servicios Tecnoldgicos a las Microempre-
sas Rurales.

Considerando que la estrategia opera-
tiva del PADEMER se baso en la experien-
cia del Plan Nacional para el Desarrollo de
la Microempresa 1994-1998, la Corpora-
cion Mixta para el Desarrollo de la Micro-
empresa fue la entidad designada por el
Gobierno Nacional para seleccionar, viabi-
lizar y contratar la ejecucion de los Proyec-
tos de Servicios Tecnolégicos.

En ese primer afio de ejecucion del PA-
DEMER, la Corporacion aprob6 y contraté
cinco proyectos regionales de servicios tec-
nolégicos, con los cuales se beneficiaron
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1.913 microempresarios rurales (1.119
hombres y 794 mujeres).

La Unidad Técnica Nacional Coordi-
nadora del PADEMER, ubicada en el Mi-
nisterio de Agricultura y Desarrollo Ru-
ral, fue la encargada de realizar el
proceso de seguimiento a la ejecucion
de estos proyectos. Este seguimiento
permitié detectar algunas caracteristicas
determinantes en la estrategia operati-
va bajo la cual se inici6 la ejecucion de
los Componentes del Proyecto, dichas
caracteristicas, a su vez, evidenciaron las
deficiencias de las estrategias urbanas
de apoyo a las microempresas aplicadas
en escenarios rurales:

Q Un gran porcentaje de los Proyec-
tos de Servicios Tecnolégicos, que busca-
ban capacitar y asesorar a los microem-
presarios rurales, fueron formulados y
presentados por las mismas Organizacio-
nes no Gubernamentales que tradicional-
mente habian sido las ejecutoras del Plan
Nacional para el Desarrollo de la Micro-
empresa —orientado hacia el fortaleci-
miento de la microempresa urbana-.
Como consecuencia, tanto las metodolo-
gias como los contenidos de un alto por-
centaje de los proyectos, recibidos por la
Corporacién, correspondieron a propues-
tas genéricas de Servicios Tecnoldgicos, sin
llegar a ser adecuadas a las condiciones
y demandas especificas de los microem-
presarios rurales.

Q Un 80% de los Proyectos de Servi-
cios Tecnoldgicos a las Microempresas
Rurales, aprobados por la Corporacion en
el primer aio de ejecucion del PADEMER,
se concentraron en la capacitacion em-
presarial y en la asesoria en gestion ad-
ministrativa y financiera de los microem-
presarios rurales, dejando en un segundo
plano la asistencia técnica en los proce-
sos productivos de las empresas y la ase-
soria en estrategias de mercadeo y comer-
cializacion para sus productos.
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Q Nien la definicién de los conocimien-
tos impartidos, ni en la seleccion de las me-
todologias de ensefianza utilizadas por las
Entidades ejecutoras, se emplearon técni-
cas participativas, que consultaran las ex-
pectativas y opiniones de los microempre-
sarios rurales. Esto trajo como consecuencia,
una débil apropiacion de estos conocimien-
tos por parte de los microempresarios, quie-
nes no les encontraron un uso practico e
inmediato en sus actividades productivas.

Q Los proyectos financiados por el
PADEMER, en 1998, fueron ejecutados de
forma totalmente aislada de los renglo-
nes productivos identificados como pro-
misorios en los Planes de Desarrollo Re-
gionales y Nacionales.

Esto ocasiond una total dispersion en
la inversion de los recursos de desarrollo
y fortalecimiento de las microempresas ru-
rales y por lo mismo, un bajo impacto en
el ambito regional. Lo anterior, se debié
en gran parte al desconocimiento, por
parte de las Entidades ejecutoras de los
Proyectos de Servicios Tecnoldgicos, de las
politicas publicas y prioridades del desa-
rrollo rural.

Q Los Proyectos de Servicios Tecno-
légicos se concentraron en su mayoria en
la atencion de microempresas de subsis-
tencia, logrando un bajo impacto en el
mejoramiento de su gestion administra-
tiva y eficiencia productiva y ningln im-
pacto en la generacion de ingresos y em-
pleo en las regiones de localizacién de
estas microempresas.

Q De otra parte, los servicios finan-
cieros a los microempresarios rurales no
lograron entrar en funcionamiento, prin-
cipalmente porque las condiciones so-
cioecondmicas de pobreza, caracteristicas
de los microempresarios rurales, fueron
vistas como de alto riesgo financiero por
parte de la banca formal.

Adicionalmente, la colocacion de re-
cursos de crédito en esta poblacion, ubi-
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cada de manera dispersa en la geografia
regional, implicaba elevados costos ad-
ministrativos.

Durante sus primeros dos afios de eje-
cucion, el Proyecto traté en vano de colo-
car sus recursos a través de la banca for-
mal (con el objetivo de financiar las
necesidades de crédito de los microempre-
sarios rurales). Esta situacion coincidié con
la crisis financiera afrontada, a finales de
la década de los noventa, por el sector co-
operativo financiero colombiano, y con el
incremento del déficit fiscal nacional, si-
tuacion de recesion de la economia que
repercutio en el incremento de las tasas
de interés de los créditos bancarios.

En junio de 1998, la tasa de interés
activa nominal de la banca nacional al-
canz6 el 50.5% anual y la tasa de interés
nominal del crédito agropecuario el
40.8% anual para los pequefios produc-
tores. Este incremento repercutié directa-
mente en las tasas de interés cobradas
por las Fundaciones y ONG financieras a
los microempresarios, dado que estas en-
tidades obtenian sus recursos directamen-
te del IFl y de la banca nacional.

En el ano de 1998, las tasas de interés
de las Instituciones de Microcrédito alcan-
zaron niveles superiores al 50% anual en
el sector urbano.

Esta situacion de la banca nacional li-
mit6 ain mas las posibilidades de contar
con intermediarios financieros interesados
en la colocacion de recursos de crédito
en la poblacién objetivo del PADEMER.

Q Asi mismo, para los microempre-
sarios rurales el acceso a crédito a través
de la banca formal presentaba muitiples
factores que hacian poco atractivo su vin-
culacion al sistema financiero nacional:
demasiados tramites y requisitos que en-
carecian el crédito; exigencia de garan-
tias dificiles de cumplir por parte de los
microempresarios; morosidad por ser deu-
dores o codeudores de otros créditos, lo

cual les impedia acceder a nuevos crédi-
tos; préstamos dirigidos exclusivamente
a lineas productivas agropecuarias, sin po-
sibilidades de financiar otras fuentes de
ingresos no ligadas directamente con esta
actividad y demoras en el desembolso de
los recursos de crédito, que lo volvian in-
oportuno para su utilizacion.

SEGUNDO ANO DE EJECUCION DEL
PROYECTO

En el siguiente aiio, para la contrata-
cion de los nuevos Proyectos de Servicios
Tecnoldgicos, la Unidad Técnica Nacional
Coordinadora del Proyecto se basé en los
resultados del primer afio de ejecucion y
decidid realizar algunas modificaciones en
su estrategia de implementacion, aprove-
chando que el Proyecto iniciaria acciones
en dos nuevos departamentos del pais:
Antioquia y Boyaca, departamentos ubi-
cados en el Occidente y Centro del pais,
respectivamente.

Los lineamientos que guian, desde
1999, la ejecucion del PADEMER son:

1. Coordinacion del Proyecto

con el dmbito regional

La primera accion que se realizo en los
nuevos departamentos de ejecucion del
Proyecto, consistié en una amplia divulga-
cion de las estrategias del PADEMER. En
esta divulgacion participaron las entidades
publicas y las Organizaciones no Guber-
namentales del nivel regional, interesadas
en el desarrollo rural departamental. El PA-
DEMER inicié desde entonces un proceso
de coordinacion permanente para su eje-
cucion con las instancias regionales publi-
cas y privadas.

2. Focalizacion regional

del Proyecto

Con la participacion de las entidades
departamentales se realizo una seleccion
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de regiones a ser atendidas por el PADE-
MER. Con este propdsito, el Proyecto di-
sefid una metodologia de calificacion de
regiones departamentales, basada en la
seleccion de aquellas con mayor ruralidad
y pobreza, pero a la vez con mayores po-
tencialidades de convertirse en polos de
desarrollo empresarial para la poblacion
rural.

De esta manera, se seleccionaron
dos regiones por cada uno de los nue-
vos departamentos de ejecucion del
Proyecto, observando los siguientes cri-
terios:

Q Indicadores de pobreza y de NBI:
poblacion por debajo de la linea de pobre-
za, respecto a poblacion total, mas del
40%.

Q Poblacién rural: poblacién residen-
te en cabecera municipal, sobre poblacion
dispersa o en veredas, menos del 60%.

Q Predominio de minifundios: nime-
ro de predios con menos de 10 hectareas
sobre niimero total de predios agricolas,
mas del 80%.

Q Predominio de actividades agrope-
cuarias: poblacion activa en el sector agro-
pecuario sobre poblacion activa total, mas
del 60%.

Q Condiciones de estabilidad politi-
ca y social: suficientes para la provision
de servicios de apoyo técnico y desem-
bolso de créditos.

Q Infraestructura minima de comu-
nicaciones: que permita el acceso de los
microempresarios a costos competitivos
y en condiciones oportunas a los merca-
dos potenciales.

Q Masa critica de tradicién producti-
va: conocimientos y destrezas previas en
la poblacién beneficiaria para el desarro-
llo de microempresas y agroindustrias
rurales.

Q Capacidad institucional local: pre-
sencia de instituciones de primer piso en
condiciones de prestar servicios tecnol6-
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“gicos y financieros a los microempresa-

rios rurales.

3. Atencion a las especificida-

des productivas regionales

Una vez seleccionadas las regiones de-
partamentales en las cuales se ejecutaria
el Proyecto, se procedié a la seleccion de
las actividades productivas promisorias
para el desarrollo empresarial rural en el
ambito regional. Observando para ello,
principalmente, las actividades producti-
vas contempladas en los Planes de Desa-
rrollo Departamentales y/o Municipales
como promisorias, en términos de sus po-
sibilidades de generar empleo en zonas
de economia campesina, de obtener ma-
yor valor agregado a nivel regional y de
potencializar encadenamientos producti-
VOS.

4. Proyectos formulados en

forma participativa

Una vez identificadas las regiones y
actividades productivas en las cuales se
focalizaria la ejecucion del PADEMER, la
Unidad Coordinadora procedi6 a realizar
convocatorias regionales para la seleccion
de los Proyectos de Servicios Tecnoldgi-
cos que serian cofinanciados.

Dentro de los criterios para la selec-
cién de estos proyectos, el PADEMER prio-
rizé su formulacién en forma participati-
va con los microempresarios que serian
sus beneficiarios directos.

Previamente a la aprobacion final de
los Proyectos de Servicios Tecnoldgicos, el
equipo de profesionales de la Unidad Coor-
dinadora del PADEMER realiz6 talleres de
validacion de los proyectos preselecciona-
dos con los microempresarios, con el obje-
tivo de verificar que las propuestas presen-
tadas por las Entidades ejecutoras
realmente respondieran a las expectativas
e intereses de los microempresarios y a las
necesidades de sus unidades econdmicas.
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5. Proyectos con posibilidades

de generar encadenamientos

productivos

Uno de los criterios definidos por el
PADEMER, como prioritarios para la se-
leccién de los proyectos a cofinanciar,
consistio en la seleccion de aquellos pro-
yectos vinculados a actividades econémi-
cas, con posibilidades de encadenarse a
procesos econémicos mas amplios, y que
por ello pudieran generar un mayor valor
agregado a nivel regional y recibir las ven-
tajas de trabajar en una cadena producti-
va. Entre otras, la organizacion gremial
por cadenas productivas y el acceso a
mercados mayoristas.

6. Integracion de entidades
prestadoras de servicios
tecnolégicos

Desde su inicio, el PADEMER defini6
€Omo un mecanismo estratégico para ase-
gurar el fortalecimiento de las microem-
presas rurales, mas alla del horizonte del
Proyecto, el impulso a la conformacion de
un tejido de instituciones de soporte a las
microempresas que orientard y potencia-
lizara el desarrollo microempresarial ru-
ral en los departamentos de ejecucion del
Proyecto.

Para el segundo afo de ejecucion del
PADEMER, a través de la conformacion de
las Redes de Apoyo al Desarrollo de
la Microempresa Rural, REAMER" , se
impulsé la cooperacion entre las diversas
entidades prestadoras de Servicios Tecno-
Iégicos. Como resultado, los proyectos del
segundo afio, cofinanciados por el PADE-
MER, se caracterizaron por ser ejecutados
por alianzas constituidas entre ONG, uni-
versidades y centros de investigacion. Es-
tas alianzas posibilitaron la ejecucion de

'7 Desde hace tres afios estas Redes vienen sien-
do fortalecidas por el Programa Regional de Ca-
pacitacién en Desarrollo Rural —FIDA/CIARA.

Proyectos de Servicios Tecnolégicos inte-
grales, a través de los cuales los microe-
mpresarios rurales recibieron asistencia
técnica, capacitacion y asesoria en las
areas de gestion empresarial, desarrollo
productivo y generacion de estrategias de
mercadeo y comercializacién. Servicios
brindados por entidades especializadas en
cada una de estas areas.

7. Fortalecimiento de la capaci-
dad de decision de los actores
regionales

A partir del segundo afio de ejecucién,
el PADEMER ha buscado dar una mayor
participacion a las regiones en la selec-
cion y priorizacion de los proyectos a de-
sarrollar.

Con este objetivo, en el aiio 1999, en
cada uno de los departamentos de ejecu-
cién del Proyecto, se crearon Comités re-
gionales de conceptualizacion de proyec-
tos, conformados por representantes de los
microempresarios rurales; de las universi-
dades regionales; de las REAMER; de las
entidades financieras y/o de las entidades
del sector agropecuario del nivel regional.

Estos Comités fueron los responsables
de emitir conceptos acerca de la pertinen-
cia regional de los proyectos presentados,
de conformidad con las especificidades
productivas de la region y de sus posibili-
dades en el mercado, asi como de reali-
zar su priorizacion, observando para ello
las prioridades del desarrollo regional ru-
ral.

Siguiendo estos lineamientos, duran-
te el segundo aiio de ejecucion del PADE-
MER se cofinanciaron un total de once
proyectos regionales, con los cuales se be-
neficiaron 2.818 microempresarios
rurales (1.442 hombres y 1.376 muje-
res). Dos de los proyectos financiados en
el segundo afo correspondieron a la se-
gunda fase de los proyectos mas promi-
sorios ejecutados en el primer afo del
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PADEMER, en el departamento del Cau-
ca. Promisorios en términos de sus posi-
bilidades de contribuir a la formacién de
una cultura empresarial en los microem-
presarios rurales, asi como a la genera-
cion de ingresos e impacto en la disminu-
cion de la pobreza regional.

LA ESTRATEGIA OPERATIVA ACTUAL
DEL PADEMER

Terminado el sequndo afio de ejecucién
del Proyecto, se validaron y comprobaron
las ventajas de los nuevos lineamientos de
operacion que la Unidad Técnica Nacional
Coordinadora imprimié a la ejecucion del
PADEMER, y se establecieron las deficien-
cias de algunas de las estrategias de inter-
vencion originalmente definidas en el Con-
trato de Préstamo.

Con estos resultados, el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural y el Depar-
tamento Nacional de Planeacion decidie-
ron solicitar al Fondo Intemnacional de De-
sarrollo Agricola —FIDA- la modificacién de
la estrategia de operacién inicialmente
definida para el Proyecto PADEMER.

Gracias a la modificacion del Contra-
to de Préstamo FIDA 426 — CO, desde el
afo 2000 el Proyecto cuenta con nuevos
lineamientos, mecanismos y estrategias
de operacion, que permiten brindar a los
microempresarios rurales servicios mas
acordes con sus condiciones socioeconé-
micas y con las demandas de sus micro-
empresas.

Servicios del Proyecto a los
microempresarios rurales

Los servicios que actualmente brinda
el PADEMER a los microempresarios ru-
rales parten de la identificacion, en for-
ma participativa, de las demandas y de-
bilidades de sus microempresas en las
areas de atencion del Proyecto. El apoyo
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a los microempresarios se materializa en
la prestacion de dos tipos de servicios:
Servicios Tecnoldgicos y Servicios Finan-
cieros, los cuales pueden brindarse en for-
ma paralela o independiente, dependien-
do de las necesidades concretas de las
microempresas.

1. Servicios Tecnolégicos a los

Microempresarios Rurales

El PADEMER cofinancia, a través de re-
cursos no reembolsables, la ejecucion de
proyectos de acompaiiamiento integral a
los microempresarios, a fin de superar las
deficiencias técnicas en su produccion y
gestion administrativa, identificar y su-
perar las debilidades de sus procesos de
comercializacién y mercadeo y preparar
planes de creacion, expansion y fortale-
cimiento de sus empresas.

De manera general los servicios tec-
noldgicos comprenden:

Q Procesos de capacitacion basica,
asesoria y/o asistencia técnica' que con-
tribuyan al desarrollo de competencias
empresariales basicas en los microempre-
sarios rurales, entendidas como el conjun-
to de habilidades y destrezas necesarias
para el manejo de una empresa (Compo-
nente de Gestion Empresarial).

18 E| Proyecto diferencia claramente los Servicios
de Capacitacion, Asesoria y Asistencia Técnica
Empresarial:

Capacitacién empresarial: Son los procesos
estructurados o semiestructurados de ensefianza
y aprendizaje orientados al desarrollo de conoci-
mientos, capacidades, habilidades y/o destrezas
para comprender y manejar conceptos, criterios,
técnicas y herramientas en la gestion administra-
tiva, de produccién, mercadeo y finanzas de las
microempresas. La capacitacion se desarrolla a tra-
vés de cursos, talleres, seminarios, etc.

Asesoria empresarial: Se refiere a los proce-
s0s de transferencia e intercambio de informacion,
con el propésito de orientar al empresario en la
identificacion de los problemas de gestién de su
empresa y crear alternativas de solucién a proble-
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Q Asesoria y/o asistencia técnica en
procesos de modernizacion tecnolégica y
diversificacion productiva directamente
relacionados con la linea de produccion
principal de la actividad microempresa-
rial (Componente de Desarrollo Producti-
Vo).

Q Asesoria y asistencia técnica en
aspectos comerciales, como la identifica-
cion de mercados potenciales, estrategias
de negociacion, disefio y posicionamien-
to de marcas y productos, licenciamiento
y codificacion mercantil de los mismos
(Componente de Mercadeo y Comerciali-
zacion).

Q Asesoria a los microempresarios
para su organizacion empresarial, con el
fin de aumentar su poder de negociacion
en el mercado, a través de la estandari-
zacion de calidad, precio, presentacion y
volumenes de produccién (Componente
de Desarrollo Organizativo y Empresa-
rial).

Actualmente el PADEMER cofinancia
un total de diez proyectos regionales, con
los cuales se benefician 2.101 microe-
mpresarios rurales (1.245 hombres y
856 mujeres). Dos de estos proyectos re-
gionales corresponden a la tercera y dlti-
ma fase del proceso de acompafnamiento
del PADEMER, el cual se inici6 en el se-

mas especificos que faciliten la toma decisiones
del empresario con mayores niveles de eficiencia
y obtencién de resultados. La actividad de aseso-
ria generalmente es individual y orientada a re-
solver un problema especifico en un éarea deter-
minada de la microempresa. Con la asesoria se
puede apoyar el desarrollo de planes de negocios,
aplicaciones a créditos, reduccién de costos de
produccion, etc.

Asistencia técnica: Esta referida a los procesos
de acompaiamiento y participacién directa del
técnico o especialista en la solucién de problemas
especificos para la implantacion de las decisiones
tomadas directamente en la empresa. La asisten-
cia técnica puede brindarse para apoyar las acti-
vidades de gestion, produccién y/o comercializa-
cion de la empresa (Gutiérrez Olivera, 1999:31).

gundo semestre del afio 1.998 en torno a
las actividades de alfareria; produccion y
comercializacion de flores; agroindustria
panelera y sericultura.

Las historias de estos proyectos son
presentadas en la tercera parte de este
documento.

2. Servicios Financieros a los

Microempresarios Rurales

El Proyecto contribuye, a través de re-
cursos reembolsables, a la financiacion de
las necesidades de capital de trabajo y de
inversion de las microempresas rurales.

Los servicios financieros del Proyecto
comprenden:

Q Fondos de Microcrédito: En los
cuales el PADEMER invierte recursos pro-
pios para financiar las necesidades de cré-
dito de los microempresarios rurales. Es-
tos Fondos se ejecutan a través de ONG
financieras, Fondos Rotatorios de Ahorro
y Crédito Comunitarios, Cooperativas Fi-
nancieras Regionales, empresas privadas
con experiencia en la administracion de
Fondos de Crédito y otros operadores fi-
nancieros, con los cuales el PADEMER
suscribe convenios y/o contratos para la
adjudicacion de recursos de crédito.

El principio de ejecucion que rige la
puesta en marcha de estos Fondos de
Microcrédito Regional es su sostenibilidad
mas alla del horizonte del Proyecto. Por
ello, el PADEMER no subsidia sus costos
de operacion, ni exige el otorgamiento de
recursos de crédito a tasas de interés pre-
ferenciales para sus beneficiarios. El Pro-
yecto busca que las Entidades especiali-
zadas en microcrédito establezcan los
costos reales de colocar sus recursos de
crédito en los microempresarios rurales y
que estos sean costeados, via tasa de in-
terés, por los propios microempresarios.

El principal objetivo del PADEMER, al
fondear con sus propios recursos entida-
des financieras no formales, es motivar a
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estas entidades a extender su radio de
accion a las zonas rurales y asegurar asi
a los microempresarios rurales una nue-
va oferta de servicios financieros acorde
con sus condiciones socioecondmicas.

Q Fondos de Garantias: El PADE-
MER tiene previsto aportar recursos para
la capitalizacion de Fondos de Garantias
Nacionales y Regionales, con el objetivo
de brindar a los microempresarios rura-
les el respaldo financiero necesario para
acceder a recursos créditos.

Hasta ahora no ha sido necesaria la
puesta en marcha de los Fondos de Ga-
rantias, dado que los créditos desembol-
sados han sido respaldados por los pro-
pios microempresarios.

Q Fondos de Incentivo a la Ca-
pitalizacion de Microempresas Ru-
rales (IC-MER): El Proyecto destina re-
cursos para incentivar la capitalizacion de
las microempresas rurales (inversiones en
compra de maquinaria y equipo) y esti-
mular el buen manejo del crédito por par-
te de los microempresarios. El incentivo
consiste en abonos extraordinarios al sal-
do del crédito de inversion del microem-
presario (maximo 40% del monto total del
crédito), siempre y cuando el beneficiario
se encuentre al dia en el pago de sus obli-
gaciones crediticias y haya cancelado el
60% del monto total del capital inicial-
mente desembolsado.

Los fondos que comprenden los servi-
cios financieros del Proyecto han sido
puestos en funcionamiento a través de
Instituciones de Microfinanciamien-
to (IMF) que operan en Colombia en sec-
tores urbanos. Esta decision se debe ba-
sicamente a que sus principios de
operacion se adaptan a las condiciones
socioecondmicas especificas de los mi-
croempresarios rurales:

% Especializacion de la clientela: La
clientela de las IMF basicamente esta
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constituida por microempresarios ur-
banos, los cuales poseen pequefios
negocios de servicios y comercio. En
América Latina, y en especial en Co-
lombia, el énfasis de estos programas
ha estado en atender a las mujeres de
los estratos mas pobres.

< Descentralizacion en sus opera-
ciones: Uno de los rasgos mas impor-
tantes de las Instituciones de Microfi-
nanciamiento se encuentra en su
operacion descentralizada, la cual les
permite ubicarse en lugares de facil ac-
ceso para sus clientes, como por ejem-
plo en municipios con caracteristicas
de “ciudades rurales”, lo cual les faci-
lita a los microempresarios rurales te-
ner acceso oportuno a recursos de cré-
dito.

4 Monto de los créditos: Las opera-
ciones crediticias se inician con peque-
fios montos de crédito, los cuales van
aumentando a medida que el cliente
cumple con sus obligaciones y va es-
calando en su negocio y en su historia
crediticia. En Colombia, la LEY 590 DEL
2000 ha establecido como monto
maximo por operacion de microcrédi-
to veinticinco (25) Salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes?.

% Tramites sencillos - desembolso
oportuno: Para el diligenciamiento de
las solicitudes de crédito, los microem-
presarios son asesorados directamen-
te por técnicos de la IMF, estas solicitu-
des se tramitan en forma agil y con
requisitos muy sencillos. La aprobacion
y desembolso de los recursos de crédi-
to tarda en promedio siete dias.

19 Ley 590 del 10 de Julio del 2000: “Por la cual se
dictan disposiciones para promover el desarrollo
de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas”.
2 Para el aio 2001, el valor del Salario Minimo
Mensual Legal en Colombia es de $286.000, equi-
valentes a US$128,42.
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4% Estimulo al buen cliente: El pago
a tiempo de las obligaciones crediti-
cias permite al cliente el acceso a prés-
tamos mayores de forma inmediata;
por el contrario, la mora implica san-
ciones, como la exclusion de los servi-
cios de la Institucion.

% Estimulo al ahorro: A través de la
asesoria que se le da a cada cliente
para el cumplimiento de sus obliga-
ciones crediticias y la consolidacion de
la relacion institucién-cliente, los mi-
croempresarios aprenden a valorar la
posibilidad de ahorrar como garantia
para el cumplimiento en sus pagos.

% Capacitacién y asesoria técnica: El
desarrollo de los programas de micro-
crédito va acompaiiado de capacitacion
y asesoria en gestion empresanial, finan-
ciera y comercial, lo cual permite al pe-
quefio productor la organizacion y me-
joramiento de su actividad econémica.

4% Transparencia y confianza mu-
tua: La relacion que se establece en-
tre la Institucién de Microfinancia-
miento y los microempresarios, a
través del proceso de aprobacién y
desembolso de los créditos y el pago
de los mismos, genera entre las par-
tes relaciones de confianza mutua.

A pesar de que los principios de ope-
racién de las IMF brindan oportunidades
de acceso a recursos de financiamiento
para los campesinos, el costo administra-
tivo por préstamo individual es mayor que
en los grandes préstamos comerciales.

La financiacion del estudio de la ope-
racion crediticia, la verificacion de los co-
deudores, la cobranza especializada y la
asesoria al negocio o actividad econémi-
ca que desarrolla cada cliente, asi como
las visitas periédicas de seguimiento para
verificar el estado de dicha actividad em-
presarial, son costos que deben ser can-
celados por los clientes de las IMF, ade-

mas de los intereses de los préstamos?',
esto hace que el costo financiero total del
microcrédito sea mayor para el microem-
presario que los préstamos de la banca
comercial.

Actualmente, el PADEMER ha puesto
en funcionamiento cinco Fondos de Mi-
crocrédito en los departamentos de Cau-
ca, Bolivar, Antioquia, Boyaca y Narifio, los
cuales son administrados por instituciones
especializadas en microfinanciacion.

El Proyecto se ha propuesto crear di-
versos Fondos de Microcrédito Regiona-
les, los cuales atiendan las demandas cre-
diticias basicas de los microempresarios
rurales.

Una vez estos microempresarios ha-
yan logrado el desarrollo de empresas ren-
tables y adquirido una mayor capacidad
de crédito, estaran listos para ser clientes
de la banca formal.

Con la constitucion de estos Fondos
de Micro crédito, el PADEMER busca fo-
mentar el acceso de los microempresarios
rurales a servicios financieros sostenibles
y viables, cuya cobertura e impacto per-
mita tanto a los pobres rurales como a la
Banca recuperar la confianza mutua.

3. Fortalecimiento Institucional

Con acciones de fortalecimiento insti-
tucional, en los departamentos focaliza-
dos para su ejecucion, el PADEMER pre-
tende crear una masa critica de Entidades
ejecutoras fortalecidas y capacitadas para
responder a las necesidades y requeri-
mientos del desarrollo empresarial rural.

Para la puesta en marcha de este Com-
ponente, el PADEMER ha impulsado, des-
de 1998, la creacion de Redes de Apoyo

2 En cumplimiento de lo establecido en la Ley 590
del 2000, el Consejo Superior de la Microempresa
ha fijado como Comisién maxima por concepto
de asesoria y seguimiento a cada microcrédito: el
7.5% E.A.A. sobre saldos de capital.
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al Desarrollo de la Microempresa Rural,

REAMER, en cada uno de los departamen-

tos de ejecucion del Proyecto. Actualmen-

te funcionan REAMER en los departamen-
tos de Cauca, Narifio, Antioquia y Boyaca,
compuestas por ONG, universidades pu-
blicas y privadas y entidades sectoriales
regionales. Las acciones de fortalecimien-
to de estas redes han sido cofinanciadas
por la RED FIDA — CIARA, por las propias

Entidades que integran las redes y por el

PADEMER.

Q Objetivo general de las
REAMER: impulsar el desarrollo de la mi-
croempresa como instrumento de desarro-
llo rural regional, a través del fortalecimien-
to de la cooperacion interinstitucional, la
capacidad de decision y la especializacion
entre los diferentes actores regionales per-
tenecientes a las REAMER; propiciando el
fortalecimiento del tejido institucional y
condiciones de sostenibilidad en la oferta
de servicios integrales hacia las microem-
presas rurales.

Q Objetivos especificos de las
REAMER:

% Fortalecer la capacidad institu-
cional: A través de un proceso perma-
nente de aprendizaje e intercambio de
experiencias entre los diferentes acto-
res de las REAMER se mejora la capa-
cidad de gestion, eficiencia y racionali-
zacion en la prestacion de los servicios.

% Fomentar alianzas interinstitu-
cionales: En el marco de la moderni-
zacion institucional sectorial, se pro-
pician alianzas estratégicas entre las
entidades publicas y privadas y de es-
tas Gltimas entre si. Estas alianzas se
materializan en la ejecucién conjunta
de proyectos, que les permiten com-
plementar y compartir las metodolo-
gias, tematicas y experiencias desarro-
lladas por cada entidad.

4% Apoyar la autonomia de las re-
giones: En el marco del proceso de
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descentralizacion, las REAMER fo-
mentan la autonomia regional en la
toma de decisiones, tanto para di-
sefar la estructura de cada Red,
como para definir su norte en el con-
texto particular del desarrollo regio-
nal y de las microempresas en su
papel de dinamizadoras de este pro-
ceso.

Seleccion y calificacion de los
proyectos que cofinancia el
PADEMER

1. Inscripcion de perfiles de

proyectos

La inscripcién de los proyectos que
reciben el apoyo financiero del PADEMER
se realiza a través de convocatorias na-
cionales, organizadas anualmente por la
Unidad Técnica Nacional Coordinadora
—UTNC- del Proyecto.

En el marco de estas convocatorias
tanto las entidades regionales publicas y
privadas como las organizaciones de pro-
ductores rurales pueden inscribir perfiles
de proyectos para demandar los recursos
y servicios del Proyecto.

2. Evaluacion de los perfiles de

proyectos

Considerando que la estrategia ope-
rativa del Proyecto se basa en la crea-
cion y fortalecimiento de centros produc-
tivos dinamizadores de la economia
regional, la Unidad Coordinadora selec-
ciona los perfiles de proyectos ubicados
en regiones geograficas homogéneas,
con posibilidades de constituirse en po-
los de desarrollo econémico y que giren
en torno a una actividad productiva prin-
cipal. Esto con el fin de propiciar el de-
sarrollo de economias de escala, asi
como la integraci6n y especializacion ver-
tical y horizontal de los microempresa-
rios rurales a nivel regional.
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3. Realizacion de diagnésticos

participativos

Una vez definidas las regiones, activi-
dades productivas y microempresarios a
fortalecer, la Unidad Coordinadora reali-
za talleres de diagnésticos participativos
con los campesinos que seran los usua-
rios de los proyectos, con quienes identi-
fica sus debilidades y fortalezas en las
areas de desarrollo productivo, mercadeo
y comercializacion, gestion empresarial,
organizacion gremial empresarial y las ne-
cesidades de capital de trabajo e inver-
sion de sus unidades econémicas.

4. Elaboracién de términos de

referencia de los proyectos

Basandose en los resultados de los ta-
lleres de identificacion de las debilidades
y necesidades de los microempresarios,
en torno a la actividad productiva a de-
sarrollar o fortalecer, la Unidad Coordina-
dora prepara los términos de referencia
para la seleccion y contratacion de las En-
tidades ejecutoras de los servicios que
brinda el Proyecto.

5. Concurso abierto

para la seleccion de Entidades

ejecutoras

Las Entidades ejecutoras son invitadas
a presentar sus propuestas de ejecucion
de los Servicios Tecnolégicos del Proyec-
to, a través de concursos abiertos nacio-
nales y regionales que organiza la Uni-
dad Coordinadora en enlace con las
Secretarias de Agricultura Departamenta-

les. Permanente la UTNC esta actualizan-
do un Banco de oferentes de Servicios
Tecnolégicos, quienes son invitados a pre-
sentar su propuestas en el marco de es-
tos concursos abiertos.

6. Evaluacion de las propuestas

de Servicios Tecnolégicos

Para la evaluacion de las propuestas
recibidas, se conforman Instancias Regio-
nales de Seleccion y Evaluacion de Pro-
yectos, integradas por especialistas en mi-
croempresas rurales y representantes de
los propios microempresarios, quienes tie-
nen la responsabilidad de adjudicar los
contratos de Servicios Tecnoldgicos a las
Entidades ejecutoras.

La experiencia de ser directamente los
evaluadores de las entidades que les brin-
daran los servicios necesarios para el de-
sarrollo de sus actividades productivas, les
ha permitido a los microempresarios(as)
exigir que se les brinden servicios de ma-
yor calidad, que den respuesta de forma
concreta a sus demandas y que sean pres-
tados por profesionales de la mas alta ca-
lificacién y experiencia en las lineas pro-
ductivas a las cuales se encuentran
vinculadas sus microempresas.

Esta experiencia también ha hecho
posible que los(as) campesinos se em-
poderen desde un principio del rumbo de
sus proyectos, realicen el seguimiento y
evaluacion de su ejecucion y, de paso,
comiencen a pensar como empresarios,
duenos del futuro de sus propias micro-
empresas.
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La transicion de un campesino tradi-
cional a un campesino con objetivos de
empresa, que tenga clara la necesidad de
modificar sus procesos productivos y de
mercadeo con el fin de maximizar sus ga-
nancias y utilidades, asi como las venta-
jas de integrarse con sus vecinos para
fortalecer el desarrolio de toda la comuni-
dad, demanda el desarrollo de tecnologias
de formacién y asesoria apropiadas para el
pequefio productor rural. Estas deben con-
sultar las espedificidades y complejidades no
s6lo del productor campesino, sino también
de la sociedad rural a la cual pertenece.

Hoy, después de tres afos de estable-
cer alianzas con diversos actores en las
regiones de ejecucion del Proyecto, para
el PADEMER es absolutamente claro que
la formacion de empresarios rurales exi-
tosos parte del respeto por los conoci-
mientos y destrezas propios de los cam-
pesinos contemporaneos.

Con el objetivo de ilustrar el proceso
de ejecucion y los resultados que ha al-

n canzado el Proyecto con la implementa-
cién de sus actuales estrategias de inter-

FORMACIISN DE vencién en el sector rural, se presentan a
EMPRESARIOS continuacion los testimonios de algunos

técnicos y campesinos, hombres y muje-

RURALES: res, apoyados durante tres afios por el PA-

DEMER, a través de Entidades ejecutoras

EXPERIENCIAS de caracter regional. Estas entidades han
DEL PADEMER sido piezas claves en el engranaje entre

los lineamientos del Proyecto y las aspira-
ciones y suefios de los microempresarios
usuarios de sus servicios.

EL PADEMER EN EL
DEPARTAMENTO DEL CAUCA

UN TEJIDO SOCIAL CONSTRUIDO
CON SEDA NATURAL: LA
EXPERIENCIA DE CORSEDA

La llegada del PADEMER al departa-
mento del Cauca y su vinculacion a la
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actividad sericola, en 1998, estuvo deter-
minada por una crisis de esta actividad
productiva. Después de varios afios de
recibir asistencia técnica a través de un
proyecto financiado por la cooperacion in-
ternacional, el cual se ejecuté con una
marcada tendencia hacia el “asistencia-
lismo”, alcanzar la sostenibilidad de la
actividad sericola en el departamento del
Cauca no fue posible, factor que contri-
buy6 al cierre del proyecto a finales del
aio 1997.

No obstante, el trabajo previo de la
cooperacion internacional en el departa-
mento contribuyé a la creacién de un gru-
po base de productores de capullo de seda
y artesanas de la seda, quienes estaban
interesados en continuar con el desarro-
llo de la actividad sericola y adquirir co-
nocimientos avanzados en los procesos
de produccion y transformacion de toda
la cadena productiva.

La tarea del PADEMER consistié en-
tonces en fortalecer los conocimientos
técnicos de los hombres y mujeres vincu-
lados a la actividad y, lo mas dificil, cam-
biar su mentalidad de receptores pasivos
de un modelo asistencialista, a forjado-
res de un modelo propositivo de autoges-
tion empresarial, con miras a la genera-
cién de ingresos y empleo sostenible para
la region.

1. Lo importante: un acompa-

Aamiento integral

El caracter integral del modelo de
acompaiamiento impulsado por el PADE-
MER obligé a la Entidad ejecutora de este
proyecto —el Centro de Desarrollo Tecno-
légico de la Sericultura (CDTS)-, a trans-
formar su agenda de sélo asistencia téc-
nica y a asumir también como temas
prioritarios, en la formacién de empresa-
rios rurales, el desarrollo empresarial y co-
munitario, y las estrategias de mercadeo
y comercializacion, junto con el aprendi-

zaje de los procesos productivos de la ac-
tividad.

A pesar de haber alcanzado resulta-
dos significativos en todos los aspectos
de atencion del Proyecto, los resultados
en el area de desarrollo empresarial y co-
munitario tienen un sentido especial. Los
once (11) grupos de productores indivi-
duales de capullo fresco y de artesanas
de la seda, compuestos por doscientas
cincuenta (250) personas, se constitu-
yeron en microempresas asociativas le-
galmente establecidas y consolidadas,
con manejo de economias de escala en
la compra de insumos y la generacion
de servicios y utilidades para sus
afiliasdos(as).

De la unién gremial de estas micro-
empresas nacio, a finales del aio 2000,
la CORPORACION PARA EL DESA-
RROLLO DE LA SERICULTURA DEL
CAUCA -CORSEDA-, actualmente en-
cargada de brindar capacitacion y asis-
tencia técnica a los productores y arte-
sanas, al igual que servicios de tipo
integral, como préstamos en insumos y
compra de cosechas con pago de conta-
do, a través del Fondo Rotatorio para la
Seda —FORSEDA- con que cuenta la Cor-
poracién. Asi mismo, cobertura en ser-
vicios sociales para los(as) asociados(as),
salud, educacidn, pension y seguro para
cosechas.

En forma complementaria, CORSEDA
cumple labores importantes en el area de
mercadeo, como la comercializacion del
capullo fresco y de las prendas artesana-
les, la busqueda de nuevos mercados na-
cionales e internacionales para los pro-
ductos de la sericultura y el desarrollo de
nuevas presentaciones para sus produc-
tos terminados.

Hoy CORSEDA es la mejor muestra del
desarrollo empresarial y gremial de los
productores y artesanas de la seda en el
departamento del Cauca.

44 \ Provecto pe Apovo AL DesarRroLLo pe LA MicroempPResA RuraL - PADEMER



FORMACION DE EMPRESARIOS RURALES: EXPERIENCIAS DEL PADEMER

2. La autosostenibilidad: clave
de un verdadero desarrollo
empresarial

La ejecucion de la tercera fase del pro-
yecto, cofinanciado por el PADEMER, di-
rectamente por la Corporacion creada por
los sericultores, y su sostenimiento eco-
némico con el aporte del 10% sobre las
ventas que realizan los productores y ar-
tesanas, dan una muestra clara de la for-
taleza y autosostenibilidad actual del gre-
mio sericola en el departamento del
Cauca.

En cuanto a la asistencia técnica de la
sericultura, su autosostenibilidad esta
asegurada por el modelo adoptado por
CORSEDA: "De campesino a campesino”,
a través del cual los productores y arte-
sanas mas adelantados(as) en el apren-
dizaje de la actividad se han convertido
en asistentes técnicos y maestras de otros
sericultores.

Porque segtn la FAO, la transferencia
de tecnologia en Latinoamérica se ha he-
cho no a través de la asistencia técnica,
sino que se ha hecho por multiplicacién
entre campesinos. Un campesino le cree
mds a otro campesino que a un técnico
(..) ya no se puede ir a decirle a un tipo
cémo se siembra, ir como hacen la mayo-
ria de los asistentes técnicos con una car-
telera o con la libreta de recomendacio-
nes: vea es que hay que sembrar a un
metro por cincuenta, haga un hueco de
cuarenta centimetros, repique bien abajo,
revuelva bien la materia organica con la
cal, deje quince dias, acuérdese que tiene
que quedar bien apretado el suelo, jno!...,
cuando hay cuatro o cinco que van a sem-
brar en una vereda, se va con los cinco o
seis, eso nosotros lo llamamos demostra-
ciones de método y se estd un dia entero
con ellos sembrando, no parado mirando
a ver como lo hacen, sino abriendo los
huecos con un pali, revolviendo la cal y la
materia orgdnica, enterrando las cepas,
apretando el suelo, pardndose, o sea or-
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ganizando bien y sembrando con ellos mil
o mil quinientas matas en un dia, de ahi
para delante la gente sigue sola, la gente
le cree al tipo que va y se mete con ellos
alla al lote, cuando uno ya empieza a tra-
bajar con la gente, uno empieza a enten-
der como es la asesoria con el campesino
(..)

Aprendi mucho de ellos y de ahi en-
tendi que yo no sabia todo, que no sabia
un carajo y que la gente si sabia mucho, y
se volvié una cosa de compartir, nosotros
con los agricultores. Con la mayoria al
principio lo que haciamos era muchas gi-
ras, muchos dias de campo, muchas idas
a las veredas por la noche y los domingos
a mostrar una pelicula sobre sericultura,
pues los campesinos felices viendo los
gusanitos y cémo hacian el capullo y todo
eso, muchos volantes promocionales de
sericultura, muchas propagandas radiales
de “Crie gusanos de seda”, *Producir seda
sf paga”, ese tipo de cosas que le ense-
fAian a uno en la Universidad (...) pero en-
tonces eso fue cambiando también, en la
medida de que uno por experiencia pro-
pia se daba cuenta que todo eso no nos
estaba llevando a nada, o sea que la seri-
cultura no crecia porque hiciéramos todo
eso, cuando comparabamos la inversion
que se hacia en todo eso, frente a lo que
fbamos logrando, no servia para nada.
Cuando empezamos a entender eso, em-
pezamos a entender, valga la redundan-
cia, que habia que voltear la cosa, que
habia que cambiar la cosa y que la dnica
salida era mejorar resultados, entonces
toda la atencién nuestra se fue a como
mejorar los resultados (...}~

A partir del diagnéstico y evaluacion
de los modelos de asistencia aplicados
anteriormente, se disefiaron formas de
trabajo participativas que permitieran la
construccion de nuevos conocimientos

2 Jorge Albeiro Rodriguez, Ingeniero Agrénomo,
Gerente de CORSEDA.
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entre beneficiarios y técnicos. A través
del “didlogo de saberes”, los beneficia-
rios, con una menor resistencia al cam-
bio y mayor capacidad de adopcién de
nuevas técnicas de trabajo, se potencia-
lizaron como multiplicadores y traduc-
tores de conocimiento para su entorno,
ganaron legitimidad en el discurso tec-
nolégico, minimizaron los costos de la
transferencia tecnolégica y lo mas im-
portante, hicieron de la actividad serico-
la una actividad productiva sostenible a
nivel departamental.

Un tipo que es bueno, lo llevamos en
la moto y vamos a visitar proyectos regu-
lares, para que él le cuente a la gente,
cdmo es que 6l hace en su finca (...) por-
que la otra gente sabe que a él le va bien
(...) entonces el tipo va a la finca con el
asistente técnico y mientras é| esta mi-
rando o cualquier cosa, el tipo estd ha-
blando con el productor, con la esposa,
con no sé quién (...) ve y ustedes por qué
no estan manejando la gusanaza, vea que
yo en la finca tengo tal cosa (...) cosas de
ese estilo (...) y ustedes por qué no colo-
can las rodalinas asi, @ mi me da buen
resultado asf (...) cosas de ese estilo, {...)
pero también cogemos al malo y también
nos lo llevabamos, la idea es llevarselo en
la moto todo el dia a que vea proyectos, a
que vea cosas buenas, sin decirle: vea que
es que usted en la finca no hace esto (...)
a dejarlo que él mire, o sea él va a tres o
cuatro proyectos donde estan haciendo lo
que él no hace, él observa, y aprende (...

Fundamentalmente lo que se busca es
abaratar un poco los costos de la asisten-
cia técnica y tener en cuenta también ami-
gos sericultores que ya pues tienen expe-
riencia, entonces comentar con los demds,
es decir una persona, un agricultor, un se-
ricultor con experiencia, comentarle pues
a los demds, ir a la finca, mirar (...)

3 |bid.

A nosotros nos contaron cuando
arrancamos el proceso, por alla en el afio
90, que habia un sericultor en el Tambo
muy bueno que se llamaba Don Leopoldo
Paredes, entonces uno iba allé a la finca
de él, pues él no iba a la de uno por cues-
tiones de tiempo, y entonces él se senta-
ba con uno pues a contarle todas esas
cosas de la sericultura, cémo era todo el
proceso, pues nosotros éramos nuevos. Y
de ahi en adelante nosotros fuimos, diga-
mos no tan oficialmente, diciendo que es
una Metodologia, pero si pues uno vay le
comenta algunas cosas a los comparieros
sericultores. Pues a ver, en palabras de uno
a veces es mds facil entenderle pues al
agricultor vecino, pues por la confianza
también, pues en ese tiempo era un pro-
yecto nuevo y uno decia ¢y esto en que
nos iremos a meter? Esa era la pregunta
del millén, bueno esto si... si funciona, si
da rendimiento, y le decla a uno pues los
mds y los menos de las cosas, y pues logi-
camente que en ese momento también de
la promocién iban los técnicos, pues tam-
bién ellos le decian a uno antes su punto
de vista técnico®.

Una senora que se llama Transito Pé-
rez y es de Timbio fue la que empez6 a
venir una vez por semana (...) pongale que
uno con unas manos todas ordinarias para
manejar unas ruecas a uno le dolia la ca-
beza. Pero cuando nos llevaron una per-
sona que ya habia trabajado con la seda
en Timbio, nosotros le creimos. Entonces
nosotras ya manejamos la seda y aunque
este es un trabajo que hay que hacerlo
como se lo ensefian a uno, a nosotros ya
se nos van ocurriendo otras ideas. Noso-
tras compartimos las ideas y la que sabe
le va ensefiando a la que no sabe y ahi
vamos. La primera seforita disefiadora
que venia no le ponia mucha voluntad a
la cosa y entonces nosotras tampoco le
poniamos juicio, ella no le gustaba venir

2 Juan Bautista Campos, sericultor beneficiario del
PADEMER y Presidente de la Junta Directiva de
CORSEDA.
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porque se le dificultaba el transporte hasta
acds.

A nosotros nos mandan unas instruc-
toras, y sobre eso las personas que mds
aprendan tienen que sequir aumentando
la ensefianza a las demds personas(...) Yo
de la seda no queria saber nada, porque
con el fracaso de la seda en los anos 80
mucha gente perdié plata, pero cuando a
mi me vinieron a hablar de la hilatura esa,
y eso cémo serd (...), yo me fui metiendo
y me di cuenta que eso era como bonito
ese arte (...). Yo cuando estaba empezan-
do, me daba una risa, cuando estaba em-
pezando voltea esa maquina, y yo decia y
eso cuando serd ese cuando que yo apren-
do, pues uno con las manos tiesisimas de
tanto bolear azadon, uno no tiene habili-
dades pa’ nada y seguimos y seguimos y
eso nos iban ensefiando y yo vi que eso
era como bueno y aprend?®.

3. Promover la competencia

entre iguales: una forma de

impulsar el desarrollo empre-

sarial

El modelo y los principios de interven-
cién del PADEMER, han promovido la mo-
dificacién de las estrategias de interven-
cion de las Entidades ejecutoras,
buscando que las metas y resultados pro-
puestos en los proyectos superen la tra-
dicional medicién, a través del nimero de
horas de capacitacion o asistencia técni-
ca impartidas. Por ejemplo, el Centro de
Desarrollo Tecnoldgico de la Sericultura -
CDTS- implanté parametros e indicado-
res que reflejaran de manera clara los re-
sultados obtenidos por los sericultores en
sus parcelas y promovieran la competiti-
vidad por la calidad y la cantidad de su
produccion, entre los mismos campesinos,

2 Ismenia Montenegro, artesana beneficiaria del
PADEMER en el Municipio de las Botas (Cauca).
% Jesiis Armando Fernandez, sericultor beneficiario
del PADEMER en el Municipio del Tambo (Cauca).
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lo cual generd un incremento significati-
vo en el valor bruto de sus ingresos.

Los indicadores de resultados, al pro-
mover la competencia entre iguales, pro-
mueven de igual forma la proactividad de
los beneficiarios en los procesos de apren-
dizaje de tecnologias mas eficientes para
el manejo de la cadena productiva. Tam-
bién se incentiva la participacion de los
campesinos y de sus familias en aquellos
puntos de la cadena donde se genera
mayor valor agregado, como en la elabo-
racion de tejidos artesanales, en este caso.

Esta actividad fue en un principio en-
tendida como propia de las mujeres, pero
los resultados econémicos de los grupos
de artesanas han llamado la atencién de
muchos hombres, quienes hoy, a pesar de
la resistencia cultural y de la dificultad para
realizar un trabajo que requiere una gran
destreza manual, son excelentes tejedores
y han logrado cambiar el horizonte de sus
familias con la elaboracién y comercializa-
cion de tejidos en seda natural.

Nosotros trabajamos mucho con la
gente lo de la generacion de ingresos (...)
hemos vuelto la cosa casi una competen-
cia, el equipo técnico en cada municipio,
en cada zona, explica: vea a fulano de tal
le fue asi, saco esto y esto y esto y se
muestra el mejor y hasta el peor y gene-
ramos una competencia (...) una compe-
tencia sana entre los productores, reuni-
mos a todos los productores de esa cria y
delante de todos mostramos al mejor y al
peor, decimos vea, fulanito, saco tantos
kilos y sacé tanta plata, sutanito esto y
esto y empezamos a que cuenten: a ver
cuénteme usted por qué le fue tan bien,
qué fue lo que usted hizo, entonces el tipo
cuenta, orgullosos ademds, no, yo hago
asi, (...) y al que le fue mal también le
pedimos que cuente: no, fue que hubo una
tempestad y el techo se me vol6 y los gu-
sanos se me mojaron, eso pasa, entonces
él cuenta por qué le fue mal, pero ade-
mdés él queda como en deuda, nosotros
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no le decimos nada, nosotros lo hemos
llamado extension rural pasiva, es un tér-
mino que nos inventamos aqui, simple-
mente dejamos la cosa casada pero sin
decirle, le estamos generando un reto de
manera inconsciente, porque &l ve, si él a
las dos o tres veces ve que siempre él es
el peor o se retira o mejora (...). Fue muy
dificil, por ejemplo, romper la cosa de que
los hombres no se podian meter en la par-
te de transformacion, porque era un ofi-
cio como muy femenino, por asi decirlo,
entonces no habian hombres que supie-
ran hilar, que se pusieran a devanar {...)
ahora ya tenemos a la mayoria de los
hombres hilando, tejiendo, haciendo cha-
les, haciendo bufandas, ya no les impor-
ta, pero eso, ;por qué? Porque ellos se
dieron cuenta que los resultados son bue-
nos en términos econémicos, asi de sen-
cillo?.

En conclusion, el éxito en el proceso
de formacion de empresarios de la seri-
cultura, en el departamento del Cauca,
se logro gracias al cambio en el proceso
de transferencia de tecnologia, ya que
de un modelo unidireccional, en el cual
expertos impartian conocimientos a pro-
ductores y artesanas vistos como recep-
tores pasivos, se pasé a un modelo par-
ticipativo, donde a partir de un dialogo
entre iguales y la discusion de saberes,
se logré la apropiacion de las técnicas
de manejo del cultivo y de la transfor-
macion artesanal por parte de los bene-
ficiarios.

De igual manera, a partir del dialogo
directo con los clientes, en las ferias en
las cuales han participado, las artesanas
han comprendido la importancia de la
calidad y de la estandarizacion de sus
productos. Ademas, han visto la impor-
tancia de diversificar los colores y las pre-

7 Jorge Albeiro Rodriguez, Ingeniero Agrénomo,
Gerente de CORSEDA.

sentaciones de sus productos termina-
dos, conforme a las demandas de los
mercados nacionales e internacionales,
principal destino de las prendas artesa-
nales.

4. Una red de apoyo mutuo

para luchar contra la pobreza

Los resultados directos de este innova-
dor proceso de transferencia de tecnolo-
gia se traducen no solo en la generacion
de una mayor capacidad instalada en el
departamento del Cauca (representada en
mano de obra calificada para el manejo
empresarial y técnico de esta cadena pro-
ductiva), sino también, en la generacion de
una nueva estructura de relaciones socia-
les entre los grupos de campesinos vincu-
lados a la actividad sericola.

El entramado social que esta actividad
esta propiciando, en una regién donde pre-
domina la economia campesina, ha gene-
rado nuevos lazos de “compadrazgo”, de
solidaridad entre iguales, esto permite pre-
ver el desarrollo auto sostenible econdmi-
co y social de cientos de familias que hace
unos afios se encontraban por debajo de
la linea de pobreza rural.

(...) El tipo le contestd, palabras tex-
tuales: No, yo con ese H. P. mejor dicho ni
a kilometros (...) le dijo un productor a
Sadl, a Saul le dio risa y le dijo: Bueno, ahi
le dejo la inquietud. Una vez hubo una
minga aqui en la granja para sembrar,
para sembrar la morera que nos faltaba
sembrar acd, entonces de aqui de la granja
salieron de amigos y después de esa vez,
a todas las reuniones van juntos, a todos
lados van juntos, cuando hay mingas lle-
van el almuerzo juntos, toman el café en
la misma botella y se volvieron amigos
otra vez y sacan el capullo a vender jun-
tos y andan pues pa’ todos lados juntos y
eso se generd por la actividad de la seda
que los obligd a que se juntaran. Porque
a veces vos con tu vecino se te acaba la
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morera y tenés que ir adonde el vecino
que le sobro un poquito (...), se te acaba
la cal y el formol y tenés problema de en-
fermedades, vas a que te regale un poco
o él viene, o cuando uno esta aprendien-
do, uno va donde el vecino a ver cémo es
que estd haciendo con el encapullado, a
ver si él le cogié mds al asistente técnico,
cosas de esas (...)%.

En el camino recorrido por el Proyecto,
es importante destacar la conformacion y
actual proceso de fortalecimiento de COR-
SEDA, como organizacién comunitaria de
base con orientacion empresarial y gremial.

Tal vez este es el principal logro en la
consolidacién de la sericultura como ca-
dena productiva auto sostenible.

Las estrategias de comercializacion
desarrolladas por los sericultores afiliados
a CORSEDA merecen especial atencion.

Durante el dltimo afio, se han distri-
buido exitosamente prendas artesanales
en los mercados de Estados Unidos, Ita-
lia, Espaia y Francia. Sin contar con sus
alianzas comerciales con dos (2) empre-
sas nacionales y una norteamericana, las
cuales se estan encargando de posicio-
nar las prendas elaboradas en seda natu-
ral en las vitrinas de los principales alma-
cenes de moda de Europa y Estados
Unidos.

Estos resultados han implicado tam-
bién un cambio sustancial en la forma de
ver la actividad sericola en el departamen-
to. De ser una actividad subsidiaria de la
economia campesina, ha pasado a ser una
fuente principal en la generacién de in-
gresos y empleo para las familias benefi-
ciarias del Proyecto, las cuales hoy son
doscientas sesenta (260) familias ubica-
das en el Norte y Centro del departamen-
to del Cauca.

3 Ibid.
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5. Resultados del Proyecto en
los ingresos de las familias
rurales

Hace tres afios, cuando el PADEMER ini-
Cid su ejecucion en el departamento del
Cauca, un sericultor incipiente criaba al afio
en promedio tres cajas de gusano, equiva-
lentes a 115 kilogramos de capullo fresco,
por valor de $393.882. Los costos de pro-
duccién eran de $275.717, de los cuales el
51% correspondian a costos de mano de
obra del propio sericultor ($140.616). En
total, el Ingreso Anual de un sericultor era
de $258.781 (USD116,20)®. Estas cifras
confirman la condicion marginal que re-
presentaban los ingresos generados por
esta actividad, dentro de la economia
campesina de la region.

Actualmente, un sericultor de los mas
adelantados vende al afo 922 kilogra-
mos de capullo fresco, de calidad extra y
superextra, por un valor de $4.330.305,
equivalentes a 25 cajas de gusano. De
este valor, el 70% son costos de produc-
cion, con un 51% que corresponden a
costo de mano de obra del propio seri-
cultor. Esto equivale a un Ingreso Men-
sual del sericultor de $128.827 por con-
cepto de salario mas $108.258 por
concepto de ganancia, lo cual significa
que, en promedio, un sericultor que lle-
ve tres afios con el Proyecto ha pasado
de obtener un Ingreso Neto Mensual de
$21.565 a obtener $237.085, equivalen-
tes a $2.845.020 como Ingreso Anual
(USD1.277,5 ctvs).

En relacion con la actividad artesanal,
hace tres afios una artesana vendia al afo
$350.000, menos los costos de produccion,
obtenia en promedio anualmente un Ingre-
so Neto de $259.000 (USD116,30 ctvs).
Actualmente, una empresaria de la seda

¥ Para el afio 2000, la Tasa de Cambio Vigente era
de US$1 = $2.227.
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vende en promedio al aiio $10.000.000,
menos los costos de produccién, obtiene
una ganancia media anual de $3.877.500,
mas su ingreso por jomales ($2.000.0000).
Hoy, las artesanas de la seda que mas ven-
den obtienen en promedio un Ingreso Neto
Anual de $ 5.877.000 (USD2.639).
Asimismo, la actividad sericola ha ori-
ginado un modelo de circuito econémico
regional, pues ademas de las 260 fami-
lias rurales vinculadas directamente a la
actividad, se ha generado empleo para 50
familias mas, carentes de tierra, quienes
venden sus servicios como jornaleros en
diversos puntos de la cadena sericola. Este
modelo no sélo permite mayores ingre-
sos para los microempresarios, sino tam-
bién su redistribucion entre otras familias
campesinas habitantes de la region.

EMPRESARIOS RURALES UNA
OPCION DE VIDA EN MEDIO DEL
CONFLICTO ARMADO: LA
EXPERIENCIA DE CORPOTUNIA

La CORPORACION PARA EL DESARRO-
LLO DE TUNIA —~CORPOTUNIA-, organi-
zacion local gestada en 1986 por algu-
nos lideres de la poblacién de Tunia®, con
el respaldo de la Fundacién Carvajal, fue
tal vez el primer socio de caracter regio-
nal que encontré el PADEMER en su pro-
ceso de implementacion.

En 1998, el PADEMER cofinancié un
primer proyecto de desarrollo empresa-
rial a CORPOTUNIA; con los recursos de
este proyecto, el equipo de profesionales
de la Corporacion atendié a 661 micro-
empresarios rurales vinculados a diversas
actividades, como la produccion de flores
exoticas, la alfareria, la agroindustria pa-
nelera, la agroindustria lactea, los servi-

% Inspeccion del municipio de Piendamo, ubica-
do en el Norte del departamento del Cauca.

cios de transporte rural, las tiendas co-
munitarias, las ferreterias y los talleres
artesanales.

En este primer afo, el proceso de
acompafamiento de CORPOTUNIA a los
microempresarios rurales se centré en la
capacitacion empresarial y en la formula-
cion de proyectos de inversion, metodo-
logia de formacion empresarial que res-
pondia a la légica de intervencion con la
cual se inicio la ejecucion del Proyecto.

Para el segundo afio, el PADEMER so-
licité a CORPOTUNIA organizar la presta-
cion de los servicios tecnolégicos a los
microempresarios por lineas productivas,
y concentrarse en el impulso de aquellas
actividades econdmicas que pudieran lle-
gar a vincularse a cadenas productivas
regionales, y generar mayores ingresos y
empleo para los campesinos de la zona
de influencia del Proyecto.

Una vez evaluados los resultados ob-
tenidos en el primer afio de ejecucion del
proyecto y definidas las potencialidades
de las actividades atendidas, desde el
punto de vista de sus posibilidades de
obtener un mayor valor agregado antes
de llegar a los mercados finales, la Cor-
poracion decidié concentrarse, con los
recursos del PADEMER, en el desarrollo
de tres lineas productivas: Alfareria,
Agroindustria panelera y Produccion y
comercializacion de flores exoticas.

La alfareria: De una actividad
ancestral a una actividad
empresarial

La actividad de la alfareria en el mu-
nicipio de Silvia, departamento del Cau-
ca, ha sido desarrollada por las familias
del Resguardo Indigena de Quizg6, des-
de siglos atras. Estas familias no sélo se
caracterizan por desarrollar dicha activi-
dad tradicional, sino, infortunadamente,
también por los elevados indices de po-
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breza con los cuales tienen que sobrevi-
vir y que han determinado los bajos nive-
les de escolaridad y los altos niveles de
desnutricion de sus habitantes.

La ejecucién del proyecto financiado
por el PADEMER, en este resguardo indi-
gena, se caracterizé por un rompimiento
con la metodologia de atencion y hasta
con la forma como tradicionalmente ha-
bian sido vistos los indigenas en el pais.
Lejos de implantar modelos asistencialis-
tas, los profesionales de CORPOTUNIA,
partieron de escuchar las aspiraciones y
suefios que estas familias tenian en tor-
no a su actividad productiva ancestral. El
principal suefio: “hacer de la alfareria una
actividad rentable y digna para seguir
siendo realizada por sus hijos”.

1. Los sueiios frente a las

demandas del mercado

Una vez realizados algunos sondeos
no estructurados de mercado, en los cua-
les participaron los propios indigenas,
CORPOTUNIA establecié las potencialida-
des de los productos fabricados por los
alfareros de Quizgd, asi como las debili-
dades que era necesario superar, a fin de
posicionarlos en el mercado local, princi-
pal nicho de mercado de los ladrillos ela-
borados por estos alfareros.

El cambio de mentalidad y de posicion
en el mercado puede considerarse como
la transformacion cultural mas importan-
te que se ha dado dentro de esta comuni-
dad indigena en la dltima década: pasar
de ser sujetos pasivos, donde era otro
quien determinaba el precio y el valor de
su trabajo, al igual que su oportunidad
de venta, a ser sujetos activos que pre-
viamente costean su trabajo, determinan
sus precios de venta y buscan sus propios
mercados.

Ha sido muy dificil trabajar en grupo,
porque aqui todo el mundo trabajaba in-
dividualmente y de acuerdo al gusto de
cada uno y entonces ha sido dificil (...) en-
tonces varios comerciantes del municipio
de Silvia viven de este negocio, de nues-
tro trabajo y entonces nosotros individual-
mente estabamos llevando todas las de
perder y nos han dado en la cabeza ante-
riormente, mucho y en cambio ahora ya
no.

Y entonces decidimos organizamos, a
ver de qué manera nos quedamos noso-
tros mismos con el negocio practicamen-
te y no que otra persona, que viene de
afuera, se quedara con nuestras utilida-
des, entonces por eso fue que nos organi-
zamos, para que no nos dieran en la ca-
beza y eso nos ha permitido tener algunas
salidas que hemos venido gestionando.
Nos ha servido para mejorar los precios v
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afronta el pais, el cual exige también su
parte de la comunidad en términos eco-
némicos o personales, los ladrilleros or-
ganizados y con resultados econémicos
concretos han logrado constituirse en in-
terlocutores validos para los actores ex-
ternos. Ante ellos han tenido que defen-
der sus proyectos de vida comunitaria y
respaldar sus propios mecanismos de con-
trol social ancestrales.

(..) entonces hay cantidad de dificul-
tades y ahorita por ejemplo, la mayoria de
los jovenes se estan dedicando a la violen-
cia y las drogas y eso es preocupante para
nosotros. Afortunadamente, a Dios gracias,
a nosotros no nos ha tocado tanto y noso-
tros en la comunidad le hemos dicho a los
Jjovenes: que nosotros no les vamos a per-
mitir eso y entonces por eso les estamos
buscando alternativas de trabajo, para ver
a ver de qué manera salen y esto es un
trabajo buenisimo, y lo bueno es que no-
sotros desde pequeiiitos los vamos metien-
do, para que vayan aprendiendo y que poco
a poco se vayan haciendo hombres, y ya
cuando llegan a los 15 o 18 afios, ya per-
fectamente ellos no le huyen a este traba-
jo, sino que le hacen frente.

Para la comunidad es preocupante (...)
no hablamos directamente de qué grupo,
por ejemplo por aqui nos vienen dicien-
do, cuantos hijos tiene cada persona y si
usted no coopera nosotros nos vamos a
llevar a sus hijos (...) y eso es bien pre-
ocupante realmente, porque a uno le duele
en el alma y eso ya se viene viendo (...

3. La validacién comunitaria:

clave para aceptar hacer em-

presa

La comunidad de Quizgd, con conoci-
mientos ancestrales y reservas historicas
en su relacion con la poblacién “blanca”,
exigio a los técnicos de CORPOTUNIA un

3 Ibid.

trabajo de dialogo intercultural y la vali-
dacion social permanente de las nuevas
practicas introducidas en la actividad al-
farera.

Para los indigenas no bastaron las va-
riables objetivas de mayor rentabilidad y
eficiencia en la implementacién de nue-
vas practicas productivas, variables nor-
malmente aceptadas por la cultura mol-
deada en torno al modelo capitalista. El
respeto por la tierra y por su entorno, asi
como también por los mecanismos cultu-
rales para la toma de decisiones, fueron
determinantes en la adopcion de nuevas
tecnologias y en los logros alcanzados por
el proyecto.

Es asi como el diagnéstico elaborado
por los técnicos de CORPOTUNIA, sobre las
tecnologias aplicadas en la actividad y las
mejoras propuestas a dichas tecnologias,
tuvieron que ser validadas en reuniones
comunitarias, con demostraciones practi-
cas de método y experimentaciones con-
cretas. Gracias a esos cambios tecnolégi-
cos, hoy los ladrilleros han incrementado
el rendimiento de sus homos en un 555%.

Nosotros heredamos el trabajo del la-
drillo de nuestros padres, pues por aqui
no hay otra actividad qué hacer, entonces
nosotros aprendimos de ellos. Luego COR-
POTUNIA estuvo aqui con nosotros ha-
ciendo unas investigaciones de esto del
ladrillo y mirando las ventajas y desven-
tajas (...) Por ejemplo, hace dos afios no-
sotros realizamos unas investigaciones
con PADEMER, o sea que nos financiara
practicamente unas investigaciones, o sea
con el trabajo del ladrillo qué beneficios
podiamos tener y cuales no, entonces eso
es un oficio que viene financiandonos
PADEMER y del cual la primera etapa es
una investigacion tecnologica mas que
todo por ahora, ¢si realmente este traba-
jo que veniamos haciendo con el ladrillo
era beneficioso o le servia para la gente?
(..) ¢o si no daba? O sea que si servia
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para el sustento de nuestras familias o si
finalmente estabamos perdiendo.

Por ejemplo con la tecnologia, cuando
arrancabamos la primera fase con el PADE-
MER, pues mds que todo se hizo un estudio,
para saber a ver si por ejemplo el rendimien-
to y el invernadero de secado eran los me-
jores y ver las ventajas durante el afio. Y si
sirvid, por qué se vieron los resultados y
entonces ahorita estamos convencidos de
que hay que hacer los invernaderos, porque
eso es mucho mds ventajoso.

Nosotros trajimos un carbén mineral
para probar y quemamos ladrillo con car-
bon y nos dimos cuenta de que daba bue-
nos resultados, por ejemplo, aqui se hi-
cieron varias experiencias, no solo una,
sino que fueron varias y eso nos permitio,
conocer con exactitud, por ejemplo: mire
que quemar con lefia es bien diferente a
quemar con carbon mineral, sélo con car-
bon y solo con ledia (...) inclusive hemos
tenido la experiencia de quemar mezcla-
do y con esto pues nos ha permitido re-
ducir bastante el tiempo de las quemas
(...) si estamos hablando de 5.000 piezas
de ladrillo, antes estdbamos por ejemplo,
gastando diez bultos de lefia, ahora mez-
cldndolo con carbén, nos estamos gastan-
do sdlo 5 bultos de lefia.

Aqui habia hornitos que quemaban
3.000 piezas en 30, 40 o 50 horas y ahora
estamos quemando 8.000 en 24 horas,
estamos quemando el doble con la mitad,
aqui somos 80 ladrilleras y los 80 esta-
mos convencidos que es con los homos
arreglados y quemando con carbon, que
hacemos negocio. Es mds, con esto hemos
estado por ejemplo logrando asegurar el
agua, evitando la tala indiscriminada de
bosques. Si usted se da cuenta, por aqui
practicamente ya no hay arboles, o sea
realmente las montarias se han alejado
prdcticamente y con esto, hemos logrado
précticamente disminuir la tala de bos-
ques en un 40 o 50%*.

% Ibid.
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4. Pensar como empresarios

Sentir que fueron respetadas sus opi-
niones, su tiempo y sus instrumentos de
socializacion y validacion comunitarios,
permiti6 a los ladrilleros del Resguardo
indigena asumir y aplicar los cambios tec-
nolégicos y culturales que demanda la
transformacion de una actividad ances-
tral en una actividad empresarial.

En los productos trabajamos de acuer-
do con los pedidos que nos hagan, por
ejemplo si hay pedido para el ladrillo co-
mdn y corriente, pues hay que hacerlo, pero
si alguien viene y me dice bueno necesita-
mos tablon, o necesitamos teja o necesita-
mos esto, pues le hacemos de todas ma-
neras. Hoy las 80 ladrilleras ya tienen sus
dlientes fijos, y eso nos permite préctica-
mente pues avanzar un poco mas®.

Hoy el PADEMER, a través de CORPO-
TUNIA, no sélo ha logrado modificar al-
gunos modelos culturales, los cuales les
han permitido a la comunidad mirar la
actividad de la alfareria con vision em-
presarial, ademas, ha logrado generar re-
sultados positivos en el incremento de la
calidad de vida de las ochenta (80) fami-
lias beneficiarias del Proyecto, transfor-
mando asi su visién de futuro.

(...) no, mire, para mi yo creo que la
calidad de vida esta de todas maneras,
estd prdcticamente en el bienestar de no-
sotros mismos, en la familia practicamen-
te, en el hogar, en tener un mejor porvenir
y précticamente (...) o sea en otras pala-
bras, en el bienestar de nuestros hijos, yo
creo que eso para mi es la calidad de vida
y personalmente el PADEMER nos ha ser-
vido realmente, porque de esto depende-
mos (...) y fuera que principidramos, por
decir algo, 10 afios atrds, pues hoy esta-
riamos muy distinto, si no fuera por el Pro-

 Ibid.
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yecto hoy estariamos en las mismas. A mi
me criaron a punta de cocinar ladrillos y
yo he venido sacando a mi familia con lo
mismo, lo que yo si estoy consciente, es
que yo estoy por ejemplo manteniendo la
familia con este trabajo o a base de este
trabajo, pero me he ido abriendo un po-
quitico y estoy buscando otras posibilida-
des, practicamente como... no dejarle este
trabajo asf a ellos, porque este trabajo es
durisimo realmente, no dejarle este tra-
bajo asi, o sea como herencia, buscarle
otra posibilidad a ellos.

Con el PADEMER hemos aprendido a
hacer las cosas mds ficiles y que le que-
de a uno mds, para que de pronto lo que
nosotros nos hemos matado, o sea lo que
nuestros padres se mataron, se puede
decir criandonos a nosotros y nosotros
criandolos a ellos, queremos de pronto
darle otra posibilidad para que a ellos no
les toque tan duro, estamos como buscan-
do otra posibilidad practicamente para
ellos. Para cambiar un poco este trabajo,
no totalmente, pero si buscarle otra posi-
bilidad. En nuestra vereda estamos traba-
Jjando todos los que podemos, pero a los
Jjovenes los estan cogiendo para la guerra
y la violencia y eso estd matando a todo
el mundo®.

El desarrollo productivo y tecnolégico
de la actividad alfarera, en el Resguardo
Indigena de Quizgd, ha permitido a la co-
munidad visualizar nuevas oportunidades
de mercado, a través de la diversificacion
de los productos elaborados en arcilla:
elaboracion de pisos, teja de tubo, tablon
y adoquines. Productos que, a partir del
estudio de mercado financiado por el PA-
DEMER, han encontrado un mercado po-
tencial al cual los productores pueden te-
ner acceso.

El Proyecto de Apoyo al Desarrollo de
la Microempresa Rural ha logrado trans-

% Ibid.

formar algunos paradigmas ancestrales
de la cultura de sus beneficiarios, respe-
tando su identidad, pero posibilitando-
les a la vez nuevas relaciones con su en-
torno. Aunque quizas el mayor logro
alcanzado por el Proyecto en esta comu-
nidad indigena sea el cambio de menta-
lidad.

Generacion tras generacion, los ladri-
lleros fueron simplemente sujetos pasivos
en la comercializacién que dominaban los
intermediarios; hoy, son comerciantes
auténomos, que buscan sus propios mer-
cados y tal vez lo més importante, poseen
un gran afan por el progreso de su comu-
nidad y capacidad de aceptar, adaptary
aplicar cambios tecnoldgicos en su acti-
vidad productiva.

La agroindustria panelera: Un
motor para la dinamizacién de ia
economia regionai

Ciento setenta y cuatro (174) unida-
des econdmicas de produccién de panela
del Municipio de Santander de Quilichao,
en el departamento del Cauca, también
han sido beneficiarias del PADEMER, du-
rante los Gltimos tres afios.

El respeto por el conocimiento empi-
rico de las comunidades rurales, combi-
nado con los conocimientos de los técni-
cos, ha sido el principio de accién que ha
guiado el proceso de formacion de em-
presarios rurales en los proyectos ejecu-
tados por CORPOTUNIA.

Aqui vinieron primero y fueron a to-
dos los trapiches de la zona y miraron
cémo mollamos y pasabamos los jugos
por las homillas y moldedbamos y luego
nos reunimos todos y nos dijeron, miren
ustedes tienen trapiches de flujo continuo
y no usan prelimpiadores y queman asi, y
todo lo demés... Luego nos dijeron miren,
los cambios que les proponemos son es-
tos y estos y los resultados deben ser es-
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tos y estos, y nos preguntaron que qué
opinabamos... Y claro uno asf ya les en-
tiende y como ellos sabian como era que
nosotros estabamos haciendo, entonces
le hicimos®.

El diagnéstico del entorno realizado
por los técnicos de CORPOTUNIA, asi
como también la manera de socializar las
propuestas tecnoldgicas, lograron la apro-
piacion personal y consciente, por parte
de los microempresarios productores de
panela, de los cambios propuestos a la
infraestructura de sus trapiches. El PADE-
MER financi6 la modernizacion de tres (3)
trapiches de la zona para que sirvieran
como centros de demostracion y capaci-
tacion tecnoldgica; hoy existen siete (7)
réplicas de estos trapiches funcionando
en el Municipio, los cuales han sido mo-
dernizados con los propios recursos de los
microempresarios.

encontré un trabajo ya realizado, aun-
que muy incipiente, en cuanto a la infor-
macién disponible acerca de la produc-
cion.

Con los talleres de gestion empresa-
rial y la insistencia permanente de los téc-
nicos por llevar registros de la produccion,
se logré generar en los productores res-
ponsabilidad y autonomia para la reco-
leccion de informacion, asi como para la
interpretacion de sus resultados.

Nosotros trabajabamos a lo bruto, uno
sabia cudnto costaba la cafia si se com-
praba y la leiia y sabia a cémo vendia, yo
le podia decir cuanta plata habia vendido
en panela en un mes o un afio, pero eso
asi no sirve. Uno no contaba el trabajo de
uno y el precio era lo que le daban a uno
en el mercado. Desde que nos pusimos a
echarle ldpiz a esto, la cosa es distinta,
nosotros sabemos que por debajo de
$8.000 estamos perdiendo y cada sema-
na sabemos exactamente cudnto nos ga-
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2. Impulso a los circuitos eco-

némicos regionales

El incremento en los ingresos gene-
rados por las microempresas producto-
ras de panela, del municipio de Santan-
der de Quilichao, ha dado un nuevo
impulso al desarrollo de la economia re-
gional. No sélo han sido los productores
de panela los beneficiarios directos del
Proyecto, otras familias campesinas de
la region también han recibido las ven-
tajas del desarrollo de esta linea produc-
tiva, con lo cual se avanzado en la con-
formacién de un circuito econémico
regional, dinamizado por la agroindus-
tria panelera.

Nosotros antes contratdbamos toda
la gente de la misma casa. Ahora distri-
buimos trabajo para todas las casas de
la vereda, contratamos uno de cada casa
y si no puede venir a trabajar alguien,
les recibimos el caballo para que traba-
je o le compramos la leiia, pero de al-
guna manera le llega plata a todo el
mundo, es que asi vive uno mejor, tiene
menos problemas y le ayudan a cuidar
a uno®,

Los cuitivos de anturios: Un
camino largo pero seguro hacia
la creaciéon de empresa

El proyecto de produccion y comer-
cializacion de flores exdticas —anturios—
en el departamento del Cauca no nacié
precisamente como una propuesta em-
presarial, sino como una estrategia de
acercamiento a una comunidad rural. Al
comenzar sus labores de extensionista
en el municipio de Caldono, un técnico
de CORPOTUNIA, con un plan de refo-

“ Ibid.

restacion por realizar, se encontré con la
resistencia y apatia de las familias cam-
pesinas hacia las propuestas de trabajo
comunitario.

Fue precisamente la bisqueda de es-
trategias de acercamiento a esta comu-
nidad, la que dio vida al proyecto de pro-
duccién de anturios.

Yo estaba trabajando con Guaduales
y me di cuenta que habia proyectos que
no le incrementaban la carga laboral a la
mujer. Llevamos las mujeres, de los siete
municipios donde veniamos trabajando,
a conocer los cultivos de anturios en los
municipios de Dagua y Vitaco, y encon-
tramos que el mercado estaba, toda esa
flor la compraban las floristerias de Cali
(Departamento del Valle del Cauca).

Entonces montamos un proyecto in-
tegral a largo plazo y montamos las huer-
tas caseras y la recuperacion de recursos
naturales, reforestacion, para ello gene-
ramos el concurso de “adopte un ojo de
agua” con las escuelas.

Teniendo como eje central los antu-
rios, trabajamos una cantidad de cosas,
lo de los anturios nos sirvié a nosotros
como de centro de reflexion para decir-
nos las cosas y conseguimos los recursos
para las primeras plantas nativas para dos
grupos, y con esas plantas producimos
plantas para los demds grupos. Luego co-
menzamos a promocionar y motivar otros
grupos teniendo como ejemplo los dos
primeros®,

Los anturios eran la zanahoria para
que la gente le caminara a las huertas ca-
seras, al abono organico y a la organiza-
¢ion comunitaria, todo a la espera de que
les entregdramds las matas de anturios.
Con los grupos manejabamos una dina-
mica muy sabrosa y haciamos concursos
entre grupos con las parcelas y las matas.
Yo ponia la gente a visitar los dos prime-

4 Asistente Técnico de anturios, CORPOTUNIA.
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ros grupos y la gente de aquf les contaba
cémo era la cosa.

En resumen, la gente ha caminado
porque ha visto los resultados de los pri-
meros grupos que empezaron y esos gru-
pos primeros me funcionaron porque ha-
bia una organizacién de base en ellos que
jalonaba el proyecto, o sea que si no es
por ellos mismos, la cosa no hubiera fun-
cionado por buena que fuera*.

1. Una propuesta empresarial

liderada por las mujeres

Sin incrementar la carga laboral de
la mujer de una manera significativa, el
proyecto de cultivo de anturios se pre-
sentd, en su momento, como una buena
opcion para lograr la organizacion de la
comunidad. En el proceso de busqueda
de financiacion para esta actividad pro-
ductiva se estableci6 el contacto con el
PADEMER, lo que convirti6 una actividad
productiva subsidiaria y alterna a la pro-
duccion agropecuaria, en la principal
apuesta de desarrollo empresarial de la
region.

Hasta el momento, el impacto mas in-
teresante del proyecto ha sido el empo-
deramiento de las mujeres a través de
estos desarrollos econémicos. Los hom-
bres de la comunidad, que en un princi-
pio vieron la produccién de anturios
como una actividad netamente femeni-
na, han comenzado a participar activa-
mente en los procesos productivos e ini-
ciado sus propias plantaciones.

A pesar de que el proyecto ain no
muestra resultados econdmicos signifi-
cativos, dado que aln es un proyecto en
crecimiento, ha permitido la construccién
de un tejido social muy fuerte, el cual ha
dado paso al trabajo comunitario en ta-
reas de proteccion y recuperacion am-

“ Ibid.

biental, asi como también de manejo lim-
pio de la produccion de anturios y de las
huertas caseras.

El verdadero impacto en la economia
regional de esta actividad se vera a me-
diano plazo, ya que aln es necesario un
mayor tiempo de maduracion de los cul-
tivos para alcanzar su etapa de produc-
cion plena y la consolidacion de las orga-
nizaciones empresariales recientemente
conformadas.

Para nosotras ha sido muy provecho-
S0, porque en parte, empezaron dos ve-
redas, o sea empezo Ventanas, fue la pri-
mera Vereda que se metié y luego la
siguio Crucero del Rosario, y ya miramos
que eso podia ser una alternativa que nos
podia ayudar a muchas veredas, muchas
comunidades y entonces fue cuando em-
pezaron a ir llegando a las otras vere-
das. Nosotras mirdbamos que en otras
partes habia cultivos y no poder noso-
tros tenerlas y eso tan bonito, eso esta-
ba diffcil {(...)

La coordinadora del grupo de anturios
de la vereda Ventanas, esa sefiora fue la
que empezd a ir sembrando la semilla,
entre los demds, que eso si servia y asf
fueron llegando otros®.

Siguiendo los lineamientos de accién
del PADEMER, directamente encamina-
dos hacia la generacion de ingresos y em-
pleo, el proyecto de anturios amplié su
objetivo inicial, de buscar la integracién
social, hacia la creacién de una alterna-
tiva empresarial para la regién. Como
respuesta, las 64 familias beneficiarias
del proyecto también cambiaron sus ho-
rizontes de solo subsistencia, hacia el
desarrollo de proyectos de generacion de
bienestar comunitario y acumulacion
econdmica regional.

% Lider comunitaria, beneficiaria del Proyecto de
anturios.
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2. Sembrar buenas semillas
para cosechar en el futuro

Yo para cultivar, tenia que hacer esto,
vea yo tenia que trabajar 3 dias en lo mio
y 3 dias afuera, pa’ la papa, y fuera de
eso tenia que rebuscarme el dia domin-
go, arrancaba con productos pa’ negociar,
porque yo soy negociante desde chiquiti-
co.

Entonces arrancaba a negociar para re-
buscarme el resto de la papa y que no fal-
taba de pronto, estar pendiente de unos
cinco o diez mil pesos, por si de pronto una
carrera con el nifio pa’ el médico o algo.

Debido a eso, después de que me de-
diqué a los anturios y al cultivo de mora,
que son trabajados en sociedad y dejan-
donos orientar por orientadores, mire que
de ahi pa’ acd, después de que ya la mora
empezd a producir y los anturios... yo no
le he jomaleando a nadie més, estoy yo
trabajando en lo mio y no le rindo cuen-
tas a nadie... no.

Ya gracias a Dios, antes ahora tengo
en la casita unos ahorritos para estar pa-
gando trabajadores, antes ahorita tengo
trabajadores ahi en la casa y antes no te-
nia, antes yo era empleado. Ahora tengo
un trabajador ahi empleado, no constante,
sino que lo ocupo dos veces en la semana,
y le he enseriado y le tengo ahi unas chus-
pas que le compré, 500 bolsas pa’ regalar-
le, para que €l ponga ahi a prender 500
matas. Para regalarle a él 500 matas de
mora prendidas, para que cuando ya des-
pués de trabajar unos dos o tres anos, ya
la ayuda de mi moral le haya ayudado a é/
a levantar 500 matas, €| ya no tiene nece-
sidad de trabajarme a mi, sino que ya tra-
baja solo, eso es como un capital semilla,
pero no hace uno nada regalandole /a pla-
ta, sino poniéndolo a trabajar en lo de uno,
uno le demuestra lo que uno esta hacien-
do y lo que uno va aprendiendo®.

Yo resulté metido en los anturios por
ayudarle a la mujer, yo me di cuenta de
que era buen negocio, porque es una flor
de gran aceptacion en el mercado, una flor
fina y que es de larga duracion. Yo cuando
empezo a fregar con eso, le dije a ella: mire,
cuando uno quiere empezar a trabajar en
algo, uno debe primero matematizar lo que
invierte y lo que eso le va a producir. Cuan-
do uno negocia, uno debe darse cuenta,
que invierte, cuanto se le va para poner eso
en venta, para que esa plata vuelva a estar
en el bolsillo y ahi si contabiliza uno y se
cuenta uno, hasta su tiempo y hasta sus
antojos, después de los antojos, ahi si se
da uno cuenta de si le queda o no le que-
da, si paga seguir o no (...)

Yo le dije a ella primero que todo,
esas maticas pequeitas, camine vamos
a ver y fuimos y entonces me agarré a
contarles las flores, en este momentico
estaban pequeiiitas, estaban brotando de
a tres y cuatro flores, en escala eso seria
para cosechar cada quince dias. Cuando
esa mata esté mds grande producird mas
flores y mds grandes y de mds tamafio y
de mds aceptacion y mds caras, dije no
ni siga entonces en esa pendejada.... y
siguio en esa pendejada, hasta que de
ultimo resulté yo ahi metido también.

Es que uno cuando ve que algo es
prospero, pero que no es rapido pero si
hay prosperidad después, entonces a
uno le da ese ahinco de trabajar, por-
que uno espera que cuando eso ya en-
tre en produccién, es algo que le va a
remunerar'’.

Nosotras aparte de anturios, queremos
vender también, vender por plantas, ven-
der follaje y hacer arreglos (...) Corpotu-
nia nos ha dicho que nos apoya, porque
nosotras tomamos un curso de hacer arre-
glos florales; o sea el grupo de nosotras
pensamos salir muy adelante, cierto. No-
sotras somos 5 grupos, en 5 veredas, que
nos hemos juntado en uno solo y es don-

“ Gabriel Coplero, beneficiario del Proyecto de an-
turios. 47 Ibid.
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de estamos pensando en organizarnos
mejor para hacer cosas mejores, como el
mercado, por que eso es una cosa que nos
afecta a los 5 grupos, o sea nosotros ven-
demos una o dos docenas que en el pue-
blo, que en el mercado de Piendamd, que
el mercado en Santander, pero no mds.
Muchas veces se nos han sabido dafiar
las flores, que nos toca repartimos entre
las del grupo, eso es una cosa que los 5
grupos nos hemos juntado para eso, para
buscar el mercadeo. Para poder exportar,
porque seguin un estudio que se nos hizo
una vez, cuando estabamos en ese curso,
para exportar tenemos que sacar 40 do-
cenas.

El proyecto de nosotros, el afio entran-
te, es lograr la personeria juridica del gru-
Ppo para poder presentar proyectos. O sea
yo pienso que nosotros nos hemos junta-
do como 5 grupos para crear una sola
microempresa, ese es el objetivo con el
que cada uno de nosotras nos juntamos.

(...) Yo me acuerdo que nosotras pen-
samos que nosotras las mujeres nos iba-
mos a juntar con este asunto de los antu-

a través de eso nos llegan otros proyec-
tos (...)

(...) en las capacitaciones que a noso-
tros nos han dado, nosotros aprendimos
mucho, por que francamente nosotros no
sabiamos, muchos no sablamos, ni siquie-
ra sabiamos sumar, ni restar, ni nada de
eso, entonces fue mucho lo que a noso-
tros nos ayudd®.

3. La organizacion empresarial
un camino para una mayor
cooperacion comunitaria

La proyeccion social que han logrado

los cultivos de anturios, no sélo ha moti-
vado a varios hombres de la comunidad
a incorporarse al proyecto, sino que tam-
bién ha generado otras actividades de
desarrollo y apoyo comunitario, como la
creacion y puesta en marcha de Fondos
Rotatorios Comunitarios, como fuente de
financiacion de las necesidades basicas
de las familias de la regién.

Vea ahi en la vereda se vivia cada uno
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que de ahi nosotros hasta machacamos
cebolla para fumigar los anturios®.

Los hombres se han venido metiendo
en esto porque saben que detrds de los
anturios vienen otras cosas, como la or-
ganizacion comunitaria y los espacios de
comercializacion en grupo. Por ejemplo,
en estas veredas no habian huevos y aho-
ra ellos ya estdn abasteciendo la zona. Los
Fondos Comunes les gusté mucho a ellos,
esos Fondos le sirvieron a mucha gente
que tenia problemas de salud, eran Fon-
dos de Solidaridad. Para hacer esos Fon-
dos, para esos préstamos ellos siempre me
pedian a mi, vea hermano que le colabo-
remos a fulano y entonces con las galli-
nas ponedoras y las plantas de anturios
respaldaban la deuda y se arriesgaban a
perder su trabajo hasta la fecha.

Hoy hay un hombre como vicepresiden-
te de uno de los grupos, pero aunque yo le
dije a las mujeres que esto era de ellas, ellas
dijeron que el tipo era el que servia y ha
empujado mucho desde el principio®'.

4. Conocer el mercado también
permite mejorar la produccion
Durante el segundo aio de acompa-
famiento, CORPOTUNIA realizé un estu-
dio de mercado con los propios floricul-
tores, quienes a través de giras, en las
cuales se entrevistaron con las personas
encargadas del recibo de las flores en los
puntos de venta, como en las floristerias,
entendieron las exigencias de los clientes
para la compra de la flor, el volumen, fre-
cuencia de entrega y presentacion final.
No obstante, desde el principio del
proyecto se han venido construyendo las
estrategias de comercializacion, con la
participacion activa de la comunidad, a
través de las cuales se ha buscado esta-
bilizar los mercados y precios con base

% Gabriel Coplero, beneficiario del Proyecto de
anturios.
5! Asistente Técnico de anturios, CORPOTUNIA.

en la produccion constante y estandari-
zada de la calidad de la flor. Tales estrate-
gias han permitido a los grupos de pro-
ductoras adquirir destrezas para la
comercializacion de anturios en los mer-
cados regionales.

Nosotros estudiamos que para poder
comercializar, necesitabamos producir con
calidad y nos ensefiaron a ver la calidad
de la flor. Y que uno debe ser limpio para
vender, cuando uno se compromete con
una persona a venderle flor, debe cumpli,
porque si usted me pide una docena y yo
se la llevo sucia, picada y danada usted
no me recibe Ia flor y yo me encarto y pier-
do el cliente.

Nosotros ya tenemos en Siberia un
centro de acopio, para llevar nuestras flo-
res, empacarlas, limpiarlas y entregarlas
al comprador en bloque, pero como aun
no tenemos un unico comprador, enton-
ces nos toca venderlas de a poquitos.

El cliente es el que manda y nosotros
tenemos que sacar flor de calidad(...F*.

Recientemente, CORPOTUNIA organi-
26 una rueda de negocios en la ciudad
de Popayan, capital del departamento
del Cauca, para buscar compradores de
la produccién de anturios. Gracias a las
habilidades adquiridas por las produc-
toras, ellas mismas lograron concretar la
compra de su produccién mensual de flo-
res con dos exportadores de la ciudad
de Cali.

El PADEMER nos ensefio que nosotros
como campesinos podiamos hacer empre-
sa, no solamente para sobrevivir, sino para
vivir y progresar®.

52 Beneficiaria del Proyecto de anturios.

%3 Ibid.
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EL PADEMER EN EL _
DEPARTAMENTO DE NARINO

Construir empresa y recuperar
la autoestima: La experiencia
del Laboratorio Colombiano de
Disefio
Desde 1999, el PADEMER inici6 la
creacion de empresas rurales en torno a
la produccion de artesanias en fibras na-
turales en el Departamento de Narifio. A
pesar de que este proyecto aun no ha ini-
ciado su tercer afio de acompanamiento,
por parte del PADEMER, los logros que
han alcanzado las artesanas, en términos
de acceso y posicionamiento de sus pro-
ductos en los mercados nacionales e in-
ternacionales, merecen ser relatados:
Para la ejecucion de este proyecto, el
PADEMER ha contado con dos socios re-
gionales: la Camara de Comercio de Na-
rifio y el Laboratorio Colombiano de Di-
sefio, esta ultima como la Entidad
ejecutor
Lael
naturale
quey la
dad trac
pesinas
de Narii
la ejecu
tesanale
Sus proc
mas de
poca uti
de prod
Los |
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dad intrinseca de las artesanias en aspec-
tos como color, ergonomia, estética y di-
mensiones.

Asi mismo, los(as) artesanos(as) care-
cian de una mentalidad mas comercial, que
los condujera a tener un mayor éxito en
las participaciones que realizaban en fe-
rias y eventos departamentales y naciona-
les, asi como a expandir sus mercados,
dado que los canales de distribucion de sus
productos eran muy estrechos. Unicamen-
te el 1.4% de los artesanos comercializa-
ban su oferta en otros departamentos.

1. Comenzar con un didlogo de

saberes

La asesoria a las artesanas por parte
del equipo de disefiadores del Laborato-
rio Colombiano de Disefio se inicié con
un didlogo intercultural, basado en el res-
peto por el saber de cada uno de los ac-
tores del proceso.

AV N
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gente quiera mds a su tierra y ahora ya se
interesan hasta por ver qué hacemos, y
nos aportan cosas.

Nosotros colocamos todo lo nuestro
en las artesanias, como no tenemos con-
taminacion, todavia hay ranas, helechos,
el Céndor, la Pacha Mama™.

Para entendernos con ellos, a nosotros
nos toca primero asimilar el antecedente,
eso es muy importante, saber de dénde
vienen, qué hacen, qué historia traen y con
eso uno trabaja y se hace entender, es
necesario encontrar a qué grupo se le pro-
ponen cosas nuevas y a qué grupo se le
rescata algo que hacia hace 20 afios™.

2. Recuperar la autoestima y a
la vez hacer empresa

El PADEMER nos ha mejorado no sdlo
la calidad de vida, sino también la autoes-
tima como personas, por ejemplo alld la
gente es muy sumisa y los maridos le pe-
gan a las mujeres (...) salen con el ojo
verde. Entonces alld todas esperdbamos
a que nos diera el marido, todo, todo, todo,
el minimo centavo. En cambio ahora, ya
disponemos de nuestro propio dinero y ya
nos queda para arreglarnos, o sea, por
ejemplo allé habia gente que no habia
salido ni siquiera a Ipiales, ahora ya sali-
mos y conocemos y nos conocen en Bo-
gotd, Manizales o Pasto®.

Es que a nosotros ahora con PADEMER
nos tienen en cuenta, nos mandan cartas,
nos mandan fax y nos llaman a cosas y es
que ya existimos para otras gentes y por
ejemplo, nos han traido a cursos y apren-
demos de mercadeo, de contabilidad, de
costos, de calidad y eso lo hace a uno mds
grande, el PADEMER nos volvié importan-
tes®.

% Ibid.

% Danilo Calvache, Diseiiador Asesor del grupo de
Chiles.

57 Mery Castillo, artesana de Chiles, beneficiaria
del PADEMER.

S8 bid.

Lograr enaltecer la autoestima de las
228 artesanas vinculadas al Proyecto, ha
sido el resultado de un proceso de forma-
cion y asesoria técnica en el cual ellas han
sido sujetos activos. La creacion de nue-
vos productos a partir del perfecciona-
miento de sus propias ideas e historias,
la adaptacion de los tiempos de asesoria
a sus propios ritmos y la traduccién de
las ensefianzas técnicas y comerciales al
vocabulario propio de la region, les ha
dado a las artesanas la confianza para
saber que ahora tienen un producto de
excelente aceptacion en los mercados re-
gionales y lejanos, en los cuales hoy se
han posicionado.

Los disenadores nos dan cuerdita y nos
dejan sueltos a ver qué se nos ocurre, en-
tonces la cultura nuestra no se pierde, pero
sf se vende, es como cuando hacemos los
cojines, que por aca no se usan, pero alld
si'y les ponemos una rana o un pdjaro de
nuestra cultura, uno va mezclando®.

Por ejemplo y sin ofender, las sefiori-
tas Florez anteriormente hacian una gua-
quita no mds, hilaban y hacian ovillos que
se acostumbran para decorar, y ellas ven-
dian ese ovillo a $140, $150y entonces al
trabajo de toda una semana, se le sacaba
solo $1.500 o $2.500 (entre UDS 0.67 y
USD 1.12). Ahora ya aprendieron a hacer
otras cosas, como los bolsos que se in-
ventaron y estan vendiendo mucho de eso
y ya tienen mejores ingresos y ahora vi-
ven solo de la artesania, que les esta dan-
do lo suficiente.

(...) Nosotros hemos trabajado con los
disefiadores y fuimos a una de las ferias
mds importantes de Latinoamérica con los
productos nuevos y los vendimos todos.
Es que para nosotros, eso de ir a la feria,
fue lo mejor, nosotros nunca habiamos
visto tantos clientes juntos, entonces uno
aprende a trabajar bonito y se da cuenta,

% Ibid.
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que con esto uno si puede salir adelante
y progresar. Es que cuando uno ve que a
la gente le parece bonito y lo compra, eso
para uno es lo mejor.

Yo hago esto, aunque yo sé que aca
no se vende y no lo aprecian, yo sé que
hay otros lugares en el mundo donde esto,
esto vale muchd®.

3. Conociendo otras comunida-

des se generan nuevas ideas

Una metodologia de ensefianza que
ha tenido gran aceptacion, y excelentes
resultados en la generacion de ideas de
nuevos productos, ha sido la realizacion
de giras educativas y pasantias entre los
diversos grupos de artesanas.

Nosotros estabamos felices cuando
nos llevaron a visitar otros grupos, como
los de tierra caliente, nosotros trajimos
bultos de flores y matas que por aca no
habia y vimos trabajar otros materiales y
a uno se le ocurren cosas para hacerlas
uno, o para arreglar lo que uno viene ha-
ciendo de antes, eso fue bonito (...)

Cuando uno conoce otros lugares y
otras gentes, mejora la calidad de estu-
dio, de cultr ’
guardo de f
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nidad, y ot
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% Dofia Blanca, &
del PADEMER.

condidas de ambos y los colorinches nos
toco volverlos a traer®'.

4. La actividad artesanal como

una alternativa para luchar

contra la pobreza

Después de dos afios de estar brindan-
do servicios de asesoria y asistencia técni-
ca a los grupos de artesanas, a través del
Laboratorio Colombiano de Disefio, el prin-
cipal objetivo del PADEMER se esta logran-
do: la generacién de ingresos y empleo
para las familias rurales mas pobres.

El nivel de vida ha mejorado, por ejem-
plo aqui hay diez muchachas trabajando
en el grupo, que si no hubiera esa oportu-
nidad, esas muchachas se van al Putuma-
yo, a raspar hoja de coca o a trabajar en
prostitucion y eso. Hemos logrado gene-
rar diez empleos que retienen la gente, la
mayoria de nosotras son madres solteras
y esto les esta dando para comer y man-
tener sus hijos. Tambié
ciones, ya podemos e
quito mds, asf sea con
hablamos, que ya es m
ciamos nada®.
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10% de sus ganancias para el grupo y eso
se ha visto en el nivel de vida, porque con
eso hemos mejorado la vivienda y esas co-
sas®.

EL PADEMER EN EL
DEPARTAMENTO DE
ANTIOQUIA

La produccion limpia y su
comercializacion, toda una
propuesta de vida: La experien-
cia de la Secretaria de Agricul-
tura de Marinilla

Para el segundo afio de ejecucion del
PADEMER, 1999, su radio de accion se
extendio a los departamentos de Boyaca
y Antioquia. En coordinacion con las enti-
dades regionales publicas y privadas se
seleccionaron las regiones de cada depar-
tamento con mayor potencialidad para
desarrollar el Proyecto.

El Oriente Antioquefio fue una de las
regiones seleccionadas para la implemen-
tacion de las estrategias de accion del
PADEMER.

1. El Distrito Agrario del Muni-

cipio de Marinilla: Buscando

salvar la economia campesina

local

La Secretaria de Agricultura del Muni-
cipio de Marinilla en alianza con la Cor-
poracién CEIBA, se convirtieron en las
primeras Entidades ejecutoras del PADE-
MER en este departamento, a través de
la puesta en marcha de un proyecto de
produccion y comercializacion de verdu-
ras y hortalizas organicas.

Aunque este proyecto apenas inicia su
segundo aio de acompafiamiento, por
parte del PADEMER, vale la pena desta-

& Jbid.

car los logros alcanzados hasta ahora por
las 35 familias beneficiarias:

Desde 1998 e incluso desde antes,
cuando se disei6 el proyecto Pueblos,
que es el Plan de Desarrollo del Altipla-
no del Oriente Antioquefio conformado
por nueve municipios, los habitantes de
esta region vieron la necesidad de ini-
ciar proyectos de produccion limpia, ante
la utilizacién indiscriminada de fertilizan-
tes y abonos quimicos que se realizaba
como practica tradicional de cultivo en
la zona.

Ante el deterioro inminente de los sue-
los, como consecuencia de estas practi-
cas, la Administracion Municipal de Ma-
rinilla decidié iniciar la recuperacién y
preservacion de la mayor zona de econo-
mia campesina de su municipio, la cual
representaba a su vez la despensa agri-
cola local.

La principal estrategia para ello, fue
declarar esta zona como Distrito Agrario
Municipal, con el objetivo de garantizar
la existencia y desarrollo de las economias
campesinas productoras de alimentos en
el Municipio, acorde con un manejo sos-
tenible de los recursos naturales y las es-
pecificidades ecosistémicas y sociales de
Marinilla.

Cuando nosotros empezamos con la
oficina hace 8 afos, la UMATA% era
exactamente igual a todas y la UMATA
hacia exactamente lo que la Ley exigia
y no més. O sea era ir donde un agricul-
tor, y darle una receta y listo (...). Hace
como cuatro o cinco afios, empezamos
a ver que lo que hacia la UMATA no
habia servido para nada. No estdbamos
haciendo ninguna transformacion en la
realidad, entonces nosotros abrimos los
ojos y empezamos a ver, cual es la ra-

% Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agro-
pecuaria.
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Z0n de ser de nosotros como personas,
como funcionarios publicos, como UMA-
TA que éramos en ese momento. Como
resultado, le dimos un vuelco total a la
Oficina, le cambiamos el nombre, aun-
que eso es lo de menos, pero sobre todo,
lo que mds vale es que abrimos los ojos
y dejamos de prestar asistencia técnica
y empezamos a mirar a ver que la Ofici-
na tenia que volcarse hacia los proce-
SOS y empezamos a construir procesos
con la gente®’.

Empezamos a buscar personas que ya
venian trabajando con nosotros desde
antes, personas muy especiales. Dado que
en Marinilla, teniamos una problematica
ya vieja, una problematica muy compleja,
que era esa actividad agricola heredada
a partir de la revolucion verde. Era el DRI,
el cual se desarrollé con la intervencion
de los funcionarios del departamento, que
identifi o C
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gente en la administracion de ese recurso
econémico y todo se deteriord, hasta tal
punto que ese dinero se perdié todo en
los ultimos 10 o 15 afios®.

2. Una conciencia ambiental

que se multiplica

La preocupacién de la Administracion
Municipal de Marinilla hizo eco en algu-
nos lideres campesinos quienes también
comenzaban a mostrar preocupacion por
el excesivo uso de agroquimicos en la re-
gion.

A mi me fue mal sembrando con agro-
quimicos, porque la mayor parte de la pla-
ta se queda en eso, en los agroquimicos y
a mi me quedo la finca con el suelo pela-
do. Ahora llevo cuatro aiios con lo de la
produccion limpia y eso lo he podido com-

2 0l 2~~~ saRa-
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Los agricultores de aqui son tan cons-
cientes, que ellos dicen: mire, vea, yo no
me como un repollo que haya sacado de
mi finca.

Hay varias cosas que han ayudado
para el proceso de cambio a una produc-
cién limpia, primero fue la salud, como en
nuestro municipio se han utilizado tanta
cantidad de agroquimicos, y la gente,
nuestros campesinos, lamentablemente,
no les gusta utilizar mucho las medidas
de proteccion, entonces se han presenta-
do muchos casos de intoxicacion, y la gen-
te viendo esos casos clinicos, la gente se
ha comenzado a conscientizar también
por ese efecto, que hay que cambiar, que
esto no puede seguir como estaba (...) la
gente ya ha ido tomando conciencia que
eso estd relacionado con tanto agroqui-
mico. Entonces por la parte de la salud, la
gente ya ha ido tomando conciencia que
hay que cambiar”.

Otro elemento, es la insostenibilidad
econdémica de un sistema productivo de
estos. Es que es muy bravo, sacar un kilo
de papa, valiendo $500 y venderlo en
$400. Es que es muy dificil, producir un
kilo de frijol vale $1.000 y te dan $1.100
y no tenés en cuenta la mano de obra, o
sea que perdiste tu trabajo y si pasa un
mosco, y si pasa un verano, y si pasa un
invierno, ahi perdiste todo {(...) o sea el
rango de inversién con respecto a la pro-
ductividad es muy poco. Es fracaso tras
fracaso.

Entonces la gente se desespera, en-
tonces nosotros como técnicos ahi entra-
mos, a una sensibilizacién, a una propues-
ta, y la misma gente dice porque se cansé
el suelo, por esto y esto. Entonces la gen-
te ve y dice, bueno cémo voy a participar
yo en esto, entonces empieza a cuestio-
narse por dentro de una cantidad de co-
sas, una cantidad de informacién que ellos
tienen y que nosotros no queremos dejar

perder, esa informacion de que mi abuelo
producia asi y no tenia que echarle nada.
El anciano producia asi y nunca le echaba
nada, producia menos, pero todo lo que
sacaba era ganancia de la finca, porque
no tenia que comprar nada, y no tenia que
echarle tanta cochinada, y como el agri-
cultor se le dio esa informacion hace 35
afos aqui, se le dio la informacién de que
invierta en esto y saque toneladas, enton-
ces él se fue acostumbrando a los gran-
des volumenes, la mayoria de la gente
aqui en Marinilla, no quiere sembrar lo
que llaman muiiequeros, él quiere sem-
brar 20 bultos de papa, o 40 bultos de
Ppapa, porque es que hay que sacar de una
o perderla toda, o 15.000 0 20.000 plan-
tas de repollo, esas mentalidades fueron
la escuela que ellos aprendieron de todos
esos técnicos. Y lo mas bravo, de las zo-
nas mds intervenidas por técnicos es ésta,
Y lo mds paraddjico, de las zonas mds
contaminantes y mds contaminadas y de
los sistemas mds improductivos, es este™.

Para iniciar la ejecucién del proyecto,
la Secretaria de Agricultura de Marinilla
decidi6 convocar lideres de diversas ve-
redas, quienes debian constituirse en los
multiplicadores, no sélo de las técnicas
de produccién organica aprendidas, sino
también de la conciencia ambiental entre
Sus vecinos.

La seleccion de los beneficiarios se baso
en la identificacion de lideres con credibili-
dad, honestidad, y lo mds importante con
legitimidad entre sus vecinos, no por jerar-
quias impuestas o manejadas, sino con le-
gitimidad social. Con ellos se han construi-
do las propuestas de desarrollo local, en
torno a los suerios que ellos tienen y que
nosotros como técnicos hemos trabajado™.

- 72 Doris Suaza, Secretaria de Agricultura del muni-
7' Doris Suaza, Secretaria de Agricultura del muni- cipio de Marinilla. .
cipio de Marinilla 7 Ibid.
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Cuando yo empecé con esto de la pro-
duccién limpia, la mayoria de la gente al
principio, eran muy reacios. Yo tengo una
historia con mi vecino, el vecino, tenia una
parcela justo al lado y la fumigaba con uno
de los venenos mds peligrosos, con Tama-
rén y yo iba a desayunar ese dia, cuando el
llegé con la maquina ahi, y quién dijo, yo
no pude desayunar. Entonces lo llamé, y le
dije: ¢qué estas utilizando?, y me dijo, Ta-
mardn, y yo le dije ¢y voz por qué estas
utilizando eso?, y me dijo, que es que tenia
una plaga muy brava y tenia que erradi-
carla. Yo entonces le dije, descargue esa
mdquina y venga yo le cuento, la Secreta-
ria de Agricultura nos estd ayudando a
conscientizar la gente de que trate de co-
mer con menos toxicos y entonces le eché
el cuento ahi, le dije vea yo estoy fumigan-
do, hace aproximadamente ya dos afios,
con ajo y ajf licuados y no necesito echarle
nada mds. £l me dijo que no me creia, y
como era mi vecino del lado, yo lo llamaba
cada que yo iba a hacer aplicaciones, para
que él vier. ~d =" ° C
el ejemplo,
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miento de base; la segunda es legitimar
el interlocutor; la tercera es empoderar la
comunidad de su propio proceso; y por
ultimo, se reconoce tinicamente como fa-
cilitadora de procesos, no como genera-
dora, ni coordinadora. Esos son nuestros
principios y utilizamos cualquier metodo-
logia que nos permita aplicarlos, o mas
bien, usamos cualquier metodologia, par-
tiendo de ellos™.

Cada uno de nosotros es un investi-
gador permanente en la parcela, enton-
ces uno a veces como que compara... su-
cede que a veces por falta de tiempo para
dedicarle a la parcelita, entonces uno dice
bueno dejemos esto quieto a ver qué pasa,
no le echemos nada a ver qué pasa, con
el acompanamiento de la Secretaria, ya
mds en profundo, ya viendo como podia
ser el camino hacia la produccién limpia,
se convence uno de que realmente si se
perdia mucha plata, con el cuento de la
revolucion verde (...) se perdia mucha pla-
ta’s.
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de la finca con la cual sofiaban. Este ejer-
cicio motivo a los agricultores a realizar
grandes cambios en la forma como, has-
ta ese momento, aprovechaban los recur-
sos de sus fincas.

Los mapas de las fincas, eran la idea
de ver como teniamos la finca al comen-
zar, ver de donde arrancdbamos y ver a
donde queriamos llegar, para donde iba-
mos. Yo por ejemplo, voy después de tres
aros, en la mitad de lo que queria tener
en la finca, entonces ya me toca ir viendo
més lejos, me va a tocar hacer otro mapi-
ta para dentro de otros tres o cuatro afios,
porque uno siempre puede mejorar. Yo en
suelo y en venenos ya no uso y el com-
post me funciona bien como abono y es-
toy recuperando el suelo, y eso se ve en la
cosecha™.

Yo llegué aca a la region hace tres
afios. Cuando yo llegué a la finca, no se
veia ni la carretera, era una casa caida con
pasto que me llegaba al pecho. Yo empe-
cé a adecuar, a ubicar un sitio para la huer-
ta casera, luego un pedacito para una
vaca, las conejeras. A mi la situacion eco-
noémica me hizo moverme de la ciudad al
campo, yo he sido enamorada del campo
siempre y alld nunca me dieron la oportu-
nidad de hacer nada. Yo con mi mapa ya
voy bien, tengo el lotecito donde tengo el
maiz, el frijol, la huerta, tengo la cochera
para los marranos y establo para la ter-
nera, pues yo creo que voy muy bien, no
uso quimicos y ya tengo la remesa com-
pleta. Yo tengo un vecino que tiene una
finca modelo y yo creo que es mas mode-
lo la mia, yo trabajo con mis hijos y mi
esposo™.

Cuando yo trabajé el mapa, allé no ha-
bia curva a nivel, no habia terraza, no
habia cerca viva, era un peladero como
se dice, sin embargo, yo diria que a hoy
hay un proceso, ya tengo todo en terraza

™ Productor beneficiario del Proyecto.
™ Productora beneficiaria del Proyecto.

de maiz, frijol y a mi me visitan mucho
como ejemplo. Yo por ejemplo, pinté mi
mapa hace tres afios y en estos tres afios
ya he conseguido o hecho casi todo lo que
me propuse ahi, si no lo hubiera hecho,
de pronto seguiria como estaba, trabajan-
do sin fundamento, sin saber pa’ donde
va uno mas alld de mafiana®.

Nosotros tenemos mapas de suefios y
mapas de realidad, esa fue la linea de base
y el norte del proyecto. Eso nos permite
hoy tener propuestas muy concretas, Ii-
neas de accién, eso nos permite pensar
que si las cosas han cambiado, pueden
seguir cambiando y por eso la importan-
cia de la planeacién participativa®.

Después de un aio de acompaiiamien-
to del Proyecto, los campesinos han con-
seguido disminuir sus costos de produc-
cion, a través de la utilizacion de abonos
organicos producidos en la misma finca,
como los lombricompuestos y las compos-
teras. Igualmente, han aprendido proce-
sos de manejo de poscosecha y el con-
cepto y tipo de calidad que se maneja en
los mercados finales, esto Gltimo, gracias
a las visitas que realizaron a los centros
de acopio de almacenes de cadena en
Medellin (capital del departamento de
Antioquia).

Digamos que la costumbre de siem-
pre era cada 8 dias utilizar los venenos,
cada 8 dias como una costumbre religio-
sa, y yo dije por qué las plantas cada 8
dias, esto no puede ser asi, porque asi nos
vamos es a quebrar. Y con el apoyo de
Secretaria de Agricultura, vimos que es-
tabamos gastando la plata inoficiosamen-
te. Y haciendo los ensayos, comparando,
parcelitas pequeiias, en pequefio, porque
en principio hay que hacerlo asi, para ver
las cosas nuevas e ir comparando. Acd ha

® Productor beneficiario del Proyecto.
8 Ibid.
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habido productos que han sido bastante
complicados de sacar sin veneno, como
el repollo, y yo produzco repollos limpios
hace tres afios, totalmente limpiecitos®.

Nosotros mirdbamos sélo la rentabili-
dad en pesos y no la rentabilidad social,
el impacto en el medio ambiente, ¢cier-
to?, en la familia y otras cosas, se genera
mds trabajo, a mi en dos o tres afios mds
ya tengo resuelta esta finca®.

5. De campesino a campesino

En cumplimiento del compromiso que
asumieron con el proyecto, los lideres ve-
redales se han constituido en multiplica-
dores de las técnicas de produccién orga-
nica y de la conciencia ambiental entre
Sus vecinos.

& Alci
Proye:
8 Don
en M:
& Dori
cipio
& Alci
proye:
% Dorl
cipio (

Aunque inicialmente los Promotores
Campesinos recibieron el rechazo de sus
comunidades, quienes fueron incrédulas
ante las ventajas de no aplicar agroqui-
micos a las cosechas, poco a poco la con-
ciencia de proteger los recursos ambien-
tales ha ido extendiéndose a escala
municipal y regional.

Es un proceso que hasta de los mis-
mos campesinos se han burlado, les han
dicho que como se les ocurre que usted
no ha desyerbado, que usted va a dejar
enrrastrojar el cultivo, que usted enton-
ces qué va a sacar. Los mismos compaiie-
ros del grupo, van diciendo, no, espere y
verd, vamos a irlo viendo y después cuan-
do ya sacan la cosecha, entonces los otros
dicen no, venga como fue que hizo, ensé-
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desde tiempo atras; como.resultado, se cred
la Asociacion de Productores Campesinos
Agroecoldgicos, ASOCAMPO, como orga-
nizacion socioempresarial de las 35 fami-
lias beneficiarias del Proyecto. A través de
esta Asociacion, hoy los productores es-
tan comercializando sus productos orga-
nicos.

Nosotros hemos aprendido a trabajar
en grupo, porque nos dimos cuenta que
solos no haciamos nada, y a raiz de eso
aprendimos a resolver problemas, porque
eso no es facil, pero ahi hemos aprendido
a hacemos pasito, porque al principio pe-
ledbamos mucho, hoy ya sacamos los con-
flictos a flote, porque si uno no los habla,
eso se vuelve chisme y se crece y después
es para mas problemas. Y por eso es que
a uno no le duele perderie un joral a una
reunién, porque estamos construyendo
algo nuevo™.

En la misma capacitacion y ese andlisis
de la finca, vimos que una de las necesida-
des principales de nosotros es mercadeo, y
entonces djjimos, pues organicémonos para
mercadear y de ahi sali6 ASOCAMPO. He-
mos tenido problemas por individualismos,
pero ahi vamos creciendo de a pocos™.

Nosotros la produccion que tenemos
la vendemos bdsicamente a través de
ASOCAMPO, la empresa que armamos con
el proyecto PADEMER, y tenemos un mer-
cado regional en los hogares de Bienes-
tar Familiar®.

El punto de venta agroecoldgico ha
servido para que la gente tome el habito
de consumir productos limpios. La gente
que nos compra en ese punto dice que
hay que seguir viniendo acé, hay que se-
guir fortaleciendo esto, para que le rinda
a uno la salud®.

% Don Alonso, Beneficiario del Proyecto
% Ibid.

% Productor, Beneficiario del Proyecto.
9 Don Alonso, Beneficiario del Proyecto.

En mi vereda ya somos cinco los que
estamos con la produccion limpia y ya no
se burlan, en el punto de venta lo que mds
nos buscan son los productos que normal-
mente le echan mds veneno, como el to-
mate de alifio y el repollo, por ejemplo™.

Y la comida cambia, el sabor de mis
repollos y de mis frijoles es muy diferente
al que cultivan otros, a mi me compran
los vecinos pa’ la remesa de ellos y no se
comen lo que ellos sacan...

El control de calidad en ASOCAMPO
lo hacemos nosotros mismos, tenemos va-
rias premisas, que el producto no este aso-
leado y no esté deforme. Y nos hemos pre-
ocupado por poder comercializar las
segundas y terceras, asi no nos quedamos
embalados con esas calidades®.

La calidad de vida nos ha mejorado
en el hogar y en las condiciones de traba-
jo. Por ejemplo, a uno con esto le empie-
Za air bien y a ganar mds y entonces cuan-
do a uno los vecinos ven que ya estd
mejorcito, que estd progresando, enton-
ces ya le creen a uno y le hacen caso y
quieren hacer lo mismo. Yo he ganado en
nutricién, yo como limpio, y mi familia
come limpio, y las personas que nos com-
pran en el punto de venta también.

Otra cosa, es que aprendimos a tra-
bajar en comunidad, porque nosotros
siempre como campesinos hemos sido
muy egoistas y aprendimos a crear em-
presa manejada por nosotros mismos, por
los mismos productores®.

Para nosotros lo mejor ha sido apren-
der a manejar la finca como una empresa
y crear la empresa de comercializacion,
ASOCAMPO, para que no nos dieran tan
duro en la plaza los compradores”.

El PADEMER nos ayudé en especial a
generar el empoderamiento de las comu-
nidades, eso fue fundamental, en la co-

% Ibid.
% Ibid.
% Productor beneficiario del Proyecto de Marinilla.
9 Productor beneficiario del Proyecto de Marinilla.
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mercializacion y capacitacién administra-
tiva y técnica de los microempresarios
estuvo la base de ese empoderamiento.
Esto tiene un significado muy especial,
cuando nos ubicamos en el Oriente An-
tioqueio y en medio de un escenario de
conflicto con todos los actores armados
como telon de fondo de la cotidianidad
de los campesinos. Asi el PADEMER asu-
me los componentes fundamentales, el
punto de comercializacion, la transferen-
cia tecnoldgica, la organizacioén de su mi-
croempresa y gremial de primer nivel y por
ende la organizacién social y el empode-
ramiento de la comunidad. Hoy si el PA-
DEMER se va, esto se nos cae porque aun
estd muy débil, hay que consolidarlo®.
La organizacion de la comunidad y esa
oportunidad de participar en esos espacios
donde nunca habian estado, hace que a los
actores de la guerra les quede mas dificil
meterlos en esa guerra, porque ellos ya tie-
nen esos otros caminos para buscar solu-
ciones (...). Estar uno en el campo, en una

% Ex alcalde municipal de Marinilla.
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reunién con 20 o 30 personas y pasa un
helicdptero y lo sobrevuela, a uno eso le
da miedo, a qué horas esta gente sin saber
quiénes somos nos ametralla y entonces
uno quiere correr, pero uno tiene que que-
darse quieto, el que nada debe, nada teme
y en esas trabaja uno todos los dias.

En este trabajo, hay que darle una mi-
rada fuerte a ese otro resultado que tene-
mos, eso de que la gente de acd ya no le
“para bolas” a la guerra, porque esta en
sus cultivos, con su propia propuesta de
vida y ademads, aca el PADEMER ha pues-
to su grano de arena, pero grande, casi
un bulto, es que sin el PADEMER acd es-
tarfamos de pronto sacando la produccion
limpia si, pero por el tema ambiental nada
mds, hoy con el aporte del Proyecto, la pro-
duccién limpia y su comercializacion, re-
presentan toda una propuesta de vida que
le da altemativas a los pequefios produc-
tores, los campesinos ya pueden es-
coger entre la guerra y el trabajo y
siempre se quedan con nosotros®.

% Edwin Mufioz Gaviria, profesional de la Ceiba.
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EL CAMPESINO
COLOMBIANO
CONTEMPORANEO

La primera mitad del siglo XX en Co-
lombia se caracterizé por las profundas
transformaciones ocurridas en la orga-
nizacion socioeconémica rural, la cual gi-
raba hasta entonces en torno a la Ha-
cienda, como unidad de produccion y
consumo basica, célula fundamental en
la cual se definian las relaciones de do-
minacién y control sobre la poblacion
campesina'®.

El surgimiento de mercados internos,
la ruptura de la autosuficiencia de las
unidades de produccion agricola, la libre
circulacion y contratacion de la fuerza de
trabajo, el naciente proceso de urbaniza-
cion y la creacién de una base industrial
liviana en el pais, dieron como resultado
el rompimiento de los lazos de subordi-
nacion econdmica, social, politica e ideo-
l6gica con la Hacienda tradicional.

Nuevos sectores sociales surgieron y
se consolidaron durante la sequnda mi-
tad del siglo XX en el sector rural colom-
biano, dando paso a un nuevo tipo de
campesino auténomo, propietario ple-
no de sus explotaciones y con relaciones
directas, aunque incipientes, con los mer-
cados locales.

Paralelamente, se desarrollé el semi-
proletariado rural, compuesto por un
nimero importante de campesinos pro-
pietarios de pequenas explotaciones, de
las cuales no lograban obtener ingresos
suficientes para la manutencion de sus fa-
milias, por lo cual debian trabajar de ma-
nera temporal en las grandes empresas
agropecuarias, 0 en ocupaciones diferen-
tes a la actividad agricola.

1% Jaramillo, Jaime Eduardo. Estado sociedad y
campesinos. Bogota, 1998.
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Con el desarrollo de las Unidades
Agrarias Capitalistas también se desarro-
16 el proletariado rural, en algunos casos
asentado de manera estable en ingenios
0 en empresas agrarias de diversos tipos,
en otros casos, poblacion itinerante en las
épocas de cosecha en los cultivos de tipo
empresarial' .

La mujer campesina, por su parte, tam-
bién se vinculé a las actividades agrico-
las o artesanales familiares, sustituyendo
en algunos casos parcialmente al jefe de
familia. No obstante, frente a los pocos
ingresos generados por la parcela fami-
liar, muchas mujeres campesinas también
se convirtieron en trabajadoras asalaria-
das.

A pesar de las transformaciones fun-
damentales sufridas por los pobladores
rurales, la unidad social basica de las zo-
nas de economia campesina continud
siendo la familia. Conservandose asi un
modo de ser, una racionalidad y una ética
propia de los campesinos.

El campesino contemporaneo colom-
biano representa un grupo social especi-
fico dentro de la actual gama de sujetos
sociales rurales'®, rezago de un modo de
produccion anterior al capitalismo y por
lo mismo, producto de la desaparicion de
un sistema de produccion y la imperfecta
implantacién de otro. Quizas por esta ra-
z6n, el campesino contemporaneo no sea
una clase social homogénea, como lo es
el proletariado urbano, por ejemplo. El
campesino contemporaneo representa un
grupo social heterogéneo en permanente
cambio y transformacién'®.

19 Ibid

12 Se distinguen: campesinos duefios de los me-
dios de produccién, campesinos aparceros, asala-
riados rurales, empresarios agricolas, arrendata-
rios capitalistas, hacendados y colonos.

19 Bengoa, José. Agricultura y auto subsistencia
campesina. Santiago de Chile, 1980

No obstante esta heterogeneidad, una
caracteristica comun a las sociedades cam-
pesinas es el hecho de que su economia se
rige por las necesidades de consumo del
nticleo familiar. Esto es importante en fun-
cion de la racionalidad econémica y de los
criterios de productividad del campesina-
do; el pequeiio productor no necesariamen-
te cultiva el producto mas rentable, sino el
mas necesario para el consumo familiar.

Sin embargo, la economia campesina no
es de auto subsistencia; por lo general, el
tamaiio de la tierra no alcanza para cubrir
el conjunto de las necesidades familiares y
por ello la familia campesina es cada vez
menos autosuficiente, teniendo que recurrir
en forma creciente al mercado.

La accién econémica del campesino
esta muy entretejida con sus relaciones
familiares, por ello el motivo de maximi-
zacion de sus ganancias en términos de
dinero rara vez aparece en forma explici-
ta. El campesino no opera como una em-
presa en el sentido econémico; imprime
desarrollo a una unidad familiar y no a
un negocio'®,

Esto explica por qué la concepcion de
beneficio en la economia campesina, di-
fiere de la que se tiene en la economia
capitalista, y por qué la concepcion capi-
talista del beneficio no puede ser aplica-
da totalmente a la economia del campe-
sino.

El trabajo y el esfuerzo de todos los
miembros de la familia campesina no son
estrictamente contabilizables en términos
de salarios, tal vez comparables. No obs-
tante, la comparacion puede resultar sub-
jetiva, ya que puede variar en la medida
en que las necesidades de la familia es-
tén satisfechas. El principal objetivo de la
economia campesina es la satisfaccion del
presupuesto anual necesario para asegu-

1% Wolf, Eric. Los campesinos. Barcelona, 1982
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rar el consumo de la familia, su mayor
interés no radica en la remuneracion dia-
ria de su trabajo, sino en los resultados
del trabajo de todo un afo.

Pero la economia campesina no es sélo
un modo de produccion, ella es al mismo
tiempo un sistema de relaciones sociales,
instituciones y convicciones ideoldgicas
determinadas por una cosmogonia vincu-
lada directamente con la parcela. La eco-
nomia campesina es una manera de ver,
sentir y vivir la vida.

Asi la resistencia al cambio, tan atri-
buida a los campesinos, responde a una
estrategia de supervivencia basada en la
restriccion del consumo, la cual los lleva
arecelar de todo lo nuevo, como una “ten-
tacion”.

Adquirir cualquier novedad puede per-
turbar el equilibrio econémico del grupo
doméstico. De alli la ética econémica tradi-
cional del campesinado fundamentada en
la necesidad del trabajo perseverante en su
parcela y en una vida acética como condi-
cion de supervivencia del nicleo familiar.

LA FAMILIA: NOCLEO DE LAS
DECISIONES
EMPRESARIALES

Después de tres afios de acompaiar a
un gran nimero de campesinos en su for-
macion como empresarios, para el PADE-
MER es claro que cualquier proyecto de
creacion de empresas rurales debe partir
del reconocimiento y comprension de la
ética y patrones culturales, bajo los cua-
les dirigen su accionar los campesinos
contemporaneos.

Si bien es cierto que Colombia posee una
rica experiencia en la formacion de micro-
empresarios urbanos y que los afios de tra-
bajo han permitido la generacion y adapta-
cion de una amplia y diversificada gama de
tecnologias de servicios, las cuales consti-
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tuyen verdaderos paquetes de oferta es-
pecializada, el primer afio de ejecucion del
PADEMER evidencié como estas tecnolo-
gias no son facilmente adaptables a las es-
pecificidades de los microempresarios ru-
rales.

Los microempresarios rurales son ante
todo campesinos, ello implica que los con-
tenidos tradicionales de los cursos de for-
macion empresarial, basados en el apren-
dizaje de sistemas de costeo y contabilidad,
asi como en la busqueda de una mayor
rentabilidad, no responden de manera
directa a su racionalidad. Como ya se ano-
taba, el motivo de maximizacion de ga-
nancias para el campesino, en términos
de dinero, rara vez aparece en su forma
explicita.

No obstante, si el campesino se ve
realmente estimulado a modificar sus for-
mas tradicionales de produccion, es posi-
ble que modifique sus patrones de com-
portamiento y hasta su racionalidad
econémica. Cuando los conocimientos
impartidos a los campesinos son construi-
dos con su participacion activa, permitién-
doles identificar el valor de uso de estos
conocimientos, ellos los aceptan, aplican
y adaptan a sus propias necesidades.

El éxito de los proyectos de Servicios
Tecnoldgicos, actualmente ejecutados por
el PADEMER, ha sido el resultado de un
proceso de acompafamiento integral,
basado en el dialogo permanente entre
las Entidades ejecutoras y los microem-
presarios.

Partiendo de una revision conjunta,
entre técnicos y campesinos, de los pro-
cesos de produccion empleados en las
microempresas, se ha llevado a los pro-
pios campesinos a identificar sus debili-
dades y obstaculos para obtener una pro-
duccion de mayor calidad y volumen.

Paralelamente, los técnicos han moti-
vado a los campesinos a establecer sus
costos de produccion, con el fin de iden-
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tificar las posibilidades de ahorro en la
inversion de sus recursos. En los casos en
los cuales los campesinos han constata-
do que procesos de produccion mas efi-
cientes permiten ahorrar mano de obra
familiar y liberar recursos para el sosteni-
miento de la familia, han sido persuadi-
dos a modificar sus practicas de produc-
cion tradicionales y a aplicar tecnologias
mas modernas y eficientes, este el caso
de los alfareros de Quizgd, ya descrito.

Cuando los microempresarios rurales,
usuarios de los servicios del Proyecto, han
tomado la decision de modificar sus prac-
ticas productivas, no lo han hecho basa-
dos en la obtencion de mayores ganan-
cias monetarias, sino en la posibilidad
concreta de brindar una mejor calidad de
vida a sus familias, nicleo fundamental
de todas sus decisiones.

PAUTAS METODOLOGIAS
DEL PADEMER EN LA
FORMACION DE
MICROEMPRESARIOS
RURALES

El anélisis de las metodologias de for-
macion de los microempresarios rurales,
empleadas por las Entidades ejecutoras
del PADEMER, permite encontrar algunas
caracteristicas comunes en ellas, las cua-
les han sido garantia para el éxito de los
proyectos ejecutados:

Q Construcciéon de conocimien-
to a través del dialogo entre igua-
les: En todas las experiencias analizadas
es posible ver cémo los campesinos se han
convertido en creadores de conocimien-
to, antes que ser receptores pasivos de
los conocimientos impartidos por los ase-
sores técnicos. La utilizacion de metodo-
logias de investigacion y capacitacion par-
ticipativas ha permitido a las Entidades
ejecutoras construir, junto con los usua-

rios del proyecto, nuevos conocimientos
a través de un dialogo de saberes, esto
ha facilitado la rapida apropiacion de ellos
por parte de los microempresarios.

Q Propuestas tecnolégicas
adaptadas a las condiciones so-
cioeconémicas de los microempre-
sarios rurales: Considerando que los
términos de referencia para contratar a
los ejecutores de los proyectos, surgen
de las demandas de los microempresarios,
los contenidos de los servicios de capaci-
tacion, asesoria y asistencia técnica que
se les brinda, asi como las propuestas tec-
noldgicas, han sido adaptadas a las con-
diciones socioeconémicas de los peque-
fios empresarios. Esto ha representado un
proceso de modernizacion tecnolégica
mas lento, pero a la vez mas seguro para
el desarrollo de las microempresas.

Q Material de capacitacién ela-
borado en forma participativa: Los
materiales de capacitacion utilizados,
como cartillas y guias de trabajo, han sido
elaborados por las Entidades ejecutoras
como resultado de las jornadas de traba-
jo con los propios microempresarios. De
esta forma, cada proyecto ha desarrolla-
do su propio material de trabajo, esto ha
ocasionado que los microempresarios va-
loren mucho mas estos materiales como
instrumentos de su formacion.

Q Motivaciones diferenciadas
para adultos y jovenes: En el campe-
sino adulto, las motivaciones para forta-
lecer sus empresas se han construido a
partir del interés de satisfacer necesida-
des que estén en el marco de la supervi-
vencia de la familia. Para los jévenes, las
motivaciones, para iniciar procesos de
creacion de empresas rurales, han estado
referidas a su realizacion personal o al
logro de otras metas, como la educacién
y su ascenso social.

Q Conocimientos aplicables a la
realidad de los microempresarios:
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Los contenidos de las jornadas de apren-
dizaje han estado directamente relacio-
nados con las situaciones de trabajo de
los microempresarios. Trabajando y apli-
cando a la vez en sus microempresas los
conocimientos impartidos, han adquirido
o mejorado sus destrezas y habilidades
COMO empresarios.

Q Formacion integral de los mi-
croempresarios: Los servicios tecnolé-
gicos brindados por el Proyecto han apun-
tado al desarrollo de “competencias
integrales”, es por ello, que en los proce-
sos de formacion se han incorporado téc-
nicas para desarrollar a la vez en los mi-
croempresarios capacidades intelectuales,
técnicas y comportamentales.

Paralelamente, con los procesos de
asesoria técnica en la produccion brinda-
dos a los microempresarios, se han revi-
sado los costos de produccion de su acti-
vidad y determinado los gastos posibles
de suprimir o disminuir, motivandolos de
esta manera a la implementacién de nue-
vos procesos productivos.

La determinacion de las demandas del
mercado se ha realizado a través de visi-
tas a los principales mercados mayoris-
tas; de pasantias a otras regiones para
conocer la forma de comercializacion de
sus productos en los mercados lejanos y
de participacion en ferias y ruedas de ne-
gocios. Estas jornadas a la vez que han
permitido determinar las demandas de su
produccion, han estimulado a los microe-
mpresarios a realizar cambios en la pre-
sentacion final de sus productos.

Q Fortalecimiento del tejido
social a través del desarrollo em-
presarial: Una vez establecidos los con-
tactos comerciales, para los microempre-
sarios se ha hecho evidente la necesidad
de incrementar sus volimenes de produc-
cion, con el fin de adquirir un mayor po-
der de negociacion en el mercado. Ante
la imposibilidad de disponer de mayores
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factores de produccion, han decidido unir-
se con otros microempresarios para lle-
gar juntos al mercado final. Esta uni6n los
ha llevado a pensar en otras soluciones
comunes para sus necesidades, es asi
como por iniciativa propia han nacido los
fondos de ahorro, de seguridad social y
de solidaridad con que hoy cuentan mu-
chas de las Asociaciones de Microempre-
sarios, creadas durante el proceso de
acompainamiento del PADEMER.

Q Sostenibilidad de los proce-
sos de formacién: Desde sus inicios,
para el Proyecto ha sido claro que la con-
formacion de empresas que realmente
contribuyan a disminuir el indice de po-
breza del pais, implica el impulso a pro-
cesos de formacion sostenibles.

Metodologias de multiplicacién de co-
nocimientos como la utilizada en las ex-
periencias de los departamentos de Cauca
y Antioquia, “de campesino a campesino”,
garantiza que los microempresarios rura-
les continuaran su proceso de formacion
como empresarios, de manera auténoma,
una vez el Proyecto haya finalizado.

Q Apropiacion del futuro de sus
empresas y de su comunidad: El pro-
ceso de formacion constante y dinamico
que ha caracterizado el acompaiiamien-
to brindado por el PADEMER a los micro-
empresarios ha implicado, mas alla de la
generacion de mayores ingresos y empleo
para la poblacion rural, un cambio de po-
sicion y autovaloracion del campesino en
la sociedad rural.

Contar con instrumentos sencillos para
saber con precision el valor de cambio de
su trabajo y saber que sus productos son
apreciados y demandados por mercados
lejanos, les ha permitido a los microem-
presarios, ademas de eliminar muchos
intermediarios, ver su actividad producti-
va como una realizacion personal y no
simplemente como una actividad “para
complementar la remesa familiar”.



MICROEMPRESA RURAL:
UNA OPCION DE VIDA

Verse como los duefios y constructo-
res de su destino y el de sus familias y
no simplemente como los subordinados
de una sociedad ajena, les ha posibilita-
do a los microempresarios empoderarse
del desarrollo de sus empresas y de paso
contribuir al desarrollo de sus comuni-
dades.

LAS FASES DE
ACOMPANAMIENTO DEL
PADEMER

Después de haber ejecutado proyec-
tos de creacion y fortalecimiento de mi-
croempresas rurales por mas de tres
anos, el PADEMER cuenta actualmente
con una caracterizacion de los resulta-
dos que es posible alcanzar en cada fase
de acompanamiento brindada a los cam-
pesinos.

Desde luego que muchas circunstancias
del contexto regional, en el cual se desa-
molla la actividad microempresarial, pue-
den, en algunos casos, alterar el logro de
los resultados hasta ahora alcanzados por
los microempresarios en cada fase.

El Proyecto ha logrado establecer
que al finalizar la FASE 1 de acompa-
famiento, de manera general los(as)
microempresarios(as):

En el Componente de Desarro-
llo Productivo:

© Identifican las deficiencias técnicas de
los procesos productivos empleados y
sus posibles soluciones, de conformi-
dad con sus condiciones socioeconé-
micas.

< Identifican posibles formas de diver-
sificar la produccién, con el fin de in-
crementar la demanda de sus produc-
tos.

© Conocen otras alternativas tecnolégi-
cas para la produccion.

¢ Establecen el impacto ambiental de
sus actuales practicas productivas.

¢ Se sensibilizan hacia la proteccién am-
biental y manifiestan interés por rea-
lizar un manejo adecuado de los re-
cursos naturales en sus procesos
productivos.

© Identifican todos los actores que inter-
vienen en la cadena productiva a la cual
pertenece su actividad, su importancia
y aportes en el producto final.

En el Componente de Gestién
Empresarial:

© Identifican la importancia de llevar
registros para la toma de decisiones
de la empresa.

© Identifican y cuantifican el nimero de
jormales e ingresos generados por la
actividad productiva microempresarial.

% Comienzan a ver su produccion como
negocio, ya que diferencian ingresos
de ganancias y establecen los precios
de sus productos teniendo en cuenta
los costos de produccion.

% Conocen el concepto, la practica y los
beneficios del ahomo y crédito para el
desarrollo de sus actividades productivas.

© Establecen sus necesidades de capital
de trabajo e inversion.

En el Componente de Merca-
deo y Comercializacién:

© Caracterizan los mercados actuales
con que cuentan sus productos e iden-
tifican las demandas potenciales de los
mercados locales y regionales.

4% Establecen contactos comerciales con
futuros compradores.

En el Componente de Desarro-
llo Organizativo y Empresarial:

4 Reconocen la importancia de asociar-
se para resolver problemas de produc-
cion y comercializacién en forma con-
junta.
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Al finalizar la FASE Il de acompaia-
miento, en general los(as) microem-
presarios(as):

En el Componente de Desarro-
llo Productivo:

© Aplican en sus procesos productivos
las soluciones tecnoldgicas identifica-
das para mejorar la calidad y volumen
de su produccion.

© Diversifican su produccién de confor-
midad con las demandas de mercado
identificadas.

© Aplican tecnologias limpias en sus pro-
cesos productivos.

% Tienen clara la relacion que existe en-
tre el mejoramiento tecnoldgico y la
disminucion de los costos de produc-
cion.

© Se interesan por realizar alianzas con
otros actores de la cadena producti-
va, con el fin de mejorar la calidad de
sus productos y disminuir los costos
de los insumos empleados en la pro-
duccion.

En el Componente de Gestién
Empresarial:

% Llevan registros basicos de costos,
produccion y ventas e interpretan sus
resultados para la toma de decisio-
nes.

© Incrementan el volumen y valor de sus
ventas periddicas.

< Incrementan el nimero de jornales
empleados en la produccién de la mi-
croempresa.

< Tienen una imagen de su produccion
como negocio, dado que manejan el
concepto de precio de venta ligado a
costo de produccion y establecen la
rentabilidad que esperan obtener con
su venta.

© Conocen la normatividad vigente para
el funcionamiento de las microempre-
sas en el pais.
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% Identifican la importancia de legalizar el
funcionamiento de sus microempresas.
< Cuantifican sus necesidades de capi-
tal de trabajo e inversion para ser fi-
nanciados via crédito, de conformidad
con su capacidad de endeudamiento.
% Acceden a recursos de crédito.

En el Componente de Merca-
deo y Comercializacién:

© Planifican el volumen de su produc-
cion periddica segun las demandas del
mercado.

¢ Cuentan con uno o dos compradores
fijos para su produccién y compren-
den la importancia de respetar las con-
diciones de un acuerdo comercial.

© Adoptan nuevas practicas para mejo-
rar la presentacion final de su produc-
cion, de acuerdo con las demandas del
mercado.

En el Componente de Desarro-
llo Organizativo y Empresarial:

© Conforman y fortalecen Asociaciones
de microempresarios.

© Establecen planes de negocios para
sus Asociaciones.

© Identifican la importancia de asociarse
para solucionar problemas conjuntos:
como la compra de insumos y la finan-
ciacion de sus necesidades basicas.

© Desarrollan mecanismos de ahorro, a
través de sus Asociaciones.

Al finalizar la FASE Il de acompaiia-
miento, de manera general los(as)
microempresarios(as):

En el Componente de Desarro-
llo Productivo:

< Desarrollan nuevos productos en nue-
vas presentaciones, de acuerdo con las
demandas del mercado.

% Incrementan la productividad de sus
microempresas.
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© Generan nuevas microempresas pres-
tadoras de servicios a la actividad pro-
ductiva principal.

© Usan tecnologias limpias y se preocu-
pan por la preservacion del medio
ambiente en sus practicas producti-
vas.

€ Modernizan e incrementan la maqui-
naria y herramientas empleadas en los
procesos productivos.

€ Se preocupan por ensefar a otros mi-
croempresarios las practicas tecnolo-
gicas aprendidas y aplicadas en su pro-
duccion.

En el Componente de Gestion
Empresarial:

¢ Incrementan el nimero de jornales
empleados en la produccion de la mi-
croempresa.

© Generan nuevos empleos en las mi-
croempresas para trabajadores asala-
riados.

< Incrementan significativamente las
ventas e ingresos netos de las micro-
empresas.

© Llevan registros de costos de produc-
cion, gastos e ingresos de la micro-
empresa, analizan sus resultados y to-
man decisiones gerenciales con base
en ellos.

€ Reconocen su actividad productiva
como empresa y manejan el concepto
de rentabilidad.

¢ Toman las decisiones de la microem-
presa a partir de la posibilidad de in-
crementar su rentabilidad.

© Cuentan con microempresas funcio-
nando bajo la normatividad legal vi-
gente.

¢ Han invertido los recursos de crédito
obtenidos y cumplen con el pago de
sus obligaciones crediticias oportuna-
mente.

© Desarrollan mecanismos de ahorro.

En el Componente de Merca-
deo y Comercializacién:

© Establecen alianzas comerciales con
otros actores de la cadena productiva
a escala regional.

< Estan articulados a algunos mercados
permanentes.

© Desarrollan estrategias de comerciali-
zacion que les permiten acceder a nue-
vos mercados en forma competitiva.

% Cuentan con empaques, etiquetas y
planes publicitarios para el posicio-
namiento de sus productos en el mer-
cado.

% Cuentan con registros sanitarios, c6-
digos mercantiles y demas licencias
exigidas para la venta de sus produc-
tos en los mercados finales.

En el Componente de Desarro-
llo Organizativo y Empresarial:

© Cuentan con un plan de negocios y
estrategias de expansion empresarial
en forma asociativa, las cuales se en-
cuentran en operacion.

% Organizan sus Asociaciones como gre-
mio empresarial.

© Desarrollan estrategias comunes para
reducir costos de produccion.

@ Comercializan su produccién princi-
palmente a través de sus Asociacio-
nes.

© Fortalecen los Fondos de ahorro y es-
tablecen Fondos de crédito en sus Aso-
ciaciones.

© Obtienen servicios de Seguridad Social
a través de sus Asociaciones.

Algunos proyectos, como el de pro-
duccion y comercializacion de hortalizas
organicas en el Distrito Agrario de Mari-
nilla, con el acompanamiento del PADE-
MER han logrado en su primer aiio los
resultados esperados para la Fase ll, esto
se debe basicamente al acompaiamien-
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to previo realizado a los productores por
parte de la Secretaria de Agricultura de
Marinilla.

De lo cual se concluye que no necesa-
riamente todos los proyectos cofinanciados
por el PADEMER comienzan en la Fase |, ni
demandan las tres fases de acompana-
miento para hacer de sus negocios rurales
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empresas rentables. Teniendo este princi-
pio de accion claro, cada aiio al finalizar
una fase de acompaiamiento el equipo
técnico de la Unidad Coordinadora del Pro-
yecto se redne con los microempresarios y
determina en forma participativa los resul-
tados alcanzados y las necesidades de fu-
turos acompainamientos.






REFLEXIONES FINALES

Después de analizar el camino reco-
rrido y los resultados obtenidos por el Pro-
yecto de Apoyo al Desarrollo de la Micro-
empresa Rural, PADEMER, durante sus
cuatro anos de ejecucion, tenemos los ele-
mentos para dar respuesta a dos pregun-
tas concretas: {Qué estamos logran-
do? y ;cémo lo estamos haciendo?.

Los testimonios de nuestros usuarios
nos han aportado importantes bases para
responder al primer interrogante:

Estamos contribuyendo a cam-
biar la concepcién tradicional de
uso y destino de los recursos publi-
cos: En los programas tradicionales, las

comunidades campesinas veian llegar a
los técnicos contratados por el Estado, de
quienes se esperaba trajeran la clave para
solucionar todos sus problemas. Sin em-
bargo, con cada cambio de gobiemno es-
tos mismos técnicos se marchaban sin que
a nadie pareciera importarle si se habian
alcanzado o no los resultados esperados,

m ya que las contrataciones se habian reali-
zado con recursos publicos.

REFLEXIONES Frente a esta situacion, el Proyecto
FINAI-ES ha buscado en sus usuarios un cambio

de visién hacia los recursos publicos, en-
tregandoles la responsabilidad de au-
ditar la inversion de los recursos del Pro-
yecto, desde la misma identificacion de
las debilidades y fortalezas de sus ne-
gocios, pasando por la seleccion de la
entidad prestadora de los servicios de-
mandados, hasta la permanente evalua-
cion de los avances de cada uno de los
proyectos ejecutados. Este ejercicio de
ciudadania, libre y democrético, les ha
permitido a los microempresarios tener
una nueva vision de los recursos publi-
cos Yy, en consecuencia, hacer valer su
derecho a exigir cuentas y resultados
concretos de las inversiones que reali-
zan las Entidades ejecutoras con estos
recursos.
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Estamos recuperando la confian-
za en las acciones del Estado: En un
comienzo, nuestros usuarios se mostraron
muy escépticos hacia las propuestas del
Proyecto, ya que han sido numerosos los
agentes externos que han pasado por las
comunidades campesinas prometiéndoles
un futuro mejor. Posteriormente, cuando,
a través de las jornadas de trabajo, fueron
motivados a exponer sus ideas y a aportar
sus conocimientos en la construccion de
nuevas propuestas tecnoldgicas y comer-
ciales para sus propias empresas, los mi-
croempresarios se sintieron respetados y
tenidos en cuenta, y por ende, con mayor
libertad para expresar sus opiniones.

Esta dinamica de participacion ha lo-
grado trascender a otros espacios comu-
nitarios, por ello un importante nimero de
los microempresarios acompafiados por el
PADEMER se han convertido en lideres de
sus comunidades y algunos han decidido
incidir no sélo en el rumbo de sus proyec-
tos sino también en el de sus municipios.
En la actualidad, entre los usuarios del Pro-
yecto se cuentan muchos Concejales Mu-
nicipales elegidos recientemente.

Estamos agilizando la genera-
cion, circulacion y acumulaciéon de
recursos econémicos en las regio-
nes: Cuando el Proyecto inici6 su segun-
do aiio de ejecucion y decidié focalizar
sus acciones en las microempresas con
mayores posibilidades de acumulacion,
dejando en un segundo plano la atencién
de las microempresas de subsistencia, una
gran preocupacion surgio en el equipo de
profesionales del Proyecto: ;Cémo con-
tribuir en la lucha contra la pobreza que-
libran los mas pobres de los pobres?

Después de casi tres aiios de haber to-
mado tal decision, empieza a esbozarse
una respuesta en los proyectos que culmi-
nan su Tercera Fase de atencion. En aque-
llas regiones donde el PADEMER ha logra-

do el fortalecimiento de las microempre-
sas a través de su vinculacion a mercados
permanentes, se han generado ingresos
econémicos importantes, no sélo para los
propietarios de las microempresas, sino
también para sus vecinos mas pobres, quie-
nes han encontrado la oportunidad de ge-
nerar nuevos ingresos a través de la venta
de servicios a los microempresarios mas
prosperos, ya sea como proveedores de
materias primas o como prestadores de
servicios en forma directa.

Para el Proyecto ahora es claro que si
logra fortalecer las microempresas vincu-
ladas a una actividad regional promiso-
ria, paralelamente se lograra dinamizar la
economia local, a través del mercado de
bienes y servicios, impulsandose asi la
conformacion de circuitos econémicos
regionales de acumulacion.

Estamos fortaleciendo la capa-
cidad institucional de las regiones:
Las diversas acciones del Proyecto, en las
regiones donde se ejecuta, han propicia-
do el fortalecimiento de la capacidad de
decision y de gestion de las instituciones
locales, al tiempo que han dado paso a la
construccion de un nuevo tejido institu-
cional, el cual debera garantizar la soste-
nibilidad en la oferta de servicios integra-
les hacia los microempresarios rurales,
mas alla del horizonte del Proyecto. Es por
ello que el Proyecto privilegia como Enti-
dades ejecutoras de sus servicios a las ins-
tituciones de caracter regional.

Estamos fortalecimiento los di-
versos capitales que poseen las co-
munidades rurales: Hasta ahora el Pro-
yecto ha realizado una contribucién
significativa al fortalecimiento del capi-
tal humano de los pobladores rurales
usuarios del Proyecto.

A través de los procesos de asistencia
técnica y asesoria brindados por las Enti-
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dades ejecutoras, se ha logrado el desa-
rrollo de nuevos conocimientos, habilida-
des y destrezas en los microempresarios,
como se refleja en la metodologia emplea-
da por los sericultores del Caucay los agri-
cultores de Antioquia para transmitir sus
nuevos conocimientos a otros campesi-
nos de la region.

De igual manera, el Proyecto ha con-
tribuido al fortalecimiento del capital fi-
sico de las familias campesinas, al mo-
dernizar la maquinaria, equipos y
procesos empleados en sus microem-
presas.

Se ha iniciado el fortalecimiento del
capital financiero de estas comunidades,
con la creacion de los Fondos de Ahorro y
Crédito Comunitarios, con la puesta en
marcha de Fondos de Microcrédito en los
departamentos de ejecucion del Proyecto
y con la generacién de mayores ingresos
monetarios, ro sélo para los microempre-
sarios, sino también para otras familias de
las regiones donde interviene el Proyecto.

Estamos aportando a la recons-
truccién del capital social: Ademéas de
cumplir con el objetivo de generar mayo-
res ingresos y empleo para las familias, el
PADEMER ha facilitado en las comunida-
des rurales, donde se ejecuta, el surgi-
miento de nuevos lazos de cooperacion y
solidaridad entre los pobladores rurales,
los cuales les han permitido desarrollar
nuevas estrategias para procurar una
mejor calidad de vida, no sélo a sus fami-
lias, sino también a sus comunidades.

La respuesta al segundo interrogante,
icomo lo estamos haciendo?, es tal
vez la mas clara y sencilla. Lo que el PA-
DEMER ha hecho hasta ahora, lo ha he-
cho a partir de la experiencia de sus pro-
pios usuarios, los microempresarios
rurales.

Por ejemplo, el hecho de encontrar que
los recursos invertidos en el desarrollo de
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los microempresarios rurales no estaban
logrando cambios importantes en su ca-
lidad de vida, fue la principal motivacion
para modificar las estrategias y metodo-
logias de intervencion del Proyecto inicial-
mente propuestas.

La bisqueda de ese cémo nos llevo a
recurrir a los usuarios del Proyecto y fue-
ron ellos mismos quienes nos dieron la
respuesta. Reconocer la existencia de una
cultura y ética de vida propia de los cam-
pesinos, nos hizo plantear un nuevo ca-
mino para interactuar con ellos, un cami-
no construido sobre la premisa de que si
bien los pobladores rurales tienen gran-
des carencias, también son poseedores de
grandes recursos.

La concepcion de que tanto ellos
como nosotros teniamos importantes
activos que aportar, nos permitié avan-
zar de forma mas segura en la ejecucion
del Proyecto.

En las historias narradas por los micro-
empresarios se hace evidente como las en-
tidades prestadoras de servicios del Pro-
yecto y los pobladores rurales han logrado
interactuar sobre la base del respeto mu-
tuo. Antes que una dadiva, los microem-
presarios han recibido una invitacién para
aportar su saber en la construccion de las
soluciones a sus demandas.

El testimonio de los profesionales de
la Corporacion La Ceiba, entidad ejecu-
tora del Proyecto en el Departamento de
Antioquia, resume claramente las pau-
tas que guian la intervencién del PADE-
MER en el sector rural: “Respeto por los
interlocutores, por sus demandas y co-
nocimientos; legitimacion de los micro-
empresarios como los interlocutores va-
lidos del Proyecto; empoderamiento de
las comunidades en el rumbo de sus pro-
cesos de desarrollo; y vision de las Enti-
dades ejecutoras como facilitadoras y
acompanantes de los procesos, antes que
directoras de los mismos”.
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ANEXO
ESTADISTICO™*

105 E| siguiente Anexo muestra un andlisis gréfico
y estadistico elaborado por la Unidad de Segui-
miento del PADEMER, el cual refleja el impacto
del Proyecto en cada una de las lineas producti-
vas que reanen las microempresas ruralés hasta
ahora fortalecidas.
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