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APUNTES METODOLOGICOS DE LAS FERIAS DEL AGRICULTOR

INTRODUCCION

El contenido de este documento: "Apuntes Metodolégicos de
las Ferias del Agricultor", se refiere a los procedimientos
ligicos y marco conceptual que sirve como base para realizar
los eventos de las ferias del agricultor. Ademds describe un
proc2so que 2s aplicable en cualgquier lugar donde las institu-
cicnas organizadoras decidan realizar ferias, independiente-
mert=2 de que #stas o no enmarcadas dentro de un plan integrado
de farias del agricultor a nivel nacional o regional.

E! documento estd compuesto de tres partes. En la prime-
describe el marco conceptual de los tres elementos cri-
de laz ferias: la oferta, el mercado espacial y la de-
En la segunda parie se presenta el marco doctrinario
farias, el cual comprende la determinacién de los obje-
ue persiguen las ferias, asi como de 'la determinacién
politicas orientadas hacia la concesucién de dichos ob-
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En la tercera y Ultima parte se presenta el marco organi-
el cual abarca en términos generales los principales
rios o estrategia operativa que interviene en el estable-
ente de los procedimientos normativos que afectan a la
a y al mercado espacial de 1las ferias. Incluye también
2finicién de los objetivos, y la seleccion y determinacién
= ac-iones orientadas hacia la demanda, asi como &su co-
ondiente comunicacién al sujeto que interviene en la
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21 consumidor final.
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I. MARCO CONCEPTUAL

El mzrzo conceptual  incorpera la definicién de los tres
slomrtos criticos gue intervienen en las Ferias del Agricul-
Laon Lz tres elomentos criticos de las Ferias son los de la
Tfeeta, 21 Mercade Egspacial y la Demanda  (Ver Diagrama Esque-
nitlizo del Marco Conceptual de las Ferias del Agricultor).
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Oferta

La oferta se define como todas aquellas cantidades
gque los agricultores estén dispuestos y en condiciones de
ofrecer en el mercado identificado, en funcién de los di-
ferentes precios posibles durante wn determinado periodo
de tiempo.

Los sujetos oferentes son los productores (indivi-
duales y/o asociados) de un determinado producto o grupo
de productos seleccionados para ser ofrecidos a la venta
en el mercado previamente identificado.

Entre los productores que podrian ser considerados
como sujetos oferentes de un mercado especifico identifi-
cado son los pequefos y medianos productores agricolas de
granos basicos, frutas, hortalizas, productos pecuarios,
artesanales y agroindustriales. $8Sin embargo, 1las ferias
del agricultor no excluyen otro tipo y/0 clase de produc-
tores en funcién de tamaio y/o producto.

Mercado Espacial

El mercado espacial de las ferias del agricultor se
entiende como el espacio fisico especifico donde se efec-
tuan transacciones econémicas de intercambio de productos
entre productores y consumidores finales. )

Las ferias del agricultor pueden realizarse en la
ciudad capital, cabeceras departamentales, municipales vy
otros centros poblados que asi 1lo ameriten. Entre las
variables por considerar para su ubicacién estan: facto-
res de poblacién, facilidad de servicios pdblicos, nive-
les de ingreso, grado de abastecimiento, diversidad de
productos y variabilidad de los precios.

Entre 1los principales criterios que predominan al
seleccionar el lugar para el establecimiento de las fe-
rias, son los de: -

a. accesibilidad de los participantes;

b. dimensién apropiada en cuanto a su ubicacién en
el espacio urbano y que permitan la 1libre movili-
zacian;

c. condiciones de salubridad aceptables que aseguren
la salud de los participantes;

d. seguridad para los participantes.

Er cuanto a la provisién de la infraestructura fisi-
ca de las ferias se presentan dos alternativas. Una, que
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ésta sea construida a instancias de 1las autoridades gu-
bernamentales o privadas que la patrocinan, con los re-
cursos que para esos efectos les sean asignados; y otra
qua se decida utilizar la infraestructura fisica existen-
te propia o ajena. Es decir, existe la posibilidad de
que sean los oropios productores los que construyan y/o
participen en 21 montaje y desmaontaje de las instalacio-
nes y facilidades fisicas.

Demanda

Se define a la demanda como todas aquellas cantida-
des que el consumidor final esté dispuesto a comprar en
e! mercado en funcién de los precios vigentes en determi-
nado periodo de tiempo.

Cabe dentro de 1las ferias del agricultor que 1los
censumidores sean seleccionados, peor edad, ingreso, sexo,
praferencias, etc., i.e. feria del agricultor de flores
sélo para seforas, o de un determinado producto para una
clientela especifica. Sin embargo, en las ferias del
agricultor, 1la demanda es general e incluye a toda clase
de consumidores. Es de anotar, que usualmente se estimu-
la la participacién de consumidores de los estratos més
bajos de ingresos.






MARCO DOCTRINARIO

El marco doctrinario comprende la definicién de las po-
liticas y de 1los objetivos de las ferias. La definicién de
este marco es de suma importancia, por cuanto éste representa
la racén de ser de las ferias (Ver Diagrama Esquemdtico del
Marco Conceptual de las Ferias del Agricultor}.

3.1. Las Politicas

Las politicas que delimitan el marco orientador de
lags ferias del agricultor se describen en funcian de:

1. Reducir 1los margenes de comercializacien que distan
entre el productor y el consumidor final.

2. Brindar asistencia e informacion al productor y al
consumidor relacionada con la organizacién y reali-
zacién de la feria, a manera de hacer mas eficiente
los procesos de comercializacién.

o
i3

. Objetivos

Los objetivos representan 1los principales estadios futu-
ros que se pretenden lograr con las ferias, en virtud por
lo cual fueron concebidas.

Las finalidades de 1las Ferias del Agricultor, estan
en funcién de los criterios de seleccién de 1los elementos
criticos que intervienen en la Metodologia de las Ferias
del Agricultor: la oferta, el mercado espacial y 1la de-
manda. La seleccién precisa de los criterios es de vital
importancia, por cuanto esto caracteriza y define 1la na-
turaleza de las ferias.

Los principales objetivos que persiguen las ferias
del agricultor son los siguientes:

1. Promover la organizacién de los productores partici-
pantes selecicnados (que en nuestro caso hipotético
son los pequefcs y medianos productores agricolas,
pecuarios y artesanales), con el propésito de incor-—-
porarlos a las ferias del agricultior,

I

Crganizar & los productcores para concentrar la ofer-

ta,






Promover entre 1los productores la venta de sus pro-
ductos directamente al consumidor, obteniendo de esa
manera mayores precios por sus productos.

Seleccionar, organizar e instalar mercados no tradi-
cionales gue pongan en contacto directo a los pro-
ductores vy consumidores, reduciendo asi los niveles
de interm=diacién.

Difusién y/o adaptacién de otros programas vy/o ser—
vicios como salud, propaganda, vigilancia, recrea-
cién, supervizién y control, etc., los cuales coad-
yuven al mejeoramiento de las transacciones.

Ofrecer al cconsumidor una mayor cantidad, variedad y
calidad de productos a menor precio que el de los
mercados tradicionales.

Proporcionar al consumidor un lugar de facil acceso
para efectuar sus compras.







MARCO ORGANIZATIVO Y OPERATIVO

El marco organizativo se define, en términos generales,
como los principales procedimientos operativos a ser utiliza-—
do=z en la organizacisn y realizacién de las ferias del agri-
cultor.

La definicién del marco organizativo comprende los prin-
cipales criterios de seleccién de la oferta, los de sectoriza-
cién del productor Yy de los servicios, y los de normalizacién
de los aspectos operativos que intervienen en 1la organizacién
de 1las ferias. También se incluye la definicion de los obje-
tivos orientados hacia el consumidor vy 1las principales accio-
nes dirigidas a asistir vy brindar informacién al consumidor
final.

4.1. Oferta (Productores)
4.1.1. Definicién

La oferta en las ferias del agricultor se compo-
ne de 1los diferentes sujetos oferentes que parti-
cipan en las ferias. A continuacién se definen a
los sujetos oferentes en las Ferias del Agricul-
tor, no sin antes sefalar que la naturaleza de
las mismas puede concepturalmente ser diferente.
Es decir, los oferentes podrian ser grandes pro-
ductores, compafias, instituciones pdblicas, coo-
perativas, etc. La clase de productores depende
de 1los objetivos que se persigan y la naturaleza
de las ferias. En este caso la oferta se define:

Los productores que producen y comercializan pro-
ductos agricolas vy pecuarios de primera necesidad
para el consumo interno en cantidades menores.
Entre 1los productos -se mencionan: granos basi-
cos, frutas, hortalizas, peces, crustaceos, mn-
luscos, etc. Un parémetro de lo que podria con-
siderarse como pequero y mediano productor po-
drian ser los niveles de ingresos.

Se define como aquél que elabora productos hechos
manualmente y/o que utilizan para 1la elaboracién
de sus productos un proceso con bajo nivel te:rn-
légizo. Como ejemplo de estos productos se men-—
cionan las canastas, tejidos, textiles tipi: .3,
2li~2ntos preparados, bebidas y otros varios.






C.

Secvicigs Varios:

Se definen como aquellos que permiten el mejor
desarrollo posible de 1las funciones de comercia-
lizacién, tales como centros de informacién, de
cambio monetario, servicios sanitarios, estacio-
nariznto de vehiculos, administracién, seraliza-
cién, depésitos para basura, servicios de un’da-
de: de medida y peso, recreacién, supervisién vy
vigilancia. Queda al criterio de las autorideads
a zZ.~go de la organizacién de 1las ferias, saobre
la existencia de aquellos servicios que se ez'i-
T mAs necesarios.

Criterios de seleccién de la Oferta

Identificacisn_y seleccion_de_los productores:

E-t» proceso es de vital importancia por cuanto
caracteriza a 1la oferta previamente identificada,
er 21 momento en que se planeé la feria.

El proceso de identificacién y seleccién de los
productores es variado y est&d en funcién de la
infraestructura institucional existente. Sin
er2argo, la descentralizacién vy delegacion de
responsabilidad a 1los diferentes niveles espacia-
le:z =2 institucionales es importante para una ope-
racién fluida de 1las ferias. En tal sentidc las
avtlzridades centrales podrian designar a un orga-
nismo regional del sector de competencia de las
ferias, que muy bien podria ser del sector agri-
cola, para que seleccione a los productores pre-
viasznte definidos. En tal efecto:

i. Se efectuard un diagnéstico para verificz-
2l nimero de productores, extensién cultiva-
da, por producto, periodo vegetativa y «?
&re2a de cada uno de ellos, con el propésito
ce seleccionar los grupos idéneos d.
productores.

ii. S podria dar pricridad a los grupns asocia-
tivos y seguidam=znte a los individuales.

iii. La determinacién del nimero de participantes
se hace en funcién de 1los puestos disponi-
bles en el mercado de 1la feria correspon-
diente o sea el espacio fisico, y por 1la va-
riedad de productos que se demanden en las
ferias.






iv. El nomero de ferias y su frecuencia estaréd
en funcien del naimero de productores que
participarian, 1la disponibilidad de produc-
tos, y al interés mostrado por 1la poblacién
consumidora en estos eventos. De aqui que
la temporalidad de las ferias podrian cele-
brarse en forma semanal, quincenal o mensual.

El registro de 1los productores bien podria estar
a cargo del organismo regional del sector agrico-
la, procediendo a extender el carnet de identifi-
cacién a cada uno de 1los productores participan-
tes. Esto, 1los faculta para vender sus productos
en las ferias y al mismo tiempo es una forma de
controlg para que personas ajenas a los produc-
tores identificados y seleccionados no ingresen vy
vendan productos a las ferias.

La extensisén de un carnet es un medio aconsejable
de identificacién, y sobre lo cual se sugiere:

i. El carnet sea 1llenado y entregado por las
autoridades del ordanismo regional del sec-
tor agricola u otro mecanismo institucional
apropiado para estos fines, en los lugares
de origen de los productores.

ii. Asi mismo, se podria considerar la extensioén
de carnets a vendedores auxiliares, que se-
radn desjgnados por el productor en el caso
de que éste se encuentre imposibilitado para
asistir a las ferias, o en aquellos casos
cuando el volumen de 1la oferta individual
del productor sea considerable.

iii. El1 carnet de identificaciéen tendrd wuna vi-
gencia durante el periodo especifico defini-
do previamente y tendrd un carécter renova-
ble e intransferible.

ive E1 carnet contiene la informacién bésica so-
bre los datos personales que identifican al
productor, tales como nimero de cédula, nom-—
bre, foto, datos de la finca, etec. vy datos
sobre la produccion de la finca, tales como
produccién estimada, meses de produccisén vy
los productos autorizados, para vender en la
feria.
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4.2. Mercado Espacial

El marco organizativo del mercado espacial persigue
los siguientes aobjetivos:

a. Organizar el mercado espacial por sectores de pro-
ductos, operaciones y servicios; de tal manera que
permitan a productores y consumidores un lugar de
facil acceso.

b. Normalizar los aspectos operativos del 1local, los
precios, la calidad de los productos y limpieza del
local para coadyuvar al mejoramiento de las transac-
ciones.

4.2.1. Criterios de Sectorizacién

Los criterios de sectorizacién definen el marco
de referencia en la distribucién de las instala-
ciones fisicas por sectores de productos, opera-
ciones y servicios. Las directrices operativas
son definidas por 1las autoridades de la unidad
responsable de 1las ferias del organismo ejecu-
tor. Al igual, la institucién responsable por la
instalacién de las ferias, proporcionaria para
tales efectos el per- sonal, material y equipo
indispensable.

Entre 1los criterios de sectorizacion que se de-
finen se mencionan los siguientes entre otros:

»

a. Del Productor
Los productores se podrian distribuir en grupos,
dentro del Area total disponible de las instala-
ciones fisicas. Entre los criterios, podria ser
en funcién del volumen de oferta de que dispongan.

Los agricultores se podr&n ubicar en Areas espe-
cificas selecionadas para:

i. la venta de los productcores individuales, de
menor volumen de ofertas
ii. 1a venta desde 1los vehiculos por parte de
los productores privados (] instituciones
piblicas que disponen de vehiculos para la
venta y can un mayor volumen de oferta.

Asi mismo las A&reas especificas seleccionadas,
serd&n dividadas en secciones individuales, cuyas
dimensionzs estaran en funcidén del volumen maximo
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de oferta que se le estipularin previamente a los
productores participantes.

Pe_lcos_Servicios

Los servicios de apoyo a la feria serdn localiza-
dos en lugares apropiados de las instalaciones.
Lx existencia de 1los servicios que podrian in-
cluirse, en la celebaracién de las ferias, queda-
rda bajo el criterio de las autoridades a cargo de
la organizacién de la misma.

A continuacién se describen varios de los servi-
cios que podrian incluirse en 1la celebracien de
las ferias:

i. Administracién

La administracién podria estar a cargo del
organismo municipal donde se realicen 1las
ferias. La funcién principal del adminis-
trador consiste en velar por el buen funcic—
namiento de la feria, brindando el apoyo 1lo-
gistico y 1la coordinaciédn necesaria a todas
las instituciones que coadyuven en la orga-
nizacién y celebracian de las ferias.

ii. Centros de Informacién
lLos funcionarios del organismo a cargo del
sectcr agricola o de la municipalidad po-
drian brindar este servicio. La funcian
principal de estos centros serd la de brin-—-
dar informacién de interés para el consumi-
"dor relacionada con el tipo, calidad y pre-
cios de los productos.

iii. Cambio Mcnetario
Ezte servicio podria prestarse a través de
una unidad mévil localizada en un lugar idé-
neo dentro de las instalaciones. La funcisn
principal de este servicio es la de facili-
tar las +trancsacciones, facilitando el cambio
de moneda.

iv. Bervicios Sanitarios
La unidad de operaciones del organismo a
cargo de las ferias, decidird si asi lo es-
tima conveniente, el de construir dentro de
las instalaciones servicios sanitarios de
acuerdo a las normas de salubridad.






ve Limpieza
Las autoridades municipales prestarian el
servicio de la limpieza de las instalaciones
antes y despies de las ferias, brindando pa-
ra dichos fines el personal y los materiales
necesarios.

vi. Recreaciédn
Se podrian incluir en la celebracién de las
ferias, la participacién de conjuntos musi-
cales u otras actividades recreativas, con
el propésito de brindar recreaciéen al pobli-
co asistente.

vii. Vigilancia

Este servicio vela por la seguridad de las
personas que asisten a la feria, ademids del
ordenamiento del +tra&fico de los vehiculos
que circulan por las instalaciones. Las au-
toridades que se harian cargo de este servi-
cio serian aquellas instituciones que velan
por la seguridad de las personas, tales como
los cuerpos policiales o los bomberos muni-
cipales.

viii. Supervisién y Control

Los funcionarios del organismo ejecutor de
las ferias asumen 1la funcién de supervisioan
y control. Esta consiste en supervisar el
proceso de compra-venta, controlar las medi-
das y los precios de los productos, vy en ge-
neral la de evitar cualquier anomalia que se
susciten en las transacciones que se reali-
zan en las ferias.

Criterios de Normalizacién

Los criterios de normalizacién comprenden las di-
rectrices que se establescan como marco de refe-
rencia en los aspectos operativos del local, los
precios, !la calidad de los productos y 1la limpie-
za del local de tal manera gque coadyuven al mejo-
ramiento de loszs transacciones.

Los criterios de normalizacién definidos son los
siguientes:
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Los criterins que prevalecerdn al inicio de la
celebraciin de las ferias, con el propésito de






garantizar la fluidez y del orden, son los si-
guientes:

i. Los productores tendr&n a su disposicién las
instalaciones a partir del dia anterior en
que las ferias se realicen.

ii. Los productores deber&n identificarse con 1la
credencial correspondiente para poder ingre-
sar a las instalaciones.

iii. La asignacidén de puestos se hard en el orden
de 1llegada de los productores y se adjudica-
rd4 por el periodo que dure 1la feria vy no
existirdn derechos adquiridos saobre ningin
espacio en particular, vya que éstos seran
otorgados al azar. Los productores no po-
dr&n cambiarse del puesto que se les haya
asignado durante la feria.

iv. El1 productor deberd ingresar a las secciones
de wventa en los horarios estipulados en que
se celebre la feria. Empero se podrd permi-
tir el ingreso después de los horarios esta-
blecidos a aquellos que por razones espe-
ciales no puedan acudir antes. La venta se
iniciar& a una hora determinada, pudiendo la
administracién variarla en funcién de la

xistencia de compradores.

b. Precios
La fijacién de precios maximos para cada wuno de
los productos es de gran importancia por cuanto
brinda un marco de referencia del techo 1limite de
compra vy venta para los consumidores y producto-
res respectivamente. Estos precios maximos limi-
tan los desequilibrios en el mercado, ya sea por
exceso u escasez de la oferta en funcién de 1la
demanda.

Los precios maximos para los productos que se co-
mercialicen en las ferias serdn establecidos por
el organismo de comercializacién del sector agri-
cola. E1l1 precio maximo a estimar deberd ser me-
nor a los precios minoristas vigentes en los mer-
cados tradicionales circundantes a 1los lugares
donde se realicen las ferias. Dichos precios se-
rdn colocados en lugares visibles de las ferias.
El productor que venda a precios mayores estable-
cidos ser& objeto de sanciones; ya sea que se
retire de la feria y/o suspenda su credencial por
lo menos para no asistir a una feria.
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c. Limpieza
La 1limpieza del 1local vy de los productos son de
vital importancia por cuanto garantizan la higie-—
ne y la salud de los consumidores que asisten y
compran en las ferias. Las normas de limpieza

que prevalecen en las ferias son entre otras las
siguientes:

i. Los productos deberan de presentarse limpios
y libres de plagas y enfermedades. Estos
ser&n clasificados por tamafo y segin el
producto separédndolos en unidades, manojos,
docenas y libras.

ii. Los productos no podran estar expuestos so-
bre el suelo.

iii. La venta de productos alimenticios procesa-
dos y agroindustriales debe de cumplir con
las normas sanitarias vigentes.

iv. Tanto en el transcurso como al final de 1la
venta de sus productos, los productores ten-
dréan el cuidado de que los desperdicios vy/o
sobrantes se acondicionen en su puesto de
venta y ser trasladados a los depésitos de
basura localizados en la feria.

Demanda (Consumidores)

El marco organizativo en cuanto a la demanda define
su estructura y determina 1la naturaleza del consumidor
final.

Es de anotar que por 1lo general no se dispone de
criterios definidos de seleccién de los consumidores, por
cuanto no existe ninguna restricciédn de ingreso ni de
control dirigidos al consumidor en las ferias. For el
contrario, el propésito principal de las ferias es el de
lograr una mayor afluencia de consumidores a dichos even-
tos.

4.3.1. O0Objetivcs
Los principales objetivos orientados a la deman-
da, son los siguientes:

a. Ofrecer al consumidor una mayor diversidad
de productos a un precio menor relativo al
mercado.

b. Ofrecer al consumidor productos frescos Yy de

buena calidad.
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c. Brindar al consumidor un lugar alternativo de
facil acceso para la compra de productos
agropecuarios.

€. Desarrollar una adecuada publicidad para lo-
grar la asistencia de los consumidores.

Acciones

Las acciones tendientes a la consecucién de los
objetivos anteriormente planteados, son los si-
guientes: ‘

a. La institucién de comercializacién del sec-
tor agricola, elaborard y distribuird un lis-
tado pormenorizado de los productos que esta-
rdn a 1la venta en la feria. Ademis se publi-
car&n los precios que regirdn en las distin-
tas ferias.

b. Los funcionarios del organismo a cargo de las
ferias supervisardn y controlardn durante la
celebracién de las ferias la calidad de los
productos que se venden, asi como 1los precios
maximos fijados de los productos.

c. E1 organismo responsable de las ferias selec-
cionard y disefar& el espacio fisico de las
instalaciones. Adem&s de las relaciones po-—
blicas sobre los diferentes aspectos relacio-
nados con la celebracién de 1la feria a los

diferentes medios de comunicaciéan masivos,
como radio, periédicos, televisién y boleti-
nes.

La continuidad de las ferias del agricultor en un
determinado lugar no sélo estd en funcién de la
oferta si no de 1la permanente afluencia de 1los
consumidores. De aqui que es factible percibir
que existan ferias por un tiempo determinado vy
después éstas tengan que desaparecer por falta
y/o de una demanda deficiente.
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OBSERVACIONES FINALES

Los presente apuntes metodolégicos sobre las Ferias del

Agricultor exponen el proceso de esta actividad diferente a
los canales tradicionales de comercializacién.

Al respecto hay que sefalar que las ferias del agricultor
pretenden establecer un contacto directo entre los productores
y los cansumidcres finales en 21 cual 1la participacién tipica
del intermediario se obvia. Sin embargo, la filosofia y al-
cances de las ferias del agricultor son diversos y estan en
funcién del marco doctrinario especifico para cada uno de
ellos. En tal sentido, habria que explicitar 1las politicas vy
objetivos que se pretenden con las Ferias del Agricultor, para

ajustar el marco organicativo o disefo de 1la operacién misma
de las ferias.

En base a lo anterior, el presente documento es sujeto de
modificaciones y ajustes, ya que apenas presenta pautas refe-
renciales sobre las Ferias del Agricultor.



FECHA DE DEVOLUCION










