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Presentacion

La oportunidad de vincular la agricultura con el turismo ha sido visualizada por el IICA, desde
hace algunos afos, como uno de los mecanismos que pueden aportar a la promocién del
desarrollo rural, al fortalecimiento y articulacion de negocios competitivos con sostenibilidad
ambiental y viabilidad econdmica, valorizando al mismo tiempo el conocimiento tradicional y
cultural.

Con ese propdsito se ha establecido el Programa Hemisférico de Agroturismo (PHA), por
medio del cual el IICA pretende reforzar su capacidad técnica de apoyo al turismo rural y
acompanar a los paises miembros en el establecimiento de politicas y programas de

fortalecimiento del sector.

Para iniciar el trabajo del PHA y apoyar las iniciativas que se demanden desde las oficinas
nacionales del IICA se ha considerado conveniente realizar estudios de situacion del turismo rural
con el propdsito de conocer el estado de desarrollo en cada uno de los paises, las acciones
institucionales de fomento a la actividad, los actores involucrados en la prestacion de servicios,

asi como algunas experiencias concretas de turismo rural.

De esa forma, en este documento se realiza una revision de los antecedentes del turismo
rural en la Argentina, los conceptos que lo definen, las modalidades que se incluyen en su oferta
y la institucionalidad que regula y apoya al sector. Por ultimo, se proponen algunos lineamientos
para fortalecer las acciones de las instituciones y lograr un mayor impacto sobre los grupos

beneficiarios.

Se espera que este estudio contribuya a la elaboracidn de programas y proyectos dirigidos a
promover el turismo rural como estrategia de desarrollo en las comunidades rurales, con un
enfoque territorial centrado en las iniciativas concertadas de actores sociales e institucionales de
cada territorio, aprovechando sus potencialidades y fortaleciendo su identidad, e integrando
agricultura familiar, agroindustrias familiares y agroturismo u otras modalidades de turismo rural
en estrategias y modos de vida sustentables. Como motor de crecimiento local y cadena de valor
basada en la vocacion del territorio respectivo, y como apuesta estratégica de sus pobladores, el

turismo rural se inscribe en su proyecto de futuro y contribuye a hacerlo realidad.

Ena C. Harvey
Programa Hemisférico Agroturismo






Prélogo

Cuando el Dr. Chelston Brathwaite asumid la Direcciéon General del Instituto Interamericano
de Cooperacion para la Agricultura (lICA) en el afio 2002, puso énfasis en la cooperacién con los
Estados Miembros en temas prioritarios para el reposicionamiento de la agricultura y la vida

rural.

En ese contexto, se elabord en la oficina del IICA en Barbados un proyecto piloto de turismo
rural que se ejecutd en este pais. El favorable desempefio de esta iniciativa y su rapida evolucion,
llevé en primer lugar al desarrollo de un programa regional para el Caribe y més tarde, en el afio
2008, al lanzamiento de un Programa Hemisférico de Agroturismo, conocido por las siglas PHA.
Este programa se destaca por ser intertematico, e involucra a todas las dreas estratégicas del IICA
con el fin de mejorar las condiciones de vida de las poblaciones rurales, a través de la
revalorizacién de la cultura campesina y la generacidn y diversificacién de las fuentes de ingresos
en las Américas.

Hoy, las diversas formas que fue adquiriendo este incipiente sector y su importancia en el
desarrollo de las economias locales han llevado al IICA a ampliar su foco de atencién, incluyendo,
en el presente estudio, no solo al agroturismo, sino también a las demas modalidades que puede
adquirir el turismo rural, asi como a las diversas formas de gestién.

El crecimiento del turismo en general y, en particular, el interés por la naturaleza y la cultura
del campo son tendencias en crecimiento. El turismo rural constituye para el sector agropecuario
y para las comunidades locales una oportunidad para la generacién de empleo directo e indirecto
que contribuye a evitar el éxodo rural; una alternativa para diversificar y ampliar los ingresos,
disminuyendo asi las desigualdades socioecondémicas; y una forma de difundir y revalorizar las

culturas, tradiciones, practicas y saberes locales.

Este documento es el resultado del esfuerzo realizado por el Programa Hemisférico de
Agroturismo y la Oficina del IICA en la Argentina. Presenta un compendio de ofertas de turismo
rural en el pais, asi como el concepto en el que se definen, y las institucionalidades que regulan y
fomentan el fortalecimiento de este sector. Esperamos que este trabajo sirva de orientacién a los
funcionarios y técnicos del sector publico, a la comunidad agropecuaria y al publico en general,
contribuyendo a la elaboracién de programas y proyectos de turismo rural que promuevan el

desarrollo rural sostenible con enfoque territorial de los paises de las Américas.

Finalmente, merecen un reconocimiento especial los actores de este documento, las
instituciones publicas y privadas del pais que han brindado informacién y todos aquellos que han

hecho de este proyecto una realidad para la cooperacion.

Victor Arrda Maidana
Representante del IICA en la Argentina
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1. Contexto socioeconoémico del surgimiento del turismo rural
1.1. Unidn Europea

El turismo rural surge de manera espontanea en los afios cincuenta como una alternativa para

< 1 . ,
recuperar las zonas rurales afectadas por la segunda guerra mundial™. En esa misma década se
origina en Francia la organizacion Gites de France, se trata de una red que agrupa
establecimientos rurales que ofrecen alojamiento. Mds adelante esta organizacion se extiende

hacia otros paises del continente europeo.

No obstante, a fines de la década del 80, a partir del fuerte impulso que se dio desde la Politica
Agropecuaria Comun (PAC) de la Unidn Europea, el turismo rural adquiere gran relevancia como
actividad extrapredial y fuente de ingresos. En esa época los programas de desarrollo vigentes
incorporan la nocidon de multifuncionalidad de los espacios rurales y comienzan a valorizar los
recursos naturales, el patrimonio cultural, los paisajes y las identidades locales. Esto provocé un
cambio en el enfoque de las politicas aplicadas (reformas de la PAC) y una reorientacién de los

recursos hacia el desarrollo de actividades no agrarias en el ambito rural, como el turismo.

A estos cambios en las politicas se agrega una mayor valoracion social de la vida rural, del
modo de apreciar las actividades de los actores sociales rurales, de sus productos tipicos y de los
paisajes naturales, y una creciente preocupacioén por el cuidado del medio ambiente, a la par que
deja de considerarse al campo solo como sostén de la produccién agropecuaria y de bienes
agricolas. Esto se refleja en las formas de recreacidn y ocio de los habitantes urbanos y en la
identificacion de nuevos perfiles de turistas. En este sentido, los habitantes de las ciudades
comienzan a apreciar al mundo rural no solo como proveedor de alimentos sino también como

un lugar donde encontrar tranquilidad y naturaleza, otras culturas y tradiciones.

1.2. América Latina

La ausencia de desarrollo en el ambito rural de los paises de América Latina y las condiciones
de pobreza y exclusion de gran parte de las comunidades rurales llevaron a replantearse la vision
en torno al desarrollo rural que se aplicé durante mas de dos décadas. A partir del afio 2000, los
gobiernos adecuaron sus politicas hacia una estrategia de desarrollo rural integrado basado en el
enfoque territorial. En este sentido, se comienzan a promocionar el desarrollo y la diversificacion
de actividades secundarias en el sector agropecuario.

Una de las actividades extraprediales de mayor difusion ha sido el turismo rural. Para los
productores agropecuarios, esta actividad se erige como una nueva alternativa econdmica,
complemento de su produccién, que permite el uso de la capacidad instalada ociosa de los
establecimientos, asi como también la inclusion de la mano de obra familiar no ocupada en la
produccion tradicional, principalmente mujeres y jovenes. El turismo rural tiene un mercado en

expansion, los expertos del tema indican que quienes desarrollan esta actividad deben

Y El Turismo en espacio rural en Francia, Francis Fourneau. Université de Pau et des Pays de L’Adour (Francia).
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aprovechar la “tendencia contraurbana” de los ultimos afios, la cual evidencia una revalorizacién
por parte de los habitantes de las grandes ciudades de los espacios rurales como destino
turistico.

Asi, el incremento del turismo rural surge por dos factores: la crisis sectorial que motiva a
agricultores y ganaderos a buscar otras alternativas, y la visualizaciéon de una demanda creciente
a partir de un sector dindmico como es el turismo. La Argentina es pionera en el desarrollo de
emprendimientos de turismo rural y es tomada como ejemplo en el resto de los paises
latinoamericanos. En este sentido, algunos paises realizan inversiones publicas o llevan a cabo
programas de incentivos tributarios-financieros para dar impulso a esta actividad. Los desarrollos
turisticos en el Pacifico Central y sur de México y los programas de ecoturismo de Costa Rica son
algunos ejemplos (Barrera, 2006). A su vez, desde las ONG y universidades comienzan a
promocionar al turismo rural como alternativa de desarrollo rural, con apoyo de la cooperacion
internacional.

Desde la perspectiva del fomento de este tipo de turismo, Chile también es uno de los paises
que mayor impulso dio a este sector, promocionando, desde el Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP), los establecimientos rurales, sus servicios y sus productos artesanales.
Asimismo, cred la Red de Productores de Chiloé, compuesta por un grupo de pequefios
productores campesinos y la Asociacién Chilena de Turismo Rural (ACHITUR), que promueven la
capacitaciéon en actividades, servicios turisticos y producciones artesanales, intentando rescatar
las viejas tradiciones campesinas e indigenas de elaboracién de alimentos. En cambio, en otros
paises como Meéxico y Brasil, con territorios rurales extensos y donde la poblacién rural es
numerosa, la oferta de establecimientos de turismo rural es relativamente baja. Esto se debe,
principalmente, a que la oferta turistica se encuentra, en su mayoria, en manos de cadenas

hoteleras multinacionales y de grandes empresarios de diversos sectores.

En América Latina el turismo rural se vincula a lagos, rios, reservas y parques, al conocimiento
de diversas culturas y a la existencia de restos arqueoldgicos. Los especialistas coinciden en que
se trata de una actividad que puede generar externalidades positivasz, tales como la proteccidn
de los recursos naturales, la generacién de empleos, y la creacion de mercados para los
productores de la agricultura familiar. Sefalan, a su vez, que en este tipo de oferta turistica la
singularidad cultural de cada uno de los pueblos es uno de los principales atractivos. No obstante,
debe considerarse que las iniciativas de Turismo Rural en los sectores mas perjudicados por la
globalizacién mundial surgen como una alternativa de subsistencia, de generacién de ingresos
suplementarios e, incluso en algunos casos, con el objeto de evitar la desaparicién de pueblos
(RESPONDE?, 2007).

? Las externalidades positivas o negativas del trabajo agricola son el resultado no buscado de un acto econémico o
productivo determinado. “.. Los agricultores ademds de brindarnos seguridad alimentaria, generan externalidades
positivas ambientales, sociales y culturales; pero también pueden producir algunas externalidades ambientales negativas.
Muchas de estas externalidades, tienen tanto o mds valor que el producto principal del trabajo de los agricultores y la
gente de las ciudades estd incluso dispuesta a pagar por ellas...”. (Manual de Turismo Rural para Micro, Pequefios y
Medianos Empresarios Rurales. Serie de Documentos técnicos para la microempresa rural. FIDA-PROMER consultado el
07/01/2009 en: http://www.agro.uba.ar/catedras/turismo/publicaciones/index.htm.

* RESPONDE es una Organizacién No Gubernamental de Promocién y Desarrollo (ONGD), constituida legalmente en
octubre de 1999 como Asociacién Civil Sin Fines de Lucro que trabaja con Poblados en Vias de Desapariciéon en la
Republica Argentina.

10
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Asimismo, se considera que el desarrollo del turismo rural, si no se realiza exclusivamente bajo
preceptos de sostenibilidad, respeto a las culturas y cuidado de los recursos naturales, puede
perjudicar e incluso incrementar las condiciones de pobreza y deterioro de las comunidades
rurales. Desde esta perspectiva, se sostiene que muchas comunidades de diversos territorios
latinoamericanos, a pesar de estar ubicadas cerca o dentro de rutas turisticas, aun no se
encuentran suficientemente integradas a las mismas. Entre las razones se destaca que sufren de
una carencia en términos de ciudadania social y civil y que han sido histéricamente silenciadas.
Se suma a esto una serie de problemas econdmicos, sociales y politicos entre los que se
inscriben, por ejemplo, el derecho al acceso a la tierra, la falta de fuentes de empleos en las

zonas rurales o la precariedad de los mismos, y la imposibilidad de acceder al mercado.

. . s ; . 4 . N
La organizacién Via-Campesina“ sostiene que, para que sea verdaderamente sostenible, el
turismo rural debe integrarse dentro de una estrategia a favor de la soberania alimentaria e,

incluso, supeditarse a ella.

A pesar de las distintas visiones acerca del turismo rural, la realidad actual nos muestra que es
un fendmeno en expansion en América Latina. Ya existen en la region numerosos “paquetes
turisticos” que ofrecen al visitante la posibilidad de permanecer, por uno o varios dias, en fincas
donde no solo descansan y disfrutan del paisaje rural, sino que se involucran con la forma de vida
del productor y de su familia (Riveros y Blanco, 2003). Asimismo, existen diversas asociaciones en
toda latinoamericana que abordan el turismo rural bajo distintas modalidades, entre ellas el

agroturismo y el turismo de base comunitaria (por ejemplo, REDTURS).

1.3. Republica Argentina

En la Argentina, el desmantelamiento de politicas sociales universalistas, las modificaciones en
el marco institucional efectuadas en la década del 90 y la exacerbacién de la competencia,
produjeron cambios en el comportamiento de la economia del pais, asi como también
importantes transformaciones sociales en el medio rural. El sector agropecuario en su interior
muestra una variedad de subsectores heterogéneos que transitaron de distinta manera y con
diferentes consecuencias el acontecer econdmico y politico de los Ultimos veinte afios. Mientras
que algunos sectores afianzaron sus histéricas ventajas comparativas, otros, que forman parte de
las denominadas economias regionales, enfrentaron serias dificultades para su desarrollo (Recca
y Parellada, 2001 citado por Ator, 2006).

* La Via Campesina es un movimiento internacional de campesinos y campesinas, pequefios y medianos productores,
mujeres rurales, indigenas, gente sin tierra, jovenes rurales y trabajadores agricolas. Defiende los valores y los intereses
basicos de sus miembros. Son un movimiento auténomo, plural, multicultural, independiente, sin ninguna afiliacion
politica, econédmica o de otro tipo. Las organizaciones que forman la Via Campesina provienen de 56 paises de Asia,
Africa, Europa y el continente americano. Extraido y consultado el 19/02/20090:
http://www.viacampesina.org/main_sp/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=27&Itemid=44

® Red de Turismo Rural Sostenible en América Latina. La REDTURS, iniciativa de OIT, una red de comunidades campesinas
e indigenas, instituciones de apoyo y recursos humanos que comparten una concepcién del desarrollo sostenible.
Propician la autogestién del turismo, de modo que las comunidades asuman el protagonismo que les corresponde en su
planificacion, operacidn, supervision y desarrollo. Extraido de http://www.redturs.org/nuevaes/index.php, consultado el
19/02/2009.

11
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. . .6 . . s .
En este sentido, Craviotti® destaca entre ellas, la declinacion de la agricultura como fuente de
empleo y de la fase propiamente agricola de la produccidn alimentaria. En forma paralela, ha
aumentado el peso de los eslabones no agrarios de la produccidn y se han incrementado las

ocupaciones no agricolas de los habitantes rurales.

En este contexto, las nociones acerca de una nueva ruralidad, la multifuncionalidad de los
espacios rurales y la importancia del empleo rural no agricola se han combinado con “procesos
de degradacion de los destinos y modalidades turisticas tradicionales”’” que implican la eleccién y
promocién, desde distintos sectores, de nuevos destinos y formas de hacer turismo. Asi, el
turismo rural se presentd como una segunda actividad que permitiria no dejar de lado la
actividad principal, representando una nueva alternativa econémica para el sector.

La critica situacién de una parte del sector agropecuario argentino fue lo que dio impulso al
turismo rural, configurandose, en algunos casos, como la Unica manera viable de mantener sus
establecimientos. La diversificacion de la agricultura ha sido un patrén que se dio,
principalmente, entre los productores de menor escala, quienes, precisamente por producir a
menor escala, pierden competitividad para la produccién de commodities. Se sefiala que la
modificacidn de la funcién productiva tradicional entre las que se encuentra la incorporacion de
actividades no agricolas y servicios, en muchos casos, surge debido a la necesidad de
diversificacion del riesgo y de generacién de ingresos adicionales a los agricolas (Barrera, 2006).
Se produce con ello un aumento de los encadenamientos de la agricultura con otros sectores y el
aumento de las ocupaciones no agricolas de los habitantes rurales, incrementandose con ello los
niveles de pluriactividad del sector (Craviotti, 2002).

Entre las primeras iniciativas de turismo rural de la Argentina, se destacan las de la regién
patagdnica, que comenzaron principalmente como una alternativa a la reduccidn de ingresos que
generd la caida en los precios de la lana (principal actividad productiva de la regién),
configurandose como actividad de subsistencia en las explotaciones agropecuarias, combinando
la busqueda de una mayor rentabilidad y el fortalecimiento de las unidades. En numerosos casos,
los emprendimientos se han localizado sobre infraestructuras preexistentes, con acervos
culturales propios de las zonas donde se llevaban a cabo. En general, se reasignan lugares en la
casa para compartir (habitaciones que pasan a ser para huéspedes, se comparte la mesa, etc.),
asi como alguna de las actividades de la unidad productiva, es decir, que muchos productores
comenzaron a volcarse al turismo rural utilizando la capacidad instalada ociosa de sus
establecimientos (Barrera, 2006).

A su vez, un numero importante de medianos y grandes productores de diversas regiones del
pais adecuaron sus estancias para recibir turistas. En algunos casos, a esta variante se agrega la
posibilidad de realizar y participar activamente en las tareas de campo y cabalgatas, entre otras

modalidades.

® Craviotti, Clara: “Actividades turisticas y nueva ruralidad: analisis de experiencias en la cuenca del abasto a Buenos
Aires”, en Revista de desarrollo rural y cooperativismo agrario, ISSN 1139-7748, N2 6, 2002, pags. 89-106, consultado el
19/02/2008 en http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=636958.

7 CLACSO Rodolfo Bertoncello Turismo, territorio y sociedad. El “mapa turistico de la Argentina”.
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Puede observarse la apertura de numerosos pueblos rurales al turismo rural como una forma
de encarar la crisis que los deja sin jévenes y en peligro de extincidn. Estas iniciativas son
relativamente recientes en comparacion con otros paises del mundo y, en general, son de
caracter espontaneo.

En resumen, la oferta de turismo rural en la Argentina es muy variada y es llevada a cabo por
una heterogeneidad de actores sociales, entre los que se incluyen actores provenientes de
sectores no agropecuarios que incursionan en esta actividad realizando una diversificacién de sus
actividades o reorientandolas hacia este tipo de emprendimientos que muestran un mercado en
expansion.

Gréfico 1. Establecimientos de turismo rural
por tipo. Total del pais.

Estancias

Bodegas

40%

Equitacién 1\ /_ 16%
1%

Chacras-

Restaurantes
de campo
2%

Establecimientl gt

os educativos o campo
3% 3% 8%

Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos de SECTUR (febrero 2009).

Tabla 1. Categorias de turismo rural

jzt:i?::o :l::: de establecimiento Cantidad

Estancias 388
Bodegas 153
Chacras-granjas 122
Turismo activo 122
Hoteles de campo 75
Otros 49
Establecimientos educativos 27
Restaurantes de campo 20
Equitacidn 11
Total Argentina“) 967

Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos de SECTUR,
febrero 2009.

(1) Corresponde a establecimientos registrados. Se estima
que en total la cantidad de establecimientos del pais no
registrados es de 600, lo cual totalizaria una oferta de
establecimientos de turismo rural de aprox. 1600.

13
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2.  Conceptos y definiciones del turismo rural

Segln la Organizacién Mundial de Turismo, el término turismo rural se utiliza cuando la
cultura rural es un componente clave del producto ofrecido. El rasgo distintivo de los productos
del turismo rural es el deseo de ofrecer a los visitantes un contacto personalizado, de brindarles
la oportunidad de disfrutar del entorno fisico y humano de las zonas rurales y, en la medida de lo
posible, de participar en las actividades, tradiciones y estilos de vida de la poblacién local. El
montafiismo, la equitacidn, el turismo de aventura, los viajes educativos, el turismo orientado al
deporte y la salud, y el turismo cultural son tan sélo algunos ejemplos de actividades que se
consideran parte del concepto de turismo rural.

Dado que el turismo rural involucra una amplia y heterogénea gama de actividades, la
delimitacién del concepto es una tarea compleja. Algunos de los inconvenientes que sefiala la
Organizacidn para la Cooperacidn y el Desarrollo Econédmicos (OCDE), son:

¢ No todo el turismo que tiene lugar en las zonas rurales es estrictamente rural, puede ser de
tipo urbano localizado en zonas rurales.

e El turismo rural es complejo y no incorpora solamente al agroturismo. Incluye multiples
formas de recreacién en las zonas rurales.

e Laszonas rurales son dificiles de definir y los criterios cambian segun los paises.

En este contexto, existe un debate acerca del significado, alcance y usos del término “turismo
rural”. Las definiciones varian de acuerdo a la opinion de los especialistas y a las diversas
realidades de los paises donde se desarrolla esta actividad. En la Argentina, desde diversos
ambitos, disciplinas y campos de accidn se utiliza este término para definir un amplio nimero de
actividades realizadas en el dambito rural. Esta presencia de diferentes términos, definiciones,
delimitaciones y discusiones, genera cierta ambigliedad cuando se intenta abordar el tema.

El turismo rural debe fundamentarse sobre los criterios de sustentabilidad. Al respecto, la
especialista en Turismo Sostenible y Comunitario, Sabrina Bini, sefiala que el turismo sustentable
es un medio para hacer conocer y respetar la cultura y los lugares, constituyendo una alternativa

econdmica. El turismo asi entendido debe ser sustentable respecto de tres ejes principales:

- lo ambiental: la actividad turistica no debe destruir el ambiente donde se realiza. No
debe comprometer los recursos naturales para las generaciones futuras.

- lo econdmico: debe distribuirse el resultado de la actividad econdmica, debe beneficiar a
la gente del lugar.

- lo social: no debe destruir la cultura del lugar.

Entre las diferentes y mas frecuentes conceptualizaciones de Turismo Rural, el Proyecto

Nacional de Turismo Rural -PRONATUR®- menciona las siguientes:

8 Proyecto Nacional de Turismo Rural (PRONATUR): Anexo N2 1 Diagndstico de Turismo Rural. Secretaria de Agricultura,
Ganaderia Pesca y Alimentos (SAGPyA), Programa de Servicios Agricolas Provinciales (PROSAP): Experiencia piloto. Con la
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Organizacién
Mundial del Turismo
- OMT (1993)

Conjunto de actividades que se desarrollan en un entorno rural, excediendo
el mero alojamiento y que pueden constituirse, para los habitantes del
medio, en una fuente de ingresos complementarios a los tradicionalmente
dependientes del sector primario, convirtiéndose en un rubro productivo
mas de la empresa agropecuaria.

Secretaria de
Agricultura,
Ganaderia, Pesca 'y
Alimentacién -
SAGPyA (1998, 2000)

Todas aquellas actividades que pueden desarrollarse en el dmbito rural y
que resultan de interés para los habitantes de las ciudades por sus
caracteristicas exoticas, tradicionales, romanticas, diferentes del estilo usual
de vida, etc. (Programa Nacional del Turismo Rural, 1998). Se destacan
como cualidades del turismo rural: la autenticidad, el respeto por el
ambiente, la revalorizacién de la cultura rural, la atencién familiar, el rol
educativo y su caracter interactivo. (SAGPyA, 2000)

Organizacién para la
Cooperaciony el
Desarrollo
Econdémico - OCDE
(1998, 2000)

Es el turismo que se realiza en destinos que tienen como caracteristicas:
poblados de menos de 10.000 habitantes y de 150 habitantes por kildmetro
cuadrado, entorno y alrededores naturales, bajo nivel de infraestructura,
actividades de ocio personalizadas, poco turismo y negocios comerciales
pertenecientes a propietarios locales. Identifica, ademas de la funcion
productiva, varios beneficios ambientales, incluyendo el paisaje, y el
desarrollo socioeconédmico de las areas rurales como elementos de la
multifuncionalidad.

Garcia Cuesta (1996)

Actividad que se basa en el desarrollo, aprovechamiento y disfrute de
nuevos productos presentes en el mercado e intimamente relacionados con
el medio rural.

Valdés Pelaez (1996)

Actividad turistica desarrollada en medio rural y cuya motivacion principal
es la de la busqueda de atractivos asociados al descanso, paisaje, cultura
tradicional y huida de la masificacion.

Grolleau (1985)

Se distingue del turismo industrial o de estacidn y puede definirse como un
turismo “local”, un turismo regional deseado y conducido por los habitantes
locales.

Unidad de Turismo
Rural de la UBA

Actividad turistica realizada en el espacio rural, compuesto por una oferta
integrada de ocio dirigida a una demanda cuya motivacién incluye el
contacto respetuoso con el entorno natural y una interrelacion con la
poblacidn local.

Graciano da Silva,
Vilarinho y Dale

Turismo que desarrolla actividades que se identifican con las del ambito de
la vida rural, o sea, actividades que valorizan el ambiente rural, la economia

(1998) y la cultura local. Las anteriores definiciones suponen que las actividades
proyectadas sean de caracter natural, en sentido amplio, de tal forma que
no solo involucren el contacto con la naturaleza sino también practicas
culturales particulares a ese entorno.

2.1. Definicion de turismo rural segun el Proyecto Nacional de Turismo Rural

En octubre de 2008 se lanzd el Proyecto Nacional de Turismo Rural, conocido como

PRONATUR. Este proyecto define al turismo rural como toda modalidad turistico-recreativa que

se desarrolla en establecimientos del ambito rural o en sus inmediaciones, y que permite al

visitante conocer, compartir y aprender otras costumbres y tradiciones, a través de actividades

cotidianas, productivas y culturales, sensibilizindolo sobre el respeto y valor de la identidad

cultural de las comunidades y pueblos rurales. Incluye toda actividad que desarrolla el turista en

el medio rural, siendo, en primer lugar, actividades de turismo rural aquellas que se realizan en

participacién de: Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), Secretaria de Turismo de la Nacién (SECTUR), Pag.

1. Noviembre de 2007.
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los establecimientos agropecuarios que abren sus puertas (con o sin alojamiento) a las personas
para observar (y, eventualmente, participar) de las siguientes actividades (diversificadas o no)
realizadas en el interior de uno o mas predios:

- (i) Ganaderia, granja y apicultura,

- (ii) Agricultura, incluyendo floricultura, cultivos bajo cubierta, hidroponia, etc.,
- (iii) Acuicultura,

- (iv) Explotaciones forestales,

- (v) Actividades agroindustriales, principalmente artesanales.

En segundo lugar, también se consideran actividades de turismo rural al menos a las

siguientes:

- (i) Cabalgatas y deportes hipicos,

- (ii) Paseos / senderismo, avistaje de flora y fauna y observacién de entornos naturales,
- (iii) Actividades de fabricacion y venta de artesanias,

- (iv) Actividades étnico culturales,

- (v) Gastronomia regional,

- (vi) Safaris fotograficos,

- (vii) Actividades recreativas en general.

Por ultimo, de acuerdo a esta definicidon, pueden considerarse actividades comprendidas en

el turismo rural, al menos las siguientes:

(i) ecoturismo,

(ii) turismo cultural,

(iii) travesias,
- (iv) circuitos fluviales y maritimos en el entorno rural.

Desde el marco conceptual del PRONATUR se sostiene que el turismo rural debe
fundamentarse sobre criterios de sustentabilidad, es decir, perdurar ecolégicamente en el largo
plazo respondiendo a los intereses de las poblaciones locales de modo que el impacto sobre el
medio ambiente garantice un destino turistico sostenible. De esta manera, el turismo rural se
constituye en una actividad sostenible para los territorios rurales, a través de la permanencia vy el
aprovechamiento dptimo de los recursos, la integracion de la poblacidn local, la preservacién y
mejora del entorno y la valorizacién de las culturas locales; todo en armonia con adecuados
criterios de rentabilidad para el sector privado involucrado.

Mads allda de las diferentes conceptualizaciones existentes, Barrera, E. y Muioz, R. (2003)
sefialan algunas nociones acerca del turismo rural sobre los cuales parece, en general, existir una
amplia coincidencia, ellas son: es de iniciativa y gestion local, con efectos locales y valoriza la

cultura local.

2.2. Modalidades de turismo rural

El turismo rural en la Argentina puede asumir diversas modalidades, que pueden combinarse,
de acuerdo a la demanda de los turistas y a las posibilidades de los oferentes. A continuacion se

expresan las principales:
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Agroturismo

Esta modalidad se presenta como un complemento de la actividad principal del
establecimiento agropecuario. El visitante participa activamente de las
actividades productivas (cosecha, laboreo del suelo, etc.). La familia debe
participar activamente en la acogida de los turistas y compartir con ellos las
actividades que se ofrecen.

Ecoturismo

Es una actividad en la que participan distintos grupos de interés y tiene lugar en
sitios ambiental y econédmicamente fragiles. Tiene como principal objetivo la
insercion del visitante en el medio natural, en el que se educa sobre las
particularidades de cada ambiente al tiempo que disfruta de actividades que
resaltan la belleza de sitios incontaminados y puros, donde se debe ser
respetuoso con el medio ambiente y mantener el bienestar de la poblacién
local.

Turismo
cultural

Modalidad que privilegia el respeto al patrimonio natural y cultural. Es
ambientalmente responsable y consiste en visitar areas naturales sin disturbar,
con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora
y fauna silvestre) de dichas areas, asi como cualquier manifestacién cultural
(presente y del pasado), a través de un proceso que promueve la conservacion,
tiene bajo impacto ambiental (natural y cultural), y propicia un compromiso
activo y socioecondmicamente benéfico para las poblaciones locales. Su
principal sustento es la riqueza histdrica que se atesora en el seno de muchas
familias criollas. El turismo cultural es un proceso social que tiene como
elemento distintivo la referencia al conjunto de procesos simbdlicos que
denominamos "cultura", asi como a sus productos. El concepto de "lo cultural"
estd fuertemente vinculado a una idea de "patrimonio" —entendido este,
preliminarmente, como el uso o posesidon de los bienes producidos como
consecuencia de estos procesos "culturales"(Naya.org, 2003).

Turismo
aventura

Es aquel viaje o excursion con el propdsito de participar en las actividades para
explorar una nueva experiencia, por lo general supone el riesgo advertido o
peligro controlado asociado a desafios personales, en un medio ambiente
natural o en un exdtico escenario al aire libre, para producir sensaciones de
descubrimiento (Sung, et al., 1997, citado por Barrera y Mufoz, 2003). Forman
parte de esta modalidad actividades muy diversas como canotaje, cabalgatas,
senderismo, etc.

Turismo
deportivo

Por ejemplo, la caza y la pesca, aunque los establecimientos rurales pueden
acondicionarse para la préctica de variados deportes.

Turismo técnico

Se trata de aquellas propuestas turisticas que surgen de la iniciativa de

cientifico explotaciones agropecuarias o cadenas agroalimentarias que se destacan por
su modalidad de produccidon o nivel tecnolégico, y que tienen un fuerte
atractivo para productores e investigadores de otras regiones y paises.

Turismo Se realiza en granjas y establecimientos rurales. Pueden ser desde visitas hasta

educativo cursos acerca de distintas tareas agropecuarias, saberes del lugar, etc.

Turismo de Incluye la organizacién de eventos como seminarios y reuniones de trabajo de

eventos

empresas, casamientos, y otros festejos familiares en ambitos rurales.

Turismo salud

Es el que se realiza, por ejemplo, en zonas termales, o en establecimientos
rurales donde se realizan terapias antiestrés, equinoterapia, hipoterapia, etc.

Turismo
gastronémico

Es aquel en que los productores ofrecen su propia produccién en los servicios
de gastronomia que le ofrecen al turista. Comprende, asimismo, las Rutas
alimentarias.

Turismo étnico

Es llevado a cabo por diferentes comunidades étnicas, desde colonias de
inmigrantes hasta comunidades de pueblos originarios.
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Turismo en Este tipo de turismo rural se realiza en pueblos que se abren a la actividad a

pueblos rurales | pesar de, muchas veces, carecer de atractivos turisticos naturales o de otro
tipo.

Turismo

Es aquel donde los productores agropecuarios dedicados al turismo rural, en

religioso zonas donde el elemento religioso adquiere gran relevancia, ofrecen servicios,

por ejemplo a los peregrinos, y un ambito de reflexion y retiro espiritual.
Turismo Es realizado en zonas donde se pueden apreciar costumbres y creencias de
esoterico culturas ancestrales, asi como sus cosmovisiones.

Comunida(‘:lfas Son aquellos emprendimientos residentes destinados tanto a personas
de Fecreaclony | mayores que desean retirarse de la vida activa en ambientes bucdlicos, como a
retiro familias jovenes con hijos como destino de residencia o de vacaciones de estilo
tiempo compartido.

Fuente: extraido del Manual de turismo rural para micro, pequefios y medianos empresarios rurales.
Barrera, E.; Mufioz, R. 2003.

2.3. Externalidades positivas y negativas del turismo en ambitos rurales

La revision de externalidades es un instrumento metodoldgico que nos permite pensar en los
efectos no previstos de la practica del turismo rural. Estas externalidades pueden ser,
ambientales, sociales, econdmicas y culturales, y se pueden clasificar en positivas o negativas.

Entre las externalidades positivas que puede producir la realizacién de un emprendimiento de
turismo rural sustentable, se detalla que puede rehabilitar areas agricolas econdmicamente
deprimidas por las crisis recurrentes del sector, evitando asi, en numerosos casos, la emigracién
desde las zonas rurales hacia urbanas. Asimismo, también podria promocionarse el
mantenimiento de escenarios naturales, el estilo tradicional de vida del lugar, el patrimonio
cultural, entre otros. Para la organizacion campesina e indigena Via Campesina (2007) el turismo
gestionado y controlado por las familias campesinas puede ser un modo de aumentar sus
ingresos y diversificarlos, contribuyendo asi a consolidar su economia. No debe concebirse como
una actividad que pueda o tenga que sustituir a la agropecuaria. El turismo en zonas rurales debe
integrarse dentro de una estrategia a favor de la Soberania Alimentaria, e incluso supeditarse a

ella.

Sin embargo, el turismo rural, si no es realizado bajo los principios de sustentabilidad y
respeto, puede generar externalidades negativas: transformar en mera mercancia a la tradicion
y cultura de un determinado dmbito rural o de un pueblo, o una comunidad, y con ello afectar su
desarrollo y permanencia. Asimismo, si no es respetuoso de los recursos naturales y del medio
ambiente en que se desarrolla, puede producir contaminacion, erosién del suelo y afectar al
mantenimiento de la biodiversidad. Asimismo, en algunos casos, el esfuerzo y el tiempo dedicado
a la segunda actividad, el turismo, por la demanda y la mayor retribucién que brinda, produce el
alejamiento de algunos productores de la actividad agropecuaria principal de su establecimiento
(Craviotti, 2002). También debe preverse que en lugares con un interés turistico especifico, ya
sea por cuestiones de ubicacion estratégica o de interés paisajistico, la puesta en marcha de
actividades turisticas por la iniciativa privada puede llegar a entrar en conflicto con la poblacién

de la zona.
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No obstante, Barrera (2006) fundamenta la importancia del turismo rural sefialando que
fomenta:

- La creacién de empleo y fomento del arraigo rural: se sostiene que, en contraste con el
desalojo o reduccion de la mano de obra requerida para las tareas agricolas producida por la
incorporacion de tecnologia en el agro, la oferta de servicios turisticos en el campo (incluida la
produccion artesanal de alimentos o regionales) genera una mayor demanda de mano de
obra, a la vez que reduce el despoblamiento de las zonas rurales, especialmente de los
jovenes. En este sentido, el turismo rural se caracteriza por fomentar el Empleo Rural No
Agricola’. Otros anélisis destacan que, en principio, si bien se fomenta el empleo directo, éste
es en muchos casos de caracter transitorio, en particular en momentos de mayor demanda
turistica.

- El protagonismo de la mujer y los jévenes: las labores propias de este tipo de servicio son
propicias para incorporar al mercado de trabajo a las mujeres y los jovenes.

- La revalorizacion del patrimonio cultural: se sostiene, a su vez, que el turismo rural es un
instrumento que revaloriza las diversas manifestaciones culturales del mundo rural, ya que, el
hecho de mostrar y explicar a los turistas las tradiciones, lleva a los responsables y a los
interesados a realizar un estudio mas exhaustivo de éstas.

- La creacion de un mercado para la produccién: ya que no solo se venden a los turistas
productos primarios sin elaborar. La insercidon de pequefias y medianas empresas en las rutas
estimula a los productores a desarrollar alimentos y otros productos artesanalmente
elaborados, recogiendo las tradiciones regionales mas antiguas de elaboracién, por ejemplo,
de chacinados, artesanias, conservas, vinos, etc.

- El fomento del asociativismo: se destaca que la necesidad de lograr suficiente escala para la
promocidn, la comercializacion, la capacitacion, la compra de insumos, las dificultades para
acceder a las fuentes de financiamiento y la necesidad de asesoramiento en variados
aspectos, promueve que los productores se organicen y asocien para obtenerlos.

- La mejora de la calidad de alimentos y artesanias: la visita a los establecimientos rurales de
una regién promueve que sus propietarios presten atencién a las demandas de calidad que

expresan los consumidores.

Nueva ruralidad y multifuncionalidad de los espacios rurales

Desde el paradigma de la denominada nueva ruralidad, cabe destacar que existe un
importante numero de establecimientos rurales que incorporan en sus actividades
agropecuarias la variante del servicio de turismo rural ubicados en “espacios rururbanos” o en
transicion. Hay especialistas que sostienen que una gran cantidad de iniciativas de este tipo se
llevan a cabo en este tipo de espacios, relativamente cerca de las grandes ciudades y que
funcionan como “lugar de escape” de fin de semana, a donde los citadinos tienen facil acceso y
donde los limites entre lo rural y lo urbano no se encuentran bien establecidos, evidenciando

una combinacién de aspectos rurales y urbanos que se expresan, entre otros, en la

° Desde la economia agraria “...se entiende por Empleo Rural No Agricola (ERNA) a las tareas desarrolladas por los hogares
rurales en actividades econdmicas distintas al empleo en su propia explotacidn agricola, o bien como asalariado en otras
explotaciones agropecuarias, abarcando diversas actividades manufactureras que incluyen a la agroindustria y a los
servicios de distinto tipo”. Barrera, E. y Mufioz, R.: Manual de Turismo Rural para Pequefios y Medianos Empresarios
Rurales, Programa de Apoyo a la Microempresa Rural de América Latina y el Caribe”. FIDA-PROMER, 2003, Pag. 11.
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plurifuncionalidad del uso del suelo y la pluriactividad de la poblacién (Schneider, 1999 citado
por Craviotti, 2002). Esta multifuncionalidad de los espacios rurales a la que se hizo alusién
previamente es lo que determina que una empresa agricola, a partir de la inclusién de una
actividad proveniente del sector servicios, se transforme en una empresa rural (Craviotti,
2002).

A su vez, la multifuncionalidad de los espacios rurales, es decir, la coexistencia de las
actividades econdmicas agropecuarias tradicionales con otras no agropecuarias, otorga un rol
privilegiado al turismo rural como instrumento eficaz de desarrollo territorial y de fomento de las
identidades locales, presentandose como una alternativa de desarrollo y posicionamiento como

un nuevo producto en la oferta turistica del pais.

3. Instituciones publicas vinculadas al turismo rural
3.1. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos de la Nacion (SAGPyA)

La SAGPyA, dependiente del Ministerio de Produccidn de la Republica Argentina, es el
organismo responsable de elaborar y ejecutar planes, programas y politicas de produccién,
comercializacién, tecnologia, calidad y sanidad en materia agropecuaria, pesquera, forestal y
agroindustrial, coordinando y conciliando los intereses del Gobierno nacional, las provincias y los

diferentes subsectores.

La estructura organizativa de la SAGPyA estd compuesta por cuatro Subsecretarias:
Produccion Agropecuaria y Forestal, Pesca y Acuicultura, Desarrollo Rural y Agricultura Familiar, y

Agroindustria y Mercados (las dos ultimas tienen vinculacidn con la actividad de turismo rural).

Por un lado, la Subsecretaria de Desarrollo Rural y Agricultura Familiar, inaugurada en abril de

2008, tiene como objetivos principales:

e Elaborar, coordinar y ejecutar politicas, planes y programas para el desarrollo rural,
atendiendo a las necesidades especificas de los diversos actores, regiones y sectores
agroproductivos.

¢ Identificar, disefiar y ejecutar politicas y programas que atiendan las necesidades especificas
del sector de la agricultura familiar.

e Coordinar la elaboracion de propuestas de politicas de desarrollo agropecuario y la
formulacién y seguimiento de proyectos sectoriales con financiamiento interno y/o externo.

¢ Disefiar y proponer politicas de desarrollo sectorial, regional y rural, compatibilizandolas con
las politicas macroeconémicas y sociales y la gestion sustentable de los recursos,
coordinando la preparacion de planes, programas y proyectos de inversion.

e Supervisar la ejecucion de acciones tendientes a impulsar la modernizacion, reconversion,
complementacidn y diversificacion de las economias regionales, tanto en la producciéon
primaria como en la cadena agroindustrial asociada.

e Coordinar las tareas relativas al funcionamiento del Registro de la Agricultura Familiar.
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En el ambito de dicha Subsecretaria se coordinan algunos programas y proyectos de

desarrollo rural existentes desde hace mas de 20 afios, asistiendo en todo lo vinculado con la

operatividad y funcionamiento. Entre ellos, se llevan a cabo algunos programas y proyectos que

directa o indirectamente apoyan el desarrollo del turismo rural en aquellas zonas donde la

actividad es una potencialidad. Se brinda a continuacién una sintesis:

Programa Social Agropecuario (PSA): iniciado en 1993, las principales prestaciones que
brinda son: asistencia financiera, acompafiamiento técnico y capacitacion.

Proyecto de Desarrollo de Pequefios Productores Agropecuarios (PROINDER): iniciado en
1998, sus prestaciones se basan principalmente en dos componentes: fortalecimiento
institucional mediante la realizacidn de estudios, la capacitacion a técnicos y la difusion de
tecnologias apropiadas, y apoyo a las iniciativas rurales ejecutadas a través del PSA.
Proyecto de Desarrollo Rural de las Provincias del Noreste Argentino (PRODERNEA): iniciado
en 2001, brinda créditos, asistencia técnica y capacitacion.

Proyecto de Desarrollo Rural de las Provincias del Noroeste Argentino (PRODERNOA):
iniciado en 2006, provee subsidios, créditos, asistencia técnica y capacitacion.

Proyecto de desarrollo rural de la Patagonia (PRODERPA): iniciado en 2007, entre sus
principales prestaciones se cuentan: fortalecimiento de capacidades organizativas (FOCO),
desarrollo de Negocios Rurales, fondo de capitalizacién productiva y ambiental, asistencia

técnica y capacitacion.

Por otro lado, en el marco de la Subsecretaria de Agroindustria y Mercados funciona un Area

de Turismo Rural que coordina proyectos y actividades vinculadas al desarrollo de este sector:

Rutas Alimentarias: esta drea se inicia en 1998 en el marco de la ex Direcciéon Nacional de
Alimentos, con el objeto de organizar algunas rutas alimentarias en el pais. Actualmente
forma parte del Programa ValorAR™. Entre las actividades realizadas se destacan la
elaboracion de protocolos de calidad y manuales de buenas practicas, brindando apoyo a las
iniciativas surgidas desde la comunidad. Estas rutas son identificadas con un logotipo que
asegura el cumplimiento de los protocolos generales y particulares. Su principal objetivo es
la organizacién y sistematizacién de los emprendimientos que se hacen en cada provincia
con el objeto de darles un mayor valor agregado, proyectando el ambito rural mediante las
comidas de cada region. Entre las rutas alimentarias mas destacadas se encuentran: la del
vino, la de yerba mate y la de frutas finas.

Proyecto Nacional de Turismo Rural (PRONATUR): se inicia en octubre del 2008 también en
el marco del Programa ValorAR. Es un proyecto coordinado en conjunto por la SAGPyA y la
SECTUR con la cooperacién del INTA. Tiene como antecedente al Programa Argentino de
Turismo Rural (Mayo, 2000). Una descripcion mas profunda sera presentada en otro

apartado del presente trabajo.

% se trata de una herramienta que coordinara estratégicamente las acciones y politicas que se ejecuten desde la SAGPYA
hacia el sector agroindustrial, con un financiamiento de mas de 50 millones de pesos. El objetivo es orientar y brindar una
vision estratégica al sector agroindustrial argentino desde el Estado Nacional. Incluird a los programas de Produccién
Orgénica (proDAO); Gestion de la Calidad y Diferenciacion de Alimentos (Procal); Sello de Calidad “Alimentos Argentinos”;
Denominacidn de Origen e Indicaciones Geogréficas (DO e IG); Promocion de Exportaciones de Alimentos con Alto Valor
(Proargex); Informacion Estratégica para las Pymes Alimentarias (RedIPA) y Turismo Rural (Pronatur).
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Asimismo, en el ambito de la SAGPyA funcionan organismos descentralizados. Ellos son
instituciones en las que la Administracién Central delega facultades juridicas y administrativas
para el desarrollo de sus funciones y prestaciéon de servicios. Estos organismos tienen dos
atributos, que pueden funcionar en conjunto o separadamente: autarquia y autonomia. El
Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria es uno de estos organismos.

3.2. Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA)

El INTA es un organismo con autarquia operativa y financiera, creado en 1956 con el propoésito
de impulsar y vigorizar el desarrollo de la investigacion y extensidn agropecuarias a partir de la
tecnificacién y el mejoramiento de la empresa agraria y de la vida rural. Su objetivo central es
contribuir a la competitividad del sector agropecuario, forestal y agroindustrial en todo el
territorio nacional, en un marco de sostenibilidad ecoldgica y social. Prioriza, entre sus acciones,
la generacion de informacidon y tecnologias para procesos y productos de este sector,

poniéndolas al servicio del productor rural a través de su sistema de extension.

El Instituto estd organizado en 15 Centros Regionales, de los cuales dependen un total de 47
Estaciones Experimentales Agropecuarias y 320 Unidades de Extension que cubren todo el pais, y
donde se desarrollan actividades de investigacion aplicada y de adaptacion, experimentacion

adaptativa, transferencia de tecnologia y extension.

El INTA desarrollé su Plan Estratégico Institucional (PEl) 2005-2015, el que constituye un
instrumento para viabilizar la innovacion institucional e instrumentar lineas de accidn que sittien
a la institucién en la frontera del conocimiento, le permitan generar aportes tecnoldgicos de
cardacter estratégico para el sector agropecuario y aseguren la promocidn del desarrollo regional

y territorial.

Asimismo, cuenta con un area especifica de Extensién y Desarrollo Rural. Se trata de un
sistema de extension que apunta a generar un marco de apoyo al desarrollo local. Dentro de este

sistema, las funciones del INTA son:

o Capacitar a los diferentes representantes de la comunidad rural para fortalecer su capacidad
de innovar en tecnologias y organizacion, adaptarse a los cambios e insertarse en los
mercados.

e Adaptar tecnologias a las diversas situaciones productivas.

e Apoyar el crecimiento de la organizacion local y regional.

e Generar servicios publico-privados de informacién, asistencia técnica y extension.

e Gestionar redes locales de innovacion.

e Apoyar los procesos de desarrollo rural contemplando el manejo sustentable de los recursos
naturales.

El INTA trabaja en todo el pais, junto con otras instituciones mediante la estrategia
desarrollada en el Programa Nacional de Apoyo al Desarrollo de los Territorios (PNADT), que
promueve la innovacion tecnoldgica y organizacional, el desarrollo de capacidades y el

fortalecimiento de la competitividad en un dmbito de equidad social y de sustentabilidad
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ambiental. EIl PNADT, dentro de la estrategia general definida en el Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2005-2015, comprende al Programa Federal de Apoyo al Desarrollo Rural Sustentable
(ProFeder), el cual articula diversos subprogramas con los que el INTA realiza su trabajo en

territorio.

Programa Federal de Apoyo al Desarrollo Rural Sustentable (ProFeder)

El ProFeder trabaja especificamente en lo referente a los objetivos generales de
competitividad, sustentabilidad ambiental y equidad social. Su misién es promover la innovacién
tecnoldgica y organizacional de los actores del medio rural, el desarrollo de sus capacidades vy el
fortalecimiento de la competitividad regional y nacional, generando un ambito de equidad social

y de sustentabilidad en apoyo al desarrollo local.

Cuenta con una red de agentes distribuidos en las distintas Experimentales y Unidades del
pais. Con la participacidn activa de los productores se constituye en una herramienta de apoyo al
desarrollo territorial. Promueve proyectos integrados y de apoyo al desarrollo local, a los que se
suman estrategias de trabajo con distintos grupos de productores a partir de subprogramas,
orientados al pequefio productor y/o la agricultura familiar, que varian respecto de sus objetivos,

sus beneficiarios, disefio y operatoria y tipo de prestacién.

A continuacidn, se ofrece una breve descripcion de los mismos:

e Programa de Promocidn para la Autoproduccién de Alimentos (ProHuerta): Iniciado en
1990, y destinado a sectores sociales carenciados de ambitos rurales y urbanos, provee
insumos y capacitacion.

e Unidad de Planes y Proyectos de Investigacion y Extensién para Pequefios Productores
Minifundistas (Unidad Minifundio): Iniciado en 1987, brinda a sus beneficiarios asistencia
técnica y experimentacion adaptativa.

e Programa para Productores Familiares (Profam): Iniciado en 2003, provee también
asistencia técnica y experimentacién adaptativa.

e  Cambio Rural: Pequeiios y medianos empresarios agropecuarios.

e Centro de Investigacion para la Agricultura Familiar: Genera, adapta y valida tecnologias

apropiadas para el desarrollo sostenible de la pequefia agricultura familiar.

3.2.1. Importancia del INTA en el desarrollo del turismo rural en la Argentina

El INTA viene promoviendo el desarrollo del turismo rural desde principios de la década de
1990, como una actividad agraria y econdmica que posibilita el agregado de valor a la producciéon

primaria.

El equipo de trabajo interdisciplinario de turismo rural del INTA, conformado en el ambito de
la Coordinacién Nacional del PROFEDER, lleva a cabo sus acciones a través de los 4 subprogramas
que lo componen. Sin embargo, la mayoria de los emprendimientos de turismo rural en los que
participa la institucién, se encuentran enmarcados en el programa Cambio Rural. Esta promocién

se implementa a través del impulso de proyectos asociativos que apuntan a la diversificacion de
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la economia de la familia rural, en el marco del desarrollo territorial. Esta actividad es articulada
con la Secretaria de Turismo de la Nacion (SECTUR) y la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Pesca y Alimentos (SAGPyA).

El equipo de trabajo brinda asistencia técnica para mejorar la gestion de los grupos y
proyectos de turismo rural. Estd integrado por profesionales de disciplinas como la agronomia,
ciencia politica y antropologia, que cuentan con la colaboracién de comunicadores, socidlogos,
economistas, etc. Actualmente, los 15 Centros Regionales en los cuales se organiza el INTA

apoyan experiencias de turismo rural.

Asimismo, el INTA considera al turismo rural como una estrategia que favorece o colabora en
la implementacién de procesos de desarrollo de pequefias localidades o territorios rurales. Es
una actividad desarrollada en el medio rural, que es productora de servicios y funciona como
complementaria de la principal actividad econémica productiva de bienes del establecimiento
agropecuario. Esta prestacion de servicios apunta a la diversificacion de la economia y de los
ingresos de la familia rural y es una actividad movilizadora de aspectos relacionados con el

patrimonio cultural y natural.

Actualmente, existen 83 ex-
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Transferenciay Extension del INTA.

tos Institucionales.

Los grupos y proyectos de

turismo rural que son apoyados Grafico 3. Distribucién por regiones turisticas! de
los grupos y proyectos del INTA. Aiio 2009

por los Centros Regionales del 35

INTA se localizan, principalmente, 0 g

en la provincia de Buenos Aires, zz | 2

con una participacion del 24% del 15 4 16

total del pais y un total de 20 10 +— 7 s
experiencias. Lo siguen, en orden Z I | | | . | -:
de importancia, la provincia de Regidn Litoral Regién Centro Regién Cuyo  Regién  Regidn Norte

Santa Fe, con 13 experiencias, y Patagonia

Fuente: Elaborado por IICA -Argentina con datos de la Coordinacion Nacional de
Transferenciay Extension del INTA.
(1) Regiones turisticas definidas en el marco del PRONATUR

las provincias de Chaco y Men-

doza, con 12 experiencias cada

una.

24



IICA-Argentina - El turismo rural en la Argentina

En cuanto a su distribucion por regiones turisticas, una gran mayoria de los grupos y
proyectos de Turismo Rural del INTA se encuentran ubicados en la Regidn Litoral, compuesta por
las provincias de Formosa, Chaco, Misiones, Corrientes, Entre Rios y Santa Fe.

Entre las acciones llevadas a cabo por el Equipo de Trabajo del INTA, se encuentran:

- Apoyo para la organizacion de grupos de productores agropecuarios que entre sus
actividades agropecuarias contemplen al turismo rural.

- Promocidén de asociaciones de emprendedores de turismo rural.

- Capacitacién de productores sobre: experiencias productivas asociativas, planificacién de la
actividad como negocio, organizacién de muestras de productos turisticos, tecnologias de
alimentos, tecnologias de manejo de recursos naturales, etc.

- Coordinacion de las organizaciones existentes, construyendo una red de actores vinculados

al turismo y/o interesados particularmente por el turismo rural.
- Contribucién en la articulacidn con fuentes de financiacién.
- Asistencia técnica a través de los técnicos asesores.

- Organizacién anual de dos encuentros nacionales de turismo rural en el INTA: “Reunidn
Anual de Técnicos de Turismo Rural” y “Encuentro Nacional de Emprendedores de Turismo
Rural”. Actualmente, estas instancias se constituyen en espacios de intercambio de
experiencias y capacitacion en temas relacionados a la actividad, son de ambito

estrictamente institucional, y no estan abiertas al publico en general.

Estos grupos de emprendedores de turismo rural estan integrados por diferentes actores del
territorio: productores agropecuarios, artesanos rurales, miembros de “granjas-escuelas”,
comunidades campesinas, propietarios de museos rurales, operadores turisticos (propietarios de
emprendimientos gastrondmicos rurales, de hospedajes rurales, de transporte de turistas, guias
de turismo, baqueanos, propietarios de agencias de viajes, oferentes de actividades recreativas
rurales tales como cabalgatas, paseos en sulqui, etc.).

Cada propuesta apunta a integrar y complementar entre sus miembros la oferta, a través de
la organizacion de circuitos turisticos regionales y de rutas alimentarias o productivas. Entre los
circuitos puestos en marcha se destacan: Caminos de Altamira en Valle de Uco, Mendoza;
Comarca Bermejo en Chaco y Formosa; y Estancias Patagonicas, en Santa Cruz y Chubut.
Mientras que entre las rutas alimentarias o productivas se destacan: la del vino, de la leche, de
los viveros de especies ornamentales, de la miel, del olivo, de las especias aromdticas, de los
cultivos organicos, de la fruta fina, y de la pera y la manzana. Algunos de los grupos de
emprendedores han formalizado su actividad, por ejemplo, es el caso de la Asociacion Civil Verde
Delta, Red Correntina de Turismo Rural, Asociacidon Civil Sabores de la Patagonia Calida,
Asociacion Civil Ruta de Peras y Manzanas del Valle Medio, Asociacidn Civil Ruta del Vino de Rio
Negro, Consorcio Agroturismo Valle del Rio Encantado, Asociacion de Turismo Rural Caminos de
Altamira, Asociacion Oasis del Sur, y Cooperativa Atacopampa.
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Asimismo, como parte de la oferta integrada que tienen los grupos de turismo rural, varias
Estaciones Experimentales Agropecuarias (EEA), a través de las cuales el INTA realiza su trabajo
en territorio, abrieron sus puertas a la visita esporadica de turistas, para mostrar la labor de la
institucion en esos centros de investigacion. Las EEA de Rafaela (Santa Fe), Barrow (Buenos Aires)
y La Consulta (Mendoza) son algunos ejemplos.

Asi, mediante el trabajo conjunto entre emprendedores y técnicos del INTA, muchos de estos
grupos han logrado organizar sus ofertas, articular con dependencias municipales y provinciales
de turismo, crear sitios web para promocién, integrarse a asociaciones de turismo rural,
contratar seguros de responsabilidad civil en forma conjunta, iniciar el funcionamiento de una
red intergrupal para el intercambio de informacién y productos, crear marcas y nuevos destinos,

entre otros logros.

Recuadro 1. Programa Cambio Rural

En el ambito del INTA este programa es el que mayor vinculacién tiene con el Turismo Rural.
El Programa Federal de Reconversién Productiva para la Pequefia y Mediana Empresa
Agropecuaria (Cambio Rural) estd disefiado para colaborar con los pequefios y medianos
empresarios agropecuarios (PyMEs) en la busqueda de alternativas que permitan incrementar
sus ingresos, elevar su nivel de vida, generar nuevas fuentes de empleo, retomar el proceso de
inversidn y posicionarse mejor en los mercados.

Algunos de sus objetivos son:

e asistir al productor en la organizacidn y gestion de su empresa, la produccién, la
transformacién y la comercializacién, para mejorar sus ingresos y facilitar su integracién a la
cadena agroalimentaria,

e capacitar a los actores sociales responsables de impulsar los cambios necesarios en las PyMEs
agropecuarias,

e promover la integracion de las acciones de los sectores publico y privado, facilitando el acceso
a mercados y a las vinculaciones comerciales necesarias para lograr el fortalecimiento del
sector,

e promover y participar en acciones de desarrollo local y regional, contribuyendo a crear las
condiciones que faciliten el financiamiento del desarrollo rural y agroindustrial.

Cambio Rural trabaja con grupos integrados por 8 a 12 productores PyMEs. Desde el inicio el
grupo elabora un plan de trabajo en el cual quedan definidos los objetivos que llevard adelante,
contando con el apoyo técnico de un profesional, el promotor asesor, que recibe capacitacion
permanente e informacién de Cambio Rural y —a la vez— retroalimentan al Programa con
informacion del grupo y de los sistemas de produccidon que asiste. Asimismo, su labor esta
coordinada por Agentes de Proyecto que se encuentran articulados a las estructuras de extensidn
e investigacion del INTA, quienes son los responsables de la seleccidn, capacitacion, actualizacion
permanente y seguimiento del asesor y los grupos.

26




IICA-Argentina - El turismo rural en la Argentina

Recuadro 2. PROFAM

El Programa para Productores Familiares (Profam), puesto en marcha por el INTA en 2003,
esta destinado a integrantes de la comunidad rural caracterizados por poseer bajos ingresos, una
escala muy reducida, deficientes recursos de estructura, dificultades en la comercializacion y falta
de organizacién y de acceso al crédito. Estos productores trabajan en forma directa en su
establecimiento, con la colaboracion de su familia. Entre los objetivos del PROFAM se encuentra
brindar asistencia para que los destinarios:

e Inicien un proceso de cambio en su organizacion.

e Mejoren sus habilidades productivas, de gestidon y comercializacion.

e Generen alternativas que les faciliten superar, a través de la mejora del nivel de ingresos, la
situacién de estancamiento en la que se encuentran.

e Accedan a mejores condiciones de vida.

Las acciones del programa estan orientadas, entre otras, a promover: diagndsticos
participativos de problemas, formas empresariales de produccion y transformacion, la ocupacion
de la mano de obra familiar y la generacién de empleo local, la seguridad alimentaria de las
familias, el acceso a informaciéon de mercados y la validacion y la organizaciéon de productores
hacia formas autogestionarias.

Se trabaja en grupos de 25 a 60 productores que comparten problematicas, intentando
superarlas a través de proyectos participativos elaborados por el INTA junto a otras instituciones.
Sus acciones se basan, por un lado, en capacitacion permanente donde participan productores y
técnicos. Por otro, asistencia técnica, donde los técnicos del INTA y de otras organizaciones
asisten a los grupos de productores, especialmente en aspectos productivos, de gestion
empresarial, organizativos y de mercados.

3.3. Secretaria de Turismo de la Nacién (SECTUR)

La Secretaria de Turismo, dependiente de la Presidencia de la Nacion, es el organismo
responsable de planificar e implementar las politicas del sector. La vision de la SECTUR es
convertir a la Republica Argentina en el pais mejor posicionado turisticamente de Sudamérica por
la calidad y diversidad de su oferta, basada en desarrollos territoriales equilibrados y respetuosos
del habitat e identidad de sus habitantes. Su misién es promover las condiciones éptimas de
competitividad que conduzcan al desarrollo equilibrado y sustentable del sector turistico

argentino y a la mejora en la calidad de vida de residentes y visitantes.

Entre sus principales objetivos se encuentran:

e Promover y desarrollar en el pais la actividad turistica interna y el turismo internacional
receptivo en todas sus formas.

e Entender en la regulacidn, control y fiscalizacion de los prestadores de servicios turisticos.

e Fomentar y brindar prestaciones turisticas en el marco de los Programas de Turismo Social
dirigidos a los grupos vulnerables de la sociedad.
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e Entender en la preservacidn y administracién de los bosques, parques y reservas nacionales,
areas protegidas y monumentos naturales, supervisando el accionar de la Administracion
Nacional de Parques Nacionales.

La SECTUR cuenta con un Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (PFETS) que fija el
rumbo de las politicas turisticas para la década 2006-2016.

3.3.1. Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (PFETS)

Es un plan de largo plazo que involucra una serie de etapas progresivas de desarrollo, y es el
producto del trabajo conjunto entre los sectores publico, privado y académico, tanto desde el
ambito nacional, como provincial y municipal. El PFETS se propone como una estrategia de
desarrollo econdmico y sustentable con inclusidn social y conservacion del patrimonio turistico
nacional, fija las lineas de trabajo de la Secretaria, la realizacién de obras de infraestructura,

obras turisticas y programas.

El objetivo general del Plan Federal es constituirse en el proceso orientador y articulador de
actuaciones que, en forma sinérgica, reafirme voluntades, optimice recursos y encamine estos

esfuerzos hacia un modelo de desarrollo turistico sustentable para la Republica Argentina.

Los objetivos especificos definidos por el plan son cuatro:

e Ambientales: implementar un modelo de desarrollo turistico respetuoso del ambiente
natural.

e Socioculturales: lograr una mayor calidad de vida para los habitantes de la Argentina,
garantizando el respeto a la cultura, la identidad y los valores de las comunidades
anfitrionas.

e De calidad: desarrollar una cultura de la mejora continua.

e Socioecondmicos: propiciar la generacion y distribucidn equilibrada de la renta turistica

interna y de los excedentes econdmicos generados por el turismo receptivo.

El plan produjo un mapa federal con el propdsito de establecer los puntos turisticos actuales y
los potenciales, en base a los cuales se propone crear corredores en las regiones haciendo
visibles lugares turisticos segun su valor cultural, geografico o histdrico; interconectar regiones,
reconsiderar los pasos internacionales, y valorar el papel de las rutas provinciales y nacionales. En
materia de inversiones, el plan contempla tres grandes recomendaciones: aumentar las
inversiones publicas con financiamiento nacional o internacional, crear nuevas formas de gestion

y espacios particulares para estimular las inversiones, y aumentar su factibilidad y excelencia.

Asimismo, el plan comprende distintos programas que afectan al objeto de nuestro estudio: el
turismo rural.

Programa de Fortalecimiento y Estimulo a Destinos Turisticos Emergentes (PROFODE)
El PROFODE tiene como propdsito fundamental disparar procesos de desarrollo en destinos

turisticos emergentes; su implementacién se enmarca en la estrategia de redireccionamiento de
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flujos turisticos para el crecimiento equilibrado de la actividad en el territorio nacional,

observando una clara correspondencia con otros programas y con las premisas del PFETS 2016.

Parte de la construccién de un modelo local basado en los siguientes ejes rectores:
e Lainclusidn social y el desarrollo sustentable.
e El afianzamiento de la identidad local y la interculturalidad.
e El respeto por el patrimonio natural y cultural.
e La mejora de la calidad de vida de la poblacion local.

Sus objetivos son:
e Trabajar en conjunto con los actores participes de la actividad y las comunidades
anfitrionas.
e Realizar acciones de capacitacidn para la mejora de la gestidn publica y privada en turismo.
e Facilitar las relaciones institucionales entre el sector privado, publico y otros actores
relevantes para el desarrollo de proyectos turisticos.
e Promover la modalidad de turismo comunitario y propiciar la gestién de la actividad por

parte de los agentes locales.

Se prevé alcanzar estos objetivos a través de acciones de fortalecimiento que se articulan en 4
modulos: Fortalecimiento Institucional del Sistema Turistico; Fortalecimiento de Micro-
emprendedores; Sistema de Soporte; Desarrollo, Marketing y Promocién de Productos. A su vez,
el PROFODE se desarrolla en tres etapas: Preparatoria, de Diagndstico y de Ejecucién de Médulos
Especificos.

En 2008, el programa invitd a los organismos provinciales de turismo a postular aquellas
localidades que tuvieran interés de participar en el programa. En ese marco, se evaluaron las
propuestas de 38 municipios.

Proyecto Red Argentina de Turismo Rural Comunitario (RaTRC)

El proyecto nace en 2008 y es una iniciativa de la Direccidon Nacional de Desarrollo Turistico de
la SECTUR, bajo la coordinacién de la Direccidn de Desarrollo de la Oferta, enmarcado en el
Programa de Conservacion del Patrimonio y sustentado en los ejes rectores de la politica turistica
nacional plasmada en el PFETS.

Los destinatarios del proyecto nacional son las comunidades campesinas y de pueblos
originarios en ambitos rurales que llevan adelante emprendimientos vinculados a la actividad
turistica, ya sean en un estado inicial o avanzado de gestidn, construida sobre los pilares de la
organizacion local.

La propuesta metodoldgica se basa en la participacion y articulacion interinstitucional, e invita
a la construccion de redes en sus distintos niveles de actuacion. Se trabaja en territorio, junto a
las comunidades, para que el desarrollo del turismo sea enddgeno, inclusivo y participativo. Este

proyecto asume el desafio de ser facilitador e inicial coordinador.
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Su misién es contribuir al desarrollo local mediante el fortalecimiento de la gestion
comunitaria del turismo de pueblos originarios y comunidades campesinas, sustentada en
principios de reciprocidad, participacion y valoracién del patrimonio natural y cultural,

garantizando el respeto a los territorios y la identidad.
Tiene como objetivos especificos:

e Fortalecer el desarrollo participativo de emprendimientos turisticos comunitarios, en el
marco de sus propias estrategias, miradas y procesos.

e Facilitar enlaces institucionales y herramientas técnicas entre organismos y organizaciones,
para la planificacidon endégena y el desarrollo del turismo comunitario rural.

e Generar espacios de didlogo e intercambio de experiencias, como etapas de aprendizaje
colectivo y construccion de saberes.

e Incentivar el abordaje del turismo comunitario rural, como una actividad complementaria en
la diversidad tradicional y como herramienta de valoracién del patrimonio y arraigo del
territorio de pueblos originarios y campesinos.

e Acompaiiar la gestion local del turismo comunitario desde la facilitacidon técnica de procesos
en terreno a la generacion de estrategias especificas de promocion y comercializacion.

e Estimular procesos de adecuacién e innovacidn de la normativa turistica provincial y nacional
a favor de la inclusion de las particularidades de esta tipologia turistica.

Para desarrollar el turismo rural comunitario a nivel local planean garantizar el interés y
motivacién de la comunidad; trabajar al interior de la organizacién y planificar sobre el consenso;
facilitar la distribucidon de roles y el manejo trasparente de la informacion, evaluar impactos y
pensar mitigaciones; relevar recursos y limitaciones; planificar la oferta turistica; generar cédigos
de convivencia para la actividad turistica; establecer distribucidn justa de beneficios y disefiar
planes de negocio. A partir de ello, se dispara un proceso de planificacion participativa, se
generan proyectos de inversion en infraestructura basica y para comercializacion, y se establece y
ejecuta un plan de capacitacién local, promoviendo la autonomia de cada uno de los
emprendimientos y el trabajo en red.

Se realizan encuentros-talleres de la red de referentes de los gobiernos provinciales,
construyendo vinculos con los técnicos de las otras instituciones en territorio. Dichos espacios
funcionan como capacitaciones de intercambio entre los participantes, en lo tedrico-
metodoldgico y en la practica de asistencia en campo. La tarea de acompafamiento del proceso
de planificacion y desarrollo endégeno de la oferta comunitaria estd en manos de los técnicos a

campo y de los referentes provinciales, y es coordinada por el equipo del proyecto RaTRC.

Para facilitar la comercializacion a mediano plazo se busca constituir una Red Argentina de
Emprendimientos de Turismo Rural Comunitario, para lo que se pretende generar un espacio de
intercambio y encuentro de los emprendedores. Desde esta perspectiva, se llevara a cabo el
Primer Encuentro Nacional de Turismo Rural Comunitario. Una vez constituida la red, la SECTUR

promovera su presencia y participacion en eventos nacionales e internacionales.
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3.3.2 Area de Coordinaciéon de Turismo Rural de la SECTUR

La SECTUR, desde el afio 2000, cuenta con un area especifica destinada al desarrollo del
turismo rural en la Argentina. La Coordinacion de Turismo Rural, dependiente de la Direccién
Nacional de Promocidn, considera que el turismo rural es la actividad argentina por excelencia,
que refleja nuestra cultura y folklore en su ambiente natural. Una de sus actividades consiste en
brindar informacién relativa a las distintas opciones que la Argentina brinda a aquellos
interesados en realizar esta modalidad turistica en el pais.

Esta coordinacidn, ademas, es responsable de la actualizacion de datos de los
establecimientos de turismo rural en la Argentina. El listado es puesto a disposicion del publico

In

en la seccién del producto “Turismo Rural” en su sitio web, y es actualizado anualmente,
mediante la informacion recibida por cada organismo de turismo provincial. Asimismo, junto con
esta informacién, el Area de Turismo Rural de la SECTUR también provee otro tipo de
informacion relacionada a la actividad, siendo un ejemplo de ello el listado de Asociaciones de
Turismo Rural y el listado de Operadores Turisticos que ofrecen este tipo de actividad. Cabe
destacar que, en todos los casos, estos listados, asi como el de los establecimientos, incluyen la
informacidon necesaria para que los turistas puedan establecer contacto directo con los
responsables de cada iniciativa, ademas de los sitios web correspondientes, descripcidon de los

servicios, ubicacidn, etc.

Otras de sus responsabilidades es la organizacién a nivel nacional de eventos y jornadas de
Turismo Rural, como asi también la participacion en ellos a nivel internacional.

En el dmbito de la Coordinacién de Turismo Rural de la SECTUR, en conjunto con la SAGPyA, en
mayo de 2000 se present6 el Programa Argentino de Turismo Rural “RAICES”. En el marco de
dicho programa, durante el afio 2008 se realizaron 4 seminarios-talleres en diversas regiones del
pais, se organizé un workshop de turismo rural en la Ciudad de Buenos Aires, y se promovio la
participacién en dos exposiciones internacionales de caballos y actividades hipicas, realizadas en

Espafa y Buenos Aires.

Programa Argentino de Turismo Rural “RAICES”

Este es el primer programa de turismo rural a nivel nacional, en donde por primera vez la
SAGPyA y la SECTUR, en conjunto, coordinan una propuesta de desarrollo de la actividad
adoptando una forma moderna e innovadora de interaccion entre distintas jurisdicciones del
Estado Nacional para hacer mas eficiente el empleo de los recursos humanos y materiales con
gue cuentan ambos organismos. Este programa se presentd en mayo de 2000.

Su objetivo general es promocionar la actividad, diversificar los ingresos de los productores
agropecuarios y de los empresarios turisticos. Con ello se pretende incorporar a la actividad
agricola-ganadera todos los usos potenciales del suelo, incluyendo la comercializacion de
servicios turisticos sustentados en la naturaleza y la cultura. Este programa estd destinado al
sector rural, especialmente a los pequefios y medianos productores tradicionalmente
generadores de materias primas, pero con posibilidades de realizar otras actividades para
diversificar sus ingresos, entre las cuales el turismo rural presenta grandes perspectivas a través
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de la incorporacién de la comercializacidn y prestacion de servicios sustentados en la naturaleza 'y

la cultura rural.

Entiende al turismo en el medio rural como un conjunto de actividades que se desarrollan en
dicho entorno, excediendo el mero alojamiento, y que pueden constituirse para los habitantes
del medio en una fuente de ingresos complementarios a los tradicionalmente dependientes del
sector primario, convirtiéndose en un rubro productivo mds de la empresa agropecuaria.
(Fuente: OMT). Este tipo de turismo aparece como una nueva y complementaria alternativa

econdmica para el sector agropecuario.

Este programa se configura como el antecedente del Proyecto Nacional de Turismo Rural
(PRONATUR), elaborado a fines de 2007 y coordinado por la SAGPyA, la SECTUR y el INTA.

3.4. Proyecto Nacional de Turismo Rural - PRONATUR (SAGPyA - SECTUR - INTA)

El PRONATUR es un proyecto nacional que surge por iniciativa del Subsecretario de
Agricultura, Ganaderia y Forestacidon de la SAGPyA, el Presidente del INTA y el Secretario de
Turismo de la Nacidon. Ha sido elaborado para fortalecer, impulsar y estimular la actividad del
turismo rural, dirigiéndose a los diversos estratos socioecondémicos que integran la cadena,
incluyendo a las asociaciones y grupos de productores de turismo rural familiares y pequenios,
con un enfoque de desarrollo territorial rural. Tiene tres componentes fundamentales:
promocidn, difusidon y apoyo a la comercializacion turistica; capacitacion y asistencia técnica; y
transferencia de tecnologia y fortalecimiento institucional. El programa pertenece a la cartera de
proyectos del PROSAP™ y es financiado un 50% con recursos BID y un 50% con aporte local.

El PRONATUR es ejecutado a través de la Direccion Nacional de Agroindustria de la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacion y participan, ademas, la Coordinacion Nacional de
Transferencia y Extensién del Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria y la Coordinacion de
Turismo Rural de la Secretaria de Turismo de la Nacion. Ademas, cuenta con la cooperacién

técnica y el apoyo del lICA.

En este proyecto se prioriza la formacidn y capacitacion de los distintos actores de la cadena
de valor (productores, artesanos, organizaciones, comunidades locales, funcionarios de gobierno,
etc.) y también se incorpora el uso de tecnologias de informacion —base de datos, intercambio
electrénico de datos, informacién a distancia, etc.— complementadas con materiales graficos y

sye . . . .. . 12
una politica de comunicacién, como plataforma para el impulso a la actividad de turismo rural™.

' El PROSAP, Programa de Servicios Agricolas Provinciales, es un Programa de la Secretaria de Agricultura, Ganaderfa,
Pesca y Alimentos de la Nacidn, cofinanciado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BIRF).
*2 Boletin Técnico del PFETS -2016 del 14/08/07. Consultado el 20/02/2009 en:
http://www.turismo530.com/noticia_ampliada.php?id=5758 y Secretaria de Agricultura, Ganaderia Pesca y Alimentos
(SAGPyA), Programa de Servicios Agricolas Provinciales (PROSAP): Proyecto Nacional de Turismo Rural (Pronatur) -
Experiencia Piloto. Con la participacién de: Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), Secretaria de Turismo
de la Nacién (SECTUR); Documento de Factibilidad de Proyecto, Resumen Ejecutivo, Noviembre de 2007.
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Su ejecucion ha sido planificada como experiencia piloto en dos fases: la primera de un afio y
la segunda de dos, totalizando, por lo tanto, tres afios de ejecucion. El Proyecto abarca todo el
territorio nacional, dividido en cinco regiones turisticas:

1. Norte Argentino: integrada por las provincias de Salta, Tucuman, Jujuy, Catamarca y
Santiago del Estero.

2. Litoral: integrada por las provincias de Misiones, Corrientes, Chaco, Formosa, Entre Rios y
Santa Fe.

3. Centro: integrada por las provincias de Buenos Aires y Cordoba.
Cuyo: formada por las provincias de Mendoza, San Juan, San Luis y La Rioja.
Patagonia: integrada por las provincias de La Pampa, Rio Negro, Neuquén, Chubut, Santa

Cruz y Tierra del Fuego.

El fin del Proyecto es contribuir a la expansion del negocio del Turismo Rural en la Argentina,
aumentando el volumen de produccidn turistica y el ingreso de divisas; priorizando la
participacion del sector privado nucleado en asociaciones y grupos de turismo rural. Al mismo
tiempo, se espera formar una masa critica de productores y técnicos en condiciones de ofrecer

servicios de calidad, econdmicamente viable y ambientalmente sostenibles.

Ello implica el trabajo coordinado del PRONATUR con los distintos proyectos de la SAGPyA,
INTA y la SECTUR. La intervencién del proyecto prioriza a los productores turisticos nucleados en
asociaciones y grupos locales y/o regionales ya constituidas, y apoyara ademas a los productores
turisticos que ya trabajen agrupados o que tengan condiciones y posibilidades para ingresar
formalmente a sistemas asociativos, identificando formas econdmicamente sustentables.

Se asigna un rol clave a la formacién y capacitacién en aspectos de turismo rural con el objeto
de estimular e incorporar capacidades en los distintos actores de la cadena de valor. Estos
programas de formacién y capacitacion son definidos en funcidn de la demanda identificada por

el proyecto y de los requerimientos de calidad de los servicios que ésta exige.

3.5.  Otros programas
3.5.1. Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion

Plan de Desarrollo Local y Economia Social "Manos a la obra”

Su objetivo es lograr un desarrollo social econdmicamente sustentable que permita generar

empleo y mejorar la calidad de vida de las familias beneficiarias.

El Plan se destina prioritariamente a personas, familias y grupos en situacién de pobreza,

desocupacién y/o vulnerabilidad social que conformen experiencias socioproductivas.
Desde su inicio, se orientd a mejorar el ingreso de la poblacién vulnerable; promover el sector

de la economia social o solidaria y fortalecer a las organizaciones publicas y privadas, asi como

impulsar espacios asociativos y redes para mejorar los procesos de desarrollo local.
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El Plan brinda:

» Apoyo econdmico y financiero a emprendimientos productivos, encadenamientos
productivos, servicios de apoyo a la produccién y a la comercializacién. En el marco de
esta prestacion se pueden identificar diversas iniciativas de turismo rural que han recibido
apoyo del plan.

> Fortalecimiento institucional, tomando en cuenta el desarrollo de actividades
socioproductivas desde una perspectiva de desarrollo local en el marco de politicas
sociales.

> Asistencia técnica y capacitacion a los emprendedores de unidades de produccién de los
proyectos de la economia social.

Programa "Mi Pueblo": Politicas para los territorios postergados

"Mi Pueblo" es un Programa de Presidencia de la Nacion implementado de manera conjunta
entre el Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio del Interior. Tiene como objetivo
desarrollar y articular el impacto social producto de las politicas publicas llevadas a cabo por el
Gobierno Nacional, promoviendo el desarrollo local de las comunidades del interior del pais que
quedaron postergadas y aisladas del crecimiento y del desarrollo econédmico, social, politico y
cultural. El Programa interviene desde una concepcidn integral de las politicas sociales, esto es, a
partir de la persona, la familia, la comunidad y tomando en cuenta la trama de significados en la

que estan insertos.

Este enfoque integral exige tener una mirada del territorio que supere la mera cuestion
geografica o limitrofe y que abarque los valores, costumbres, creencias, cultura, historias y

saberes particulares de cada localidad.

Ademas, “Mi Pueblo” impulsa, entre otras herramientas, el diagndstico participativo
comunitario, mediante el cual son los propios habitantes del lugar, a través de un proceso de

didlogo colectivo, los que priorizan los problemas locales y les buscan las posibles soluciones.

3.5.2. Programa de Desarrollo Rural - Turismo Rural. Instituto de Desarrollo Rural

El IDR es una Fundacion integrada por 35 entidades, publicas y privadas, dedicada a la
elaboracién y difusion de informacion agroalimentaria y a la gestion del desarrollo rural y
territorial de la provincia de Mendoza, a través del trabajo con instituciones y comunidades
rurales y actores afines. Su mision es contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de los
habitantes rurales a partir de la generacién y del procesamiento de informacién econdmica
agricola y del uso de herramientas que reafirmen el desarrollo sustentable del territorio.

Sus objetivos generales son generar, disefar, coordinar y ejecutar planes, programas y
proyectos que favorezcan el desarrollo sustentable del ambito rural, asi como también generar y
difundir informacidn sobre el sector agroalimentario. Entre sus objetivos especificos se destacan:
impulsar acciones que contribuyan con el desarrollo rural a partir de la integracion y de la
cooperacién de distintos sectores vy, facilitar la vinculacién entre el sector estatal y el privado,

para mejorar la coordinacién de politicas de desarrollo rural.

34



IICA-Argentina - El turismo rural en la Argentina

El IDR estd ejecutando algunas de las estrategias del plan de Desarrollo Rural Provincial,
impulsado por el Ministerio de Economia de la Provincia de Mendoza. En este sentido, el IDR
avanza en tareas que promueven el turismo rural en la provincia, implementando acciones desde
el afio 2000.

El programa de turismo rural del IDR tiene como antecedente la participacion de la institucién
en el programa “Rutas Alimentarias” que en agosto de 2000 se puso en marcha en la provincia y
que forma parte del Programa Argentino de Turismo Rural (RAICES) implementado por la SAGPyA
y la SECTUR de la Nacién. En su aplicacion en la provincia intervienen en forma conjunta las
Subsecretarias de Agricultura y Programacién Econdmica y de Turismo de Mendoza y la
Fundacion Instituto de Desarrollo Rural (IDR), para delinear las rutas y las diferentes propuestas
para su implementacién y avance. La finalidad de dicho programa es atraer al sector turistico
hacia las zonas rurales de la provincia a través de los productos regionales que se producen y
elaboran en distintos puntos de su geografia.

En la actualidad el IDR interviene a través de diversas estrategias que favorezcan un desarrollo
rural integral y sostenible en el tiempo. Entre sus acciones, ha realizado cursos de capacitacion
continua en turismo rural en toda la provincia y sistematizacién de emprendimientos. Estas
tareas se relacionan con la gestion que los promotores de desarrollo del IDR realizan en los
territorios, con diagndsticos participativos de proyectos comunitarios y con estudios de

ordenamiento territorial, entre otros.

4. Leyes e instrumentos nacionales y provinciales vinculados al turismo rural

En los ultimos afos, entre el 2000 y el 2006, el turismo rural registré un significativo
crecimiento, los establecimientos rurales registrados por la SECTUR se incrementaron en 332,5%,
pasando de 320 a 1064 establecimientos. Este numero tuvo una leve caida durante el 2009,

momento en que se registraron 967.

A pesar de que estas cifras revelan la gran importancia de la actividad en el pais, no existe una
legislacion nacional especifica vigente en materia de turismo rural. No obstante, a partir del 2003,
momento de auge de la actividad turistica en general y del turismo rural en particular, se
presentaron en la Cdmara de Diputados de la Nacion algunos proyectos de ley, entre los que se

destacan los siguientes:

- “Ley de Desarrollo del Turismo Rural” (abril, 2003). Su objetivo general es promover y
promocionar el desarrollo del turismo rural. Asimismo, entre sus componentes se prevé la
creacion de un Registro Federal de Prestadores de Servicios y Productos de Turismo Rural,
especificando beneficios y obligaciones para los inscriptos en dicho registro (Proyecto Ley
de Desarrollo del Turismo Rural. Accavallo y otros. -1.391-D.-2003.)
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- “Ley de Promocién de la Construccion, Refaccidn, Equipamiento y Explotacion de
Instalaciones para Turismo Rural” (Agosto, 2003). Este proyecto pretende promover la
construccion, refaccién, equipamiento y explotacion de instalaciones para el turismo rural
mediante la deduccion de algunos gastos originados por dichas mejoras y adquisiciones del
monto imponible sujeto al pago del Impuesto a las Ganancias. (Proyecto de Ley. Palou.
3.562-D.-2003).

Algunos especialistas en turismo rural sostienen que es indispensable la ejecucién de una Ley
Nacional de Turismo Rural que regule la actividad y la fomente, como también una politica activa
para el sector, ya que, sin ellas, el desarrollo espontaneo de la actividad conducirda a que se
incorporen al negocio principalmente los productores con mayor capacidad empresarial, en tanto
la participacion de los pequefios agricultores, campesinos y pueblos originarios se volverd
marginal (Barrera, 2006).

En enero de 2005 se promulgd una nueva Ley de Turismo de la Argentina (Nro. 25.997),
consecuentemente con el incremento de la importancia de la actividad de los ultimos afios. Esta
ley constituye el Unico marco de referencia para el desarrollo del turismo rural.

4.1. Ley Nacional de Turismo Nro. 25.997

En esta ley se declara de interés nacional al turismo, como actividad socioecondmica,
estratégica y esencial para el desarrollo del pais, declarandose a la actividad turistica como
prioritaria dentro de las politicas de Estado.

El articulo 62 de la ley establece que: “..La Secretaria de Turismo de la Presidencia de la
Nacion o el organismo que en el futuro la reemplace, sera la autoridad de aplicacién de la
presente norma, asi como de sus disposiciones reglamentarias y complementarias...”.

Asimismo, el articulo 72 de la ley sefiala los deberes de la autoridad de aplicacion:

a) Fijar las politicas nacionales de la actividad turistica con el fin de planificar, programar,
promover, capacitar, preservar, proteger, generar inversion y fomentar el desarrollo en el
marco de un plan federal estratégico a presentarse dentro de los doce (12) meses siguientes
a la promulgacion de la presente ley.

b) Proponer las reglamentaciones relacionadas con las actividades turisticas, los productos
turisticos y los servicios a su cargo, las que seran consultadas al Consejo Federal de Turismo
y a la Cadmara Argentina de Turismo.

c) Coordinar, incentivar e impulsar las acciones para la promocién turistica, tanto a nivel
interno como en el exterior.

d) Controlar el cumplimiento de la reglamentacion y de las normas complementarias que se
dicten.

e) Gestionar la revision de las disposiciones o conductas que impidan o dificulten el desarrollo
del turismo.

f) Elaborar el plan de inversiones y obras publicas turisticas.
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g) Fijar las tarifas y precios de los servicios que preste en todo lo referido al turismo social y
recreativo en las unidades turisticas a su cargo.

h) Favorecer el intercambio turistico, la promocién y la difusion mediante acuerdos y/o
convenios multilaterales con otros paises u organismos.

i) Fiscalizar y auditar los emprendimientos subvencionados por la Nacién, asi como los fondos
invertidos, que cuenten con atractivos y/o productos turisticos.

j) Propiciar la investigacidn, formacion y capacitacién técnica y profesional de la actividad.

k) Promover una conciencia turistica en la poblacion.

I) Preparar anualmente su plan de trabajo, el presupuesto general de gastos, y el célculo de
los recursos propios previstos en la presente ley.

m) Administrar el Fondo Nacional de Turismo.

Dicha ley establece que tiene por objeto “el fomento, el desarrollo, la promocién y la
regulaciéon de la actividad turistica y del recurso turismo mediante la determinacién de los
mecanismos necesarios para la creacidn, conservacidn, proteccién y aprovechamiento de los
recursos y atractivos turisticos nacionales, resguardando el desarrollo sostenible y sustentable y
la optimizaciéon de la calidad, estableciendo los mecanismos de participacién y concertaciéon de

los sectores publico y privado en la actividad”. Los principios de la presente ley son:

. Facilitacion. Posibilitar la coordinacion e integracién normativa a través de la cooperacién
de los distintos organismos relacionados directa o indirectamente con la actividad turistica,
persiguiendo el desarrollo armdnico de las politicas turisticas de la Nacién.

. Desarrollo social, econémico y cultural. El turismo es un derecho social y econémico de las
personas dada su contribucién al desarrollo integral en el aprovechamiento del tiempo libre
y en la revalorizacion de la identidad cultural de las comunidades.

. Desarrollo sustentable. El turismo se desarrolla en armonia con los recursos naturales y
culturales, a fin de garantizar sus beneficios a las futuras generaciones. El desarrollo
sustentable se aplica en tres ejes bdsicos: ambiente, sociedad y economia.

. Calidad. Es prioridad optimizar la calidad de los destinos y la actividad turistica en todas sus
areas a fin de satisfacer la demanda nacional e internacional.

. Competitividad. Asegurar las condiciones necesarias para el desarrollo de la actividad a
través de un producto turistico competitivo y de inversiones de capitales nacionales y
extranjeros.

e  Accesibilidad. Propender a la eliminacidn de las barreras que impidan el uso y disfrute de la
actividad turistica por todos los sectores de la sociedad, incentivando la equiparacién de
oportunidades.

La ley detalla las actividades que son consideradas turisticas y que entran dentro de su drea de
incumbencia, entre ellas se incluyen algunas modalidades del turismo rural, tales como:
ecoturismo, pesca deportiva, alojamiento en estancias, refugios de montafia, turismo salud,

turismo termal, turismo aventura y/o similares, entre otras.

A partir de esta ley se crearon el Instituto Nacional de Promocion Turistica y el Fondo Nacional
de Turismo. Asimismo, se instruyd a la Secretaria de Turismo de la Nacién a realizar un Plan

Federal Estratégico de Turismo.
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Legislacion ambiental vinculada al turismo

En el marco de la Secretaria de Turismo de la Nacién se creé una Administracién Nacional de
Parques Nacionales. Este organismo descentralizado y autarquico se encarga de administrar
todos los parques y areas protegidas nacionales y de regular el ecoturismo.

Ademas, la Argentina cuenta con una legislacion ambiental compuesta por:
- Ley N° 22.351 de Parques Nacionales
- Ley N225.675 de Politica Ambiental Nacional
- Ley N222.421 de Conservacion de la Fauna Silvestre
- Decreto Nacional N° 2148, de Reservas Naturales Estrictas
- Decreto Nacional N° 453, sobre Reservas Naturales Silvestres y Educativas

- Decreto Nacional N° 666, de Proteccidn de Flora y Fauna Silvestre

Ley de Parques Nacionales Nro. 22.351

Esta ley, publicada en el Boletin Oficial el 12 diciembre de 1980, establece la declaracion de
Parque nacional, monumento natural o reserva nacional a las areas del territorio de la Republica
que por sus extraordinarias bellezas o riquezas en flora y fauna autdctona, o en razén de un
interés cientifico determinado, deban ser protegidas y conservadas para investigaciones
cientificas, educacion y goce de las presentes y futuras generaciones. La ley establece que son:

Parques nacionales: aquellas areas a conservar en su estado natural, que sean representativas
de una regidn fitozoogeografica y tengan gran atractivo en bellezas escénicas o interés cientifico.
Se prohibe en ellas toda explotacién econémica con excepcion de la vinculada al turismo, que se
ejercera con sujecion a las reglamentaciones que dicte la Administracion de Parques Nacionales,
autoridad de aplicacién autdrquica, creada con la presente ley.

Reservas nacionales: dreas que interesan para la conservacion de sistemas ecolégicos, el
mantenimiento de zonas protectoras del parque nacional contiguo, o la creacién de zonas de

conservacion independientes.

Monumentos naturales: dreas, cosas, especies vivas de animales o plantas, de interés estético,
valor histérico o cientifico, a los cuales se les acuerda proteccién absoluta. Solo podran residir

aquellas personas cuya presencia en el lugar resulte indispensable para su vigilancia.

A continuacion se describen algunas de las atribuciones y funciones de la Administracion de

Parques Nacionales:

a) El manejo y fiscalizacién de los parques nacionales, monumentos naturales y reservas
nacionales.

b) La conservacion y manejo de los ecosistemas en las reservas nacionales, asegurando la
proteccidn de su fauna y flora autdctonas y, en caso de necesidad, la restitucion de los mismos.

c) Permitir la caza y pesca deportiva de las especies exdticas dentro de las areas del sistema de la
ley, cuando existan razones de orden bioldgico, técnico o cientifico que las aconsejen, asi como
la erradicacion de las mismas especies cuando ello resultare necesario en virtud de las razones
enunciadas; todo ello, con sujecidn a las reglamentaciones que dicte el organismo al efecto.

d) Promover la realizacion de estudios e investigaciones cientificas relativas a parques

nacionales, monumentos naturales y reservas nacionales, como también la realizacion
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periddica de censos de poblacion, encuestas de visitantes y relevamiento e inventario de
recursos naturales existentes.

Aplicar las sanciones por infracciones a la ley, su decreto reglamentario y reglamentaciones.

El otorgamiento de las concesiones para la explotacion de todos los servicios necesarios para
la atencidn del publico; y su caducidad, cuando el incumplimiento del concesionario o
motivos de interés publico manifiesto lo hicieren conveniente.

La autorizacion de los proyectos de construccion privados, fijando normas para su ejecucion,
a fin de asegurar la armonia con el escenario natural, sin alterar los ecosistemas ni provocar
contaminacién ambiental.

El establecimiento de regimenes sobre acceso, permanencia, transito y actividades
recreativas en los parques nacionales, monumentos naturales y reservas nacionales y el
control de su cumplimiento, sin perjuicio de las medidas que correspondan a la competencia
de otras jurisdicciones nacionales o locales y tomando en consideracién los objetivos
generales y politicas nacionales fijadas para el sector del turismo nacional.

La Administracion de Parques Nacionales sera la autoridad exclusiva para la autorizacion y
reglamentacién de la construccion y funcionamiento de hoteles, hosterias, refugios,
confiterias, grupos sanitarios, campings, autocampings, estaciones de servicio u otras
instalaciones turisticas, asi como para el otorgamiento de las respectivas concesiones y la
determinacién de su ubicacion.

Asimismo, la ley crea un Fondo de Fomento de Parques Nacionales. Actualmente la
Administracion de Parques Nacionales cuenta con las siguientes areas protegidas:

Cuadro 1. Parques, monumentos y reservas nacionales de la Administracion de Parques
Nacionales

Monumento Natural Ballena Franca Austral

Parque Nacional Lihue Calel

Parque Nacional Baritu

Monumento Natural Bosques Petrificados
Parque Nacional Calilegua

Parque Nacional Campo de los Alisos
Parque Nacional Los Cardones

Parque Nacional Chaco

Reserva Natural Educativa Colonia Benitez
Parque Nacional Copo

Parque Nacional El Leoncito

Parque Nacional El Palmar

Parque Nacional El Rey

Reserva Natural Formosa

Monumento Natural Huemul

Parque Nacional Iguazu

Parque Nacional Lago Puelo

Parque Nacional Laguna Blanca

Monumento Natural Laguna de los Pozuelos

Parque Nacional Lanin

Parque Nacional Los Alerces

Parque Nacional Los Arrayanes
Parque Nacional Los Glaciares

Parque Nacional Mburucuyd

Parque Nacional Monte Ledn

Parque Nacional Nahuel Huapi
Reserva Natural Otamendi

Parque Nacional Predelta

Parque Nacional Perito Moreno
Parque Nacional Quebrada del Condorito
Parque Nacional Rio Pilcomayo
Reserva Natural Estricta San Antonio
Parque Nacional San Guillermo
Parque Nacional Sierra de las Quijadas
Parque Nacional Talampaya

Parque Nacional Tierra del Fuego
Monumento Natural Taruca

Monumento Natural Yaguareté

Fuente: IICA-Argentina. Elaboracién propia en base a datos http://www.parquesnacionales.gov.ar
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Mapa 1. Ubicacién geografica de parques, monumentos y reservas naturales de la Republica

Argentina
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Fuente: http://www.argentour.com, consultado 15/04/2009.

4.2.

Leyes provinciales que regulan la actividad del turismo rural

Si bien existe una legislacién nacional, cada provincia cuenta con una legislacidon propia que

regula las actividades en el ambito de sus territorios. En este sentido, en algunas provincias

existen leyes, decretos y/o resoluciones que regulan a los diversos aspectos del turismo rural.

Estas legislaciones provinciales pueden ser agrupadas en tres categorias diferentes, de

acuerdo con el grado de especificidad que adquieren en lo relativo a la actividad del turismo

rural:

» Grupo 1. Provincias con leyes de turismo rural

» Grupo 2. Provincias con leyes que regulen modalidades de turismo rural

» Grupo 3. Provincias con leyes de alojamientos turisticos que afectan al turismo rural.
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4.2.1. Grupo 1. Provincias con leyes de turismo rural

En este grupo se encuentran las provincias de la Argentina que han emitido una ley, decreto o

resolucidn que se vincule directamente con el desarrollo del turismo rural en su provincia. De las

23 provincias de la Argentina, solo 7 cuentan con este tipo de legislacion. A continuacidén se

presenta un resumen de los contenidos de la normativa provincial vigente.

Cuadro 2. Provincias con leyes de turismo rural

Provincia

Normativa

Tema /
Nombre ley

Sumario / Detalle

Autoridad de
Aplicacion

Fecha de
publicacién en
Boletin Oficial

Neuquén

Ley N2
2173/96

Declaracion de
Interés Provincial
al Turismo Rural

Declaracion de  Interés
Provincial como actividad
vinculada al desarrollo sus-
tentable de las PYMES.
Relevamiento, ordena-
miento y categorizacidon de
la oferta agroturistica, ela-
borando programas des-
tinados a tal fin (Direccion
de Turismo). Capacitacion.

Ex Direccion de
Turismo de la
Provincia de
Neuquén

12/07/1996

Resolucién
N° 816/2005

Turismo Rural

Aprueba vy desarrolla el
Reglamento de TR. Deter-
mina las normas que deben
cumplir los  prestadores
turisticos de establecimien-
tos rurales. Define el Turis-
mo Rural y clasifica a los
establecimientos rurales.

Subsecretaria

de Turismo de

la Provincia del
Neuquén

23/09/2005

Resolucién
N° 792/2006

Reglamentacidn
Turismo Rural

Creacién y aprobaciéon del
Manual de Procedimientos
de aplicacion de la Regla-
mentacion de Turismo Ru-
ral.

Ministerio de
Producciony
Turismo

21/07/2006

La Pampa

Ley N2 1984

Declaracion de
Interés Provincial
al Turismo Rural

Declaracion de Interés
Provincial al Turismo Rural.
Definiciéon del TR. Se esta-
blece que el Poder Ejecutivo
Provincial emplazarad en to-
das la rutas de acceso a La
Pampa carteles indicadores
de la Red de Estancias
Turisticas, con sus respecti-
vas ubicaciones.

31/05/2002

Mendoza

Ley N2 6420

Agroturismo

El Poder Ejecutivo promo-
vera el agroturismo, enten-
diendo por agroturismo la
incorporacién de los servi-
cios turisticos a la actividad
productiva agricola. Faculta
a la Subsecretaria de Tu-
rismo a crear la Direccién o
el Area y/o Programa Pro-
vincial de Agroturismo.

Subsecretaria
de Turismo

30/09/1996
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Provincia

Normativa

Tema /
Nombre ley

Sumario / Detalle

Autoridad de
Aplicacion

Fecha de
publicacién en
Boletin Oficial

Mendoza

Resolucién
N° 208/06

Registro de
Prestadores de
Turismo Rural

Creacién del Registro Pro-
vincial de Prestadores de
Turismo Rural.

06/09/2006

Corrientes

Ley N° 5565

Declaracion de
Interés Provincial
a la actividad del

Turismo Rural

Declaracion de Interés Pro-
vincial a la actividad de
turismo rural. Se establece
que el Poder Ejecutivo Pro-
vincial emplazard carteles
indicadores de la Red de
Estancias Turisticas con sus
respectivas ubicaciones en
todas las rutas de acceso a
Corrientes,.

Poder
Legislativo
Provincial

(P.LP.)

20/07/2004

Chubut

Resolucién
N° 138/02

Emprendimientos
Turisticos en
Espacios Rurales

Creacion del Registro Pro-
vincial de Emprendimientos
Turisticos en Espacios Ru-
rales. Se establecen los be-
neficios y las sanciones por
infracciones que pudieran
cometerse.

Organismo
Provincial de
Turismo

05/09/2002

Decreto N°
1636/2002

Turismo Rural

Definicion del turismo rural
como el conjunto de activi-
dades recreativas, de alo-
jamiento y/o de servicios
afines que se desarrollan en
el medio rural, aprove-
chando y disfrutando del
ambiente y de los valores
naturales y culturales, es-
tablecido como comple-
mento econdmico de una
estructura social y/o pro-
ductiva preexistente.
Autoriza al Organismo Pro-
vincial de Turismo a ce-
lebrar "convenios de usos
permitidos" con los pro-
pietarios rurales asentados
dentro de las Areas Natu-
rales Protegidas.

02/01/2003

Decreto N°
2294/2005

Regulacidn del
Desarrollo
Turistico en

Areas Agrestes

Faculta a la Autoridad de
Aplicacién a la declaraciéon
de Aldeas Turisticas a aque-
llas urbanizaciones posee-
doras de una arquitectura
singular que armonicen con
el paisaje y que impliquen
una concentracién de equi-
pamiento turistico.

12/01/2006
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Provincia

Normativa

Tema /
Nombre ley

Sumario / Detalle

Autoridad de
Aplicacion

Fecha de
publicacién en
Boletin Oficial

Tucuman

Ley N2 7105

Ecoturismoy
Agroturismo

Declaracion de Interés Tu-
ristico y Econdémico a las
modalidades conocidas co-
mo "Ecoturismo y Agro-
turismo". Elaboraciéon de es-
tudios, con el objeto de
establecer las Areas del Eco
o Agroturismo en Tucuman.

Secretaria de
Estado de
Turismo

18/01/2001

Cérdoba

Resolucién
214/06

Se entiende por estableci-
mientos de turismo rural a
aquellos que ofrecen servi-
cios diversos, con el objetivo
de conocer y disfrutar de
alguna actividad agropecua-
ria, conocer los ambientes
naturales y los ciclos pro-
ductivos, a través de la
realizacion de actividades

tipicamente rurales.

17/11/2006

4.2.2. Grupo 2. Provincias con leyes que regulen modalidades de turismo rural

Algunas provincias, a diferencia de las del grupo anterior, no han promulgado aun leyes de

turismo rural. Sin embargo, en su normativa legal, se pueden encontrar algunas leyes que

indirectamente afectan al desarrollo de la actividad. A continuacion, el Cuadro 3 se presenta un

detalle de estas normativas, elaborado en base a informacién provista por organismos de turismo

provinciales y el sitio web www.laleyonline.com.ar.

Cuadro 3. Provincias con leyes que regulen alguna modalidad de turismo rural

. Fecha de
- . Tema/ . Autoridad de ..
Provincia Normativa Sumario/Detalle ., publicacién en
Nombre ley aplicacion , . .
Boletin Oficial
(. L. Instituto
L Régimen de promocion para L
Promocion . Provincial de
del el desarrollo de la actividad Turismo
La Rioja Ley N° 5495 turistica - Turismo receptivo: o 12/07/1991
desarrollo . (Ministerio de
L tradicional, de aventuras, sa- L,
turistico R Producciény
lud y social.
Desarrollo)
Turismo activo - Declaracién
de interés provincial - Crea-
cion del Registro de ,
Secretaria de
Prestadores y/u Operadores
Turismo de Turismo Activo - Re- Estado de
Rio Negro | Ley N° 3883 . - e Turismo de la 29/11/2004
activo quisitos para la habilitacion - - ,
o . provincia de Rio
Régimen de sanciones - Negro
Ecoturismo - Cabalgatas, ob- J
servacion de aves, flora vy
fauna
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. Fecha de
- . Tema/ . Autoridad de . .
Provincia Normativa Sumario/Detalle ., publicacién en
Nombre ley aplicacion , . .
Boletin Oficial
Convenio interjurisdiccional
-- Aprobacion del Convenio
d tacién d ici .
e pres af<3|on e servicios, Ministerio de
colaboracién y apoyo al Tu- .
. L . Ecologia
rismo Ecoldgico, suscripto
Decreto N° Turismo con la Fundaciéon Agencia Recursos
‘- Natural 29/11/2007
2542/2007 ecoldgico para el Desarrollo de Ia a. uratesy 1y
L - Turismo de la
Region Central de Misiones, L
, provincia de
a través del cual se otorga el ..
. . . . Misiones
Misiones permiso precario de uso
para la realizacién de tareas
de apoyo al turismo.
Promociéon y fomento de
. emprendimientos turisticos Secretaria de
Emprendi- . o
mientos alternativos - Organizacion Estado de
Ley N° 3736 turisticos de su actividad - Beneficios | Turismo de la 02/01/2001
. impositivos - Infracciones y provincia de
alternativos . e . .
sanciones - Modificacion del Misiones
Cddigo Fiscal.
Turismo - Fomento, desa-
Turismoy | rrollo, promocién y regula-
tipos de cién de la actividad turistica
turismo: y del recurso turistico de la
cientifico, de | provincia - Objeto y ambito
aventura, de aplicacion - Creacion del Secretaria de
ecoldgico, | Consejo Provincial del Turis- Estado de
Ley N° 5267 | agropecuario | mo - Autoridad de aplicacién | Turismo de la 07/11/2000
o - Régimen de promocion de provincia de
agroturismo, |las inversiones turisticas - Catamarca
cultural, Actividades promovidas - In-
Catamarca historico, centivos fiscales a las in-
otros tipos | versiones privadas - Fondo
de turismo | de promocién para la inver-
sion turistica.
Turismo ecoldgico - Declara-
cién de interés provincial -
Alcances - Registro de Servi-
Turismo cio de Turismo Ecoldgico -
° ‘. . . L N ifi 7/11/2
Ley N” 5007 ecolégico | Obligados a inscribirse - Re- 0 éspecitica 07/11/2000
querimientos a cumplir por
empresas y personas juri-
dicas
Caza deportiva - Reglamen-
. Decreto N° Turismo tacion de las actividades Direccion de
. . 07/09/1989
Entre Rios 4200/1989 Aventura denominadas "Turismo de Faunay Flora 105/
aventura".
Emprendi- L . Secretaria de
mientos Emprendimientos Turisticos Estado de
Ley N° 5372 . Alternativos - Normas para . 26/11/2003
Turisticos L Turismo de la
. el desarrollo en la Provincia .
Alternativos prov. de Jujuy
j F t L .
Jujuy omen .o,y Ley de fomento y promocion | Secretaria de
Promocion ara el desarrollo turistico - Turismo y
Ley N° 5428 del para el desarrol ; 06/12/2004
Objetivos y ambito de aplica- Cultura de la
Desarrollo ., .
. cion Provincia
Turistico
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. Fecha de
- . Tema/ . Autoridad de . .
Provincia Normativa Sumario/Detalle ., publicacion en
Nombre ley aplicacion , . .
Boletin Oficial
Ley de fomento y promocidn
para el desarrollo turistico -
Fomentoy . . .
promocion Sujetos excluidos - Activi-
. Decreto N° dades promovidas - Benefi- -
Jujuy 8041/2007 para el cios - Requisitos para acce- No especifica 17/09/2007
desarrollo .
. der a los beneficios -
turistico . ,
Funciones del drgano de
aplicacién

4.2.3. Grupo 3. Provincias con leyes de alojamientos turisticos que afectan al turismo rural

Si bien la gran mayoria de las provincias de la Argentina han promulgado leyes que regulan las
diferentes categorias de alojamientos turisticos existentes, incluido los alojamientos rurales, en la
provincia de Buenos Aires, esta normativa es la Unica que puede vincularse a la actividad de
turismo rural. En este caso, el Decreto 659/2007 de abril de 2007, determina que el alojamiento
turistico rural se encuentra en la categoria de Alojamiento Extrahotelero, quedando sujeto al
marco regulatorio de la actividad que se presenta en dicho decreto.

4.3. Normas de calidad IRAM-SECTUR

En abril de 2009" la SECTUR presentd oficialmente las nuevas Normas de Calidad Sectoriales
IRAM-SECTUR. Estas normas tienen por objetivo que empresas de servicios turisticos y
consultores en materia de calidad, ambiente y seguridad cuenten con las pautas de calidad

necesarias para implementar un sistema de gestion y mejorar su competitividad.

El IRAM, Instituto Argentino de Normalizacidn y Certificacion, es una asociacion civil sin fines
de lucro cuyas finalidades especificas, en su caracter de Organismo Argentino de Normalizacidn,
son: establecer normas técnicas sin limitaciones en los ambitos que abarquen, y propender al
conocimiento y la aplicacion de la normalizacién como base de la calidad.

El IRAM sostiene que estas normas sectoriales son de caracter voluntario pero de gran utilidad
para el sector turistico. Consideran de forma integral todos los aspectos que hacen a la
prestacién de servicios: la gestion de la calidad, la gestion ambiental y la gestion de seguridad.

Son, asimismo, producto de un acuerdo estratégico de la SECTUR con el IRAM, orientado a
mejorar la calidad de los servicios turisticos, fomentar la preservacién del medio ambiente y la
seguridad en el sector turistico argentino, creando los programas especificos tendientes a
sensibilizar, estimular e incentivar la capacitacion, implementacién y certificacion de sistemas de
gestion de la calidad, segiin normas internacionales y locales, tanto en el dmbito de la gestién

publica como privada.

'3 http://www.turismo.gov.ar/esp/menu.htm consultado el 18/04/2009.
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Este grupo de normas, que pretenden dar lineamientos a una actividad que hasta el momento

no ha sido regulada de manera uniforme para todo el pais, es un hito en el turismo y todos los

actores reconocen la necesidad de profesionalizar la actividad ante la exigente demanda de los

clientes. Cabe destacar que estas normas incluyen requisitos que son genéricos y se pretende

que sean aplicables a todas las personas fisicas o juridicas que administran o llevan a cabo estas

actividades sin importar su tipo, clasificacion, tamafio o jurisdicciéon o ubicacion geografica.

Entre las normas publicadas que se vinculan con el Turismo Rural y sus modalidades se

destacan las siguientes:
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» IRAM-SECTUR 42250: Alojamiento Rural. Sistema de gestidon de la calidad, la seguridad y el
ambiente. Requisitos.

» IRAM-SECTUR 42300: Servicios turisticos en Areas Naturales Protegidas. Gestién de la

calidad, la seguridad y el ambiente para un area natural protegida. Requisitos.

Esta norma especifica los requisitos para la gestion de los servicios turisticos dentro de un
area natural protegida a fin de mejorar la interfaz con los prestadores turisticos, con el objeto
final de asegurar a los turistas y visitantes calidad ambiental, de servicios y seguridad de las

personas, garantizando el objetivo de conservacién para el que fue creada.

Estos requisitos son de aplicacion a aquellas dreas naturales protegidas que presten o
concesionen servicios turisticos dentro del area, teniendo como objetivo:
— asegurar el cumplimiento de los criterios de sustentabilidad y responsabilidad social,
— establecer criterios para gestionar el uso de los recursos de manera eficiente y
organizada,
— demostrar la conformidad con esta norma por medio de la certificacién o registro

por un organismo externo a la organizacion.

» IRAM-SECTUR 42520: Servicios turisticos de cabalgata. Gestidn de la calidad, la seguridad y

el ambiente. Requisitos.

Este documento especifica los requisitos para la gestidon de servicios turisticos en
actividades de cabalgata, entendiéndola como: modalidad de turismo activo que utiliza
cabalgaduras y que permite acceder a zonas preferentemente agrestes por medio de

senderos o rutas identificadas.

IRAM-SECTUR 42703: Especialista en cabalgata. Requisitos de competencia.

» IRAM-SECTUR 42500: Servicios turisticos de senderismo y travesias. Gestion de la calidad,

la seguridad y el ambiente. Requisitos.

Este documento especifica los requisitos para la gestidon de servicios turisticos en
actividades de senderismo y travesias, entendiendo a tales como: modalidad de turismo
activo cuyo fin es transitar terrenos con distintos grados de dificultad seglin escala UIAA

(especificada en la norma) con fines deportivos y/o recreativos.

Asimismo, este documento integré los requisitos para la gestion de la calidad, la seguridad

y el ambiente.
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» IRAM-SECTUR 42550: Servicios turisticos de canotaje. Gestion de la calidad, la seguridad y

el ambiente. Requisitos.

Esta norma especifica los requisitos para la gestion de servicios turisticos en actividades de
canotaje entendiendo como tal a la modalidad de turismo cuyo fin es la navegacién, por
cuerpos de agua naturales o artificiales, mediante el uso de embarcaciones tipo kayak o
canoas, sin otro medio de propulsién y control de la embarcacién que el generado por los

mismos navegantes con el empleo de remos.

La presente norma no incluye la navegacidon en aguas blancas. Integra, asimismo, los
requisitos para la gestidn de la calidad, la seguridad y el ambiente.

IRAM-SECTUR 42702: Especialista en canotaje. Requisitos de competencia.

Existen ademas, otras normas IRAM-SECTUR que pueden vincularse indirectamente con el

Turismo Rural. Entre ellas se encuentran:

> IRAM-SECTUR 42400: Museos. Sistema de gestién de la calidad, la seguridad y el
ambiente. Requisitos.

» IRAM-SECTUR 42510: Servicios turisticos de montafiismo. Gestion de la calidad, la
seguridad y el ambiente. Requisitos.

» IRAM-SECTUR 42530: Servicios turisticos de cicloturismo. Gestién de la calidad, la
seguridad y el ambiente. Requisitos.

» IRAM-SECTUR 42540: Servicios turisticos de rafting. Gestion de la calidad, la seguridad y el
ambiente. Requisitos.

» IRAM-SECTUR 42560: Navegacion turistica en embarcaciones a motor. Sistema de gestion
de la calidad, en la prestacion de servicios. Requisitos.

» IRAM-SECTUR 42570: Excursiones 4x4. Sistema de gestion de la calidad, la seguridad y el
ambiente. Requisitos.

> IRAM-SECTUR 42701: Especialista en rafting. Requisitos de competencia.

» IRAM-SECTUR 42704: Especialista en cicloturismo. Requisitos de competencia.

5. Mapeo de organizaciones de representaciéon de turismo rural

Una de las herramientas mayormente utilizadas por los productores agropecuarios, sin
importar su tamafio, y otros actores que se dedican al turismo rural es la organizacién a través de
la figura de asociaciones, cooperativas o camaras. Alcanzar un alto nivel de asociativismo es uno
de los objetivos de la asistencia técnica de los diversos programas gubernamentales, como es el
caso del INTA que, a partir de su trabajo con los grupos de productores, logré conformar 83

asociaciones.

En la web de la SECTUR se agrupan 21 asociaciones de turismo rural en distintos puntos del
pais, a las que se suman una importante cantidad de otras redes, asociaciones y cooperativas de
turismo rural y comunitario. A estas iniciativas se suma la existencia de una agrupacion
empresarial del sector de servicios de turismo rural: la Cdmara de Empresas de Turismo Rural
Argentina, CETRA.
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5.1. CETRA - Camara de Empresas de Turismo Rural Argentina

Esta cdmara ha sido constituida con el convencimiento de que la asociacidn voluntaria de las
organizaciones es la via mas eficaz para arribar a los objetivos de cada una de ellas. El objetivo
general fue reunir a quienes estén vinculados con la actividad de turismo rural y conformar la

agrupacion empresarial referente del sector de servicios de turismo rural de la Argentina.

Su visidn es promover el turismo rural, asociando la sustentabilidad del recurso con el negocio
para mejorar la calidad de vida de las personas. La mision es: analizar la problematica de la
actividad de turismo rural y de las empresas de turismo rural en particular; fomentar el desarrollo
turistico en el dmbito nacional, colaborando con todas las entidades que realizan actividades que
tengan relacion con el turismo rural; difundir todas las comunicaciones relacionadas con las
actividades de las empresas de turismo rural; y ser la agrupacién empresarial referente del sector

de servicios de turismo rural de la Republica Argentina.

La organizacion de la cdmara se conforma por una comisién directiva, al menos cuatro de sus
miembros han realizado el Posgrado de Alta Direccién en Turismo Rural en la FAUBA. Ademas,
CETRA toma como referencia las Modalidades y Actividades de Turismo Rural elaboradas en la

FAUBA e incluidas posteriormente en el Anexo de las Normas IRAM de Alojamiento Rural.

CETRA adhiere a la definicién de turismo rural dada por el Sr. Luigi Cabrini (2002),
representante regional para Europa de la OMT: “El término turismo rural se utiliza cuando la
cultura rural es un componente clave del producto ofrecido. El rasgo distintivo de los productos
de turismo rural es el deseo de ofrecer a los visitantes un contacto personalizado, de brindarles la
oportunidad de disfrutar del entorno fisico y humano de las zonas rurales y, en la medida de lo

posible, de participar en las actividades, tradiciones y estilos de vida de la poblacidn local”.

Los objetivos de esta organizacion se pueden resumir en los siguientes:

- Analizar todos los problemas que afectan a la actividad del turismo rural en general y a
las empresas de Turismo Rural en particular, proponiendo y colaborando en la bidsqueda
de soluciones adecuadas a los mismos, representando y defendiendo los intereses de
sus asociados.

- Estrechar la colaboracién de todas las entidades que desarrollan actividades
relacionadas con el turismo rural, fomentando y estimulando las posibilidades de
desarrollo turistico en el dmbito nacional.

- Vigilar y asegurar el mantenimiento de la ética profesional y comercial en la actividad, a
través de normas de calidad, creando los instrumentos y organismos adecuados para
este fin.

Ofrece a sus asociados los beneficios de la investigacion y el desarrollo de técnicas,
metodologias y normas de servicio que respeten los mejores estandares de calidad, preservando
los recursos naturales, histéricos, culturales y autéctonos de las diversas regiones en las cuales se

desempenfian.
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Su modo de trabajo es flexible y para cada caso particular se utilizan las herramientas de
gestion, capacitacién y perfeccionamiento, actuando en forma conjunta con otros actores de la
sociedad y organizaciones del area publica y/o privada, para que estos emprendimientos

obtengan los mejores resultados.

Entre los servicios que brinda a sus asociados se encuentran actividades de gestion,
representacién, consultoria, asesoramiento, seminarios y eventos dentro del ambito del turismo
rural nacional e internacional. También les brinda asistencia financiera, comercial, contable
impositiva y juridica, asi como apoyo promocional de todas las actividades de sus asociados. Por
ultimo, cabe destacar que la cantidad de asociados que al momento posee esta cdmara es de 33
establecimientos de turismo rural.

5.2. Asociaciones, redes y cooperativas de turismo en ambitos rurales

A continuacidén, se presenta un breve detalle de algunas de las asociaciones, redes y

cooperativas que realizan turismo en dmbitos rurales de la Argentina:

Regidn Noroeste

Cooperativa Red

de Turismo Campesino de los Valles Calchaquies

Descripcion -

En el espacio social y organizativo de las comunidades de la regidn denominado “Encuentro
Zonal”, apoyado institucionalmente por el PSA-PROINDER Salta y el INTA Cafayate-San
Carlos, en mayo de 2004 se decide constituir un emprendimiento Unico e independiente en
turismo, para generar experiencias locales que fomenten el desarrollo local, la igualdad y el
comercio justo. Asi nace la Red, constituida por mas de 50 familias campesinas de 12
comunidades, con la meta de integrarse al sistema turistico regional y nacional con un
producto nuevo y propio que diversifique la oferta actual: el turismo comunitario. Todas
son familias agropecuarias que decidieron complementar sus ingresos tradicionales y
escasos, con la oferta de servicios al turismo no masivo.

Ubicacion -

Municipios de Cafayate, Animana, San Carlos y Angastaco; al sudoeste de la provincia de
Salta, en la region ambiental denominada Valles Calchaquies, provincia de Salta.

Servicios que -

Jornadas rurales de convivencia con familias campesinas: vendimia y degustacidn de vinos;

se ofrecen ordefie de cabras, esquila de ovejas e hilado de lana; participacion en cosechas,
elaboracién de gastronomia regional, desayuno campestre, y otras actividades cotidianas
de agroturismo.

- Caminatas por las fincas familiares, paseos a caballo, cicloturismo por las comunidades, en
el valle y la montafia, visitas a artesanos, bodegas familiares y sitios arqueolégicos en
compafiia de guias locales, actividades diurnas y nocturnas. Venta de productos caseros.

- Participacién en festividades religiosas, fiestas patronales, carnavales, actividades
tradicionales y pefias con musica y bailes tipicos; compartir el convido a la Pachamama, la
sefalada de la hacienda, asi como las destrezas gauchas y el dia de las almas.

- Alojamiento en viviendas familiares campesinas, gastronomia con platos elaborados a la
vista con productos de las fincas. Las actividades varian segun las épocas del afio.

Contacto Srtas. Fernanda Herrera y Sonia Magno

Tel.: (03868)-15455127
E-mail: infored@turismocampesino.org
Web: www.turismocampesino.org

Fuente: www.turismocampesino.org y Documento “Descripcion del contexto socioambiental y del proceso organizativo
de la red de turismo campesino de los valles calchaquies de Salta”, material elaborado por el técnico asesor Ing. Ramiro
Ragno, a partir del trabajo cotidiano de acompafiamiento al desarrollo participativo junto a la organizacién campesina
RTC (2004/8).
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Grupo Turismo Rural de Tafi de Valle

Descripcion

Este grupo esta conformado por empresas cuyos productos o servicios vinculan a los
clientes con una vivencia de Tafi del Valle. Su meta es la busqueda de la integracién local-
regional, con sustentabilidad social, econdmica y ambiental; el interés en un didlogo fluido
con los diversos sectores comunitarios, publicos y privados; del tercer sector y del sistema
cientifico técnico. Esta conformado por 10 establecimientos de excursiones, productos
artesanales, estancias, hoteles y cabafias.

Ubicacion

Tafi del Valle, Provincia de Tucuman

Servicios que
se ofrecen

Dia de campo: actividades agropecuarias y de corral, visitas a fabrica de quesos y tambo,
recorridos por campos y plantaciones, cabalgatas de diferente duracidn, travesias de dos a
cinco dias, treking arqueoldgico, mountain bike, excursiones varias y ascenso a cerros,
pesca, turismo aventura y actividades culturales. Venta de artesanias y productos propios.
Gastronomia tipica y casera, restaurante de campo, terrazas al aire libre con musica,
almuerzo y té criollos, elaboracidn y venta de quesos y quesillos de Tafi del Valle, marca LC.
Alojamiento en habitaciones dobles o triples con bafio privado, biblioteca, sala de TV y
videos.

Contacto

Grupo Turismo Rural de Tafi del Valle
Tel: (03867) 421473
info@estancialascarreras.com
www.tafidelvallerural.com.ar

Fuente: www.tafidelvallerural.com.ar

ATURS - Asociacién Turismo Rural de Salta

Descripcion - Es una asociacion pionera en el turismo rural de la Argentina. Estda compuesta por 20
establecimientos y 2 prestadores de servicios. El objetivo de la asociacién es la promocion
de los destinos del Noroeste que estan relacionados al turismo rural. En sus origenes,
estaba compuesta por emprendedores de Salta, pero luego se fueron incorporando
iniciativas de Jujuy, Tucuman y Catamarca. La asociacion facilita la promocion de los
destinos, asi como también la contratacion de un seguro para los establecimientos o
actividades.

Ubicacion - Provincias de Salta, Tucuman, Jujuy y Catamarca.

Servicios que - Visita a fincas, cabalgatas. Lodges de Pesca.

se ofrecen - Alojamiento en casa de campo, fincas, estancias, posadas y hoteles boutique.

Contacto Sr. Diego Patrén Costas

Tel.: (0387) 4312247
e-mail: info@aturs.org.ar
Web: www.redsalta.com

Fuente: www.redsalta.com y correo electrénico de Diego Patrén Costas.

Comarca Bermejo

Descripcion

La Comarca Bermejo es un territorio que comprende 10 localidades de las provincias de
Formosa y Chaco, de comunidades aledafias al Rio Bermejo. Estd compuesta por mas de
diez establecimientos que ofrecen turismo y esta iniciativa nace del desarrollo de un
Proyecto Integrado de Turismo Rural implementado por la Estacion Experimental
Agropecuaria "El Colorado" del INTA en el marco del programa Cambio Rural. Su fin es
fomentar el desarrollo del turismo rural como actividad complementaria a las tradicionales
agropecuarias. Las pequefias comunidades abren sus tranqueras preservando los recursos
naturales y culturales de sus establecimientos.

Ubicacion

Localidades de General San Martin, Presidencia Roca, Pampa del Indio, La Eduvigis, Pampa
Almirén, Selvas del Rio de Oro; provincia de Chaco y localidades de El Colorado, Villa Dos
Trece

Mayor Edmundo Villafafie, Mision Laishi en la provincia de Formosa.

Servicios que
se ofrecen

Agroturismo: visita a establecimientos rurales (ganaderos y horticolas), participaciéon en
arreo de ganado, ordefie de vacas, marcas y yerra de vacunos, observacion de domas,
jineteadas y de vida nocturna en el campo o los esteros, ordefie, vacunacion.
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Comarca Bermejo

Servicios que
se ofrecen

Cabalgatas, caminatas, senderismo a través de lagunas, montes altos, esteros, palmares y
de interpretacion, agrocamping, pesca, paseos en carros, piragua, canotaje, observacion de
especies florales, avistaje de animales silvestres y aves. Turismo aventura, educativo,
ecoturismo, turismo educativo, cultural y étnico, visitas a Comunidad Toba: Taller de
artesanias. Exposicion y venta del arte aborigen.

Alojamiento en casas rurales, guias locales y baqueanos, gastronomia tipica con productos
elaborados en los establecimientos, degustacion de dulces, quesos, pan vy licores caseros.

Contacto

Comarca Bermejo

Tel.: (03717) 480005 lineas rotativas.
E-mail: turismo@comarcabermejo.com.ar
Web: www.comarcabermejo.com.ar

Fuente: www.comarcabermejo.com.ar

Regidn Noreste:

Red de Agroturismo de las EFAs de Misiones

Descripcion

Esta red esta compuesta por pequerios productores agropecuarios, mujeres campesinas y
jovenes, de mas de 100 emprendimientos agricolas, vinculados a la ONG UNEFAM (Unién
de Escuelas de la Familias Agricolas de Misiones). El proyecto de conformacion de esta red
es promovido por dos ONG italianas ISCOS (Instituto Sindical de Cooperacidon para el
Desarrollo) y COSPE (Cooperacidn para el Desarrollo en Paises Emergentes), y la ONG
UNEFAM. El objetivo general es promover un modelo integrado y sustentable de
produccién y venta de productos agropecuarios y de servicios, y, en forma especifica, la
promocion y venta coordinada de servicios turisticos, tradicionales e innovadores, por
parte de las empresas agricolas familiares involucradas en el Proyecto.

Ubicacion

Actualmente se ubica en los municipios de Aristébulo del Valle, Caraguatay, Colonia
Aurora, Dos de Mayo, El Soberbio, San Pedro y San Vicente, L.N. Alem, 9 de julio, Santa Rita
(Alba Posse), Campo Viera, Andresito y Capiovi, provincia de Misiones.

Servicios que

Agroturismo: recorridos por senderos agroecolégicos, por las producciones agricolas,

se ofrecen frutales y otras, degustacion y venta de productos caseros.

- Observacion de aves, treking por senderos con distintos grados de dificultad, cabalgatas,
agrocamping, pesca recreativa, piletas naturales, juegos para nifios, masajes y cosmética
natural, balneario, etc. Alojamiento en cabafas, cuartos rurales, gastronomia. Las
actividades varian segun el establecimiento.

Contacto Sr. Jaime L. Bremm

Tel.: (03755) 461390
E-mail: info@agroturismomisiones.com.ar
Web: www.agroturismomisiones.com.ar

Fuente: www.agroturismomisiones.com.ar

Regidn Cuyo:

Asociacion Caminos de Altamira

Descripcion

Este producto de turismo rural fue creado mediante la unién de pequefios productores de
la zona del Valle de Uco que vinculan el desarrollo turistico con el agro. Entre los objetivos
de este grupo de vecinos rurales se destacan: brindar a los visitantes una imagen fiel a su
cultura y compartirla con ellos, reivindicando el trabajo de la mujer; permitir a los jovenes
encontrar objetivos de vida y detener corrientes migratorias que van despoblando el
campo. Esta compuesto por 12 emprendedores.

Ubicacion

Valle de Uco, La Consulta, San Carlos, provincia de Mendoza.

Servicios que
se ofrecen

Realizacién de actividades agricolas y vivencia de experiencias rurales, acompafado por
vecinos del lugar. Visitas a finca, bodega, taller de artesanias, con degustacion. Recorrido
en Dique Valle de Uco para conocer el sistema de riego. Paso por la Estacidon Experimental
del INTA La Consulta. Charla ilustrativa sobre la produccion horticola y degustacion.
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Asociacion Caminos de Altamira

Servicios que

- Senderismo, treking, avistaje de aves, paseos a caballo y en sulqui, cabalgatas, paseos en

se ofrecen bicicleta, globo nautica.

- Gastronomia local. Amasada y desayuno campestre. Cena tipica, show y baile folclérico con
los lugarefios. Alojamiento en casa de campo. Las actividades varian segun el circuito
elegido.

Contacto Sr. Marcelo Reynoso

Tel. : (02622) 471456
E-mail: marcelo@latinarealtours.com
Web: www.estacionvalledeuco.com.ar

Fuente: www.estacionvalledeuco.com.ar

Regidn Patagonia:

Asociacién de Agroturismo "Valle del Rio Encantado"

Descripcion

- La asociacion, desde 2001, retne a chacareros que realizan complementariamente la
actividad de turismo en el espacio rural. Ninguna chacra compite con la otra. Actualmente
son 10 establecimientos que reciben visitantes a los que se suman otros 15 que estan en
preparacidon. Quienes integran esta asociacidon, pobladores del Valle, no dejan sus
actividades tradicionales en la chacra sino que agregan a ellas el agroturismo, buscando
fortalecer las economias familiares y mejorar la calidad de vida. En 2007 han conformado
un Grupo de Cambio Rural con la estacién Trelew del INTA. Actualmente estan organizando
un encuentro provincial de Grupos de Agroturismo y han formado la red provincial de
Agroturismo.

Ubicacion

- Valle Inferior del Rio Chubut, provincia de Chubut.

Servicios que
se ofrecen

- Demostracién de las actividades particulares de cada chacra y sus producciones, mediante
visitas guiadas por senderos previamente marcados en los establecimientos productivos
para disfrutar de los lugares y conocer detalles de la producciéon, demostracién de
produccién orgdnica, plantas aromaticas y medicinales. Degustacién y venta de los
productos elaborados.

- Excursiones y charlas para conocer la historia de la colonizacion del Valle, y las formas de
vida.

- Gastronomia elaborada con los productos cosechados o criados en los establecimientos.

- Alojamiento en casas de campo. Las actividades varian de acuerdo al establecimiento.

Contacto

Sr. Eduardo Evans - Referente

Tel.: (02965) 15690554

E-mail: eduardoevans@hotmail.com
Web: www.vistasdelvalle.com.ar

Fuente: www.vistasdelvalle.com.ar (y correo electrénico Eduardo Evans).

Estancias de Santa Cruz, Patagonia

Descripcion

- Es una entidad privada dedicada a difundir y promover el turismo de estancias y
establecimientos alejados de centros urbanos en la Patagonia Austral. La organizacion, sin
fines de lucro, agrupa establecimientos en las 3 provincias australes patagoénicas. La
entidad no recibe aportes externos, fue creada y se mantiene con el trabajo y el aporte de
los mas de 30 establecimientos que la integran.

Ubicacion - Provincias de Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego.
Servicios que | - Recorridos por los campos, agroturismo: actividades fruticolas y huertas ecoldgicas,
se ofrecen demostraciones de actividad agropecuaria de las estancias. Cabalgatas con o sin camping,

caminatas por senderos de interpretacion, avistaje de aves, pesca, miradores, visitas a
otras estancias y museos, cicloturismo y otras excursiones fuera y dentro de las estancias.

- Degustacion de comidas tipicas y caseras preparadas con productos frescos de las estancias
de la zona, asados, licores, etc.

- Atencién en muchos casos brindada por los propios duefios, alojamiento en estancias y
hosterias de campo. Las actividades varian de acuerdo al establecimiento elegido.
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Estancias de Santa Cruz, Patagonia

Contacto

Sr. Dario Paz - Central Unica de informes y reservas en Buenos Aires.
Tel. : (011) 5237-4043 Lunes a Viernes de 10 a 18 h.

E-mail: info@estanciasdesantacruz.com

Web: www.estanciasdesantacruz.com

Fuente: www.estanciasdesantacruz.com

Asociacion Sabores de la Patagonia Calida

Descripcion

- Es una asociacion civil que agrupa, desde 2005/06, a productores de alimentos gourmet y

prestadores de servicios turisticos y gastrondémicos. En 2006/07, se crea el grupo de
Cambio Rural promovido por el INTA, integrado por los mismos productores. Trabaja para
lograr el fortalecimiento de la identidad local a través de la valoracién de los recursos
naturales, sociales, econdmicos y culturales por medio del trabajo conjunto entre el sector
publico y privado, integrando el dmbito rural al urbano. Uno de sus objetivos es promover
actividades placenteras para el visitante y acercarlo a los productos caracteristicos de la
Comarca de Viedma y Patagones. En el marco del Programa Saborea Rio Negro,
actualmente, la Asociacion esta integrada por 8 microemprendimientos.

Ubicacion

Comarca de Viedma y Patagones, ciudad de Viedma y region adyacente de produccién bajo
riego IDEVI, provincia de Rio Negro.

Servicios que
se ofrecen

Circuito turistico productivo-gastrondmico. Visitas a los establecimientos productivos y de
agroturismo, degustacion de productos artesanales, comercializacion de productos
gourmet (escabeches, conservas, quesos, cerveza, alfajores, dulces y licores). Visitas
guiadas a chacras y casas de origen. Demostracién de las tipicas tareas rurales, paseos en
sulqui, cabalgatas, pesca y deportes. En el radio urbano se pueden recorrer y disfrutar las
costaneras de ambas margenes del Rio Negro, los cascos histéricos de ambas ciudades y las
plantas de elaboracidon de productos gourmet. Alojamiento, area de camping, quincho,
fogones y juegos infantiles.

Contacto

Asociacidn Sabores de la Patagonia Célida
Tel.: (02920) 15607037 / 15535955
E-mail: contacto@asapac.com.ar

Web: www.asapac.com.ar

Fuente: www.asapac.com.ar

Regiéon Pampeana:

Asociacion de Turismo “La Nifla Pueblo Rural”

Descripcion

- Integrada por los vecinos del pueblo, “La Nifia Pueblo Rura

In

surge en 2003 de la unidn de
las familias que ofrecian alojamiento en sus casas a los pescadores que llegaban al pueblo,
a partir de la formacidon de lagunas producida luego de una temporada de lluvias e
inundaciones severas en la region pampeana. Esta situacion obligd a los habitantes a
buscar nuevas alternativas, redireccionando sus actividades hacia el turismo, a partir de la
demanda de servicios que surgia con la afluencia de pescadores en la zona. El objetivo es
promocionar y posicionar a La Nifia como destino turistico. En 2005 se conformé el Grupo
Cambio Rural de INTA, integrado por familias que brindan alojamiento y productores, para
consolidar el proyecto de turismo que se venia desarrollando.

Ubicacion Localidad de Nueve de Julio, provincia de Buenos Aires
Servicios que Alojamiento en casas de familia o en Estancia “La Catita”, agroturismo, participacién en
se ofrecen trabajos rurales, visita a un tambo, guachera y fabrica de quesos, visitas a establecimientos

agroindustriales, cabalgatas, visita a establecimientos agropecuarios de la zona. Avistaje de
fauna silvestre, visita al rancho museo, paseos en carro y sulqui, participacion en juegos y
fiestas populares. Recorrido por la localidad de La Nifia, picada en el boliche, bochas, visita
a las localidades de 9 de Julio, Carlos Casares y Los Toldos, maratén de 7,5 km por camino
de tierra, “Maratdn de la Virgen Nifia”.

- Gastronomia casera y tradicional, en especial platos de comida silvestre.
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Asociacion de Turismo “La Niita Pueblo Rural”

Contacto

Asociacién de Turismo "La Nifia Pueblo Rural"
Tel.: (02317) 493013 - Sra. Laura Garcia
E-mail: info@estancialacatita.com.ar

Fuente: www.360responsibletourism.com y articulos periodisticos.

TRAER - Turismo Rural Asociado Entre Rios

Descripcion

- Es una asociacion civil sin fines de lucro que surgidé ante la necesidad de dar respuesta a

una problematica comun de los numerosos establecimientos agropecuarios que trabajan
en turismo rural. En la actualidad estd conformada por un grupo de mas de 20
establecimientos. productores que decidieron en 2001 llevar adelante el desarrollo del
Turismo Rural. Cada uno con sus caracteristicas distintivas, tienen en comdn como pilar
basico del negocio a la familia rural, todos realizan alguna actividad agropecuaria en forma
permanente. Se trata de verdaderos establecimientos agropecuarios (estancias, chacras o
granjas) que han incorporado servicios turisticos, como una actividad compatible con las
tradicionales.

Ubicacion Provincia de Entre Rios.

Servicios que Participacion en las tareas rurales, demostracion de tradiciones camperas (gastrondmicas y

se ofrecen artisticas), cabalgatas, paseos en carruajes, caminatas, avistaje de aves, safaris fotograficos,
trecking, pesca.
Alojamiento, gastronomia tradicional y servicios de atencion al visitante personalizados.
Las actividades varian de acuerdo con el establecimiento.

Contacto Sra. Josefina Mathd - Sr. Alfredo Maffioli

E-mail: estanciaelsauce@yahoo.com.ar, info@traer.org.ar
Web: www.traer.org.ar

Fuente: www.traer.org.ar

Delta Sanfernandino

Descripcion

Es una red compuesta por mds de 20 familias islefias que organiza un circuito cultural de
artesanos del corazén del Delta, en el marco del Programa Cambio Rural del INTA.
Promueve el desarrollo local tomando como herramienta al turismo justo y comunitario,
organizado por los anfitriones. Esta iniciativa acerca a los consumidores a las fuentes de
produccidn, a los ambientes rurales ligados a la naturaleza, a las fuentes de culturay a la
geografia de donde surgen los productos que consumen.

Ubicacion

22 seccidn de islas, Reserva de Biosfera, San Fernando, Islas del Delta, provincia de Buenos
Aires.

Servicios que
se ofrecen

Travesia en lancha al Delta Sanfernandino con guiada permanente (visita al Museo
Sarmiento, cruce del Parana de las Palmas, Reserva de la Biosfera), reconocimiento de flora
y fauna, visita a una plantacién de mimbre y recorrido por el proceso completo desde la
planta viva hasta la obtencion de la materia prima para el tejido de canastas. Senderismo,
visita a una familia de artesanos, artesania autdctona, relatos de historias de pobladores
locales sobre conciencia medioambiental, cambio rural, comercio justo y turismo solidario.

Gastronomia con productos de granja, huerta y producciones frutales islefias.

Contacto

Lic. Andrea Vega

Tel.: 4307-7342 cel. 1565214406
E-mail: andreavega99@yahoo.com
Web: www.deltasanfernandino.com.ar

Fuente: http://www.redsocialturismorural.com/profile/sanfernandinos
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RATUR - Red Argentina de Turismo Rural

Descripcion

- Esta red tiene por objetivo promover el desarrollo del Turismo Rural, y atender a los

intereses de los productores agropecuarios que se dedican a esta actividad. Nuclea a
mas de 100 socios, establecimientos agroganaderos dedicados al turismo rural vy
pretende brindar los beneficios asociativos y la representatividad a sus integrantes, asi
como lograr que el establecimiento mantenga su actividad agropecuaria. Busca,
asimismo, generar un espacio donde puedan establecerse nuevos contactos, ampliar
redes, mejorar los propios productos, orientar el desarrollo de proyectos, conocer
experiencias nacionales e internacionales, estrechar vinculos comerciales y promover el
turismo rural en todo el pais.

Ubicacion Las estancias asociadas a RATUR estan ubicadas en diferentes puntos a lo largo del pais.
Servicios que Participacion en tareas rurales y en fiestas populares, degustacion y venta de delicias del
se ofrecen lugar elaboradas con productos regionales, recorridos de rutas tematicas.
Cabalgatas, pesca, programas familiares, safaris fotograficos, relatos de leyendas y
sucedidos narrados por lugarefios y paisanos.
Recepcidn y servicios de atencidn al visitante brindados por la familia rural.
Contacto Sr. Roberto Fernandez Speroni

Tel.: (011) 4328-0499/0878
E-mail: ratur.tr@gmail.com
Web: www.raturestancias.com.ar

Fuente: www.raturestancias.com.ar

Red de Estancias Turisticas de La Pampa

Descripcion Integrada por mas de 8 establecimientos. (web institucional en construccion).

Ubicacion Provincia de La Pampa.

Servicios que Establecimientos de produccidon ganadera-mixta alejados de la ciudad, participacién en

se ofrecen actividades habituales del campo, visitas a otros establecimientos cercanos, fabrica lactea,
tambo modelo.
Alojamientos en el casco principal o casa de campo para uso del huésped, atencidn
personalizada brindada por sus duefios y personal del campo, contacto con la gente local.
Cabalgatas en el bosque, en el llano, caza deportiva y practica de otros deportes, avistaje
de aves; observacién de la fauna, safaris fotograficos, asado criollo y variada gastronomia
local.
Recorridos de pueblos, visitas a museos, participacion de una fiesta tradicional en una
localidad vecina. Las actividades varian de acuerdo al establecimiento elegido.

Contacto Sr. Jorge Ortiz Echaglie

Tel.: (02954) 455836
trafico@expresorocinante.com

E-mail: info@estancialaholanda.com.ar
Web: www.lapampaestancias.com.ar

Fuente: www.lapampaestancias.com.ar

6. Fuentes y mecanismos de financiacidn del turismo rural

En la Argentina no existe una linea de préstamos bancarios diferenciales para el desarrollo del

turismo rural. Tanto los bancos publicos como privados ofrecen créditos para emprendimientos

del sector agropecuario en general.

En el marco del Proyecto Nacional de Turismo Rural, recientemente lanzado, esta prevista la

asistencia financiera para el desarrollo de un reducido grupo de asociaciones de turismo rural con

potencial de crecimiento. Este proyecto se encuentra financiado 50% por aporte local y 50% por

aporte BID.
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Con respecto a otras posibles fuentes de recursos que pueden solicitar los grupos asociativos
se destacan los aportes monetarios no reembolsables otorgados por el Programa de Servicios
Agricolas Provinciales. La idea fuerza de estos aportes es la de estimular, incentivar y fortalecer
a encadenamientos productivos de agronegocios del pais, utilizando la figura del Grupo
Asociativo como motor del desarrollo local, apto para el logro de economias de escala de
productores pequefios y medianos, que les permitan mejorar su desempeiio y la rentabilidad
de sus explotaciones a través de la formacion de grupos de compras, produccion,
comercializacién y/o acceso a mejores mercados, exportacion, adquisicion y manejo de nuevas
tecnologias, sanidad, y trazabilidad.

También esta en vigencia el Programa de Pequefias Donaciones, implementado por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y administrado por la Oficina de
Proyectos de las Naciones Unidas (UNOPS). La accién del PPD se basa en promover y apoyar la
participacion de las comunidades locales a través de las Organizaciones Comunitarias de Base
(OCB’s) y Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) comprometidas con el ambiente y el
desarrollo local comunitario mediante proyectos que contribuyan a resolver los problemas
ambientales globales, la conservacion y uso sustentable de los recursos naturales.

Los objetivos del programa son:

» Desarrollar estrategias y proyectos a nivel local que reduzcan las amenazas provocadas
por cambios en el ambiente mundial, asegurando que sean llevados a la practica.

» La provision de fondos para la ejecucién de proyectos, asi como el desarrollo de
capacidades locales para la participacion comunitaria en atencién a los problemas
ambientales.

» Difundir y compartir experiencias exitosas de elaboracién de estrategias e innovaciones
a nivel local.

» Construir redes y nexos que contribuyan a encarar los problemas mundiales del

ambiente y a promover el desarrollo sustentable.

Caracteristicas de su accion en la Argentina:

» Se implementa en la regiéon montafiosa del NOA, en las provincias de Jujuy, Salta,
Tucuman, Catamarca y La Rioja.

»  Proporciona financiamiento directo a comunidades locales a través de OCB’s y de ONG's
locales.

> Los proyectos financiados estdn comprendidos en las Areas Focales del FMAM:
biodiversidad, cambio climatico, prevencién de la degradacion de la tierra y reduccion
del empleo de contaminantes organicos persistentes.

\4

Financia proyectos de hasta USS 50.000 presentados por OCB’s y ONG’s.

» Requiere de recursos de contrapartida equivalentes al 50% del presupuesto del proyecto
(25% en efectivo y 25% en especies). Las organizaciones deben disponer de personeria
juridica y poseer o habilitar una cuenta bancaria.

» Promueve alianzas que vinculen a las organizaciones comunitarias con los gobiernos,

entidades publicas y el sector privado.
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Por su parte, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) actualmente financia dos programas
orientados a fomentar el turismo.

Por un lado, en 2005 se otorgd un préstamo de 33 millones de ddlares destinado al Programa
de Mejoramiento de Competitividad del Sector Turismo. El proyecto apoya un mayor desarrollo
de dos corredores turisticos estratégicos: el de los Lagos, en la Patagonia; y el de las cataratas de
lguazu y las Misiones Jesuiticas en el nordeste del pais. La iniciativa procurara incrementar en
cerca de 177.000 la cantidad de visitantes del exterior en 2010 y extender su estadia, con el
consiguiente aumento de los ingresos de divisas extranjeras a estas dos importantes dreas
turisticas argentinas. Las acciones incluyen mejorar la gestidn y las condiciones de las atracciones
turisticas, ofrecer mayor informacion para redistribuir el flujo de visitantes y prolongar su
estadia, desarrollar productos turisticos y comercializarlos internacionalmente, y optimizar la

organizacion y gestion de la Secretaria de Turismo de la Nacidn, a cargo del programa.

El programa se enmarca dentro de la estrategia del BID con la Argentina de impulsar la
competitividad mediante un mayor aprovechamiento de las oportunidades turisticas e
inversiones focalizadas en dreas seleccionadas. El programa apoya el Plan Federal Estratégico de
Turismo Sustentable del Gobierno, que busca propiciar a través del turismo el desarrollo

econdmico y la inclusion social y preservar el patrimonio histérico, cultural y ambiental.

El préstamo se otorga a un plazo de 20 afios, con un periodo de gracia de seis afios y a una

tasa de interés variable. Los fondos de contrapartida totalizan 23 millones de ddlares.

Por otro lado, el BID apoya el Programa Apoyo al Desarrollo Integrado del Sector Turismo en
Salta. El objetivo del programa es contribuir al desarrollo de la provincia de Salta, estimulando la
expansion del sector del turismo como un motor clave de desarrollo econémico, la mejora de la
infraestructura social y el fortalecimiento del desempefio fiscal de la provincia a través del
mejoramiento de su gestidon recaudatoria. El préstamo otorgado es de 34,1 millones de
ddlares.

En el dmbito de la Subsecretaria de Desarrollo Rural y Agricultura Familiar son destacables las
diferentes lineas de asistencia financiera que brindan los Programas de Desarrollo Rural vigentes
y que han sido mencionados en el apartado 3.1. Los montos asignados varian de acuerdo al tipo
de proyecto, siendo privilegiados aquellos que tengan inclusién de género, fomenten el arraigo de

los jévenes rurales y tengan caracter asociativo.

En cuanto a otras fuentes de cooperacidon multilateral y bilateral que tienen presencia en la
Argentina y que orientan sus recursos al fomento de proyectos rurales, se destacan las
siguientes:

» Cooperacion Alemana (GTZ)

GTZ Agencia para la Cooperacion Alemana

Responsable: Georg Wessling

Marcelo T. de Alvear 925 Piso 11 (C1058AAM) Buenos Aires, Argentina
Tel.: (011) 4328 4855/0314/4813

georg.wessling@gtz.de

www.gtz.org.ar
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> Cooperacion Espafiola (AECI)

Agencia Espaiola de Cooperacion Internacional (AECI)

Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion

Responsable: Sr. Javier Calvifio Pazos

Marcelo T. De Alvear 1449 12 B (C1060AAA) Buenos Aires, Argentina
Tel.: (011) 4814 0210/4812 3505 - Fax: (011) 4814 2842
otcbaires@speedy.com.ar

wWww.aeci.org.ar

> Cooperacion Francesa

Servicio de Cooperacion y Accién Cultural de la Embajada de Francia en Argentina
Responsable: Jean Pierre Garino

Basavilbaso 1253 Piso 4 (C1006AAA) Buenos Aires, Argentina

Tel.: (011) 4515 2800

Jean-pierre.garino@emb-fr.int.ar

www.emb-fr.int.ar

> Cooperacion Italiana

Oficina de Cooperacién Italiana para el Desarrollo - Embajada de Italia en Argentina

Responsable: Felice Longobardi

Paraguay 1187 Piso 11 (C1057AAR) Buenos Aires, Argentina
Tel.: (011) 4811 4786

segrcoop.buenosaires@esteri.it

WWW.cooperazione.org.ar

> Cooperacion Japonesa (JICA)

Agencia de Cooperacion Internacional de Japén (JICA)
Responsable: Patricia Yamamoto

Maipu 1300 Piso 21 (C1006ACT) Buenos Aires, Argentina
Tel.: (011) 4313 8901 Int. 116

Fax: (54 11) 4313 577

Patricia.Yamamoto®@jica.org.ar

www.jica.org.ar

» Cooperacion de la Union Europea

Delegacion de la Comision Europea en la Republica Argentina
Responsable: Mario Caivano Garcia

Ayacucho 1537 (C1112AAA) Buenos Aires, Argentina

Tel. (011) 4805 3759

Mario.caivano-garcia@cec.eu.int

www.delarg.cec.eu.int
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7. Formacion profesional en turismo rural

En diferentes sitios web de la Argentina14 se describe en detalle la oferta académica
relacionada con el tema. Se pueden ubicar las universidades del pais que brindan la posibilidad
de estudiar, por ejemplo, las carreras relacionadas a la actividad turistica en general y las
orientadas al turismo sustentable y rural en particular. La SECTUR en su pagina web tiene
incorporado un completo buscador de carreras de turismo, por provincias o para todo el paisls.
Es importante destacar que numerosas carreras de turismo incluyen en su plan de estudios como

materia regular al turismo rural o turismo en espacios rurales.

Entre la oferta de formacién profesional relacionada con el turismo rural que brindan las
universidades de la Argentina, se encuentran: tecnicaturas en turismo, licenciaturas en turismo,
licenciaturas en turismo sustentable, cursos de posgrado, especializacién y maestrias en turismo
y turismo sustentable. Cabe destacar que la Unica universidad que posee una tecnicatura
especifica de turismo rural y un posgrado de turismo rural es la Universidad de Buenos Aires,
aunque, en mayo de 2009, la Universidad de Belgrano inicié un curso de Diplomatura de Gestidn

en Turismo Rural.

7.1.  Unidad de Turismo Rural de la Facultad de Agronomia, Universidad de Buenos Aires'®

En la Facultad de Agronomia de la Universidad de Buenos Aires se cred, en el afio 2000, una
Unidad de Turismo Rural, su creacion coincidié con el lanzamiento del Programa Argentino de
Turismo Rural “RAICES”. Considerando el nuevo marco de la ruralidad, la facultad incorpora una
oferta de formacién en la tematica del turismo rural. En primera instancia se desarrollé un curso
de actualizacién en turismo rural de 36 horas de duracidn, este curso fue la prueba que realizé la

FAUBA para recomendar posteriormente la formulacién de un curso de posgrado.

En el aflo 2001 se dictd el primer curso de posgrado de turismo rural en América Latina, el
“Curso de Posgrado de Alta Direccidn en Turismo Rural”, con una duracién de 240 horas catedra.

En 2002, este mismo curso es adaptado para ser dictado bajo la modalidad “A distancia”.

En 2009 se lanza la Carrera Técnica en Turismo Rural con una duracién de 3 ciclos lectivos®’. Se
considera al turismo rural como una fuente importante para promover el desarrollo territorial
rural y el objetivo de la capacitacidn brindada es promover el disefio y organizacion de planes de
negocios y de planes estratégicos que apelan casi siempre a la asociatividad.

“ para el presente estudio se consultaron los siguientes sitios web: http://www.turismo.gov.ar/esp/menu.htm vy
http://www.buscouniversidad.com.ar, http://www.turismo.gov.ar (06/04/2009).

I Los ftems de busqueda son: Asociaciones de la Actividad Gastronémica, Carreras Terciarias de Gastronomia, Carreras
Terciarias de Turismo, Carreras Terciarias en Hoteleria, Carreras Universitarias de Gastronomia, Carreras Universitarias de
Hoteleria, Carreras Universitarias de Turismo y Formacidn Profesional.

16 http://www.agro.uba.ar/catedras/turismo/quienes.pdf.ntm “La formacién en turismo rural. La experiencia de la
Facultad de Agronomia de la Universidad de Buenos Aires (Documento preparado para ser presentado en el Seminario
Internacional de Turismo Rural. 11, 12 y 13 de octubre de 2006. Santiago de Chile). Ernesto Barrera - Coordinador de la
Unidad de Turismo Rural.

' http://www.agro.uba.ar/catedras/turismo/index.htm, consultado el 12/04/09.
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Desde el afio 2000 han pasado por sus aulas estudiantes de todo el territorio argentino y de
otros 25 paises. Asimismo, mas de 200 establecimientos de turismo rural y proyectos turisticos
rurales que estdn hoy en el mercado en América Latina han surgido a partir de la capacitacion
brindada por esta unidad de turismo rural.

La formacién que se dicta visualiza al turismo rural como un agronegocio que promueve el
desarrollo de los territorios rurales; proceso que requiere de la ayuda de la planeacién
estratégica.

Actualmente se desarrollan las siguientes actividades:

Catedra de Turismo Rural

En el afio 2004 el Consejo Académico de la FAUBA crea la Catedra Libre de Turismo Rural. En
2006 se integra una materia de turismo rural, con una duracién de 8 semanas, al plan de estudios
de las carreras de Ingenieria Agrondmica y la Licenciatura en Economia y Administracion Agraria.
Actualmente, también forma parte de la oferta de la carrera de Gestidon de Agroalimentos. El

objetivo de esta materia es que los estudiantes:

e conozcan las tendencias que reglamentan la actividad;

e comprendan las multiples interacciones en un proceso de intervencion de turismo rural:
ambientales, sociales, culturales, econdmicas, legales, y otras;

e comprendan la dimensidon multifuncional del suelo y manejen instrumentos de gestion
turistica;

e identifiquen nichos de negocios turisticos en el ambito rural;

e manejen instrumentos de evaluacion de recursos asi como de disefio y desarrollo de

productos turisticos en las zonas rurales.

Sus contenidos se dividen en dos nucleos:
¢ fundamentos, marco conceptual y recursos del turismo rural, y

e el turismo rural como negocio.
Cursos de Posgrado de Alta Direccion en Turismo Rural - Presencial

En el afio 2001 el Consejo Académico de la FAUBA aprobd el Curso de Alta Direccién en
Turismo Rural en el marco del Programa de Agronegocios de la Facultad. A partir de 2002, el
posgrado cobra independencia pasando a depender directamente de la Escuela para Graduados
Alberto Soriano, ubicdndose en el Area de Formacidn Profesional. En 2002 comienza a dictarse
bajo la modalidad a distancia. Su carga horaria es de 240 h catedra y sus contenidos se dividen en
12 mddulos que abordan diferentes tematicas relacionadas con el turismo rural:

e El turismo rural como negocio turistico y estrategia para el desarrollo local
e El turismo rural en el mundo. Panorama y experiencias

e Condiciones, requisitos y evaluacién de recursos

e Rutas alimenticias

e Comercializacién y marketing
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e Marketing mix del turismo rural

e Orientaciones para una politica de gestion de la calidad del sector
e Aspectos legales del turismo rural

e Las alianzas estratégicas. Asociativismo

e Plan de negocios en el turismo rural

e Evaluacion econdmica-financiera del proyecto de turismo rural

e Emprendimientos en turismo rural.

El curso, tanto en la modalidad presencial como a distancia, requiere que los estudiantes
disefien grupalmente un plan de negocios o un plan estratégico sobre la base de proyectos reales

que aportan los estudiantes.

El alumnado del curso estd compuesto, mayoritariamente, por profesionales provenientes de
las ciencias del agro y del turismo, pero también de otras disciplinas. Asimismo, asisten
numerosos profesionales propietarios de establecimientos rurales que deciden incursionar en el
turismo a partir de un plan de negocios especifico. Las ocupaciones de los participantes varian de
funcionarios publicos, empresarios del turismo, productores agropecuarios a expertos en

desarrollo rural de Iberoamérica.

Curso de Posgrado Alta Direccion en Turismo Rural - A distancia

Particularidades de la modalidad a distancia: el curso, con el mismo contenido académico que
el presencial, se desarrolla por Internet, sobre la base de una plataforma tecnoldgica del Centro
de Educacién a Distancia de la FAUBA.

Este curso ha sido tomado por estudiantes de todas las provincias argentinas y de los
siguientes paises de América Latina y Europa: Alemania, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panam3,
Peru, Portugal, Reino Unido, Suiza, Uruguay y Venezuela. El 13% de quienes han tomado el curso
no tienen una formacién de grado, pero si una experiencia turistica empresaria o son
propietarios de establecimientos rurales que desean incorporar la actividad. La mayor parte de
los estudiantes son mujeres, situacion que es consistente con que la mayoria de los
emprendimientos de turismo rural en el mundo son liderados por mujeres. Mas del 60% de los
participantes de los cursos provienen del sector privado, generalmente deciden tomar el curso

para poner en marcha un proyecto concreto.
Seminarios sobre Turismo Rural. Enfoque de negocios

La Unidad de Turismo Rural de la FAUBA realiza anualmente numerosos seminarios
relacionados con la actividad. En general, tienen una fuerte carga de de vivencias, las que son
importantes para el desarrollo de los negocios. Algunos titulos son los siguientes:

e El negocio gastrondmico

e El negocio del turismo rural

e Aspectos legales del turismo

e Como hacer sustentable un proyecto de turismo rural
e Turismo termal: la exitosa experiencia de Federacion
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e Desarrollo rural y turismo. El caso mexicano

e Técnicas de venta para vender turismo rural

e Observacién de aves. Un negocio de turismo rural

e Calidad en turismo rural. Clubes de calidad en Espafia
e Politica y legislacién en el turismo rural

e El desarrollo local como eje del turismo rural

e Turismo cultural en el ambito rural

e Cocina regional argentina

e Sistemas agroalimentarios localizados

e Hospitalidad en el turismo rural

e Disefio y organizacion de cabalgatas

e Disefio y organizacion de caminatas

e Turismo y politicas para el desarrollo de pequefios pueblos y comunidades

e Casos de éxito en el turismo rural
e Disefio y organizacion de rutas alimentarias y de vino.

Consultoria

La FAUBA realiza actividades de consultoria y desarrollo de turismo rural para gobiernos y
empresas. Un ejemplo de ello es el “Programa Aromas, Sabores y Colores de Rio Negro” y
también el disefio y organizacién de la Ruta de la Yerba Mate en las provincias de Corrientes y
Misiones.

También se trabaja en conjunto con el Centro Universitario de la Costa de Puerto Vallarta,
Universidad de Guadalajara (México) en la preparacion de una Maestria en Turismo y Desarrollo

de Territorios Rurales.

Carrera Técnica de Turismo Rural (nueva)

La carrera esta compuesta de 4 dreas epistemoldgicas que comprenden 19 asignaturas, y un

tiempo tedrico de 3 ciclos lectivos.

7.2. Diplomatura de Gestién en Turismo Rural - Universidad de Belgrano

En mayo de 2009, la Universidad de Belgrano (universidad privada ubicada en la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires) dio inicio a esta diplomatura.

El programa esta dirigido a propietarios de establecimientos rurales o profesionales vinculados
con la temdtica que necesitan profundizar en el tema del turismo rural, emprendedores o
inversores interesados en la tematica que busquen capacitacién especifica en el area de turismo
rural y estudiantes avanzados de hoteleria, turismo, agrarias o econdmicas. Cabe destacar que si
bien es un curso de especializacion no se requiere ser graduado de alguna carrera de grado.
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Las caracteristicas del curso se basan en brindar los conocimientos y herramientas técnicas
necesarias para participar en los niveles de organizacion y gestion de emprendimientos
vinculados al turismo rural, orientados a satisfacer necesidades del sector.

La duracion de la diplomatura es de 1 ciclo lectivo (de mayo a noviembre), se compone de 96
horas, que se cursan en 2 dias cada 3 semanas. El cupo maximo es de 20 personas y el programa
se divide en los siguientes 10 mddulos tematicos o asignaturas:

¢ Fundamentos y conceptualizacién de agronegocios

e El producto turistico rural

e Marketing y comercializacién del turismo rural

e Turismo Rural y medioambiente

e Lagestiony calidad en el turismo rural

e Estrategia y planificacion en empresas de turismo rural

e El plan de negocios en el turismo rural

e Evaluacion econdmica financiera del proyecto de turismo rural
e Logistica

e Aspectos legales del turismo rural

7.3. Otras carreras universitarias relacionadas con el turismo rural

Las opciones de formacién profesional en turismo entre carreras de grado y posgrado
ascienden a mas de 50 alternativas y son ofrecidas por 44 universidades, de las cuales 21 son
publicas y 23 privadas. A este total se suman, aproximadamente, 60 opciones de carreras de
pregrado, tales como: guias de turismo, administrador y operador de turismo, tecnicatura en
turismo, entre otras; ofrecidas por universidades, centros e institutos de formacién académica.

Del total de la oferta de formacion profesional en turismo, el 72% estda compuesto por
licenciaturas que son ofrecidas por 37 universidades (15 publicas y 22 privadas). En la mayoria de
los casos, estas carreras poseen materias de turismo rural o turismo en espacios rurales.

. ., . En el caso de las tecnicaturas se
Grafico 4. Oferta de formacion profesional

enturismo en universidades argentinas. destacan aquellas que tienen relacion
Afio 20091) Otras con el turismo rural o alguna de sus
) Carreras  Tecnicaturas modalidades, esta categoria tiene
Lic.en 12%
Tur ° enturismo .. . s
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8% académica. En la actualidad, la
Lic.en Universidad de Palermo ofrece una
turismo

sustentable y tecnicatura en turismo aventura vy

otras®? 8% .
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Fuente: elaborado por [ICA-Argentina con datos de: www.universia.com.ary
www.buscouniversidad.com.ar, febrero 2009.

(1) No se incluyenlas tecnicaturas en turismo. ofrece una tecnicatura en Turismo

Universidad Nacional de La Rioja

Ecoldgico y la Universidad de Buenos Aires ofrece una tecnicatura en Turismo Rural (que ya ha
sido mencionada en el punto anterior).
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Un 8% de la oferta de formacién profesional en turismo estd compuesta por carreras de grado

vinculadas al turismo sustentable y el desarrollo de los territorios. Dentro de esta categoria se

destacan las siguientes licenciaturas:

>

7.4.

Licenciatura en Turismo - Orientacién en Ecoturismo: Esta carrera estd incluida en la
oferta académica de la Universidad Blas Pascal, en la provincia de Cérdoba. En el ultimo
afio se cursa la orientacién en Ecoturismo.

Licenciatura en Turismo Ecoldgico: brindada por la Universidad Nacional de La Rioja, la
carrera tiene una duracion de 4 afios y su modalidad de cursada es presencial.

Ciclo de licenciatura'® en Turismo Sustentable: dicha licenciatura pertenece a la
Universidad del Centro de la Provincia de Buenos Aires.

Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas - Orientacidn en Antropologia Turistica: pertenece
a la Universidad de Mordn, provincia de Buenos Aires. Actualmente esta licenciatura no se

estd dictando.

Carreras de posgrado y cursos de especializacion:

Entre las opciones de especializacion, se identificaron, ademas del Posgrado en Alta Direccidn

de Turismo Rural de la Facultad de Agronomia-UBA y la Diplomatura de Gestion en Turismo Rural

de la Universidad de Belgrano (han sido desarrolladas en los puntos anteriores), las siguientes

especializaciones relacionadas con el tema:

>

Especializacion en Turismo Sustentable: en la provincia de Misiones, la Universidad Gaston
Dachary, ofrece esta especializacidn que tiene una duracion de 3 semestres académicos.
La misma esta organizada en base a actividades presenciales y no presenciales. Su
objetivo principal es contribuir a la formacién de profesionales acordes a los
requerimientos actuales, con un alto grado de especializacion en la planificacion y gestion
del turismo sustentable; como asi también en el disefio de politicas de desarrollo turistico

para la provincia y la region.

Especializacion en Gestién del Desarrollo Turistico Sustentable (con opcidon a maestria):
este curso de especializacidn tiene una duraciéon de 3 cuatrimestres de cursado mas un
Seminario-Taller, y es dictado por la Universidad Nacional de Mar del Plata, provincia de
Buenos Aires. Los propdsitos de esta especializacion son: contribuir a la construccion de
un turismo responsable, diferente y mejor respecto de aquel que resulta de practicas
estereotipadas del consumo, y aportar a la solucién de los problemas generando recursos
humanos idéneos para afrontar actividades de programacién y gestidn, investigacion y
educacion, integracion y desarrollo. Para la opcién de maestria, se suma 1 cuatrimestre y
el desarrollo de una tesis con la que, una vez aprobada, se obtiene el titulo de Magister en
Desarrollo Turistico Sustentable.

Posgrado en Patrimonio y Turismo Sustentable™: es organizado por la Catedra UNESCO de
Turismo Cultural, la Universidad Nacional de Tres de Febrero y la Asociacion Amigos del
Museo Nacional de Bellas Artes. Dictado por primera vez en 2009, su duracién es de 8

'8 Los “ciclos de licenciatura” pueden ser cursados tnicamente por aquellos alumnos que ya posean la Tecnicatura en
Turismo o carreras afines, en todos los casos.
19 Extraido de http://www.hostnews.com.ar/despachos.asp?cod_des=2474&ID_Seccion=178, consultada el 06/04/09.
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meses, de abril a noviembre, estd estructurado en base a seminarios presenciales y a
distancia. Se propone satisfacer las necesidades de capacitacién en base a los rasgos
especificos del patrimonio y de los sistemas de gestién patrimonial y turistica propios de
América Latina.

» Posgrado en Gestidn Sostenible del Turismo: este posgrado es brindado por la Fundacion
UNIDA, ONG ubicada fisicamente en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Los objetivos
son: comprender las dimensiones ambientales, sociales y econdémicas del desarrollo
sostenible del turismo y conocer los instrumentos disponibles para la elaboracion y
gestion de planes de desarrollo y disefio de proyectos turisticos, desde una perspectiva
participativa y de escala humana. Este curso no requiere, para obtener su certificado de
asistencia, de ningln requisito especial. En el caso de que el participante desee validar el
mismo como posgrado, debe cumplir con ciertos requisitos.

> Especializacion en Turismo Cultural de la Regién del Noroeste Argentino: se realiza en la
Universidad Nacional de Tucuman. Entre los objetivos generales de esta especializacion se
encuentran: favorecer el conocimiento de la realidad socio-econdmica y cultural de la
region NOA, valorar el patrimonio natural y cultural de la region NOA para estimular
practicas de desarrollo turistico sustentable y generar canales de comunicacién que
comprometan la presencia de profesionales, miembros de la comunidad local y alumnos

en la formulacion de proyectos de circuitos turisticos en el ambito de la region NOA.

» Especializacion en Gestién del Turismo Sustentable: este curso de especializacion es
brindado por el Centro de Estudios Avanzados de la Universidad Nacional de Cérdoba.

A esta oferta académica brindada por las universidades del pais, se suman numerosas jornadas
de trabajo, workshops, seminarios de actualizacidon y cursos de corta duracién, en los que
confluyen numerosos expertos, agentes del sector publico y privado, estudiantes de las
diferentes carreras y miembros de las organizaciones que trabajan en el tema. Entre estos
seminarios se destacan los siguientes:

» Seminario Internacional: “El rol del desarrollo turistico en la reduccién de la pobreza”:
organizado en forma conjunta entre el Centro Internacional de Estudios sobre Turismo y
Desarrollo (CIETyD), la Universidad Nacional de Lanus (UNLA) y el Istituto de Cooperazione
Econdémica Internazionale (ICEl). Fue auspiciado por la Secretaria de Turismo de la Nacién,
la Secretaria de Turismo de la provincia de Buenos Aires y el Ente de Turismo del Gobierno
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

> Seminarios “Hospitalidad en el Turismo Rural”, “Casos de éxito en el Turismo Rural” y
“Cémo hacer Sustentable un proyecto de Turismo Rural”: organizados por la Unidad de
Turismo Rural de la FAUBA.

» Seminario sobre Planificacion. Desarrollo y Mercadotecnia del Turismo Activo Sostenible
(ecoturismo, turismo cientifico, etnoturismo, turismo aventura responsable y turismo

rural): organizado por la Fundacién Ecoturismo Argentina.

> Il Seminario de “Turismo del Vino: Casos Exitosos en Argentina”: organizado por Bodegas
Argentinas, FORMIN, la Secretaria de Turismo de la Nacién, la COVIAR y el Consejo Federal
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de Inversidn, junto a los gobiernos de las provincias vitivinicolas (San Juan, Mendoza,

Neuquén, Salta, Catamarca, La Rioja y Rio Negro).

En estos espacios de intercambio y capacitacién se abordan, entre otras, las siguientes

tematicas: Sustentabilidad del Turismo, Turismo Rural, Turismo Comunitario, la relacion entre

Turismo y Pobreza, Turismo Cultural, la Investigacidon en Turismo, Turismo y el Desarrollo Local,

Desarrollo Rural Sustentable, etc.

7.5.

Otros cursos de capacitacion en turismo rural realizados en la Argentina

En cuanto a la oferta de capacitacidén no formal en turismo rural, en el pais se han dictado una

gran cantidad de cursos, que han sido brindados en su mayoria por el sector privado y

asociaciones. Una caracteristica de estos cursos es que no son de oferta continua (es decir, que

no se dictan sistematica y regularmente), hay cursos que han sido dictados por uUnica vez, otros

que se han repetido en distintos afios y otros que se dictan por primera vez en 2009. Cabe

destacar que la SECTUR promueve una gran cantidad de cursos de capacitacion y formacion en el

marco del Programa Federal de Capacitaciéon (componente del Plan Federal Estratégico de
Turismo Sustentable —PFETS).

» FAUBA: “Curso de Turismo Comunitario: Una Alternativa de Desarrollo Econémico Social”.
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Este curso, con una duracion de 3 dias de cursada presencial, estuvo dirigido a profesionales
de las areas agropecuaria, turistica y cultural, asi como también a lideres comunales y
locales, productores agropecuarios, microempresarios relacionados al sector turismo y
funcionarios publicos vinculados al desarrollo econdémico local. Sus propdsitos fueron
coadyuvar a los participantes a fortalecer y clarificar el manejo conceptual de la
planificacion y operacién del turismo rural de base comunitaria de manera tal que puedan
identificar negocios turisticos rurales innovadores en el medio rural latinoamericano,

ademas de generar posibilidades de aplicacion en proyectos particulares.

Fundacion Ecoturismo Argentina (FUNECO): esta ONG trabaja en la tematica de turismo de
bajo impacto ambiental y responsable. Desde 1991 desarrolla cursos y talleres de
capacitacion en respuesta a las necesidades actuales y reales en materia de planificacion del
turismo sostenible y del turismo especializado (ecoturismo, turismo aventura responsable,
turismo cientifico, turismo rural y etnoturismo), principalmente dirigidos a estudiantes,
egresados y docentes de la carrera de turismo, empresarios, funcionarios del area e
inversores y productores rurales. Algunos de sus cursos son:

v’ Curso sobre turismo rural y hosteleria de estancias.

v Curso sobre desarrollo y autogestién de microemprendimientos hosteleros y

hosteleria ambientalmente sustentable.

v’ Curso sobre planificacién del turismo y la hosteleria en &reas naturales protegidas.

v’ Curso taller sobre interpretacién de la naturaleza aplicada al ecoturismo.

v’ Curso sobre proyectos y manejo de “eco lodges” y planificacién y gestion de

“etnoturismo”.
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v Curso de introduccidn al seguro de responsabilidad civil y minimizacién de riesgos,

para hosteleria rural, estancias turisticas y “eco lodges”.

Instituto de Desarrollo Rural (IDR): esta institucién de la provincia de Mendoza ha realizado
cursos de capacitacidon en turismo rural. Fueron dictados en la ciudad de Mendoza y en
diferentes lugares de la provincia. Entre los temas abordados se pueden detallar: sistemas
constructivos en tierra cruda (adobe, quinchos, sistemas de barro); ambiente y micropyme;
turismo rural y desarrollo local; sistemas de informacién en turismo rural; sustentabilidad y
ambiente; comidas tipicas; primeros auxilios, sustentabilidad, asociativismo y capital social,
gestion del turismo rural, entre otros.

Iu

Instituto Universitario Gastén Dachary: esta institucion organizé el “Curso Tedrico Practico
en Turismo Rural y su Desarrollo” en la ciudad de Posadas, provincia de Misiones.
Participaron de su dictado docentes de la Universidad de Guadalajara (México), la
Universidad Nacional de Buenos Aires, la Universidad de la Empresa (Uruguay) y la UNLJUI
(Brasil). El curso tuvo una duracion de 6 semanas. El objetivo del curso es capacitar a
emprendedores, empresarios, profesionales, funcionarios locales, docentes, alumnos y
demas actores de la sociedad para poder entender y desarrollar proyectos de turismo
alternativo en el mundo rural dentro de la estrategia de desarrollo local y del paradigma del

desarrollo sustentable.

Campusdigital.com (http://www.campusdigital.com): se trata de un sitio web que brinda
cursos y carreras online. Entre ellos, el “Curso online de Desarrollo y Turismo Rural”, a cargo
de docentes de universidades de Espaia, Argentina y de otros paises de América Latina.
Tiene una duracién de 24 semanas y su sistema de ensefianza es no presencial asincrénico.
Se envian los mddulos por correo electrénico y la comunicacion con los tutores son por el
mismo medio. Quien lo aprueba (con la entrega de un proyecto de turismo rural) obtiene el
certificado de Experto en Desarrollo y Turismo Rural. El temario esta divido en los siguientes
6 modulos: el turismo y el turismo rural; desarrollo del turismo rural; el turismo rural como
emprendimiento empresario; comunicacion y marketing turistico; elaboracion de proyectos

de turismo rural; elaboracidn de un nuevo proyecto.

Instituto EyC @sociados (Argentina): este instituto ofrece el curso “Experto en turismo rural
y desarrollo sustentable”, es una diplomatura en la modalidad “A Distancia” y tiene una
duracion de 1 mes. Estd dirigido a profesionales y directivos vinculados a organizaciones,
empresas e instituciones del sector agropecuario y turistico; funcionarios nacionales,
provinciales y municipales del area econdmica, agropecuaria y turistica; productores y
empresarios agropecuarios y del sector turistico y docentes. Su objetivo es capacitar al
alumnado para disefiar e implementar un Plan de Negocios o un Plan Estratégico destinado
a poner en marcha una inversién privada o un proyecto institucional, utilizando estrategias
que permitan generar ventajas competitivas en las empresas y en el territorio, asi como
también para asesorar, dirigir y guiar.

Direccién de Turismo de Villa del Totoral y Emprendimientos Turisticos Rurales (EMPTUR):
estas instituciones brindan el “Curso-Taller de Turismo Rural” en la provincia de Cordoba. Su

metodologia es presencial.
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» Asociacion Guias de Turismo Mar del Plata: esta asociacién brinda un curso de turismo rural
dictado por los guias de turismo miembros de la asociacion. Su duracion es de 4 clases, 2
tedricas y 2 practicas.

» Formacion Empresaria (Argentina): brinda un curso de ecoturismo, en la modalidad “A
distancia” (virtual) cuya duracidon es de 20 horas. El mismo estd dirigido a estudiantes,
empleados del sector y comunidades que deseen emprender actividades turisticas,
emprendedores. Entre sus objetivos generales se encuentran: lograr una correcta valoracién
de la ecologia y el turismo, diferenciar el turismo de masas y el ecoturismo, Identificar el
perfil del ecoturista y atraerlo, detectar zonas aptas para el ecoturismo, analizar el impacto
econdmico para una comunidad, planificar y gestionar las actividades eco turisticas,
formular proyectos eco turisticos, aprender a crear un plan de marketing del ecoturismo.

8. Caracterizacion y modalidades de comercializacion del turismo rural

En la Argentina, el turismo rural adopta diversas formas: agroturismo, turismo salud (por
ejemplo, la oferta de terapias alternativas como equinoterapia, piletas termales, etc.), turismo
aventura (subida a cerros, escaladas o cabalgatas de diferentes grados de dificultad, etc.),
turismo cultural (en comunidades de pueblos originarios para conocer y compartir sus
costumbres, combinando con actividades rurales realizadas por la comunidad visitada), y otras
modalidades que varian de acuerdo a los espacios rurales donde se desarrollan, a los sectores
sociales que las ofrecen y a los resultados que esperan alcanzarse, tanto desde el aspecto

socioecondmico como territorial.

Las poblaciones urbanas son la principal fuente de demanda del turismo rural. Lo practican
tanto aquellas personas que se alojan en un predio agricola con el interés de conocer, disfrutar y
practicar de alguna actividad agropecuaria (agroturistas) como los cazadores, pescadores,
cientificos, estudiantes en viajes de egreso, turistas de paso, empresarios que participan de un

. 20
evento o retiro, etc.

Como resultado de diversas entrevistas que se realizaron el marco de este trabajo, se puede
apreciar que en la mayoria de los casos, en la Argentina se relaciona al turismo rural con el
turismo de estancia, a pesar de observarse una fuerte presencia de otras modalidades. Vale
destacar que tanto el turismo de estancias como el de bodegas son emprendidos,

principalmente, por medianos y grandes productores.

No obstante, una de las practicas mds habituales encaradas por agricultores familiares y
productores agropecuarios, organizados en muchos casos en comunidades, redes y asociaciones,
es el agroturismo. En este tipo de emprendimientos se ofrece a los turistas el alojamiento en las
casas de campo y se brinda la posibilidad de participar activamente de las practicas habituales del

establecimiento (cosecha, laboreo del suelo, arreo de ganado, etc.), manteniendo un lazo

%% Barrera, Ernesto: “Turismo Rural. Un agronegocio para el desarrollo de los territorios rurales”, 2006, Pags. 20 y 42,
consultado el 19/02/2009 en http://www.agro.uba.ar/catedras/turismo/publi.htm.
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estrecho entre los turistas y las familias receptoras, lo cual se constituye en el principal atractivo

turistico.

Este tipo de emprendimientos tienen un fuerte impacto en la comunidad y favorece el
desarrollo de los territorios rurales. Existen numerosos ejemplos de conformacién de redes,
cooperativas y/o asociaciones, donde diversos actores de la comunidad rural se unen con el
objeto de ofrecer al turista una opcidon completa y diversificada de actividades, que incluye:
agroturismo, venta de artesanias, gastronomia, fiestas populares, actividades folkléricas, circuitos
de training y cabalgatas, entre otras. A partir de este tipo de propuestas se busca la generacién
de diversos nichos de mercado que permitan la inclusién de todos los actores y emprendimientos
de la comunidad vinculados a la actividad turistica.

En este sentido, cabe destacar que se observa una fuerte presencia de este tipo de
asociaciones que bajo una gestién comunitaria ofrecen, principalmente agroturismo. Este tipo
de proyectos asociativos son promovidos tanto por ONGs como por organismos
gubernamentales. Distintos casos de asociaciones que realizan una gestién comunitaria son
presentados en el préximo apartado. Para el presente trabajo se han encontrado mas de 50

casos, entre asociaciones, cooperativas, redes y grupos.

El turismo rural comunitario, también llamado turismo comunitario en ambitos rurales, es una
forma de gestidn relativamente nueva en el pais, pero con mayor difusion en otros paises de

América Latina.

Turismo Rural Comunitario: es entendido como la actividad turistica organizada y
autogestionada por las comunidades rurales campesinas e indigenas, valora, respeta y
fortalece la organizacién tradicional, su identidad local y su patrimonio natural y cultural,
facilita el reconocimiento y la autoestima locales y genera empleos e ingresos
complementarios equitativos, justos y crea espacios de encuentro, interculturalidad y
amistad con viajeros responsables y respetuosos. En él se conjugan el intercambio cultural, la
experiencia vivencial de compartir en comunidades y ecosistemas naturales conservados y la
posibilidad de ser protagonistas del desarrollo local sostenible y el comercio justo
(Descripcidn del contexto socioambiental y del proceso organizativo de la Red de Turismo
Campesino de los Valles Calchaquies de Salta. Ing. Ramiro Ragno, técnico asesor, 2007).

En la Argentina el Turismo Comunitario no presenta altos niveles de ocupacién de plazas ni de
ingresos anuales, principalmente debido a su cardacter reciente, tal como lo sefialan algunos de
sus protagonistas. Sin embargo, casos como el de la Red de Turismo Campesino de los Valles
Calchaquies de Salta, o la oferta de Turismo Rural de Base Comunitaria de la provincia de Jujuy,
son experiencias que muestran la importancia que pueden adquirir en los préximos afos, en
cuanto a las posibilidades de mejora y complementariedad de ingresos que esta actividad brinda
a las comunidades rurales. Cabe destacar que estas iniciativas se basan en criterios de
sustentabilidad y proteccion de los territorios, apuntando a un publico especifico y no a un

turismo masivo.
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Asimismo, en la Argentina existen fundaciones y Organizaciones No Gubernamentales que,
desde la concepcidn del turismo sustentable y responsable, acompafan el trabajo de algunas
asociaciones, redes y comunidades rurales que, entre sus estrategias de desarrollo, incluyen
actividades de turismo rural. A continuacion se describe el trabajo que llevan adelante dos ONG
de la Argentina.

v ISCOS (Instituto Sindical de Cooperacién para el Desarrollo), se trata de una ONG italiana
de cooperacion internacional promovida por la CISL (Confederacion Italiana Sindicato
Trabajadores). En la Argentina, realiza las siguientes actividades de cooperacion:

- calificacién de organizaciones laborales

- democracia y derechos humanos

- apoyo al empleo y economia social

- turismo sostenible y desarrollo local

- educacidén basica y formacién profesional.

Uno de los proyectos que ISCOS Argentina lleva a cabo, en consorcio con la ONG italiana
COSPE, cofinanciado por MAE (Ministero Affari Esteri ltaliano), I1ISCOS Nacional, Liguria vy
Lombardia, Regidn Liguria y Lombardia (IT) es el Proyecto de Agroturismo y Turismo Rural para el
Desarrollo Sustentable en la provincia de Misiones, el cual es desarrollado especificamente en los
municipios de Aristobulo del Valle, Caraguatay, Colonia Aurora, Dos de Mayo, El Soberbio, L. N.
Alem, San Pedro, San Vicente, Santa Rita (Alba Posse), 9 de Julio, Campo Viera, Andresito y
Capiovi.

El proyecto promueve la produccién y venta en forma coordinada de servicios agroturisticos,
tradicionales e innovadores, por parte de las empresas agricolas familiares involucradas en el
proyecto y relacionadas con las escuelas de las familias agricolas de Misiones (EFAs). Los
beneficiarios directos de este proyecto son los pequefios productores agropecuarios y, en
particular, las mujeres campesinas y los joévenes, aproximadamente 114 emprendimientos
agricolas (cerca de 600 personas), 40 funcionarios municipales y 13 municipios. De forma
indirecta se benefician un total aproximado de 1300 personas.

Entre las actividades que la ONG realiza en este proyecto se encuentran:

- Fortalecimiento de la Red de Agroturismo Misiones, integrada por pequefios productores,

para la promocidn del agroecoturismo y del turismo rural en general en la provincia.

- Promocion de servicios y productos agroecoturisticos tradicionales e innovadores brindados
por parte de los pequeiios productores como parte de la estrategia de diversificacidon
productiva sustentable, asi como la mejora del ingreso familiar.

- Elaboracion de propuestas de agroecoturismo y turismo rural ofrecidas en organizaciones

publicas y privadas y elaboradas en forma coordinada.

- Provision de infraestructura y equipamiento a través de un sistema de microcrédito a las
empresas agricolas adecuadas para la recepcidn de turistas y la elaboracion de productos
artesanales, en coordinacién y colaboracién con programas y planes publicos municipales,

provinciales y nacionales.

70



IICA-Argentina - El turismo rural en la Argentina

- Promocién del Desarrollo Local a través de suscripcion de acuerdos de colaboracién por

parte de la Red Agroturismo.

- Misiones con entidades publicas y privadas para la promocién del agroturismo y del turismo

rural en general en la provincia de Misiones.

- Fortalecimiento de la oferta formativa del sector turistico y del desarrollo local en las
EFAs.

Asimismo, los actores involucrados y partners en este proyecto son:

UNEFAM (Union de Escuelas de la Familia Agricola de Misiones)
- Secretaria de Turismo de la provincia de Misiones
- Ministerio del Agro de la provincia de Misiones

- Ministerio de Ecologia, Recursos Naturales Renovables y Turismo de la provincia de

Misiones
- Ministerio de la Educacién de la provincia de Misiones
- Universidad Nacional de Misiones
- INTA San Vicente
- Los 13 Municipios involucrados en el proyecto

- Movimiento Agrario de Misiones.

v RESPONDE es una ONG de promocién y desarrollo constituida legalmente en octubre de
1999 como asociacion civil sin fines de lucro, con el objeto de realizar un trabajo con turismo en
pueblos rurales. Esta organizacion surge a partir del estudio académico de investigacion
"Poblados en vias de desaparicidn en la Republica Argentina" realizado entre 1991 y 1998 por su
fundadora, en el marco del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, en el que
identificé 430 poblados en la Argentina a los que considerd en vias de desaparicion. RESPONDE
constituye la respuesta a la problematica de un sector de la poblacidn rural de la Argentina que
esta desapareciendo y transforma en accién un trabajo académico que busca revertir la

problematica del despoblamiento.

Entre sus actividades se cuenta la promocidn de oportunidades sociales y econémicas para la
recuperacion de pueblos que se encuentran en riesgo de desaparicion o en situaciones criticas.
Su visidn se basa en la inclusidn de la problematica de los pueblos en riesgo en la agenda social,
publica y privada, con el objetivo de, en 2020, alcanzar el desarrollo de una propuesta de

solucién integral a las causas que expulsan la poblacidn de los pueblos.

Entre sus objetivos se encuentran:
- Mantener las raices culturales
- Promover el desarrollo local
- Posibilitar la igualdad de oportunidades para la gente que vive en los pueblos
- Facilitar el crecimiento personal del poblador rural
- Alentar sus capacidades emprendedoras
- Impulsar el espiritu solidario de la sociedad en su conjunto.
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Su trabajo de turismo en pueblos rurales promueve la reconversion del pueblo hacia la
actividad turistica aprovechando los recursos existentes, bajo un nuevo concepto de turismo
rural, donde el principal capital esta representado por la gente y su cultura. En este sentido se

destacan 3 experiencias:

Recuadro 3. Andalhuala, provincia de Catamarca

El proyecto de recuperacidn del pueblo se realiza en dos etapas, y se sustenta en tres pilares:
la comunidad, el apoyo del Municipio y el apoyo financiero de una empresa o fundacidén. La
localidad de Andalhuala, perteneciente al departamento de Santa Maria, se encuentra situada en
un valle a unos 2260 metros sobre el nivel del mar. Segun el Censo de 2001, tiene una poblacion
de 339 habitantes. Su comunidad practicamente no ha crecido en los ultimos diez afos.

El trabajo apunta al desarrollo turistico de Andalhuala. Algunos lugarefios acondicionan casas
para recibir turistas, otros para brindar servicios gastrondmicos, y los artesanos preparan sus
mejores productos. Otros integrantes, con el apoyo de profesionales acercados por RESPONDE,
se forman como guias. El entorno paisajistico, la cultura autéctona (actual y pasada) y la calidez
humana conforman un producto turistico que puede ser disfrutado por quienes se acerquen a
este encantador pueblo serrano. Este proyecto también contempla la creaciéon de un centro
cultural que cuente con biblioteca, sala de juegos de mesa, videoteca, una pequefia muestra
museografica y conexidn a internet, con el fin de romper con el aislamiento en comunicaciones al
que se ven sometidos muchos pueblos como Andalhuala.

Recuadro 4. Irazusta, provincia de Entre Rios

Es uno de los pueblos rurales en vias de desaparicién a causa del aislamiento, de la falta de
trabajo y oportunidades, y cuenta con una poblacion de 331 habitantes. Sin embargo, la gente de
este pueblo, bajo la guia y el asesoramiento de RESPONDE, se ha animado a ensayar nuevas
posibilidades, abriendo las puertas de sus casas para recibir con la antigua hospitalidad a todo
aquel que desee conocer los atractivos de un caracteristico pueblo rural, disfrutar de la
serenidad, la paz y el descanso, y compartir la calidez y sencillez de su gente.

Desde la implementacion del proyecto a la actualidad, se advierten modificaciones
cuantitativas y cualitativas. Algunos de los resultados del trabajo de la ONG son:
- Implementacidn del Programa de "Turismo en Pueblos Rurales".
- Apertura de la Biblioteca Popular Justo J. De Urquiza que permanecié cerrada por 33 afios.
- Creacion y mejoramiento de 41 espacios verdes.
- Creacion de un drea de recreacion y camping.
- Insercion en la red de turismo “Pueblos del Sur” www.urdi.com.ar/pueblos_del_sur.htm
- Disponibilidad de 30 plazas para alojamiento.
Oferta de: Talleres de cocina tipica de la zona, talleres de huerta, pueblo tour, visita a una Cabana
de cria de ovinos, etc.
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Recuadro 5. Faustino M. Parera, provincia de Entre Rios

Faustino Maria Parera es un pueblo del departamento de Gualeguaychu, que en 2001
registraba una poblacién de 190 habitantes. Este pueblo ha decidido salir del aislamiento y el
olvido a través de la realizacién de un emprendimiento turistico, social, cultural y econémico
desarrollado por RESPONDE, implementado por sus habitantes y puesto en marcha en octubre de
2003. El proyecto “Senderos de Parera” incluye los siguientes atractivos y actividades,
distribuidos en 3 circuitos o senderos:

- “Sendero Histérico”: destaca la cultura del lugar a través de historias y leyendas. Incluye la
visita al recientemente inaugurado Museo de Parera.

- “Sendero Natural”: asigna un significado especial a los darboles, plantas y aves locales,
describiéndolos y contando algunas fabulas. También se explican las actividades rurales
locales.

- “Sendero Gastronémico”: destaca la cocina rural tipica y artesanal.

Asimismo, el pueblo también forma parte de la Red “Pueblos del Sur”:
www.urdi.com.ar/pueblosur.php

8.1. El turismo rural en cifras

En la Argentina no existe un registro nacional obligatorio que permita identificar y caracterizar
a todos los establecimientos del pais que ofrecen turismo rural, sin embargo, los especialistas del
tema subrayan que esta actividad ha ido incrementando su importancia en los Ultimos afios y
estiman que en la actualidad existen mas de 1600 experiencias de turismo rural. Asimismo, no
hay estadisticas completas y actualizadas sobre este sector, no obstante, existen algunos datos

estadisticos e informacion que nos permiten dimensionar y caracterizar la actividad.

Una primera herramienta es la Encuesta de Turismo Internacional realizada por la SECTUR y el
INDEC. Los resultados de la misma, si bien no estan directamente relacionados con el turismo
rural, permiten evaluar la importancia del turismo en el pais y analizar el contexto donde se
desarrolla el turismo rural.

En segunda instancia, se presentan algunos datos estadisticos extraidos del Censo Nacional
Agropecuario 2002, que incluyd en su cuestionario algunas variables relacionadas con la
actividad. En este caso, las unidades de analisis son las explotaciones agropecuarias (EAP) que
realizan actividades relacionadas con el Turismo Rural. Las EAP que realizan Turismo Rural han
sido clasificadas para su analisis en EAP de Pequefios Productores (EAP PP) y EAP de No Pequefios
Productores (EAP NO PP), mediante la metodologia utilizada en el estudio “Los Pequefios

Productores en la Republica Argentina”?".

Por ultimo, se han obtenido los listados de establecimientos de Turismo Rural que la SECTUR

publica anualmente en su pdagina web. Este listado no constituye un registro nacional y completo

21 o~ N . . .z .
Los Pequefios Productores en la Republica Argentina. Importancia en la produccion agropecuaria y en el empleo, en
base al Censo Nacional Agropecuario 2002. 2da. Edicion. 2007. [ICA /PROINDER SAGPyA.
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de las experiencias, es mas bien una herramienta de difusiéon y promocién de algunos
establecimientos y emprendedores de diferentes opciones de turismo en ambitos rurales que
incluyen aquellas iniciativas que voluntariamente se inscriben en los diferentes organismos

provinciales de turismo.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir del analisis de la informacién
citada. Con ellos, se pretende dimensionar y caracterizar el desarrollo del turismo rural en la
Argentina.

Estadisticas de turismo rural

El turismo en la Argentina ha registrado un importante dinamismo en los ultimos afios,
principalmente luego de la devaluacién de la moneda nacional, que se refleja en el favorable
desempefio de los indicadores de este sector. A la mayor entrada de turistas extranjeros se suma
el aumento en el numero de vuelos internacionales y nacionales, el incremento del turismo
interno, y un fuerte desembolso de inversiones en complejos hoteleros, gastronomia y otros

servicios vinculados a la actividad.

Segun cifras oficiales, durante
Grafico 5. Cantidad deturistas internacionales el afio 2008 ineresaron al pais
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que provocd una reduccion
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En cuanto al lugar de origen de los
Gréfico 6. Turismo Receptivo. Pais de origen
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Si bien la principal causa de estas tendencias ha sido el favorable tipo de cambio que ha
mantenido la Argentina desde el 2002, es destacable la politica de promocién y difusién realizada
por la Secretaria de Turismo Nacional, en el marco del Plan Estratégico Federal de Turismo
Sustentable.

El crecimiento del turismo

, .. . d Grafico 7. Gasto total del turismo receptivo y emisivo.
provoco un posicionamiento de Aeropuerto Internacional de Ezeiza. Afios 2004-2008.
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Fuente: Elab. por IICA -Argentina con datos de la Encuesta de Turismo Internacional.

ingreso de divisas por expor-

taciones totales.

En cuanto a la oferta de alojamiento en la Argentina existe un abanico de alternativas que
varian en los servicios ofrecidos, las comodidades y los costos. Segun cifras de 2007, el 42% de
esta oferta estaba compuesta por hoteles, el 16% por cabafias y bungalows, el 10% por hosterias,
el 9% por hospedajes, el 6% por residencias, el 5% por estancias y el resto se distribuye entre

moteles, albergues, bed and breakfast y otras opciones.

Tabla 2. Oferta de alojamiento - 2007

Ofertade Oferta de Alojamiento Parahotelero
PO Alojamiento TOTAL
Hotelero Hosteria |H daie | Residencial | Estanci Cabaiias/ Motel Albergues| Otros
Total* osteria |Hospedaje | Residencial | Estancias Bungalows ote /B&B (**)
Establecimientos 4.485 1.084 993 623 534 1.684 68 404 879 10.754
Habitaciones 138.919 12.247 15.475 8.482 2.475 9.869 827 2.743 16.754 207.791
Plazas 321.279 30.709 35.984 21.444 6.304 40.702 2.180 13.724 45.647 517.973

(*) Incluye: Hotel, Hotel Boutique, Apart Hotel, Hotel S/Categ.

(**) Alojamientos parahoteleros sin desagregar: pensiones, complejos turisticos y municipales, hoteles sindicales y mutuales, colonias y hostales.
Fuente: Organismos Municipales de Turismo y Organismos Provinciales de Turismo.

Elaboracién: Direccién de Estudios de Mercado y Estadistica, Secretaria de Turismo de la Nacidn.

La devaluacién de la moneda produjo dos efectos: por un lado, un significativo incremento de
la entrada de turistas extranjeros, como se observa en los graficos anteriores, y, por el otro, un
mayor flujo de turismo interno, dado que muchos de los argentinos que acostumbraban a viajar
al exterior, principalmente a los paises aledafios, dejaron de hacerlo por el nuevo tipo de cambio.
Este contexto, sumado a la critica situacién que atravesaron la mayoria de las explotaciones

agropecuarias, provocé un marco favorable para el surgimiento del turismo rural.
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La importancia que fue adquiriendo el turismo rural llevéd a incluir algunas variables
vinculadas a esta actividad dentro de los cuestionarios del Censo Nacional Agropecuario 2002%
Para el anadlisis de dichos datos en el presente estudio se procedié a la division de las
Explotaciones Agropecuarias (EAP) en dos grup0523: EAP PP** y EAP No PP. Del total de EAP del
pais, 1086 EAP ofrecen algunas de las modalidades de Turismo Rural, esta cifra representa menos
de un 1% de las EAP totales.

Dentro del universo de explotaciones que ofrecen turismo rural un 40% esta compuesto por
EAP de PP y el resto por EAP NO PP (60%). Es destacable la importancia de las explotaciones de
pequefios productores que han recurrido a esta actividad como una fuente alternativa de

ingresos.

Segun los datos por regiones turisticas™ se destaca principalmente la importancia de las EAP
que ofrecen turismo rural en la regién Patagonia con una participacion del 29% sobre el total de
EAP con turismo rural, seguido por la region Centro con un 26%, la region Litoral con un 21%,
Cuyo con un 14% vy, por ultimo, la regién Norte con un 10%.

En cuanto al andlisis por tipo de EAP se dan diversas situaciones. En la Regién Centro hay una
predominancia de la oferta de turismo rural por parte de los medianos y grandes productores,
dado que el 70% de la oferta de TR es brindada por EAP NO PP y solo un 30% por EAP PP. Esto

tiene relacion con la mayor cantidad de explotaciones de gran tamafio que se encuentran en la

region.
Grafico 8. EAP con Turismo Rural. Total del pais.
CNA 2002
Tabla 3. EAP totales y EAP con turismo rural
EAP PP con TR EAP NOPP con
40% R EAP Total del Pais EAP Total
60%
TOTAL EAP 333.533
EAP con Turismo Rural 1.086
EAP NO PP con TR 656
EAP PP con TR 430

Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos del CNA 2002.

*? Las variables del CNA 2002 seleccionadas han sido: Total de EAP con turismo rural; Recreacién y turismo cultural (con y
sin participacion en tareas de campo; Hospedaje (NUmero de EAP y plazas)
% para dicho procedimiento se utilizé la metodologia del estudio Los Pequefios Productores en la Republica Argentina.
Importancia en la produccion agropecuaria y en el empleo, en base al Censo Nacional Agropecuario 2002. 2da. Edicion.
2007. lICA /PROINDER SAGPyA.
24 . . ~

Explotaciones Agropecuarias de pequefios productores.
> las Regiones Turisticas son las utilizadas por la SECTUR y el PRONATUR.
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En el otro extremo, se ubica la Region Norte, donde el 60% de la oferta de turismo rural
proviene de las EAP PP y el 40% de las EAP NO PP. En el caso de la Regidn Litoral la distribucién es
pareja, el 51% de las EAP con Turismo Rural son EAP NO PP y un 49% son EAP PP. En la Regién
Cuyo y Patagonia la participacion por tipo de EAP es similar al promedio nacional (60% EAP NO PP
y 40% EAP PP).

Tabla 4. Tipo de EAP por provinciay region

Region Provincia EAP con TR
PP NO PP Total EAP

Jujuy 9 10 19
Salta 20 23 43
Norte Tucuman 6 9 15
Catamarca 12 9 21

Santiago del Estero s/d s/d s/d
Total 47 51 98
Misiones 51 24 75
Corrientes 6 19 25
Chaco 8 5 13
Litoral Formosa 4 5 9
Entre Rios 29 40 69
Santa Fe 10 21 31
Total 108 114 222
Buenos Aires 46 147 193
Centro Cérdoba 39 54 93
Total 85 201 286
Mendoza 37 69 106
SanJuan 7 10 17
Cuyo San Luis 6 8 14
La Rioja 9 10 19
Total 59 97 156
La Pampa 11 46 57
Rio Negro 20 33 53
Neuquén 41 17 58
Patagonia |Chubut 38 41 79
Santa Cruz 3 48 51
Tierra del Fuego 0 16 16
Total 113 201 314
Total pais 412 664 1076

Fuente: Baborado por lICA-Argentina con datos del CNA 2002.

El 50% de las EAP PP con turismo rural se concentra en 5 provincias: Misiones, Buenos Aires,
Neuquén, Cordoba y Chubut. Mientras que en el caso de las EAP no PP Buenos Aires concentra el

22%, seguido por Mendoza, Cérdoba, Santa Cruz y La Pampa.
En el siguiente mapa de la Republica Argentina puede observarse la comparacién entre la

participacion de las EAP con Turismo Rural de Pequefios y No Pequefios Productores, asi como

también identificar su ubicacién por regiones y provincias.
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Mapa 2. Comparacion entre la participacion de las EAP con turismo rural de pequefios y no
pequeiios productores. Provincias y regiones. CNA 2002.

Regiones Turisticas de la Argentina

llvote  EAPTotaiconTR 108
EAP PP con TR 65
EAPNOPPconTR 43

Litoral EAP Total con TR 222
EAP PP con TR 108
EAP NO PP con TR 114

-Centro EAP Total con TR 286
EAP PP con TR 85|
EAP NO PP con TR 201

| [ EAP Totalcon TR 156
EAP PP con TR 59
EAP NO PP con TR 97|

- Patagonia EAP Total con TR 314
EAP PP con TR 113
EAP NO PP con TR 201

Entre otras variables que se relevaron en el CNA se encuentran la cantidad de EAP que brindan
hospedaje y el nimero de plazas disponibles. En el total pais existen 411 explotaciones que
brindan hospedajes con un total de 5792 plazas. De estos totales, las EAP PP representan el 25%,
con una disponibilidad de 998 plazas. Mientras que el 75% restante corresponde a EAP No PP, la

cuales cuentan con 4794 plazas.
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Grafico 9. Total del Pais. Turismo Rural,
hospedaje en EAP, por tipo. CNA 2002
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Fuente: Elaborado por IICA - Argentina condatos del CNA 2002 Fuente

Grafico 10. Total del Pais. Turismo Rural,
hospedaje en plazas, por tipo. CNA 2002

5792
] 4794
998
EAP Totales EAP PP EAP NO PP

: Elaborado por IICA - Argentina con datos del CNA 2002

Por otro lado, la oferta de agroturismo puede ser analizada tomando como referente los

resultados correspondientes a la categoria “con participacion en tareas de campo” de la variable

“Recreacion y Turismo Cultural” del CNA 2002. En este sentido, se destaca que mas de 400 EAP

no brindan la posibilidad de realizar agroturismo. En cambio, 290 EAP que ofrecen Turismo Rural

brindan a los turistas la posibilidad de participar en las tareas de campo y, de ese total, un 35%

esta compuesto por EAP PP, y el resto por EAP NO PP.

Gréfico 11. Total del pais. EAP con y sin
participacion en tareas agropecuarias. CNA 2002

Con
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campo
42%

Sin <
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58%

Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos del CNA 2002.

Asimismo, cabe destacar que la
provincia que mayor oferta de EAP
de
campo posee es Buenos Aires, en
donde existen 35 EAP NO PPy 9 EAP

PP que ofrecen esta posibilidad. En

con participacién en tareas

orden de importancia, le siguen: la
provincia de Mendoza, en donde 32
posibilidad de
en tareas de campo,

EAP ofrecen la
participar
siendo el 50% EAP NO PP y el otro

50%, EAP PP; las provincias de

Misiones y Cérdoba con un 9% de la oferta total, con 26 EAP, respectivamente.

Segun informacion de la SECTUR, en el aifio 2009 se registraron 967 establecimientos que

. . .z 26 ~ .
ofrecen Turismo Rural en el pais. En comparacién con datos de 2003, afio en que se registraron

878 establecimientos, se observa una variacién positiva de 10%.

**Ernesto Barrera. Experiencias Argentinas en Turismo rural. Proyeccion hacia el futuro. 2004
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Segun las fuentes citadas, la provincia

de Buenos Aires. a esar de expe- Gréfico 12. Total del pais. EAP con Agroturismo,
’ P P por provincias. CNA 2002
rimentar una disminucién del 26% en el

BuenosAires
15%

numero de establecimientos entre 2003
y 2009, sigue siendo la provincia con | gestodel pais —___ Mendoza
mayor oferta de turismo rural, con una 8%
participacion actual del 23% de la oferta
total de la Argentina. En cambio, en el
caso de Mendoza, es notable el aumento

en el numero de establecimientos, los

Fuente: Elaborado porlICA-Argentina con datos del CNA 2002.

cuales pasaron de 19 en 2003 a 205 en
2009, incrementando un 979% su oferta, con la apertura de 186 nuevos establecimientos. Asi,
Mendoza se convierte en la segunda provincia en importancia, seguida por Catamarca, Rio Negro
y Corrientes.

En estos graficos puede observarse que, de 2003 a 2009, provincias como Corrientes y Santa
Cruz redujeron minimamente su participacién en la oferta total de establecimientos con turismo
rural en la Argentina, practicamente un 1%; a diferencia de Catamarca que de 2003 a 2009
incrementd un 109% su oferta. En cambio, Buenos Aires redujo un 11% su participacion en el
periodo citado. El 50% de la oferta de turismo rural esta concentrado en 3 provincias: Buenos
Aires, Mendoza y Catamarca.

Grafico 13. Distribucion por provincias de los Gréfico 14. Distribucién por provincias de los
establecimientos de turismo rural. Marzo 2003 establecimientos de turismo rural. Marzo 2009
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Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos del documento
"Experiencias Argentinas en Turismo Rural.Proyeccion hacia el
futuro, marzo 2003.

4% 5%

Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos de SECTUR.

En la Argentina la mayor oferta de establecimientos de turismo rural, segun la clasificacion
utilizada por SECTUR, estd compuesta por el turismo de estancias, con una participacion del 40%
de la oferta total, seguida por el turismo de bodegas con una participacion del 16%.

Las chacras-granjas y la oferta de turismo activo en conjunto componen el 25% de la oferta,
con igual cantidad de establecimientos. Asi, mas del 80% de la oferta de establecimientos de
turismo rural en la Argentina esta compuesta por turismo de estancia, bodegas, chacras-granjas 'y
turismo activo.
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Grafico 15. Establecimientos de Turismo Rural por tipo. SECTUR 2008
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Fuente: Elaborado por IICA - Argentina con datos de la SECTUR

En cuanto al turismo de estancias, las provincias de Buenos, Corrientes, Santa Cruz y Neuquén
concentran el mayor nimero de establecimientos que ofrecen esta modalidad. Las cuatro
provincias poseen, en conjunto, mas de 230 establecimientos y participan del 60% de la oferta
total.

Respecto de las bodegas, la provincia de Mendoza, con 99 establecimientos, es la que
concentra la mayor oferta, seguida por las provincias de Salta y San Juan, con 16 y 15
establecimientos respectivamente. Asi, en conjunto estas tres provincias poseen el 85% de la
oferta de turismo de bodegas del pais.

Gréfico 16. Turismo rural. Gréfico 17. Turismo rural.
Estancias, por provincias Bodegas, por provincias

Buenos Aires. Corrientes salta

40% \ 8% 10%
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Santa Cruz 65% _\
v

SanJuan
10%

Neuquén
5% Catamarca
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Restgs;l pais Rio Negro )
o 59% Resto del pais
8%
Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos de SECTUR. Fuente: Elaborado por [ICA-Argentina con datos de la SECTUR.

En cuanto a la modalidad de chacras-granjas, la mayor oferta estd concentrada por la provincia
de Buenos Aires, con 35 establecimientos, seguida por Rio Negro que, con 17, participa del 14%
de la oferta total. Cabe destacar que el tercer lugar en importancia es compartido por las
provincias de Mendoza, Chubut y Misiones que en conjunto poseen 40 establecimientos
dedicados a esta modalidad.

En lo que respecta al turismo activo, son las provincias de Mendoza, Buenos Aires, Santa Cruz

y San Luis las que mayor oferta poseen, con un total de 53 establecimientos que conforman mas
del 40% de la oferta total del pais.
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Grafico 18. Turismo rural. Chacras-granjas,
por provincias
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Fuente: Elaborado por [ICA-Argentina con datos de SECTUR.

Graéfico 19. Turismo rural. Turismo activo,
por provincias
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Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos de SECTUR.

Asimismo, en la Argentina el turismo rural es ofrecido en general por operadores turisticos.

En este sentido, la SECTUR brinda un listado con un total de 89 operadores de turismo rural en la

Argentina. El 54% de los operadores se ubican en Buenos Aires, el 9% en San Juan, y el 37% en el

resto del pais.

Grafico 20. Operadores de Turismo Rural, por provincias. SECTUR 2009
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Fuente: Elaborado por IICA-Argentina con datos de SECTUR.

Como puede observarse en la serie de estadisticas presentadas, si bien el turismo rural en la

Argentina tuvo sus origenes en la regidn patagdnica y ha manifestado un alto nivel de desarrollo

en la mayoria de las provincias del pais, gran parte de la oferta se concentra en la provincia de

Buenos Aires, asi como también los operadores turisticos que lo ofrecen.

9. EXPERIENCIAS EXITOSAS EN TURISMO RURAL

A continuacion se describen tres experiencias de turismo rural que, con una visién clara y un
trabajo planificado y organizado, han mostrado un significativo crecimiento y desarrollo en el

transcurso del tiempo.
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9.1. Red de Agroturismo EFAs, provincia de Misiones

Origen de la experiencia

La iniciativa surgié en el seno de la UNEFAM (Unién de Escuelas Agricolas de Misiones),
cuando el presidente de esta asociacidn civil tuvo contacto con diversas experiencias exitosas de
turismo rural y planted la posibilidad de encarar este tipo de proyecto. Si bien todos estuvieron
de acuerdo con esta iniciativa, no sabian la forma de llevarla a cabo, por tal motivo solicitaron el
apoyo de la ONG ISCOS.

En una primera instancia ISCOS llevo a tres productores a visitar diversas experiencias de
turismo rural desarrolladas en Italia y Brasil y, a partir de alli, comenzaron a trabajar en la
formacion de una red de agroturismo en la zona.

Localizacion del proyecto

La Red de Agroturismo EFAs” de Misiones esta compuesta por 100 emprendimientos
agricolas familiares de los municipios de Aristdbulo del Valle, Caraguatay, Colonia Aurora, Dos de
Mayo, El Soberbio, L.N. Alem, San Pedro, San Vicente, Santa Rita (Alba Posse) y 9 de Julio, y
actualmente se encuentran trabajando para lograr la incorporacion de tres municipios mas. El
proyecto se encuentra localizado en direccion noreste de la ciudad de Posadas, proximo a la
Reserva de Biosfera de Yabotiy al Parque Provincial Salto Encantado.

Beneficiarios y entidades participantes

En el proyecto participan en forma directa alrededor de 600 integrantes de los
emprendimientos agricolas, e indirectamente 1300 personas, entre funcionarios municipales, y
colaboradores. Asimismo, se encuentran vinculados al proyecto: el INTA-San Vicente, la
Secretaria de Turismo de la provincia de Misiones, la Universidad Nacional de Misiones, el
Movimiento Agrario de Misiones, y otros organismos publicos provinciales.

Desarrollo de la experiencia
Entre las principales actividades del proyecto, se destacan:

»  Fortalecimiento de la Red de Agroturismo Misiones, integrada por pequefios
productores para la promocion del agro-ecoturismo y del turismo rural en general en la
provincia de Misiones.

» Promocidén de servicios y productos agro-ecoturisticos tradicionales e innovadores
brindados por los pequefios productores, como parte de la estrategia de diversificacién
productiva sustentable, asi como la mejora del ingreso familiar.

» Elaboracién de propuestas de agro-ecoturismo y turismo rural ofrecidas en
organizaciones publicas y privadas, y elaboradas en forma coordinada.

»  Provision de infraestructura y equipamiento a través de un sistema de microcrédito a las
empresas agricolas adecuadas para la recepcion de turistas y la elaboracién de
productos artesanales, en coordinacion con programas y planes publicos municipales,
provinciales y nacionales.

27 .o " ~ . .
Escuelas de Familias Agricolas. Las EFAs promueven la ensefianza basada en el método de la alternancia para asegurar
la insercion social y laboral del alumno en el medio rural.
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»  Fortalecimiento de la oferta formativa del sector turistico y del desarrollo local en las
EFAs.

Financiamiento

A partir de esta iniciativa, la UNEFAM recibié el apoyo de la ONG italiana ISCOS®. Este
Proyecto esta cofinanciado por MAE (Ministero Affari Esteri Italiano), Regiones Liguria y
Lombardia (IT), ISCOS Nacional en consorcio con la ONG italiana COSPE. Tiene como socio local a
la UNEFAM.

Resultados Exitosos

» La Red de Agroturismo de Misiones beneficia a los pequefios productores agropecuarios
y, en particular, a las mujeres campesinas y los jovenes, promoviendo la inclusidn en una
actividad laboral en plena expansion.

» La Red de Agroturismo de Misiones ha logrado impulsar, con éxito, el desarrollo del
turismo en los establecimientos rurales de la regién, en el periodo que va de junio de
2008 a febrero de 2009 han recibido mas de 7000 turistas.

» Los referentes de la Red subrayan la importancia que ésta adquirié como formadora de
una identidad comun entre los emprendedores en distintas esferas del ambito publico,
tales como ferias de productos artesanales, ferias de turismo, etc.

9.2. Asociacion Sabores de la Patagonia Calida, provincia de Rio Negro

Origen de la experiencia

En el afio 2006 se crea la Asociacion Civil Sabores de la Patagonia Cdlida, integrada por
productores de alimentos gourmet de la regidn noreste de la Patagonia. Luego de un afio de
trabajo se une a esta iniciativa el INTA, a través del programa Cambio Rural, que continta y

fortalece el trabajo en grupo de los emprendedores.

Beneficiarios y entidades participantes

La experiencia cuenta con el apoyo del Programa Saborea Rio Negro del gobierno provincial y
con la participacién activa del INTA, a través del Area de Turismo Rural y del programa de Cambio

Rural.
Desarrollo de la experiencia

La Asociacién estd integrada por 8 microemprendimientos que trabajan en el marco del
Programa Saborea Rio Negro (proyecto de rutas alimentarias) impulsado por la provincia. En la

actualidad trabajan en dos acciones principales:

% |nstituto Sindical de Cooperacién para el Desarrollo, ONG promovida por la Confederacién Italiana Sindicato de
Trabajadores —CISL. Para este proyecto, ISCOS esta asociada con la ONG COSPE (Cooperacion para el Desarrollo en Paises
Emergentes).
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Creacion de una red que nuclee a todos los establecimientos asociados y ofrezca un
circuito turistico productivo-gastrondmico, en el que el publico puede visitar los
establecimientos productivos y de agroturismo.

Comercializacidn de los productos gourmet mediante una caja rustica de madera que
contiene un set de degustacién con escabeches, conservas, quesos, cerveza, alfajores,

dulces, licores, y folleteria de los establecimientos dedicados al agroturismo.

Resultados Exitosos:

>

Y VY

Y

9.3.

Los productores destacan la integracion de la vida rural y urbana que posibilita la
consolidacién de una identidad local.

Diversificacion de los ingresos y las actividades.

Creacion de un nicho de mercado para la comercializacién de los productos gourmet.
Lanzamiento de un sitio web institucional que permite conocer y difundir las actividades
de la Asociacion.

Capacitacidn continua de los miembros de la Asociacion.

Participacion activa en los eventos regionales y nacionales, ferias, exposiciones,
workshops y otros.

La Trinidad Casa de Campo, provincia de Entre Rios

Origen de la experiencia

Los propietarios de “La Trinidad” son un matrimonio que reside en Buenos Aires y que, en medio

de la crisis financiera de 2002, decidié adquirir, a modo de inversién, un lote de 5 hectareas en

Colonia San José. En un principio pensaron darle una utilidad de tipo forestal, pero mas tarde

surgio la idea de aprovechar el auge turistico de la zona, especialmente de San José, y decidieron

llevar a cabo un emprendimiento de turismo rural.

Objetivos
» Conseguir la sustentabilidad familiar en un entorno natural.
» Lograr una rentabilidad acorde a la inversion.
» Poder construir un salén de usos multiples y una laguna artificial en el segundo afio.
> Reorientar sus actividades laborales hacia el medio rural, dedicandose exclusivamente al

A\

turismo rural.
Establecer definitivamente al ndcleo familiar en la casa de campo y con ello mejorar su
calidad de vida.

Localizacion del Proyecto

La Trinidad Casa de Campo se encuentra ubicada en Colonia San José, departamento Coldn, a
9 km de Colén y 21 km de Villa Elisa, en la region oeste de la provincia de Entre Rios. Se trata de
una zona cercana a termas y rios, y al Parque Nacional El Palmar.
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Financiamiento

Para realizar las reformas necesarias el matrimonio obtuvo un crédito bancario.

Desarrollo de la experiencia

Con la decisién de poner en marcha esta iniciativa y ante el desconocimiento de la actividad,
la propietaria decidid realizar el curso de turismo rural de la UBA. Su trabajo final para aprobar el
curso fue un proyecto elaborado de oferta de alojamiento rural, listo para ser ejecutado en su
finca.

Inicialmente se acondiciond la finca: construccidon de cuatro médulos con capacidad para
cuatro personas cada uno, estacionamiento cubierto, un quincho con parrillas y horno de barro,
pileta de natacién con hidromasaje, soldrium, juegos infantiles de madera, carruajes e
implementos agricolas antiguos, parquizacidn con plantas autéctonas y senderos.

Luego se pensaron las actividades y servicios que serian ofrecidos: alojamiento con desayuno
campestre y artesanal, entretenimientos y talleres infantiles, pileta de natacion con hidromasaje,
observacion de aves y safari fotografico, caminatas y recorridos en bicicleta, salén de usos
multiples con hogar a lefia, biblioteca, y un servicio opcional de masajes y baby sitter.

Resultados exitosos:

» Durante el verano del 2009 recibieron mas de 42 familias.
» Mas de la mitad de las familias se quedaron entre 3 a 7 dias extras de los que

previamente habian sido reservados.

Y

Muchas de las familias que fueron por primera vez, volvieron a ir en otro fin de semana.

» Todos los visitantes valoraron mucho la tranquilidad del lugar y los servicios ofrecidos,
asi como también la calidez de sus duefios.

» Los ingresos percibidos superaron las expectativas de sus duefios, quienes decidieron

abandonar sus trabajos en la ciudad para irse a vivir al establecimiento y dedicarse

exclusivamente a esta actividad.

Y

Los ingresos percibidos permitieron cancelar casi la totalidad del crédito solicitado.
» El espiritu emprendedor de sus duefios ha promovido la reciente formaciéon de un
circulo social que, aunque aun en estado embrionario, pretende en el futuro

conformarse como una red de turismo rural en la zona.

10. VALORACION DE LA SITUACION Y PERSPECTIVAS DEL TURISMO RURAL

El surgimiento y desarrollo del turismo rural en la Argentina se dio de manera espontdnea. Los
productores agropecuarios motivados por la posibilidad de incrementar sus ingresos y diversificar
su produccién destinaron una pequefia inversién en la adecuacidn de sus establecimientos para
este nuevo negocio rural. Mas adelante, las comunidades locales y el sector publico
comprendieron que a partir de formas organizativas y una estrategia politica, esta practica podria
generar un proceso de desarrollo rural en los territorios.
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En el mapa actual del turismo rural se puede identificar una importante cantidad de
emprendimientos desarrollados por medianos y grandes productores que ofrecen agroturismo,
turismo estancia, turismo en bodegas y turismo activo, principalmente cabalgatas. A su vez, se
observa una fuerte inyeccién de capitales extraprediales que orientaron sus inversiones a
emprendimientos de alto nivel y completando el panorama se vislumbra una mayor vinculacién
de los pequefios productores con este sector rural, a partir de la formacién de asociaciones,
redes, y cooperativas y focalizando su oferta en el patrimonio cultural, tradiciones, costumbres y
los saberes locales.

Por otra parte, entre la oferta actual se destacan las rutas alimentarias o gastronémicas que se
han desarrollado en distintos territorios del pais, a partir de productos tipicos y con fuerte
presencia nacional. Estas rutas se constituyeron en una interesante opcién para fortalecer la
organizacion territorial, focalizar la accién gubernamental y generar empleo y una mayor fuente
de ingresos para las comunidades involucradas.

El sector publico ha acompafiado este proceso de desarrollo del turismo rural, a veces con un
bajo protagonismo y otras constituyéndose en un actor clave. Los programas de desarrollo local
que trabajan en territorio, tales como Cambio Rural, Profam, PSA, Manos a la Obra y otros,
fortalecieron sus capacidades técnicas para promover y acompanar el desarrollo de esta
actividad en los casos que fuese viable.

Dos programas nacionales de turismo rural han sido el marco de muchas de las actividades
realizadas, por un lado, el Programa Nacional “RAICES” que surgié en el afio 2000 vy, por el otro, el
PRONATUR, que ha sido lanzado recientemente y que trabaja con la coordinacion de las tres
instituciones gubernamentales con fuerte injerencia en el turismo rural: la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentos, la Secretaria de Turismo Nacional y el Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuario. Este trabajo interinstitucional promete ser un comienzo
para generar un impacto en el desarrollo de este sector.

Desde las ONGs se ha promovido fuertemente el fortalecimiento del turismo rural en las
comunidades locales, basandose en dos premisas claves: la sustentabilidad y la inclusién de los
campesinos y pequeios productores. En la mayoria de los casos las ONG orientan sus recursos a
fomentar aquellas iniciativas que no son apoyadas por los gobiernos, y que quedan fuera de los
grupos beneficiarios de los diversos programas existentes. El turismo comunitario y campesino
han sido las alternativas mayormente impulsadas por estas organizaciones.

La formacién de capacidades acompafié todo este proceso, el surgimiento de numerosos
cursos, carreras, posgrado y especializaciones de excelencia han permitido posicionar a la
Argentina como uno de los paises con mayor oferta educativa y recursos humanos en turismo
rural. Una gran cantidad de técnicos, profesionales y productores del resto de Latinoamérica han
realizado sus capacitaciones en este pais.

Si bien, en los ultimos afios el turismo rural ha sostenido un desempenio favorable, se han
identificado vacios y limitantes que deberian ser considerados desde el sector publico, las
organizaciones intervinientes y el sector privado.

A continuacion se presentan algunos lineamientos de acciéon que deberian ser considerados
para desarrollar el potencial que tiene el turismo rural en el pais:
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Legislacidn nacional. La promulgacion de una ley de turismo rural dard un marco juridico a esta
actividad. La definicion de turismo rural, las distintas modalidades que se engloban dentro de
esta definicidn, las diversas formas de gestidn, las condiciones minimas que deberian tener los
alojamientos denominados “rurales”, las limitaciones de esta actividad, las obligaciones de la
autoridad de aplicacidn, entre otras, son cuestiones que deberian estar contempladas en la ley
de turismo rural. Actualmente, existen algunos proyectos de ley que han sido presentados, no
obstante, es necesario que la elaboracidon de esta ley cuente con la consulta y participaciéon de
todos los referentes en el tema.

Creacion de un registro de emprendimientos de turismo rural. Actualmente, la SECTUR cuenta
con un registro donde aquellos que estén interesados pueden anotarse y asi promocionar su
emprendimiento desde el sitio web oficial. No obstante, existe un amplio nimero de iniciativas
gue no estan inscriptas. La oficializacion de un registro que permita caracterizar exhaustivamente
la oferta actual de turismo rural facilitara el disefio de nuevas politicas, proyectos y programas. El
Registro Nacional para la Agricultura Familiar (RENAF), recientemente lanzado en la Argentina,
podria tomarse como ejemplo.

Promocidn y difusién de la oferta actual de turismo rural: a través de las Secretarias de
Turismo provinciales, sitios web, folleteria, graficas, agencias de turismo, fam tours, asistencia a
ferias nacionales e internacionales y otros eventos, material audiovisual, entre otras alternativas
de difusidn.

Sistematizacién de experiencias exitosas. La practica de la sistematizacién de una experiencia
permite a los actores involucrados reflexionar, entender y recuperar los procesos que han sido
transitados, produciendo aprendizajes y generando conocimientos que pueden ser utilizados y
replicados en nuevas experiencias. La aplicacién de esta herramienta a las experiencias de
turismo rural que se han desarrollado en la Argentina es una oportunidad para ampliar la
informacion existente y conocer en mayor profundidad las dificultades y potencialidades de esta
actividad. Asimismo, es fundamental el intercambio y difusidn de las experiencias sistematizadas
a través de visitas, presentaciones y material grafico, entre otras.

Financiamiento. El lanzamiento de una linea de créditos y subsidios destinada exclusivamente
a los emprendimientos de turismo rural, principalmente aquellos que tengan caracter asociativo
y generen impactos positivos en el desarrollo territorial, permitira incrementar las inversiones vy,
consecuentemente, el desarrollo de este sector. En este punto es necesario destacar que en la
actualidad el acceso a créditos y otras formas de financiamientos es una practica casi imposible
para los pequefios productores, aunque se encuentren bajo una modalidad asociativa, este es un
obstaculo que deberia ser superado si el objetivo es la inclusidon de los pequefios productores
dentro del mercado turistico.

Promocidn de nuevas rutas alimentarias. En un pais como la Argentina, que se destaca por la
diversidad en sus economias regionales y por las diferentes culturas, paisajes y climas de cada
regidn, las rutas alimentarias o gastrondmicas constituyen uno de los principales atractivos
turisticos tanto para los turistas locales como internacionales. Por este motivo, es fundamental
promover su formacion, consolidacién y difusion. Asi como también el desarrollo de otras
iniciativas similares, como una ruta de artesanias en el norte del pais, o rutas étnicas, entre otras,
que puedan tener un impacto positivo en el desarrollo de los territorios.
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Certificaciones. Actualmente, uno de los principales cuellos de botellas de los pequefios e
incluso medianos productores es la dificultad para cumplir con los estandares requeridos para la
obtencidn de certificaciones de sanidad, calidad y/o buenas précticas. Esto es una limitante para
la colocacidn de productos en el mercado y para la prestacion de servicios, como el turismo rural.
Asimismo, la difusidn y aplicacion de las normas IRAM es una politica que a mediano plazo
permitird mejorar la calidad de los servicios ofrecidos por el sector.

La introduccidn y uso de las TIC. La incorporacion de computadoras e internet, donde sea
factible, constituye una herramienta esencial para mejorar la gestién y organizaciéon de los
emprendimientos a través del uso de software sencillo. A su vez, el uso de internet facilita la
busqueda de informacién, el acceso al conocimiento, el intercambio de experiencias v,
principalmente, permite ofrecer, a través de un portal, los servicios y productos de los
emprendimientos de turismo rural y comunicarse con la potencial demanda. No obstante, en la
Argentina la incorporacion de las TIC se ha dado, en su gran mayoria, entre los productores y
empresas mas capitalizadas, con acceso a las redes de telecomunicaciones y con recursos
humanos capacitados, quedando afuera los mas pequefios y menos capitalizados. Por otra parte,
aunque la conectividad en los @mbitos rurales registrd una leve mejora, todavia es muy reducida
y existe una gran parte del pais que aln no puede usar internet.

El surgimiento del turismo rural permitié visualizar la multifuncionalidad del sector
agropecuario y la tendencia a la pluriactividad de sus actores, al mismo tiempo que se
revalorizaron las culturas, tradiciones, practicas y saberes locales de los territorios. Ante este
nuevo panorama, las politicas aplicadas se han reorientado hacia programas de desarrollo rural
con un enfoque territorial que consideren en su abordaje las multiples dimensiones de los
territorios. Es en este contexto que deberian enmarcarse las futuras estrategias que promuevan
el turismo rural.
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IICA-Argentina - El turismo rural en la Argentina

11.3 Leyes

Ley N2 2173/96: Declaracién de Interés Provincial a la actividad de Turismo Rural en la

Provincia
Provincia: Autoridad de Aplicacién: ex Direccion de Turismo de la provincia de
Neuquén Neuquén

Boletin Oficial:
12/07/1996

Emisor: Legislatura de la provincia de Neuquén

Fuente: http://www.tumirador.com.ar/documentos_ley 2173 _96.php#Scene_1

Resumen:

- Declara al Turismo Rural de Interés Provincial como actividad vinculada al desarrollo

sustentable de las PYMES en la provincia de Neuquén.

- Entiende al turismo rural o turismo verde neuquino como aquel que, entre otras cosas:

- se enmarca dentro del concepto de "ecoturismo" determinado por la Unién Mundial

para la Naturaleza;

- implica la comercializacion turistica de los recursos de la zona rural neuquina: campos,

chacras, estancias;

- difunde y utiliza exclusivamente metodologias propias de las zonas rurales de la

Provincia y promueve la preservacion de los recursos naturales y valores culturales

neuquinos, con actividades de bajo impacto ambiental.

- Instruye a la Direccidn de Turismo de la Provincia a realizar un relevamiento, ordenamiento y

categorizacion de la oferta agroturistica y a elaborar programas destinados a tal fin. También

a capacitar a agricultores, guias, empresarios del turismo y todos aquellos interesados en

desarrollar esta actividad.

Resolucién N° 816/2005

Provincia: Neuquén

Autoridad de Aplicacion: Subsecretaria de Turismo de la provincia de
Neuquén

Boletin Oficial:
23/09/2005

Emisor: Ministerio de Produccion y Turismo de la provincia de Neuquén

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:

- Apruebay desarrolla el Reglamento de Turismo Rural.

- Determina las normas que deben cumplir los prestadores turisticos de establecimientos

rurales, en un todo de acuerdo con lo estipulado en la Ley Provincial de Turismo N° 2414, en

el ambito de la provincia de Neuquén.
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- Define turismo rural como el conjunto de actividades turistico-recreativas que pueden
ofrecerse con o sin servicio de alojamiento y que se desarrollan en un establecimiento
agricola, forestal o ganadero -respetando y conservando la biodiversidad existente, la cultura
y la tradicion de la regidén-, convirtiéndose asi en una nueva unidad de negocios de la
empresa.

- El Establecimiento Rural se clasifica de acuerdo con las caracteristicas del predio y las
actividades primarias que se desarrollan en el mismo, como:

a) Agroturismo: Es una actividad complementaria a la actividad productiva primaria, realizada
en pequefios establecimientos agropecuarios, tradicionalmente denominados chacras y/o
granjas, en los que se ofrece un conjunto de actividades turistico-recreativas que pueden o no
incluir el servicio de alojamiento.

b) Estancias Turisticas: Es una actividad complementaria a la actividad productiva principal
efectuada en establecimientos que realizan actividades primarias en grandes extensiones de
terrenos, en los que se ofrece un conjunto de actividades turistico-recreativas que pueden o
no incluir el servicio de alojamiento.

- Establece los requisitos minimos de Infraestructura y Sefializacion, Sanidad y Salubridad,
Seguridad, Requisitos Generales, Facilidades para Discapacitados y Disposiciones Generales
para el funcionamiento de establecimientos de turismo rural.

- El Organismo Oficial de Turismo de la Provincia del Neuquén tendrd a su cargo la aplicacién

de las sanciones establecidas en el presente Reglamento.

Resolucién N° 792/2006

Autoridad de Aplicacion: Ministerio de Produccién y Turismo a través

Provincia: Neuquén , .
a del personal de la Subsecretaria de Turismo.

Boletin Oficial:

21/07/2006 Emisor: Ministerio de Produccion y Turismo de la Provincia de Neuquén

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:
- Crea y aprueba el Manual de Procedimientos de aplicacién de la Reglamentacién de Turismo
Rural cuyo objeto es:
- establecer la metodologia de aplicacién de la normativa de Turismo Rural (Resolucién
Provincial N° 816/05), sus alcances y criterios a considerar;
- uniformar y controlar el cumplimiento del Reglamento de Turismo Rural y evitar su
alteracidn o interpretacion arbitraria.
- Establece que el responsable de aplicacién del manual es el Ministerio de Produccién y

Turismo.
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Ley N2 1984: Declaracién de Interés Provincial a la actividad de Turismo Rural en la Provincia

Provincia: La Pampa | Autoridad de Aplicacidn: s/d.

Boletin Oficial:

31/05/2002 Emisor: Camara de diputados de la provincia de La Pampa

Fuente: http://www.lapampa.gov.ar/publicaciones/boloficial/Bof2002/Bof2477a.htm /
www.laleyonline.com.ar

Resumen:

Declara de Interés Provincial la actividad de Turismo Rural en todo el ambito geografico de la
provincia de La Pampa, y en forma especifica las acciones cumplidas por las estancias de
turismo rural.

Define al turismo rural como el producto que emerja de toda actividad turistica, desarrollada
en espacio rural y que resulte de interés para los habitantes de las ciudades, por sus
caracteristicas exdticas, tradicionales, romanticas y diferentes del estilo usual de vida.
Establece que el Poder Ejecutivo Provincial emplazara en todas la rutas de acceso a La Pampa,
carteles indicadores de la Red de Estancias Turisticas' con sus respectivas ubicaciones.

Faculta al Poder Ejecutivo Provincial a formalizar convenios con el Gobierno Nacional,
Universidades, Organizaciones No Gubernamentales y/u otras entidades vinculadas al

turismo, a los efectos de su incorporacion a los programas oficiales o privados.

Ley N2 6420

Provincia: Mendoza | Autoridad de Aplicacion: Subsecretaria de Turismo

Boletin Oficial:

30/09/1996 Emisor: Poder Legislativo Provincial (P.L.P.)

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:

El Poder Ejecutivo promovera en todo el territorio provincial el agroturismo. Entendiendo por
agroturismo, la incorporacion de los servicios turisticos a la actividad productiva agricola.
Define los tipos de unidades agroturisticas que seran beneficiarias de la ley:

a) Unidades familiares, constituyendo la agricultura la actividad principal;

b) Unidades agropecuarias, piscicolas y granjas;

c) Agroindustrias y bodegas artesanales;

d) Unidades rurales con patrimonio histdrico, arquitecténico, paisajistico o artesanal;

e) Otras unidades afines.

! Ver en internet qué es la red de E.T. de La Pampa: http://www.region.com.ar/turismo/tur_estancias.htm.
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Faculta a la Subsecretaria de Turismo a crear la Direccién o el Area y/o "Programa Provincial
de Agroturismo", y establece sus siguientes competencias y atribuciones:
a) Fomentar, organizar y orientar el desarrollo agroturistico en el territorio provincial;
b) Identificar, seleccionar y tipificar los circuitos agroturisticos;
¢) Crear un registro tipificado del agroturismo provincial con la correspondiente guia de
ofertas agroturisticas;
d) Evaluar y fiscalizar permanentemente el funcionamiento de las unidades agroturisticas;
e) Difusion e informacion de la actividad agroturistica en el territorio provincial y municipal;
f) Coordinar con los organismos oficiales las posibles vias de financiamiento destinado al
acondicionamiento, habilitacion y equipamiento de las unidades agroturisticas, conforme a
las pautas de seleccidn vy tipificacion;
g) Orientar la capacitacion y asesoramiento de los responsables de las unidades
agroturisticas a través de organismos publicos y/o privados.
Define como responsables del relevamiento agroturistico departamental y de la identificacion
de las potenciales unidades agroturisticas a las Direcciones de Turismo de los municipios
departamentales.

Resolucién N° 208/06

Provincia: Autoridad de Aplicacion: Subsecretaria de Turismo
Mendoza

Boletin Oficial: .

06/09/2006 Emisor: s/d

Fuente: Subsecretaria de Turismo de la provincia de Mendoza

Resumen:

Crea el Registro Provincial de Prestadores de Turismo Rural de la provincia de Mendoza,
donde deben inscribirse aquellos emprendedores que cumplan con los requisitos establecidos
en esta Resolucion.

Establece a la Subsecretaria de Turismo de la provincia a tener a su cargo el Registro
provincial y la fiscalizacidn de los prestadores de turismo rural.

Define como turismo rural a aquellas actividades que tienen como fin ofrecer en el ambito
rural servicios tales como: alojamiento, gastronomia, ofertas recreativas, folkldricas vy
culturales que se desarrollan en el espacio rural provincial.

Define como prestadores de turismo rural a aquellos que presten servicios de alojamientos;
de produccion gastrondmica regional de caracter casero-artesanal y de actividades
recreativas, deportivas y de esparcimiento en granjas, agroindustrias, bodegas artesanales,
predios frutihorticolas, estancias, fincas y puestos de montafia o del desierto, que muestren

de manera diddctica y/o recreativa las tradicionales tareas de campo.
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Establece una clasificacién de los prestadores de turismo rural seguin su servicio principal, sea
en: alojamiento rural, gastronomia rural, otras actividades recreativas, folkldricas y culturales
(y las define a cada una de ellas).

Imposibilita a los prestadores de turismo rural a ofrecer otro servicio complementario al que
ellos presten, la intermediacion entre dos o mas servicios turisticos, conforman un paquete
turistico, el cual solo puede ser comercializado por las agencias de viajes, debidamente
autorizada.

Determina los requisitos generales basicos que deben cumplimentar los prestadores de
Turismo Rural y los requisitos especificos que se suman a aquellos, segln sea su actividad
gastronomia rural, alojamiento rural u otras actividades recreativas, folcldricas y culturales.
Otorga un plazo de seis (6) meses, a partir de la publicacién de la presente en el Boletin
Oficial, a los prestadores de Turismo Rural que a la fecha de vigencia de dicha resolucién se
encuentren prestando alguno de los servicios previstos, para cumplimentar los requisitos
establecidos en la misma.

Sefala la documentacion que los prestadores de Turismo Rural se deberan presentar, junto
con la solicitud de inscripcién, ante la Direccién de Servicios Turisticos para ser registrados y
habilitados.

Ley N2 5565: Declaracién de interés provincial a la actividad del Turismo Rural en todo el
ambito de la provincia de Corrientes

Provincia:
Corrientes

Autoridad de Aplicacién: s/d.

Boletin Oficial:
20/07/2004

Emisor: Poder Legislativo Provincial (P.L.P.)

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:

102

Declara de Interés provincial a la actividad del Turismo Rural en todo el ambito geografico de
la Provincia de Corrientes, y en forma especifica las acciones cumplidas por las estancias de
turismo rural.

Define como Turismo Rural al producto que emerja de toda actividad turistica, desarrollada
en espacio rural y que resulte de interés para los habitantes de las ciudades por sus
caracteristicas exdticas, tradicionales, romanticas y diferentes del estilo usual de vida.

Indica que el Poder Ejecutivo Provincial emplazard en todas las rutas de acceso a la Provincia
de Corrientes, carteles indicadores de la Red de Estancias Turisticas con sus respectivas
ubicaciones.

Faculta al Poder Ejecutivo Provincial a formalizar convenios con el Gobierno Nacional,
Universidades, Organizaciones No Gubernamentales y/u otras entidades vinculadas al

turismo, a los efectos de su incorporacion a los programas oficiales o privados.
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Resoluciéon N° 138/02: Emprendimientos Turisticos en Espacios Rurales y Reglamentacién del
Registro de Emprendimientos Turisticos en Espacios Rurales

Provincia: Chubut Autoridad de Aplicacion: Organismo Provincial de Turismo

Boletin Oficial: Emisor: Secretario de Turismo y Areas Protegidas de la provincia de
05/09/02 Chubut

Fuente: Subsecretaria de Turismo y Areas Protegidas de la provincia de Chubut

Resumen:

Crea el Registro Provincial de Emprendimientos Turisticos en Espacios Rurales, en el cual
deberan inscribirse los interesados en brindar servicios turisticos en Emprendimientos
Turisticos en Espacios Rurales.

Define como Emprendimientos Turisticos en Espacios Rurales a aquellos micro-
emprendimientos, estancias y/o casas de campo que ofrezcan las actividades de turismo
activo y/o agroturismo conjunta o independientemente, servicios de alimentacion y
alojamiento (no excluyente), dirigidas principalmente a la recreacidon y esparcimiento de los
habitantes de las ciudades que buscan contacto con la naturaleza y con la gente local.
Aprueba la Reglamentacion del Registro Provincial de Emprendimientos Turisticos en Espacios
Rurales que forman parte integrante de la presente Resolucion.

Establece como responsable del Registro de Emprendimientos Turisticos en Espacios Rurales
al Organismo Provincial de Turismo.

Define como turismo rural a toda actividad turistica y/o recreativa llevada a cabo fuera del
nucleo urbano y como agroturismo a los establecimientos agropecuarios que complementan
sus funciones originarias con la actividad turistica, sin interferir esta ultima con su normal
desarrollo. Asimismo, presenta una conceptualizacion de: turismo alternativo o activo,
establecimientos rurales y microemprendimientos rurales.

Obliga a los establecimientos a inscribirse en dicho Registro, con antelacién a la fecha de
inicio de las actividades.

Establece los requisitos basicos para que un establecimiento o microemprendimiento rural
sea considerado turistico.

Instruye a los emprendimientos turisticos en espacios rurales, en caso de asentarse dentro de
las areas naturales protegidas provinciales, a ajustar su funcionamiento a los lineamientos
que al respecto determine el Plan de Manejo.

Define los requerimientos minimos para la inscripcidon en el Registro de Emprendimientos
Turisticos en Espacios Rurales.

Determina que los establecimientos que, a la fecha de vigencia de la presente, se encuentren
prestando servicios del tipo de los previstos por la presente, quedaran automaticamente
registrados teniendo un plazo de seis (6) meses para cumplimentar los requisitos enunciados
en el Articulo 42. Cumplido el plazo se le dara de baja en el Registro.

Instruye a los prestadores a que, en caso de cierre temporal o definitivo de las instalaciones
y/o actividades, deberan notificar, como minimo, 15 dias antes de la cesacién de los servicios,

a la Autoridad de Aplicacidn.
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Faculta a la Autoridad de Aplicacion a excluir del Registro a todo emprendimiento que no
cumpla con los principios de calidad en la prestacién de sus servicios o infrinja las
reglamentaciones provinciales o nacionales vigentes.

Instruye a los propietarios a ubicar en la ruta de acceso al establecimiento un cartel
identificatorio con el nombre de éste, agregando la denominacién de complejo turistico,
turismo rural, agroturismo u otra forma aclaratoria sobre la actividad que desarrolla.
Establece los beneficios de los cuales gozardn los Emprendimientos Turisticos en Espacios
Rurales inscriptos, brindados por el Organismo Provincial de Turismo.

Establece las sanciones por infracciones que pudieran cometerse en relacién a lo dispuesto en

la presente reglamentacion.

Decreto N° 1636/2002

Provincia: Chubut | Autoridad de Aplicacion: s/d.

Boletin Oficial:
02/01/2003

Emisor: Poder Ejecutivo Provincial

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:
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Define al Turismo Rural como el conjunto de actividades recreativas, de alojamiento y/o de
servicios afines a los mismos que se desarrollan en el medio rural, aprovechando y
disfrutando del ambiente y de los valores naturales y culturales, establecido como
complemento econdémico de una estructura social y/o productiva preexistente.

Establece que, dentro de las Areas Naturales Protegidas provinciales, la figura del Custodio
Rural no podra ser otorgada en aquellos casos en que los atractivos naturales y/o culturales
de interés turistico se encuentren asentados en zonas intangibles definidas como tales por el
respectivo plan de manejo.

Autoriza al Organismo Provincial de turismo a celebrar "convenios de usos permitidos" con los
propietarios rurales asentados dentro de las Areas Naturales Protegidas en aquellos casos en
que éstos desarrollen actividades turisticas con el objeto de ajustar su funcionamiento a las
directivas emanadas del Plan de Manejo respectivo.

Suspende por treinta y seis (36) meses a partir de la vigencia del presente Decreto toda nueva
inscripcion en el Registro Provincial de Emprendimientos Turisticos en espacios rurales creado
por Resolucion N2 138 OPT/02, como toda habilitacidon bajo el régimen de la Resolucion N2
1552/00 en espacios rurales, dentro de los limites del Area Natural Protegida Peninsula
Valdés, encomendandose al Organismo Provincial de Turismo la realizacion, durante el plazo
de suspensién previsto, de un plan de manejo turistico y recreativo para dicha Area Natural
Protegida.

Suspende por treinta y seis (36) meses a partir de la vigencia del presente Decreto el
otorgamiento por parte del Organismo Provincial de Turismo de toda habilitacién comercial

dentro de la Comuna Rural de Puerto Pirdmides.
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Faculta al Organismo Provincial de Turismo a exceptuar de la suspensién dispuesta a aquellos
pedidos de habilitacion comercial respecto de actividades no existentes actualmente y que, a

criterio del mismo y previa solicitud de la Comuna Rural, resulten convenientes y beneficiosos

para la comunidad.

Decreto N° 2294/2005: Regulacidn del desarrollo turistico en dreas agrestes

Provincia: Chubut

Autoridad de Aplicacién: s/d.

Boletin Oficial:
12/01/2006

Emisor: Poder Ejecutivo Provincial

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:

Aprueba la reglamentacién de la Ley 4149, que como Anexo Unico forma parte integrante del
presente Decreto.

Faculta a la autoridad de Aplicacion a declarar como aldea turistica a urbanizaciones
poseedoras de una arquitectura singular que armonicen con el paisaje y que impliquen una
concentracion de equipamiento turistico para la prestacién de servicios complementarios
(alimentacidn, alojamiento, mercado, feria, centros de interpretacién, etc.), llevados a cabo
por varios propietarios dedicados, directa o indirectamente, a uno o mas recursos naturales
y/o culturales constitutivos de atractivos turisticos.

Establece los requisitos que deben cumplimentar las urbanizaciones para poder ser
declaradas aldeas turisticas.

Instruye a la Autoridad de Aplicacion a inducir a los pobladores al ejercicio de actividades
acordes al caracter de aldea turistica de la zona mediante la realizacion de acciones de
promocidn, apoyo técnico, econdmico y cualquier otro mecanismo que establezca.

Faculta a la autoridad de Aplicaciéon a acordar el otorgamiento de beneficios adicionales para
los propietarios ubicados dentro de la aldea turistica, que signifique para ellos un estimulo
econdmico concreto, con la finalidad del desarrollo de la aldea de acuerdo a las caracteristicas
especificamente establecidas en la presente ley.

Define a las lotificaciones agrestes y a los clubes de campo, especificando los requisitos que

los mismos deben cumplir a tal fin.
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Ley N2 7105: Declaracién de interés turistico y econdmico a las modalidades conocidas como

ecoturismo y agroturismo

Provincia: Tucuman Autoridad de Aplicacion: Secretaria de Estado de Turismo

Boletin Oficial:
18/01/2001

Emisor: Poder Ejecutivo Provincial

Fuente: www.laleyonline.com.ar

Resumen:
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Declara de Interés Turistico y Econémico a las modalidades conocidas como "ecoturismo y
agroturismo" en la provincia de Tucuman.
Define como ecoturismo a la modalidad turistica que presenta como objetivo fundamental el
traslado hacia dreas naturales poco modificadas y libres de contaminacidn con el propdsito
especifico de admirar y disfrutar activamente de sus paisajes, plantas y animales silvestre,
como asi también de todas las manifestaciones culturales y de estudio existente en dichas
zonas o lugares.
Define como agroturismo al que se realiza en dreas o ecosistemas creados por la mano del
hombre, ya sean de produccion agricola, ganadera, forestal o faunistica, y las actividades
artesanales y de productos elaborado en dichas areas, con la finalidad de obtener resultados
econdémicos por una parte y, por la otra, aprovechar turisticamente los establecimientos
agropecuarios, forestales o de crianza de especies diversas, a fin de difundir, conservar y
fomentar las "actividades agrarias", asimismo, las tradiciones culturales del lugar o de la
region.
Instruye a la Secretaria de Estado de Turismo, en forma conjunta con otros organismos
especificos del Estado Provincial y del sector privado interesados en el tema, a realizar los
estudios correspondientes, con el objeto de establecer las areas del eco o agroturismo en
Tucumdn teniendo en cuenta, entre otros aspectos, que las propiedades donde se
desarrollard el agroturismo seran aquellas en las que la produccién se basa en un sistema
sostenible, donde se conserven los recursos productos y del medio ambiente.
Sefiala los deberes de la Autoridad de Aplicacidn, que, entre otros, debera:
a) Efectuar un relevamiento, ordenamiento y categorizacién de oferta, en cuanto a las
modalidades mencionadas en el articulo 1°.
b) Elaborar programas destinados en tal sentido, en coordinacién con otros organismos
oficiales o privados, adecuando una planificaciéon acorde a las caracteristicas de los lugares
seleccionados.
c) Capacitar a todas aquellas personas fisicas o juridicas que se encuentren interesadas y en
condiciones de desarrollar estas modalidades turisticas.
d) Promover, por intermedio de guias, empresarios, agricultores y productores de diversas
actividades, la preservacion de los recursos naturales y el patrimonio histérico y cultural.
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e) Elaborar con todos los organismos vinculados a estas actividades, con personal, equipos y
recursos necesarios a efectos de lograr un eficiente servicio de las areas naturales y todo lo
que esté relacionado con ello.
f) Ofrecer al turista una visién mas amplia de todos los quehaceres cotidianos de las zonas
rurales, contando para ello con la utilizacién de elementos propios de los establecimientos
agricolas y ganaderos de la Provincia.

Faculta al Poder Ejecutivo a realizar las modificaciones presupuestarias que resulten

necesarias para el efectivo cumplimiento de lo dispuesto en la presente ley.

Resolucién N° 214/06

Provincia: Cérdoba

Autoridad de Aplicacién: Agencia Cérdoba Turismo, Sociedad de
Economia Mixta

Boletin Oficial:
17/11/2006

Emisor: Poder Legislativo Provincial (P.L.P.) -Directorio de la Agencia
Cérdoba Turismo, Sociedad de Economia Mixta

Fuente: http://web2.cba.gov.ar/web/leyes

Resumen:

Entiende por establecimientos de turismo rural a aquellos que ofrecen servicios diversos
(incluido el alojamiento), con el objetivo de conocer y disfrutar de alguna actividad
agropecuaria, conocer los ambientes naturales y los ciclos productivos, a través de la
realizacién de actividades tipicamente rurales.

Instruye a los establecimientos comprendidos por los alcances del articulo precedente, a
registrarse ante la autoridad de aplicacion de la Ley N2 6483 y su Decreto Reglamentario N2
1359/00, la Direccién de Turismo de la Provincia de Cérdoba.

Establece que los establecimientos rurales serdn considerados como “Complejos Turisticos
Especializados (Rural)”, exceptuando a sus servicios de alojamiento a ajustarse a alguna de las
“Clase” reconocidas por el Decreto N2 1359/00.

Establece que los “Complejos Turisticos Especializados (Rural)” seran registrados de forma
general sin asignacion de categoria (superior, primera o estandar).

Establece que los establecimientos que, a la fecha de la presente Resolucién, estuviesen
registrados en alguna de las clases y categorias reconocidas por el Decreto N2 1359/00 y que,
por sus caracteristicas, pudieren ser encuadrados como establecimientos “Turisticos
Especializados (Rural)” serdn dados de baja de la modalidad en la que se encuentran vy
registrados de conformidad con su tipologia y caracterizacion.

Establece los requisitos necesarios para que un establecimiento pueda ser registrado como
“Complejo Turistico Especializado (Rural)”.

Establece que no seran considerados como “Complejos Turisticos Especializados (Rural)”
aquellos establecimientos que no prestaren el servicio de alojamiento, como asimismo
aquellos que aun prestandolo no prestaren servicios o facilitaren la practica de actividades
tipicamente rurales abarcadas por el Articulo 142 de la presente Resolucion.
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