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EL CREDITO COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO DE LA

AGRICULTURA¥*

Por: _
e ' S Pedro Mergon Vieira*#*

I. Consideraciones preliminares

A fin de que el Crédito Agricola pueda actuar como real factor de desarro-
llo de la agricultura, es necesaria la ampliacidn del campo de asistencia
a los beneficiarios, faculténdoles el aumento de la productividad agrope-
cuaria y, por ende, la elevacidn de sus niveles de ingreso, Esa ampliacién
de asistencia involucra no “s8lo cambios en los procedimientos corrientes de
los bancos, pero ademis, otras formas de ayudas a los productores, princi-
palmente en lo que se refiere a asistencia técnico-agrondmica. De ahi la
conveniencia de que se convierta en "servicio" en el cual la asistencia cre
diticia constituye un "ingrediente" indispensable en los esfuerzos tendien
tes 'a desarrollar la agricultura. ' -

La caracterizacifén del crédito como "servicio", en las condiciones latinoa
mericanas, por lo general, se justifica por las razones expuestas a conti-
nuacidn:

a) Una gran masa de agrlcultores, todavia, adopta métodos empiricos de pro
duccién y, por: lo tanto, carecen de asistencia té&cnica para aplicar, en
forma satisfactoria, los recursos financieros disponibles.

b) Por lo general, la infraestructura de servicios existentes en las comu
nidades rurales (provisidén de insumos, asistencia técnica, comerciali-
zacidén, organizacién de productores, etc), no es debidamente utilizada
por los agricultores y el crédito puede actuar como fagtor de promocién
-y fortalecimiento de esos servicios, vinculando sus act1v1dades a las
empresas objeto de flnanclacion. -

ec) El desarrollo de una agricultura descapitalizada, a e]emplo de 1a nues
.tra, estd supeditando a la intensa aplicacifn de crédito de promoci6n
.- (capitales fijos y semi-fijos), lo €ual implica un profundo cambio en
la estructura de las unidades de explotacidén y, por lo tanto, necesi
ta ser planeado, supervisado y evaluado convenientemente, abarcando
un sin nlmero de actividades fuera de la esfera estrictamente bancaria.

* Conferencia presentada en el Seminario de Crédito Agricola, organizado por el
IICA-CIRA y el Departamento de Relaciones Humanas de la Divisién de Entrena-
miento y formac16n de personal de la Caja de Crédito Agrario, Industrial y Mi

nero. .

L Especlalista en Crédito Agricola del Instituto Interamericanc' de Ciencias de
la 0.E.A - IICA.




II.

Caracteristicas badsicas de un servicio de Crédito

Un servicio de crédito que relina condiciones para provocar real impac
to en la agricultura debe presentar, entre otras, las siguientes carac
teristicas:

a)

b)

c)

Adecuacidn del crédito a las necesidades de los agyicultdres:

-El1 crédito, para actuar como instrumento de desarrollo, debe basar

se en las necesidades de los productores y en las pecullarldades de
1la agrlcultura. Dé ahi la 1mportanc1a del diagnéstico socio-econd-
mico del &rea de operacién del servicio como paso preliminar para es
tablecer las condiciones bdsicas de los prestamos en relacidén a: 1)

. propésitos; 2) suficiencia; 3) plazo; 4) época de pago; 5) oportuni-

dad selec¢cidn de candidatos, etc. Dicho diagnéstico 1ncluye cuatro
grupos b631cos de informaciones: '
- Analisis de la situacidn socio-econdmica de las 4reas selecciona
das, . - _ .
( . . . '

.- -Anallsls de la estructura operatlva del credlto-'

- Anéllsls y proyecc1ones de la demanda del credlto rural
- Evaluac1on dE'los resultados de la actividad cred1t1C1a en ireas
seleccionadas.

_Cogplementacién con otros servicios

La experiencia ha mostrado que el crédito es poco eficaz si aplicado
en forma aislada, principalmente cuando dirigido a pequeﬁosmy medianos
agricultores. Surgid, entonces, la expresidn reciente de "enfoque in-
tegral del crédito", cuyo significado es su asociacidn con otros servi
cios relacionados con la agricultura, a saber: provisién de insumos,
asistencia técnica y comercializacidn. Por lo tanto, los beneficios
derivados del crédito estdn supeditados al grado de articulacidn con
sus servicios complementarios.

Selectividad

Por lo general, son escasos los recursos disponibles de los servicios
de crédito. Dichos recursos no deben utilizarse en forma indiscrimi
nada, de acuerdo con la demanda de los agricultores o con preferencias
personales, como suele acontecer. Como esfuerzo tendiente a alcanzar
la aplicacidn Sptima de los recursos, se recomienda que el crédito sea
selectivo en diferentes aspectos, a saber: 1) escogencia de &reas prio
ritarias; 2) canalizacién de fondos hacia la empresa econdmica bisicas
y 3) seleccidn adecuada de los beneficiarios.




d) Programacién

Partiendo de la base que el crédito es parte integral del plan de
desarrollo agropecuario en su &drea de accidn, es necesario contar
con un mecanismo permanente de programacifn, que permita:

- Determinar las diversas formas en que el Estado participaré en
la operacién del servicio de crédito.

- Establecer prioridades en la utilizacién de los recursos finan
cieros disponibles para crédito rural.

- Estudiar las formas de coordinacidén del crédito con sus servi-
cios complementarios.

- Facilitar el funcionamiento de un eficaz sistema de evaluacién
de los servicios de crédito.

e) Destinacidn &specifica

La aplicacidn de los fondos de los préstamos debe obedecer a los pro
pdsitos estipulados en los planes de inversidén acordados con los pres
tatarios.  Por lo tanto, un plan de inversidn que se ajuste a las ne-
cesidades del agricultor es un pre-requlslto fundamental en la efica-
cia del servicio de crédito. En qué aplicar? Cémo aplicar? Cudndo a-
plicar? Cuénto aplicar?. Entre otros, son elementos que deben contem
plar el plan de inversidn y que afectan las condiciones del crédito en
,relacibn a prop031tos, oportunidad, suficiencia, vigilancia, etc. En
caso de que haya desvio de fondos, el crédito no cumple sus finalida-
des y puede ser inflacionario, siempre y cuendo deja de generar produc
cién en proporcifn superior a los costos econémicos derivados de su
aplicacién.

f) Tasa bputa de interés a nivel razonable

La tasa bruta comprende los intereses pagados por los prestatarios y
los demds gastos del agricultor, derivados de la contractacién y uti
lizacién del crédito. La incidencia de v1ajes, el papeieo exigido en
el cumplimeinto de las obligaciones legales, en proceso de liberacidn
de las parcelas, las relaciones entre los Funcionarios bancarios y los
agricultores, entre otros, son factores que afectan la tasa bruta de
interés. Obviamente, esta tasa debe guardar relacidn con los benefi-
cios medios, derlvados de la aplicacién de las diversas modalidades de
crédito.

g) Continuidad

Un servicio de crédito debe perseguir objetivos a largo plazo. Para
€llo urge la adopcidén de una estrategia definida de accién en el cur
so de los afios. Los ajustes en el enfoque establecido deben basarse
en evaluacidn de la operacidn del propio programa.
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Un servicio de crédito que refina las caracteristicas antes mencionadas,
en las condiciones latinoamericanas, no es buen negocio para la banca
privada, por razones de diversa indoles' 1) su costo operacional es ele
vado; 2) es lenta la rotatividad de los fondos aplicados; 3) los bancos
necesitan establecer una estrecha correlacidén entre el origen de sus fon
dos (capital y depdsitos) y sus prestatarios*. Por lo geheral, es limi-
tada la aportacidn de fondos de la agricultura para la banca privada. De
ahi la necesidad de contar con el decidido apoyo del Estado en la opera-
cidn de un servicio de crédito que relina condiciones para provocar real
impacteo en la Agricultura. Entre las diversas formas de participacidn
del Estado en la operacidén de un servicio de crédito, sefialanse:

- _ Definir la politica crediticiaj;
- Adoptar las normas basicas de operacidn;
- Provisidén de fondos;

- Financiar y coordinar la participacién de los servicios complementa
rios;

- Fiscalizar la operac1on del proplo serv101o,

- Bstablecer necanlsmo permanente -de programac1on vy evaluac;on del cré
dito. :

La filosofia del crédito rural orientado, directa o indirectamente, se ba

sa en las caracteristicas arriba mencionadas y, ‘sin duda, la experiencia

ha demostrado que esa modalidad constituye una poderosa herramienta utili

zada para modificar la.estructura de produccidén de las empresas rurales y,

en consecuencia, elevar sus niveles de productividad e ingresos.

III. Limitaciones

La operacidén de un eficaz programa de crédito rural orientado demanda
esfuerzo y espiritu de trabajo, principalmente en su fase de implantacidn.
Hay limitaciones de diversas indoles, segln se especifican a continuacién:

a) Actitud de los dirigentes

Suele acontecer que los dirigentes encaran las funciones del crédito

o de los servicios de asistencia técnica como finalidad de un progra

ma y nd como instrumento utilizable para provocar el desarrollo de la
agricultura,

De parte de los asesores técnicos hay un ortodoxismo acentuado en la
aplicacidn de la "filosofia" de la extensidén, fomentado por la creen
cia de que el cPedito agricola es incompatible con sus actividades
educacionales,

% Con miras a mantener el equilibrio financiero y lograr mirgen de ganancia en
sus negocios.
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b)

c)

Esta mentalidad se ha formado en gran parte por la importancia de los
principios de extensidn aplicados en los Estados Unidos, donde el Es-
tado de desarrollo de la agricultura ha hecho posible que la extensidn

‘actfie independiente del crédito agricola. Sin embargo, en ese mismo

pais la extensién aislada se mostrd ineficaz para los agricultores de
bajos ingresos. Esta experiencia origind la estructuracidn del progra
ma de crédito superv1sado del "Farmers and Home Administration’, el
cual consiste en la conjugacidn de crédito con asistencia técnica.

Muchas institucifones no han comprendido todavia que el crédito agri-
cola no puede ser encarado como negocio rentable, en perjuicio de la
adopcidén de procesos ajustados a las necesidades reales de la agricul
tura.

Otras instituciones operan bajo la suposicidén de que el crédito agri
cola es la finica herramienta de incremento y de racionalizacién de la
produccién. En consecuencia, su impacto en la agricultura, generalmen
te es muy. reducido.

Estructura institucional

Los servicios de asistencia técnica son generalmente dependencias del
gobierno y en ellos suelen predominar normas técnico-administrativas

poco flexibles, principalmente para los fun01onarlos al nivel de ope

racidn.

Prevalece el esplrltu de "Jefatura" y en la escogencia de los dirigen
tes predominan casi siempre los criterios politicos. Esta situacién

afecta con frecuencia la continuidad de los programas o genera falta

de confianza de parte de los dlrlgentes de las 1nst1tuc1ones de cré-

dito.

En lo tocante a las instituciones de crédito agricola, en razén de
la autonomia administrativa ‘de que disponen, con frecuencia operan
independdentemente, evitando su acercamiento con los demds organis-
mos conectados con la agricutlura. Légicamente, las instituciones
de crédito agricola no deben ser dependencias del gobiermo, ni pres
tarse a servir los intereses de grupos politicos, pero sus progra-
mas deben estar vinculados a la politica agricola del Estado. Es de

‘muchas importancia tomar en cuenta este concepto cuando se desea lle

var a cabo una politica de crédito agricola de enfoque integral.

Costo operacional del crédito agricola conjugado con educacidn, siem
pre sobrepasa los 1ngresos de las instituciones bancarias por conch
to de interés. Ello origina la escasez de personal técnico en dichas
1nst1tu01ones, ya que ellas necesitan mantener su estabilidad finan-
ciera. ;

Urge, consecuentemente, que el gobierno sufrague los gastos de aseso
ramiento té&cnico a los usuarios de crédito, principalmente cuando se
trata de programas dirigidos a pequefios ¥ medianos agricultores.




a)

e)

El costo operacxonal va¥ia con el costo del dinero y con las: carac-

¢terlstlcas del programa. En algunos paises, este costo ha os01lado

al rededor de un 25% en relacidn con el valor de las aplicaciones; en

. otros paises, el costo de un programa de crédito orientado apenas ha
sobrepasado los ingresos de la institucidn.por ccncepto de interés.

:Por otra parte, el costo de operacidn tiende a aumentar, cuando se

trata de crédito educativo para pequefios y medianos agricultores que
son los que més necesitan de ayuda de este tipo - pues el valor uni-
tario de las aplicaciones es mds bajo. Por tanto, la asistencia téc
nica debe extenderse a un mayor nimero de benef1c1ar10s del programa

Y, consecuentemente, aumenta los gdstos de administracidn de los pres

tamos.

Calificacidn de personal

En general, la capacitacidn de los extensionistas en los aspectos eco
n8micos de la agricultura es insatisfactoria. Las facultades de Agro
nomia y las escuelas medias no dan el énfasis necesario a este sector
de la ensefianza y los servicios de extensidén no se preocupan en sumi-
nistrarles suficiente adiestramiento. Resulta de--todo.ello, que los
extensionistas buscan incorporar nuevas técnicas y nuevos hdbitos al
medio ‘rural, pero sin la preocupacién necesaria en relacibén con el efec
to econdmico de sus ensefianzas. Como el crédito agricola esencialmente
constituye una transaccidn comercial, la efectividad del trabajo de
los extensionistas en este campo tiende a disminuir siempre que la ex-
plotacibén agricola no es encarada como un negocio.

El personal bancario, en general, no dispone de conocimientos suficien
tes en relacidn con los problemas agropecuarios, porque carece de for-
macidén agrondmica.

Surgen con frecuencias situaciones conflictivas entre las dos corrien-
tes: los extensionistas tratando de poner énfasis en el "tecnicismo"
de la agricultura y los bancarios en el "mercantilismo" del crédito
agricola. '

Para aminorar esta situacidn conflictiva, lo mé&s recomendable seria la
aplicacién del principio de extensidn: "aprender haciendo'". Es decir,
que la operacidn de un programa de crédito educativo contribuye a me-
jorar la capacitacidn de los extensionistas en aspectos econdmicos y
de los funcionarios bancarios en aspectos agrondmicos.

Deficiencias de legislacidn y reglamentos

En obediencia a principios tradicionales, suelen ser comunmente conser
vadores los procedimientos de crédito adoptados por las instituciones.

El crédito de promocidn., ademis de la escasez de recursos., es limitado
por el rigor de las normas y reglamentos, los cuales frecuentemente acon
dicionan su dotacifén a la disponibilidad de garantias reales. .
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£)

g)

h)

- Cuando se trata de crédito agricola educativo para pequefios y media

nos agricultores, quienes mds necesitan de recursos para inversiones
aunque posean capacidad potencial de pago, en general no refinen con-
diciones para atender las normas crediticias corrientes en lo tocan-

. te a garantias, plazos y propdsitos. En consecuencia, quedan expues

tos a marginarse al programa, o a que se les otorgue un crédito insu
ficiente o de plazo limitado.

Surge, entonces, la necesidad de adoptar normas especificas para pro
gramas de crédito rural orientado, las cuales puedan contemplar, en
su exacta medida, la-importancia de la capacidad potencial de pago y
de la garantia personal, que estén en consonancia con las necesida-
des de los agricultores. Estas normas podrian regular las relaciones
ente la institucién de crédito y el servicio de extensidn.

Falta de receptividad de los égricultores

_F1 crédito rural orientado es més vigilado y por ello algunos presta

tarios se muestran reacios a formar parte del programa, en razén de
que estén acostumbrados a aplicar los recursos del préstamo con més
liberalidad y algunas veces en actividades ajenas a la agricultura.

Por otra parte, el trdmite de una solicitud suele ser mds lento, lo
que contribuye a desalentar a muchos agricultores en su participacidn
en el programa.

TEn'relacién con los pequefics agricultores, de bajo nivel cultural, ge
neralmente el impacto del crédito educativo es mds lento por la resis

tencia a abandonar las pricticas tradicionales, las cuales hacen diff
cil la comprensidén de la forma de aplicar las nuevas técnicas.

Falta de definicién del Poder PGblico en cuanto a la Politica Agraria

Cuando el poder plblico no define la politica agraria que hay que se-
guir, es mds dificil la aplicacidn de un programa de crédito con emnfo
que integral, por la tendencia a que las instituciones desarrollen
sus actividades en forma aislada. E1l poder piiblico debe ejercer la

accidn primordial de promotor del bienestar social, a través del esta
blecimiento de una sana politica agricola, con objetivos y metas bien
definidos. A su vez todas las instituciones relacicnadas con la agri
cultura deben utilizar sus recursos de acuerdo con esta politica.

Una de las labores m3s importantes del poder pilblico en el campo de
la agricultura es lograr la satisfactoria coordinacidn de todas las
instituciones existentes hacia el objetivo com@n: incremento y racio
nalizacidn de la produccidn agropecuaria. -

Lentitud de los resultados

El crédito agricola con enfoque integral implica educar a los benefi
ciarios del programa y por tanto, sus resultados son lentos. Esta
lentitud, por lo general, demanda mucho trabajo por parte del personal




integrante del servicio de crédito, reduciendo en su accién el nume
ro de familias abarcadas por el programa.

La falta aparente de impacto puede inducir a los dirigentes a ensa-
yar cambios frecuentes en los procedimientos y objetivos de determi
nado programa, sin que se disponga del tiempo necesario para evaluar
sus resultados y mejorarlos con base en esta evalucacidn.

Limitacidn de los servicios de asistencia técnica

En las condiciones de Latinoamérica, por lo general, es muy elevada
la relacidn entre el nimero de productores rurales y de asesores téc
nicos disponibles. Este hecho revela el limitado alcance de los ser
vicios de extensién e indica 1la necesidad de definir cuidadosamente
los grupos de agricultores que serdn beneficiados por el servicio de
crédito, asi como las lineas prioritarias de crédito. Asi mismo, pa
ra cada pais o reglén, el escaso nimero.de extensionistas debe ser
empleado de manera que produzca el maximo impacto en el desarrollo
agricola.

En la formulacidén de un programa de crédito rural orientado, la dis-
ponibilidad de extensionistas debe ser analizada a fondo, a fin de
evitar el fracaso del servicio por deficiencia de asesoramiento téc
nico a los agricultores. Este aspecto es sumamente importante, en
los casos en que los asesores técnicos desempefian actividades ajenas
a dicho programa. :






