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INTRODUCCION

El presente estudio, es el primero de la serie que
sobre el consumo y la distribucidén de alimentos en las 4dreas
de bajos ingresos, de las principales ciudades del pafs, est4
adelantando el INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA
LA AGRICULTURA-IICA en cumplimiento de lo acordado con el
PROGRAMA DE DESARROLLO RURAL INTEGRADO-DRI-PAN, del
DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION-DNP, vy actualmente ceil
MINISTERIO DE AGRICULTURA, en Junio de 1983, para !la
prestacidén de Servicios de Cooperacidén Técnica,
Investigacidn, Asesorfia vy Capacitacién de parte del IICA al
DRI-PAN con objeto de fortalecer la capacidad de conduccién
del Componente de Mercadeo de dicho Programa.

El objetivo general de esta investigacién es el ce
analizar en 1la ciudad de Barranquilla la problem&tica cel
abastecimiento de alimentos en los barrioa de ingresos med:cs
y Dbajos, asf como la wviabilidad de 1los Proyectos ce
Comercializacidn que ha iniciado el DRI-PAN en otras ciudaces
como son los Mercados Mdviles y las Proveedurfas de Tendercs
u otraa alternativas que procuren el mejoramiento del sistera
de Distribucién de Alimentos de 1la ciudad.



Como objetivos especificos se consideran los siguientes:

1. Identificar las caracteristicas m&s relevantes de los
consumidores en cuanto a ingresos, gastos en alimentacidn,
composicién de dicho gasto, hédbitoe de compra, problemas para
au actual aprovisionamiento, motivos de patronazgo y actitud
hacia los detallistas que actualmente les sirven, asi como
hacia 1los posibles Proyectos de Mercadeo a ser implementados
por el Programa DRI-PAN.

2. Estimar 1la demanda de alimentos, por grupo de
productos, en cada una de las d4reas seleccionadas Y
consideradas homogéneas para 1la implementacidén de los

Proyectos propuestos por el Programa DRI-PAN.

3. Identificar 1la estructura, el comportamiento y 1la
problemdtica de 1los detallistas localizados en las 4reas
seleccionadas, sus interrelaciones con los Mayoriastas y demds
canales de aprovisionamiento, asf{ ccomo sus actitudes frente a
los mayoristas que actualmente 1les sirven y hacia 1los
Programaas planteados por el Programa DRI-PAN.

4. : Deacribir 1la estructura, el comportamiento y 1la
problemidtica del sector mayorista de alimentos en la ciudad
de Barranquilla, asf como sus interrelaciones con los

detallistas de las dreas motivo del estudio.

S. Comparar los niveles de precios al detal®*, de 1los
principales productos alimenticios de la Canasta Familiar
seleccionada, entre los barrios de diferentes rango
socioecondémico. )

6. Analizar loa mdrgenes de precios de los principales
productoa alimenticios de consumo bdsico, tanto a nivel
mayorista como detallista.

7. Seleccionar, de las alternativas programadas por el
DRI-PAN, 1las gque mds se ajusten a las condiciones de las
dreas homogéneas descritas o recomendar aquellas que se

* Detallistas, Supermercadoa, Graneros, etc.




consideren apropiadas para el mejoramiento del Sisgstema ce
Diatribucidén de Alimentos de la ciudad.

Al presente se le ha querido imprimir la
caracterfstica propia de un Informe Gerencial, cual es la ce
sintesis. Para ello ge presenta la informacidén estrictamente
necesaria, complementada con gridficos y comentarios resumidecs
sobre el andlisis de 1la misma, de igual manera lasz
conclusiones vy recomendaciones. Al final del Documento se
anexa la informacidén que se considera pueda servir en el
futuro para estudios especificos o de orden académico.

La presente versidén del Estudio se ha dividido en los
siguientes capitulos:

CAPITULO I: METODOLOGIA.

CAPITULO 1II: ESTUDIO DE CONSUMIDORES.
CAPITULO III: ESTUDIO DE MINORISTAS.

CAPITULO IV: ESTUDIO DE MAYORISTAS.

CAPITULO V: ESTUDIO DE PRECIOS

CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Los autores desean agradecer en forma especial al Director
Regional del DRI-PAN del Atléntico, Doctor PEDRO PRASCA P..
el apoyo brindado para la realizacidén del trabajo de campo.
De igual manera, 1la colaboracidén del Doctor ALEJO VARGAS V.
quien actud como Coordinador del peresonal encuestador.

Por dltimo, a la sefiorita NAZLY ESPERANZA COCUY V., por
su dedicada labor de revisidén de manuscritoa y mecanografia
de los Documentos.
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 METODOLOGIA

A. ESTUDIO DE CONSUMIDORES.

Para el estudio sobre el consumo y la distribucidn ce
alimentos de la ciudad de Barranquilla, inicialmente se llev<
a cabo una revisién de las investigaciones hechas sobre el
particular en los udltimos afios, encontrdndose que gran par:e
de 1la informacién estaba desactualizada, excepto en =
relacionado con el sub-sector mayorista de alimentos qgus
habfa sido objeto de estudios recientes para la sustentacic¢=z
del ' proyecto de factibilidad de la Central de Abastos de °
ciudad (1). Consecuentemente se opté por recurrir a fuente
de informacién primaria, para lo cual se disefiaron l=z
encueatas de Consumidores, de Minoristas, y de Precios
ralizarse durante los meses de Septiembre y Octubre de 198&:
Para el estudio de Mayoristaas se tomé 1la informacad
presentada en el documento sobre la Central de Abastc
mencionada, y esta fué complementada con datos obtenidos
travéas de encuestas de profundidad realizadas a finales ¢
Septiembre de ese mismo afio.

LI | I TV [T 1
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1. Universo

Teniendo en cuenta los objetivos resefiadoes en 1la
introduccidn del presente, Y las limitaciones del
presupuesto, 8e acordé con la Direccidn del DRI-PAN, que el
eatudio se limitarfa a los tres estratos socioecondmicos mds
bajoa de la poblacidén segidn la clasificacidn del DANE (2).
Easta clasificacidén se basa en los tipos de vivienda vy 1la

infraestructura con que cuentan los barrios de la ciudad. No
obstante que. la misma no considera las variables
socioceconémicas de la poblacidén, se infirié que ella podria
homologarse a la de tipo socioecondémico, lo cual se comprobé

con los resultados del estudio relacionados con ingresos,
tipo de empleo, educacidn y hdbitos de consumo (Ver Capitulo
ID>. '

En forma resumida, los criterios de clasificacidn del
DANE son los siguientes:

ESTRATO I = BAJO-BAJO: Viviendas conatrufdas sin un

plan determinado, generalmente con materiales de
desecho, tanto paredes como techo, sin las méds mini-
mas condicionesa ganitarias, ubicadas en zonas

marginadas no urbanizadas y careciendo casi por
completo de vias de comunicacidn y transporte piublico,
as{ como de los servicios publicos (energia
eléctrica, alcantarillado y teléfonod.

ESTRATO II = BAJO: Viviendas por lo general en obra

negra, semi-terminadas, con alto grado de
hacinamiento, aituadas en la periferia de 1las
ciudades, vias ain pavimentar y de diffcil acceso,
cuentan con algunos servicios pildblicos tales como
agua, energia eléctrica y alcantarillado.

ESTRATO III = MEDIO-BAJO: Viviendas técnicamente
planeadas, fachadas en revoque, muros de ladrillo o
bloque de cemento, techos de zinc o teja; barrios
localizados bien en la periferia o en el centro de las
ciudades alrededor de las =zonas industriales o
comerciales antiguas pogseen vias de comunicacidén y
rutas requlares de busges, cuentan con la mayorfa de



los servicios publicos, excepto el teléfono (si 1lo
hay su es muy escazo).

Para determinar el Universo, se utilizé el recuento
de viviendas del DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE
ESTADISTICA(2), DANE de 1981 y para la situacidn geogrdfica
de los barrios de la ciudad, el Plano de Barranquilla del
Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi.

2. Disefio Muestral.

Se utilizé el muestreo por conglomerados tomando como
base los estratos socioeconémicos y las unidades udltimas, o
sean lag viviendas, se eligieron al azar en forma
proporcional al tamafio de cada estrato.

Inicialmente, considerando el presupuesto diaponible,
las’' metodologfas de estudios similares y en especial la que
disefi®é el DANE para la Encueata de Hogares sobre Ingresos vy
Gastos en Bogotd, 1la cual se utilizd un tamafio de muestra
equivalente al S5%. del universo, se determiné un tamafio de
mueatra de 600 unidades equivalente al 5.5 por mil (5.5%.)
aproximadamente del universo y que incluydé las encuestas de
sustitucién para un 10% de posibles rechazos. Posteriormente
ae comprobd con base a loa resultados del estudio y teniendo
en cuenta la variable "INGRESO" que fué la que presentdéd el
mayor grado de variabilidad entre todas las investigadas, que
el tamafio de la muestra era suficiente para asegurar un nivel
de probabilidad de error inferior al 5% con respecto a 1la
media.

Adends, 8e detectd un escaso numero de rechazos
(3.3%), por 1lo cual no hubo necesidad de modificarla. El
Cuadro I-1 presenta el niumero total de manzanas y viviendas"
de cada estrato, aaf{ como la correspondiente distribucidn de
la muestra entre los miamogs (Ver Cuadro I-1).



3. Seleccidn de Barrios.

De acuerdo con lo anterior, se elabordé un listado de
los barriose de la ciudad, por estrato, del cual se procedid a
eliminar aquellosa que presentaban una baja densidad de
poblacidn o un alto fIndice de 1locales comerciales e
industriales. Debido a la solicitud de la Direccién del DRI-
PAN, que deseaba informacidn sobre su Programa de BOLETOS
PAN, s8se acordé tomar dos barrios de inclusidén forzosa en el
Eatrato I, o sea el Bajo—Bajo (Ver Cuadro 1-2).

Posteriormente, para evitar una alta dispersién de la
muestra, se procedid a seleccionar en forma aleatoria, con
excepcidén de los dos de inclusidén forzosa, tres barrios en el
Estrato I, cuatro en el Estrato II y cuatro en el Estrato
III, tal como aparece en el Cuadro No. I-3.

4. ' Seleccidén de Manzanas

Para la saseleccidén de éstas se tomd el 1listado de
manzanas de los barrios escogidos de acuerdo a la
distribucién geogrdfica hecha por el DANE (Ver Plano No. 1.
Para concentrar la muestra se procedid luego a efectuar un
sorteo mediante balotas previamente numeradas y a definir el
ndimero de ellas en proporcién directa al tamafio de los
barrios.

S. Seleccidn de Viviendas.

, Una vez sgeleccionado el numero de manzanas de cada
barrio, seguin lo anteriormente expuesto, cada encuestador de
acuerdo con a8u resgspectivo listado, entrevistarfa a cinco
familias u hogares en cada una de las manzanas seleccionadas,
en forma sistemdtica cada cuatro casas y reemplazando por 1la
aiguiente caso que se presentase rechazo, considerando que en
promedio cada manzana tiene veinte viviendas (Ver Cuadro
No.I-3).



6. Seleccidén de los productos alimenticios a ser
inclufdos en el estudio.

De acuerdo con los objetivos del estudio vy las
necesidades explicitadas por la Direccidén del DRI-PAN para
que la informacidén generada ayudase a sus demds Programas de
Mercadeo, tanto urbanos como rurales, se optd por incluir la
mayorfia de los productos que considera el DANE para 1la
Canasta Familiar de la ciudad, a nivel obrero, ademds de
aquellos productos que se consideran de consumo frecuente en
la ciudad.

Para todo 1lo relacionado con 1los pesos, medidas,
marcas Yy variedades de los productos, sae hizo un sondeo
previo entre los tenderos, supermercados y puestos de mercado
a fin de detectar aquellos de uso méds frecuente y utilizarlos
aas{ en log respectivos formularios.

Los productos seleccionados Yy su respectiva
clasificacién, para efectos del estudio, se presentan en el
Cuadro I-4. El formulario wutilizado en 1la encuesta se

presenta en el Anexo No. 1.

B. ESTUDIO DE MINORISTAS
1. Disefio Muestral

Por las mismas consideraciones hechas para el estudio
de Conasumidores, s8se acordé con la Direccién del DRI-PAN que

la investigacidn aobre loa Minoristas de productos
alimenticios se limitarfa a los tres estratos socioecondémicos
mds bajos de la poblacidn. Sinembargo, para efectos de

comparacién se procedié a incluir en la muestra de esta
encuesta también a los Minoristas de barrios localizadoa en
los estratos medios y altos segun la clasificacién del DANE
ya anotada. Para determinar el tamafio de la muestra se
revisaron los Directorios de Tenderos de Barranqgquilla
elaborados por la Cédmara de Comercio y por el SENA, entidad
que estaba realizando un estudio sobre “Cadena de Tenderos'.



En principio sg2e utilizé 1la dltima dada au reciente
elaboracidén (1).

Visitas exploratorias, efectuadas en Julio de 1983,
demostraron que serfa conveniente adelantar un censo en cada
uno de los barrios a ser seleccionados. Para ello se fijaron
los criterios de clasificacidén y de seleccién de expendios de
productos alimenticios (eliminando ventorrillo y similares),
que sge describen a continuaciédn:

Supermercado: Establecimiento en donde se expende
una amplia gama de productos, con preponderancia de
los alimentos, tanto procesados como perecederos, y
cuyo sistema de venta es el auto—servicio. Tamafio

ninimo 30/m2.

Tienda Miaceldnea: Local donde se expenden tanto
productos perecederos como procesados. Tamafio minimo
8/m2. . »

Pueato de Mercado: Local o eapacio demarcado en una

pPlaza de mercado en donde se expenden uno o varios
productos tanto perecederos como procesados. Tamafio

ninimo 4/m2.

Sélo Granos: Como su noﬁbre lo indica, local donde
se venden procesados y granos. Tamafio mfnimo 8/m2.
S6lo Perecederos: Local donde gse expenden adlo

perecederos (no incluye los puestos en el mercado). .
Tamafio mfnimo 4/m2. :

El censo se adelantd, durante el proceso de 1la
encuesta de Consumidores, entre el 16 y el 25 de Septiembre
de 1983 en los barrios seleccionados para el estudio de
Coneumidores y arrojdé un total de 347 expendios de alimentos.
El citado documento del SENA estima en 2.773, el numero total
de tenderos en la ciudad de Barranquilla.

Dada la importancia de este canal en el
abastecimiento de la poblacién de ingresos medios y bajos vy



el interés del DRI-PAN por obtener informacidén sobre el

mismo, para Programas de Cadenas de Tenderos y de Mercados
Méviles, <ae determind ampliar la muestra al mdximo. En tal
aentido se seleccionaron en los tres estratos I, II y III en
forma aleatoria, cien expendios equivalentes al 29%

aproximadamente del niudmero arrojado por el censo, los cuales
fueron distribuidos en forma proporcional al tamafio de los
barrios.

Para los estratos 1V, V y VI, de menor importancia

para la investigacién, se optéd por tomar una muestra
equivalente al S0% de la correspondiente a los estratos I, 1II
Y I1I, o sea cincuenta minoristas, los cuales se

seleccionaron al azar del listado de supermercados y demds
expendios de alimentos, elaborado por el SENA.

Al igual que en el estudio de consumidores, se
procedié a hacer la prueba estadistica para averiguar el
grado de confiabilidad del tamafio de la muestra,
encontridndose que era suficiente.

El resultado de la seleccidn y su correspondiente
distribucién se observa en el Cuadro I.5.

La encuesta se llev$S a efecto entre el 27 y el 28 de
Septiembre de 1983 y se utilizé el formulario que se adjunta
en el Anexo No. 1.

C. ESTUDIO DE MAYORISTAS.

Para este estudio se convino con la Direccidn del
DRI-PAN utilizar -la informacién contenida en el estudio de 1la
Asociacidn de Departamento de la Costa Atldntica, SIPUR, que
sustentd el estudio de factibilidad de la Central de Abastos
de Barranquilla (1970-1980)>. (1)

Esta informacién fué complementada con la obtenida =
través de quince entrevistas para el estudio de caso,

10



dirigido exclusivamente a los mayoristas sefialados en las
encuestas de minoriatas.

Debido a la falta de consistencia de las
informaciones logradas en tres de ellas, se redujeron a doce,
las cuales se sub-dividen en dos grupos: Mayoristas Medianos
y Mayoristas Pequerios, de acuerdo con los niveles de venta
mensuales.

D. ENCUESTA DE PRECIQOS

Con objeto de determinar las posibles diferencias de
los precios detallistas, entre los seis estratos
asocioecondédmicos, al tiempo que complementar la informacidén de
la encuesta de minoristas para realizar el andlisis sobre
mirgenes de precios, se adelantd la encuesta utilizando el
mismo procedimiento metodolégico seguido en la encuesta de
minoriastas con las siguientes modificaciones:

a) Se repitié durante tres veces en dfas diferentes
a fin de detectar las variaciones temporales de
precios durante la semana. *

b)> Se redujo el tamafio de la muestra de 150 a 100
para cada una de las tres tomas, debido a que
durante 1la encuesta de minoristas se observdé un
alto grado de homogeneidad entre los tenderos de
cada estrato.

El resultado de la seleccidén y su correspondiente
distribucién se presenta en el Cuadro I-5 y el formulario
utilizado en el Anexo No. 1.

La encuesta se realizé entre el 21 de Septiembre y el
31 de Octubre de 1983, as{i:

Primera toma el 21 de Septiembre
Segunda toma el 01 de Octubre
y Tercera toma el 03 de Octubre.

11



(*)
CUADRO I..2, LI1STADO DE BARRIOS POR ESTRATO SOCIOECONOMICO DE LA CIUDAD DE BARRANQUILLA

ESTRATO 1 :

1 7 de Agosto 2 La Manga 3 Acapulco ° L Me Quejo
5 La Luz 6 Pasadena - 7 Rebolo’ 8 Realengo
9 Las Américas 10 Santo DOmingo 1" Sta. Marfa Ort. 12 E1 Bosque
13 Sourdfis 14 La Planada

ESTRATO 2

1 La Pradera 2 La Estrella 3 Me Quejo 4 Meissen

5 San Felipe 6 La Sierra 7 San Luis 8. E1 Bosque

9 Carrizal : 10 Santuario 1 Rebolo 12 Lourdes

13 La Paz 14 La Manga 15 La Esmeralda 16 Las Torres

17 Los Olivos 18 Buenos Aires . 19 Kennedy . 20 José A. Galan
21 L imon . 22 Buenos Aires 23 Las Nieves 24 Montecristo

25 Modelo 26 San Francisco




CURGRO I-1
BAGI1

ESTRATO

SOCICECONOMICO

BRJO-BARJO

BAJO

MEDIO BRJO

FRECUENCIA ACUM.

MEDIO

MEDIO-ALTO

ALTO

TOTAL

MANZANAS

Numero

14083

1776

1885

4984

672

403

“

22.36
28.39
28.76

79.43
18.71

6.42
3.44

188.060

BARRANQUILLA

U I
Numero

35664
48940
180051
15532
12084
5967

137634

“

E N

TOTAL

17.55

26.69

38.64

?4.87

11.62

NUMERO DE MANZANAS Y VIVIENDAS POR ESTRATO SOCIOECONOMICO

DA S I EN

Z UNIVERSO!

23.44

35.65

48.92

ivo.00

CUESTAHRS

Humero “ \

148 23.33
218 35.89
259 41.67
639 188,80
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CUADRO . I..3. BARRIOS SELECCIONADOS. POR ESTRATO.,

PARA LA ENCUESTA

A CONSUMIDORES EN LA CIUDAD DE BARRANQUILLA

ESTRATO BARRIO TOTAL MANZANAS TOTAL ENCUESTAS
No. % No.Manz. No.Viv.
1.BAJO-BAJO Las Américas 114 16.4 14 70
Santo Domingo(*) 50 .2 35
Lipaya (*) 50 .2 35
Sub-total 214 30.8 28 140
2.BAJO * Las Flores 30 4.3 26
Rebolo L7 6.8 42
La Manga 39 4.3 26
Carrizal 133 19.2 22 116
Sub-total 240 34.6 42 210
3.MEDIO-BAJO Barrio Bajo 51 7.3 13 65
Lucero 31 4.5 7 35
Chiquinquira 81 11.6 23 115
Nueva Granada 27 3.9 7 35
Sub-total 241 34.6 50 250
TOTAL 695 100.0 120 600

(*) Inclusidén forzosa por ser objeto del Programa PAN-Boletos




CuaDRG [,, 4. PRODUCTO3 SELECCIONADOS PARA LA ENCUESTA A co:summoo:s DE
LA CIUDAD DE BARRANQUILLA

-—
Propuctos PERECEDEROS
[UBERCULOS Y PLATANOS ORTALIZAS
Papa - Tomate
Yuca ' Cebolla roja
Name . Cebollin
Platano Ajo
; B Zanahoria
Repollo
FRUTAS , LARNE /~PESCADOY "HUEVOS™
Banana _ " Carne de primera
Naranja Carne de segunda
Limon ‘ : Carne de cerdo
Mango .- ' Carne de pollo
Aguacate ' - Menudencias
Pina Pescado
Queso costefio
Leche
Huevos

GRANOS Y PROCESADOS

IGRANOS Y FRIJOI » - opuctos PROCESADOS

Arroz Pastas

Maiz Harina de maiz

Frijol comin ' . Azicar .
Frijol cabecita negra Panela —

Chocolate amargo
Aceite de cocina
Café molido -
Margarina

Cubitos para caldos
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ESTUDIO DE CONSUMIDORES
A. CARACTERISTICAS SOCIO-ECONOMICAS DE LA POBLACION

El presente Capitulo presenta una descripcién de 1las
principales variables sociocecondmicas de la poblacidn, de los
tres estratos motivo del estudio, que se considera inciden en
una u otra forma en los hédbitos de consumo y de compra de la
misma.

1- Eastructura de la Poblacidén por Edad.

El Cuadro 1II-1 presenta 1la distribucién de la

poblacidén, de cada uno de los estratos, en los sgsiguientes
grupos de edad:

Menores de doce (12) afios
De doce (12) a seaenta (60) afios.
Mayores de sesenta (60) afios.

12



Como ae obsgerva, el grupo de mayor tamafio en los tres
estratos es el que comprende a las peraonas con edad de

trabajar, o sea el de doce a sesenta afios: le sique el de
menos de doce afios y luego el de mayores de sesenta. El
estrato Bajo-Bajo estd constitufdo en aproximadamente el 42%
por personas menores de doce afos. A la vez, es el que

presenta la menor proporcidén de poblacidén tanto en edad de
trabajar como de mayores de gesenta afios.

Los estratos‘Bajo y Medio-Bajo tienen el 31.33% y el
31.59% respectivamente, conformado por personas menores de
doce afios.

2. Niveles de Educacidén.

De acuerdo con el patrdn eaperado, ae aprecia en el
Cuadro II-2 que el estrato Bajo-Bajo es el que presenta el
mayor porcentaje de poblacién sin ninguna educacidn formal
(40.15%), seguido por el Bajo (31.21%) y luego el Medio-Bajo
(22.63%). Se anota que en estos cdlculos se incluyd toda 1la
poblacidén de menos de doce afios.

Con educacidén primaria aparecen los tres estratos con
cifras entre el 38% y el 47%, entendiéndose que es la
poblacién que s8élo tiene educacidén primaria.

Con secundaria, universitaria y SENA &6 similar, 1la
proporcidn es ascendente desde el estrato mds Bajo hacia el
mds alto, en el cual el 30% tiene bachillerato, el 6.6%
educacidén univeraitaria y adlo el 3% entrenamiento en el SENA
o eimilar.

3. Exposicién a los Medios de Comunicacidén

El Cuadro II-3 indica que en loa tres estratos
el medio mis frecuentemente utilizado es la radio, con cifras
en orden ascendente segun estratos entre el 63.8% y el 75%,
seguido por la televisién entre el 62% y el 69% y por udltimo
la prensa entre el 38% y el 56%.
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4. Tipo de Vivienda.

El Cuadro II-4 sefiala que el ESTRATO I Bajo—-Ba:-o,
presenta una pequefia proporcidén de casas construifdas ce
desecho (16%) y que el resto es de material. También que en
ninguno de los tres estratos z2e presenta el fendmeno de lcsa
inquilinatos, como en otras ciudades del pafs, y que '’ a
presencia . de apartamentos es casi nula excepto para el
estrato Medio—-Bajo (6%).

5. Dotacidn de Servicios Publicos y Electrodomésticos.

A través del Cuadro II-S se observa que los
crjterios de clasificacidén del DANE, en lo relacionado con ia
dotacidén de sgervicios piublicos, se cumplen cabalmente.

En el estrato Bajo-Bajo sélo el 10.8% cuenta ccn
servicio de acueducto y el 3.6% con alcantarillado. Se
comprobdéd durante la encuesta que el 96.4*% reportado para
energfa eléctrica se debe, en su mayorfia, a las tomas que ce
*contrabando” hacen los usuarios de las redes eléctricas cue
atraviesan la ciudad. El 8.7% cuenta con el sgervicio ce
recoleccidn de basuras y prédcticamente ninguno con servicio
telefdédnico.

La situacién mejora sustancialmente para el estrato
Bajo y méds adn para el Medio-Bajo que prédcticamente cuenta
con todos los servicios publicos, excepto el teléfcro
(39.2%). Los pobladores de los tres estratos reportan en =mds
del 96% el servicio regular de buses.

Se destacan las cifras del servicio de agua para 1ios
eatratoa, Bajo—-Bajo y Bajo, ya que el 90%x y el 3Ix%
reaspectivamente de esa poblacidén carece de este servicio.
Agrava la situacién el hecho de que lasa mismas estén
conatitufdas en el 42X y 31% respectivamente por poblac:4n
infantil. Desafortunadamente no se incluydé dentro cel
formulario de encuesta la pregunta sobre el gasto semanal en
‘'que incurren dichas familias para la adquisicidén de e=z=:e

elemento, el cual es distribufdo por carro—-tanques vy
vehfculos de traccidén animal que circulan permanentemente gcor
los respectivos barrios.

149




Otroa saservicios a la comunidad como =son pueastos de
salud, estaciones de policfa y juntas de accidn comunal
presentan el mayor cubrimiento en los estratos de menores
ingresos o sea en el Bajo—-Bajo y en el Bajo..

El Programa Plan de Alimentacidén y Nutricidn, PAN

del DRI, es un Programa de subsidio de alimentos,
complementado con asistencia social a la familia,
especialmente para las madres y log nifios pequerios, en las
dreas consideradas de gran pobreza. En el caso de
Barranquilla opera en los barrios Lipaya, Santo Domingo vy

Realengo.

En la época de la encuesta, Septiembre de 1983, se
estaban distribuyendo 28.000 boletos mensuales entre 9985
familias de los barrios mencionados. El valor de cada boleto

era de S 8,00 cada uno y consistfa en un bono con el cual se
podrfan comprar lcocs siguientes productos distribuilidos, con
precios vigilados, en expendioas especiales:

Arroz () £22.00 = 500 Gns
Harina de Trigo 16.00 = 250 Gnms
Pastas (fideos y otros) 19.00 = 250 Gmse
Harina de Mafiz 18.00 = 250 Gms
Avena 25.00 = 250 Gms

(#) Enriquecido con proteinas vegetales.

. En promedio, 8e eatimé en £ 232,00 el sasubaidio
mengsual dado a cada una de esas familias.

En cuanto a la posesidn de los tres
electrodomésticos, considerados como de uso m&g frecuente en
la eociedad moderna, radio, televisién y nevera, los

resultados para el estrato Bajo-Bajo fueron los siquientes:
5%, 75% y 43% respectivamente; para el Bajo 83%, 90% y 60% y
para el Medio—Bajo 93%, 93% y 85%: como se verd mds adelante,
en el andlisis de los hédbitos de compra, 1la falta de nevera
fué mencionada como una de las razones de la frecuencia de
compra de los alimentos perecederos, en el 8.7%, el 9.3% y el
5.0% de los casos en los estratos I, I1, Yy III
reapectivamente.
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5. Estructura del Empleo.

El Cuadro II-6 sefiala que en promedio el 50.6% de ia
poblacidén econdémicamente activa de loes tres estratos cuenta
con empleo permanente. En, orden por estrato, las cifras son
43.2%, 48.5% y 55.2%. Para trabajo ocasional, en el mismo
orden, las cifras son 28.2%, 20.3% y 18.4%. Para el grupo
que busca trabajo se obsgervan cifras muy similares en 1los
tres estratos con un promedio del 28.5%.

Lo anterior 1lleva a conclufir que, de acuerdo al
criterio de gque 1la poblacidén econdémicamente activa estéd
constitufda por aquella con edad entre los doce y los segenta
afioea que posee empleo permanente, mds la que tiene trabajo
ocasional y la que buscd trabajo activamente durante 1la
semana anterior a la encuesta(4), la tasa de desempleo en
los tres estratos en el momento de la encuesta era del 28.5%.

Lo anterior explica el bajo.nivel de ingresos que se
analizard a continuacién y por ende los bajos consumos
percapita de la mayorfa de los alimentos tal como se
observard en el literal D del presente Capftulo. ‘

7. Niveles de Ingreso.

Para apreciar en una mejor forma la distribucién de
los ingresos, entre estratos y dentro de cada uno de ellos,
se elaboré el Cuadro II-7 que  muestra las frecuencias
absolutas y relativas en cada uno de los ocho rangos
seleccionados de ingreso percapita mensual.

Ingresos iguales o inferiores a dos mil pesos
($2.000,00)*% fueron percibidos por el 42% de la poblacidén del
estrato Bajo-Bajo, el 29% de la del Bajo y el 12% de la del
Medio-Bajo.

—————————————— / . ,
* Tasa oficial de cambio en Septiembre 25 de 1983: 82.78
pesos por délar. $ TéSmese como peso colombiano. USS tdémese

como ddélar.
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Inaresoa supexriores a los cinco mil pesoas (£5.000,00)
fueron percibidos por sélo el 4% de la poblacidén del estrato
Bajo-Bajo, el 15.7% del Bajo y el 36% del Medio—-Bajo.

Las medias encontradas para cada uno de los estratos
fueron $2.594,25/mes para el Bajo—Bajo, £3.243,10 para el
Bajo y £4.706,28 para el Medio—-Bajo con log siguientes
ceoceficientes de variacién: 50.9%, 60.3% y 60.5%
respectivamente. '

Lo anterior confirma que la clasificacidén usada, o
asea la del DANE, sae ajusta bastante al criterio de seleccidn
de ingresos en estos tres estratos en particular.

Si se comparan los ingresos percapita promedios de la
poblacidén de estos con el promedio nacional estimado para ese
misamo afio 1983 en $6.920,00/mes %, ae encuentra que el
"promedio del estrato Bajo-Bajo es equivalente al 37.5% de
este,. el del estrato Bajo al 46.9% y el del Medio—-Bajo al
68.00% del mismo.

8. Estructura del Gaasto de los Hogares.

En el Cuadro II-8 , se presenta la estructura del
gasto de los hogares de cada uno de los tres estratos.

Se observa que para los alimentos, las familias de
los tres estratos, en promedio, destinan el 55.7% de sus
ingresoa.

El valor respectivo para las del estrato Bajo-Bajo
es 64.6%, para las del Bajo 58.5% y para las del Medio-Bajo
48.3%.

» Ingreso percapita estimado por los autores con 1las
aiguientes bases: Poblacidén 83 = 27.747.370 personas PIB 83
= £2.660.852.26 (millones de pesos). Ademds cifras del BANCO
DE LA REPUBLICA(S):RELACION IN/PIB hasta 1982 y la relacidn
entre PIB e Ingresos Nacionales 1975-1979.(Unicos disponibles
a la fecha) (6)
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El segundo rubro en su orden de importancia dentro
del gasto de la familia, corresponde al de arrendamiento por
la vivienda.

. E1l mayor porcentaje se presenta en el estrato Medio-
Bajo (31.6%) luego el Bajo (23.4%) y por udltimo el Bajo-Baso
(14.6%) . '

Las cifras promedias, muy similares en los tres
estratos, para los otros rubros fueron las siguientes:

Servicios

7.6%

. Transporte 5.0%

y, Otros 7.0%
B. HABITOS DE COMPRA
1. Lugares de Compra

Los Cuadros II-9 y II-10, presentan los datos sobre
las preferencias de los consumidores, de log tres estratos,
por los considerados principales tipos de establecimientos ce
diatribucién detallistas de alimentos, tanto en sus barrios
como los del resto de la ciudad.

a) Productos Perecederos#

Los consumidores del estrato Bajo—-Bajo presentan
una marcada preferencia por la plaza de mercado como primera
opcién para la compra de este tipo de alimentos 55%, seguida

* Hortalizas y legumbfes, frutas, plé&tano y tubérculos,
peacado, quesos, etc.
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por laa tiendaa del barrio 26.82%, los asupermercados 12.3%,
vendedores ambulantes 2.2%, cooperativas y tiendas de barrios
diferentes con el 1.5%.

En el estrato Bajo se incrementa la importancia de
las tiendas del barrio al 40.8% y disminuye la de la plaza de
mexrcado al 40.8%, se incrementa un poco la de los
supermercados 15.5% y disminuye la importancia de los demé&s
estamentos detallistas.

. El estrato Medio-Bajo préacticamente distribuye sus
comprag entre los principales tipos de expendio serfialados
anteriormente, o sean, la plaza de mercado 28.3%, las tiendas
del barrio 36.3% y los supermercados 31.7%.

Se anota, que la llamada plaza de mercado se refieré

a '"Barranquillita', sector comercial situado cerca al centro
de la ciudad, con ventas detallistas en su mayorfia en las
calles, y ventas mayoristas en locales comerciales del mismo
sector.

También ase deataca la presencia de un supermercado
grande en ese sector, y la de otros que se localizan o estdédn
construyendo dentro de 3reas clasificadas como de ingresos
Medios—-Bajos y Bajos.

Mayores detalles se presentan en los Capitulos III y
IV de este Documento.

b)> Productoa Procesados y Granos.

La plaza de mercado también se perfila como la
primera fuente de abastecimiento de granos y productos
procesados para los dos estratos de mas bajos ingresos, 55%
en el Bajo—-Bajo y 40.8% en el Bajo. En cambio las tiendas
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del barrio ocupan el primer lugar en el estrato Medio-Bajo
con un 36.3% frente al 28.3 de la plaza de mercado y el 31.7%
de los supermercados; este estrato conserva el patrdén visto
para los perecederos, o sea el de repartir en forma mds o
menog proporcional las compras entre esos tres tipos de
eastablecimientos.

Al igual gue en el caso de perecederos, las
cooperativas, tiendas de Dbarrio diferentes y vendedores
ambulantes prédcticamente no tienen importancia como fuentes
de abastecimiento de este tipo de productos en ninguno de los
estratos estudiados.

En el transcurso de la encuesta se tuvo la impresidén
de que las tiendas de barrio también se destacan como fuente
de -aprovisionamiento en los estratos Medio y Medio Alto a la
vez que ocupan un papel muy secundario en el estrato Alto.

c Razones de Preferencia.por ios Lugareas de Compra:

Las razones del comportamiento de ‘los consumidores,
en cuanto a los lugares de compra se refiere, se deduce de
lag cifras presentadas en el Cuadro II-11 el cual indica que
el 52.9% de los hogares del estrato Bajo—-Bajo, el 45.6% del
Bajo y el 38.3% del Medio-Bajo anotan ''Mejores Precios", o
sea precios méds bajos.

En sasegundo lugar, "“El Crédito'" y el "Unico 1lugar
Cercano'” para los de los estratos Bajo y Medio—-Bajo con 25.7%
y 25.4% reapectivamente. Otra razdén de relativa importancia
s86lo fué expresada por los del estrato Medio—-Bajo <con un
13.7% y que corresponde a la '"Calidad de los Productos®.

Lo anterior en parte, explica el surgimiento de 1las
tiendas detallistas en los estratos de ingresos medios.

El crédito éparece como tercera razdén en orden de
importancia para los estratos Bajo—Bajo y Bajo; y como quinta
para el Medio—-Bajo 12.3%, el 11.17% Yy el 6.25%
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reagpectivamente, 1o cual indica que el patronazgo de los
consumnidoreas se debe a otras razoneas y no al crédito como
cominmente se asevera.

2. Frecuencias de las Compras.

El presente aparte se refiere a las compras
principales de productos alimenticios y no a las esporddicas
que se presentan entre ellas.

a) Productos Perecederos:

En el Cuadro II-12, se obsgervan las frecuencias
relativas con las cuales se aprovisionan de esta clase de
productos los consumidores de los tres estratos. Se destaca
la frecuencia de '"Todos los dias' especialmente para los
estratos bajos, 62.0% para el Bajo—Bajo y 60.5% para el Bajo.
El Medio—-Bajo presenta una cifra un poco inferior, 53.4%.

En segundo lugar aparece "Una vez por semana"
con el 28.5% para el Bajo—Bajo, el 249.4% ‘para el Bajo y el
35.5% para el Medio-Bajo. La diferencia de los dos mds bajos
con el Medio—-Bajo, posiblemente, se debe a la frecuencia de
percepcién de los ingresos y a la mayor disponibilidad de
nevera. ' '

b) Productos Procesados y Granos.
Las cifras para este grupo de productos
aparecen en el Cuadro II- 13. Este seriala que 1la mayor
frecuencia relativa para los dos estratos més bajos

corresponde a "Una vez por semana' 54.2% en el Bajo-Bajo vy
38.6% en el Bajo: la correspondiente al Medio—-Bajo es '"Cada
quincena" con el 32.6%. Como segunda, en orden de
importancia, *“Las compras diarias' para el 16.8% , en el
Bajo-Bajo y el 28.2% en el Bajo: la correspondiente al
eatrato Medio-Bajo es "Una vez por semana" en el 33.0% de los
casos.
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c) Razonea de las Frecuencias de las compras:

Los datos presentados en el Cuadro 1I-14 confirman
que, para los estratos de bajos ingresos, la frecuencia de
compra . de los alimentos estd determinada por la
correspondiente a la percepcidén de los ingresos; en tal
sentido 1lo reportan los consumidores del Bajo—-Bajo 83.3%,
loas del Bajo 63.3% y los del Medio—-Bajo 62.2%.

La segunda razén expresada, en orden de importancia,
fué 1la falta de nevera por el estrato Bajo-Bajo 8.7%, 1la
falta de nevera y la disponibilidad del tiempo por el Bajo
9.3% (cada uno), y la disponibilidad de tiempo por el Medio-
Bajo 13.9%. '

3. Horario de las Compras

Segun el Cuadro 1II-15 , la mayorfa de los
congunidores de loa trea eastratos efectuda sus compraas entre
las 8 y las 12 AM as{: el 64.5% del estrato Bajo-Bajo, el
69.3% de los del Bajo y el 58.3% de los del Medio-Bajo. En
las horas de la tarde, entre las 2 y las 4 PN, lo hacen el
15.2% del Bajo—Bajo, el 13.2% del Bajo y el 12.0% del Medio-
Bajo.

En los demés horarios las frecuencias son
relativamente bajas, excepto la de "Antes de las 8 AM" para
el estrato Medio-Bajo 18.33%, lo cual se explica por el uso
mds frecuente que hacen de las tiendas de barrio, segun los
resultados presentados en el Cuadro No. II- 10 .

q. Tiempo y dinero gaastados en tranaporte para las
comprasa de los alimentos.

El Cuadro II-16 muestra las cantidades de tiempo en
minutos y de dinero en pesos, utilizadas por los consumidores
de loa tres estratos en cada compra principal (mercado) de
alimentos.
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Segun las mismas, los consumidores del estrato Bajo-
Bajo gastan el mayor tiempo en minutos (134.8), seguidos por
loa del Bajo (111.2) y los del Medio—-Bajo (109.8). Dichas
cifras parecen reflejar las diferencias de 1localizacidén de
los Dbarrios con regpecto a los lugares de compra preferidos.

* Sinembargo, al observar las cifras del dinero utilizado en
dichas .compras se ve una relacidén inversamente proporcional
a la del tiempo, lo cual puede debersge al tipo de vehiculo

utilizado y que desafortunadamente no se tuvo en cuenta en el
formulario de la encuesta.

C. PROBLEMAS DE ABASTECIMIENTO Y ACTIDUDES HACIA LOS
NUEVOS PROGRAMAS DE MERCADEO.

Problemas m&s Frecuentes en el Abastecimiento de
. Alimentos.

Los problemas méds, frecuentemente encontrados por los
consumidores, en cada uno de los estratos, para el

abagtecimiento de productos alimenticios, se presentan en el
Cuadro II-17.

Alrededor del 80% de los consumidores de los tres
estratos considera que el principal problema lo constituyen
loas altosg precios de los alimentos. Esto es explicable ai se
consideran los elevados porcentajes de los ingresos dedicados
a 1la alimentacidn, tal como se vié anteriormente y a las
frecuentes alzas en los precios de esos productos observadas
en los dltimose afioax,

Loa demds problemas liatadoa, como gon loa de 1la
escaséz y la calidad de loa productos, frente al problena
principal, parece que no tienen mayor importancia para los
consumidores de los tres estratos. S8lo el 6.7% de los del
estrato Bajo-Bajo y el 10.4% de los del Bajo, reportaron la
escaséz de productos como problema en su abstecimiento; de
igual manera el 6.6% de los del estrato Medio—-Bajo considera
la distancia de la plaza de mercado como problema para su
respectivo abastecimiento.

* EL DANE estimé los siguientes 1fndices de precios de
los aslimentos, a nivel obrero, en los Udltimos afios:
1978=100, 1979=132.1, 1980=165.7, 1981=212.5,
1982=265.33 y 1983 mayo=301.8 (5.
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D. CONSUMO DE ALIMENTOS

La informacién sobre el consumo percapita de 1los
principales productos alimenticios, de los tres estratos
soclioecondémicos mds bajos de Barranguilla, en Septiembre de
1983, se muestran loa Cuadros Nos. II-18 y II-1S. Adenmis,
el dltimo presenta los Indices de consumo, tomado como Dbase
el del estrato I (100).

Debido a 1la restriccidén del estudio, en cuanto al
cubrimiento de a6lo 1loa tres estratos més bajos, no se
considerd$ conducente presentar comparaciones de cifras de
consumo con las de nivel nacional.

Entre los grupos de productos que presentan
diferencias apreciables de consumo entre estratos estd el de
Carnes . Para Carne de primera, el consumo percapita del
estrato II es superior al del estrato I en el 8.6%, el del
eatrato III 1lo es con respecto al del II en el 49% ., Para
carne de cerdo la diferencia entre el II y el I es de casi el
150%, pero curiosamente entre el III y el II ella es de -31%
. En el caso del Pescado, los consumos son muy similares para
los estratoa I y II, pero el consumo del éstrato III es 30X
inferior al del estrato II.

Se anota que el '"pescado" se refiere a unidades
medianas de Bocachico y Similares (Lisa, Dorada, etc).

Otro grupo de alimentos importante y que presenta
diferencias sustanciales de consumo entre estratos es el de
las Frutas y Hortalizas. Se observa, por ejemplo, que para
el tomate el incremento en el consumo del estrato II con
relacién al I es del 22.7% y el del III con relacién al II es
del 449%. En forma similar las cifras para cebolla son el 18%
y el 41% respectivamente.

L3

Similares resultados se obaervan para el grupo de
Ldcteos vy Huevos y un poco menores para los deméds grupos.
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Pruebas de lo anterior seson los coeficientes de
Elasticidad Ingreso de la Demanda presentados en el Cuadro
II-7 y calculados para los estratos II y III, basados en las
diferencias de consumo y de sug respectivos ingresos, que tal
como se vié son del orden del 25.02%x y del 45.11%
regpectivamente.

Coeficientes superiores a 1 se encuentran para 1los
aiguientes productos:

Papa (1.20), plédtano (1.10), frijol =zaragoza (1.27),
ajo (1.67), pifia (1.92), carne de primera (3.44), queso
costefio (2.37>, huevos (1.08), pastas (1.07), margarina
(1.45) y chocolate amargo, cuya cifra no es consistente Yy
creemos se deba a informacidén errdnea en cuanto la unidad de
medida.

Lo anterior quiere decir que el 33% de los 35
productoa eatudiadoza estd constituido por productos que se
podrfan considerar como bienes superiores para la poblacidn
de los tres eastratos estudiados.

Los productos que presentan coeficientes inferiores a
0.5 fueron los siguientes: papa (.30 en el estrato III),
yuca(-.012 en el III), fiame (.047 en el II y -0.03 en el
III), platano (0.18 en el III), arroz (0.20 en el II y en el
111, maiz (.020 en el 111>, zanahoria (.041 en el IID),
repollo (.048 en el 1III), banano (0.40 en el II y 0.07 en el
III>), naranja 0.17 en el II y 0.42 en el III), pifia (0.41 en
el III), carne de sequnda (0.02 en el II y 0.09 en el III),
carne de cerdo (-0.70 en el III), pescado (0.06 en el 1I y -
0.66 en el III>, queso y huevos (0.43 y 0.31 en el III),
harina de mafz (negativo en 0.1 en el II y en el III), azidcar
(.30 en el III), café (negativo -1.59 en el II) y cubitos de
caldo (0.06 en el II).

De acuerdo con lo anterior, se puede conclufr gque
86lo después de alcanzar los niveles de consumo del esatrato
ITI, para la mayorfa de los alimentos considerados, se puede
esperar un patrdn de comportamiento normal de consumo, o sea
que los incrementos en los ingresos se traduzcan en 1la
sustitucién paulatina de alimentos '"ordinarios'" por aquellos
ricos en protefnas animales y de mds sofisticada elaboracidn.
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Cabe resaltar

los cambios que parecen haber cocurrido

en loa hdbitos de consumo y que consideramos pueden afectar a

losa
refieren

productores de los Digtritos DRI de la Costa.
a los incrementos sustanciales en los

Ellos se
consumnos de

papa y de frfjol y la disminucidén de losg de yuca y de rniame.

Dicha sgsustitucidn
relativos de esos productos.
tal como se verd en el Capitulo V,
-.de 815.00 f{frente
£18.00 y S$23.00 por
evidencias
tal como se vié,
compra de los alimentos

libra,

E. Balance Nutricional

El Cuadro II-20,
por familia,
presencia de déficits casi en todos
la Vitamina €, la cual muestra
eatratosa. Por otra parte, cabe
nutricionales diaminuyen a medida
estrato.

Loa déficits
Niacina,
-50%
los consumos
ascienden a

En el consumo
de -10%, y un
otra parte,

aituacidén es

de

de calorias,

cabe anotar que en el
diferente ya que

II vy

gse puede atribuir a
En la

a los de la yuca
aproximadamente. .
de cambios en el gusto de los consumidores,
si de los bajos ingresos y de las razones de

serfiala el Balance Nutricional
seqguin estrato sociocecondmico.

mds altos se presentan en los
Riboflamina y Tiamina en los tres estratos,
y -63% seguido por los déficits medianamente
calcio y vitamina A,

niveles entre -5% y -46%X en los tres
de hierro aparece un desbalance en el estrato I
balance positivo en los estratos II y III.

ae observa la
déficit protéfinico solamente en el estrato I,
6.78% sobre los requerimientos recomendados.
III se presenta un balance positivo en el

los precios
fecha de la encuesta, vy
el precio de la papa era
y el fiame que eran de
No existen
pero

diario
Se observa 1la
salvo en
los tres
déficits
del

los nutrientes,
superdvit en
anotar que 1los
que aumenta el nivel

-

rubros . de
entre el
altos en
los cuales

egtratos.

Por

consumo de protefnas la
presencia

con un -
En los estratos

consumno de

protefinas de 17.7% y 15.15% respectivamente.
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Finalmente, <ce anota que los c¢dlculos de 1los
balances nutricionales ae hicieron con base en los niveles de

consumo percapita de los productos alimenticios, asumiendo
que no se presentan pérdidas de componentes nutricionales
durante la coccién de lose alimentos. En consecuencia de 1lo

anterior, los déficits nutricionales reales de los hogares
son mayores a los que sae presentan en el Cuadro II-20.

F. ’ACTITUD HACIA LOS PROGRAMAS DRI-PAN

El Cuadro II-21 1indica que un alto porcentaje de las
personas encuestadas tiene conocimiento acerca de 1los
Mercados Méviles impulsados por el DRI-PAN Y otras
instituciones, en varias ciudades del pafsg#.

El 73.9% de las personas encuestadas del estrato
bajo-bajo, el 71.8% de las del bajo y el 68.5% de las del
medio-bajo contestaron positivamente.

Asf miamo, el 81.2%, el 97.7% y el 99.6%
respectivamente, creen que se Dbeneficiarfan si dichos
programas fuesen implantados en sus correspondientes barrios.

Loas resultados presentados en este Capftulo ponen
de manifiesto 1la importancia que tiene para el 75% de 1la
poblacidén de Barranquilla, cualesquier accidén del DRI-PAN
tendiente a mejorar el asistema de distribucidén de alimentos,
siempre y cuado 1los resultados se traduzcan en menores
precios relativos de losa productos alimenticios.

* Definicidn de Mercado Mévil: Mercado que se lleva a cabo
un dfa determinado en la semana en un barrio de la ciudad, en
un parque o calle del mismo, y en donde se expende toda clase
de productos alimenticios, a precios un poco superiores a los
del nivel mayorista y que se acuerdan entre los comerciantes
y un Comité de funcionarios de entidades gubernamentales o

mixtas encargadas de la organizacidén de los mismnos. Al
siguiente dfa funcionard4 en otro barrio de la ciudad y ast
consecutivamente hasta regresar al mismo barrio, el dia

sefialado de la siguiente semana.
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CUADRO No.][[-NIVELES DE EDUCACION SEGUN ESTRATO SOCIOECONOMICO

BARRANQUILLA
NIVELES DE EDUCACION  BAJO- BAJO B A J O MEDIO BAJO
NINGUNA EDUCACION 40.17 31.21 22.63
PRIMARIA ) 47.37 _ 44 .51 38.18
SECUNDARIA 11.28 20.78 30.24
UNIVERSITARIA 0.43 1.92 A 6.67
SENA Y OTROS T 0.75 1.58 2.29
4043r CATEGORIAS 100.00 100.00 100.00

FUENTE:ENCUESTA DE CONSUMIDORES, SEPTIEMBRE 1983
NOTA:SE INCLUYEN TODAS LAS PERSONAS MENORES DE 12 ANOS
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CUADRO Noll-6 ESTRUCTURA DE LA POBLACION SEGUN EMPLEO Y ESTRATO
BARRANQUILLA

ESTRATOS  TRABAIO _ TRABAJO  BUSCAN  ROBLACION
SOCIO—-ECON : PERMANENTE OCAC IONAL TRABAJO ECON.ACTIVA
BAJO-BAJO 43 .24 28.24 28.53 100.00
BAJO 48 .51 20.32 31.17 100.00
MEDIO-BAJO 55.59 18.42 g Mm.m,.w 100.00
TOTAL 50.16 21 .33 28.51 100.00

—— e — s wme T e SED S SeS S S m MSS W Sm wmm mmm Sme Swm o o — o o — — — > T . ——— — — —— —— T —— S . W S CED S S —— —— ——— . N S SR D TIE WIS S S T e Tmm eve me=
e T T S T I T T R T R R R S T T S T S T T T T T T T e rrteetrsrsrrrrererrrmrermrmrem == -

FUENTE: I1ICA-DRI1 ENCUESTA DE OoszZNUONWM. SEPT. 1983



tme = iem b e e swm e

‘o=

PN LI

I1-5
IR Mo, OIS TOR DE SERVTCTION PURLTCOS
EIR TR ...J Wil Ik FI

E18 :uiﬁ. JO

i
-l
it
i
i
j

m.....m .u v m

il
L WY
it
it
i
i
i
H]

il
i
dl

)

[

I3}
"
it
M
i
i
it
H
H
I

ilﬂ;l

[H

3]
it
li
it
it
i
i

re
o]

-—

GO

W0

CHNERIBIN
TEILEEQND

FAAZINT :.. :.. -
RECisL., 1_.,
R Gm. T. 15

PSS SO L

LTS D sl .._._T
BV LBOLIETY AN
ST PO 3

:_33 ~ O
TIELIZWV TS ION

ME :.. 29

io oo -

J 83

.
PR

v

i

.
i RO
VU

!
!
!
FIS LA . . !
!
!
!
!
!
]

i
| adi
2

IRE
ol

.
th
~
-
(W
i

r

)

‘

L

»

.

L
-~

e

r O

com o tme sem e (Me cew tam tow tem tee cem cma ted temw cewe H
’
ol

- am m e mEi, tET
P RS R TSNS

FUENTEITICA Dm~
CALCULOS:TICA

SIEGUN

% IMCLLUSION FORZOSA EN LA MUESTRA DE LOS BARRIOS CON

EXPENDIONS DE BOLETOS OEL PROGRAMA. PAN

q _U.D ~ .L

—

TS TIRATO

TR O R B

)~y

il

(S

s 1.0

SIENN I

it
#

H
.

50
LR
TR
ceyens
;5
N
.

’

O L
i

s

-~

i
]

i



ILIN3NA

‘SIYOAIWNSNOD 30 YLS3INONI ‘ 18a-U011

£86T 348W3I11d3S

agl0l

(Z3= R ==t =

T2 v

102 T0°S B2

00°007

ofrdg

24 4

1624 89 "¢ re°2 ro1e

00°007

0OI4a3sn

orvg

p=d =g ot BT "9 rr &2 6t " 8%

T£°9

00°007

1

orvg-orJya

ro°vo

c0°2 c8*v 988 6S°F7T

00°007

NOJO3-0130S
SOo1Yd1s3

SOLN3WIY

%

SOI3INYE3S 1IN3IIWUGN3HAHY

%

0lSUY9 Y10l S0OL1SY9 SOHI0 S31HOJHSNUNEL

s

U I NONYHEYS — 0L1lUdl1S3 ¥0d S3"4Y90H S071 30 SO01SY9 34 UHNLONALS3 Q-] "oN 0daund



A ) |

CUADRO No 1177
RANGO ESTRATO 1 ESTRATO 2 . ESTRATO 3
DE A FRECUENCIA % FRECUENCIA % FRECUENCIA Y
1.00 1000.00 14 10.29 13 6.37 7 2. a2

1001.00 2000.00 43 31.62 47 23.04 22 9.1 7
2001.00 2000, 00 34 25.00 62 30.39 S1 21.29
3001.00 4000.00 25 18.38 31 15.20 44 18.33
4001.00 S000.00 15 11.03 19 9,31 30 12.50
S001.00 6000.00 4 2.94 12 5,88 23 a,52
&001.00 7000.00 1 0.74 8 3.92 27 11,25
70014.00 O MAS 0 0.00 12 S.88 36 15.00
TOTAL 136 100.00 204 100.00 240 100.00
"""“d““nuﬂ"““n““un““n""““""“"“""""““""ﬂ"""""“""u"“""“""""““u"u""“u"nu"““"“““u""""uﬂ«h ==
MEDIA 2594.25 3243.10 4706.28
VAR IANZA 17432437.44 3328163.67 7838946.88
DESY. ST. 1320.42 1956 .57 2799.81
COEF. VARIACION =50.90 &0.33 59,49
u""“n“""““““u“n““““""“"“u“"““"“u“u“u"““n“n“"“““u“““"u“““"u"“""“""“"“"“u"""““"““"““a"

FUENTE: II1CA-DRI,ENCUESTA DE CONSUMIDORES, SEPT.S83
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CUADRIO No. FRECUENCIA DE COMPRAS DE LOS PRODUCTOS PERECEDEROS
BARRANIUILLA

FRECUENCIA BAJO-BRJO B-A J O MEDIO- BAJO
TOROS LOS DIAS £2.04 50.43 53.42
TRES WECES POR SEMANA S.11 4.33 5.383
D5 VECES POR SEMANA 4,33 10.73 5.13
UN/A VEZ POR SEMANA 282.47 24.39 35.47

—— ————— — . ——— ——— — —— — ——— —— — — — — — ——— — — ——— — ——————— — — — " —— —— o —— it o it s s s e e ot e 2 o o e o w

FUENTE:IICA-DRI ENCUESTA DE CONSUMIDORES ,SEPTIEMBRE 1323



CUADRO No.

RAZONES DE PREFERENCIA POR LUGARES DE COMPRA

o mm A e et m e e SEE T e e S S S A e - T S A S - S m s ST I S S e S e maw am Sem v SoR Sw tes Ses e T S emm Sww e Sem Te mew = mes e tes e T -
e Bt e e e R - R R e

FUENTE:IICA-DR1 ENCUESTA

CONSUMIDORES SEPT. 1933

11-11 BARRANQUILLA — 1983
TIFO DE RAZONES BAJO-BAJO BAJO MED IO-BAJ0
AMISTAD CON DUENO 4.35 1.94 6. 66
OTORGAN CREDRITO 12.32 11.17 6. 25
OFRECEN DESCUENTO 4.35 4.37 2.50
MEJORES PRECIOS S52.90 45.62 33, =
UNICO LUGAR CERC. 12.32 25.73 25. 42
CALIDAD PRODUCTO S5.07 6.80 13.75
AMPLIO SURTIDO 7.97 2.91 5. 33
OTROS 0.72 1.46 1.25
TOTAL 100.00 100.00 100,00
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CUADRO No. GASTOS EN TIEMPO ¥ EN DINERO PARA EL TRANSPORTE

11-16 A LOS LUGARES DE COMPRA DE ALIMENTOS
BARRANQUILLA v

ESTRATOS TIEMPO GASTADO(MINUTOS) PAGO TRANSPORTE(#$)

BAJO-BAJO 134.80 56.83

BAJO 111.21 71.39

MEDIO- BAJO 109.76 112.29

— —— i — — — —— — - — T —— — —— . W " . S . S ———— T em SOY W Mmm e =S NS Swe e SEm Sme wmm SmE SN SEE ST SN M S S S S St S S TSI TE I TSI T
T T T T T T T S T T T T T R N T S R R T T T T T T T st -

FUENTE: IICA-DRI, ENCUESTA DE CONSUMIDORES SEPTIEMBRE 1383
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CLf3DR0 No HHl__m.\cH_ummmzonmm CONSUMO ALIMENTOS ENTREX ESTRATOS- BARRANQUILLA 1983

O - oo o o e o o ¢ o 2o o PO

CONSUMO PER CAPITAR FOR ANO SEGUN ESTRATO DIFERENCIA X COEFICIEMTES E.INGR
PIRODUCTO 1 2. 3 - EST.2-1 EST.3-2 EST.2-1 EST. 3-2
MEDIDA CANTIDAD
TIJEBERCULOS Y PLATAND _
PIRfPA KILO 20.93 24.75 23.12 18.25 13.62 8.73 .30
YUCA KILO 15.35 19.97 13.88 - 38.10 -5.46 1.20 -0.12
NIAHE KILO 9.97 11.15 18.70 11.84 -4.04 8.47 -8.69
PLATAND | UMIDAD 93.56 119.38 123.76 27.51 7.93 1.18 8.18
LIZGUMBRES Y HORTALIZAS
TIOMATE KILO 8.14 9.99 14.38 22.73 43.94 8.31 @.97
CIZB30LLA ROJA KILO £.29 .42 18.47 17.97¢ 41.11 8.72 8.91
/IO KILO 1.43 2.10 3.74 41.89 r8.18 1.6 1.73
ZHHAHORIA KILO 7.14 .59 18.17 28.31 18.39 8.31 a.41
RIEPOLLO KILO 3.53 4.18 - 4.98 14.53 21.46 8.58 B.43
FRUTRS
BIAHAND UNIDRD 115.8 126.43  139.58 9.98 3.28 0.40 0.07
KIRfizAHIA ) UNIDRD 35.91 46.83 63.73 30.41 48.90 1.22 1.03
L IMON UNIDRAD £3.56 g¢.18 193.70 4.28 18.95 8.17 8.42
PIHA . UNIDRD 5.17¢ 7.66 9.687 48. 16 18.41 1.92 .B8.41

FUEMTE: IICA-DRI ESTUDIO DE CONSUMIDORES,SEPTIEMBRE DE 1983
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ESTUDIO DE MINORISTAS

A. Caracterfasticas Generales

Como se anotdé en la parte de Metodologfa, se realizé
la encuesta en los establecimientos minoristas tanto en 1los
estratos bajos como en los medios y altos.

Del total de eastablecimientos encueatados mda del 90%
sae clasifica dentro del grupo de tiendas misceldneas, el
resto en expendios de granos, de productos perecederos vy
supermercados.

La diatribucidén de los tipos de establecimientosa, por
estrato socioecondmico, se puede apreciar en el Cuadro III-1.
Es de anotar el alto peso que tiene la tienda miaceldnea en
cada estrato con respecto a los otros tipos de distribucién
detallista. '
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El Cuadro III-2 muestra la forma juridica de
conatitucién de los establecimientos. Se puede apreciar el
predominio de 1las Sociedades de Hecho y Otros (Sociedades
Limitadas) entre los establecimientoa miscelédneos.

Para realizar comparaciones entre los
establecimientos, segun el valor de los activos, se tomaron
los establecimientos miscelédneos, no ssélo por su
predominancia en cada estrato sino también por la
homogeneidad entre ellos. Del Cuadro III-3 se aprecia que el
promedio de loa activos de los establecimientos del estrato
I, no supera los £$455.000.00, mientras que en los estratos II
y 111, dicho promedio es superior a $600.000.00 Y
$1200.000.00, respectivamente. En los estratos superiores
egte promedio ascendié a dos millones de pesos
($2000.000.00).

El bajo nivel de los activoa de los minoristas de los
egtratos bajos, desde 1luego, incide negativamente en el
acceso a los créditos comerciales de las entidades
financieras privadas.

Existe una correlacidn positiva entre los niveles de

los estratos y el espacio ocupado por los establecimientos de
tipo misceldneo. Mientras mds bajo es el estrato, mayor es

el nuimero de 1loes establecimientos que ocupan espacios
pequefios.

De los Cuadros III-4 y III-S, se deaprende que en
el estrato I la tercera parte de los establecimientos
miaceldneos ocupa espacios de 10m2 o menos, mientras que en
loa estratos 1II y III s&lo el 3% y el 4% respectivamente,
se encuentran en este rango. En los estratos superiores no
existen establecimientos de este tamafio.

Por otra parte, la mayor concentracién de los
establecimientos de todos los estratos se encuentra ocupando
espacios entre loes 11 y 20m2, con excepcién del estrato III
en el cual la mayor parte de los establecimientos ocupan
egpacios entre los 21 y los 30m2. En resumen en todos 1los
eatratos socioecondémicoa, méds del 50% de los establecimientos
ocupa espacios entre los 10 y los 20m2 y sélo alrededor del
4% ocupa espacios de 50m2 o més.
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En lo relacionade con la forma de tenencia del local
que ocupan los detallistas se observa del Cuadro III-6 que el
54% posee local propio. También se observa que el 82% tiene
equipo de refrigeracidén propio, y que ninguno posee bodega
adicional propia.

Al analizar los establecimientos, desde el punto de
vista de la relacidén salarial, se deduce del Cuadro III-7 que
del personal que recibe remuneracidén el 19% corresponde a los
propietarios, .el 75% a los vendedores y el 6% al personal
administrativo. Del personal que no recibe remuneracién, el
55% corresponde a los propietarios, el 41% a vendedores y el
4% a personal administrativo, generalmente, son familiares de
los propietarios de los establecimientos. Ver Cuadro III-S8.

Es importante destacar que la existencia del personal
no remunerado, diferente al propietario del establecimiento,
lo cual indica el carécter familiar de estos
establecimientos.

El nivel de educacidén alcanzado por el perasonal de

loa eatablecimientos se observa en el Cuadro III-S. Entre
los propietarios de los establecimientos el 55% tiene
educacidén primaria, el 37% secundaria Yy el 6.5%

universitaria.

Por categorfas de empleo, s8e observa que en todas
ellas predomina el nivel de primaria, mds del 50%, con
excepcién de la del Gerente en la cual el predominante es el
nivel secundaria 66.7%; el nivel universitaria sélo lo tienen
el 6.5% de los duefios, el 7.7% del personal administrativo y
el 3.5% de los vendedores, en las otras categorifas
prédcticamente no hay ninguno.

El ndmero de establecimientos por barrio es alto
relativamente. Esto obedece al hé&bito de compra de la
poblacidén de los estratos I, II y III en el que complementan
su mercado principal en las tiendas de barrio. Resumiendo, 1la
mayorfa de los establecimientos detallistas de alimentos que
aprovisiona a la poblacién de bajos ingresos, esta
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conatitufda por pequefios negocios de tipo familiar. (Tiendas
y puestos de mercado?, manejados por personas con bajo nivel
educacional.

B. Caracteristicas especificas de los eastablecimientos
Minoristas.

1. Gasto Promedio y su Estructura:

Los gastos g8e <clasificaron en la siguiente
forma: arrendamiento, salarios, servicios publicos (agua,
luz y teléfono), transportes y otros (los no incluifidos .en
los rubros mencionados anteriormente).

El Cuadro III-10 nmueastra el promedio mensual del.
gasto y su estructura. Como se puede apreciar, existe una
correlacién positiva entre el gasto promedio y el nivel del
estrato sociocecondémico en donde se localizan los
establecimientos. Es decir, mientras mds altos sea el
estrato, mayor es el gasto promedio de los establecimientos.

También ae obsaserva que los rubros de arrendamiento y
servicios tienen mayor pesos en los establecimientos de 1los
estratos mds altos.

Por otra parte, ase obaerva gque loas promedioa de los
salarios pagados se encuventran alrededor del nivel del
salario mfnimo del afio 1983, afio de la realizacidén de 1las
encuestas. Finalmente se puede observar que la participacidén
del rubro salario sobre el total gastos en el estrato I,
asciende al 47% y s la mds alta, la de los otroas esgstratos
oscila entre el 1%t , el 25%.
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b. Modalidad de laa Ventas

Del Cuadro ITT-11 se observa que en los
establecimientos misceldneos los porcentajes de las ventas al
contado Y a crédito son del 88% y el 12%; en los
supermercadoa como es obvio, del 100% y el 0% y en los
expendios de granos y perecederos del 90%, Yy 10%
respectivamente.

Finalmente se destaca que ninguno de los
establecimientos encuestados reporté el servicio a domicilio.

c) Valor y Frecuencia de laa Compras

El valor de los pedidos se refiere al promedio
de cada compra de productoas que realiza el establecimiento.
El Cuadro III-12 muestra que en 1los establecimientos
misceldneos, para la compra de granos el 66% se sitda en el
rango de menos de $10.000.00, el 30% en el rango entre
$10.000.00 vy $50.000.00 y el 4% restante en el rango de mnds
de $50.000.00.

En forma similar ase presentan las compras de
productos procesados, 43%, 54% y 2% regpectivamente, tal como
s8e observa en el Cuadro III-13.

Las compras de productos perecederos, tal como
se observa en el Cuadro 1I1II-14, en todas las especialidades,
excepto 1la de perecederos, tienen un valor de $10.000.00 o
menos, lo que indica la alta frecuencia de abastecimiento vy
confirma las cifras sobre la misma en el siguiente 1literal.
Compras entre $10.000.00 y $50.000.00 se presentan en el 100%
de 1los casos de perecederos. En los niveles superiores no
aparece ninguno.

32



D. Frecuencia de Abastecimiento (Cuadros III-1S5 y
III-16)

En la frecuencia de abastecimiento de granos y
de productos procesados se destaca que en los primeros, el
50% o m&s de los establecimientos se abastece de granoasa cada
semana (gsalvo en el estrato II, el 42%). Es de anotar que en
los eatratos I, IT y IV, del 12% al 16% de los
establecimientos se abastecen de granos todos los dfas.

La rotacidén de productos procesados es més
lenta que la de granos. Es importante serialar que en 1los
tres primeros estratos md&s del S50% de los establecimientos se
abastece de este grupo de productos quincenal y mensualmente,
mientras que los de los estratos altos (V y VI) md&s del 50%
de ° los establecimientos ae aprovisiona semanal Y
quincenalmente.

Para el abastecimiento de productoas perecederos
se observa que en todos los estratos, con excepcidén del
eatrato V, mds del 55% de los establecimientos 1lo hace
diariamente. Dicho porcentaje asciende a mds del 76% en el
caso de los localizados en los egstratos I y II (Ver Cuadro
III-17)>.

E. Modalidad de Provisgidn.

Del Cuadro III-18 se puede destacar que la mayorfa de
las tiendas misceldneas realiza aua provisiones de diferentesas
proveedores de varias lineas de productos. Sélo el 27% de
los establecimientos realizan sus pedidos al mismo proveedor.
Por otra parte, los supermercados, expendios de granos vy
expendios de perecederos, se aprovisionan del mismo proveedor

Loa establecimientos que realizan compras del mismo
proveedor, argumentan el otorgamiento de crédito y precios
como razones principales (Ver Cuadro III-19).
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El Cuadro III-20 indica que los comerciantes detallistas
de la ciudad, en <caso de que dispusiesen de crédito,
invertirfan en primer lugar en la ampliacién del local en el
i00% de los casos de loa supermercados, el 50% de 1los
expendios de perecederos y el 45.6% de los de misceldneos, vy
en la ampliacidén de las lineas de productos en el 100% de los
cxpendos de granos, el 50% de los de perecederos y el 44.6%
de -los de misceldneos. El de establecer un negocio
diferente s6lo es mencionado por el 50% de los casos, por los
detallistas "Otros".

F. Disposicién Hacia las Asociaciones.

En general, alrededor del S0% de los
establecimientos encuestados estd interesado en asociarse
para realizar compras conjuntas y desarrollar programas en
beneficio del gremio. Sin embargo cabe anotar que de todos
aélo el 26% de los detallistas de establecimientos
misceldneos tiene experiencia en asociaciones (Ver Cuadro
LII-21>. '

H. Problemaa en el Negocio.

En primer lugar loas tenderos destacan la falta
de capital de trabajo y en segundo lugar el de la inseguridad
en susg resgpectivos barrios. Ver Cuadro III-22.

A pesar de la alta densidad de tiendas en 1los
estratos bajos, la competencia aparece en un tercer lugar
entre los problemas mencionados como principales en 1los
negocios.
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((11-3

JZUADRO No.

PROMEDIO DE LOS ACTIVOS ¥ SU ESTRUCTURA SEGUN ESTRATOS

BARRANQUILLA

ESTRATOS EQUIPO T LoceL T HErcancins UEHICULOS ToTAL

K % s % s z s % s %
BAJO - BAJO 83097.00  18.27 125090.080  27.50 66703.00  14.66 180000.80  39.57  454895.00  100.00
BAJO 153964.00  25.93 232268.00  39.10  127517.0@  21.47  8@150.80  13.50  593869.00 1@0.0Q
HEDIO - BAJO 143619.00¢  12.56 514482.00  44.98  161686.00  14.14 324060.00  28.33  1143847.00  100.00
“EDIO - - - - - - - - - -
MEDIO - ALTO 192166.00 9.61 1400000.00  69.98  156333.00 7.91 250000.00  12.50 2000499.00 100.00
ALTO 150190.00  12.03 700000.00  S52.90  239090.00 18.07 225000.00  17.00 1323260.00 100.00

FUENTE: IICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MIMORISTAS, SEFT.1983

ANOTFA:SE TOMARON INFORMACIONES DE LAS TIENDAS MISCELANERAS




I1I-2

CUADRO No. NATURALEZA JURIDICA POR RCTIVIDAD COMERCIAL -~ BRARRANQUILLA

ACTIVIDAD COMERCIAL SCOC.DE HECHO SOC.COMANDITA SOC.ANONIMA COGPERATIVA TOTAL

MISCELRHER 37.59 3.88 2.09 Q.77 58.46 100.00
mcvmmzmmnmcm 8.00 8.00 2.08 0.09 100.686 100.00
EXPENDIO DE GRANOS 8.80 8.00 _B.008 .09 106.66 100.008
EXPENDIO PERECEDEROS 160.00 8.60 0.00 0.09 8.68 100.008
PUESTO DE MERCADO 9.38 . 8.60 0.09 .90 9.60 .00
0TRAS 33.33 8.00 B8.09 9.098 66.67 100.00

FUENTE : IICA - DRI,ENCUESTA DE MINORISTAS SEPTIEMERE 1983




111-5

CURDRO No. AREA PROMEDIA UTILIZADA POR LOS ESTABLECIMIEMTOS SEGUN ACTIVIDAD COMERCIAL - BARRANQUILLA

ACTIVIDAD DIEZ M2 0 MENOS ENTRE 11 ¥ 28 M2 ENTRE 21 ¥ 38 M2 ENTRE 36 ¥ 58 M2 MAS DE 50 M2-  TOTAL

MISCELANER 8.45 36.61 3e.99 19.72 : 4.23 169. 6@
SUPERMERCARDO | 9.89 B8.00 , 8.608 8.0a 100.60 189.0a |
EXPEND. GRANQS . 0.00 B.60 . 8.9 . 108,66 0.00 109. 6a
EXPEND. FERECEDERCS 50. 29 . S5a.680 0.68 9.6a 0.69 169. 0@
OTRAS | 8.69 .60 0.e0 a.0a 160.00 180. 00

FUEMTE:IICA - DRI , EMCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MIMCORISTRS, SEPT.1983



111-4

CURDRO Ho. AREAR UTILIZADA POR LOS ESTAEBLECIMIENTOS SEGUM ESTRATOS- -BARRMAMGUILLA

STHRATOS DIEZ M2 O MENOS  ENTRE 11 Y 28 M2 ENTRE 21 ¥ 308 12

EMTRE 30 Y 58 M2 MAS DE 50 M2
BAJO - EAJO 33.33 33.33 16.67 12.5@ 4.17 100. 69
BAJO | 3.23 51.61 25. 81 16.13 3.23 169. 60
MEDIO - BAJO . 4.29 27.14 37.14 25.71 5.71 100. 60
MEDIO - ALTO 8.00 50. 60 33.33 16.17 0. 60 109. 69
ALTO 0. @0 54.55 36.36 9.89 .00 109. 08

FUEMTE:IICA - DRI , EMCUESTR DE ESTABLECIMIENTOS MIMORISTARS,
HOTAH:SE TOMAROW INFORMACIONES DE LAS TIENDAS MISCELANEAS

SEPT.1983
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CUJRDRO No. INFRAESTRUCTURA DE LOS ESTABLECIMIENTOS SEGUN ACTIVIDAD COMERCIAL

BARRAMGUILLA
=6 i
LOCAL EQUIPO REFRIGERACIDON BODEGA

ACTIVIDAD PROPIO ARRENDRDO  PROPIO HRRENDADO PROPIA ARRENDADA
MISCELANEA 54.23 45.77 31.€9 18.31 0.69 100.1208
SUPERMERCADO 0.03 186.69 190. 08 8.00 8.93 160.1308
EXPEND.I5RANOS B.03 160.069 0.09 0.89 168,00 - B.E8
EXPEND.PERECEDEROS 100.83 . 8.03 188.00 08.00 6.09 2.138

PIUESTO DE MERCADO - - - - - -

OTRAS 66.67 33.33 6.060 : 9.08 66.67 33.33

FUEMTE: IICAR - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORISTRS, SEPT.1983




CURDRO No. NIVEL DE EDUCARCION DEL PERSONAL DE ESTABLECIMIENTOS

11 H|Pn BARRANQUILLA _

CATEGORIA DE PERSONAL PRIMARIA SECUNDARIA  UNIVERSITARIA  SENA TOTAL
DUENO 55.80 36.96 6.52 9.@&. 160.009
GERENTE 33.33 - 66.67 8.680 @.00 169.60
PERSONAL ADMINISTR. €9.23 23.07 7.70 @.09 100.060
VENDEDORES 53.51 42.98 3.51 .09 160.09

o e e o o e oo e com e e S . o e e

FIJEMTE:IICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORISTRS, SEPT.1983
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IT1-19

CUBRO No. FROHEDIO DE LOS GAST0S DE LOS ESTASLECINMIENTOS Y SU ESTRUCTURA SEGUN ESTRATOS - BARRANQUILLA

o o o e o o o o e v ——— e o e o e an e S

ESRATOS ARRENDAMIENTO : SALRRIOS SERVICIOS TRANSPORTE OTROS TOTAL

14 2 ¥ 2 ¥ Z ¥ Z % a ¥ Z
Bf19 - EAJO 9560.00 28.86  16080.00 4q7.25 2718.18 8.03 3958.00 11.67 1691.80 4.99 33559.18 1006.00
mm.;. 12583.33 37.27 8185.71 24.25 5664.980 15.08 5263.63 15.59 2665.21 V.89 33761.68 190.60
HiZxo -~ BAJO 17863.63 41.30 9300.00 21.58 9661.87 20.95 4719.29 10.91 2386.09 S5.33 43250 .mw 160.09
MEEOO - ALTO 15006.00 33.20 7609.00 15.49 17666.66 J9.18 9600.60 16.18 916.00 2.683 q5182.66 109.89
AL . 27000.00 42.91 120600.88 19.87 19545.495 31.06 2715.00 4.31 1665.60 2.65 62325.495 169.6@

FURIVE:IICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECINIENTOS HINORISTAS, SEPT.1983
NQTA:SE TONARON INFORMACIONES DE LAS TIENDAS MISCELAMNERS



I11-13
CURDRO No. COMPRA DE PROD. PROCESADOS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTOS - BARRANQUILLA

MENCR O IGUAL MAYOR A 18.688 Y MAYOR A 58.0688 Y MAYOR 0O IGUAL
RCTIVIDAD DE #106.000 MENOR O Hmcmr $50.082  MEMOR A%168.8008 A $1008.0600 TOTAL
MISCELANER 43.22 54.24 8.85 | 1.69 180.60
SUPERMERCRDO 8.00 8.608 6.89 169.90 100.69
EXPEND. 5RANOS 169.60 ' 9.0 0.00 8.98 199.60
EXPEND. PERECEDEROS 508.608 56.08 .69 8.80 100.00
OTRAS 33.33 . _ 66.67 0.00 8.80 100.00

FUENTE: IICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORISTARS, SEPT.1983




I11-12
CIURADRO No. COMPRA DE GRANOS POR TIPO DE ESTRABLECIMIENTOS - BRRRANQUILLA

MENOR O IGUAL MAYOR A 16.680 Y MAYOR R 58.888 Y MAYOR O IGUAL
ACTIVIDAD OE ¢10.000 MENOR O IGUAL #58.802 MEMOR A$160.603 A 316,820 TOTAL
MISCELANERA 66.17 30.08 1.56 2.25 1099.00
SUPERMERCADO 9.66 106.60 .08 8.8 100.060
mxvmzc.ﬂmmzom 160.00 8.60 08.680 8.00 100.00
EXPEND. PERECEDEROS : 8.00 : 100.00 98.689 8.00 108.00
OTRAS . 66.67 . 33.33 8.8e0 8.66 ° 1090.00

e o e e e e
—

FUENTE: I1ICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORI'STAS, SEPT.1983




111-15

JADRO No. FRECUENCIA DE FEDIDOS DE GRANOS DE LAS TIENDAS MISCELANEAS SEGUN ESTRATOS -~ BARRANGUILLA

STRATOS DIARIO lllmmmm DoS DIAS cAbA TRES DIAS cAbA nMMMMM_HU.M AsS mmxmz.m._l QUINCENAL MENSUAL TOTAL )
:3J0 - IBAJO 12.50 - 8.00 4.17 0.00 58.00 25.00 8.33 100.00
3J0 12.90 12.90 6.45 3.23 Au...OA 19.35 3.23 120@.00
D10 - BAJO 3.13 4.69 9.38 1.56 56.25 17.19 7.81 100.00
D10 -~ ALTO 16.67 9.00 0.00 8.00 83.33 0.0 0.00 100.00
L.TO Q.00 Q.00 Q.00 Q.00 72.73 18.18 9.09 100.00

BJENTE: I1ICA - DRI

, ENCUESTA DE ES

TABLECIMIENTCS MINORISTAS, SEPT. 1383




IT1-14

CURDRO No. COMPRA OE PROD.PERECEDEROS POR TIPO DE ESTABLECIMIENTOS ~ BARRANQUILLA

MENOR O IGUAL  MAYOR A 18.080 Y MAYOR A 58.888 ¥  MAYOR 0 IGUAL
ACTIVIDAD DE $10.000 MENOR O IGUAL $508.80@ MENOR A$100.000 A $100.600 TOTAL
MISCELAMER 99.29 8.71 0.00 8.00  1G0.60
SUPERMERCADO 100.00 : 0.00 0.00 0.90  1090.09
EXPEND . GRANOS 190. 60 9.00 9.00 8.98 190.08
EXPEND . PERECEDEROS  8.00 A 108.60 .00 8.90  128.00
OTRAS 100.00 . 0.00 0.00 0.90 1920.00

P — ] = === =

FUENTE:TICR - Umn s ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORISTRS, SEPT.1983




111217

UADRO Mo. FRECUENCIA DE FEDIDOS DE PRODUCTOS PERECEDEROS DE LAS TIEMNDAS MISCELANEAS SEGUN ESTRATOS - BARRANQUILLA

STRATOS DIARIO CADA DOS DIAS Mmum TRES DIAS CARDA MCIANO DIAS SEMANAL GUINCEMAL MEMSUAL TOTAL )
33J0 - BAJO 33.33 8.33 4.17 9.00 4.17 3.00 Q.00 100.00
fAJO0 76.21 17.249 Q.00 0.00 6.90 Q.00 .00 100.00
EDI0O - BAJO 58.62 24.14 15.52 0.00 1.72 | Q.00 0.00 100.00
¥EDIO - ALTO 33.32 16.67 15.67 . 16.67 16.67 Q.00 Q.00 100.008
ILTO 55.56 11.11 33.33 . Q0.0608 Q.08 Q.00 0100 100,00

WENTE: I1ICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLLECIMIENTOS MINORISTAS, SEPT.1383 .




I11-16

JURDRO No. FRECUENCIA DE PEDIDOS OE PRODUCTOS PROCESADOS DE LAS TIEMDAS MISCELANEAS SEGUN ESTRATOS - BARRANQUILLA

*STRATOS DIARIO CADA DOS DIAS CADA TRES DIAS CADA CUATRO DIAS SEMANAL QUINCENAL MENSURL TOTAL
1ARJO - EARJO 13.04 Q.00 Q.0a 0.00 26.09 43.48 i7.39 109.0¢
RJO 3.23 3.23 Q.0e Q.00 41.94 32.26 19.35 100.0¢
iIEDIC - BARJO S.71 2.86 1.42 : 1.43 28.57 34.29 25.71% 100.0¢
{IEDIO - ALTO Q.00 . 9.00 Q.0a 0.00 50.00 58.00 Q.00 100. 6¢
LTO Q.00 9.00 G.06a 2.00 63.649 18.18 18.18 10@.0(

== SES=;|=E=2==

JUENTE:IICA - DRI , EMCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORISTAS, SEFT.1983%




III-19

\htmumo No. RAZOMES DE COMPRA DE UN SOLO PROVEEDOR SEGUN ESTRATOS - BARRANGUILLA

ESTRATOS AMISTAD CALIDAD CONFIAMZA CREDITOS DESCUENTOS FRECIOS OTROS TOTAL
BAJO - BAJO 9.52 @.00 23.51 38. 10 9.52 19.65 0.00 163.00
BAJO Q.00 11.59 11.59 53.&5 11.54 7.69 3.85 106. 00
MEDIO - BRJO Q.00 11.29 14.52 33.67 @.00 38.71 1.61 180. 060
MEDIO - ALTO 16.67 @.02 0.00 66. 66 0.0 16.67 0.00 180.060
ALTO Q.80 20.00 20.0a 33.00 8.00 10.00 20.00 16Q. 00

FUEMTE: IICA - DRI , EMCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MIMORISTAS, SEPT.1983

NOTA: SOLAMENTE SE TOMARON INFORMACIONES DE LAS TIENDAS MISCELANERS



ITI-18
CUADRO No. MODAL IDAD DE PROVISION DE LAS TIENDAS - BARRANQUILLA

T T TTTTTUNA LINEA | UARIAS LINERS EL MIsmo  DirememTes T
ACT IVIDAD DE PRODUCTOS DE PRODUCTOS PROVEEDOR PROVEEDORES
MISCELANEA 16.19 83.81 27.27 72.73
SUPERMERCADO 100.00 0.00 100.00 0.00
EXPEND . GRANOS 0.00 100.00 100.00 0.00
EXPEND.PERECEDEROS S50.00 S0.00 100.00 0.00
OTRAS | 0.00 100.00 100.00 0.00

e e T Tn e e SUE S SUD SeS S AE AT Gen M S G S WD SEE EE— TR TSI A S — — —— — — — — ——— — D N T S T S T T T T e T T T T o T T e e T e e e e o o S e e o ———
5 3 3+ 1 2 3 >+ 3+ 3+ + 3+ F F 5 ¥ u'|lIll'lll'lllll"lllllll"lllll‘I'l'llll.l-llllll

FUENTE:IICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINORISTAS, SEPT.1983




III-21
CUADRO No.

DISPOSICION A ASOCIARSE ENTRE LOS TENDERQOS

— e e — et s s E S TR ST S I =S
—rr e T EEE TS

DISPOSICION PARA
ASOC IARSE

BARRANQUILLA

e —— —— — S e = = Ee= Tem S S IS T IS

T T R EEEETSemm—

— |l||||-|||||'Illnllllllll..lunl.llllullnlllllnlllll|||.II|I|I|lllllllll“'lllll"!lllll'll
‘Ill"lllvlllll"Ilvll‘l‘llllllll.lllllll-llllll.l.l-l‘llull.lllllll..llllllll.l-.lll"l‘-llll'llllll‘l'lln"ll‘

MISCELANEA
SUPERMERCADO
EXPEND.GRANOS
EXPEND.PERECEDEROS

OTRAS

e e e e e e e T SR I S S I SN
]

33 3t

100.00

100.00

|||l.|ll|l|l|l.||ll‘l‘llll"'l‘l‘ll'll'llll||-||||.|.|I|Iall|||||.|.||I
||I||||lilll.'lallllllnllul.'lllllll'll‘lilll'll'llllIllll.‘!ll-nl'.ll.llln'lllllll-ll.lil

100.00

100.00

0.00

100.00

s — — — — o — o - S SIS TIE TN




IT11-20

.

CUADRO Mo. AREA DE INVERSION DESEADA - BARRANQUILLA

2 e e e e e 2 o e

ACTIVIDAD AMPLIAR LOCAL AMPLIAR SURTIDO ABRIR SUPERMERCADO HNEGOCIO DIFERENTE TOTAL

MISCELRNER 45.65 44.60 9.75 0.00 1@9.80
SUPERMERCRDO 180.680 8.09 6.00 0.89 1298.00
EXPEND. 6RANOS 8.89 100.060 0.60 0.00 1006.808
EXPEND. PERECEDEROS 50.00 50.00 0. 60 8.89 100.80
OTRAS 8.080 50.89 0.60 50.e0 1@9.80

FUENTE:IICA - DRI , ENCUESTA DE ESTABLECIMIENTOS MINCRISTRS, SEPT.1983
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ESTUDIO DE MAYORISTAS
A. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS MAYORISTAS

El presente Capftulo, tal como fué anotado en el
corregpondiente a la Metodologfa utili=zada, ege basa en el
estudio realizado por SIPUR entre 1978 y 1980 para sustentar
el eatudio de factibilidad de la Central de Abastos del
Caribe en Barranquilla (1) y a los estudios de caso que se
adelantaron a finales de Septiembre de 1983 y gue nos indican
que aparentemente no han ocurrido cambios significativos en
Lla estructura del sub-sector mayorista de alimentos de 1la
ciudad.

1. Localizacidén

Los mayoristas se encuentran localizados en el
sector conocido como '"Barranquillita', muy cerca del paseo
Bolivar, o sesa, la Avenida Principal en el centro de 1la
ciudad. Abarca un 4drea de aproximadamente 60 hectdreas en
donde, ademds de las actividades mayorigstas de alimentos, se
Llevan a cabo las de ventas detallistas de esos mismos
productos, de misceldneas, otras actividades comerciales,
tfinancieras y de servicios en general.
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En lo relacionado con 1los alimentos, los
mayoristas ocupan las viejags casas de la zona, bodegas,
garajes y camiones parqueados en las vias; a su turno, los
minoristas lo hacen en la antfgqua plaza de mercado y en las
vfas pidblicas. Segqun SIPUR en 13878, 80.000 personas
visitaban diariamente esta 4drea.

La pésima infraestructura de la zona en cuanto
a vfas y alcantarillas se refiere, ha hecho que 1las
condiciones del tr&fico de vehiculos y de personas sea una de
las mds cri{ticas del pafs, trayendo consigo congestiones en
las horas pico, condiciones antihigiénicas para el manejo de
los productos alimenticios, elevadas pérdidas fisicas de los
mismos, altos costos de transporte, etc.

La proliferacién de negocios de transporte,
hotelea, ventas ambulantes de mercancfas varias y otras, ha
convertido la zona en una de las mds inseguraa de la ciudad
*2ona Negra" y ha evitado el desarrollo urbanistico de ésta,
as{ como la de las aledarias.

2. Tipo de Mayoristas.

SIPUR identificé a 220 mayoristas clasificados
as{:

48 Mayoristas de Mayoristas
122 Mayoristas-Detallistas
S0 Mayoristas de Frutas.

La definicidn para cada uno de ellos es la
siguiente:

Mayoristas de Mayoristas: Agente especializado
en la adquisicién de grandes cantidades de productos
alimenticios que a su vez vende a mayoristas de menor
tamafio. ‘
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Mayoristas-Detallistaa: El s8agente que, en
menor escala, vende tanto a detallistas como a consumidores.

Mayoristas de Frutas: Agente mayorista
especializado en frutas y que, por lo general, dado el grado
de perecibilidad de los productos, maneja volimenes menores

que el de granos y procesados.

3. Mezcla de Productos.

Los Cuadros IV-1 y IV-2 muestran la mezcla de
productos de los mayoristas de mayoristas, asi como también
la composicién de la misma.

En el Cuadro IV-1 sge observa que el 25% de los
mayoristas manelan solamente arroz y el 50% de ellos manejan
mds de cuatro productos. También que el arroz es el producto
de mayor volumen relativo y de mayor frecuencia en la mayoria
de los grupos sefialados.

El Cuadro 1IV-2 =ze refiere a los mayoriastas

detallistas que en la mayorifia de los casos maneja arroz,
azidcar, panela, aceite, sal, mafiz, frfjol y ademds 'otros"
que incluye: café, especies, pastas, maizena, harinas, etc.

El 30% de estos mayoristas por lo general sélo manejan S
productos, el 50% seis, el 10% aiete, y el resto ocho o més.

4. Tipo de Tenencia y Antiglledad en el Negocio

En el Cuadro IV-3 se observa que el promedio de arfios
en el negocio es de 10.8 arios para los mayoristas de frutas
y hortalizas, de 13.9 para los mayoristas de mayoristas y de

16.2 para los mayoristas-detallistas, lo cual indica una
posicién consolidada de cada uno de ellos en su negocio. En
loa estudios de caso, ge encontrd, para los mayoristas-

detallistas un promedio de 16.1 anos de experiencia en el
negocio (Ver Cuadro IV-4).
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Las cifras presentadas para el tipo de tenencia,
sobre el local gque ocupan sefialan como propietarios al 80% de
los mayoristas—detallistas, al 58% de los mayoristas de
mayoristas y al 33% de los mayoristas de frutas. Los
estudios de caso, indican que el 66.7% de los mayoristas-—
detallistas medianos son propietarios del lccal (Ver Cuadro
IV-4). La cifra para los peqgueifios es de 33.3%.

S. Tamafio Fiaico del Negocio.

El Cuadro IV-5 =sefiala que el 72.4% de 1los

‘mayoristas de mayoristas funcionan en locales con m&s de 630

m2, frente al 20% de los mayoristas-detallistas y ninguno de

los mayoristas de frutas; estos dltimoa en su totalidad
presentan un 4drea inferior a los 630 m2.

Las cifras encontradas para los mayoristas-
detallistas en los eastudios de caso, son en promedio, 171.2
m2 para los medianos y 178.5 m2 para los pequefios.
Ver Cuadro IV-7.

6. Empleo y ventas Anﬁales.

El Cuadro 1IV-6 presenta 1los volumenes de
venta de los negocios, en pesos de 1978, as{f{ como también el
nimero de empleados de cada uno de los grupos mayoristas
considerados.

Laa c¢cifras i1indican 1las grandes diferencias
entre grupos, tanto en volumenes de ventas como en 1la
productividad de 1la mano de obra, como es el caso de 1los
mayoristas de mayoristas frente a los de frutas y hortalizas
en donde aparece una diferencia de mds de 1000% en 1los
volumenes de venta y de 166% en el nuimero de empleados (no se
incluye personal para cargue y descargue).

El citado estudio s=sefiala que aédlo el 25%
respondié a la pregunta sobre las ventas anuales, lo cual
disminuye la confiabilidad del respectivo resultado.
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Las cifras correspondientes, encontradas en los
estudios de caso, se presentan en el Cuadro No. Iv-7. Este
muestra un volumen mensual de ventas de diez millones y medio
de pesos y un promedio de cuatro empleados para los medianos
y de tres millones seiscientos mil pesos de ventas vy tres
empleados para los pegquefdios.

Las diferencia entre los dos grupos, medianos y
pequefios, no son tan grandese como las anotadas entre estos y
los mayoristas de mayoristas lo gue indica un mayor grado de
homogeneidad entre los mayoristas-detallistas que sirven a
los estratos I, II y III.

SIPUR encontrd que un alto porcentaje de 1los
mayoristas funcionan en varios locales. Sélo el 20% de los
mayoristas operaba en bodegas consideradas apropiadas para
eate tipo de negocio; el resto, o sea el 50% lo hacfan en
entiguas edificaciones gemi—-adaptadasg y por lo general
saturada su capacidad, sin posibilidades de expansidn.
Condiciones sgsimilares se encontraron para los mayoristas-—
detallistas gue funcionan hasta en tres localeg diferentes.

Los mayoristas de frutas y hortalizas funcionan
por lo general en un s8élo local, adaptado a sus necesidades,
y algunos de ellos sélo funcionan durante las primeras horas
de la mafiana en camiones parqueados en las vias publicas.

B. FRECUENCIA DE ABASTECIMIENTO

El Cuadro Iv-8 presenta la frecuencia de
abastecimiento de los mayoristas por grupo de productos. Se
observa que para los grupo de tubérculos, frutas Yy

hortalizas, el promedio fué de 3.7 dfas; sinembargo, el 33.4%
de ellos lo hace cada siete dias, lo cual parece exagerado

debido a las condiciones climaticas vy a las de
almacenamniento. Los estudios de caso sefialaron una
frecuencia de 1-2 dfas para el 85.6% de los mayoristas de
.easte grupo de productos. Ver Cuadro IV-9.

Las cifrases pdra granos también parecen altas, pueato
que aparece el 43.3% de los mayoristas haciendo compras cada
30 dfas lo cual se traduce en un bajisimo Ifndice de rotacidn
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que no sase ajuata, dadas laa condicicones generales, al
dinamismo de ese tipo de neqocio y a los patrones observados
en los demds mercados mayoristas del paifs. Los estudios de
caso senalan una frecuencia de 14 dfas en promedio, Yy que el
88.3% lo hace entre 3 y 15 dfas. Ver Cuadro IV-9.

7. Fuentes y Razones de Aprovisionamiento.

El Cuadro 1IV-10 nmnuestra la distribucidén de
mayoristas sequn las fuentes de aprovisionamiento y las
razones de egu comportamiento. Los mayoristas medianos
compran por lo general al mismo proveedor, en el 50% de los
casos, Yy sefialan los precios y el crédito como razones para
au comportamiento; en el caso de los pequefios el 41.6% de los
mayoristas le compran al mismo proveedor. De ellos el 61%
aduce el crédito y el 32% a 1los precios como razones
principales de su preferencia.

8. Problemas de Abastecimiento y del Negocio.

_ Loa Cuadros IV-11 y IV-12 mueatran por tipo de
mayorista, los problemas mds frecuentemente encontrados en
el abastecimiento y en el negocio.

Del Cuadro IV-11 se observa que para los
mayoristas de mayoristas y los mayoristas—-detallistas el
principal problema lo constituye la deficiencia de las vias
de acceso. Esto es, lo explicado en el inicio de este
Capftulo sobre las congestiones de trdfico en la zona. Esto
lo sefiala el 35.2% de los primeros vy el 41.7% de los
aegundos. Para los mayoriastas de frutas y hortalizas, el
principal problema es la frecuente variacién de los precios
(25.9%), vya que ella se produce con cambios relativamente
pequeifios en la oferta vy, ademds, gse presentan esporddicas
entradas de productos de diferentes zonas productorasa, lo que
deseastabiliza el mercado. Esto agravado con la carencia de
asistemas adecuados de almacenamiento para los productos
perecederos en especial. ’

Otro problenma de importancia 1lo es las
variaciones de precioe para los mayoristas detallistas y la
congsecucidén de productos para los mayoristas de mayoristas.
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Los resultados de los estudios de caso s«e
presentan en el Cuadro IV-12 el cual, sefiala que los
problemas mds frecuentemente mencionados por los mayoristas-
detallistas son los precios inestables (66.7%) y el costo del
trangporte (33.3%). También otros problemas de importancia
del negocio son a saber: la falta de capital de trabajo para
el 26.5% de los medianos y las dificultades con 1la cartera
para el 50% de los pequefios.

C. - EVALUACION ECONOMICA

Una de las mayores dificultades del estudio estribd

en la incongruencia de 1las cifras obtenidas para la
evaluacidén econdmica vy el andlisis de rentabilidad de 1los
negocios, debido al desconocimiento de los encuestados de la
realidad de sua operaciones en algunos casos, Yy a 1la

reticencia para suministrarla en otros.

La s8salvedad anterior también la hizo SIPUR en su
documento.

Con la poca informacidén obtenida se lograron 1los
regultados que se muestran en los Cuadros IV-13 y 1IV-14
correapondientes a la Estructura de los Gaastos Operacionales
primero y la Evaluacién Econdémica en el segundo.

Se obaserva que el principal gaasto de operacidén
corresponde al pago de empleadons, 55.5% para los pequefios vy
36.7% para los medianos; el segundo en orden de importancia,
el de transporte para el 1€.8% de los pequefios y el 37.7% de
los medianos.

Los resultados para arriendo vy servicios son
similares para los dos grupos, oscilando entre el 10% y el
16%.
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El Cuadro 1IV-14 muestra que laa mayores diferencias
entre los mayoristas-detallistas medianos y pequefos, se
observan en las relaciones Ventas por metro cuadrado y Ventas
por empleado, 3:1 la primera y 2.3:1 la segunda.

Dichos pardmetros de eficiencia muestran las
economfas de escala que se pueden lograr en este tipo de
negocio. Por dltimo, la relacidén Gasto Total-Ventas, que
obviamente gse desprende de las anteriores, sefiala 1.1 para
los medianos y el 1.9 para los segundos; lo que arroja una
relacidén aproximada de 2:1 entre ambos grupos mayoristas.
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Cuabro JV-'2.  PRINCIPALES LINEAS DE COMERCIALIZACION DE

MAYORISTAS - DETALLISTAS

FEZCLA DE PrODUCTOS TONELAJE
Probucto 5 b /7 3 RELATIVO
ARROZ X X X X 49,18
AzucAr X X X X 21.10
FANELA X X X X 8.08
AcEITE X X X X 3.6
SaL X X X X 6.73
Ma1z X X 8.21
FrRIJOL X X X 1.57
OtroS | X 1.53
A
Nuvero Mavortstas | 30 50 60 70 1 10.0

Fuente SIPUR ENcuesTA maYorIsTA 198J. Cuapro 2.35




CuADRO ' V-1 PRINCIPALES LINEAS DE COMERCIALIZACION DE
- MAYORISTAS DE [AYORISTAS

MezcLA DE PRODUCTOS TONELAJE

| PropucTO 1 2 3 L Rearivo__|
ARROZ X X X 64.6
AzZ\ICAR X X 9.0
PANELA o | X X 11.8
ACEITE X 4,6
OrroS . X X X B
3 N

Numero [lavoristas! .25.0 8.3 16.7 5.0 1 100.0

Fuente  SIPUR.  ENCUESTA MAYORISTA 1980, Cuapro 2.3



CaracTeRISTICAS DE LOS MAYoR1STAS-DETALLISTAS MeDIANGS Y PecUERos

Cuoro  IV4
Barrancutua (2 )
Niver pe CapaciTacion AT1GUEDAD DEL. NEGOC: 0 INFRAESTRUCTLRA VenTas_A_CpeDITO
Tiro Primaria| Secundarfa{ Universt. Otros | Menos de 8 |De 8 a 15 M5s de 15 LOCAL BODEGA(1) Menos del 202 | #3s del 202
Propia | Arrend. | Propia | Arrend"
Medfanos ! 25.0 75.0 [} 0 4.0 29.0 67.0  F6.7 |33.3 62.5 !25.0 50.0 50.0
Pequefios | 25.0 33.5 1. 0 0 50.0 35.0 15.0  B3.3 le6.7 37.5 175.0 50.0 50.0

(1) SE PRESENTAN CRUCES EN EL LOCAL DE VENTAS

FENTE IICA-DRI Estupios pe Caso, SerTiergre pe 1983




CuADRO IV-3 DISTRIBUCION DE MAYORISTAS POR CLASE DE TENENCIA Y ANTIGUEDAD EN EL LOCAL
BARRANQUILLA, 1980 (%)
TI PO CALIDAD DE MENOS DE 5-10 10 - 15 15 - 20 MAS DE TOTAL
TENENCIA 5 ANOS 20 ARNOS
MAYORISTA Arrendatario 25 8 8 17 58
DE Propietario 17 17 8 L2
_<S<O—~Hm._.> TOTAL 17 25 8 25 25 100
MAYORISTA Arrendatario 30 50 80
Propietario 10 10 . 20
Qul_.>_(_|Hm._-> TOTAL Lo 50 10 100
|||||| = R - Lo S
MAYORISTA Arrendatario 16 .66 16.67 33
FRUTAS Propietario 50 16.67 66
i
smOWHE HNDM TOTAL 50 llu_.m.mm 16.67 16.67 ".l o0

FuentE SIPUR ENcuesTA mavorisTA 1978 Cuapro 2,36 -
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CuapRo V-3 . DISTRIBUCION PORCENTUAL DE MAYORISTAS SEGUN FRECUENCIA DE ABASTECIMIENTO
| POR PRODUCTOS. BARRANQUILLA, 19%0

GruPO DE PrODUCTO FRECLENCIA EN DIAS _ + PROMEDIO

1.3 1 / 15 By
GRANOS 10.7 '%.0 10.0 43,3 V.2 .
PROCESADOS 10,4 2.4 23.0 %.0 16.4
TUBERCULOS, FRUTAS .
Y HoRTALIZAS - 66.6 33.4 - ~ 3.7

FENTE SIPUR EncUESTA MavorisTAs. CUADRO 2.38
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CUADRO 1y_;; PROBLEMAS IDENTIFICADOS AL EFECTUAR LAS COMPRAS POR TIPO MAYORISTA
BARRANQUILLA, 19/8 (%)

r T
i
GRUPO DE MAYORISTAS | VIAS DE | VARIACION | VARIACION DIFICULTAD PA | FALTA DE {DANOS EN SIN
. . RA CONSEGUIR
ACCESO DE PRECIOS ; DE CALIDAD j PRODUCTOS CREDITO PRODUCTOS ; RESPUESTA

Mayorista
Mayorista 35.2 18.9 8.1 18.9 - 8.1 10.8
Mayorista .
Detallista b1.7 . 8.3 .- 20.8 8.3 L.2 § 16.7
Mayorista en
Frutas 118.5 25.9 14.8 14.9 3.7 7.4 14.8
TOTAL PONDERADO 31.8 17.7 11.4 18.2 6.0 6.6 14.1

FuenTE SIPUR Encuesta Flayorista 1978, Cuabro 2.41



CuADrRo IV-9 n

ISTRIBUCION PORCENTUAL DE MAYORISTAS - DETALLISTAS

SEGUN FRECUENCIA DE ABASTECIMIENTO PCR PRODUCTOS, 10°3

DERECEDEROS

FuenTe” TICA-DRI

(GRANOS Y PROCESADOS

FsTunio DE CAso, SEPTIEMBRE DE 1933

BARPANQUILLA

N T m
_ ; T RE mF‘“:.. N _.;m_ “._. 0T AL "
[ 1-2 1 3 a 718 a5 m 16 a 30 m |
e o o = o e e = = = = = = ———) = = = " = ] = = = = o " = = = |
H 1 1 1 “ |
| ] 1 ] ] ]
| " | “ | |

1 ] ] [} |}
ton o} 353 053 v 11,7 1N |
“ “ | i " _
] t 1 ] 1 !
IR U ! ! 109 |
i | “ | | |
| ] | 1 [} [}
1 1 i ] | |
Y IS P R i U i —— -
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CUADRO [V-13. PROBLEMAS IDENTIFICADOS AL EFECTUAR LAS COMPRAS POR TIPO MAYORISTA
BARRANQUILLA, 1973 (%)

= -1 ,
i i
GRUPO DE MAYORISTAS | VIAS DE | VARIACION VARIACION DIFICULTAD PA | FALTA DE DAROS EN | SIN
RA CONSEGUIR 4
ACCESO DE PRECIOS | DE CALIDAD | PRODUCTOS CREDITO PRODUCTOS | RESPUESTA
zm<oﬂmmﬂm
Mayorista 35.2 18.9 8.1 18.9 - 8.1 10.8
Mayorista .
Detallista 41.7 8.3 - 20.8 8.3 4.2. 16.7
Mayorista en o
Frutas 18.5 25.9 14.8 14.9 3.7 7.4 14.8
TOTAL PONDERADO 31.8 17.7 11.4 18.2 6.0 6.6 _:»_
|

~._.

FuenTe. SIPUR ENcUESTA 3><onwm4> Howm\, Cuabro 2.41
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Cuapro IV-12 FUENTES DE APROVISIONAMIENTO I'AYORISTAS-TETALLISTAS

RARRANGUILLA
- - T
T1ro v Proveebor | Vartos | TotAL
MEDIANOS mM.0 | 0 R (1250
Peauefos B4 L BE 1m0

FURNTE 11CA-DRI

FSTUDIOS DE CASO, SEFTIEMBRE DE 1083

el [ ] Nonag ey

Lok |
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ESTUDIO DE PRECIOS

A. Generalidades.

El presente Capftulo analiza las diferencias de
precios de los principales productos alimenticios
considerados en el estudio de consumidores, entre los sgeis
estratos de la ciudad, los bajos, los medios y los altos.
As{ misamo, las diferencias de precios de algunos productos
vendidos en diferentes unidades de medida (litro, cuarto de
litro, etc.) que como se vera, presentan diferencias
aignificativas que afectan a los consumidores de mds bajos
ingresos usuarios en mayor proporcién de los productos
empacados en unidades mds fraccionadas.

Como hipdStesis del estudio se plantea la de que los
consumidores de mde bajos ingresos pagan precios mids altos
por los productos alimenticios que los consumidores de
ingresos altos. Ello debido a los costos mds elevados de los
minoristas que les sirven; y los cuales, a su vez se, derivan
de los bajos voldmenes de los negocios, las ventas muy
fraccionadas, vy los altos costos de transporte (distancias y
bajos voldimenes transportados) vy mayores frecuenciasg de
aprovisionamiento.
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Una de laa mayorea dificultades del eatudio eatribd
en la reticencia de 1los tenderos para dar la correcta
informacién scobre precios ya que, los mismos, continuamente
son vigilados por los inspectores de la Oficina de Control de
Precios y Medidas de la Alcaldfia de la ciudad. Lo anterior,
no obstante la identificacién de los encuestadores y la
introduccién hecha por 1los mismos en cada entrevista
explicando sobre el particular.

B. Resultados.

El Cuadro V-1 presenta los precioas detallistas de
los productos analizados en la encuesta de consumidores, para
cada uno de los seis estratos en que divide el DANE de 1la

ciudad, ademds presenta 1los precios promedios a nivel
productor o de fédbrica y los correspondientes a nivel
mayorista. De igual manera los mirgenes de precios

mayoristas y detallistas.

1) Precioa a Nivel Detalliata

De acuerdo con los resultados encontrados, no exiaten
diferencias sustanciales en loas precios a nivel detallista,
entre loas diferentes estratos de la ciudad, quizd por falta
de precisidén de la informacidn sobre precios suministrada por
los minorista. De acuerdo con lo anterior, no se validdé la
hipétesis sobre el particular y sugerimos adelantar un
estudio adicional, incluyendo compras reales, para comprobar
o0 ajustar los resultados en referencia.

2) Precios a Nivel Mayorista

A través de los estudios de caso se encontrdé gque no
exiasten diferencias signifitativas entre loa precios de los
mayoristas que sirven a los tenderos de los estratos I, II y
III, 1lo que posiblemente ae deba a 1la alta competencia
observada en este subsector. Lo anterior se refleja en los
bajos midrgenes de precios obsaervados.
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3) Mé&todoa de Fijacidén de Precios.

Tanto a nivel mayorista como a nivel minorista para
granos y procesados se fija el precio, en més del 80% de los
casos, de acuerdo con los existentes en el mercado, o sea la
competencia. El regateo se da muy. poco para estos productos,
pero sf con una alta frecuencia para 1los productos
perecederos (en mi&s del 85% de los casos).

Para algunos productos existe control, por parte de
la Oficina de Control de Precios y Medidas de la
municipalidad, lo + que hace se puedan considerar como
"regulados'" vy que, por lo tanto, sean bastante uniformes.
Entre ellos se encuentran la leche y la sal.

Tal como se anoté anteriormente, los tenderos dieron
informaciones muy similares lo que se puede traducir ademds
como un buen conocimiento sobre las condiciones del mercado.

4. Mdrgenes de Precios a Nivel Mayorista

Debido a la inconsistencia de la informacidn,
inclufda 1la relacionada con las pérdidas fisicas, no fué
posible establecer los mdrgenes netos de comercializacidn
para los diferentes niveles, por lo cual nos limitamos a
presentar los respectivos margenes de precios.

Los médrgenes de precios a nivel mayorista varian
segin el tipo de producto. Se observa que los mdrgenes son
m4&4s amplios para los perecederos que para los granos y
procesados vy que las diferencias entre productos, dentro de
cada grupo, son mayores en los perecederos también (Ver
Cuadro V-1).

El mérgén promedio de precios para perecederos es el
15.6%, el cual osecila entre el 4.84% para cebolla roja (el
mda bajo) y el 36.8% para pldtano (el mds alto).
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Se deatacan loa encontrados para 1los aiguientes
productoa: plitano 36.8%, pifia 20%, limén 17.5%, yuca 15% y
fiame 14x.

Lo anterior se explica, en parte, por las precarias
condiciones existentes para el almacenamiento vy, por ende,
las elevadas pérdidas fisicas que se pregentan. También se

comprobd, a través de los estudios de caso, que para algunos
de esos productos existe una alta concentracién en el
mercado (mercados oligopdlicos).

Para granos y productoa procesados, el médrgen
promedio es el 8.02%, oscilando entre el 1.62% para azudcar
(mds bajo) y el 11.67% para arroz de segunda (mds alto).

Resaltan, entre otras, 1las cifras encontradas para
los siguientes productos: café 1/2 1libra 24%, que
congsideramos se debe a incorrecciones en la toma de 1la
informacién por error en las unidades de medida, vy arroz de
segunda 11.0%. Dichos mdrgenes son altos si se comparan con
el promedio anotado (8%) que se considera normal a nivel
.mayoriasta para este tipo de productos.

5. Mdrgenes de Precios a Nivel Detallista.

Al igual gque en el nivel mayoriasta, se aprecian
mdrgenes méds amplios y mds variables en los perecederos que
en los granoas y procesados. Ver Cuadro V- 1.

Para perecederos el midrgen promedio de precio es el
38.6%, oscilando entre el S9.49% para huevos (m&s bajo) vy

f2.91% para papa (mds alto). Otros ejemplos son: yuca 68%,
tomate 37%, queso 19%, platano 28%, fiame 71% y cebolla roja
15%. Estos elevados miargenes se pueden deber a las elevadas

pérdidas ffsicas vy a los altos coatos en que incurren los
cdetallistas, ademds de las imperfecciones de sus mercados,
tal como se anotd. anteriormente.

Para granos vy procesados loa mndrgenes aon menos
amplios, llegando inclusive a ser menores que los de los
mayoristas. Esto puede deberse a la impresicidén de 1la
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intformacidn recibida sobre precios de los minoriataa.

El promedio encontrado fué del 10.8%, oscilando entre
el 2.62% para arroz de primera (mds bajo) y el 29.77% para
margarina de 1/2 libra (mds alto).

6. M4drgenea de Comercializacidn

El mé4rgen de comercializacidén o sea, la diferencia
centre el precio de venta al detal y el precio de fédbrica o de
productor, sobre el precio de venta detallista (por ciento),
ce observa en la udltima columna del Cuadro V-1.

. Se encuentra que los mdrgenes pronedios  de
comercializacidédn para perecederos en general son mds amplios
que los de granos y procesados, como se deduce de 1los
anédlisis anteriores. Llaman la atencidén los correspondientes
a productos tales como yuca, fiame, plédtano, papa y tomate,
cuyos mdrgenes oscilan entre el 50% y el 100%; ello se
explica en parte, por el alto grado de perecibilidad de los

productos y las elevadas pérdidas fisicas; también, por la
cstructura de los mercados mayoristas que, tal como se
cefialé, presentan un alto grado de concentracidén en  algunos

de ellos. Coincidencialmente estos productos, excepto 1la
papa, son producidos en parte por lcs agricultores de 1los
Listritos DRI de 1la regidn; estos productores, seguin

diversoa estudios del DRI-PAN y FINANCIACOOP, sobreponen el
problema del mercadeo ante cualesquier otro.

Los presentes resultados y 1los listados de 1los
mayoristas de Barranquilla y Cartagena, que ge produjeron a
través de la investigacién, pueden ser udtiles para los planes
de desarrollo de los distritos DRI, que a nuestro Jjuicio,
deben involucrar programas de mercadeo tanto rurales como
uvrbanos, dentro de una concepcidén integral de los problemas
de comercializacién.
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7. Diferenciaa de Precio aegun Unidadeas de Medida.

El Cuadro V-2 presenta las diferencias de precios del
miamo producto empacado en diferentes unidades de medida.
Como ejemplo, el precio egquivalente del litro de aceite de

cocina empacado en cuartos de litro es 17% méds alto. Se
cntiende que pueden existir diferencias en los costos de
cmpaque y de manipuleo, pero lo anotamos por lo que ello

incide en el gasto en alimentos de los consumidores de los
cstratos mds bajos, quienes, por la frecuencia de percepcidén
de los ingresos vy los niveles de los mismos, son dguienes
utilizan en mayor proporcidén los productos empacados en las
unidades de medida mé&s fraccionadas.
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CURDKO No N4 MA wﬁ.mzwm E FRECIOS- BRRKANQUILLA SEPT. »@ou
ESTRAYO mnmoHo FRECIO FEECIO z:nomz HAF.GEN MAFGE
PROOUCTO MEDIDA No. OETALLISTA HAYCRISTA FABRICA omﬁmrr ST HiTORLSTA TOTAL
T L e e i e e e SzszzsnsSsssxsssisssssss
NCEITE DE COCINA CUARTO DE LITRO 1 41.62 37.59 J5.67 8.56 2.21 16.60
RCEITE DE COCINA  CUARTO DE LITRO 2 48.59 37.50 J6.67 7.56 2,24 9.55
HCEITE DE COCINR  CUARYO DE LITRO 3 a9.28 2?.50 70.67 6.72 2.21 .78
nlEITE DE COCINA CUARTO DE LITRO 9 6.5 756 I6.67 7.54 2.21 9,53
i C1TE DE COCINA CUARTO CE LITRO ) 42,59 37.56 J5.67 11.v6 2.21 13.72
NCEITE DE COCINA  CUAKTO DE LITRO 6 41.65 37.50 I6.67 9.9% 2.21 11,96
ACELTE DE COCINA LITRO 1 133.06 45.66 q.27 9.77 &.03
nCEITE ODE COCINA  LITRC 2 123.600 126.6% 5.01 q4.77 9.54
NCEITE OE COCINA  LITKD 3 123.09 26,66 3.28 9.77 V.87
RCEIVE DE COCINA  LITRO q 127.56 122.09 126.69 3.31 4.77 7.92
HWCEITE BE COCINA  LITRO S 144,33 123.60 26.66 7.85 9.77 12.24
ACLITE DE COCINA  LITRO 6 144.68 133.60 6.0 8.67 q.77 12.496
ACEITE DE COCINA HEDIC LITRO 1 T2.18 TU.60 65.41 3.02 6.55 9.2%
RCEITE OE COCINA HEDIO LITRO 2 T1.398 ?0.60 €5.41 2.71 6.5¢ 9.07
nCEITE DE COCINA  HEDIO LITRO 3 rvi.22 ¥0.69 65.914 1.71 €.56 8.16
ACEITE DE COCINA  HEDIQ LITRO q ?3.86 To.00 €5.41 4.19 €.56 16,97
ACEITE DE COCINA HEDIO LITRO 5 T5.99 T6.60 €5.491 7.8 56 13.92
nCEITE DE COCINA HEDIO LITRQ 3 73.11 76.80 65.41 .25 le.5
finR0Z PRIMEKA LIBRA 1 28.90 28.499 27.69 1.72 3.81
HKROZ FRINERA LIBRA , 2 28.495 26.49 ar.&v 0.13 2.28
fEROZ PRINERA LIERA 3 28.52 48.40 27.E0 0.492 2.52
HFRUZ PRINERA LIBRA 4 28.67 28.499 27.89 6.99 3.683
nkiul FRINERA LIBRA 5 29.68 28,499 ar.89 q.65 .69
nekGZ FRINRERA LIGKA 6 31.00 23.490 av.6e €.79 10.22
rFRJZ SEGUNDA LIBRA - 1 21.860 21.69 18.5 3.67 19.%1
nerZ SEGUNDR LIERA 2 22,35 21,09 18,55 6,84 17,69
nF o2 SECUNDN LIBRA 3 22.99 21.60 18.55 &30 19.49
A#h0< SEGUNDA LIBKA q 23.16 21.00 18,55 9.33 19.31
NRROUZ SEGUNDA LIBRA 5 25.30 21.08 16.55 17.60 26.68
fir .02 SEGUNDA LIBRA 6 25,33 21.69 S5 .17.69 26.77
NCYCAR LIBRA 1 21.97 18.59 16.20 15.79 1.62 17.16
1ZUCHR LIERA 2 21.46 18.59 18,20 13.79 t.02 15.19
ACUCHR LIBRA K 21.35 18.50 18.29 13.2 1.62 14.7
"ZUShR LIBRA 9 23.21 15.50 15,20 20,29 1,62 21
HIUCHR LIBRA S 29.99 18,50 15.20 23.20 1.62 29,45
ChP LIBRH, ¢ 23.64 18.50 3.2 22,40 1.62 2356
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HARBARINA CUARTO DL LIBRA 5 21.33 R Y- . 16,70 21.69 q.57 26005
RAEBARTNA CUARTO DE LIBRA 6 28TV 17.50 16,70 €4.49 q.57 39T
HARGARINA LIBRA 1 74.3% 70.00 . 66,50 6.23 5.96 11.23
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TOMATE ~ LIEBRA 2 28.35 28.35 08.00
TOMATE LIERA 3 27.88 27.88 8.00
TOMATE . LIBRA 4 71.00 31 0.99
TOMRTE : LIBRFI S 33.68 33.68 0.08
TOMATE LIBRA ) 31.78 31.78 g.89

A 0.08
YUCH - LIERA 1 18.16 18.16 8.09
YUCR . LIERF 2 17.83 17.83 0.99
YUCRH LIBRA 3 18.56 18.56 0.09
YLICR LIBRFI 4 18.56 18.36, - 0.08
YUCR - . LIERA 3 19.61 19.51 @.00
YUCR LIERA € 18.14 - 18.14 0.00

* PRECIO EQUIVALENTE uDE LA UNIDAD DE MEDIDA MAYOR, EL LITRO DE
Q . ACEITE COMPRADO POR CUART
ES ¥7% SUPERIOR AL PRECIO DE ESE PRODUCTO ENVASADO EN UN LITRO. A8
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A. Conclusiones

De los andlisis realizados en el presente estudio, se
destacan las siguientes conclusiones:

1. Cerca del 75% de la poblacién de Barranquilla
pertenece 2a log tres estratos socioecondémicos mde bajos.

2. Existe wuna alta tasa de participacién de 1la
poblacidén infant{f{l (menores de doce afios), la cual llega al
42% en el estrato I, y al 31% en los estratos II y III.

3. Loe servicios publicos =son bastante deficientes
en los barrios 1localizados en los estratos I vy II,
especialmente el de suministro de agua que sdélo cubre el 11%
de la poblacidén del primero, y el 69% de la del segundo.
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q. El nivel de dezempleo se encontrd bastante alto
con un promedio del 28.5% en los tres estratos.

S. Loa 1ingqresos percapita promedios, de 1la
poblacidn de los estratos anotados, son bastante
inferiores al ingreso percapita nacional, siendo

equivalenteg al 37.5% de este en el casc del estrato I, al
46.9% en el del II y al 68.0% en el del III.

6. El 55.7% del ingreso es destinado a la compra
de alimentos, en promedio para los tres estratos, oscilando
entre el 64.6% en el estrato I y el 48.3% en el estrato
IIT. '

7. La plaza de mercado es la principal fuente de
aprovisionamiento de productos alimenticios para los estratos
bajos. Los consumidores del estrato I, 1la prefieren en el

55% de los casos, y muy poco a los supermercados, dando como
razén para ello los precios mds bajos. La importancia de la
plaza de mercado disminuye para los otros estratos, al 40.8%
en el caso del estrato II y al 28.3% en el del III.

_ La tienda de barrio se perfila como la segunda
alternativa para el aprovisionamiento de los hogares de 1los

tres estratos, y en especial para los del III los cuales
realizan sus compras de granos y procesados en ellas en
el 36.5% de los casos vy el resto repartido en

forma casi igual entre los supermercados y 1la plaza de
mercado.

La frecuencia de percepcién de 1los ingresos
influye en los hdbitos de compra. Las compras diarias de
perecederos son hechas por el 62% de las amas de casa del
eatrato I, el 60.5% de las del II y el S53% de las del III.
Para granos y procesados la frecuencia mds alta corresponde a
cada semana en el 45% de los casos, en promedio en los tres
estratos. Lo anterior confirma la respuesta dada como razdn
principal para la frecuencia de las compras que fué la de
“Percepcidén del Ingreso' en el 83% de los cascs en el estrato
I, en el 70% en los del II y en el 62% de los del III.
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8. Las diferenciaa de consumo, entre esatratos, que
s8e presentan para algunos productos tales como carnes rojas,
pollo, pescado, frutas y hortalizas son apreciables.

Para carne de res de primera, el consumo
percapita 'del estrato II es superior al del estrato I en
8.6%, el del estrato III lo es con respecto al II en el 49%.
Para carne de cerdo, la diferencia entre los estratos II y I
es del 150% (superior en el II) y en el caso de las
hortalizaas el egtrato II consume un 22.7% mde tomate que el I
y a su vez, II1I consumo 44% mds que el II.

Se concluye que mds de la tercera parte de los
productos analizados presenta coeficiente de elasticidad
ingreso de la demnanda superior a 1.0, lo gque permite
inferfr el bajo consumo de alimentos bdsicos que tiene 1la
poblacidén de ingresos mds bajos.

Se destaca también la suastitucidén que estd
haciendo la poblacién en el consumo de alguncos productos
tradicionales tales como la yuca y el fiame por productos de
clima frfo, la papa en especial. Ello se debe, posiblemente,
a la relacidn de precios. Lo anterior, afecta negativamente
a la mayoria de los productores de los Diastritos DRI de 1la
regidn que derivan sus ingresos principales de tales
productos.

9. A pesar de que la mayorfa de los encueatados
manifestd desconocer el Programa DRI-PAN y au vinculacidén con
los mercados mdéviles, después de explicarseles, mds del 80%
manifesté que crefa que dichos programas les beneficiarfan
positivamente.

10. El problema mds relevante para la compra de
alimentos, de los consumidores de los tres estratos, es el
elevado precio de 1los alimentos. Los dem&s problemas
listados, como 1la mala calidad de los productos y 1la poca
atencidén - prestada al pudblico aparentemente tienen poca
importancia para ellos.
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Lo anterior indica que cualesquier programa que
se adelante para mejorar el sistema de comercializacidn de
loa productos alimenticios de esta poblacidn, necesariamente
tiene que ir acompafiado de una reduccidén relativa de los
. precios de los mismos.

El sub-sector minorista principal proveedor de
productos alimenticios para la poblacién de ingresos mds
bajos de la ciudad de Barranquilla, estd constitufdo en gran
parte por tiendas miscelédneas de las siguientes
caracterfisticas: Tamafio relativamente pequerio (70% ocupan
menos de 30m2), activos promedios inferiores a $600.000.00 en
los estratos I vy II y a $1.200.000.00 en el estrato III,
negocios familiares que operan en el miemo local de 1las
viviendas y en mds del S0% de los casos son manejados por
personas con un nivel educacional bajo (md&s del 55% con sdélo
educacidén primaria), presentan bajos volumenes de compra y de
venta (bastante fraccionadas), con frecuencia de
abastecimiento semanal para los granos & procesados y diaria
para los perecederos. :

El principal problema de los detallistas es 1la
falta de crédito, seseguido por el de la inseguridad en 1los
respectivos barrios.

El andlisis econdmico, entre otros, destaca las altas
diferencias en las estructuras de los costos operacionales
entre los minoristas de los estratos bajos y los de 1los
altos. Lo anterior pone de relieve que, debido a los bajos
voluimenes de operacidén, es casi imposible que los primeros
obtengan las economfas de escala necesarias para poder
competir en precios con los segundos. :

El saub-sector mayoristas que atiende a loa tenderos
de los estratos bajosa, se caracteriza por las saiguientes
caracterfsticas: estd constitufdo pro mayoristas medianos vy
pequerios, .con relacién al resto de los mayoristas de la
ciudad, mantienen vinculos permanentemente con los tenderocs a
través del crédito y de las relaciones personales, manejan
amplias lfneas de productos, excepto los de percederos, con
mndrgenes de precios relativamente estrechos.
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La esgstructura de los costos operacionales de los
mayoristas es la siguiente: para los medianos, el arriendo
corresponde al 8.7% del costo total, 1los servicios al 9.9%,
loa salarios al 36.7% y el transporte al 34.7%, para los
pequefios, lasgs cifras respectivas son: 15.8%, 11.9%, 55.5% y
16.8%, en el orden anteriormente anotado.

Los coeficientes correspondientes a las relaciones entre
losa costos operacionales y las ventas totales fueron 1los
siguientes: arriendo 0.21 para los medianos y 0.30 para los
pequefios, servicios 0.11 y 0.23, sueldos y salarios 0.41 vy
1.04, transporte 0.73 y 0.33. En igual forma las relaciones
entre el gasto total y lasg ventas totales fueron del 1.1 para
losa medianos y del 1.9 para los pequefioa, lo que indica 1la
existencia de economfas de escala apreciables en el grupo de
los medianos.

El estudio presgenta limitaciones en lo relacionado

con los andlisis de rentabilidad de los mayorigstas V4
minoristas, debido a la reticencia de los mismos para dar la
informacién correcta. Debido a las inconsistencias de dicha
informacidén no se pudo adelantar ni el andlisis de

rentabilidad ni el de mirgenes netos de comercializacidn.

En cuanto a los mdrgenes brutos, se concluyd que, en

términos generales, los de los productos perecederos son
bastante mds amplios que los de granos y procesados en todos
losa niveles, debido, fundamentalmente, a las altas pérdidas

fi{aicas que se presentan como consecuencia del mal manejo de
los productos (infraestructura fifsica inadecuada) y a las
imperfecciones del mercado de algunos de ellos (estructurasg
oligopdlicas. '

B. Recomendacionesa:

Con bage en las conclusiones presentadas, se
considera primordial para el mejoramiento del gsistema de
digtribucién de alimentos de la poblacidén de bajos ingresos
de Barranquilla laa acciones del DRI-PAN en 1los siguientes
campos: '
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1. Conaumidorea:

Teniendo en cuenta los bajos ingresos de los
estratos I vy II vy, por ende, las compras altamente
fraccionadas tanto de los detallistas como de los
consumidores, ni la Asociacién de Tenderos ni los Mercados
Méviles son soluciones viables para estos estratos.

La saolucidn en gran parte se puede lograr,
indirectamente, con las acciones gue se adelanten en el
egstratoe III vy poeiblemente en el IV. Consideramos que,
debido a las caracteristicas de la demanda y de los negocios
detallistas de estos estratos medios, es posible el
desarrollo de los programas que a continuacidén se describen:

Mercados Mdviles

Las experiencias en otras ciudades del paf y del
exterior han demostrado la bondad de este tipo de Programa
que, 8in necesidad de inversiones apreciables, ha mejorado
las condiciones del abastecimiento de la poblacidn. Para su
establecimiento es una garantfa el interés que han demostrado
las autoridades municipales, 1las directivas de la Central de
Abastos (en construccidén) y las demds instituciones que, en
una u otra forma, estdn vinculadas al asistema de mercadeo.

. Basados en los resultados del presente estudio y en lasa
visitas a los diferentes barrios de la c¢iudad, recomendamos
la iniciacién del Programa de Mercados Mdéviles en los
siguientes barrios:

—Monumental de Toros- Barrio Kennedy, en el estrato II
—San Felipe en el estrato III

~Meigsel en el estrato II

—El1 Hipddromo- Soledad en el estrato III

-Ciudadela 20 de Julio en el estrato III

-Siape en el eatrato III

La seleccién se basa en las vias de comunicacidn
existentes, la ausencia de plazas de mercado, el nivel de
ingresos de los pobladores vy el de los de las 4reas de
influencia circunvecinas, entre otros.
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Se deacarta e1 barrio Chiquinquir§, recomendado
inicialmente, debide a que posee una plaza de mercado y otras
caracteristicas que lo hacen no prioritario en este primer
grupo de barrios.

Este primer grupo de mercados mdéviles puede
constitufrse como programa piloto para implementar el Tipo de
Organizacién hecho en otras ciudades, con los ajustes que se

consideren necesarios debido a las condiciones intrinsicas de
la ciudad.

Para loas demds sectores de la ciudad. recomendamos
dar un compds de espera de unos mesgses 3jasta tanto se
cristalicen 1los resultados del programa piloto propuesto
anteriormente.. Mientras tanto, se pueden seleccionar 1los
sitios que, de acuerdo a las caracteristicas mencionadas,
cumplan con los requisitos mfnimos para obtener resultados
positivos y al mismo tiempo le sirvan a los barrios de
ingresos bajos.

2. Aaociacién de Tenderoa:

Debido a las caracterifsticas de los detallistas en
el estrato III y a las observadas en los del estrato IV con
relacidén a: capacidad empresarial, estructura de costos,
volimenes de venta, etc, consideramos conveniente la creacidn
de una asociacidén de tenderos que persiga los siguientes
objetivos: Obtener economfias de escala, mejorar la capacidad
de negociacién frente a los mayoristas e industriales,
mejorar el nivel de capacitacidén empresarial y, en general,
aumentar los nivelea de eficiencia de sus negocios.

Dicho programa contarfa con la ventaja de que 1la
mayorfa de sus miembroa proceden de la misma regidn
geogrdfica del interior del pafs y que ‘ademds pertenecen a
una Agociacidén gque actualmente cuenta con mds de quinientos
socios la cuwal podria servir de nidcleo para iniciar
actividades. La Asociacién de Tenderos podrd canalizar
recursos de capital a través de créditos especiales, vy
humanos, a través de programas de capacitacién, de acuerdo
con el programas de desarrollo que para tal efecto tenga el
DRI-PAN a nivel nacional.
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3. Mayoristasg

Ya que la Central de Abastos de la ciudad iniciar4
operaciones a principios de 1987, sgugerimos que el DRI-PAN,
para sus Programas de Mercadeo, tanto urbanos como rurales,
adquiera una de las bodegas de la misgma. El tamafio,
localizacidén y demds caracteristicas obedecerd&n a un estudio
que sobre el particular se debe adelantar.

q. Productores

Tal como lo expresamcos en el texto del estudio, los
programag de mercadeo de las dreas urbanas no deben estar
divorciados de los de las 4reas rurales.

Muchos de lo= problemas de los productores de los
Distritos DRI, pueden solucionarse, en gran parte, a través
de loa Mercados Mdéviles y de las Proveedurfias de Tenderos que
pueden convertirse en puntos de venta, ademds de valiosas
fuentes de informacidén para ellos. Dado que no disponemos de
informacién sobre el particular, 86lo nos limitamos a
recomendar que dentro de las estrategias para el desarrollo
de los programas Digtritales, se consideren tanto la
produccidn como el mercadeo urbanc y 1rural en forma
interrelacionada.

5. Sistema de Informacidén, Precios y Mercados

Consideramos que las informaciones generadas por
los Distritos DRI de todo el pafs, 1los Mercados Mdéviles, las
Proveedurfas de Tenderos y las tres Centrales de Abastos, que
actualmente funcionan en todo el pafs, podrian constituirse
como una buena bage para el citado sistemsa. Este sistemnms,
entre otros, deberd orientar a los productores y a 1los
agentes de Mercadeo sobre voldmenes de produccidén en las
diferentes zonas, oportunidades en los diferentes mercados, y
en especial, aobre los precios vigentes y las tendencias de

los miamos durante las diferentes épocas del adfo.

56



BIBLIOGRAFIA

1 COLOMBIA. SIPUR
Estudio de Factibilidad de la
Central de Abastos del Caribe, 1981.

2 COLOMBIA. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE

ESTADISTICA

Degcripcidn del recuento de
Edificaciones Y Viviendas de
Barranquilla Yy Soledad 1981.
Boletfin Mensual de Estadistica No.
383, Junio 1983.

3 COLOMBIA. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION,

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE.

Proyecto de Comercializacidén Cadena
de Tenderos, Barranquilla, 1983.

4 ORTEGA F.J.

Caracteristicas Generales del
Desempleo en Colombia. CEDE,
Yniverasidad de los Andes, Facultad
de Economfa. Documento de Trabajo
No. 1, Octubre 27 de 1969.

S COLOMBIA. BANCO DE LA REPUBLICA
Varias revistas.

6 COLOMBIA. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE

ESTADISTICA

Cuentas Nacionales de Colombia 1970-
1980 Revisidén 3 1IV.

7 COLOMBIA. INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
Recomendacién de Consumo de
Alimentos para la Poblacidn

Colombiana 1977.

57



8

S

10

ACEVEDO C.M.N

CASTRO, Y.,

CASTRO,

Y.,LONDONRO,

La Pobreza en Colombia una medida
estad{stica. El Trimestre
Econémico, México, VOL LIII 2,
Ndmero 210.

ECHAVARRIA, J.J, URRUTIA, M.

El Sector Comercio, Situaciédn actual
y Perspectiva, FEDESARROLLO, 197S.
227 P.

J.L., ESCANDON, J.F., CEPEDA, H.

Mercadoa y Formacién de Precios.
FEDESARROLLO 13879.

58




Digitized by GOOS[Q



_oassry GOOGle



— <




Digitized by GOOS[Q



