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PRESENTACION

EL Gobierno de Costa Rica, wediante 1a Ley de la Repiblica No. 6887 sus-
cribié un contrato de préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo por -
US$26.6 millones, para la ejecucion del Programa de Incremento de la Produc-
tividad Agricola (PIPA). En cumplimiento de la Clausula 6.06 de esta ley la
cual se retiere a la metodologia de evaluacion del PIPA, la Secretaria Ejecu-
tiva de Planificacién Sectorial de Desarrollo Agropecuario y de Recursos
.Naturales Renovables (SEPSA), procedidé a elaborar dicha metodologia, organi-
zando el trabajo en dos partes. La primera parte consiste en un Documento
Contral, donde se presentan los antecedentes generales del Programa, las bases
conceptunles en que se sustenta la metodologia; el proceso que se seguiri para
su aplicaci16n afectiva en los diferentes niveles, el contenido y alcances de
cada uwno de los instrumentos especificos que forman parte de la metodologia y
las responsabilidades generales: de los entes ejecutores del Programa en
relacion con su seguimiento y evaluacion.

La segunda parte consiste en una sgserie de fasciculos donde se describen
con detalle cada uno de los ingtrumentos especificos que forman parte de la
wmetodologia. De esta forma se evitan documentos voluminosos y se facilita su
utilizacion por parte de los responsables del manejo del Programa.

El presente documsento constituye una versidon revisada de la primera ver-
sion del Documento Central, que fuera aprobado por el BID en gJjulio de 1985.
En esta revision se han incorporado algunas modificaciones que se consideran
necesarias con base en la experiencia lograda a través de la aplicacion de la
metodologia. También se han 1ncorporado sugerencias concretas hechas por
funcionarios del nivel directivo de la Oficina Ejecutora del PIPA, de la
Direccion General de Investigacion y Extension y de las Direcciones Regionales
del Ministerio de Agricultura y CGanaderia. la responsabilidad directa del
trabajo, tanto en su version inicial cowmo en la presente, estuvo a cargo de
Miriam Valverde y Norma Cordero, funcionarias de la Secretaria Ejecutiva de
Planificacion Sectorial de Desarrollo Agropecuario y de Recursos Naturales
Renovables, SEPSA y Fernando Del Risco y Réger Guillén del Instituto Inter-
americano de Cooperacion para la Agricultura (IICA). Se contdé con la activa
participacion de funcionarios de la Oficina Ejecutora del PIPA por wmedio de
comentarios, sugerencias y directamente en el proceso de revisién del
documento.

El wecanografiado del documento tanto en sus versiones iniciales como en
la final, estuvo a cargo de las gsefloras Yadira Gonzidles del 1ICA y Mercedes
LOopez de SEPSA.
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INTRODUCCION

En cumplimiento de lo establecido en la cldusula 6.06 de la Ley de la
Remiblica 6887, wmediante la cual se aprueba el contrato de préstamo suscrito
ontre o)l Gobierno de Costa Rica y el Banco Internamericano de Desarrollo
(BID), para la ejecucion del Programa de Incremento de la Productividad Agri-
cola, se ha preparado el presente Documsento Central de la Metodologia de
Seguimiento y Evaluacion de dicho Programa 1/. Para su elaboracidén se han
tomado como tase las orientaciones contenidags en el Anexo V-24 del documento
BID: Informe del Proyecto Costa Rica. Programa de Increwento de la
Productividad Agricola (CR-0087).

La metodologia tiene como finalidad establecer el marco conceptunl y ope-
rativo para la tuncion de seguimiento y evaluacion considerada como uno de los
componentus de manejo del Programn. Con ella se espera proporcionar datos e
informacion pertinente y oportuna a los diferentes niveles de decision, para
la efectiva adopcion y puesta en practica de wedidas preventivag, correctivas
o0 reafirmvivas, que contribuyan a que el Programa alcance los resultados
esperados.

Asimismo ha sido disefada expresamente para atender los particulares re-
querimientos de seguimiento y evaluacion del PIPA, y seria revasada y ajustada
periddicamente para garantizar su adecuncion a las necesidades del msanejo del
Program. Ademas una  vez que se concluya la ejecucion del PIPA el mecanismo
de seguimiento, evaluacion quedard debidamente institucionalizado.

El proceso de desarrollo y aplicacion de esta wetodologia comprende las
siguientes fages: 1) de diseho, que concluye con las acciones de capacitacion
de funcionarios que a distintos niveles participan en el seguimiento y evalua-
cion de las acciones del Programa, ii1) de prueba, que demanda la aplicacion
general izada de los instrumentos especificos de evaluacion a nivel Regional y
Nacional para establecer sus limitaciones, documentar su aplicacién y pro-
poner ajustes con una participacion activa de los funcionarios responsables de
su utilizacion a distintos niveles, y iii) de ajuste que permite su perfec-
cionamiento, mediante la superacion de las limitaciones encontradas para  su
uso y la generacion de una capacidad de mejoramiento auto-sostenida.

Para que la metodologia cumpla a plenitud con su finalidad, es necesario
lograr que el conjunto de instrumentos que se utilicen para el manejo del pro-
grama sean congruentes con las exigencias que establece su seguimiento y eva-
luacion. Por ello es que se han disefado y 8€ encuentran en uso nuevos 1ns-
trumentos para la detfinicion de resultados, programacion operativa, coordi-
nacion y aprovisionamiento de recursos.

1/ Segin lo establecido en los compromisos del pais con el Banco Inter-
americano de Desarrollo, al momento de elaborar y aprobarse el Programa,
1a Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial de Desarrollo Agro-
pecuario y de Recursos Naturales (SEPSA), asumi6d la responsabilidad de
elaborar la metodologia de seguiwmiento y evaluacion.






-1i1-

La metodologia diseflada permite cubrir tanto las necesidades de infor-
macion de los responsables de tomar decisiones al) interior del Programa, como
para atender otros recquerimientos de instituciones del Sector Agropecuario;
otros organismos del Gobierno y entidades financieras internacionales. Esto
facilita racionalizar la generacion, manejo y anilisis de la informacion y
evita establecer mecanismos paralelos de seguimiento que recargue In labor de
las entidades con responsabilidad en la ejecucion del Programa, para atender
requerinientos de informacidn diversos sobre el mismo.

El presente documento esti organizado en tres capitulos. El eapitulo [
presenta en forma resumida las principales orientaciones para el desarrollo
del Sector Agropecuario que representan el marco global de politica para la
ejecucion del PIPA. En e) capitulo Il se sefalan los antecedentes que dieron
lugar al  Programa, asi como sus objetivos, estralegia y componentes o subpro-
gramas. El capitulo III comprende log aspectos conceptuales en que se basa o
metodologia de sepumiento y evaluacion; define el proceso que se sigue para
su aplicacion en Jos distintos niveles (nacwonal, regwonal y Jocal); precrss
el contenido y alcances de c:mda uno de los instrumentos especificos de eva-
luaci16n que torman parte de la metodologia y seflala las responsabiliidades
generales de los entes ej)ecutores del Programa con relaci6m al seguimiento y
evaluaciéon del mismo.

Cabe seflalar que los intrumentos especiticos cuya descripcion sintética se
presenta en el Capitulo I[Il no se incluyen en el presente documento, ya qgue se
publican en fasciculos separados para facilitar su utilizacién por parte de
las unidades con responsabilidad en la ejecucidn de las acciones y en el ma-
nejo del programa.






I. ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DEL SECTOR AGROPECUARIO Y DE RECURSOS
NATURALES RENOVABLES

A continuacion se presentan en forma resumida las principales orienta-
ciones para el desarrollo del Sector Agropecuario que representan el marco
global de politica para la ejecucion .del Programa de Incremento de la
Productividad Agricola.

A. Obyetivos Nacionales de desarrollo

El Plan Nacional de Desarrollo 1982-1986t, “Volvamos a Ja Tierra"“, dentro
de sus objetivos mds importantes, propugna por el mejoramiento de la distri-
bucion del ingreso; el crecimiento econémico basado en la estabilidad y la
recuperacién de la economia al menor costo social posible, para sentar las
bases de un desarrollo social sostenido. Asi mismo pretende 1ncrementar la
eticlencia de ins sectores productivos y la modernizacion de la agricultura en
todos sus aspectos, para lograr un aprovechamiento mayor y mis etficiente de
los recursos nacionales, asi como la capacidad exportadora del pais, mediante
el 1mpulso de los productos tradicionales y no tradicionales de exportacion.

Define también el proposito de inecrementar la produccion de alimentos para
el consumo 1nterno, la exportacion y para atender los requerimientos de la
proauccion agroindustrial.

B. Obgetivos para ¢l desarrollo del Sector Agropecunrio y de Recursos
Naturales Renovables

L.os objetivos para el desarrollo del Sector se ubican en una  estrategia
nacional que asigna un pape) central al Sector Agropecuario para cumplir con
los objetivos nacionales, para o cual sge ha decwdido concentrar esfuerzos
donde existe la mayor potencialidad de desarrollo. :

A continuacidn se presentan los objetivos sectoriales,

- Aumentar la produccion y productividad agropecuaria, en cantidades que
permitan satisfacer las necesidades de alimentos para el consumo inter-
no y generar un excedente para la exportacion.

- Aumentar las tuentes de empleo y el nivel de 1ngresos, para mejorar asi
las condiciones de vida de la poblacién rural.

- Contribuir a la organizacion y capacitacién de los productores.

- Producir materia prima para la sustitucién de hidrocarburos derivados
del petréleo, asi como para el dezarrollo de fuentes no convencionales
de energia.

~ Mejorar la eficiencia técnmen y administrativa del Sector Pablico Agro-
pecuario y consolidar el subsistema de Planificacion del Sector de De-
sarrollo Agropecuario y de Recursos Naturales Henovables.
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C. Estrategia de Desarrollo del Sector Agropecuario y de Recursos Naturales
Renovables

Bajo este marco 1/ la administracion del Sector, por medio del Ministro de
Agricultura y Ganaderia, ha definido que:

Dada la necesidad de reactivar la producccion en el menor plazo posible,
el esfuerzo que realizara el pais en los proximos afios, se concentrari en con-
solidar aquellas actividades en (que ya los productores ticnen experiencia y el
pais cuenta con la infraestructura de apoyo necesaria.

El desarrollo de las actividades productivas consideradas de prioridad,
sera vealizado deniro del contexto de programas y proyectos especificos, con
tegracion de los servicios nstitucionales de apoyo, de tal forma que la
utilizacion de los recursos sea la mas racional y efectiva.

La mayor produccion se logrard con awmentos en la productividad para apro-
vechar al miximo las tierras actualmente bajo cultivo, aumentar la eficiencia
del productor y situarnos en mejores niveles de competencia en los wercados
externos.

El concepto de productividad, se aplicara no s6lo en Ja fase de produccion
sino que abarcari la transformacion de los productos agropecuarios, en procura
de un mayor valor agregado en el proceso de produccidén. Paralelamente a las
acciones anteriores, se impulsara el desarrollo y la consolidacion de la agro-
industiria; se destinaran recursos para desarrollar la infraestruciura de co-
mercializacion y se otorgaran mayores facilidades econdmicas que permitan
aumentar la capacidad de exportacion, de ampliacion y consecucion de nuevos
aercados.

El sector piblico agropecuario sera reestructurado acorde con el papel que
deberi desempedar en la estrategia expuesta, y se fortalecerian los organismos
de planificacion global, sectorial e institucional, con el fin de que se con-
viertan en verdaderos mecanismos de integracion, seguimiento y evaluacion de
los objetivos y metas conteapladas en el Plan.

1/ Del Programa Volvamos a la Tierra, 1982-1986






I1. EL PROGRAMA DE INCREMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD ACRICOLA (PIPA)
A. Antecedentes que dieron lugar al Programa

El estudio sobre el Desarrollo Agropecuario y Rural de Costa Rica, reali-
zado por la Mision BID-BIRF-AID en 1975 y actualizado en 1977, recomendd me-
Jorar los servicios de apoyo a la produccion que presta el Sector Publico
Agropecuario, orientindolos a la diversificacion de la produccién y el
desarrollo de pequefios y medianos agricultores.

En diciewbre de 1982, en ocasién del amilisia del VI Programa de Crédito
Agropecuario (678/SF-CR y 96/1C-CR), se indicdo lo siguiente respecto a la
situacion del sector agropecuario: “"Las recientes devaluaciones del colén
aungque no  counstituyen una  solucion antegral y suficiente a los problemas
globales de la agricultura, dan mayor atractivo a la exportacion y allanan el
camino a un aumento de esa parte de la produccion. También encarecen la im-
portacion de productos agricolas, favoreciendo la produccion agricola para el
mercado  i1nterno, si las politicas oficiales de precios contimian perwmitiendo
utilidades razonables, como comenzaron a bhacerlo en 1980, invirtiendo los
precios reales declinantes de varios productos basicos. La produccion se ha
diversificado, pero no lo suficiente para liberar al pais de su dependencia de
unos pocos productos de exportacion de este sector. La baja productividad de
los cultivos de consumo tnterno no peraiten generar excedentes para la expor-
taciOn en parte por las limitaciones existentes en los servicios de apoyo a la
produccion”.,

Asimismo, el Diagndstico del Sector Agropecuario de 1982, preparado por la
Secretaria Ejecutiva de Planiticaeion Sectorial de Desarrollo Agropecuario y
de Recursos Naturales Renovables, (SEPSA), sebala como causa principal del
lento crecimiento del Sector, los bajos niveles de productividad, consecuencia
de deticiencias tecnoldogicas en los principales cultivos y  explotaciones agro-
pecuarias, situacion que es mds evidente en el grupo de pequedbos y medianos
productores dedicados principalmente a cultivos alimenticios.

Frente a esta problemitica y dada las limitaciones del pais, para finan-
ciar el fortalecimiento de los servicios de apoyo a la produccion, se preparé
y presenté al BID ¢l Programa de Incremento de la Productividad Agricola, el
cual fue aprobado en diciembre de 1982 por el Directorio del BID, y por la
Asapblea legislativa en agosto de 1983.

El Programa tienen un periodo de ejecucion de cuatro afos y se¢ compone de
los siguientes Subprograsas: 1) Iovestigacion, ii) Transferencia de Tecno-
logia, ii1) Produccion y Digstribucion de Semillas y iv) Abagleciwmiento y
Distribucién de Insumos. Los recursos totales alcanzan un wonto de US$38.0
willones, de los cunles US$426.6, millones son financiados por el BID y US$11.4
willones conagtituidos por aporte local. El préstamo BID tiene un periodo






de gracia de 8.5 alos y un interés del 2 por ciento anunl y el pais dispondra
de 25 afos para su amortizacion total 1/

El monto de los recursos externos del PIPA representan aproximadamente una
tercera parte del financiamiento con recursos externos al total de proyectos y
programas en ejecucion del Sector Agropecuario del pais 2/. Este Programa,
por su monto y cobertura, constituye el principal esfuerzo del Gobierno para
incrementar la produccion y productividad para el conjunto de rubros prio-
ritarios producidos por log pequeflos y medianos agricultores del pais.

B. Objetivos del Programa de Incremento de la Productividad Agricola
Ceneral: |

Awmentar la produccion agropecuaria en los rubros prioritarios, procurando
beneficiar a los pequedos y medianos productores rurales.

Incrementar la productividad en los rubros agricolas prioritarios, en las
fincas de aproximadamente 38.000 pequefios y wedianos productores, wmediante la
ampliacion y fortalecimiento de los servicios basicos de apoyo.

Intermedios:

1. Generar, adoptar y comprobar la tecnologia necesaria para resolver los
principales problemas que limitan la productividad y la rentabilidad de
los rubros agricolas prioritarios.

2. Lograr que pequedos y wedianos productores acepten y utilicen la nueva
tecnologia que transfiere el Programw, la cual ha si1do aprobada y
evaluada a nivel de canpo.

17 Contrato de Préstamo No. 711/SF-CR. Programa de Incremento de la  Produc-
tividad Agricola

2/ SEPSA. Siturcion actunl del financiamiento externo del Sector Pablico
Agropecuario, 1984






3. Lograr que los agricultores beneficiarios directos del Programa ad-
quieran oportunamente la semilla, fertilizantes y pesticidas en la
cantidad y calidad requeridas para asegurar el cambio tecnoldgico.

4. Lograr que 1los entes ejecutores del Programa dispongan de los medios y
la organizacidén que les permita obtener los resultados esperados.

C. Estrategia

La estrategia del Programa se fundamenta en el fortalecimiento de los
servicios de generacion y transferencia de tecnologia y del mejoramiento de
los canales de abastecimiento y distribucion de los insumos que demanda el
cambio tecnolégico (semillas, material vegetativo de calidad superior, fer-
tilizantes y pesticidas). Para ello el Programa atiende principalmente a
pequeiios y medianos productores, cubriendo todas las regiones agricolas del

pais.

El Programa se dirige a los rubros prioritarios, considerados en la poli-
tica nacional, los cuales han sido seleccionados con base en los siguientes
criteri0s: importancia socioeconémica o contribucidén a la balanza de pagos,
nivel de tecnologia de los beneficiarios, posibilidades de aumentar su pro-
ductividad y adaptabilidad a las caracteristicas ecoldgicas de las diferentes
regiones del pais.

Los cuatro subprogramas o componentes estian intimamente vinculados entre

si y se complementan en sus acciones principales. Asimismo es de especial
importancia la participacidon de diversas instituciones nacionales que vienen
desarrollando actividades comprendidas dentro del marco del Programa. Las

relaciones entre el MAG como organismo ejecutor del PIPA y otras instituciones
participantes se encuentran normadas por convenios interinstitucionales.

Como resultado principal del Programa, se busca un significativo 1mpacto
social y al mismo tiempo la obtencién de una respuesta satisfactoria en el
incremento de la productividad de los rubros prioritarios.

D. Componentes

El Programa esti compuesto por cuatro Subprogramas: Investigacion,
Transferencia de Tecnologia, Produccién y Distribucién de Semillas y Abas-
tecimiento y Distribucion de Insumos. A continuacién se presenta una breve
descripcion de dichos componentes.

1. Suprograma de Investigacién

Las acciones de este Subprograma se basan esencialmente en un incremento
de la cantidad y calidad de experimentos, asi como del numero de parcelas de
validacién para determinar los si1stemas y alternativas de produccién mis efi-
cientes para cada area y generar tecnologia transferible para los productores.






-6-

Se considera también aumentar el numero de dias de campo en estaciones expe-
rimentales y en parcelas de validacion, con participacién de investigadores,
extensionistas y agricultores.

Para el fortalecimiento de la capacidad 'y el desempeflo de los entes eje-
cutores de la Investigaci6n, se ha previsto el incremento progresivo de per-
sonal técnico en los diferentes niveles; la realizacién de seminarios y cursos
de capacitacion para el personal; el incremento en la disponibilidd de medios,
(equipo, maquinaria y vehiculos); la ampliacién de laboratorios y otras faci-
lidades para las estaciones experimentales, y el establecimiento de sub-
estaciones.

Las acciones son ejecutadas principalmente por el Ministerio de Agricul-
tura y Ganaderia por medio de la Subdireccién de Investigacion y también
participan el Centro Agronomico Tropical de Investigacion y Enseflanza (CATIE),
la Liga Agricola e Industrial de la Cafa (LAICA), elL Servicio Nacional de
Riego y Avenamiento (SENARA) y la Universidad de Costa Rica (UCR). La part:i-
cipaciéon de estas 1nstituciones se norma a través de convenios con el MAG, en
donde se seflalan los objetivos y obligaciones de ias partes.

En la ejecucion de este Subprograma se continuari recibiendo el apoyo de
organismos 1nternactonales, especialmente el Centro de Investigaciones para el
Mejoramiento del Maiz y Trigo (CIMMYT), el Centro Internacional de Agricultura
Tropical (CIAT) Y el Centro de Investigaciones de la Papa (CIP).

2. Subprograma de Transferencia de Tecnologia

Las acciones del Subprograma se basan en el empleo de métodos de extension

de caracter individual, de grupo y mas1vo. El mayor nimero de actividades
corresponden al primer método sefalado. Se procura ampliar la cobertura con
actividades de grupo que son de menor costo por agricultor atendido. Este

método, comprende el establecimiento de fincas y parceias demostrativas; la
realizaci16n de demostraciones de resultados y de métodos; dias de campo, -giras
Yy la capacitacidon de los agricultores a través de cursos cortos, tanto en
materia de técnicas especificas por cultivos, como en sistemas de produccién.
Complementando estos métodos directos se hace un uso intensivo de medios de
comunicacion colectiva y se fortalecen las acciones en materia de comunicacion
escrita a nivel nacional, regional y local.

En cuanto al fortalecimiento de la capacidad y la mejora en el desempeiio
de los entes ejecutores del Subprograma., se considera el aumento progresivo de
personal técnico en los diferentes niveles; la capacitacion del personal, la
disponibilidad de medios para la prestacion del servicio (vehiculos, maqui-
naria y equipo), y el establecimiento de 12 nuevas agencias de extension y de
17 promotorias a cargo de técnicos de nivel medio para facilitar el acceso del
servici0 a los usuarios.

Las acciones son ejecutadas por la Subdireccion de Extensi1d6n Agricola en
forma coordinada con i1nstituciones tales como el Banco Nacional de Costa Rica,
el Instituto de Desarrollo Agrario, Consejo Nacional de Produccién, Instituto
Nacional de Aprendizaje y oficinas nacionales especializadas por cultivo.
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Adewds, participan Jla Universidad de Costa Rica y el Centro Agronomico
Tropical de Investigacion y Ensebanza en lo referente a capacitaciéon de
personal técnico. La participacion de estas instituciones se norsa a través
de convenios con el MAG.

3. Subprograma de Produccién y Distribucién de Semillas

Las acciones del Subprograwa se dirigen a la produccién de semilla gené-
tica y de fundacion, bajo un control estricto de los investigadores; a la
multiplicacion de esata semilla por agricultores para producir semilla
certificada; al procesamiento de esta semilla en plantas existentes, el
almacenamiento en condiciones optimas y su distribucion a los productorves.

Las metas de produccion de semillas se orientan a mantener un abaste-
cimiento constante de las necesidades 1nternas para la siembra de algunos
cultivos y en olros casos a reducir las iwportaciones, con el consecuente
ahorro de divisas al pais. El programs comprende la producciéon de semilla de
los siguientes cultivos: arroz, maiz, frijol, sorgo, soya, papa, caha de
azucar, cacao, café y pastos.

Se busca mejorar la capacidad operativa y el desempeno de los entes
ejecutores wmediante el ncremento progresivo de personal técnico, la capa-
citacion de personal, la disponibilidad de medios (vehiculos, magquinaria y
equipo) y la conastlruccion de cimaras de almacenamienio.

Las instituciones responsables de la ejecucién del Subprograma son: la
Oficina Nacional de Semillas en forma congunta con el Centro de Investigacion
de Granos y Semilla (CIGRAS) y el Congsejo Nacional de Produccion, actuando en
forma coordinada con la Oficana del Café (OFICAFE) 1/ y  LAICA. La
participacion de 1a ONS, CIGRAS y el CNP se norma o través de convenios con el
MAG.

4. Subprograma de Abastecimiento y Distribuciéon de Insumos Bisicos

l.as acciones se dirigen a garantizar un abastecimiento adecuado de insumos
(pesticidas y agroquimicos) en términos de cantidad, calidad, oportumidad y a
la vez, asegurar una red de distribuciéon que cubra todas las regiones y los
productos prioritarios. Se busca también fortalecer las actividades de los
entes asociativos participantes. Todo lo anterior se realiza a través de la
dotacion de recursos a los entes ejecutores: Fertilizantes de Centro América
(Costa Rica) S.A. (FERTICA) y Federacion de Cooperativas de Caficultores R. L.
(FEDECOOP) , cuya participacion se norma a través de convenios con el MAG.

Por medio de este Subprograma se ha establecido un fondo revolutivo a
partir de la recuperacidn de recursos en moneda local provemientes del pago en
efectivo hecho por los distribuidores a FERTICA y FEDECOOP. Con el fondo
revolutivo otorgado en fideicomiso al Banco Cooperative (BANCOOP), se procedera
a finaciar proyectos que se enmarquen dentro de los obgetivos del PIPA y que
benetician a pequehos productores de menores ingresos.

17 Actunlmente Instituto del Café (ICAFE).
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ITI. METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA DE INCREMENTO DE LA
PRODUCTIVIDAD AGRICOLA '

El gobierno de Costa Rica, consciente de la necesidad de elevar la ef)r-
ciencia y eticacia de las 1nversiones publicas en el Sector Agropecuario,
viene desarrollando acciones tendientes a mejorar las bases conceptuales y los
instrumentos para un mane)o adecuado de programas y proyectos y en particular
en los aspectos retferidos al seguimiento y evaluacioén.

Como parte de este estuerzo, se na disefado ta pregente metodologia,
especiticamenie referida a (as caracteristicas y necesidades del PIPA, para
que el conjunto de acciLones ae captaci16n, manejo y anaiisis de  la  informacion
que  surgen por wmedio del sesuumiento de la ejecucion del Programa y que se
lievan a cabo en ins diferentes niveies: tocal, rvesional y nacional, rea)-
mente contribuyan & Jograr un manejo eficaz del mismo.

las diferentes urudades de organizacion gque Ltiencn rvesponsabilicad en la
egecucson el Programa, naciendo uso de Jog intrumentos ge  seguimiento y  eva-
iuwacion, pueden estableccer  los cambios con respecto & 10 previsto, establiecer
el progreso en lo reaxiizacion de accrones y en la obtencion de  productos. e
esta manera se  digspone de  1os  medios para proponer y poner en practica {os
ajustes y wmodificaciones qgue  se  requieren  durante la  reajizacion de  las
acclones y en iz fase de consolidaciron de las inversiones.

Easta es uvna metodologia hecha a Ja medida del PIPA y que se revisa y
ajusta en forma continua nara  ncorvorar  ias modiyfireaciones  gue  demands la
propia  evolucion del Programa y lag experiencias del uso de los instrumentos
que la constituyen.

A. Objetivos de la Metodologia
1. Especifico

Proporcionar informacion regular a los diferentes niveles de decision,
responsables de la conduccién del Progrmma, que les nermita  towmar
decisiones oportunas que coniribuyan a que éste se desarrolle de unn
manera eficiente y eficaz en el marco de las orientaciones para el
desarrollo del Sector.

2. Intermedios

a. Organizar un procedimento para generar y  captar  datos e anformacion
(sobre la realizacion de acciones, la obtencion de productos par-
eales, productos tinaies vy o la  evolucion de faccores externos;
condicionantes) en  funcion de Jas demandas de  la  evaluacion  del
Programa,.

b. Disponer de un  mecanismo  que permta manegar (0s datos y readizae et
analisis para cstablecer ¢l progreso del Programa en la realizacion de
seones y obtencion de productos parciales, con la finalidad de






adoptar decisiones de caracter preventivo, correctivo o reafairmativo.

¢. Digponer de la nformacion gue® permita  establecer el impacto del
Programa, determinando el progreso bacia el logro de los obgetivos
intermed.ios, obgetivo especifico y la contribucién esperada al ob-
Jetivo general, con la finalidad de adoptar decisiones adecuadas a
este nivel.

d. Colaborar con ei  Banco (nteramerieano dge Desacroilo, 81D, en el sumi-
nistro de nformacion compatible con programas Similares en  oitros
paises latinoamericanos, para comparac  [os resultuddos de nversiones
en desarrolio agricolin.

B. Bases conceptuales

Las funciones bisicas gue comprende el mane)o de un  progrma son: 1)
varladacion, 11) programacion, 111)  organizacion, 1v)  coordinacion, v) pro-
vision efectiva de recursos y vi) seguimiento y evaluacion.

En consideracidn a que la funcion de orogramacion y la de segauimiento y
evaluacion son complementarias metodologicamente, las categorias y conceptos a
emplear en ambas deben ser las mismas. Con este propOsito se ha decidido
utilizar en ia programacion y en el seguumentio y evaluacion del PIPA las si-
guentes categorias y conceptos: objetivo general, objetivo especitico, ob-
Jetlvds intermedios, productos parciales, actividaaes, tareas, acciones,
recursos totales y recursos anusles. La relacidn de estas categorias entre  si
y con respecto a las funciones mencionadas se presenta con fa Figura |.
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Figura 1: Relaciones fundamaentales entre la Programacién y el Seguimiento y Evaluacion. !

PROGRAMACION CATEGORIAS SEGUIMIENTO Y EVALUACION
(" OBJETIVO GENERAL 3 )
F OBJETIVO ESPECIFICO ﬁ
: OBJETIVOS INTERMEDIOS % ? EVALUACION DE
PROGRAMACION IMPACTO
PROSPECTIVA {
(Para los 4 afios
del Programa) \ P
~ . PRODUCTOS PARCIALES Y
PROGRAMACION \ ACTIVIDADES Y RECURSOS ¢
OPERATIVA < TOTALES )
(Anual)
EVALUACION DE
REALIZACIONES
\ ~ | TAREAS Y RECURSOS < SEGUIMIENTO
ANUALES ) (No incluye andlisis)
PROGRAMACION DEL <
TRABAJO DE CAMPO
(Mes/Semana) ACCIONES QUE SE REALIZAN

\ | ENCUMPLIMIENTO DE LAS | - -
TAREAS s
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A continuacion se explican estas categorias, la relacion entre ellas y su
uso tanto en la programacion como para el seguimiento y evalumcion del
programa .

1. Programacitn

En la programacion, se definen y jerarquizan los objetivos en términos de
resultados finales esperados, se establece la estrategia, se precisan y diwen-
gionan los productos intermedios a obtener, se establecen las actividades y
tareas, su secuencia y duracion, se definen las responsabilidades y se esta-
blece la asignacidn de recursos. Esta funcién genera como “producto”, deter-
minados programsas ya sea de mediano plazo u operativos, a diferentes niveles
(Nacional, Regional y Local) que deben ser permanentemente revisados y ajus-
tados. Asimismo 2 través de esta funcion debe lograrse que las personas
involucradas obtengan conocamiento de qué hacer, como, cuindo y donde y se
comprometan efectivamente a la realizacion de las acciones que se requieren
ejocutar.

Los programas operativos y la programacion del trabajo de campo del PIPA
constituyen uno de los elementos basicos sobre los cusnles se realiza el segui-
miento y evaluacion. Es por ello que se ha incorporado en su concepcion y
contemdo los requerimiento del seguimiento y la evaluacion 1/.

a. Objetivos

Tanto para fines de programaciOn como de seguimiento y evaluacion se
aplica lIla «iguiente jerarquia o mveles de objetivos 2/: objetivo
general), objetivo especifico y objetivos intermedios. La matriz de
objetivos presentada en la pagina «iguiente, permite definir los tres
niveles de objetivos y explicar la relacion entre ellos. las filas
corresponden a 108 Lres niveles de objetivos y las columnas definen para
cada nivel tres elementos que permiten caracterizarlogs y relacionarlos
entre 3i. La columna uno, explica los objetivos, la segunda, seftala los
indicadores y wmetas a lograr para el cuvmplimiento de los mismos y la
tercera se refiere a los supuestos o factores externos que condicionan su
cumpl imiento.

. 0 o - oroe e cone e oo G e o - @ v ¢ oo

1/ Planes Anumles del PIPA, 1985, 1986 y programas de trabajo de las dife-
rentes unidades administrativas regionales para la ejecucién de las
acciones.

2/ Basado en el documsento IICA-PROPLAN. Ejercicio para l1a preparacion del
Resumen Operativo Gerencial -ROG-. .
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Figura 2: Matriz de Objetivos

(o e o

OBJETIVOS

SUPUESTOS/FACTORES

OBJETIVO GENERAL

Es el objetivo superior a
cuyo logro el proyecto con-
tribuye, y hacia el cual

se dirigen los esfuerzos a
nivel del programa en su
conjunto. Su logro depende
adewis de otros programas,
proyectos y acciones de de-
desarrollo.

-Representa la (s) condi-
cion (es) objetivamente
verificable que wuestra

la situacidon que se espera,

e indica (a través de

ordenes de wagnitud) que se

generd la contribucion
deseada del programa al
logro del objetivo general

OBJETIVO ESPECIFICO

Lo que se espera lograr si
el prograsa se ejecuta com-
pletamente y con éxito en
los cuatro ados previsto.
Constituye la razon de ser
del PIPA y hacia su obten-

cion se volearan log esfuer-

Z0s8

‘Representa la (8) condi-
cion (es) obyetivamente
verificable que se espe-
ra y que indica que se
logro el objetivo especi-
fico o razon de ser del
programs. .

~Establece las Oordenes

de magnitixi que sedalen que

el Programs, fue un éxito.

OBJETIVOS INTERMEDIOS O
PRODUCTOS

Consgtituyen los resul tadog
especificos que se pueden
esperar como producto de

los Subprogramas del PIPA

~Miden la magnitud y cali-
dad de los productos fina-
les esperados

Eventos, acciones a fac-
tores sobre los cuales los
responsables del prograwa -7
en su conjunto tienen poco
control y que inciden sag-
m ficativamente en el logr¢
del objetivo general.

Eventos, acciones o fac-
tores sobre los cuales
los responsables de los
Subprograms y del Pro-
Eraee en su conyunto
tienen poco control e
inciden signmficativa-
mente para ¢l logro de
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La tipologia y el ordenamiento jerdarquico de los objetivos responde a  una
16g1c sustentada en Jas sigurentes hipotesis interrelacionndas.

- 8i se obtienen los objetivos intermedios y si se dan los supuestos en
la forma prevista, se obtendra el obyetivo especifico.

S1 se obtiene ¢l obgetivo especifico y se cumplen los supuestos en la
forma prevista, se obtendri el aporte esperado al logro del obgetivo
general .

A continuacion se presenta by Fagurn 3 cue dlugira o anteror.

Figura 3: Légica Interna del Programa.

OBJETIVOS INDICADORES SUPUESTOS

Entonces | OBJETIVO GENERAL
_Entonces | OBJETIVO ESPECIFICO Si » +|SUPUESTOS

OBJETIVOS INTERMEDIOS | Si

» +| SUPUESTOS
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Los supuestos constituyen factores externos que escapan al control de los
responsables del Programa, pero que inciden directamente en la obtencidn
de resultados. El tener claramente definmidos los objetivos y que exista
consenso sobre su jerarquia y contenido, constituye un prerrequisito para
la evaluacion porque permite establecer el marco frente al curl se ana-
lizan los progresos, logros y limitaciones del Prograw:, toda vez que
permite clarificar con precision lo que se puede esperar como resultados
atribuibles al Programa y definir los factores externos corddicionantes mis
iaportantes.

En la preparacion de esta satriz de objetivos se involucra a los respon-
sables de Ia ej)ecucion del Programa a diferentes niveles, con lo cur) se
logra un adecuado conocimiento y consenso en torno a los propdsitos y
alcances del Prograsm a nivel de quienes asumen las responsabilidades en
su ejecucion.

Adicionalmente, la mwatriz constituye la base para definir los productos
parciales que sirven de hitos o puntos de referencia para Juzgar si el
Programa, en el tiewpo, se dirige efectivamente a la obtencién de losg
objgetivos esperados.

b. Productos Parciales

Los productos parciales estin representados por logros que se deben ir ob-
tenmiendo en el transcurso del tiewpo, y que adewds constituyen puntos iwm-
portantes para verificar los avances, actuando como hitos que sedalan el
camino para la obtencion de los ogetlivos.

Dichos productos parciales estin interrelacionados entre si con conexiones
de orden causal, légico o de secuencia técnica, la cusl debe establecerse
en la programacion y verificarse con el seqimiento y la evaluaciéon. Los
productos parciales vinculan los objetivos con las actividades. '

c. Actividades

Las actividades aglutinan conjuntos de trabajo a realizar por parte de los
organismos participantes durante la vida del Programa y que son necesarios
para la obtencién de cada uwno de los objetivos intermedios.

d. Tareas

Con base en las actividades identificadas para el logro de los objetivos
intermedios, se establecen tareas que son seguentos de actividades com-
puestos de labores especificas que comprometen los recursos anuales y lasg
responsabilidades especificas a nivel de los entes ejecutores.






e. Acciones

Lag acciones son los trabajos que efectivamente se llevan a la practica en
cumpl imiento de las tareas programadas y consumen tiempo, esfuerzo y re-
cursos. Estas deben ser registradas, en una forsa adecuada tomando como
base los elementos definidos en \a programacion (productos parciales,
actividades, tareas) y de acuerdo a su ubicacion en los diferentes
Subprogramas y niveles (local, Regional y Nacional).

2. Seguimiento y Evaluacién ‘

Se considera que una apropiada programacion y un registro adecundo de lo
realizado y de la incidencia de factores externos condicionantes constituyen
elementos basicos para un seguimiento oportuno y una evaluacién efectiva.

El seguimiento y la evaluacidén en altima instancia, es un proceso de
aprendizaje dirigido a conocer mis sobre el Programa y el proceso de trans-
formaciOn de la realidad que se da como resultado de su ejecucion.

Su proposito principal es identificar problemas y disedbar alternativas de
solucidon que permitan adoptar decisiones que llevadas a la accion, aseguren el
logro de Jos resultados parciales y finales esperados.

Para efectos de la presente metodologia, se utilizan los siguientes
conceptlos:

Seguimiento
- Evaluacion de realizaciones
- Evaluacion de impacto sobre la marcha
- Evaluacion de impacto ex-post

a. Seguimiento

Se entiende por seguimiento a la captacion y manejo de datos, que es una
labor permanente que se da en todos los niveles para: 1) medir la
realizacion de acciones por wedio de datos que se refieren tanto a la
dimension fisica (avances fisicos) como a la financiera (uso de recursos)
Yy a la evolucién de factores extenos 1/, ii) registrar estos datos en
formatos de entrada que se disefan de acuerdo a categorias que permiltan
ordenarlog 1ii) revigar los datos a través de la supervision y control de
calidad de los mismos, iv) ¢ungolidar estos datos en formatos de “salida“
de acuerdo a periodos, niveles de dgregacién =y categorias o agrupaciones
previamente establecidas en funcion de las necesidades del andlisws y, v)
comunicar estos datos a los correspondientes centros o iustancias en que
se efectunrd su anilisis, como parte de la tarea de evaluacion. Asimismo,
se reconoce (e el insuwo del seguimiento son los

D e e

17 Cabe sefalar que la recoleccion de datos sobre la evolucidén de {actores
extoernos se efectia principalmente sobre aquellos identificados en la
programaciOn y que son los estrictamente necesarios para el andlisis.
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datos captados y el producto son  los  datos procesudos para el andalisais
posterior.

Por lo tanto, el seguimiento se realiza on funcion de  las necesidades de
la evaluacion, la cual varia en su contemido, frecuencia y caracteristicas de
acuerdo a cada nivel (local, regional o nacional).

b. Evaluacién de realizaciones

La evaluacién de realirzaciones permite genera. winformaciOn Otal  para  ia
toma de decisiones de tipo operativo. Las decisiones operativas corres-
ponden a medidas que se toman con la tinalidad de realizar ajustes sobre
la marcha en Ja realizacidn de acclones, en la programacion de resul tados
intermedios, actividades, tareas y en la asignacion de responsablidades,
asi como en la vrovision de los recursos anuales. La evaiuacion de
realizaciones comprende las siguientes fases:

i. Sistematizacién de la informacién

Comprende la captacaidon y manejo de datos, retferentes a  Jas acciones que
los diferentes entes realizan en cumplimiento de las tareas, en cuin pe-
riodo de evaluacion. Los datos se reticren a los avances para la  obten
cion de productos nvermedios, ei uso de recursos anuales y el cumpli-
miento de las responsabilididdes.

Asimiswmo, se captan y manegan los datos sobre la  evolucion de factores
externos 1deantificados a rmive!l de tas  actividades y que condicionan el
logro de los obgetivos wntermedios.

ii. Identificacién de problemas

Tiene comu proposito raentificar y  caracterazar  problemas ¢ andentafaic:

las posibles formas de resoiverios. Para  ello se contrastan los datos
provenientes de los indicadores y variables que wmaestran la  evolucion de
la realizacion de acciones (en sus diaensiones fisica y financiera), fren-
te a lo establecido en ia programacion para un determinado periodo de eva-
luaci106n. Como consecuencia se obtienen desviaciones que reflegan  la
diterencia entre el comportaumento esperado y 1o que efectivamente se hizo.

También se dirige a establecer diterencias entre los resultados esperados,
expresados en términos de productos intermedios programados frente a los
efectivamente obtenidous, identificando y caracterizando los principales
problemas (que se han encontrado y discutiendo 3us causas.

El anidlisis bucca establecer la medida en que lo realizado y los recursos
utilizados contribuyeron o no a la obtencion de resultuios o productos
intermedios. Busca asi wmismo 1dentiticar las causas de las  desviaciones
precisando tanto factores internos como factores exiernos.
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iii. Planteamiento de alternativas de decision

Se rvefiere a la discusion, ajguste y propuesta de alternativas de deci-
siones operativas, que corresponden a decisiones que deben adoptar los
responsables directos del wmanejo del programa y las altas autoridades
del sector que permitan efectuar modificaciones en:

-la realizacion de accirones .

-la programaciOon de actividades y tareas

-la distribucion y uso efectivo de recursgos anuies
-las responsabilidades especificas

-los productos intermedios

Asimismo se toman en consideracion alternativas para  problemas cue
estan fuera del ambito de decisi6n de los responsables directos del
manejo del Programa a mivel nacional (Mimisitro de Agricultura, Oficina
Ejecutora, Director de Investigacion y de Extension Agricola), como de
agquellos funcionarios que Ltienen responsabilidad direcviva a nivel
regional.

las alternativas de decisi0n en general pueden ser de caracter reafir-
mativo (profundizar y continuar lo que se viene haciendo): preventivo
(anticiparse a los acontecimientos): correctivo (rectificar el rumbo),
0 de reformulacion (cambhios en Ja vrogramacion). :

la evalumc16n de realizaciones permite verificar la validez de los
supuestos operativos del Programa que fueron asumdos para dentificar
¥y ubicar en el tiempo y espacio actividades, tareas y productos
intermedlos.

En la Figura 4 se musstra el proceso que se sigue tanto en este tipo de
evaluacion cono en la de impacto.

c. La evaluacion de impacto sobre la marcha

A partir de la evaluacion de realizaciones, durante la ejecucion del
Programa se evaluara su mpacto, con la finalidad de identificar alter-
nativas de decisiones de orientacion. Las decisiones de orientacion
corresponden a medidas que se adoptan y llevan a la accaon con la fipa-
lidad de realizar ajustes sobre la marcha, en la estrategia gque se viene
aplicando para la ejecucidn del Programa, en la organizacion, asi como en
la distrabucadn y uso de los recursos totales de que dispone el Programa..
La diferencia principal entre la evaluacion de realizaciones y la evalua-
cidn e mpacto sobre la marcha,es que la primera genera alternativas de
decisiones operativas y la segunda genera alternativas de decisiones de
orientacion. Los dos tipos de decisiones deben ser consistentes y estar
articuladas con las decisiones que se adopten para la conduccion del
desarrollo del sector agropecuario. Para la evaluacion de i1mpacto sobre
la marcha, se siguen tres fases (Ver Figura 4)






i. Sistematizacién de informacién:

Comprende la cowplementacion de la 1nformacion que se obtiene de las
evaluaciones de realizaciones, con agquella que permita establecer la
estrategia efectivamente empleada y l1la evolucion de los  factores
externos condicionantes para el cumplimiento de objetivos intermedios.

ii. Indentificacién de problemas

Conlleva el andlisis del avance efectivanente obtenido hacia el logro
de productos u objetivos intermedios y su relacion con los productos
finales que se espera obtener con el Programa, identificando y
caracterizando problemas que afecten el cumplimiento de la estrategia
prevista y la asignacion de recursos totales del Programa.

Figura 4: Proceso de Seguimiento y Evaluacién.

SISTEMATIZACION DE INFORMACION DISENO DE ALTERNATIVAS
DE DECISION
Definicion
del marcode |——p»| Recoleccion y
anélisis manejo de datos: — Identificacion,
® Recoleccién “ caracterizacién y
L Cogmol de jerarquizacion de
calidad problemas
® Procesamiento
® Almacenamiento
® Recuperacion 4
>
- PLANTEAMIENTO DE = Identificacién -
TOMADE | ALTERNATIVAS y anélisis de
DECISIONES ® Discusion alternativas de
® Ajuste decision
® Propuesta
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iii. Planteamiento de alternativas:

En esta fase se proponen decisiones de orientacion que i1ncidan en cambios
0 ajustes en la estrategia, asi como én el uso y distribucibébn de los
recursos totales de que dispone el Programa. Esta propuesta incluye
alternativas que se presentan, discuten y ajustan en el seno de la Comi-
si6n Coordinadora del PIPA que es el Organo de deci1si16n superior para
fines de manejo del Programa.

Las decisiones de orientacion que se adopten tienen muy 1mportantes
consecuencilas operativas, puesto que s5u puesta en practica  demandari
cambios en 105 productos intermedios, actividades, tareas y respon -
sabilidades especificas, como cambros en la estrategia y en la asignacion
Yy uso de recursos totales.

d. Evaluacién de impacto ex-post

Se hace al concluir la ejecuci1on del Programa y toma como 1nsumos 1os  resui-
tados de las evaluaciones de realizaciones y de uepacto sobre !a marcha. Para
ello, al 1gual que en las evaluaciones anterviores conlleva la realizacion de
las sigurentes fases:

i. Sistematizacién de la informacioén: Esta  tace comprende el ordena-
miento de la mnformacion que se hi generado durante  la vada del  Programa
tanto por medio de las covaluaciones de realizacirones como de las de
itmpacto sobre la marcha asi como lo referente a ja sittuaci16on  antes del
1inic1o del Progranma.

ii. Identificacién de desviaciones: En esta fase se contrastan los
resul tados alcanzados frente a Jos objetivos establecidos. Con ello se
determina el grado en que sSe alcanzaron Los objeiivos, considerando la
incidencia de los factores externos e i1nternos.

iii. Planteamiento de alternativas: Permite capitalizar la experiencia
lograda con el Programa, defimiendo decisiones para mejorar el manejo de
otros Programas en ejecucidn o por ejecutarse en el sector piblico.

C. Caracteristicas principales de la Metologia disefiada

Para que la metodologia de seguimiento y evaluacion sea realmente ati1l, se
considera que debe reunir las siguientes condiciones:

1. Debe ser disefada y puesta en operacion en funcion de las necesidades
del manejo del Programa y de la conduccion del desarrollo agricola
nacional .

2. Debe permitir dar cumplimiento o las normas y defimciones en materia
de seguimiento y evaluacion del PIPA, como parte de los mecamismos de
segurmiento y evaluacion del sector y a las particulares demandas de
los organismos financieros.
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3. Debe ser compatible con el conjunto de ingtrumentos de mawnejo  del
programa

4. Debe  basar S0 operacion  en  trabagos de  grupo Qe anvolucren o
ejecutores, asesores y responsables de la towa de decisiones.

5. Debe tener un costo aceptabie.

6. Exastencaa y cumplimiento de normas y responsabilidades claras en  todas
las actividades que 1nvolucra.

7. Debe estar sometida o un  proceso permanente de revision y ajuste que
asegure su  perfeccionanmiento y  adaptabilaidad  a las condiciones
cambiantes del manego del Programa y de {a conduccion del Sector.

Todo esto permitira dar cumplimiento a las particulares necesidades de!l
seguimiento y evaluacion para un manego mds efeciivo dei PIPA, asy  como  aten-
der lJos requerimicntos de la conduccion del desarrotlo del Sector y de las
demancas de organismos tinancieros. '

De esta umwnera se espera que la metodojogia responds a una bhase conceptual
que  le otorgue coherencia; a criterios de experiencia gque perwitan disponer de
un esquema agi1l y flexible, y de pertinencia, en razon de atender Jlas demandas
de datos e 1niformacion de los diferentes centros de decision involucrados en
la conduccion del Programa, y del desarrollo agropecuario en los niveles
nacional y regional.

D. Proceso de establecimiento del mecanismo de seguimiento y evaluacion del
Programa
El proceso de establecimiento del wecanismo cosprende las ires  sigwmentes
fases, diferenciadas pero debidamente integradas:

Fase | Diseno
Fase 11 Prueba
Fase 111 Operacioén

La JFase [ comprende ol congunto de actividades reairzadas por SEPSA, la
Oficina Eyecutora del Programa y tas distintas vmidades egecutoras para de-
fimir el contenido y alcances de la metodologia de segqumiento y evaluacion.

La terminacion de esta fase se caracteriiza por el logro de los sigumentes
resul tados:

- Consenso sobre la definicion de objetivos jJerarquizados del  Programa
con sus correspondientes indicadores, metas y  factores  externos
condicionantes.

-  Entfoque sobre seguimiento y evalvacion definido en sus dimensiones
conceptual y operativa.






- Definicion del contenido y alcance de los instrumentos especificos de
evalumcion y establecimento de los formatos, flujos y canales de
informacion en el proceso de analisis y toma de decisiones.

- Grupos con conocimiento de la wetodologin y de las demandas para
efectuar el andlisis, operar el sistema de 1nformacién y usar los
instrumentos especificos de seguimiento y evaluacion.

- Responsabilidades que conllevan el Seguimiento y Evaluacion claramente
definidas

- Instrumental para el manejo del Programa adecuado a las necesidades del
seguimiento y la evaluacion.

la Fase Il consiste en aplicar la metodologin en todos los niveles
nacional, regional y local con el obygeto de probarla y se concluye en el
mowento en que se verifique lo giguiente:

- Instrumentos efectivamente usados en condiciones reales de trabajo.

- Conocimiento de las insuficienciag, limitaciones y ventajas del
|mecanismo.

- Necesidades y procesos de ajuste defimidos y estrategia de accion
establecida.

- Grupos con econocimiento de las necesidaxdes y  forma de efectusr los
ajustes.

La Fase I1] permitira alcanzar los siguientes resul tados:

-  Instrumentos ajustados a las necesiwdades de un manejo eficiente y
eficaz.

- Enfoque revisado y ajustado con base en los resultados de la
utilizacion de los 1nstmmentos.

- Lecciones de la experiencia, documentadas, sistematizadas y aprendidas.

Capacidad de prevision desarrollada y oportuna adopeion de decisiones
para el ajuste y desarrollo de los instrumentos y procedimientos.

- Grupos con capacidad efectiva para innovar y adecuar el instrumental y
enfoque empleado.

E. Instrumentos especificos de Seguimiento y Evaluacién
Para poner en operacion la Metodologia de Seguimiento y Evaluacién, se

requiere utilizar una serie de instrumentos especificog, los cuarles se han
desarrol lado en los siguientes fasciculos.
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Fasciculo 1: Normas y procedimientos para las Reuniones de Seguimiento y
Evaluacion

Fasciculo 2: Técnicas para el Seguimiento y Evaluacion

Fasciculo 3: Orientaciones para la *~ elaboracion de los Informes de
Seguimiento y Evaluacién del Programa -Nivel Nacional-

Fasciculo 4 Orientaciones para la elaboracion de los Informes de
Seguimiento y Evaluacion del Programa a mvel de los
Unidades Operativas.

Fasciculo 1: Normas_y_procedimientos para las Reuniones de _Seguimiento__y
Evaluacion

Las reuniones son  foros peri1odicos en que ejecutores, asesores y respon-
sables de la toma de decisiones se reanen en cada nivel para debatir las
alternativas de decision wsas apropiadas, sustentadas en una vigion comple-
mentada de los problemas, con base en los informes peribdicos de seguimiento y
evaluacion.

Por wedio de este instrumento se establecen las normas y procedimientos
que se deben seguiv para realizar las reuniones a los diferentes nuniveles, asi
como su periodicidad, proposito, participantes y resultados que se esperan
obtener.

Lag decisiones que se adopten en las reumones, llevaran una clara  iden-
tificacaon de las responsabilidades y estarin referidas 'nicamente a aspectos
sustantivos para la ejecucion del Programa y no cubriran agquellos problemas
cuya solucion corresporde a un determinado Subprograma; en el entendido de que
para ello se usaran los respectivog canales de decision.

Fasciculo 2: Técuicas para el_Seguimiento y_la Evaluacion

Este fasciculo estad constituido por un conjunto de técmicas que se utili-
zan para realizar en forma sistesitica y mis efectivas determinadas tareas del
proceso de Seguimiento y Evaluacion del Programm a distintos niveles segn se
explica en cada técnica.

Los técnicas que ge han seleccionado para ser usados en el proceso de se-
guimiento y evaluacion del PIPA son las siguientes:

1. TECNICAS PARA LA SISTEMATIZACION DE INFORMACION Y ANALISIS DE PROBLEMAS

(uia para trabajo grupal
Red de Pertinencia
- Grupos de Andlisis de Redes de Problemas (GARP)






2. TECNICAS PARA EL ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES, USO DE
RECURSOS Y DEFINICION DE RESPONSABILIDADES

Diagrama de Gantt
Técnicas de Redes (PERT-CPM)
- Diagrama de Definicion de Responsabilidades

3. TECNICAS PARA El. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE RESULTADOS
Matriz de Obyetivos

4. TECNICAS PARA LA IDENTIFICACTON Y ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS
DECISIONES

- Entrevasta Dirigida

En el documento, para cada Técnica se describe el proposito de su uso en
el proceso de seguimiento y evaluacion; sus {undamentog; el procedimiento que
se recomienda para su empleo especificawente referido al PIPA, detallindose en
cada caso sugerencias especificas para un uso adecuado y al final del docu-
mento se incluyen las referencias hibliograficas respectivas.

Cabe aclarar que para muchas de las técnicas consideradas existe uns am- |

plia bibliografia pero que en su gran mayoria se refiere a como usar dichas
técnicas con fines de programacion, siendo limitadas las referencias a su uso
con fines de seguimiento y evaluacion.

Este conjunto de técnicas serin revisadas y ajustadas periddicamente en el

mrco de Jos esfuerzos por capacitar al personal y asi fortalecer la capacidad
para la aplicacion de la metodologia on los diferentes niveles del Programa.
Nuevas técnicas podrian ncorporarse en la medida en que se desarrolle el tra-
bajo de seguwimiento y evaluacion y la experiencia haga aconsejable su uso.

Fasciculo 3: Orientaciones_para_la E

Orient El
L

y_Evaluacion_-Nivel Nacional

aboracidn de_Informes  de_ Seguimiento

Los informes regulares de seguwmiento y evaluacion constituyen los insumos
mis importantes para el proceso de toma de decisiones oporiunas para el wmanejo
del Programa.

Los informes permiten a los responsables de la ejecuci16n de los Subpro-
gramas del PIPA proporcionar informaci0n sistematizada a nivel nacwonal  sobre
el avance en la realizacion de acciones con elacion a lo establecido en el
Plan Anual Operativo 1/, Establecen los logros alcanzados, los factores
limitantes y facilitantes del norsal desarrollo de las accionaes, y proponen al
nivel correspondaente, las allernativas de wedidas de caricter preventivo,
correclivo o reafirmativo para la toma de decisiones.

1/ Ver Jos Planes Anuales Operativos 1985 y 1986 del Programa de Increwento
de la Productividad Agricola, con los cuales el presente fasciculo es
totalmente compatible.







Este instrumento constituye una guia para la presentacion de los infocrmes
de seguimiento y evaluacion de los Subprogramas del PIPA a nivel nacional,
donde se establecen las bases, alecances y formatog para su preparacion, asi
como las disposiciones generales, contenido y flujos de comunicacidon de
resul tados.

Fasciculo 4: Qrientaciopes pwra la_elaboracion de_Informes _de _Sepuimiento
y_Evaluacion de las Unidades Operativas

Este fasciculo constituye una guia que define como deben elaborarse los
informes de seguimiento y evaluacion de las diferentes Unidades Operativas
responsables de la ejoecucion del PIPA y que serviran para la toma de deci-
siones a ese nivel, ademids son una bagse para que, mediante un proceso de
consolidacion y resumen, se facilite la preparacion de los informes periodicos
de seguimiento y evaluacion de logs Subprogramas de Investigacion y Transfe-
rencia de Tecnologia del PIPA en el nivel nacional.

De esta manera solo llega al nivel de decigion superior el minimo de
documentos (informes) que requiere la toma de decisiones.

Cabe sehalar que en el proceso de elaboracion de informes se utilizan dos
tipos de registros:

i) Registros de realizaciébn de acciones y evoluciéon de factores
externos:

Por medio de éstos se genera, por parte del conjunto de entes ejecu-
tores del PIPA, un wwportante flujo de datos e informwacidén interna del
Programa, asi como de la evolucion de los factores externos al mismo.
Tales datos e informacion corresponden a los indicadores, variables y
factores previamente establecidos en el Plan Anual Operativo. Esto
implica que los ejecutores dispomen de formatos para registrar las
acciones, tareas, actividades, productos intermedios y ugo de recursos
a nivel local, regional y nacional.

ii) Registros de anilisis:

Constituyen e} medio para consolidar la informacion de acuerdo a las
necesidades del andlisis. La informacion contenida en estos registros
varia en el ordenamiento de categorias y grado de apgregacion segun el
nivel administrativo de que se trate, regwonal y nacional; area ve-
witica que interese analizar (1avestigacion, capacitacion, etc.) o
sogun el Subprograma y sus respeclivas actividades.

Los registros de anilisis de un mismo nivel adwinistrativo por Sub-
programa trensn la msma  estructura y periodicidad, y se refieren
tanto a la informacion interna que se genera de la accion del Programa
como a la provemaente de los factores externos condicionantes.






En términos generales 1os registros permiten ordenar la 1nformaciOn sobre
la programacion y progreso de la realizacion de acciones en cumplimiento de
actividades y tareas; obtencion de productos intermedios y uso de recursos
para la evaluacion de realizaciones, buscando alternativas de solucion de tipo
operativo. Dichos registros también contendran informaciom sobre la estra-
tegia prevista y la efectivamente implementada en funcion el progreso y de los
objetivos intermedios, especifico y general, para utilizarla como base en ia
evaluacion de impacto sobre la marcha, que busca definmir alternativas de
decisiones de orientacion.

Adicionalmente y cowo producto de la experiencia de trabajo para el diseho
e implantacion del mecanismo de seguimiento y evaluacion del PIPA se ha desa-
rrollado, conguntamente con SEPSA un instrumento de apoyo a su labor de caric-
ter Sectorial que se ha denominado “Sistema de Informacion de Decisiones
Sectoriales”. Mediante este Instrumento l1a Secretaria disponded de un medio
para conocer los resultados previstos e wnprevistos de decisiones de politica
que afectan el wanejo de programs y proyectos prioritarios en particular y
nds ampliawente la conduccidon del Sector 1/

F. Responsabilidades de los entes ejecutores

Se han identificado cinco niveles de entes ejecutores con responsa-
bilidades en el funcionamiento de los mecaniswos de seguimiento y evaluacion,
tal ¥ como se definen a continuacion:

1. Nivel 1. constiturdo por Extensionistas, I[nvestigadores, Coopera-
tivas y Centros Agricolas Cantonales, cuyas responsabilidades son:

- Generar datos e informacion periOdica referente a lag realizaciones
y la evolucion de factores externos y la proveniente de los usua-
rios del PJPA.

- Mantener actualizados los archivos de informaci0n relacionados con
el seguimiento y evaluacion del Subprograma correspondiente.

Cumplir con las metas y la obtencion de productos intermedios a  su
nivel.

- Participar en la definicion de las necesidades de informaci6n para
la toma de decisiones, a su vez identificar y proponer alternativas
de decisi10n a ser adoptada por los niveles superiores.

Preparar informes mensuales

-~  Preparar informes de alerta

- Juzgar el funcionamiento del sistewa de seguimiento y evaluacion en
3u nivel y proponer medidas para su ajuste y perfeccionamiento.

17 Ver documento “Sistema de Informacion de Decisiones Sectoriales”.
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Nivel 2: constitwido por el Jefe Regiona) de Extension y el Coordinador
Regional de Investigacion, a quienes corresponde:

- Coordinar y presidir las reunmones mensuales regionales, con el
nivel 1. .

- Preparar con la informcion del grupo técmico del Nivel 1 un
informe traimestral de evaluacion.
Tomar y adoptar decisiones en su ambito de responsabilidad.
I[dentificar y proponer alternativas a ser adoptadas a un nivel
sSUPerior.
Prepatrar informes de alerta.

- Supervisar la labor de sug subal ternos.
Evaluar el funcionamento del sistema de seguiaiento y evaluacion
disetiado y proponer wmodidas de ajuste para su perfeccilonamiento,

Nivel 3: constitwdo por el Director Regional del MAG a quien le
corresponde :

Reunirse wensunlmente con el Nivel 2

- Preparar con la participacion del Coordinador Regional de lnvesti-
gacion y el Jefe Regional de Extension el informe que sirve de base
para las reuniones con la Comision Coordinadora del PIPA.
Tomar y adoptar decisiones corresponchentes  al  dwbito de su
responsabi lidad.

- Identificar y proponer alternativas a ser adoptadas a nivel superior.

- Preparar wformes de aloria.

Nivel A: conformado por el Director Genera) de Investigacion y Extension
Agricola, el Subdirector de I[nvestigacion, el Subdirector de Extension
Agricola, el Director de la Oficina Nacional de Semillas, el Presidente de
la Federacion de Cooperativas de caficultores, y un representante
calificado de FERTICA. A este nmivel le corresponde:

Participar en las reuniones periddicas de evaluacion del  Programa como
parte de la Comision Coordinadora del PIPA )/.

- Tomaar y adoptar decisiones corresgpondientes en el ambito de su
responsabil idad

Participan en la Comision los miveles 4, S y eventualmwente, cuando se
considere necesario, se solicitarda la asistencia de otras institucilones
que participan en la ejecucion del Programa.
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- Preparar y presentar el informe periidico de progreso del Subprogram.

- Identificar y proponer alternativas de decisiones a ser adoptadas por
las autoridades superiores del Sector o fuera de él.
Preparar informes de alerta.

- Evaluar el funcromwmiento del sistema de seguimiento y evaluacion y
proponer medidas para su ajuste y perfeccionamiento.

Nivel 5: constituido por la Oficina Ejecutora del Programa y la Secre-
taria Ejecutiva de Planificacion Sectorial de Desarrollo Agropecuario.

A la Oficina Kjecutora le covrespomie:

Preparar y convocar a3 las reuniones periodicas de la Comision Coor-
dinadora del PIPA y presentar los informes de evaluacion a ese mvel.
Las reuniones de esta Comision son presidudas por el Vice-Ministro y
en ¢cas0 de su ausencia ,  las preside el Director de la Oficina
Ejecutora.
Generar datos ¢ anformacion periodica referente a la entrega de
recursos del Programs a los diferentes entes ejecutores.
ldentificar y proponer alternativas de decision.
Preparar informes de alerta.
Participar  conjuntamente con SEPSA en el ajuste y perf{eccionamienvo
del sistema de seguimiento y evaluacion.,

- Elaborar el inforame anual de evaluacion del Programa, para las altas
autoridades del MAGC y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
conjuntamente con SEPSA. '

A SEPSA le corresponde:

Disefar la Metodologia de Seguimiento y Evaluacion del PIPA.

- Identificar y proponer alternativas de decision, con base en los
informes de progreso del nivel 4 y 5 y dentro del marco de las
orientaciones de desarrollo del Sector.

- Proparar informes de alerta a nivel nacional.

- Participar conjuntamente con la Oficina Ejecutora del Prograsa, en el
ajuste y perfeccionamiento de la Metodologia de Seguimiento y
Evaluacion.

- Elaborar el informe anual de evaluacion del Program, para las altas
autoridaies del Ministerio de Agricultura y Gannderia y del Banco
Interamericano de Desarrvollo.
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