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La Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional-ACCION SOCIAL ha
ampliado en los ultimos anos su enfoque de atencién a la poblacion en situacion de pobreza como
una accion y ha direccionado sus esfuerzos hacia construir un proceso que permita contribuir a la
superacion de esta condicion de millones de colombianos a lo largo del territorio nacional; es decir,
que la Agencia avanza de manera importante de un modelo de atencién coyuntural a uno de tipo
estructural.

Este proceso solo es posible si se articulan las diferentes entidades al compromiso del Gobierno
Nacional, ya que la suma de esfuerzos y recursos es lo que permite una efectiva participacion del
Estado para cambiar la realidad de la poblacion vulnerable. Asi mismo, es comprobable si se cuenta
con estudios y mediciones que revelen la situacion inicial y final de la poblacion objeto y sustenten
las acciones de los programas estatales.

Teniendo en cuenta lo anterior, ACCION SOCIAL, con su Programa Generacién de Ingresos, y
la cooperacion técnica del Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura-lIICA, han
innovado con el Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion, donde las mujeres pese a su estado de
pobreza son protagonistas del desarrollo social, economico y ambiental de sus propias comunidades
con apoyo de las autoridades locales y de entidades de caracter municipal y regional.

Este Proyecto ha contado con una investigacion de alta calidad y rigurosidad técnica y estadistica,
que parte de una linea base y concluye con un informe de evaluacion que determina la eficacia,
eficiencia y efectividad del proceso sobre la poblacion intervenida. Es placentero que innovaciones
como éstas, estén generando resultados contundentes y verificables, ya que es la unica forma de
continuar construyendo modelos propios para la realidad colombiana.

Los cambios cuantitativos y cualitativos dados a conocer por medio de esta publicacion, son el
reflejo de un trabajo minucioso hecho a lo largo de un afo, por un equipo técnico que acompanado
por las mujeres ahorradoras, orienta las acciones estructurales que hoy ACCION SOCIAL puede
calificar de exitosas.

Vale la pena mencionar que hay aspectos valiosos que no son posibles de medir y de divulgar en
un texto como este, como lo son la formacién de cultura y la nueva actitud de la gente, las cuales
solamente son verificables cuando se tiene la oportunidad de salir a terreno y escuchar de las
propias mujeres que han asumido este proceso como una vivencia continua que no termina aqui,
Esto ultimo es lo que mas nos llena de orgullo, porque nos ayuda a comprender que mas alla de las
cifras, son las mujeres quienes dan fé de los resultados del proceso.

Samuel Antonio Gémez Ramirez
Coordinador Nacional Programa Generacion de Ingresos



PROYECTO MUJERES AHORRADORAS EN ACCION

Marco teérico

La superacion de la pobreza es uno de los grandes retos que tiene trazado el Gobierno Nacional,
razon por la que su Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, Estado Comunitario: desarrollo para
todos, plantea la necesidad de una sociedad mas equitativa con igualdad de oportunidades para
acceder a un conjunto basico de servicios sociales con calidad que, en el futuro, permita a la poblacion
colombiana alcanzar ingresos suficientes para llevar una vida digna.

Para hacerle frente a este reto el Gobierno se propone otorgar apoyos condicionados,
acompanamiento periodico y esquemas de graduacion que desarrollen habilidades para la generacion
de ingresos.

Bajo esta premisa se busca que cualquier colombiano tenga acceso a educacién de calidad, a una
seguridad social equitativa y solidaria, al mercado laboral (promoviendo la formalizacién o apoyando
el emprendimiento) y a mecanismos de promocion

socialmente efectivos.'

Para el ano 2005 el Gobierno Nacional a través del Conpes
Social 91 “Metas y estrategias de Colombia para el logro
de los objetivos del desarrollo del milenio — 2015” elevo
a politica estatal el compromiso del pais para cumplir las
metas y acuerdos establecidos en la Cumbre del Milenio de
septiembre de 2000, la cual es respaldada por el Conpes
102 “Red de superacion de la pobreza extrema”, dentro
del cual se crea la Red JUNTOS cuya estrategia central es
lograr que 1.5 millones de familias en extrema pobreza
mejoren sus condiciones de vida y superen la pobreza.

La Red JUNTOS cuenta con nueve dimensiones:
[) Identificacion; Il) Ingresos y trabajo; lll) Educacion; f
IV) Salud; V) Habitabilidad; VI) Nutricion; VII) Dinamica
familiar; VIII) Aseguramiento y bancarizacion y IX) Apoyo |
legal.? Las cuales contribuyen a la superacion de las trampas |
de la pobreza y a definir objetivos de politica especificos. |

1. Plan Nacional de Desarrollo. Estado comunitario: desarrollo para todos. 2006 — 2010. DNP
2. Documento Conpes Social 102. Red de proteccion social contra la pobreza extrema. DNP
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Las dimensiones son abordadas por la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion
Internacional — ACCION SOCIAL- mediante sus diferentes programas, dentro de los cuales,
especificamente en la direccion de programas sociales, cuenta con el Programa Generacion de
Ingresos.

Este Programa tiene como objetivo ‘lograr que la poblacién en condiciones de vulnerabilidad o en
situacion de pobreza tenga acceso real al sistema financiero, fortaleciendo sus recursos y bienes
productivos para asegurar el patrimonio y la vida a través de negocios legales que cuenten con
apalancamiento para que sean competitivos en el mercado local, regional y nacional’; objetivo que
ayuda a jalonar parte de las soluciones que le hacen frente a algunas de las dimensiones citadas
anteriormente.

Dentro de este Programa se encuentra el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion -MAA- que
da respuesta a una de las dimensiones de la Red JUNTOS: “aseguramiento y bancarizacion”, y
contribuye a alcanzar el cumplimiento de esta dimension y los objetivos del Programa Generacion
de Ingresos.

Para apoyar las iniciativas del Gobierno, el proyecto lucha contra la pobreza extrema de mujeres en
condicion de vulnerabilidad que cuentan con emprendimientos productivos, buscando generar una
cultura de ahorro, un cambio de actitud en las mujeres, el crecimiento de la economia del hogar y
la generacién de mayores ingresos.

El equipo técnico ACCION SOCIAL-IICA construyé un modelo basado en la metodologia del
“Programa Gestion Empresarial con Enfoque de Género” —-PROFEM- de la Oficina Internacional
del Trabajo —OIT-, donde se tratan temas relacionados con equidad de género, cultura del ahorro y
fortalecimiento socioempresarial.

Estos temas se desarrollaron de forma simultanea con el acercamiento de las mujers al sector
financiero a través de la apertura de una cuenta de ahorros.

Adicional a esto, se les brindé acompanamiento ante las entidades pertinentes para acceder a
microcréditos, consolidar procesos asociativos y blindar a la poblacién ante posibles situaciones que
desestabilicen sus condiciones econdmicas a través de un microseguro de vida.

Las variables bancarizacién, microcrédito y microseguro, fueron la base del proceso de fortalecimiento
de sus negocios, todo ello partiendo de una cultura de ahorro.



Formacion de capacidades

Si se desea conformar una sociedad economica y socialmente estable es necesario garantizar a la
poblaciéon una educacion de calidad que permita la formacion de tejido social. Uno de los grandes
defensores de este planteamiento es el Premio Nobel de Economia de 1998, Amartya Sen, quien
asegura que cuando se incrementa el capital humano en una sociedad se da un mejoramiento en el
crecimiento econémico de un pais.

Para Sen el concepto de capacidades humanas no solo se relaciona con la produccién sino con las
habilidades con las que cuenta una persona para alcanzar el nivel de vida deseado y llevar una vida
libre. Algunos de sus planteamientos son:

“Dadas sus caracteristicas personales, sus antecedentes sociales, sus circunstancias economicas,
etcétera, una persona tiene la habilidad para hacer (o ser) ciertas cosas que por alguna razoén juzga
valiosas. La razon para esa valoracion puede ser directa (el funcionamiento involucrado puede
enriquecer su vida en forma directa, como estar bien nutrido o estar saludable) o indirecta (el
funcionamiento involucrado puede contribuir a la produccion futura o alcanzar un precio en el
mercado). La perspectiva del capital humano puede -en principio- cubrir ambos tipos de valoracion
pero -por convencion- se suele definir en términos de valor indirecto: las cualidades humanas que
se pueden emplear como ‘capital’ en la produccion tal como se emplea el capital fisico.
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En este sentido, la concepcion de capital humano mas restringido cabe dentro de la perspectiva
mas amplia de capacidad humana que puede incluir las consecuencias indirectas de las habilidades
humanas.”

Cuando una persona cuenta con la posibilidad de educarse es muy probable que incremente su
nivel de produccion, por ende, mejore o mantenga su nivel de ingreso. Cuando una persona cuenta
con un nivel de educacion puede llegar a tomar decisiones que mejoren su condicio; por ejemplo,
si las mujeres acceden al sistema educativo o se capacitan pueden contribuir a disminuir la tasa
de natalidad, tomar decisiones sobre su vida disminuyendo la posicién vulnerable en la que se
encuentran, aportando a la generacion de un cambio social y economico. Este tipo de logros, de
posibilidades, es lo que Sen denomina capacidades humanas.

Si bien el Programa Generacion de Ingresos apunta al incremento en las condiciones econémicas de
una familia, esto no seria sostenible si no se contara con un proceso de formacién y capacitacion,
el cual busca generar un cambio de actitud en las participantes frente a su rol como mujeres dentro
de la sociedad y el reconocimiento de las habilidades con las que cuentan para mejorar o crear una
unidad productiva.

Por tal razon, el proyecto MAA dentro de su estrategia para aportar a la superacion de la pobreza
desarrolla en la poblacion beneficiaria competencias que mejoran su labor productiva y las empodera
a nivel personal, familiar, empresarial y comunitario.

Las microfinanzas como estrategia para la superacion de la pobreza

Para aportar a la superacion de la pobreza de un pais es necesario acercar a la poblacion pobre
o vulnerable a las microfinanzas. Contar con la posibilidad de tener acceso a servicios financieros
(ahorro, préstamos, seguros o transferencias), es un paso mas que lleva al cumplimiento de los
Objetivos del Milenio.

Durante la Cumbre Mundial 2005, oficialmente, la 60° Reunion Plenaria Jerarquica de la Asamblea
General de las Naciones Unidas llevada a cabo en la Sede de este organismo en Nueva York, el
Presidente de la Republica de Benin (Africa), su Excelencia Mathieu Kérékou, quien hablé como
director de la oficina de coordinacion de los paises menos desarrollados, planteo:

3. Sen, Amartya.
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“El 2005 fue declarado el Ano Internacional del microcrédito para destacar la crucial importancia
del acceso a las finanzas y especialmente a las microfinanzas. El acceso de la gente pobre a
los servicios financieros es una herramienta muy poderosa en la lucha contra la pobreza. Las
microfinanzas son un elemento importantisimo del sector financiero y deben ser tratadas como
tales. Hay una gran diferencia cuando la gente pobre tiene acceso a una amplia gama de servicios
financieros, por medio de los cuales pueden invertir en ingresos - produciendo actividades y
satisfaciendo sus necesidades basicas, como salud, educacién y comida (...).”

Las microfinanzas en Colombia iniciaron en la década de los cincuenta a través de los créditos
subsidiados a los pequenos agricultores los cuales eran otorgados por varias instituciones formales,
principalmente del sector publico, con muy pocas garantias y a tasas de interés bajas.

Sin embargo, las entidades que se dedicaban a este tipo de actividad se vieron envueltas en una serie
de problemas como paternalismo, arbitrariedad, corrupcion y tasas de interés que las llevaron a no
ser sostenibles, lo que con el tiempo, al no contar con el apoyo politico, impidié que sobrevivieran;
el caso mas conocido es el de la Caja Agraria.

Posteriormente, en las décadas de los ochenta y noventa se presentd el auge de
instituciones semiformales denominadas Instituciones Microfinancieras. Como
resultado de esta situacion nacen organizaciones sin animo de lucro o bancos
especiales como el Banco de la Mujer -WW Bank- en el pais.

Otras iniciativas que parten de la idea de la conformacion de instituciones
microfinancieras fue la que llevo al Banco Interamericano de Desarrollo -BID- a
apoyar el Programa de Crédito de la Microempresa en asocio con la Fundacion
Carvajal. Este Programa, de acuerdo con Castaneda y Fadul (2002: 109/10) buscaba
principalmente, acelerar la industrializacion del pais y partia de la idea de que por
carencia de conocimientos y capacitacion gerencial los microempresarios tenian
mucha dificultad en hacer crecer sus negocios. Por tal razon, como condicion
para recibir el servicio de microcrédito deberian participar en actividades de
capacitacion orientadas a desarrollar habilidades gerenciales.®

Ya hacia finales de la década de los noventa algunos estudios, bastante criticos,
empezaron a ver fallas en las instituciones microfinancieras teniendo en cuenta
que los mas pobres necesitaban servicios adicionales a los microcréditos como
ahorros y seguros.

4. Afo Internacional del Microcrédito 2005. Recuperado el 30 de marzo de 2009 del sitio web http://www.uncdf.org/english/microfinance/pubs/newsletter/pages/2005_09_sp/upda-
te_world_leaders.php.
5. BARONA, Bernardo. Microcrédito en Colombia. 2004. Recuperado el dia 30 de marzo de 2009, del sitio web: http://www.microfinanzasparaeldesarrollo.net/www/file_download/94.
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En busqueda de la solucion que diera respuesta a la demanda de la poblacién por este tipo de
servicios microfinancieros, las cooperativas de ahorro y crédito son vistas como la solucion que se
habia buscado para ofrecer los servicios financieros que necesitaban los mas pobres. Tal fue el caso
de Cupocrédito, la cooperativa con mayor nimero de socios, montos de ahorro y préstamos.

Sin embargo, la situacion del pais genero la fusion de varias cooperativas entre esas Cupocrédito,
Coopdesarrollo, Bancoop y Coopsibaté quienes dieron origen al Megabanco, el cual, en el aho 2006
fue absorbido por el Banco de Bogota perteneciente al Grupo Aval. A pesar de la situacion en la
que quedaron las cooperativas en Colombia después de la crisis de 1999 y segun los analistas, las
cooperativas pueden ser parte de la solucién para promover el uso de los servicios financieros en
los mas pobres, especialmente, en las zonas rurales dado que los costos financieros son mas bajos
que las de la banca tradicional.

Para el Gobierno Nacional, otorgar la oportunidad de acceder a los servicios microfinancieros a la
poblacién social y econdmicamente menos favorecida hace parte de su politica social. En Colombia
a través de la Politica de la Banca de las Oportunidades, creada segin el Conpes 3424 de 2006,
se han generado las condiciones para que este tipo de poblacién cuente
con la posibilidad de acceder a microcréditos, ahorro, pagos, manejo de
remesas y seguros de vida. Esto a través de los bancos, las companias de
financiamiento comercial, las ONG y las cajas de compensacion familiar,
entre otras.

2
-l

Para lograr que la vinculacion al tema de las microfinanzas por parte de la
poblaciéon pobre y vulnerable sea un proceso exitoso, se debe iniciar con la
concienciacion del ahorro como elemento basico y en el escalonamiento en
los servicios financieros por parte de la poblacion pobre, permitiendo no
solo el acceso, sino también su sostenibilidad en el mediano y largo plazo.

Al garantizar este primer componente de las microfinanzas se puede llevar a
esta poblacion a acceder de manera responsable y oportuna al microcrédito,
especialmente si se acompana de un proceso de alfabetizacion financiera
que garantice la utilizacion eficaz y eficiente de estos componentes evitando
retrocesos de tipo econémico por un acceso inadecuado a estos servicios;
ademas, fortalece la confianza hacia entidades o instituciones que prestan
servicios microfinancieros.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion aborda las microfinanzas
desde tres componentes principales: 1) la bancarizacion y el ahorro;
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I) los microcréditos y lll) los microseguros; componentes que se abordan mediante un proceso de
capacitacion que respaldaria los resultados al final del proceso de nueve meses.

Bancarizacion y ahorro

Dentro de las metas con las que cuenta el Gobierno Nacional se encuentra crear 3 millones de
cuentas de ahorro incluyendo de manera preferencial a las familias de Red JUNTOS para el afo 2010.¢

Para aportar a la superacion de la pobreza, aunque para muchos este tipo de poblacion no cuenta
con los ingresos suficientes para ahorrar, es importante generar en ellos una cultura de ahorro;
cuando existe un proceso de sensibilizacion sobre la importancia
de éste, acompanado de una formacién financiera con el fin de
aprender el correcto manejo del dinero, se posibilita el inicio a
la formacion de esta cultura.

El ahorro no representa ningun tipo de riesgo y aunque es un
proceso que requiere esfuerzo al final garantiza: una optimizacion
en la utilizacion de los recursos monetarios y ambientales
(ahorro del agua, de la luz, etc.) con los que se cuentan y capital
para ser invertido en la actividad productiva, logrando de esta
manera mejorar los niveles de ingreso. Es decir, el microcrédito
no es la primera opcion para su capitalizacion, sino el ahorro, el
cual permite contar con recursos monetarios que puedan cubrir
algun tipo de calamidad doméstica evitando, de alguna manera,
descapitalizar la unidad productiva con la que cuenta la familia.

Existen varias formas de ahorro tanto informal como formal.
Entre los mecanismos que utiliza el sector informal se encuentran
los recaudadores de depésitos de ahorro, asociaciones rotativas
de ahorro y crédito (ARACs), clubes de ahorro anual y
almacenamiento en activos no financieros.” Estos mecanismos
ofrecen ciertas ventajas como los bajos costos de transaccion
los cuales no sélo se ven reflejados en dinero sino también, en
tiempo, transporte, cuidado del hogar, fotocopias, entre otros.
También se presentan desventajas en términos de falta de
seguridad a los ahorradores, no generacién de rendimientos financieros y la no creacién de un
historial bancario del ahorrador.

6. Avances y retos de la politica social en Colombia. DNP. Febrero 2008.
7. Vonderlank, Rebecca; Schreiner, Mark (2001). “Mujeres, Microfinanzas y Ahorro: Lecciones y Propuestas. Center for social development. Washington University in St. Louis.
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Por su parte, las formas de ahorro que ofrece el sector formal son: cuentas de ahorro, titulos a
término fijo, ahorros programados, entre otros, los cuales garantizan la seguridad del dinero, contar
con rendimientos financieros, proporcionan un historial crediticio al ahorrador y dan la posibilidad
de acceder a los fondos en el momento en que el ahorrador lo desee. El uso de este tipo de servicios
garantiza que su destinacion sea planeada o cubra algun tipo de gasto imprevisto dentro de la familia
(enfermedad, educacion, alimentacion).

Microcréditos

Muchos de los negocios que poseen las familias pobres o vulnerables no requieren de un amplio
capital para que lleguen a ser sostenibles y rentables. En muchos casos lo que necesitan es manejar
adecuadamente el dinero que produce el negocio, ya que no existe la cultura de llevar registros
de ingresos y gastos de los negocios que permitan determinar la utilidad de estos. Al producir un
cambio en la forma de manejar el dinero, estas familias perciben que parte del capital que requieren
para el negocio se encuentra en los ingresos obtenidos por el mismo.

El proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion acerca a las participantes al sector financiero a través de
la apertura de una cuenta de ahorros, partiendo de un proceso de cultura de ahorro que sumado a la
formacion en: manejo del dinero, acceso a servicios microfinancieros (microcrédito, microseguros)
formulacion de Planes de Negocio, les brinda herramientas para que puedan tomar decisiones para
el incremento de sus ingresos y desarrollo de sus negocios.

En los casos en los que se encuentra la necesidad de acceder a recursos de crédito se les hace un
acompanamiento para ayudar a identificar la mejor opcion.

El acceso al microcrédito en la poblacion pobre se ha venido dando desde hace varias décadas. Uno
de los casos mas destacados a nivel mundial es el Banco Grameen el cual fue creado por Muhammad
Yunus en 1983. Este hombre conocido como “el banquero de los pobres”, obtuvo el Premio Nobel
de Paz en el afio 2006.

El Banco Grameen presta dinero a poblacion en condiciones de pobreza o extrema pobreza,
ayudandolos a superar las condiciones de vida a las cuales se ven enfrentadas. Este banco que no
pertenece a las finanzas tradicionales, ha demostrado que las personas pobres requieren ciertas
condiciones que les den la posibilidad de acceder a un microcrédito:

[) El nivel de confianza entre las dos partes debe ser el punto de partida para no requerir
fiadores ni garantias que soporten la deuda contraida con la entidad, a cambio de esto,
existe la garantia solidaria la cual crea presion social.
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II) Los montos que requieren las familias para poner en marcha o reactivar su unidad
productiva no son muy altos.

lll) Las cuotas para el pago delos créditos son fijas y se cancelan semanalmente representando
pequenos montos.

IV) El banco debe ir a los posibles clientes ya que para esta poblacion los costos de traslado
son ampliamente representativos dentro de la economia familiar.

V) No se evaltan los proyectos que se financian, esto corre por cuenta del grupo y al
centro al que pertenece el prestatario.

Segln la experiencia en varios paises del mundo entre los cuales esta México, Republica Dominicana,
India, Ecuador, Honduras, entre otros, otorgar un microcrédito a una mujer garantiza mejorar el nivel
de vida de una familia ya que dentro de sus prioridades se encuentra el bienestar de los hijos e hijas
y el de su pareja. El Banco Grammen, es un ejemplo de esto, donde casi el 95% de los clientes con
los que cuenta son mujeres y el indice de reembolso de los préstamos es practicamente del 100%.2

Segun plantea Yunus en su libro “El banquero de los pobres>:

“(...) si las metas del desarrollo econémico son mejorar el nivel de vida general, reducir la pobreza,
crear oportunidades de empleo digno y reducir la desigualdad, entonces lo natural es trabajar a partir
de las mujeres. Ellas no solo constituyen la mayoria de las personas pobres, de las subempleadas y
de las economicas y socialmente desfavorecidas, sino que mejoran con mayor facilidad la situacion
de los hijos como de los hombres.”

Las participantes del Proyecto MAA, son mujeres pertenecientes a poblacion vulnerable que han
accedido a microcréditos. Se evidencia que dicho acceso ha permitido que el porcentaje de mujeres
que accedian al prestamista o “gota a gota”, disminuyo del |1.6% segin datos de linea de base al
3.2% segun informacion recolectada en la encuesta de evaluacion.

Maicroseguros

El capital fisico y humano con el que cuentan las familias en condicién de vulnerabilidad o pobreza se
encuentra seriamente amenazado frente a cualquier tipo de eventualidad o imprevisto que se presente,
como muerte, accidente o desastre natural, llevando consigo consecuencias como la venta de los
activos con los que se cuentan, disminuir gastos de alimentacion y vestuario o acudir a los prestamistas.

Teniendo en cuenta lo anterior y dado el riesgo constante en el que se encuentra este tipo de
poblacién se hizo necesario la suscripcion de microseguros de vida y/o patrimonio. seguros que se
caracterizan por tener primas asequibles y con coberturas moderadas.

8. Yunus, Muhammad, El banquero de los pobres. Los microcréditos y la batalla contra la pobreza en el mundo. (2006).
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Los microseguros ofrecidos dentro del marco del proyecto MAA estan disehados para proteccion
de diversos riesgos que la poblacion tiene en su vida diaria y en sus transacciones comerciales o
financieras.’ Segun la revista FASECOLDA el mercado del microseguro en el mundo no se encuentra
desarrollado, en Colombia tan solo el 8% se encuentra cubierto, por tal razon, es necesario seguir
trabajando para que toda la poblacion en condicion de pobreza o vulnerabilidad se encuentre
asegurada.

La importancia de la asociatividad

La asociatividad se basa en la union de voluntades, iniciativas y recursos por parte de un grupo de
personas o empresas las cuales tienen un objetivo comun. Iniciar un proceso asociativo requiere de
trabajo conjunto, esfuerzo, compromiso y constancia para alcanzar los resultados esperados. El ser
humano por naturaleza busca trabajar conjuntamente y es tambien selectivo, teniendo la capacidad
de decidir con quién, por qué y como lo va a hacer.

Para iniciar con este tipo de uniones es necesario partir de procesos de trabajo colectivo con el fin
de ir creando los factores necesarios para llevar a esta poblacion a procesos asociativos fortalecidos.
Los elementos necesarios para construir estos procesos son: I) contar con una vision compartida;
II) construir lazos de confianza; lll) participar activamente; IV) tener claridad en el tipo de negocio
al cual se le esta apuntando; V) ser constantes en el proceso; VI) conservar la identidad de cada
empresa o persona y VIl) contar con una red de apoyo institucional.'”

9. http://www.microseguros.info/
10. http://www.acercar.org.co/industria/biblioteca/documentos/msay/asociatividad.pdf
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El proyecto MAA potencializa la idea de trabajo conjunto afianzando este tipo de factores. A partir
de ese momento se puede llegar a plantear la idea de crear procesos asociativos que faciliten |) el
mejoramiento de los ingresos, Il) la mejor utilizacion del tiempo de trabajo, logrando la optimizacion
de costos y gastos de produccion; lll) el fortalecimiento de la competitividad frente a un mercado
cada vez mas globalizado; 1V) contar con un mayor capital de dinero para fortalecer el proceso
productivo; V) el acceso a diferentes fuentes de financiacion con mayor facilidad; VI) la generacién
de empleo que lleve al mejoramiento en la calidad de vida de las personas; VII) mayor posibilidad
de acceder a nuevas tecnologias y VIIl) el intercambio de conocimientos y experiencias que puedan
generar productos o servicios novedosos para el consumidor.

Marco conceptual
Mujer y comunidad

El nivel de pobreza del pais agrupa cerca del 55.3% de la poblacion (DANE 2003), del cual el 56%
son mujeres. Patrones culturales en la generacion de ingresos familiares, manejo del dinero y demas
discriminaciones de género que se puedan presentar dentro de la familia y la sociedad, relegan a la
mujer a una situacion agravada de pobreza.

La dependencia economica con terceros (esposo, hijos e hijas, familiares) ubicados en el mismo
ambiente de pobreza, lleva a la mujer a una doble vulnerabilidad, no sélo en el ambito econémico
sino también en el personal y familiar.

Los patrones culturales de inequidad en el tema de género han encasillado histéricamente a la mujer
en el papel de ama de casa sin reconocer otros ambitos de su desarrollo personal y social que
incluyen muchos mas roles que los de esposa, madre, hija.
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En la mayoria de los casos, la discriminacion de género hacia la mujer inicia desde el propio hogar,
donde se invisibiliza su papel en la generacién de ingresos de la familia, con la paradoja de que las
responsabilidades reproductivas nunca desaparecen, asi la mujer cuente con un trabajo.

Como parte de la formacion en género del Proyecto se motivo a las mujeres para que realizaran
negociacion de roles y cargas productivas y reproductivas al interior de sus hogares, tanto con sus
esposos como con sus hijos e hijas y demas integrantes de la familia. Esto con el tiempo permitid
que las participantes lograran una mejor distribucion de las tareas del hogar y con ello a una mayor
destinacion de tiempo para sus propios negocios.

Mujer y generacion de ingresos

La igualdad de oportunidades de trabajo, de
acceso a la propiedad, al conocimiento, a la informacién
y a los recursos financieros, y la posibilidad de ocupar posiciones de
poder es imprescindible para que las mujeres gocen de autonomia econémica. '

La relacion de la mujer con la distribucion de poder en la sociedad, no sélo a
nivel individual sino social, influye directa e indirectamente en
su independencia econdmica. En este contexto revisten
particular importancia las relaciones asimétricas de género,

las circunstancias socioeconomicas y politicas, las normas

y valores culturales, la ideologia de género, estereotipos,

entre otros.

En busca de esta autonomia por parte de la mujer,
ya sea como generadora Unica de ingresos
dentro de la economia familiar (madre cabeza
de familia) o como otro pilar de ingresos

de la familia, estimula la consecucidn

de  alternativas de generacién de
ingresos, ya sea a partir de un trabajo
remunerado o a partir de estrategias,
de autoempleo (unidades de negocio).

La importancia del rol productivo de
las mujeres ha quedado demostrado
histéricamente. Dicho rol se concreta
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tanto fuera como dentro del hogar y varia de acuerdo con la cultura, el grupo étnico, la clase y
la edad, clasificAndose en cuatro categorias: trabajo agricola, incluidas la produccion; la venta y
elaboracion de alimentos; comercio, incluido el sector informal; labores domésticas y por ultimo
el trabajo remunerado en los sectores manufacturero y de servicios (CEPAL, 1991; Massiah, 1991
poder y autonomia de roles cambiantes de la mujer del Caribe).

Las alternativas de trabajo remunerado para la mujer que se encuentra inmersa en el ambiente
de pobreza son pocas ya que muchas requieren algiin grado de estudio o competencia para ser
realizadas, ademas, la oferta no es amplia y es incierta, es por ello que muchos de los empleos a
los que acceden son para actividades de mano de obra basica, con intermitencia en periodos de
ocupacion y de baja cualificacion. Este tipo de trabajos se caracteriza por una baja remuneracion
en el servicio doméstico en este pais, que en la mayoria de casos presenta una serie de abusos e
injusticias en el tema laboral.

Adicionalmente, las condiciones propias de este tipo de trabajos pueden, incluso, posibilitar caer en
trampas de pobreza debido a que en ausencia de la madre como cabeza de familia (que se encuentra
trabajando) el rol de madre y padre puede ser asumido por una hija o hijo quien, posiblemente,
deserte del sistema educativo y perpetue las condiciones de pobreza de su madre y familia.

La carencia de oportunidades laborales ha llevado a las mujeres en condicién de pobreza a implementar
actividades productivas en busca de la generacion de ingresos y en algunos casos de supervivencia,
a partir de una pericia admirable, de insercion en el mercado, optimizacion de recursos fisicos,
economicos y sobre todo la disposicion de las capacidades de la misma mujer y/o familia para lograr
alternativas de ingreso.

La mujer y el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion

Dentro de las estrategias utilizadas para la generacion de ingresos en condiciones de vulnerabilidad
o pobreza, el trabajo con mujeres ha demostrado su mayor eficacia, los resultados se obtienen en
menor tiempo e irradian al nucleo familiar en su totalidad.

Partiendo de dicha realidad, sobre la base de la mujer como actor primario para la superacién de
la pobreza, el Gobierno Nacional por intermedio de la Agencia Presidencial para la Accion Social
y la Cooperacion Internacional ACCION SOCIAL y el Programa Generacién de Ingresos con el
apoyo del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura —IICA- inician la ejecucion
del Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion en septiembre del afo 2007.
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El Proyecto MAA en concordancia con el logro de los Objetivos del Milenio y buscando contribuir
en el logro de las dimensiones de la Red JUNTOS, plantea una intervencion basada en la instalacion
de capacidades en cerca de 6.000 mujeres de || municipios del pais. Esta intervencion desde el
Proyecto se sustenta en:

|. La concienciacion sobre las situaciones de pobreza de las mujeres como la doble carga productiva
y reproductiva.

Es por ello que aspectos como el funcionamiento de los hogares, la distribucion y carga de
las tareas domésticas y extra domésticas comienzan a adquirir importancia en el proceso de
empoderamiento y en la concienciacion de la equidad de género.

Por otra parte, el acceso a recursos materiales y bienes como propiedad, créditos, salud y
educacién permiten ampliar capacidades para enfrentar y mejorar sus condiciones de vida
(autonomia, autoestima, tiempo libre, libertad de movimiento).

2. El impulso por el poder de negociacion dentro del hogar y la generacion de cultura de ahorro
que permita amortiguar el impacto de las adversidades dentro de su situacion de vulnerabilidad.
“Ahorro con propésito”, dirigido al fortalecimiento de su negocio y/o a inversiones en educacion,
salud, vivienda o en su unidad productiva en busca de mejorar su generacién de ingresos.

3. El desarrollo de capacidades y habilidades para la vida, lo cual debe ser visto con un enfoque
integral que permita el empoderamiento de la mujer desde lo personal, familiar, como
empresaria y en su rol dentro de la comunidad. Se debe concebir a la mujer en situacion de
pobreza o de vulnerabilidad como la promotora de su propio desarrollo de habilidades para
generar oportunidades de ingreso y crecimiento personal.




Metodologia del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion

Generalidades del proyecto

El proyecto plantea una intervencion de tipo integral basado en la importancia del acceso a las
microfinanzas y al fortalecimiento socioempresarial con enfoque de género por parte de mujeres
pobres y/o vulnerables del pais.

Mujeres Ahorradoras en Accion genera un ambiente donde las microfinanzas (ahorro con incentivo,
microseguro y microcrédito), se convierten en catalizadores de un proceso de cambio, sustentado
en el desarrollo de capacidades de las mujeres, donde temas como género y gestidon empresarial
se convierten en herramientas que buscan una afectacion positiva en la generacion de ingresos y
vislumbran mejoras en las condiciones de vida con las que cuentan actualmente.

La importancia del ahorro dentro del proyecto

La situacion socioeconomica de la poblacion de mujeres participantes no es sencilla, el 49.4% de sus
familias esta en situacion de pobreza y cerca al 30% se encuentra en un estado de vulnerabilidad,
por lo que hablar de ahorro podria resultar retador. Sin embargo, en el desarrollo del proyecto las
cifras logran demostrar el fortalecimiento de una cultura de ahorro y de generacion de ingresos que
contribuyen a la reduccion en su condicion de pobreza y vulnerabilidad.

Griéfica 1. Distribucién porcentual de las participantes del proyecto por linea de pobreza
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion; célculos Sistema de Seguimiento y Evaluacion (SSyE) 2007 - 2008
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Seglin Carola Conde de México en su libro: ‘jpueden ahorrar los pobres? se evidencia que esta
poblacion ahorra convencionalmente de forma no monetaria, por ejemplo, a través de la compra de
articulos, principalmente electrodomésticos, que pueden venderse o empenarse en caso de urgencia
monetaria fuera del sistema financiero (cadenas de ahorro, préstamos a familiares y amigos). La
imposibilidad de ahorrar en formas monetarias afecta los derechos econémicos de estas familias y
reduce su bienestar pero, sobre todo, disminuye el ahorro interno y anula la capacidad de aprovechar
esos recursos para el desarrollo local, regional y nacional.

Para Conde, el eje principal de desarrollo es el ahorro, ya que permite dignificar a las personas
y constituir un aval social de los créditos. Las actividades de ahorro se orientan a la busqueda
del “empoderamiento” de sus miembros entendido éste como la concienciacion, movilizacion y
adquisicion de poder. La autora plantea que “las familias de bajos ingresos no sélo quieren y pueden
ahorrar, sino que efectivamente lo hacen cuando tienen a su alcance instituciones e instrumentos
apropiados a sus necesidades e idiosincrasias.”

Es asi como ACCION SOCIAL a través del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion inicia un
proceso que ayuda a concienciar a estas mujeres sobre la importancia del ahorro, el cual parte de un
proceso de culturizacién, basado en tres estrategias: primera, alfabetizacion financiera a las mujeres;
segunda, el acercamiento al sistema financiero mediante la apertura de una cuenta de ahorros como
inicio de un historial financiero y tercera, otorgamiento de incentivos a un ciclo de ahorro."

El ahorro es un esfuerzo que nace de la necesidad de cambio en las condiciones de vida de estas
familias y se espera que la inversion en el negocio permita fortalecerlo, generando ingresos que
ayuden a cubrir los gastos dentro de la economia familiar, gastos que deben representar la mejora
de las condiciones de vida de estas familias y mantener el flujo de ahorro que permita alimentar el
ciclo del dinero dentro de la economia, dando como resultado un efecto espiral positivo.

Dentro del proceso de capacitacion las mujeres adquieren un alto grado de conciencia sobre el
ahorro, no solo desde un punto de vista monetario sino de recursos dentro del hogar. No es
inusual encontrarse en los hogares de las ahorradoras practicas como el buen uso de recursos
como energia, agua y gas, ademas de estrategias para su ahorro. Otro recurso que comienza a ser
avaluado por las participantes es el tiempo, que a partir de dinamicas de planeacién de sus labores y
negociacion de roles dentro de la familia genera espacios para dedicarse a si mismas.

11. Ciclo de ahorro e incentivo. Las mujeres inscritas, deben hacer un ahorro de $1.100 pesos diarios durante nueve meses para un total ahorrado de $300.000 pesos, dinero que sera
depositado en una cuenta bancaria a nombre de la participante; a cambio, y como un incentivo a esta iniciativa, ACCION SOCIAL aporta hasta $150.000 pesos en una entrega
final. El dinero ahorrado deberéa ser destinado a mejorar el negocio o actividad econémica de las participantes.
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Desarrollo de capacidades con el proyecto

La capacitacion es un espacio de encuentro y confraternizacion de las mujeres. Los lugares donde
se realiza el proceso de formacion son: salones comunales, iglesias, escuelas, colegios y hasta en las
mismas viviendas de las participantes. Estos espacios estan a cargo de un capacitador o facilitador
con cerca de 5 grupos de 30 mujeres bajo su responsabilidad, quienes con una intensidad de ocho
horas semanales por grupo, cubren los temas planteados dentro de una metodologia pedagogica y
ludica.

La capacitacion dentro del proyecto es vista como una transferencia de conocimientos y experiencias
a cargo no solo del capacitador (facilitador) sino también del grupo de mujeres participantes, es un
espacio donde hay un flujo de informacion de doble via, donde los conceptos son construidos con
las participantes y son aplicados al contexto local.

Bajo este método las mujeres interactian con otras mujeres, “comadres”, amigas y vecinas, que
en algunos casos no se conocian. La identidad generada por las mujeres se origina, especialmente,
porque conocen otras mujeres en condiciones similares.

Este tipo de interaccion reduce el temor de participar con personas con menor o mayor grado de
escolaridad. Las mujeres participantes en su mayoria tienen ciclos educativos incompletos, incluso
algunas son analfabetas. En respuesta a ello, el diseno de metodologias e instrumentos de formacion
se realizo acorde al tipo de la poblacion intervenida; fue asi como un 8% de mujeres iletradas y un
22.2% de mujeres con primaria incompleta, participaron activamente durante el proceso sin ningun
contratiempo.

En opinion de las mujeres, los ejercicios practicos fueron apropiados asi como la inclusion de temas
transversales de interés (género y ahorro). Esta percepcion se refleja en el nivel de asistencia,
cercano al 90%.

Metodologia

La metodologia conceptual y pedagogica desarrollada en el proyecto para la formacion de capacidades
se fundamenta en la metodologia PROFEM avalada por la Organizacion Internacional del Trabajo
- OIT, que busca el desarrollo de capacidades en gestion empresarial con enfoque de género,
permitiendo a las mujeres generar procesos de empoderamiento desde la parte personal, familiar,
empresarial y organizacional, con el fin de producir procesos de cambio de afectacion positiva para
la generacion de ingresos y el mejoramiento en las condiciones de vida de sus familias.
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En la mencionada metodologia se incluyen temas especificos como alfabetizacion financiera, planes
de negocio y asociatividad con enfoque transversal de género, compilados en siete médulos, 124
horas de capacitacion. En suma, una metodologia de “llave en mano”, pedagogica y que de manera
complementaria brinda a las mujeres asesoria personalizada a sus unidades productivas por parte
de los facilitadores.

El material pedagdgico, soporte de dicha metodologia, cuenta con un valor agregado:
su construccion colectiva. De la mano con las mujeres se trabajaron las versiones
preliminares de las cartillas, las cuales fueron circuladas en los grupos de capacitacion,
de esta forma las participantes aportaron sus opiniones y recomendaciones en
cuanto al lenguaje e imagenes. La fotografia presente en las cartillas recoge los
procesos de formacién en cada uno de los municipios en los cuales intervino el
Proyecto, constituyéndose en un instrumento de identificacién de sus propias
realidades, permitiendo una total apropiacion de los contenidos y de la metodologia.

,,.--.f‘-" Py, .5 Los temas abordados en cada uno de los médulos fueron los
siguientes:

Modulo 1. Equidad de género: en este modulo se encuentran

herramientas que ayudan a fortalecer a la mujer en el
empoderamiento personal y “negociacion de roles” a través de

la identificacion y analisis de relaciones de género asociadas

a la vida de pareja, a la familia, al trabajo y a la generacion
de ingresos, a fin de que se auto-perciba como una mujer
emprendedora y ahorradora.

. Objetivo: generar capacidades en la mujer para auto-
! reconocerse, creer en sus habilidades y auto-percibirse
como mujer emprendedora y ahorradora.

que se traduce en mujeres con autoestima elevada y que

cuidan de ellas mismas, participativas y con la suficiente fuerza y

autonomia para tomar decisiones dentro de su vida y en especial sobre
su negocio.
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El autoevaluar sus capacidades, conocimientos y destrezas empresariales hace que la forma de
afrontar su rol de emprendedora sea realizado de manera consciente, construido a partir de un
auto-diagnostico empresarial pero también familiar, en los cuales se revelan conexiones desde las
relaciones familiares y su afectacion directa en el desempeno del negocio.

El empoderamiento de la mujer permite que ella pueda comunicar, negociar y defender sus derechos
en todos los ambitos, iniciando por el familiar. Es importante resaltar que este empoderamiento
trasciende de lo personal a lo familiar, lo cual en algunos casos no es asimilado facilmente por las
personas del hogar, requiriéndose un tiempo prudente de aceptacion.

Modulo 2. Contexto local. En este modulo se trasmiten conocimientos que permiten interpretar
la realidad local, analizando aspectos sociales, politicos, econdmicos y culturales en los que se
desenvuelven como mujeres y como empresarias. Asimismo, desarrolla actividades sobre la manera
como pueden tomar decisiones para el fortalecimiento del negocio, potenciando las fortalezas y las
oportunidades que el medio les ofrece.

Objetivo: reconocer la realidad local del espacio donde viven las mujeres, oportunidades de
negocio, instituciones de apoyo y de mercado para su producto y/o servicio.

Las mujeres desarrollan el reconocimiento de factores externos de su medio cotidiano y visualizan
su entorno de una manera diferente. De esta manera se busca que las participantes identifiquen
oportunidades o amenazas para su vida y/o negocio, Analicen nuevos lugares como mercados
potenciales, identifiquen instituciones y actores que les pueden generar apoyo, logrando asi tener
un reconocimiento integral de su zona y un panorama amplio para ser explorado y aprovechado.

Modulo 3. Manejo del negocio. En este modulo se encuentran orientaciones que ayudan a mejorar
el manejo del negocio a partir del andlisis de la produccién o servicio y de los costos, lo que permite
tomar mejores decisiones. Igualmente, se desarrolla con miras a que las mujeres comprendan la
forma como pueden desenvolverse, integrando y complementando su vida empresarial y familiar.

Objetivo: dar las herramientas a las participantes para autoevaluar la situacion de su unidad
productiva e identificar las posibilidades que tienen para que su negocio sea sostenible, prospere y
genere nuevas ideas de emprendimiento.

En esta tematica se abordo el desarrollo de competencias de gestidon empresarial a partir de la
relacion entre el negocio y la familia, llegando a negociaciones de roles que permitieran generar
responsabilidades de los demas miembros de la familia dentro del hogar, equilibrando asi la carga de
la mujer.
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Igualmente, este modulo ayuda a adoptar practicas para el fortalecimiento técnico administrativo
del negocio como: I) identificar una nueva visién del negocio, Il) analisis del mercado, Ill) adecuada
administracion de los recursos tanto del negocio como del hogar; IV) manejo de cuaderno de
registro, V) definicion clara de la utilidad, VI) ahorro dentro del negocio como capitalizaciéon y
depreciacion, VII) valoracién y costeo del trabajo dentro de la mujer en la empresa.

Modulo 4. Finanzas y manejo del dinero. En este médulo se define el valor del dinero, la importancia
del ahorro y el funcionamiento del sector financiero con el propésito de que las mujeres puedan
realizar las inversiones necesarias para cumplir las metas orientadas al mejoramiento y desarrollo
de los negocios.

Objetivo: elaborar el plan de inversiones y definir las estrategias de ahorro y financiamiento que
permitan alcanzar las metas a nivel empresarial.

En esta cartillase realizalaalfabetizacion financieranecesaria para que las mujeres tengan conocimientos
sobre la forma como pueden financiar el fortalecimiento de los negocios y en especial el plan de
inversion construido durante las capacitaciones, definiendo asi el servicio microfinanciero acorde a
las necesidades y haciéndose la siguiente pregunta, ;el ahorro sera suficiente para la inversion o sera
necesario acceder a un microcrédito?

Modulo 5. Mentalidad empresarial. Este tema se desarroll6 a través de herramientas que ayudan
a las mujeres a mejorar el manejo del negocio a partir de la planeacion y fortalecimiento de la
autonomia como mujer empresaria.

Objetivo: aumentar la autonomia y fortalecer el empoderamiento de la mujer como empresaria,
lo que ayudara a tomar decisiones tanto en la vida personal y familiar, como en el negocio.

Un buen porcentaje de las unidades de negocio de las mujeres participantes es de subsistencia. Uno
de los avances mas significativos en torno a la mentalidad empresarial es el inicio de un proceso de
empoderamiento de las mujeres como empresarias, a partir de la definicion de la mision y vision
de sus negocios, la concienciacion del ahorro como una fuente de financiacion y de inversién de su
negocio, diferenciando gastos de inversion y la estructura de costos de sus productos.

Modulo 6. Solidaridad y empresarismo. Aqui se fortalece a la mujer como empresaria por medio

del auto-reconocimiento de sus habilidades como emprendedora y del reconocimiento de los
beneficios de la economia solidaria.
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Objetivo: comprender la importancia del trabajo en equipo e identificar los beneficios de la
economia solidaria y otras opciones asociativas.

Este modulo aborda los fundamentos de la asociatividad desde un enfoque legal y sustentado en
la construccion de lazos de confianza, permitiendo sentar las bases para la constitucion de formas
asociativas con enfoque politico y/o empresarial.

Los lazos de confianza son fortalecidos en este médulo mediante acciones solidarias y se hace una
retrospectiva de como éstas siempre han sido parte de sus vidas en comunidad.

Para el proyecto es importante mostrar las ventajas, los requisitos, los riesgos y responsabilidades de
asociarse. La metodologia no pasa por alto lo complejo de iniciar y mantener un proceso asociativo
en las comunidades ni lo prolongado que puede ser el proceso de maduracion de las asociaciones.

Modulo 7. Plan de negocios. En el Ultimo moédulo se encuentran los elementos principales de
planificacion de las empresas/negocios. Este instrumento les permite identificar la solidez de sus
negocios, su rentabilidad y utilidad.

Objetivo: elaborar un plan de negocio de la empresa donde se tendran definidas las estrategias
para alcanzar el desarrollo y crecimiento de la misma.

La mayoria de los negocios de las mujeres son manejados a partir de un pensamiento de corto plazo,
donde las constantes son la falta de capital y la no planeacién. Mediante el instrumento de Plan de
Negocio ellas plasman de una manera formal y con indicadores técnicos, economicos y financieros
la viabilidad de su negocio. El Plan de Negocio les permite, ademas, determinar las fuentes de
financiacion, una de ellas su propio ahorro.

Segun informacién recolectada por el Sistema de Seguimiento y Evaluacion -SSyE- las principales
expectativas que tuvieron las mujeres ahorradoras al iniciar el proyecto fueron: mejorar el nivel de
ingresos, poder capacitarse, fortalecer el negocio y recibir el incentivo al ahorro, expectativas que
fueron abordadas por los capacitadores conceptual y metodologicamente en los siete modulos de
formacion de las mujeres.




Municipios focalizados por el Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién

La prueba piloto del proyecto incorporo a cerca de 6.000 mujeres en once municipios del territorio

nacional:

Departamento Municipio
Bolivar Cartagena
Valle del Cauca Buenaventura
Cauca Guapi
Antioquia Medellin

El Bagre
Zaragoza
Boyaca Chiquinquira
Pauna
Sutamarchan
Caldas La Dorada
Manizales

Resultados alcanzados por el Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion

El proyecto a través de la Oficina del IICA oficina en Colombia cuenta con un Sistema de Seguimiento
y Evaluacién (SSyE) mediante el cual se disehan e implementan metodologias de evaluacion'?
del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién. Para esta labor el SSyE se basé en metodologias
implementadas por Naciones Unidas y el [ICA.

EISSyE cuenta conunaserie deinstrumentos cualitativos y cuantitativos que son aplicados directamente
a las participantes en diferentes etapas del proyecto, permitiendo obtener informacion primaria
que es sistematizada y analizada de una manera rigurosa y transparente. Por medio de lo anterior
se logra conocer cudl es el desempeno del proyecto en cada uno de los municipios intervenidos,
permitiendo contar con informacion oportuna y precisa que es entregada a las entidades tomadoras
de decisiones o interesadas.

Los resultados encontrados en la linea de base y evaluacion y que dan respuestas a los componentes
del proyecto, se obtuvieron a través de un muestreo aleatorio simple estratificado (EST-MAS), que

12. La metodologia aplicada por la oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito — UNODC en el Sistema de Seguimiento y Evaluacion al Programa Familias Guarda-
bosques; Il) La metodologia disefiada por el IICA para medir el desarrollo sostenible de los territorios denominada “Metodologia para estimar el Nivel de Desarrollo Sostenible de
los Territorios Rurales”.
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fue aplicado mediante 456 encuestas a las participantes del proyecto, entre el 22 de noviembre de
2007 y el I | de enero de 2008, en la etapa de linea de base. Estos datos tienen un 90% de confiabilidad
y un margen de error del 3,7%. Para realizar el proceso de evaluacion de la linea de base se aplico
una muestra de 692 encuestas que fueron aplicadas a las participantes entre el primero de octubre
y 10 de diciembre de 2008 con un nivel de confiabilidad del 95% y un margen de error de 3,5%.

Encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007— 2008
Ficha técnica

LINEA DE BASE

ETAPA EVALUACION

NOMBRE DE LA INVESTIGACION Encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007— 2008

Recoger informacion que sirva como insumo para la construccion y el calculo de indicadores

OBJETIVO

a utilizar en el proceso de seguimiento y evaluacion del proyecto Mujeres Ahorradoras en

Accion.

TIPO DE INVESTIGACION

Encuesta por muestreo probabilistico

UNIVERSO DE ESTUDIO 5971
MARCO MUESTRAL 4449 4693
PROPORCION RESPECTO AL o o
UNIVERSO 75% 9%

TIPO DE ENCUESTADAS
TAMANO DE LA MUESTRA
DISENO MUESTRAL

Participantes del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion primera convocatoria.
459 692

Muestreo Aleatorio Simple (MAS) estratificado

REPRESENTATIVIDAD Municipal
COBERTURA GEOGRAFICA Zo.nas_ focz‘llllzadas p'or el proyecto Mujeres Ah‘orradoras enIAcuon: Buenaventura, Cartagena,
Chiquinquira, Guapi, El Bagre, La Dorada, Manizales, Medellin, Pauna, Sutamarchan y Zaragoza.
NIVEL DE CONFIANZA 90% 95%
ERROR MUESTRAL 3,7% 3,5%

22 de Nov de 2007 hasta | | de Nov de 2008 | Ol de Oct de 2008 hasta |10 de Oct de 2008

Descripcion de los hogares de las mujeres ahorradoras, generalidades de la unidad productiva,
cultura de la formalidad y practicas de ahorro, institucionalidad, violencia intrafamiliar y manejo
de aguas residuales y residuos solidos.

PERIODO DE RECOLECCION

INFORMACION RECOLECTADA

El analisis de resultados abarca cuatro dimensiones: econdmica, social, institucional y ambiental. La
dimension econémica presenta informacion financiera, de gestion y productiva del negocio y cultura
de ahorro y bancarizacién, temas centrales del proyecto. La dimension social evidencia resultados
en el nivel de empoderamiento de la mujer, uno de los temas mas relevantes del proyecto. Por su
parte, la dimension institucional cubre temas relacionados con el fortalecimiento del capital social
y el impacto institucional. Por ultimo, la dimension ambiental refleja una caracterizacion basica del
entorno de las participantes.
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Caracterizacion de las participantes

Las participantes del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion son mujeres que se clasifican en
los niveles uno y dos del Sisben'3 quienes se encuentran en condicion de vulnerabilidad o pobreza.
De las mujeres que hacen parte de la poblacion beneficiaria el 88% se encuentra en zona urbana
y el 12% en zona rural. Los municipios donde hay alta participacion de mujeres en zona rural son
Sutamarchan, Pauna, Zaragoza, Chiquinquira, Cartagena y Guapi.

Del total de participantes del proyecto el 23% se encuentran en condicion de desplazamiento. Los municipios
con mayor participacion de mujeres desplazadas son Medellin, Buenaventura, Manizales y El Bagre.

DistribUCién Porcentua’ de las participantes Por rango Grifica 2.._Distribucic':n porczntuzl je las
articipantes por rango de edas
de edad P P TotaIPNaciongaI

Estas mujeres se ubican en diferentes rangos de edad tal y como lo
muestra la grafica No.2 donde se puede observar que el mayor
porcentaje de participantes se encuentra entre los 36 y 40 anos de edad
(20.7%), seguido por el 19.5% de las participantes entre 46 y 55 anos.

Estado civil de las participantes

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion
2007 - 2008

Con relacion al estado civil en el que se encuentran las participantes
se encontr6 que el 50.7% de las participantes reportan estar en union libre, seguido por el 20.9%
casadas y el 10% separadas, tan solo el 5% son viudas y un | 1% son solteras.

Nivel de escolaridad de las participantes

Un factor importante para que una mujer pueda acceder a nuevos espacios y que contribuya a
la superacion propia y familiar de trampas de la pobreza es contar con un nivel educativo que le
proporcione herramientas para llevarla a una nueva vision de la vida. Segun los datos encontrados
en la linea de base se evidencid que el nivel educativo de las participantes que cursaron primaria
pero no la terminaron corresponde al 29.0% mientras que el 22.5% si termind. A nivel secundaria
el 24.1% de las participantes iniciaron pero no finalizaron, tan soélo el 14.4% completo este nivel
educativo y el 3.5% de las mujeres ha tenido algun tipo de formacion superior. El porcentaje de
mujeres que no accedieron nunca a una institucion educativa representa el 6% del total nacional de
las mujeres ahorradoras.

13. El Sisben es el Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales. Esta es una herramienta de identificacion, que organiza a los individuos de acuerdo
con su estandar de vida y permite la seleccion técnica, objetiva, uniforme y equitativa de beneficiarios de los programas sociales que maneja el Estado, de acuerdo con su condi-
cion socioeconémica particular. http://www.sisben.gov.co/Portal/tabid/37/language/es-ES/Default.aspx.
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Grdfica 3. Nivel de escolaridad de las participantes
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Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Situacion de escolaridad a nivel municipal

Antioquia

El porcentaje de mujeres que culminaron sus estudios a nivel primaria en el municipio de El Bagre
representa el 27.6% y a nivel secundaria el 10.7%. No se encontraron mujeres con nivel educativo
técnico o profesional. El 13.6% de las mujeres no asistieron a una institucion educativa siendo una
de las regiones con mayor porcentaje de mujeres en esta situacion.

El 22.4% de las participantes del municipio de Zaragoza terminaron la primaria y el mismo porcentaje
de participantes culminaron la secundaria. En este municipio se encontré que el 10.2% de las
participantes ha cursado algiin semestre a nivel universitario. Sin embargo, el 11.2% nunca asisti6 a
alguna institucion educativa.

En Medellin, el 27.5% de las mujeres terminaron sus estudios a nivel primaria y el 6.8% culminaron
la secundaria, mientras que el 29.7% de las participantes iniciaron sus estudios secundarios pero no
terminaron.

Bolivar
En el municipio de Cartagena el 13.3% de las participantes culminaron la primaria y el 24.2%
terminaron sus estudios de secundaria y tan sélo el 2.1% ha cursado algin semestres a nivel técnico.

Boyaca
En Chiquinquira el 32.4% termino la primaria, el porcentaje de mujeres que terminé la secundaria
solo alcanza el 3.2% y el 6.2% nunca asistié a una institucion educativa. El porcentaje de participantes
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del municipio de Pauna que culminé sus estudios primarios representa el 20.2% al igual que las
mujeres que terminaron sus estudios secundarios.

Caldas

En el municipio de La Dorada el 28.5% terminé la primaria y el 11.9% la secundaria. En Manizales
el porcentaje de mujeres que culmind la primaria representa el 54.7% siendo el mas alto a nivel
nacional. No se registran mujeres que hayan terminado la secundaria, tan sélo 22.6% inici6 este nivel
pero no lo terminé.

Cauca

En Guapi el 22.3% de las mujeres ahorradoras terminaron sus estudios a nivel primariay el 17.1% a
nivel secundaria. El porcentaje de participantes que no asistio a una institucién educativa representa
el 15.2% siendo el municipio con el mayor porcentaje de mujeres que no han tenido ninguna
formacion educativa formal.

Valle del Cauca

En Buenaventura el 17.8% termind la primaria, mientras que el 15.9% culmind la secundaria; el
6.2% ha realizado algin semestre a nivel técnico y el porcentaje de mujeres ahorradoras que nunca
asistieron a una institucion educativa alcanza el 8.2%.

Nivel de analfabetismo de las participantes

Gréfica 4. Nivel de analfabetismo de las participantes Se entiende por arTaIfabeti.smo “la falta de instr%lccién

Total Nacional elemental en un pais, referida especialmente al nUmero
de sus ciudadanos que no saben leer”.'* En Colombia, el
DANE calcula la tasa de analfabetismo'* a partir de los
5 anos de edad. Segun el SSyE el nivel de analfabetismo
de las participantes a nivel nacional, registré un 9.5%,
frente al 90.5% de las mujeres que afirmaron saber leer
y escribir.

A nivel municipal, el 24.8% de las participantes en Guapi
afirmaron no saber leer ni escribir, seguido por el
14.5% en Buenaventura, el 13.9% en El Bagre, el |1.4%
en Zaragoza y el 6.3% en Chiquinquird. Los demas
municipios no alcanzan a superar el 6%.

Fuente: encuesta proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

14. Definicion Diccionario de la Lengua Espariola, Vigésima Segunda Edicion.
15. Tasa de analfabetismo: relacion que existe entre las personas a partir de cierta edad que declararon saber leer y escribir y el total de la poblacién que contest6 esa pregunta. http:/
www.dane.gov.co/censoffiles/boletines/bol_educacion.pdf.
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Lugar donde viven las participantes

A nivel nacional, el 75.3% de las participantes
respondieron que viven con su nucleo familiar'® y el
23.4% viven con su familia.'” Sin embargo, el 1.3% de
las participantes reportaron estar viviendo en casa
compartida con varias familias.

Con relacion a los resultados obtenidos las
participantes que afirmaron vivir en casa nucleo
familiar representan el 90% en Manizales, el 85.2%
en Buenaventura y el 81.8% en El Bagre.

Gréfica 5. Distribucién porcentual del
lugar donde viven las participantes
Total Nacional
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Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Las mujeres ahorradoras que afirmaron vivir en casa familiar en el municipio de Pauna representan
el 43,2%, seguido del 34.6% en Cartagena y el 29.5% en Guapi.

Las participantes que viven en casa compartida con varias familias se encuentran principalmente en
los municipios de Pauna con el 4.5% y Chiquinquira con el 3.6%.

Tipo de tenencia de vivienda

A escala nacional, el 59.7% de las mujeres afirmaron que la vivienda donde se encuentran con su
familia es propia; seguido del 20.4% que se encuentran en arriendo o subarriendo. Los demas tipos

de tenencia no superan el 20%.

Los principales municipios donde se reporto el porcentaje

Graéfica 6. Distribucién porcentual por el tipo de tenencia de
la vivienda donde viven las participantes

mas alto de participantes con vivienda propia son: El Bagre Total Nacional
con el 90%, seguido por el 80% en Guapi y el 75% en FS ' -
Zaragoza. o o
]
Con relacion a los municipios que cuentan con el porcentaje S——pry
de mujeres viviendo bajo la figura de arriendo se encuentra wason | and
que Chiquinquira (60%) es el municipio con mayor comonan 2
porcentaje, seguido por Manizales (42.5%) y La Dorada o i
(38.5%) commins | am

16. Casa nucleo familiar: lugar donde vive una familia compuesta por padre, madre e hijos.
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Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

17. Casa familiar: lugar donde vive una familia compuesta por padre, madre, hijos y demés familiares.
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Graéfica 7. Tipo de duefio de la vivienda
donde habita la participante
Total Nacional
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Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007 - 2008

Tipo de duefo de la vivienda donde
habita la beneficiaria

A nivel nacional el 60.2% de las participantes
son propietarias de las viviendas donde se
encuentran viviendo con su familia, seguido
por sus conyuges donde el 18.5% son los
propietarios y un 8.8% en que son propietarios
el padre o madre de la mujer ahorradora.

El municipio donde existe el mayor porcentaje de
mujeres duenas de su vivienda es Buenaventura
con el 78.6%, seguido por El Bagre con el 65.6%
y Manizales representado por el 61.1%.

Con relacion a la propiedad de la vivienda por
parte del conyuge de la participante, el municipio

donde se reporto el porcentaje mas alto fue Chiquinquira con el 57.45%, seguido por La Dorada

37.3% y Zaragoza con el 35.4%.

Distribucion porcentual de los servicios publicos con los que cuentan las participantes

Las participantes del proyecto cuentan en su
gran mayoria con todos los servicios publicos.
Cabe anotar que el servicio de energia eléctrica
tiene una amplia cobertura en los municipios de
influencia del proyecto con el 94.8%, seguido
del 78.6% de senal de celular. El 67.5% de las
participantes afirmaron contar con el servicio
de recoleccion de basuras. En cuanto al servicio
de acueducto el 73.2% report6 contar con el
servicio en su vivienda, mientras que el 50.6% de
las participantes tienen servicio de alcantarillado.

Por otra parte las encuestas arrojaron como
resultado que el 27.8% de las participantes

Grdfica 8. Distribucién porcentual de los servicios ptblicos
con los que cuentan las participantes
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Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008

poseen servicio de gas natural en sus viviendas, el 30.9% tiene servicio de teléfono, el 54% cuenta
con servicio de gas por cilindro y el 8.3% tiene acueducto veredal.
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Antioquia

En el municipio de El Bagre, el 95% de las mujeres cuentan con energia eléctrica, el 70% afirmaron
tener acueducto y el 40% cuenta con alcantarillado en su vivienda. El servicio de recoleccién de
basuras lo tienen un 70% las participantes. En cuanto al servicio de teléfono el 40% poseen este
servicio mientras que el 60% afirmaron tener senal de celular en sus viviendas. En este municipio
las participantes afirmaron no contar con gas natural, sin embargo el 95% cuenta con este servicio
por cilindro.

En Zaragoza, el 64.7% de las mujeres cuentan con energia eléctrica, un 70.6% senal de celular y 53%
con servicio de gas por cilindro. El 41.2% tienen servicio de acueducto en la vivienda mientras que
el 41% cuentan con alcantarillado. El 23.5% afirmaron tener servicio de recoleccién de basuras.

Las participantes de Medellin cuentan en un 94.8% con energia eléctrica en sus viviendas, el 60.3%
con acueducto mientras que el 74.1% tienen servicio de alcantarillado. El 70.7% cuenta con servicio
de recoleccion de basuras. El 74% de las viviendas tienen con servicio telefonico y el 58.6% afirmo
contar con senal de celular. En cuanto al gas natural tan sélo el 23.5% cuentan con éste y el 48.3%
cuenta con servicio de gas por cilindro.

Bolivar

En Cartagena todas las participantes cuentan con algln tipo de servicio publico. El 94.3% de las
Mujeres Ahorradoras en Accion cuenta con energia eléctrica en sus viviendas, y frente al servicio
de acueducto y alcantarillado las mujeres afirmaron contar en un 94.3% y 54.3% respectivamente.

El 80% de las participantes tienen senal de celular en sus viviendas y el 23.8% afirmaron contar con
servicio telefénico. Las viviendas que cuentan con servicio de gas natural corresponden al 72.4% y
el 21% acceden por cilindro.

Segln lo reportado por las participantes cartageneras el 73.3% cuenta con algun tipo de servicio para
la recoleccion de basuras en el sector donde viven. Tan solo el 3.8% de las participantes afirmaron
contar con acueducto veredal.
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Boyaca

En el municipio de Chiquinquira, el 91.1% de las participantes cuenta con servicio de energia eléctrica
en la vivienda. El 82.2% y el 79% de las mujeres ahorradoras cuentan con servicio de acueducto y
alcantarillado respectivamente. La cobertura de senal de celular llega al 84.8% de los hogares de las
mujeres que hacen parte del proyecto, mientras que tan solo el | 1.4% cuenta con servicio telefonico
en su vivienda.

En cuanto a la recoleccion de basuras, el 79% de las participantes afirmé contar con este servicio en
su vivienda. Las mujeres que reportaron tener servicio de gas natural en sus viviendas representan el
58% del total de participantes del municipio, mientras que el servicio de gas por cilindro representa
el 26.7%. El 5.7% de las participantes cuentan con servicio de acueducto veredal en este municipio.

Las participantes que se encuentran en el municipio de Pauna afirmaron contar con energia eléctrica
en un 93.3%, el servicio de acueducto y alcantarillado en un 73% y 60% del total de los hogares que
hacen parte del proyecto. El 86.7% de las participantes afirmaron contar con senal de celular en su
vivienda, mientras que solo el 9.8% cuenta con servicio telefénico. El 60% de las viviendas cuenta con
servicio de recoleccion de basuras y un 66.7% cuenta con servicio de gas por cilindro.

En el caso de Sutamarchan el servicio de energia eléctrica se encuentra en el 88.2% de los hogares
de las participantes del proyecto. De igual manera mas de 88% poseen senal celular en sus hogares.
El recurso hidrico llega a los hogares por acueducto publico en un | 1.8% y por acueducto veredal
en un 29.4% de los casos.

Caldas

En el municipio de La Dorada los servicios que cuentan con mayor cobertura en las viviendas de las
participantes son energia eléctrica con el 97.5%, acueducto el 75%, senal de celular 92.9%, recoleccion
de basuras 92.5% y alcantarillado con el 75%. Los servicios de gas natural con el 50%, gas por cilindro
con el 45.2% y teléfono con el 21.4%. Con relacion al servicio de acueducto veredal tan sélo el 7.1%
de las mujeres afirmaron contar con este servicio para tomar el agua necesaria para su vivienda.

En Manizales el 100% de las participantes afirmaron contar con servicio de acueducto, alcantarillado
y energia eléctrica. El 86.7% de las viviendas de las mujeres participantes cuentan con servicio de
recoleccion de basuras. El 60% de las familias afirmaron tener servicio de gas por cilindro. En menor
porcentaje el 46.7% de las mujeres cuentan con servicio de teléfono y el 46.7% con gas natural en
los hogares.
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Cauca

En el municipio de Guapi el 83.9% de las participantes del proyecto afirmé contar con servicio de
energia eléctrica, el 6.5 % afirmo contar con acueducto y un 12.9% con alcantarillado. Con relacién
al servicio telefonico el 10% cuenta con éste y el 87% tiene senal de celular en su vivienda. El 62.7%
de los hogares cuenta con servicio de gas.

Valle del Cauca

A nivel municipal, en Buenaventura el 100% de las participantes cuenta con energia eléctrica, seguido
por el 93.9% que cuenta con senal de celular en la vivienda y el 79.8% de las mujeres reportaron
tener servicio de gas por cilindro. Por otra parte, el servicio de acueducto reflejo un 70.7% y el
66.7% de las viviendas cuenta con servicio de recoleccion de basuras. En menor porcentaje se
encuentra el servicio de alcantarillado con un 38.4%, el 33.3% tiene servicio telefonico y el 1%
cuenta con servicio de gas natural.

indice de calidad de vida

El concepto de calidad de vida esta directamente relacionado con la satisfaccion de las necesidades
basicas como salud, educacion, alimentacion, vivienda y vestido. Para la cuantificacion de este indice
no se ha definido una medida universal, por tal motivo se han creado muchas formas de medirla que
muestran su avance o retroceso en cada sociedad para asi tener una base para la toma de decisiones.

En Colombia, el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) realiza la medicion del indice de la
calidad de vida tomando como base la encuesta hecha por el Departamento Nacional de Estadisticas
(DANE) desde 1993. El cuestionario trata temas como acceso a servicios de salud, educacion,
servicios publicos basicos, entre otros. Con esta informacion el DNP cre6 una medida estandar
para Colombia llamada indice de Calidad de Vida (ICV) el cual analiza cuatro pilares fundamentales:

8% Educacion y capital humano %% Calidad de la vivienda
8% Acceso y calidad de los servicios ®% Tamano y composicion de la familia

Basandose en él, el SSyE disen6 un indice de calidad de vida para las mujeres ahorradoras que en
un analisis comparado de cifras departamentales, nacionales y municipales,'® tiene en cuenta tres
ejes basicos: bienes fisicos (BF) donde se tratan variables referentes al acceso a servicios basicos y
vivienda; capital humano (CH), referido basicamente a temas de alfabetizacion y nivel educativo y
composicion del hogar (HOG) que hace referencia a las diferentes variables de la composicion del
hogar incluyendo las personas que generan ingresos.

18. Mirar anexo: pobreza y calidad de vida. Alli se muestra, grosso modo, el calculo del indicador de calidad de vida calculado por el SSyE.
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Segun los resultados obtenidos, el universo de mujeres ahorradoras tiene un nivel de calidad de
vida de 59,6 puntos sobre |00, inferior al calculado para la poblacion en general por el DNP el cual
alcanza un puntaje de casi 79. Cabe resaltar, que el universo de interés son esencialmente mujeres
de SISBEN | y 2 situacion que explicaria la diferencia entre los puntajes.

) Segun los resultados obtenidos en la Encuesta Mujeres
Grdfica 9. Indice de ;ﬂigfg:gg’;jf por cjes principales - Ahgrradoras en Accion 2007-2008 el indicador que
obtuvo mayor puntaje fue el de bienes fisicos con un
puntaje de 70 comparado con los de capital humano
y el denominado composicion del hogar que alcanzé,
respectivamente, 64 y 43 puntos. Es importante tener
en cuenta que este puntaje pudo estar influenciado
por las ciudades capitales como Medellin, Manizales
y Cartagena ya que la cobertura de servicios
publicos basicos es mas alta que en municipios con
mayoria rural como los pertenecientes a Boyac3, los
territorios del Pacifico como Guapi y Buenaventura
y los pertenecientes a Antioquia.'

BF
F0.4

HOG CH
43,1 64,6

Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion- 2007 - 2008

En general, los puntajes por municipio son bajos, muchos de ellos tienen problemas de hacinamiento,
segun datos recogidos por el SSyE el promedio de personas por hogar es de 6 cifra que supera por
2 personas al nimero la cifra nacional calculada por el DANE para la poblacion general en 2008 la
cual llega a 3,7 personas por hogar.?®

A nivel municipal, Manizales y La Dorada presentan los mejores resultados en calidad de vida
llegando a 63 puntos, 4 puntos mas que lo presentado a nivel nacional. Los municipios de Caldas, en
general, son los que se encuentran mejor en aspectos como acceso a servicios basicos superando a
los municipios de Antioquia y Valle del Cauca que presentan un puntaje de 62. Segln los datos del
Programa Nacional de Desarrollo Humano DDS-DNP, los departamentos que presentan mayor
ICV, y que hacen parte de la focalizacion del proyecto, son Valle del Cauca y Antioquia, ambos
superando los 80 puntos.

Para el caso de los departamentos de Boyaca y el Cauca la situacion no es alentadora ya que, segun las
mediciones DDS-DNP, se encuentran dentro de los departamentos con ICV mas bajo en todo el pais
llegando solo hasta los 70 y 72 puntos respectivamente. En las mediciones del SSyE la situacion no cambia
significativamente ya que los municipios pertenecientes a estos departamentos, Pauna, Sutamarchan y
Guapi no superan los 54 puntos comparados con el indicador nacional que es de 59 puntos sobre 100.

19. Para mas detalles numéricos sobre coberturas de servicios publicos ver el texto de la dimensién ambiental donde se hace un resumen de datos de los municipios del Proyecto.
20. Fuente: DANE ECV 2003- ECV 2003. Datos expandidos con proyecciones de poblacién tomando como base los resultados del censo de 2005.
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Tabla 1. ICV POR MUNICIPIO

VALORES ENTRE 0 Y 100 Grafica 10. Indice de calidad de vida por municipios

MUNICIPIO ICV
MANIZALES 66,35
LA DORADA 63,73 BUENAVENTURA
MEDELLIN 63,40 EL BAGRE CARTAGENA
BUENAVENTURA 62,33
CARTAGENA 62,25 ZARAGOZA CHIQUINQUIRA
EL BAGRE 5791
CHIQUINQUIRA 57,70 SUTAMARCHAN GUAPI
ZARAGOZA 54,01
GUAPI 53,96 PAUNA LA DORADA
PAUNA 53,19 p

- MEDELLIN MANIZALES

SUTAMARCHAN 51,26
Nacional 59,63 Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007- 2008

Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007- 2008

Dimension social

En la dimension social se analizan de manera cuantitativa y cualitativa los cambios que han alcanzado
las participantes a nivel personal y como éstos repercuten en su relacion familiar, empresarial y
comunitaria. Para esto se tratan temas relacionados con autoestima, auto-reconocimiento, derechos
de las mujeres y violencia intrafamiliar.

Proceso de empoderamiento de la mujer a nivel personal

Las mujeres participantes comienzan un proceso de empoderamiento personal donde se parte
del autoreconocimiento como mujer, y de la concienciacion frente a la equidad de derechos, lo
que ha sido una tarea fundamental para el equipo técnico. Tratar temas como la autoestima, el
autoreconocimiento y la autonomia, les ha permitido sentirse duenas de si mismas, llevandolas a
reflexionar y entender la importancia de su papel dentro de la familia, ya no como participantes
pasivas, sino como protagonistas activas en su familia y comunidad.

Para llegar a ese proceso de empoderamiento, muchas de ellas comenzaron por reflexionar sobre
prototipos (culturales o religiosos) que les habian sido inculcados desde ninas. Partiendo de conceptos
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tan basicos como sexo ' y género? las participantes han aprendido a diferenciar lo que significa ser
hombre y ser mujer, y como es visto el papel de cada uno por la sociedad.

Con este tipo de reflexiones se comienza a visualizar la necesidad de cambiar e incluir dentro de
sus actividades el autocuidado, la realizacion de su citologia y examen de seno, la destinacidon de un
espacio del dia para su descanso y tiempo para la belleza, aspectos que han propiciado actitudes de
seguridad en las mujeres.

Para llegar a contar con espacios propios, las mujeres aprendieron a identificar sus cargas reproductivas
y productivas. Esto las llevo a iniciar un proceso de negociacion de roles en el hogar. Este cambio
fue posible gracias a la nueva percepcion, de los miembros de la familia, sobre el rol de la mujer, lo
que adicionalmente se tradujo en relaciones mas tolerantes, reduciendo los casos de violencia fisica
y psicologica de las que algunas mujeres participantes eran victimas.

Durante el levantamiento de linea de base y evaluacion a las participantes se les pregunto sobre la
incidencia del proyecto dentro de las relaciones intrafamiliares. Los resultados arrojados en linea
de base mostraron que el 52.6% de las mujeres respondié que las relaciones se habian mejorado, en
la etapa de evaluacion este porcentaje aumento al 77.1%.

En municipios como Manizales, El Bagre vy
La Dorada, aproximadamente, el 50% de las Gréfica 11. Relaciones familiares
participantes manifestd cambios positivos en Total Nacional

las relaciones familiares. Cabe destacar que en

Boyacd departamento caracterizado por ser %%

70%

tradicionalista las relaciones familiares mejoraron  so%
50%

en un 63%, aproximadamente. Las mujeres de .o
Chiquinquira, Pauna y Sutamarchédn manifestaron 2.

20%
.r 4 1 4 10%
que el dialogo entre ellas y su conyuge mejoré >

significativamente, siendo ellos los principales Se han mejorado Todo sigue igual Se hangenerado  NS/NR
. las relaciones peleas

motivadores para que alcanzaran la meta de

ahorro y se capacitaran, ademas, después de las WLINEADE BASE M EVALUACION

sesiones de formacién se registr6 una mayor

.. ., . Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007 - 2008
participacion de toda la familia en las labores del
hogar y del negocio.

21. Sexo: hace referencia a lo biologico, a las caracteristicas fisicas y anatomicas de mujeres y hombres.
22. Género: hace referencia a lo cultural, es decir, al conjunto de caracteristicas que cada sociedad considera apropiadas para las mujeres y para los hombres.
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Violencia intrafamiliar

Durante el ultimo siglo la sociedad ha vivido un cambio estructural poniendo a la mujer en un
rol prioritario en la toma de decisiones, al reconocerla como ciudadana de un pais, contar con
los mismos derechos que los hombres, crear leyes que la protejan de los abusos, al garantizar
su participacion dentro de los procesos politicos y cuidar sus derechos como trabajadoras, por
mencionar algunos de los avances alcanzados.

Al transmitir y ensenar a las participantes los derechos con los que cuentan, la normatividad que
las protege y las diferentes instituciones a las que pueden acudir en caso de ser violentadas fisica,
sicologica o sexualmente se ha logrado fortalecer el proceso de empoderamiento.

En relacion a la incidencia de violencia intrafamiliar a raiz de la participacion en el proyecto, la linea de
base evidencio que el 76.9% de las mujeres afirmd no conocer casos de violencia intrafamiliar hacia
otras companeras por participar en este tipo de proyectos, mientras que un |15.5% afirmoé conocer
casos de violencia, los cuales se referian principalmente a insultos. Sin embargo, estos porcentajes
variaron al finalizar el proyecto, 86.7% de las participantes manifestaron no haber conocido victimas
de violencia intrafamiliar. Tan sélo el 6.8% manifestd haber conocido algin caso.

Asi mismo, al iniciar el proyecto y segln los datos arrojados en linea de base existia un 21.9% de
mujeres que no sabian a donde acudir en casos de violencia intrafamiliar, porcentaje que disminuyo
drasticamente al 0.6% cuando se realizo la encuesta de evaluacion. Esto se debe a que en el
proyecto se desarrollaron jornadas de divulgacion sobre los derechos de las mujeres y la legislacion
que las protege, asi como sobre aquellas entidades a donde pueden ir en blisqueda de asesoria o
ayuda en caso de encontrarse frente a la violacion de su integridad, contribuyendo a la dotacion de
herramientas para solucionar su situacion de vulnerabilidad al interior de sus hogares.

Gréfica 12. Entidades a donde acudir en caso de violencia intrafamiliar
Total Nacional
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Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007- 2008
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Dimension economica

La dimension economica busca analizar los resultados que ha alcanzado el proyecto Mujeres
Ahorradoras en Accion en el mejoramiento de la calidad de vida de las participantes a través de
la generacion de ingresos mediante un proceso de fortalecimiento de sus unidades productivas o
negocios. En esta dimension se tratan temas como situacion financiera, de gestion y productiva del
negocio, cultura de ahorro, bancarizacion y asociatividad.

Informacién financiera, de gestion y productiva del negocio

El principal objetivo econémico del proyecto es el mejoramiento de los ingresos y las condiciones
de vida de las mujeres participantes mediante la formacion de capacidades con el fin de iniciar un
proceso de fortalecimiento de las unidades productivas o negocios.

Estos negocios en su mayoria de subsistencia, tal como se explico en el marco conceptual, son
negocios que funcionan y que generan ingresos para que estas familias puedan sobrevivir. El gran
reto, durante la ejecucion del proyecto fue el fortalecimiento de estas unidades productivas,
sacandolas del concepto de supervivencia y llevandolas a una escala mayor de negocio a través de
una serie de herramientas que les mostraron la importancia de contar con un adecuado manejo
de la produccion, registros contables, innovacion y
presentacion de los productos/servicios, contar con
estrategias de mercadeo y la importancia y ventajas
de la formalizacion de los negocios.

Gréfica 13. Tipo de actividad productiva
Total Nacional
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Tipo de negocio Servaos — (1%
Las actividades productivas a las cuales se dedican las T
participantes del proyecto segun los datos arrojados -

en linea de base se centran, principalmente, en: """ — 35
elaboracion y venta de comidas y refrescos (25.9%), resca T
comercio? (19.8%) y servicios**(13%). Producain sgricols e

Los negocios que presentaron consolidacion durante
la vida del proyecto fueron los dedicados a la
comercializacion, debido a: |) el reconocimiento de

— _17 5%
Ninguno ﬁls,l%
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BiLineade base  MEvaluacion

Ias aCtitUdeS y aptitUdes Clue tienen Ias PartiCiPanteS Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion 2007- 2008

23. Para este documento se entiende como actividades dedicadas a la comercializacion aquellas relacionadas con tiendas o venta de ropa, calzado, productos de belleza, por cata-

logo, entre otras.

24 . Para este documento se entiende como actividades dedicadas a servicios aquellas relacionadas con salones de belleza, servicio doméstico, alquiler de lavadoras, entre otras.
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para dedicarse a este tipo de actividad; Il) la facilidad de
poner en marcha este tipo de negocio y lll) el cambio
de actividad productiva de las participantes viendo en
este tipo de actividad una oportunidad mas rentable.

Por otra parte, otro de los tipos de negocio encontrados
en los municipios en donde el proyecto tiene presencia es
el de confecciones. Durante el proceso de capacitacion
las participantes aprendieron a calcular los costos de
produccion (directos e indirectos) de sus productos y
el precio al cual debian vender para poder generar y
cuantificar utilidades.

Al hacer este analisis las participantes dedicadas al
diseno y confeccion de prendas de vestir optaron por
dedicarse a actividades de compra y venta de este tipo
de productos ya que se generan mayores ingresos.

Para ellas los costos de produccion, el tiempo de
dedicacion que requiere la actividad, el reducido
mercado con el que cuentan y la competencia que tienen por los grandes almacenes las han llevado
a tomar este tipo de decisiones. La reduccion en disefio y confecciéon de prendas de vestir se refleja
en los datos arrojados en linea de base (5.2%) en comparacion con evaluacion con 2.4% de las
mujeres dedicadas a esta actividad.

Otros de los negocios en los que la poblacion beneficiaria participa es la elaboracion y venta de
comidas y refrescos, los cuales no sufrieron cambios significativos segun la informacion encontrada
en linea de base (25.9%) y evaluacion (26.4%). Esto se debe principalmente a que las mujeres
cuentan con una experiencia empirica y clientela estable para la preparacion de alimentos.

Los municipios en los cuales se presenté un mayor porcentaje de mujeres dedicadas a este tipo
negocio y en los cuales no se registraron variaciones son Cartagena, Buenaventura, Manizales y
Medellin.

Las participantes que se dedican a actividades de servicio han presentado una disminucion de 5 puntos
entre los datos de linea de base y evaluacién. Esta variacion se da principalmente en aquellas mujeres
dedicadas a los servicios domésticos, quienes encontraron una nueva opcién con el dinero ahorrado
y el incentivo recibido, ya que con este capital decidieron montar un negocio que les permite
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contar con el tiempo necesario para el cuidado de los hijos e hijas. Esto se dio principalmente en
Chiquinquira y La Dorada.

El municipio que presenta mayor participacion de mujeres dedicadas a actividades agricolas es
Sutamarchan, siendo la mora su principal producto de siembra y procesamiento. Actualmente,
Sutamarchan reconoce la mora como el “cultivo de las mujeres”.

Formalizacién de los negocios

El proyecto a través de las capacitaciones les ensena a las participantes las ventajas y obligaciones
que adquieren al formalizar los negocios. Durante el levantamiento de la linea de base se pudo
observar que el 94.8% de los negocios no se encontraba formalizado. Aunque el porcentaje de
negocios formalizados no varié de manera significativa segin los datos de evaluacion, cabe resaltar
que la importancia de llevar a cabo este proceso es clara para las participantes. Segun los datos de
evaluacién el 11.8% de los negocios cuenta con Registro Unico Tributario — RUT, presentandose
una variacion positiva del 9.2% frente a linea de base.

La principal razén para que la gran mayoria de estos negocios no estén formalizados es que las
participantes no ven necesario este proceso ya que el tipo de mercado al cual pertenecen no les
exige contar con este requisito. En otros casos existe el deseo de formalizar pero las mujeres
manifiestan que el dinero con el que cuentan no es el suficiente para poder hacer este tramite.

Sin embargo, las actividades productivas que han decidido formalizarse realizando los tramites
pertinentes para la solicitud del Registro Unico
Tributario — RUT son en primer lugar aquellas Gréfica 14. Formalizacién de los negocios
. T . s o, . Total Nacional
dedicadas a la comercializacion (17.2%), seguido
por el sector de las confecciones (13.10%), los  100,0%

negocios dedicados a la prestacion de servicios 80,0%
(11.70%), las artesanias (8.40%) y las comidas y 60,0%
refrescos (7.60%), esto segin la informacion 40,0% ,
recolectada en el proceso de evaluacién. 20,0%

0,0% —
Los negocios de Medellin, La Dorada y Manizales RUT NIT  Registrode  Ninguno
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del 9% al iniCiO de |aS CaPaCitaCioneS al 36 |% en Ia Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién 2007- 2008
etapa de evaluacion.
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Frente al registro en Camara de Comercio el 4% de los negocios cuenta con este documento seglin
datos arrojados en evaluacion frente al 1.3% en linea de base. El municipio que presenté el cambio
mas significativo fue Pauna, pasando del 0% al 22,2%.

Capital fijo con el que cuentan los negocios

La gran mayoria de las unidades productivas de las
participantes cuentan con un capital fijo médico
del cual depende que el negocio genere ingresos
1.400.000 1234 244 o no. El riesgo al cual se ve enfrentado este
1.200.000 capital es bastante alto, ya que frente a cualquier
eventualidad presentada dentro de la unidad
familiar se puede llegar a descapitalizar llevando a
la familia a un estado de vulnerabilidad o pobreza
aun mayor.

Gréfica 15. Promedio capital fijo de los negocios
Total Nacional
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LINEA DE BASE EVALUACION En promedio las unidades productivas de las
participantes contaban con un capital fijo seglin
la linea de base de $516.109, representado
principalmente en muebles y enseres (26.5%), herramientas (21.7%) y equipos (17.3%). Sin embargo,
al finalizar la ejecucién del proyecto y contar con el ahorro y el incentivo, ademas de los conocimientos
adquiridos a través de las capacitaciones, las participantes fortalecieron sus unidades productivas
comprando nuevos activos o mejorando los ya existentes.

Fuente: encuesta Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion- 2007 - 2008

Al finalizar el proyecto, el promedio de capital fijo con el que cuentan los negocios segun los datos
de evaluacion es de $1.234.644, representado principalmente en herramientas (38.6%), muebles y
enseres (35.6%) y equipos (26.1%). Estas variaciones se deben principalmente al reconocimiento y
valoracion de los activos como locales, vivienda o espacios dentro de ella dedicados al desarrollo de
la actividad productiva, equipos, herramientas, muebles y enseres que en muchos de los casos son
utilizados en las labores del hogar y del negocio.

Las variaciones que se presentaron en los municipios focalizados del proyecto fueron positivas,
evidenciandose un crecimiento o adecuada valoracién del capital fijo de los negocios de manera
significativa. En La Dorada el valor promedio de activos con los que contaba un negocio paso de
aproximadamente $200.000 en linea de base a $2.200.000 en evaluacion, este tipo de capital se ve
reflejado principalmente en equipos, muebles y enseres y en contar con locales propios.?

25 Con relacién al concepto de local propio muchos de los negocios se encuentran en un espacio determinado en la vivienda, durante el proceso de capacitacion las participantes
aprendieron a identificar y calcular el valor correspondiente a este tipo de activos.
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En segundo lugar se encuentra el municipio de Pauna donde las participantes cuantificaron sus
activos fijos en, aproximadamente, $1.400.000 en evaluacion, presentandose un aumento cercano
al 93% con relacion a linea de base. Esta variacion se debe a que en este municipio un porcentaje
importante de mujeres se dedica a actividades pecuarias y al calcular el precio de la tierra y animales
que poseen, se incrementa el valor promedio de activos fijos del negocio.

Fortalecimiento de las unidades productivas

En el proceso de capacitacion que desarrollaron las participantes analizaron sus unidades productivas
reconociendo sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. A partir de esta informacion
disenaron la mision, vision y objetivos de su unidad productiva, pasando a un nivel de reconocimiento
mayor del estado actual del negocio. Este tipo de informacion se recopild a través de un Plan de
Negocio que les ayudd a visualizar sus necesidades técnicas y financieras. Ademas, de esto las
mujeres recibieron asesoria por parte del proyecto en cémo acceder a las diferentes fuentes de
financiacion formales y la inversion del ahorro para fortalecer su negocio.

Dentro de la metodologia establecida por el proyecto se cont6 con dos tipos de fichas segun el
nivel en el que se encontraban los negocios: una basica para aquellas participantes que contaban
con una idea de negocio y otra intermedia para negocios de mayor escala en las cuales se diligencié
informacion basica, productiva y financiera del negocio.

Al iniciarse el proceso con las mujeres ahorradoras tan sélo el
2% afirmaba contar con la mision, el 3% con la vision, un 5% con
los objetivos y menos del 1% contaba con un Plan de Negocio,
cifras que al finalizar el proyecto incrementaron a un 57.2%,
58.7%, un 42.7% y un 47.1% respectivamente.

Cabe destacar que la construccion del Plan de Negocios fue
transversal al proceso de capacitacion donde su creaciéon
fue un trabajo conjunto entre participante y capacitador o
capacitadora. El proceso de formulacion del Plan se llevo
a cabo paulatinamente y se fue ajustando acorde con las
variables que se identificaban a lo largo de los nueve meses
de proceso. Al finalizar el Plan de Negocios fue el punto
de partida para que muchas de las participantes pudieran
acceder a microcréditos.
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Medicion monetaria de la pobreza

El objetivo del Programa Generacion de Ingresos es lograr fortalecer los recursos y bienes productivos
con los que cuentan las familias en condicion de vulnerabilidad o pobreza, con el fin de aportar en
el mejoramiento de los niveles de ingresos ayudando a la superacion de la pobreza, estrategia que
cuenta con el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion.

Sin embargo, lograr una medicion en los niveles de pobreza de determinada poblacion o de un pais
no es una tarea sencilla ya que se realiza mediante el uso de medidas subjetivas y objetivas.

Las medidas subjetivas sobre la pobreza se basan en las respuestas que los hogares dan a preguntas
directas sobre su percepcion de estado de pobreza. Por su parte, las medidas objetivas o monetarias,
se basan en la definicion de un nivel de ingreso suficiente para garantizar un estandar de vida minimo.

Ingresos familiares y del negocio

Dentro de las medidas monetarias de medicion de pobreza es importante conocer las fuentes de
ingresos con las que cuenta la familia de una mujer ahorradora. Dentro de estas fuentes de ingreso
se encuentran las provenientes del negocio que poseen, el empleo de alguno de los miembros del
hogar, especialmente el conyuge, y los subsidios que reciben por programas del Gobierno, entre
otros.
e e Neioral " PO it Muchas de las participantes antes de ser mujeres ahorradoras
no reconocian como fuente de ingreso para el hogar su
actividad productiva o no valoraban su trabajo como aporte a la
economia del hogar. Esta actitud se fue transformando a través
del proceso de capacitacion, en el cual no sélo se reconocieron
como mujeres sino como empresarias y aportantes dentro de
, : la economia del hogar. Segun los datos proporcionados por
oot sncuesta Froyecto Mo Arradores e Acion 20072006 linea de base, el 58.9% de las participantes reconocié como
parte de los ingresos del hogar los aportes provenientes de sus
negocios, dato que con la encuesta de evaluacion se incremento al 72.7%.
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INGRESO PER CAPITA

Mientras que la encuesta arrojaba estos datos, también se consolido informacion sobre los ingresos
generados por los miembros que conforman la familia de una mujer ahorradora. El conyuge es quien
predomina en aproximadamente el 68% de estos hogares, mientras que en el 21% afirma que el
esposo o los hijos son los aportantes; y el 12% manifestd no contar con apoyo econémico de otro
miembro de la familia, siendo ella la tnica fuente de ingreso.
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Para afectar el promedio de ingresos en unidades productivas es necesario fortalecer estos negocios
no sélo a nivel monetario, sino mediante la instalacion de capacidades para que puedan tomar
decisiones acertadas frente a éste. Con la implementacion en los negocios de temas como: procesos
productivos, costos de produccion, fuentes de financiacion, ahorro, leyes del dinero, matriz FODA,
entre otros, se ha logrado que estas unidades productivas obtengan ingresos que antes no los
generaban o los generaban pero no los tenian identificados por la desorganizacion del negocio.
Los ingresos generados por el negocio de una participante que en linea de base eran de $418.000
aproximadamente, al finalizar la intervencion del proyecto ascendieron a $700.000.

Al llevar a las mujeres a analizar los gastos que son indispensables y los que son opcionales se
encuentran frente a una realidad que a ellas mismas las asombra. Dentro de los gastos en el hogar, la
alimentacion representa casi el 50% de los gastos mensuales de una familia. Este porcentaje se da en
parte porque las mujeres manejan el “menudeo”, es decir, compran lo que se requiere diariamente
o de manera semanal, haciendo que los costos se incrementen y el nivel de ingresos sea insuficiente.

Asimismo, al reconocer los gastos opcionales como caprichos de los hijos e hijas o los juegos de
azar (chance, loteria o bingos), evidencian que este dinero lo podrian ahorrar o invertir en el hogar
o en el negocio. Si una mujer gasta diariamente $1.000 en chance esto le representa $30.000 pesos
mensuales, llegando a ser $360.000 pesos anuales, bastante dinero para una familia en condiciones
de pobreza.

Linea de pobreza

La linea de pobreza es definida como el nivel de ingreso minimo que se necesita para satisfacer las
necesidades basicas. Segun calculos de la Metodologia de Medicion y Magnitud de la Pobreza en
Colombia (MERPD), 2005, esta linea se encontraba en $224.307 por persona al mes, lo que significa
$891.299 por familia. Para calcular el nivel de pobreza de las participantes se tomaron los datos de
MERPD como punto de referencia y se llevaron a cifras de 2008 por medio de los datos de inflacion
anuales, asi la nueva linea de pobreza se establecié6 como se muestra en la tabla 2:

Tabla 2 Linea de pobreza
Total Nacional
Por persona ($ mes) Por hogar ($ mes)
Indigencia Pobreza Indigencia Pobreza
Nacional $83.329 $259.778 $417.443 $1.032.246
Urbano $112.849 $284.965 $439.310 $110.9341
Rural $83.329 $189.570 $351.416 $799.451

Calculos SSYE
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Para el célculo de pobreza de las mujeres ahorradoras se utilizaron dos metodologias: en la primera, se
tomaron los ingresos declarados en la encuesta de Mujeres Ahorradoras en Accion y se compararon
con la linea de pobreza calculada. La segunda, se basé en ajustar la declaracion de ingresos a las
cuentas nacionales utilizando factores de expansion calculados por MERPD.? Esta Gltima utilizada
con el fin de evitar los sesgos que surgen por la posible subestimacion de los ingresos. En ambas
metodologias se tomé como punto de referencia el ingreso mensual por hogar.

Segun los resultados obtenidos por el SSyE los municipios del departamento de Boyaca son los que
se encuentran con mayores niveles de pobreza llegando a porcentajes que superan el 90% de las
mujeres en dicha condicidn, sin hacer el ajuste por cuentas nacionales. En Sutamarchan se estan
manejando cifras de casi 100% de mujeres por debajo de la linea de pobreza teniendo en cuenta que
alrededor del 80% de las participantes se encuentran en zona rural.

En el caso de municipios como Cartagena, Guapi y Buenaventura, los niveles de pobreza no alcanzan
a superar el nivel nacional (74%), sin embargo, son los que mas porcentaje de poblacién vulnerable?
manejan llegando a niveles superiores del 30%. El caso de La Dorada es el menos preocupante
considerando que poblacién de mujeres ahorradoras que estan fuera de la linea de vulnerabilidad es

de casi el 40% Tabla 3. Niveles de pobreza por municipio.
Sin ajuste por cuentas nacionales
INDIGENCIA POBREZA BAJO LINEA DE VULNERABILIDAD FUERA DE
POBREZA LA LINEA DE
POBREZA
LA DORADA 12,30% 46,20% 59% 18,50% 23%
CARTAGENA 14,30% 57,10% 71% 15,20% 13%
BUENAVENTURA 6,90% 66,40% 73% 20,70% 6%
GUAPI 14,80% 59,00% 74% 19,70% 7%

MEDELLIN 11,40% 62,90% 74% 17,10% 9%

EL BAGRE 18,20% 58,20% 76% 12,70% 11%
MANIZALEZ 25,00% 52,50% 78% 20,00% 3%
ZARAGOZA 27,30% 56,80% 84% 6,80% 9%

CHIQUINQUIRA 36,40% 52,70% 89% 10,90% 0%
PAUNA 59,10% 31,80% 91% 4,50% 5%
SUTAMARCHAN 70,30% 27,00% 97% 2,70% 0%
NACIONAL 15,90% 58,50% 74% 16,70% 9%

26. Para mas detalles sobre los calculos de ingresos con ajuste de cuentas nacionales remitirse al anexo “MEDICION DE POBREZA Y CALIDAD DE VIDA".
27. Se definio poblacion vulnerable a los hogares con ingresos no mayores a $1.600.000.
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En los calculos hechos con ajustes a cuentas nacionales los resultados mantienen a Boyaca con los
mayores porcentajes de pobreza llegando, en el caso de Sutamarchan, a casi un 85%. Los municipios
de Pauna y Chiquinquira le siguen con mas de 70% de mujeres por debajo de la linea de pobreza,
cifras coincidentes con las calculadas por el MERPD que exponen a Boyaca como el departamento
con el mayor numero de pobres en el pais (67,61%).

Por otro lado, los municipios del Pacifico junto con Cartagena y La Dorada muestran porcentajes de
pobreza inferiores a los nacionales, siendo Cartagena el de mejor resultado con un 35% de poblacidn
por debajo de la linea de pobreza. A pesar de esto, en la capital de Bolivar los datos revelan que una
de cada dos mujeres participantes se encuentra en estado de vulnerabilidad.

Tabla 4. Niveles de pobreza por municipio.
Con ajuste por cuentas nacionales

INDIGENCIA | POBREZA | BAJOLINEADE | VULNERABILIDAD FUERA DE
POBREZA LA LINEA DE
POBREZA
CARTAGENA 4,80% 30,50% 35% 42,90% 22%
GUAPI 1,60% 44,30% 46% 29,50% 25%
LA DORADA 6,90% 66,40% 73% 20,70% 39%
BUENAVENTURA 0,90% 47,40% 48% 30,20% 22%

MEDELLIN 5,70% 47,10% 53% 25,70% 21%

EL BAGRE 7,30% 49,10% 56% 23,60% 20%
ZARAGOZA 13,60% 50,00% 64% 20,50% 16%
MANIZALEZ 2,50% 62,50% 65% 15,00% 20%

CHIQUINQUIRA 18,20% 58,20% 76% 20,00% 4%
PAUNA 29,50% 47,70% 77% 13,60% 9%
SUTAMARCHAN 56,80% 27,00% 84% 13,50% 3%
NACIONAL 6,10% 43,30% 49% 29,50% 21%

Microfinanzas

El acceso a recursos economicos y servicios financieros por parte de la poblacion pobre o en
condicion de vulnerabilidad es limitado debido a factores como: exigencias de historia bancaria
y garantias, o a la oferta de productos no adecuados al tamafno o a las necesidades de este tipo
de poblacion. Como solucion, se han desarrollado las microfinanzas que desarrollan instrumentos
financieros disefados para responder a las necesidades de recursos y cobertura de riesgos de las
personas Y las familias de bajos ingresos.
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El proyecto busca acercar a las mujeres participantes a servicios microfinancieros ofrecidos por
instituciones formales, que ofrezcan facil acceso, asociado a menores exigencias; montos a la medida
de las necesidades de los pequenos emprendimientos y agilidad en el desembolso de los recursos,
no solo de crédito sino productos como cuentas de ahorros y seguros.

Para facilitar el acceso a las microfinanzas, el proyecto inicia con la creacion de una cuenta de
ahorros para cada mujer participante; esta cuenta tiene caracteristicas especiales, no se cobra cuota
de manejo ni su apertura y no se le exige historia bancaria ni soportes de su actividad econdmica.

Durante el proceso de capacitacion se hace énfasis en la importancia del ahorro para el crecimiento
de la actividad productiva y para el mejoramiento de las condiciones de vida de la mujer y de su
familia. Se le indican las formas en las que puede ahorrar dinero, economizar recursos en el hogar
y se le invita a reflexionar sobre los gastos que puede disminuir o eliminar. Con esto se busca
comenzar a crear una cultura de ahorro.

Para fortalecer esta cultura se propone una meta de ahorro trimestral durante 9 meses. Si la mujer
cumple su meta de ahorro trimestral se le otorga un incentivo que se consigna en la cuenta de ahorros
al finalizar el ciclo. Sin embargo, el incentivo, condicionado al esfuerzo, se entregé igualmente pero
de forma proporcional para aquellas mujeres que no alcanzaron la meta total, pero quienes lucharon
por sumar lo que su condicién les permitiera.

Resultados del proceso de bancarizacion

El proceso de apertura de cuentas de las mujeres denominado como proceso de bancarizacion se
realizd a través de un convenio con el Banco Agrario, entidad con la cual se crearon cerca de 6.000
cuentas, correspondientes a las mujeres que se inscribieron en los || municipios del proyecto.
Graéfica 17. Ahorro diario de las mujeres del proyecto
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Fuente: Sistema de Seguimiento y Evaluacion proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién
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Los mejores niveles de ahorro por parte de las mujeres se dieron en Guapi, Sutamarchan y Cartagena,
municipios donde se logré contar con la participacion y compromiso por parte de instituciones
locales y de la oficina del Banco en coordinacion con los equipos regionales.

Tabla 5. Ahorro por municipio
TOTAL MUJERES EN MUJERES QUE AHORRO
CAPACITACION CONSIGNARON PROMEDIO
BUENAVENTURA 326.268.498 1.504 1.360 239.903
CARTAGENA 277.495.554 1.406 1.64 260.804
GUAPI 150.547.700 550 511 290.633
MEDELLIN 131.309.470 777 600 218.849
LA DORADA 69.151.416 516 280 246.969
CHIQUINQUIRA 61.659.631 381 247 249.634
EL BAGRE 48.319.697 252 213 226.853
SUTAMARCHAN 37.653.622 171 129 291.889
ZARAGOZA 28.101.463 422 114 246.504
PAUNA 26.560.752 122 109 248.231
MANIZALEZ 22.136.363 107 100 221.364
TOTAL 1.179.204.21 | 5.971 4732 249.198

Los mayores niveles de cumplimiento se evidenciaron en los municipios de Sutamarchan, Buenaventura,
Guapi y Pauna; resaltando los resultados obtenidos por Buenaventura donde el nimero de mujeres
inscritas era cercano a 1.500, de las cuales el 90% ahorré y el 60% cumplio la meta de ahorro; en
Zaragoza y Manizales el 50% de las mujeres cumplio la meta, y casi el 90% tuvo algun nivel de ahorro;
los niveles de cumplimiento mas bajos se observan en La Dorada y Medellin, donde menos del 30%
de las mujeres cumplio con la meta propuesta.

Utilizacién del ahorro e incentivo al ahorro*

Uno de los retos trazados por el proyecto Mujeres ©rdficals. UtﬂiZNa;ic?gnﬁl af;"lf;‘i’de;;‘fenﬁvo al ahorro
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e |

del Estado, en el fortalecimiento de la unidad productiva e | —— S ——
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008

28. La aplicacion de esta encuesta se realizo en el mes de enero de 2009.
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Inversion del ahorro e incentivo al ahorro

Gréfica 19. Inversion del ahorro e incentivo al ahorro
Nacional y municipal
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008

Ahora bien, el porcentaje de mujeres que ha invertido el dinero ahorrado lo han destinado a tres
tipos de inversion. El primer tipo de inversion fue el fortalecimiento del negocio representando el
79.9% de los recursos ahorrados, es decir, en promedio invirtieron $283.000 pesos, este porcentaje
refleja resultados positivos del proceso de capacitacion generando en las mujeres la necesidad de
fortalecer sus negocios para mejorar sus condiciones de vida. La inversion realizada en los negocios
se hizo principalmente en la compra de nuevos productos para comercializar, mejoramiento de
la infraestructura del negocio, compra de muebles, enseres, insumos, equipos y herramientas. En
otros casos se invirtid en promocion y mercadeo de los productos o en el pago de los gastos
generados para la conformacion de asociaciones.

Otro tipo de inversion fue el hogar, el 10.58% de los recursos ahorrados se destinaron al hogar,
representando en promedio $37.500 del total ahorrado. En algunos casos el dinero fue utilizado
en el mejoramiento de la vivienda, en la compra de muebles o enseres necesarios en el hogar, en
la compra de alimentos para la familia, en el pago de servicios publicos o en el pago de arriendo. El
restante 9.43% de los recursos que representan en promedio $33.500 pesos fue invertido en otro
tipo de gastos como deudas personales, educacion de los hijos e hijas, compras personales, consultas
médicas o medicamentos, préstamo a familiares o amigos o compra de animales pero no para la
unidad productiva.

A nivel municipal Zaragoza fue el municipio con mayor porcentaje de dinero invertido en el negocio
representando el 86.94% del total ahorrado, es decir, en promedio una participante invirtié en
su negocio $335.000, aproximadamente. Seguido, se encuentra Buenaventura con el 84.2% de los
recursos invertidos en el negocio representando, aproximadamente, $334.000 por participante, en
Medellin el 82.72% y en Cartagena el 82.7% de los recursos fueron invertidos en los negocios.

Los municipios que destinaron la inversion del dinero ahorrado y del incentivo recibido en un mayor
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porcentaje a gastos propios del hogar fueron Guapi con
Gréfica 20. Promedio de la inversién del ahorro o . .
: , el 23.6% del total de los recursos obtenidos, siendo esto
e incentivo al ahorro K

Total Nacional en pesos $75.300. Con un porcentaje un poco menor se
so0% encuentra el municipio de Pauna donde el 12.84% de los
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demas municipios el porcentaje no superé el 12%.

Los municipios que hacen parte del departamento de
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de inversién de los recursos en otro tipo de gastos. En
— Chiquinquira el 48.24% de los recursos fue invertido en
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accién. 2007 — 2008 Y Pauna con el 2||8% deI total del dinero.

Utilizacion futura de la cuenta de ahorros

Acercar a este tipo de poblacion a los servicios financieros que prestan las entidades financieras
y generar en ellas confianza hacia este sector es uno de los objetivos del proyecto. Durante la
ejecucion del proyecto las mujeres lograron aprender las ventajas que se tiene al contar con este
tipo de productos, aunque estas cuentas estuvieran categorizadas como W.%

Para las participantes el contar con una cuenta bancaria permitié un cambio en su percepcion del
sector financiero, ya que para muchas hacer parte de estas entidades era una oportunidad casi nula
dadas sus condiciones de vida. Durante la evaluacion que se hizo del proyecto en el mes de enero
de 2009, el 93.3% de las participantes manifesto seguir ahorrando a través de la cuenta de ahorros,
tan solo un 4.3% de ellas no sabe si va a continuar con este servicio y sélo un porcentaje de 2.4%
piensa cancelar la cuenta de ahorros.

Opciones de crédito para los negocios

El proyecto conté con diferentes entidades en los once municipios en los que se desarrollé el proyecto
piloto. Uno de ellos, fue el Banco Agrario, el cual ofertd varias lineas de crédito, dependiendo de
la actividad y el monto requerido. Sin embargo, a pesar de ser el mismo banco, la atencion fue
diferente entre las oficinas; en algunos casos se ofrecio una tasa de interés preferencial, en otros
se ofrecieron lineas de crédito a una tasa comercial similar a la ofrecida por las demas entidades
bancarias y con los mismos requisitos, lo que dificulto el proceso.

29. Cuenta exenta de gastos financieros, cobro del 4x1.000 hasta el afio 2010.
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Adicional al Banco Agrario se encontraron entidades que ofrecian productos
financieros dirigidos a poblacion vulnerable. En los casos en los que aplicaba,
el equipo de capacitaciéon hizo acompanamiento a las mujeres para que
accedieran a préstamos, y gracias a la historia crediticia que lograron con la
cuenta del Banco Agrario se facilitd el acceso a cuentas y recursos de crédito
de otras entidades.

Si bien existe oferta de microcréditos que pueden ser tomados por las mujeres
del proyecto, falta alin mas difusion de otras fuentes de microcrédito que han
tenido éxito en el ambito mundial y a las cuales podrian acceder. Ejemplo de
ello son la fundaciéon Kiva o Microplace,® instituciones lideres en el area de
microfinanzas ofreciendo créditos ajustados a las necesidades de cada mujer,
con montos de crédito y plazos acordes a las actividades realizadas, pero que
en Colombia han tenido una participaciéon marginal.

No obstante es importante rescatar el hecho de que la filosofia y metodologia
del proyecto propende por, en primera instancia, fortalecer la cultura de ahorro
a través de la bancarizacion y en segundo término, en la medida que las fuentes
identificadas en el plan de negocio estipule acceder al crédito. Numerosos
ejemplos de acceso a crédito sin el desarrollo preliminar de cultura de ahorro
abocan a poblacién vulnerable a situaciones de sobreendeudamiento.

Haciendo uso de las diferentes instituciones que les abrieron las puertas a las
mujeres participantes en el proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion, el SSyE
puede afirmar que el 17% de las mujeres logroé tener acceso a microcrédito,
observandose grandes diferencias entre regiones. En El Bagre el 40% y en
Buenaventura el 30% de las mujeres interesadas logré acceder a microcréditos;
mientras que en otras ciudades como Guapi o Zaragoza no fue posible acceder
debido a que no habia una oferta de este servicio financiero por parte del
Banco Agrario o de otras instituciones.

30. Para conocer més de estas instituciones se recomienda visitar las paginas www.kiva.com o www.microplace.com
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Tabla 6. Mujeres interesadas en microcrédito

MUNICIPIO Solicitudes Reportadas Accedieron a

Microcrédito
BUENAVENTURA 430 18% 29%
CARTAGENA 526 23% 15%
CHIQUINQUIRA 145 1% 4%
EL BAGRE 84 5% 40%
ZARAGOZA 49 6% 0%
GUAPI 127 8% 3%
LA DORADA 214 7% 21%
MANIZALEZ 40 5% 23%
MEDELLIN 211 150% 9%
PAUNA 42 2% 7%
SUTAMARCHAN 114 1% 5%
TOTAL 1980 14% 17%

SSyE Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién. 2008

Microseguro

Otro componente de las microfinanzas que acerca el proyecto a las participantes
es el microseguro. Este microseguro nace de la necesidad de proteger el
capital de trabajo con el que cuentan estas familias el cual se encuentra en
riesgo ante cualquier eventualidad que se presente en el hogar como muerte
o incapacidad parcial o total de la cabeza del hogar. Este tipo de situaciones
lleva a la familia a tomar decisiones tan drasticas como vender los elementos
con los que desarrollan su actividad productiva, vender los electrodomésticos
del hogar, pedir dinero al prestamista o “gota a gota”, reducir la compra de
alimentos, entre otras medidas.

Ante esta realidad ACCION SOCIAL decide incentivar la suscripcién de un
producto accesible para este tipo de poblacion y es asi como en convenio con
una entidad aseguradora reconocida del pais se desarrolla un microseguro que
cubre la muerte por cualquier causa, no preexistente por valor de $5.000.000,
incapacidad parcial o permanente por enfermedad o accidente por valor de
$5.000.000 y un auxilio funerario de libre destinacion por valor de $1.000.000.
Para acceder a este microseguro solo se exige ser parte del proyecto MAA o
ser familiar cercano de la participante. El valor de la prima anual de la péliza
es de $10.000.
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Gracias al trabajo de socializacion y concientizacion de los equipos regionales se alcanzaron a
entregar 4.350 polizas en los || municipios de intervencion del proyecto representando el 73% del
total de mujeres intervenidas. Buenaventura fue el municipio con mejores resultados en este tema,
alli se tomaron 1.961 polizas, es decir, mas que el nimero de mujeres del proyecto, igual que en los
municipios de El Bagre y Zaragoza donde se tomaron 631 podlizas. En general el tema del seguro
tuvo buena acogida en todos los municipios ya que no existe oferta de este tipo de productos para
este tipo de poblacién a tan bajo precio.

Es importante aclarar que este tipo de servicios se pueden seguir prestando si existe una toma
masiva de polizas en los municipios, a traves de convenios por parte de la aseguradora y una entidad
local como alcaldias.

Para lograr la continuidad del microseguro se hicieron gestiones con las entidades e instituciones
presentes en estos municipios buscando que este tipo de beneficios siga llegando a esta poblacion,
ejemplo de esto ha sido Buenaventura donde gracias a las gestiones con la Alcaldia Municipal, ésta
se comprometio a pagar |.470 polizas de microseguro para continuar la cobertura de las mujeres
ahorradoras un afno mas.

Este proceso se debe gestionar desde el comienzo del proyecto para tener éxito en las gestiones y
lograr nuevos convenios para continuar ofreciendo seguros en una cobertura mas amplia.

Tabla 7. Ntimero de pélizas de microseguro tomadas gracias al proyecto

REGION TOTAL MICROSEGUROS
MUJERES
BUENAVENTURA 1.504 1.961
CARTAGENA 1.460 446
CHIQUINQUIRA, PAUNA Y 674 169
SUTAMARCHAN
EL BAGRE Y ZARAGOZA 374 631
GUAPI 559 560
LA DORADA 516 285
MANIZALEZ 107 45
MEDELLIN 777 253
TOTAL 5.971 4350
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Dimension Institucional

Los procesos de democratizaciony participacion ciudadana son de gran importancia en la construccion
de politicas a nivel nacional, regional y local. Por tal motivo, la dimension institucional busca medir
como, mediante el proceso de empoderamiento, las participantes empiezan a involucrarse en temas
como la toma de decisiones y liderazgo en sus comunidades.

Capital Social

La inclusion dentro de los procesos de planeacion y toma de decisiones de las politicas publicas para
llevar a cabo el desarrollo econémico y social de las comunidades ha generado un cambio dentro
de los espacios de participacion. Por tal razon, es importante que las comunidades vulnerables se
empoderen de estos escenarios para dejar de ser el problema y comenzar a ser parte de la solucion.

Como resultado de este proceso se ha reorientado el concepto de capital social, donde se resaltan
valores como la confianza interpersonal, la asociatividad, la conciencia civica, la ética y los valores
predominantes dentro de una sociedad.?'

Tipo de actividades en las que participan en la comunidad

El proceso de empoderamiento que han iniciado las mujeres ahorradoras ha hecho que observen la
necesidad de hacer parte de las actividades que se llevan a cabo dentro de su comunidad.

La participacion de las mujeres del proyecto se ha

incrementado en las reuniones comunitarias de un Grafica 21. Tipo de actividades en las que participan

las participantes
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en actividades dentro de la comunidad, incluyendo Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 - 2008
actividades religiosas y el trabajo comunitario.
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31. http://www.unimet.edu.ve/capital-social/capital-social.html
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En Medellin el porcentaje de participantes que no participa en alguna actividad pasé de 71.2% en
linea de base al 25.7% en evaluacion, incrementandose de forma significativa en este municipio del
pais.

Participacion de las mujeres en organizaciones

A través del proyecto Mujeres Ahorradoras en Accion se ha logrado que las participantes se interesen
y sean consientes de la importancia de hacer parte activa de los diferentes tipos de organizaciones
dentro de su comunidad. Las intenciones cada vez mas marcadas de encontrar soluciones a las
problematicas que se viven en sus comunidades en lugar de esperar las respuestas por parte de las
entidades del Estado, han convertido a estas mujeres en lideres de sus municipios.

Su rol protagonico las involucra en la toma de decisiones a nivel local, regional o nacional, razén
por la cual se evidencia un aumento en la participacion de las mujeres en las Juntas de Accidn
Comunal de un 5.4%, cifra arrojada en el estudio de linea de base frente al 13% obtenido al cierre
del proyecto. Asimismo, las mujeres también se han interesado en formar parte de las Juntas de
Padres de Familia con el fin de tomar decisiones relacionadas con la educacion y formacion de sus
hijos e hijas pasando del 7.7% lo cual muestra el trabajo que se tiene que seguir dando para que la
participacion de las mujeres se incremente sustancialmente.

Con relacion a las demas organizaciones las variaciones porcentuales no fueron significativas.

Gréfica 22. Participacion de las A nivel municipal el nivel de empoderamiento de las mujeres
mujeres en organizaciones Ny . . .
A en relacion a este tema se evidencia en municipios como
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Federadén |
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accién. 2007 — 2008 Comunal'
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Toma de decisiones en la comunidad

Es necesario que las mujeres se conviertan en

tomadoras de decisiones Yy que sean participantes Grafica 23. Toma de decisiones en la comunidad
activas de los procesos que viven diariamente sus Total Nacional
comunidades, ya que ellas representan el 51.2%% de
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Las mujeres ahorradoras actualmente sienten que si
sus opiniones e ideas son tenidas en cuenta por su
comunidad y destacan que su participacion genera
toma de decisiones que definen el futuro de sus familias. ~ Fuente: encuesta Mujeres Anorradoras en Accion. 2007 - 2008
La iniciativa del Programa Generacion de Ingresos a
través de Mujeres Ahorradoras en Accidn, ha aportado a este cambio, considerando que al iniciar
las capacitaciones el 39.8% de las participantes sentia que podia tomar decisiones en su comunidad,
porcentaje que se vio incrementado hasta un 55.4% al finalizar el proyecto piloto.

M LINEA DE BASE W EVALUACION

Niveles de confianza hacia la comunidad

La confianza es uno de los principales componentes del capital social, logrando la creacion de redes
sociales que son permanentes en el tiempo; ademas, es necesaria para alcanzar cambios de tipo
economico, social y politico.

El tipo de poblacion que es intervenida por el proyecto ha tenido que vivir situaciones de violencia
que las ha llevado a desconfiar de las y los demas miembros de la comunidad. Por tal razoén, el
proyecto se esforzo en incrementar los niveles de confianza a través de las capacitaciones, llevando
a las participantes a recomponer el tejido social entre ellas, sus familias y la comunidad en general.

Este proceso que se ha ido generando entre las mujeres del proyecto se refleja en las cifras dadas
entre la linea de base y evaluacion. El porcentaje de mujeres que afirmo confiar en su comunidad
inicialmente representaba el 45.2%, porcentaje que se incremento en casi 10 puntos en evaluacion
representando al 55.6% del total de las mujeres ahorradoras.

32. http://www.dane.gov.coffiles/censo2005/gene_15_03_07.pdf. Censo Nacional 2005.
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Un nuevo proceso nace ‘|l a Asociatividad” Gréfica 24. Nivel de confianza hacia la comunidad
Total Nacional
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008

Lo anterior convirtio a las Mujeres Ahorradoras en personas consientes de la importancia de la
participacion de la mujer en espacios publicos y privados, dejando de lado taras inculcadas desde la ninez.

Asociaciones politicas

El caso mas exitoso se llevo a cabo en la ciudad de Cartagena donde, aproximadamente, |.400
mujeres decidieron crear la Asociacion de Mujeres Ahorradoras en Accion de Cartagena. Esta
Asociacion nace de la necesidad que vieron las beneficiarias de generar espacios de participacion
y reconocimiento por parte de entidades publicas y privadas, con el firme propodsito de generar
beneficios economicos, sociales y politicos para sus asociadas y su comunidad.

Durante el proceso de formacion las mujeres aprendieron la importancia de trabajar colectivamente
e identificaron lideres entre ellas, variables que sumadas al empeno y apoyo del equipo regional
llevo a estas mujeres a tomar la decision de asociarse. Actualmente, la asociacion se encuentra
formalmente constituida y cuenta con el apoyo de entidades tan importantes como la Alcaldia de
Cartagena, quien ha visto en ellas un gran potencial para aportar al crecimiento socioeconomico de
sus comunidades.

Otro caso destacado fue en la ciudad de Buenaventura en donde se creo6 la Asociacion de Mujeres
Ahorradoras con Proyeccién al Futuro de Buenaventura — ASOMAPFUB, la cual nace inspirada
por la Asociacion de Mujeres Ahorradoras en Accion de Cartagena después del intercambio de
experiencias exitosas realizado a inicios de diciembre de 2008.

Asociaciones productivas

Como respuesta al proceso de capacitacion y de concienciar a las mujeres de laimportancia de trabajar
colectivamente para mejorar los voliumenes de produccion, optimizar costos, ser mas competitivas,
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contar con una mayor posibilidad de acceder a servicios financieros como microcréditos, se da
inicio al nacimiento o fortalecimiento de algunos procesos asociativos de tipo productivo en los | |
municipios de intervencion del proyecto.

Dentro de estas asociaciones productivas se verifico la conformacion de, aproximadamente, 25
asociaciones de las cuales 15 se encuentran formalmente constituidas y 10 de ellas estan en proceso
de formalizacion. En el departamento de Boyaca se conformo la Asociacion de Mujeres Productoras
de Lacteos y sus Derivados — LACTIDELICIAS — que logro organizar 24 mujeres productoras
mejorando el nivel de productividad y de ingresos. Otro caso de asociatividad se encuentra en
Cartagena donde se constituyd la Asociacion de Embutidos el Rancho que gestiono y concreto
un contrato de maquila con una empresa de embutidos de la ciudad, mejorando notablemente la
produccion de los alimentos y la generacion de ingresos y de empleo. Actualmente, cuentan con su
propio empaque y registro sanitario haciéndolas mas competitivas en el mercado.

Reconocimiento Institucional

Dicho reconocimiento permitié medir la capacidad de interaccién de las participantes con diferentes
instituciones a nivel local, regional y nacional que pueden intervenir de manera directa o indirecta
en procesos comunitarios.

El proyecto, ha permitido que diferentes instituciones se hagan visibles dentro de la comunidad,
brindando el apoyo necesario para su adecuada
ejecutacion. El posicionamiento de marcas
institucionales se pudo apreciar en iniciativas
como las capacitaciones, muestras empresariales,
dia de graduacion, entre otras.

El trabajo realizado con las mujeres para
identificar las instituciones que las apoyan en
sus tareas diarias se inicié con la entidad lider
de este proceso: ACCION SOCIAL. El nivel de
reconocimiento de las mujeres ahorradoras hacia
esta institucion aumentod de forma significativa
segun los datos arrojados en el seguimiento
realizado a la linea de base, pasando de 24.2% a
99.8% en evaluacion.
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Dentro de las instituciones que han hecho parte de este proceso de manera directa y que han facilitado
el proceso de bancarizacion se encuentra el Banco Agrario, donde el nivel de reconocimiento por
parte de las participantes paso del 8.1% al inicio del proyecto al 99.1% en la finalizacién del mismo.

Grifica 25. Reconocimiento Institucional La articulacion con instituciones como el SENA
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008 de las comunidades. Las mujeres ahorradoras se han

empoderado de estos procesos, por tal razén, el
porcentaje de participantes que afirman haberse vinculado pasé del 6.2% al 39.6%.

Confianza y relacion ante Ias instituciones

Ademas del nivel de reconocimiento con el que cuentan las entidades, es importante conocer
el nivel de confianza y el tipo de relacion que existe entre las participantes del proyecto con las
instituciones. Esto reafirma la percepcion sobre la eficiencia de las entidades en las regiones.

Teniendo en cuenta las mujeres que afirmaron haberse relacionado con ACCION SOCIAL, adn antes
de iniciado el proyecto, los datos revelan que el 90.1% estaba satisfecha con la relacion sostenida
con esta institucion, mientras que para el 9.30% de estas mujeres la relacion habia sido regular y tan
solo para el 0.60% habia sido mala. Sin embargo, al realizarse la encuesta de evaluacién los datos
cambiaron otorgando un 94.9% a la calidad de la relacion, 4.7% la percibian regular y el 0.4% adn la
catalogaba como deficiente.
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Nivel de asistencia a las capacitaciones

El nivel de asistencia a las capacitaciones, actividades que fueron parte del compromiso de las
mujeres para pertenecer al proyecto, fue positivo. El 72.7% de las mujeres asistio al 100% de las
capacitaciones y el 23.2% lo hizo casi siempre, faltando en muchos de los casos sélo una vez. Las
principales razones que manifestaron las seforas por su inasistencia se debié a enfermedad en el
36.6% de los casos, no encontraron con quien dejar a los hijos e hijas en un 26.3% y el no contar con
quien dejar el negocio en un 19.7%.

Griéfica 26. Nivel de asistencia a las capacitaciones
Total Nacional
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accién. 2007 — 2008

Expectativas hacia el proyecto

Las expectativas mas importantes que se cumplieron seguln las participantes fueron: poder capacitarse
(94.8%), recibir el incentivo (81.6%), mejorar sus ingresos (67.8%) y fortalecer su unidad productiva
o negocio (55.4%).

Gréfica 27. Expectativas hacia el proyecto
Total Nacional
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008
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Dimension Ambiental

El desarrollo econémico en América Latina ha traido consigo un incremento en la utilizacion de
los recursos naturales y en la contaminacion creando una compleja problematica ambiental. La
definicion de desarrollo sostenible desarrollada en la década de los 80 con el “Informe Brundtland™3
ubico a los temas ambientales en primer plano mundial lo que influyo en la aparicion de iniciativas
para el buen manejo y mantenimiento de las fuentes de recursos naturales y alternativas para evitar
el continuo proceso de deterioro ambiental, muchas veces, ligados a diversos problemas sociales,
especialmente, la pobreza.

Asimismo, en La Declaracion del Milenio (2009) se crearon 8 objetivos donde se expone uno
especifico para este tema; “Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente”. Por consiguiente, la
informacion ambiental se vuelve un insumo esencial, tanto como la social y econémica, como para
la toma de decisiones encaminadas a la creacion de politicas regionales.

Aunque la incidencia del proyecto en temas ambientales no es directa, esta dimension busca conocer,
de una forma descriptiva, el grado de conciencia ambiental que existe en las participantes del proyecto.
Igualmente, propende por dar a conocer a las entidades interesadas y a los entes gubernamentales
informacion relevante y oportuna sobre el manejo ambiental en sus respectivas regiones.

El analisis ambiental del proyecto se analizé a través de indicadores que informan sobre el manejo
de residuos solidos y aguas residuales generadas en las viviendas y en los negocios, sin dejar aparte
un punto trascendental como es el de la cobertura de los servicios publicos basicos; acueducto,
alcantarillado, recoleccion de basuras y en menor grado el servicio de gas domiciliario.

Servicios publicos

Dentro de los ejes que se trabajan en la construccion del Indice de Calidad de Vida (ICV) se encuentra
el llamado “Bienes Fisicos”* que incluye en su definicion, el acceso a los servicios publicos.

Energia eléctrica y gas natural

El servicio de energia eléctrica es el de mas amplia cobertura en el pais llegando a casi 99.8% segun
datos de la Encuesta de Calidad de Vida hecha por el DANE en 2003 (ECV 2003). Para las Mujeres
Ahorradoras en Accion dicho porcentaje llega casi al 95% a nivel nacional. En los municipios escogidos
para el desarrollo del proyecto piloto se evidencia una cobertura superior al 80%, a excepcion de

33. Inicialmente llamado Our Common Future (Nuestro futuro comuin) el Informe Burndtland fue presentado ante la ONU en 1987 por una comision liderada por la doctora Gro Harlem
Bundtland. Dicho informe dio a conocer por primera vez el concepto de desarrollo sostenible: “El desarrollo que satisface las necesidades de la generacién presente, sin compro-
meter la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”.

34. Metodologia de medicién y magnitud de la pobreza en Colombia. MERPD. Bogota, 2006.
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Gréfica 28. Cobertura de epergfa eléctrica Zaragoza en Antioquia (64%), donde la afectacién de
por municipio este porcentaje puede darse porque mas de la mitad
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008 y Pauna en Boyacé, no contaban con oferta de gas
natural.

Ademas, los municipios de Sutamarchan en Boyaca y Medellin en Antioquia cuentan con un
porcentaje bajo de cobertura efectiva® respecto a Manizales (83,8), La Dorada (59%), Cartagena
(78,2) y Chiquinquira (75,8). En el caso de las participantes en el proyecto, los porcentajes de
cobertura en los municipios con disponibilidad del servicio son: Manizales con 46,7%, La Dorada
con 50%, Cartagena con 72,4% y Chiquinquira con casi 40%.

Aunque no es un servicio publico domiciliario, el gas propano o de cilindro alcanza un 54% de
usuarias dentro del universo de las participantes del proyecto. Segiin datos obtenidos por el SSyE El
Bagre, Sutamarchan, Buenaventura, Guapi, Pauna, Manizales, La Dorada y Zaragoza, en su orden, son
los municipios que poseen mas hogares usuarios de este servicio (todos sobre el 50%). Asimismo,
es donde mas se utiliza este elemento para cocinar.

Cartagena y Chiquinquira manejan un bajo porcentaje de usuarios de gas de cilindro por el facil
acceso que tienen al gas natural. Por su parte en la ciudad de Medellin el principal elemento utilizado
para cocinar es la energia eléctrica dado que la cobertura de gas natural es baja.

Teniendo en cuenta el andlisis de variables ambientales, es importante mencionar que la lena, aunque
es una practica contaminante y perjudicial por el humo que se crea en su utilizacion, sigue siendo
usada en las cocinas de la mayoria de los habitantes de las regiones rurales. Sutamarchan, en Boyaca,
es un ejemplo claro de esta antigua forma de cocina con casi un 80% de hogares haciendo uso de
ella, seguido por Zaragoza en Antioquia y Pauna en Boyaca con mas del 50%.

35. Cobertura Nacional del Servicio de Gas Natural: www.minminas.gov.co/minminas/gas.jsp?cargaHome=3&id_categoria=152&id_subcategoria=459.

36. Cobertura efectiva: Usuarios conectados/catastro. Cobertura potencial: Usuarios anillados /catastro. Catastro corresponde al nimero de usuarios potenciales y usuario anillado se
refiere a las viviendas con disponibilidad de gas natural.
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Teniendo en cuenta que dicho combustible se utiliza principalmente en la zona rural, se puede
concluir que la continuidad de esta practica se debe a la baja disponibilidad de gas y del servicio
de energia eléctrica en dichas zonas. Ademas, el alto costo que genera cocinar con estufa eléctrica
provoca que, aunque mas del 90% de las Mujeres Ahorradoras en Accion cuentan con este servicio
en sus hogares, solamente un 7% lo utiliza para cocinar.

Acueducto y alcantarillado

El agua se considera un elemento vital para la vida y su distribucion debe ser, sin excepcion, una
obligacion para los gobiernos y un derecho para las personas por ser un componente indispensable
en el proceso de desarrollo humano y en el aumento de los niveles de calidad de vida. La prestacion
deficiente o nula de este servicio puede redundar en impactos desfavorables para la salud de los
miembros de las comunidades.

En Colombia, al igual que con la energia eléctrica, el servicio es casi de cobertura universal en
la zona urbana, sin embargo, existen grandes diferencias en lo que se refiere a municipios con
rifica 29, Cobertura de servicio de caracteristicas rurales. Segin datos de la ECV

acueducto por zona 2003 la cobertura en la zona urbana alcanza

casi un 98%. Por el contrario, en la zona rural

solo llega a estar un poco por encima del 50%.
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pertenecientes al departamento de Caldas y
Cartagena tienen una cobertura casi universal; Medellin alcanza algo mas del 80% y municipios como
Buenaventura, El Bagre y Chiquinquira alcanzan porcentajes aceptables de prestacion del servicio

(alrededor del 70%).

Sin embargo, los municipios con un alto nimero de mujeres ahorradoras pertenecientes a la zona
rural, como Pauna, Zaragoza y Sutamarchan, muestran que menos de la mitad de las participantes
del proyecto cuentan con el servicio de acueducto. En estos municipios las principales fuentes de
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agua son acueductos veredales, rios, quebradas y pozos con un
porcentaje que se encuentra cerca del 13% de utilizacion a nivel
nacional.

Gréfica 30. Cobertura de servicio de
acueducto por municipio
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Como punto a resaltar se encuentran los municipios situados
en las orillas del Océano Pacifico, ya que una de las principales
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007-2008  diarios incluyendo la cocina y el aseo personal. Ademas de la
lluvia, acceden al agua en el rio Guapi, afluente receptor de

sustancias contaminantes provenientes de los mismos habitantes de la region. Asi, todas las personas
que utilizan dicho recurso tienen una alta probabilidad de contraer enfermedades de distinta indole.
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Estos municipios de la zona pacifica, ademas de tener problemas con el suministro de agua, presentan
grandes inconvenientes en el tratamiento de aguas residuales. El municipio de Guapi cuenta con una
cobertura que solamente llega al 13% lo que conlleva a utilizar el suelo y las fuentes de agua (rio
Guapi) como principales receptores de sus liquidos residuales. Los datos del SSyE indican que existe
casi un 80% de hogares con dichas costumbres. Esto redunda, como se dijo anteriormente, en
posibles perjuicios para el resto de la comunidad usuaria de las fuentes de agua del sector.

Pero no solamente los municipios de Guapi y Buenaventura cuentan con estos inconvenientes. Las
zonas rurales de Boyaca y Antioquia tienen una baja cobertura del servicio el cual no supera el 60%
y el 20% respectivamente. La zona de Caldas es la que tiene una situacion mas favorable con una
cobertura cercana al 90% en el servicio de alcantarillado.

Griéfica 31. Cobertura de alcantarillado
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Gréfica 32. Disposicién de aguas
residuales resultantes de la cocina
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accion. 2007 — 2008

Recoleccion de basuras

La ECV 2003 manifiesta que casi tres cuartas partes del territorio nacional cuenta con el servicio de
recoleccion de basuras, y al dividirlo por zonas la parte urbana alcanza poco mas del 90% mientras que
solo la quinta parte de las familias rurales tiene acceso a este servicio. Para las mujeres ahorradoras
las cifras no cambian: el total nacional del cubrimiento es cercano al 70%, en la zona urbana alcanza
un porcentaje alrededor del 80% y en la parte rural no alcanza el 40%. Al igual que con las aguas
residuales, los desechos sélidos empiezan a tratarse con métodos alternativos siendo algunos de
ellos perjudiciales para la salud de las personas y el ambiente.

Gréfica 33. Cobertura de recoleccion de Para elementos como plastico, vidrio, papel, carton y

basuras por municipio metal, el manejo como material de reciclaje es practicado
por un porcentaje muy pequeno que no alcanza el |5%.
En los lugares donde no existe el servicio de recoleccion
de basuras el vidrio y el metal se almacenan en el 5%
del total de los hogares; en el caso del plastico prefieren
quemarlo en el 30%; y elementos como papel y cartédn
son reciclados o quemados (16% y 10% del total de los
hogares, respectivamente).

TOTAL
LA DORADA
MANIZALES
CARTAGENA

MEDELLIN

EL BAGRE
BUENAVENTURA
PAUNA

GUAPI
CHIQUINQUIRA
ZARAGOZA

SUTAMARCHAN

El manejo de los residuos sélidos en Guapi son arrojados
a las fuentes de agua en un 20% actividad que, junto a la
quema de materiales, perjudica seriamente el ambiente y
puede llegar a causar graves problemas de salubridad en
el area afectada, ademas de grandes inconvenientes en el abastecimiento de agua.
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Es importante anotar que en las diferentes reuniones de seguimiento que se llevaron a cabo con
las mujeres ahorradoras, especialmente en Boyaca, ellas manifestaron que estaban empezando a
separar los desechos dejando lo reciclable para almacenar, lo organico para la produccion de abono
o para alimento de animales y a hacer jornadas familiares para llevar los desechos no manejables
a lugares donde pasa algin vehiculo de recoleccién. Se debe aclarar que estas practicas estan muy
incipientes aln. Sin embargo, es una sefhal importante de la conciencia ambiental adquirida por las
participantes ya sea a raiz del proyecto o por iniciativa propia.

Telefonias fija y movil

El servicio de telefonia fija es, dentro de los servicios publicos domiciliarios, el de menor cobertura
en el pais llegando a sélo un 54% de los hogares en el territorio. Mas notable aun es la cobertura en
las zonas rural (1 1%) y urbana (69%) con diferencias de casi 60 puntos porcentuales entre una y otra.
Teniendo en cuenta los inconvenientes de infraestructura y costos de la telefonia fija, la poblacion
rural ha optado por la alternativa de la telefonia celular.

Gréfica 34 Cobertura de los servicios de
telefonfa fija y celular por municipio
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Fuente: encuesta Mujeres Ahorradoras en Accién. 2007 — 2008

Colombia junto con Ecuador son los paises con mayor penetracion de telefonia celular en América
Latina alcanzando un 84% para finales de 2008.% Para la poblacién de mujeres participantes esta
penetracion alcanza casi un 80% siendo Boyaca la region con el mas alto porcentaje (85%). Caso
contrario ocurre en ciudades principales como Medellin (58%) y Manizales (13%) donde el servicio
de telefonia fija alcanza los mas altos niveles de cobertura respecto a los municipios de incidencia
del proyecto.

37. http://www.radiosantafe.com/2008/12/03/la-cobertura-celular-en-colombia-es-hoy-del-84/.
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Conclusiones

Dimension Social

% E| proceso de empoderamiento personal y familiar ha posibilitado cambios estructurales
dentro de las familias y negocios de las mujeres. Este proceso de empoderamiento ha dejado
como resultado mujeres con: mejor autoestima; confianza en sus actitudes y aptitudes como
empresarias; mayor autonomia en la toma de decisiones sobre su vida y mayor conciencia
de la necesidad del autocuidado. Sin embargo, es necesario que exista una mayor articulacion
entre las instituciones a nivel local en estos temas para que este proceso no se detenga y el
espacio que se ha ganado con la poblacion beneficiaria se fortalezca aun mas.

% E| costo que tiene la violencia intrafamiliar dentro de la economia familiar es muy alto, ya que
en la mayoria de los casos las mujeres que padecen de episodios de violencia dejan de atender
sus negocios o dejan de asistir a sus trabajos. Frente a este tema el Proyecto MAA deja como
resultado mujeres consientes de sus derechos y de las instituciones a las cuales pueden acudir en
busca de ayuda en caso de ser victimas de violencia en su hogar. Ademas, gracias a los lazos que
se crearon a través de las capacitaciones entre ellas, se han generado redes de solidaridad donde
cuidan sus derechos evitando que sean atropelladas o maltratadas por sus familias o vecinos.

% E| reconocimiento por parte de las mujeres de la carga reproductiva y productiva que poseen
y la importancia del aporte al hogar no sélo a nivel econémico, sino de afecto, dedicacion,
conocimiento, cuidado, tiempo, entre otros, ha hecho que estas mujeres inicien un proceso
de negociacion de roles no soélo con su pareja sino con los demas miembros de su familia.
Actualmente, se observan hogares donde el nivel de convivencia ha mejorado ya que las mujeres
han concientizado a sus familias sobre la necesidad de participar en las labores del hogar.

& E| ahorro no es tenido en cuenta solo desde el punto de vista econdmico. Para estas mujeres el
ahorrar también se aplica en la utilizacion adecuada de recursos como el agua o la energia, ademas,
muchas de ellas aprendieron a comprar lo necesario para el hogar; en mayores cantidades por
economia y a utilizar la cantidad necesaria en productos de aseo o en alimentos optimizando de
esta manera los recursos con los que cuentan. Algunas identificaron que el dinero que gastaban
en la compra de chance o loteria lo podian ahorrar o invertir en su negocio.

% Es importante resaltar que la superacion de las trampas de la pobreza va de la mano del nivel
educativo con el que cuentan las personas, a través del proyecto MAA las participantes son
consientes de la necesidad de culminar su formacion primaria, media o técnica. Ademas, de
impulsar a sus hijos a enfocarse en sus procesos de formacion y cualificacion.
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Dimension Econémica

% E| Proyecto MAA, cuyo enfoque es claramente opuesto a la intervencion asistencialista,
proporciona soluciones estructurales a este tipo de poblacion, ya que al brindar capacitacion
en temas socioempresariales; acercar al sector financiero a través de la bancarizacion, el
crédito, los microseguros; incentivar la cultura del ahorro y generar procesos asociativos,
hacen que la probabilidad de superar las condiciones de pobreza sea mayor y lo mas importante
que sea sostenible en el tiempo.

% E| contar con un proceso de capacitacion y acompanamiento ha hecho que estas mujeres
cumplan en su gran mayoria con las metas de ahorro propuestas por el proyecto, ya que a
través de este proceso se les brindaron las herramientas necesarias para manejar de forma
adecuada los ingresos y gastos generados por el negocio o la familia e identificar claramente
sus posibilidades de ahorro y de generacion de ingresos.

% Para las mujeres que tienen un negocio o han tenido uno, es mas sencillo poner en
practica y entender los temas vistos en las capacitaciones, ademas se crea un proceso de
retroalimentacion entre participante y capacitador/a.

%% Poseer una cuenta de ahorros y tener la posibilidad de acceder a productos financieros les
genera seguridad, se sienten incluidas. Gracias a la historia de ahorro lograda con la cuenta de
ahorros se les han abierto posibilidades de acceder a otras ofertas financieras con productos
mas ajustados a las necesidades de su negocio.

% Se bancarizaron 5.971 mujeres las cuales alcanzaron un total de ahorro por valor de
$1.179.204.21 1 en un periodo de nueve meses comprobando de esta manera que el ahorro
en este tipo de poblacion si es posible.

%% E| ahorro y el incentivo fueron invertidos por el 80% de las participantes que han invertido
este dinero en el negocio, siendo este uno de los resultados de sostenibilidad mas importantes
de este proyecto ya que al descongelar las cuentas de ahorro y al acceder a este dinero las
participantes se encontraban en libertad de utilizar este dinero en el negocio o en lo que ellas
consideran mas importante.

%% E| equipo que lidera los procesos de bancarizacion en zona, y los procesos que de éste se
desprendan, debe tener un acercamiento con los funcionarios de los bancos, con el proposito
de generar un mejor contacto entre ellos y priorizar los procesos que se dan con la poblacion
beneficiaria.
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% Se recomienda que, dado el alto nimero de mujeres que consigna en las fechas limite, las
fechas no sean en quincena o fin de mes, para asi evitar congestiones en las instalaciones de
los bancos.

% Existen temas adicionales que son requeridos dependiendo del tipo de actividad de los
negocios, en el caso de alimentos por ejemplo, requieren mas informacion en temas de
manipulacion de alimentos, las normas que deben cumplir o las buenas practicas que deben
implementar. Para esto se requiere el apoyo de instituciones de educacion como el SENA
u otras existentes en el municipio que puedan complementar la capacitacion brindada en el
proyecto.

%% En los municipios en los cuales el proyecto tuvo buena respuesta institucional se observa
mayor interés de las mujeres para asistir a las capacitaciones, ahorrar y participar en la
comunidad; mientras que en los municipios donde se presentaron tratos no apropiados en
la oficina del banco o donde el apoyo institucional fue bajo, se observa baja asistencia a las
capacitaciones y un bajo cumplimiento en las metas de ahorro.

% E| proyecto si contribuye a reducir la pobreza al brindarle a las mujeres nuevos conocimientos
que les permiten mejorar su actividad productiva, mejorar el acceso a espacios que estan
disponibles para su desarrollo como persona pero que no se habian aprovechado, y acceder
a herramientas de microfinanzas que ayudan al crecimiento de su negocio.

% Del total de la poblacion que se intervino por el proyecto el 74% se encuentra por debajo
de la linea de pobreza, el 17% en situacion de vulnerabilidad y tan sélo un 9% se ubican por
encima de esta linea de pobreza (segun calculos sin ajuste a cuentas nacionales). Con relacion
a esto se evidencia que para alcanzar una real superacion de la situacion de pobreza en la que
se encuentra este tipo de poblacion es necesaria la articulacion de las instituciones tanto del
nivel nacional como local, y que si bien el proyecto MAA aporta a esta labor no es suficiente
si esta articulacion no se da en las regiones.

% Al realizar los cdlculos de nivel de pobreza con ajuste a cuentas nacionales se observé que
el 49% de las participantes se encuentran bajo la linea de pobreza, el 30% se considera
en situacion de vulnerabilidad y el 21% se ubica por encima de la linea de pobreza. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que aquella poblacién que se encuentra en situacion
de vulnerabilidad puede caer por debajo de la linea de pobreza si tiene que enfrentarse a una
calamidad doméstica inesperada, por tal motivo es necesario que el Gobierno Nacional tome
medidas para ayudar a prevenir este tipo de situaciones o en otros casos a que cuenten con
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elementos para sobrellevar este impase. Es por este motivo que para el proyecto es tan
importante contar con un microseguro que minimice al maximo el riesgo de descapitalizar
los negocios y llegar a niveles de pobreza aun mayores a los que se encuentran.

Dimensién Institucional

®% Es necesario crear conciencia de la importancia de la participacion ciudadana, pero no sélo
desde el punto de vista del sufragio en momentos de elecciones de gobernantes de una
comunidad, un municipio, un departamento o un pais. Se requiere que las mujeres sean parte
activa del dia a dia que viven sus comunidades. Al capacitar a las mujeres formandolas como
lideres se aporta en primer lugar a una participacion democratica equitativa, en segundo lugar
a que las decisiones tomadas afecten directamente a las familias ya que ellas son el centro de
este nucleo y desde alli se podrian generar cambios de tipo estructural a la sociedad.

% Los niveles de confianza se fortalecieron ya que el proyecto a través de la capacitacion
permitid que las participantes se conocieran entre ellas, logrando de esta manera que
se crearan procesos de trabajo comunitario que posteriormente se vieron reflejados en
procesos asociativos de caracter productivo o politico.

9% |La generacion de asociaciones de caracter politico como Asociacion de Mujeres Ahorradoras
en Accion de la ciudad de Cartagena son el resultado de un arduo trabajo de empoderamiento.
Actualmente, esta asociacion cuenta con espacios de participacion a nivel local siendo de vital
importancia para la Alcaldia de dicha ciudad. Ademas, las promotoras de esta asociacion cuentan
constantemente con procesos de capacitacion que son dados por diferentes instituciones
acreditandolas como mujeres con capacitaciones adicionales.

% La generacion de procesos asociativos entre las participantes deja como resultado mujeres
consientes de la importancia del trabajo colectivo, es asi como nacen en total 25 asociaciones.

% E| nivel de participacion de las mujeres en sus comunidades aumento gracias al proceso de
empoderamiento personal, familiar y empresarial, estas mujeres tomaron la decision de ser
participantes activas dentro de los procesos comunitarios. Esto se evidencia en el porcentaje
de mujeres que optaron por ser parte de las Juntas de Accion Comunal.

Dimension ambiental

% Todas las mujeres participantes en el proyecto tienen al menos un servicio publico. La energia
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eléctrica tiene un cubrimiento superior al 90% y la senal de celular alcanza casi un 80% en
la poblacion objetivo. Caso contrario ocurre con los servicios de teléfono y gas natural que
tienen una cobertura cercana al 30%.

% Para el municipio de Guapi el porcentaje de mujeres que cuentan con los servicios de
acueducto Y alcantarillado no supera el 10%. Por el contrario, las regiones del proyecto
ubicadas en el departamento de Caldas presentan un cubrimiento casi total de los servicios
de acueducto y alcantarillado superando, en ambos casos, el 70% de las mujeres.

% Los elementos mas utilizados por las beneficiarias para cocinar a nivel nacional son el gas
por cilindro, el petréleo o derivados (56%). Luego se encuentra el gas natural (27%) y
la electricidad (9%). Los municipios rurales, Pauna y Sutamarchan contintan utilizando la
leha como principal elemento para cocinar superando los porcentajes en un 40% y 80%
respectivamente.

% Existe un alto porcentaje de los hogares que no cuenta con sistemas de inodoro con descarga
al alcantarillado, ya que este servicio solo se encuentra en un 50% de los hogares de las
beneficiarias; existiendo sistemas como directo al suelo o descarga al agua que podrian ser
contaminantes, como parte de la capacitacion se podria incluir alguna forma de manejo de la
situacion porque es un problema que afecta la salud de las mujeres y limita las posibilidades
de produccion, sobre todo de alimentos procesados, uno de los negocios mas importantes
desarrollados por las mujeres.

% Existe un alto cubrimiento de servicios de aseo para disposicion de las basuras, mas del 60%
tienen esta cobertura, pero la cultura del reciclaje se debe inculcar mucho mas. En algunas
regiones es bastante fuerte y en otras no es significativa. Aproximadamente un 20% quema,
arroja a fuentes de agua o a campo abierto las basuras. Los municipios de la Costa Pacifica
carecen en su mayoria de servicios de alcantarillado y tienen la costumbre de arrojar sus
desechos y aguas residuales a campo abierto y a las fuentes de recursos hidricos como rios
y quebradas creando situaciones de riesgo, de problemas de salubridad teniendo en cuenta
que existen muchos usuarios de estos afluentes quienes utilizan el agua para la preparacion
de los alimentos.

% Las mujeres que viven en veredas manejan los residuos de forma poco recomendable ya

que, al no contar con el servicio continuo de recoleccién de basuras, optan por quemar,
almacenar o arrojar a campo abierto los desechos de todo tipo.
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ANEXO

MEDICION DE POBREZA Y CALIDAD DE VIDA
Vision Colombia Il Centenario: 2019, dentro de sus premisas, trabaja en cuatro objetivos que son:

% Una economia que garantice mayor nivel de bienestar.
% Una sociedad mas igualitaria y solidaria.

% Una sociedad de ciudadanos libres y responsables.

& Un Estado al servicio de los ciudadanos.

Entre los compromisos adquiridos en el uUltimo de estos objetivos (“Un Estado al servicio de los
ciudadanos”) encontramos la siguiente sentencia:

“En 2019 la informacion debera ser un derecho efectivo y un instrumento de difusiéon y
apropiacion del conocimiento, que promueva el desarrollo econémico, la equidad social
y la democracia.”*®

Tomando esto en cuenta, se crea la necesidad de hacer publicos cada uno de los compromisos
gubernamentales por medio de un adecuado y juicioso procedimiento de seguimiento y evaluacion a
llevarse a cabo para cada uno de los programas creados para la consecucién de las metas propuestas.

Desde principios de siglo se ha ido avanzando en la produccion de indicadores. El Departamento
de Planeacion Nacional (DNP) dio un primer paso con la creacion del Sistema de Indicadores
Sociodemograficos en donde se recopilan los principales indicadores sociales a nivel departamental
tomando como base la Encuesta Continua de Hogares (ECH) realizada por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Asi pues, para darle continuidad a este avance en la generacion de informacion La Agencia Presidencial
para la Accion Social y la Cooperacion Internacional, mediante el Programa de Generacion de
Ingresos trabajo con el SSyE. Dicho grupo tiene como funcion, como ya se indico, hacer la tarea de
control, seguimiento y evaluacion de sus diferentes componentes, entre ellos el Proyecto Mujeres
Ahorradoras en Accion (PMAA).

Las diferentes tareas incluyen la creacion, el diseno y el calculo de indicadores que muestren los
avances del PMAA durante las etapas de linea de base, seguimiento y Evaluacion por medio de tres

38. VISION COLOMBIA Il CENTENARIO: 2019
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encuestas.* Con la informacién recogida se llevé a cabo una medicion de pobreza y de calidad de vida
particularizada al PMAA. Los procesos para el calculo se muestran de forma somera a continuacion.

Medicion de pobreza

La pobreza puede medirse de diversas formas ya que esta caracteristica no se limita a la carencia
de algin modo de bienestar fisico o material como vivienda, educacién, alimentos, etc. Ademas, se
deben tener en cuenta aspectos como vulnerabilidad, exclusion social, inseguridad personal y otros,
lo que implica que ésta tiene formas objetivas y subjetivas de ser medida. Las subjetivas toman
como base preguntas sobre la percepcion sobre el estado de pobreza pero estas medidas pueden
resultar poco confiables teniendo en cuenta que dicha medida esta influenciada por el entorno en
el que se mueve y por la época de recoleccion de informacion. Por lo tanto, las medidas objetivas
tienden a ser herramientas mas importantes para entidades interesadas para la toma de decisiones
y la aplicacion de estrategias y programas para la reduccion de la pobreza.

Una de las opciones mas utilizadas para la medicion objetiva de la pobreza se basa en una comparacion
del ingreso Per Capita, por persona u hogar, con la linea de pobreza de referencia. Sin embargo, los
indicadores generados con este tipo de informacion poseen limitantes sobre capacidades individuales,
comportamiento del consumidor, caracteristicas de empleo, variables demograficas, etc.

Ingreso per capita

Para el PMAA se siguieron los lineamientos metodolégicos de la Misidon para la Reduccion de la
Pobreza y la Desigualdad (MERPD) y el DNP. Inicialmente, se deberian imputar los ingresos por
medio de un modelo paramétrico utilizando los ingresos declarados, no obstante en todas las
encuestas hechas por el SSyE se obtuvo esta informacion.

Posteriormente, se procedio a ajustar los ingresos por medio de las cuentas nacionales multiplicando
los diferentes rubros por un factor de expansion calculados por la MERPD de la siguiente manera:

% Ingresos familiares: 1,2101
% Excedente bruto de explotacion (Utilidad ): 1,6355
% Otros ingresos : 1,9135%

39. Es importante tener en cuenta que la confiabilidad de la informacion se reduce entre mas desagregacion de una variable, especialmente, cuando la muestra tomada no es la
adecuada o es muy pequefia.
Utilidad = ventas + otros ingresos del negocio-gastos

40. Otros ingresos = otro ingresos familiares + subsidios o auxilios
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Se incluye en este calculo el ajuste por vivienda propia, calculados por la MERPD, el cual tiene un
monto de $75.047.

Una vez calculado el monto del ingreso por hogar se divide en el nimero de personas quienes lo
conforman teniendo en cuenta la escala de equivalencia usada por la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE)*' quienes en lugar de trabajar con el nimero absoluto de
personas pertenecientes al hogar, se divide el ingreso por el total de unidades de consumo. De
acuerdo con Lasso (2002) es necesario hacer ajustes por equivalencia de adultos, es decir, no son
iguales los gastos para un nino que para un adulto y, ademas, los gastos del adulto cabeza de familia
tienden a ser mayores que el resto de componentes adultos de la familia.

La metodologia OCDE trata al adulto cabeza de familia como |, al resto de adultos con 0,7 y a los
menores de 18 anos con 0,5. Asi, para un hogar que conste de padre, madre, dos hijos y dos abuelos
el numero absoluto seria 6 pero por escala de equivalencia el denominador para obtener el ingreso
Per Capita seria 4,1.

Adicionalmente, la confiabilidad de la informacion recogida en campo tiende a ser deficiente teniendo
en cuenta que existe subdeclaracion de los ingresos y algunas personas tienden a no declararlos. Por
tal motivo, se debe recurrir a la estimacion de los ingresos no declarados por medio de modelos
paramétricos Y al ajuste de la subdeclaracion por medio de cuentas nacionales.

Lineas de pobreza

Existen diversas formas de construir las lineas de pobreza. Por ejemplo, en algunos paises de Europa
se utiliza como referencia la mediana o la media de los ingresos. El proceso se resume en tomar la
mitad de cualquiera de estas medidas como linea de pobreza. Sin embargo, dicha linea tiende a dar
resultados sesgados ya que se deja influenciar por los datos extremos. En el caso de las lineas utilizadas
en América Latina, el proceso se basa en la construccion de una canasta basica de necesidades a la que,
posteriormente, se le calcula el costo, cifra que va a ser comparada con los ingresos para la respectiva
clasificacion de pobres y no pobres. Este procedimiento de calculo al no estar basado en los ingresos
evita que los valores extremos de la gente de altos recursos influyan en la construccion de las lineas
de pobreza.

A continuacion se presenta una sintesis de las metodologias usadas por el DANE para construir
lineas de pobreza.*

41. Para destacar: La escala de equivalencia utilizada por OCDE ha sido estimada para paises desarrollados
42. Cuadro tomado de METODOLOGIA DE MEDICION Y MAGNITUD DE LA POBREZA EN COLOMBIA, MERPD. Bogota, 2006.
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Metodologia 1988

Metodologia 1998

Metodologia 2005

Base estadistica

Ingresos y Gastos 84/85

Ingresos y Gastos 94/95

Ingresos y Gastos 94/95

13 ciudades

(13 ciudades)

(23 ciudades)

(23 ciudades)

c/u de |3 ciudades

c/u de 13 ciudades

c/u de |3 ciudades

Resto urbano

Promedio 9 ciudades

Promedio 10 ciudades

Promedio 10 ciudades

chicas de las 13

secundarias

secundarias

Zona rural

Encuesta 198 1*

Encuesta 1981*

Familias en Accién

(Niveles SISBEN [ y 2)

25% mas pobre; 100% de la
poblacién de la encuesta
Familias en Accion para el caso
rural.

Poblacion de
referencia

25% mas pobre 90% mas pobre

*Medicion y célculos hechos por Libardo Sarmiento. No se posee informacion sobre la metodologia utilizada.

La MERPD utiliza la base del 25% de la poblacion para permitir comparaciones internacionales y asi
los resultados son mas consistentes con los utilizados por la Comision Econémica para América
Latina (CEPAL) quien regula la medicion de la linea de pobreza con un multiplicador para todos los
paises denominado el coeficiente de Orshanky.”® Este coeficiente es 2 para la parte urbana y 1,75
para la rural.

Las lineas de pobreza resultantes con la tercera metodologia arrojaron los siguientes resultados:

Por persona ($ mes) Por hogar ($ mes)
Indigencia Pobreza Indigencia Pobreza
Nacional 90.710 224.307 360.444 891.299
Urbano 97.440 246.055 379.325 957.867
Rural 71.951 163.685 303.432 690.291

Fuente: Calculos MERPD.

Para calcular el porcentaje de MAA por debajo de la linea de pobreza se ajustaron las cifras obtenidas

para 2005 por medio de los datos de inflacion de cada ano obteniendo las siguientes cifras:

Por persona ($ mes) Por hogar ($ mes)
Indigencia Pobreza Indigencia Pobreza
Nacional 83.329 259.778 417.443 1.032.246
Urbano 112.849 284.965 439.310 1.109.341
Rural 83.329 189.570 351.416 799451
Calculos SS/E

43. El coeficiente de Orshansky es definido como la proporcion del gasto que se reserva para el consumo de alimentos.
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MEDICION DE LAS CONDICIONES DE VIDA

Incluidas dentro de las medidas objetivas de la pobreza, las medidas no monetarias informan sobre
las condiciones de vida de la poblacion objetivo. Aunque son diferentes en su concepciodn, estas
medidas ayudan a tener un punto de referencia sobre la calidad de vida de las personas sujetos
de estudio. Existen diversas medidas de calidad de vida utilizadas comunmente en los diferentes
estudios sociales sobre la pobreza. Se pueden encontrar tres basicos:

% E| indice de Desarrollo Humano (IDH) creado por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) para cuantificar lo referente a los logros de la capacidad humana.

»# E| indice de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) que muestra el porcentaje de poblacién
que no alcanza a cubrir las cinco principales necesidades.*

»# E| indice de Calidad de Vida (ICV) le da un orden a los hogares organizando una lista del
mas pobre al mas rico.

Dado que este ultimo es mas integral e informativo sobre la calidad de vida ya que combina
indicadores a nivel de bienes fisicos, capital humano y composicion del hogar, el SSyE tomando
como base la informacion de las tres diferentes encuestas realizadas durante el PMAA calculd un
indicador de calidad de vida que, como caracteristica comun a todos los ICV generados, no tiene
como mision identificar hogares pobres sino trata de hacer una comparacién entre los diferentes
municipios participantes en el PMAA. Adicionalmente, la construccion de este indicador ofrece un
diagnostico sobre la situacion de los municipios respecto a las caracteristicas bienes fisicos, capital
humano y composicion del hogar.

Para el calculo del ICV para el PMAA se tomaron las siguientes variables que a su vez se incluyeron
dentro de tres ejes principales, a saber:

BF BIENES FiSICOS SERVICIOS DE SALUD

Lugar donde vive

Tenencia de la vivienda

Medio usado para cocinar

Personas aportantes

Fuente de agua

Lugar donde hace necesidades fisiologicas

CH CAPITAL HUMANO Alfabetizacion
Nivel educativo
HOG COMPOSICION DEL HOGAR Personas que dependen

Conformacion de la familia
Fuente de los ingresos

44.1) Viviendas adecuadas.

3) Condiciones de hacinamiento.

4) Nivel de dependencia econémica.
5) Asistencia escolar.
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A cada una de las categorias de las variables se les asigné un puntaje. Asi, entre mejor fuera la
condicion de vida de dicha variable mayor seria el puntaje. Por ejemplo, para el caso del nivel
educativo la categoria técnico o universitario recibié puntaje de I, a secundaria se le asigné 0,6; a
primaria 0,2 y a las mujeres que no tienen educacion formal no se les otorgd puntaje.

Seguidamente, a cada uno de los ejes se les aplicé un ponderador multiplicativo teniendo en cuenta
su aporte a las condiciones de vida. Dichos ponderadores fueron calculados por medio de la
metodologia de componentes principales.* Al final, se obtuvo un dato de ordenamiento de los
hogares en una escala del | al 100.

ICV POR UBICACION PMAA (URBANO O URAL)
VALORES ENTRE 0 Y 100

MUNICIPIO URBANO RURAL Total general
BUENAVENTURA 62,38 60,38 62,33
CARTAGENA 63,70 57,62 62,25
CHIQUINQUIRA 61,62 48,14 57,70
GUAPI 54,35 49,65 53,96
LA DORADA 63,95 56,83 63,73
MANIZALEZ 66,52 64,88 66,35
MEDELLIN 63,64 55,36 63,40
PAUNA 58,75 47,10 53,19
SUTAMARCHAN 63,54 48,39 51,26
ZARAGOZA 59,15 49,32 54,01
EL BAGRE 57,91 57,91
Total general 61,61 5L,14 59,63

45. Ponderadores multiplicativos asignados por eje con la metodologia de componentes principales: BF: 0,7203; CH:0,6413; HOG: 0,6260.
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indice de calidad de vida por ejes principales

Total nacional

BUENAVENTURA CARTAGENA CHIQUINQUIRA
BF BF o
72,5 75,8 y
Hoe CcH HOG CH HOG cH
455 581 415 687 423 86,9
EL BAGRE GUAPI LA DORADA
oF BF g
5,5 '
2,2
HOG cH HOG cH
47,0 35 2:; 53,1CH 42,2 57,7
MANIZALES MEDELLIN PAUNA
BF78,3 BF BF
781 6o
ros o HOG cH
49,4 885 12'68 6; '; 374 60,0
SUTAMARCHAN ZARAGOZA
BF BF
0,5
HOG cH HOG CH
421 62,7 383 638
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BUENAS TARDES A TODOS Y TODAS:

Hoy estoy aqui frente de ustedes porque como dijo un procer de nuestra
independencia “No podiamos dejar escapar esta ocasion unica y feliz’. Una
ocasién de celebrar junto con todos ustedes lo que somos capaces de lograr
las mujeres con un poco de orientacion.

Tal vez a muchas de nosotras ha sido la primera vez que nos sacan de la rutina
diaria de la crianza y manutencion del hogar y nos incluyen en un proceso en
donde hemos aprendido a darle mas sentido a las cosas que dia a dia hemos
venido haciendo y otras que las practicabamos s6lo con nuestros vecinos mas
allegados. Y otras que por el contrario, nos daba temor practicar.

Muchas de las que estamos aqui de seguro teniamos la idea de lo que era el
ahorro; ahorrabamos el poquito de azlcar, ahorrabamos el punito de arroz y
ahorrabamos el poquito de carne.

Pero el proceso de formacion de mujeres ahorradoras y emprendedoras nos
abrid mas el marco de posibilidades de ese ahorro para convertirlo en una
herramienta clave para el sostenimiento autonomo de nuestras familas. Por eso
ya hoy hablamos de emprendimiento, economia y solidaridad.

Con nuestro vecino mas allegado practicabamos la solidaridad, hoy estamos en
dispisicion de cultivarla y practicarla con muchos mas porque entendemos su
verdadero sentido.

Nos daba temor abrir los brazos para abrazar, nos daba temor reir, nos daba
temor el futuro y lo mirabamos con ojos de esperanza y con mucha fé porque el
futuro es nuestro gracias al programa de mujeres ahorradoras y emprendedoras
de familas en accion.

iMuchas gracias!

Ana Tilde Alfaro
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