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INTRODUCCION

El servicio de Difusién Selectiva de
Informacien SDI, se ha creado como una modalidad
de atencién a 1los usuarios de la informacién,

tendiente a agilizar los procesos de
identificacién y recuperacien de la literatura
producida en un area especializada a nivel

mundial, mediante la utilizacison del computador.

Con el fin de proveer de una fuente de
consulta para 1la Biblioteca Agropecuaria de
Colombia ICA/BAC, como soporte a los servicios
SDI, derivados de la explotaciéen de las Bases de
Datos Agrinter/Agris se ha elaborado este manual,
incluyéndose ademas, una serie de elementos
conceptuales y metodolégicos validos en otros
contextos y para ser utilizados no solamente por
Bibliotecélogos vy Documentalistas encargados de

instrumentar los servicios sbhI, sino por
planificadores, administradores de sistemas de
informacian Y demas responsables de tomar
decisiones scbre 1la viabilidad de implantar en
sus instituciones servicios automatizados de
informaciéng en este sentido se ha hecho un

énfasis especial puesto que con frecuencia se
observa como, frente al boom de 1la tecnologia de
los computadores se toman decisiones
precipitadas, sin un estudio previo de los
factores que inciden en el montaje Yy
operacionalizacion de servicios automatizados de
informacién, tales como: una infraestructura que
implica costos de operacién elevados, recursos
humanos especializados y suficientes tanto para
el Aarea documental como en el de Sistemas; un
soporte computacional adecuado y en disponbilidad
permanente, Y especialmente, un fondo
bibliogré&fico actualizado Y selectivo, como
soporte al servicio, para lograr la recuperaciaén
efectiva de un nomero representativo de los
documentos seleccionados por el usuarios asi
mismo, exige que la Unidad de Informacien se
dinamice para cumplir eficazmente con los
compromisos adquiridos con sus usuarios en
términos de agilidad, oportunidad y precision enr



la entrega de los productos y subproductos de los
servicios.

El Manual se ha estructurado de tal forma
que permite ser consultado para responder a

preguntas especificas tanto del Adrea de
documentacien como de sistemas, en los aspectos
relacionados con la organizacién,
operacionalizacien vy evaluacién del servicio,
constituyéndose este éltimo en elemento
retroalimentador para lograr un control

operacional vy establecer, cuando asi se requiera,
acciones correctivas.

Se considera importante aclarar, que no se
pretende con esta obra, ofrecer normas rigidas
sino una serie de pautas minimas basadas en la
experiencia de 1la autora; habiéndose adaptado la
metodologia Agris/Agrinter de indizacisén de
documentos para la indizacién de 1las necesidades
de informacion.

La autora desea agradecer al CIID
especialmente, al ICA y al IICA por el apoyo
ofrecido para la realizacién del presente
documento; a todos los funcionarios de dichas
instituciones que directa o indirectamente

contribuyeron en su preparacién y resaltar el
aporte del Ing. del IICA, Roger Mayorga para el
desarrollo de los items II.6G y II.H, asi como a
los especialistas de informacién vy documentacién
del IICA, Alfredo Alvear y Maruja Uribe y al Dr.
Marioc Blasco, Director de la Oficina del IICA en
Colombia por el apoyo y estimulo brindado durante
el desarrollo del proyecto.

Deseo asi mismo expresar mi gratitud a Luz
Myriam de Cardenas quien con su iniciativa,

paciencia vy dedicacion me colabore en la
organizacien del manuscrito y en mecanografia del
documento, haciendo posible que esta cbra

finalmente sea una realidad.



. PLANIFICACION Y ORGANIZACION
DEL SERVICIO DE DIFUSION
SELECTIVA DE INFORMACION DSIA

A. Naturaleza del Servicio

i. Antecedentes y justificacién

Siendo Colombia un pais con una tradicién vy
un gran potencial agricola, se impone a los
organismos encargados de disefar e implementar
las politicas agropecuarias el gran reto de
resolver el problema del hambre de un gran
porcentaje de su poblacién, mediante el aumento
de la productividad en el agro Yy como
consecuencia, el mejorar la calidad de vida
rural. Para ello, el gobierno debe realizar
esfuerzos permanentes en investigacién Yy
desarrollc de tecnologias, adecuadas a las
condiciones socio-culturales de la poblacién
rural colombiana, lo cual sélo se logra si se
aprovecha el progreso técnico vy cientifico y se
conocen las experiencias de otros paises Yy
regiones, especialmente donde imperan condiciones
agroecolégicas, sociales y econemicas semejantes
a la nuestra.

En tal sentido, la informacién es un
recurso valioso para la toma de decisiones en las
diferentes etapas del proceso agropecuario
permitiendo un mayor flujo en la transferencia de
tecnologia agropecuaria, facilitando la
generacién y reutilizacién de conocimientos, como
insumo basico de la investigacién agropecuaria vy
apoyando la accién docente.

Sin embargo, debido al gran volumen de
informacién que se produce a nivel mundial, su
accesibilidad se hace cada dia mé&s dificil por
medios manuales. Es por ello que AGRIS se ha
creado con el fin de facilitar la recuperacién y
difusion de la literatura agricola mundial, en
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forma automatizada, haciendo mas agiles 0%
eficaces los procesos de bdsqueda, de informacién
especializada, tendiendo a apoyar y facilitar la
labor de las bibliotecas Y centros de
documentacien para lograr satigfacer las
necesidades de sus usuarios en forma oportuna vy
adecuada.

El ICA, como uno de los maximos organismos
de investigacioén del sector, por intermedio de 1la
BAC, es el encargado de coordinar a nivel
nacional todas aquellas acciones tendientes a
mejorar la accesibilidad y 1la disponibilidad de
la informacison agropecuaria que se requiere para
tal fin.

Por tal razénmn en 1983 el Ministerio de
Agricultura transfiere y de hecho responsabiliza
al ICA y éste a su vez a 1la BAC, de la
administracién y explotacién de las bases de
datos de los sistemas AGRIS y AGRINTER, teniendo
presente la labor que ha venido realizando la BAC
como centro de enlace nacional de estos dos
sistemas.

Con el objeto de racionalizar la
utilizacién de dichas bases de informacien
bibliografica, se ha contado con la asistencia
técnica y financiera del Instituto Interamericano
de Cooperacion para 1la Agricultura (IICA), por
medio de un Convenio firmado el 8 de mayo de
1984, y a través del cual el ICA se compromete a
institucionalizar el servicio, una vez se termine
el convenio en mencien.

Considerando que la adminigtracien Yy
utilizacién adecuada y racional de dichas bases
solo es posible a través de la implementacisn de
servicios especializados de informacion, el
Convenio estipula la necesidad de establecer un
servicio de Difusien Selectiva de Informacien
Agropecuaria (DSIA), toda vez que a través de
éste se facilitard 1la actualizacien oportuna vy
continua del usuario permiténdole disponer de los
Gltimos documentos publicados a nivel nacional e
internacional sobre un tema especifico de interés



Lo anterior demuestra claramente la

importancia vy responsabilidad que demanda la
inclusieén de este servicio dentro de las
actividades de la BAC y mas ain de los beneficios
que aportara al trabajo de 1los técnicos e

investigadores del sector agropecuario del pais,
y el consiguiente ahorro de tiempo v costo en la
bésqueda de literatura sobre los temas
especificos de su interes. '

2. Definicién del Servicio de Difusién
Selectiva de Informacién
Agropecuaria, DSIA.

El DSIA, se considera como un
servicio especializado de informacién que
dirigido a 1los usuarios del sector agropecuario,
en forma periédica Y constante suministra
listados de referencias bibliograficas por

computador, de los documentos mas actualizados
gque se publican & nivel nacional y mundial sobre
un tema ecspecifico de interés o para apoyar sus
investigaciones, previa constataciasn de las
necesidades de los usuarios, utilizando las bases
de datos bibliogr&ficas generadas por el sistema
de informaciéon AGRIS-AGRINTER.

3. Objetivos

General

Servir de apoyo bibliografico a la
investigacion agropecuaria y ciencias afines, a
nivel nacional, para contribuir a 1la generacién
de conocimientos cientificos e innovaciones
tecnoloéegicas.

-Suministrar informacion ~elevanlLe,
oportuna y actualizada a los investigadares, cor
=21 tin de apoyar log provectus prior-farios de
rnvestigacieon  identif cados por 2t Flam Mac o

ter Tovast 1gac 100 QAQT ORpeo Ua” 4 Bt o
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-Reunir la literatura corriente en el

area agropecuaria producida a nivel mundial,
latincamer icana Yy nacional Y difundirla
selectivamente de acuerdo a los intereses

individuales de los usuarios por medio de la
explotacién racionalizada de 1la Base de Datos
AGRIS AGRINTER.

-Reducir la pérdida de tiempo de 1los
usuarios de la informacién agropecuaria.

—Racionalizar la utilizacien de los
recursaos bibliograficos Yy documentales
institucionales, nacionales e internacionales,
del area agropecuaria y ciencias afines.

B. Estudio_de_los Usuarios Potenciales_del_ DSIA

Fara el servicio de informacion,
se define como la cuantificacien de los usuarios
insatisfechos con 1los servicios tradicionales de

informacisn agropecuaria, debido a las
limitaciones que tienen los técnicos del sector
para lograr el acceso a la informacieén
actualizada, en términos de costo vy tiempo

adecuados. Su objetivo por lo tanto es estimar,
la cantidad de wusuarios potenciales del DSIA, y
de los productos que la Biblioteca deberéa
proporcionarles en un periodo determinado.

Con el fin de definir la poblaciéen objeto
del estudio, se hace necesario precisar algunos
conceptos relacionados con 1la caracterizacion y
tipologia de 1los usuarios, de un servicio de
informacien.

b. Usuarios:

Se consideran como tales, toda
persona, organizacién o institucion que asiste o



puede acudir a una Biblioteca o Centro de
Documentacién, con el ffin de obtener 1los datos
que le permitan resolver un problema o necesidad
de informacion.

c. Tipologia _de_ _los_ __usuarios __de __un
servicio de _informagian

1) De acuerdo con la utilizacién
de los servicios:

-Usuarios____potenciales: Son las
personas o instituciones que aunque nunca hayan
hecho uso de un servicio de informacion, por sus
caracteristicas y tipo de necesidad, se presume
gue en algin momento podran utilizarlo, debido a
que éste esta en capacidad de brindarles la
informacién sobre los temas Yy niveles de

especializacién requeridos por ellos.

-Usuarios __reales: Son aquellas

personas o instituciones que, al menos una ve:z
han utilizado el servicio que se ofrece.

2) De acuerdo con la frecuencia
con que utiliza el servicio:s

-Usuarios_____regulares: Son los
individuos o entidades que utilizan o pueden
requerir los productos que ofrece un servicio de

informacioen con cierta periodicidad.

-Usuarips_ _irregulares: Son aquellas
personas o0 instituciones que acuden en forma
esporadadica para la solucien de un problema que no
requiere continuidad en el suministro de

productos ofrecidos por el servicio.

3) De acuerdo con el contexto de
aplicacion de la informacién:

-Usuarios__naturales: Son las personas

que solicitan informacién para satisfacer una
necesidad personal, ejemplo: un agricultor.

-Usuarios_____institucionales: Son

aquellos individuos que demandan un servicio con
el fin de resolver un problema de interés para
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una institucisén, ejemplo: los funcionarios
vinculados a un organismo del Sector Agropecuario.

Con base en la anterior caracterizacien, se
define la poblacion objeto del estudio, como
"agquellos wusuarios institucionales, potenciales
que requieren informacion actualizada Y
especializada en forma regular como apoyo a sus
actividades".

2. Etapas del estudio de 1los usuarios
potenciales del DSIA

a. Reconocimiento _de_la_demanda_
inicial:
Consiste en identificar a los

usuarios potenciales del servicio, a partir de:

1) Vision global de los usuarios
potenciales. Debemos responder
a preguntas tales como:

—Que instituciones constituyen el
sector agropecuario en Colombia?

-De todas ellas cuales realizan
funciones similares a las de nuestra institucieéen?
por ejemplo, en relacien con el ICA, qué otras
entidades trabajan en investigacien Yy
transferencia de tecnologia®?.

: -A nivel informativo cuales son los
compromisos de la BAC con su propia institucién,
dentro del sector y qué orden de prioridades se
les ha dado?.

Para ello se debe efectuar una
investigacion de tipo documental, a partir de:

-Analisis de la estructura del sector
agropecuario a nivel nacional.

, —Analisis de las objetivos
funciones institucionales.
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-Revisién del organigrama del ICA

-Estudio de los objetivos y convenios

de la BAC.
-Estructura, estatutos y funciones
del Subsistema de Informacién

Agropecuaria SNICA.

2) Clasificacién de la demanda:

En la medida en que al
iniciarse un servicio de Difusién Selectiva de
Informacién no se cuenta con los recursos
suficientes para atender simultaneamente a toda
la poblacién del sector agropecuario, se hace
indispensable establecer una o varias categorias
de usuarios, de atencién prioritaria.

Criterios para___la___Seleccisn_ __de __lo08
Segmentos o _categorias de Usuarios

Algunas consideraciones de tipo general que
se pueden tener en cuenta son:

-Usuarios que pueden ser subsidiados total
o parcialmente por la institucién, vya que en la
etapa 1inicial es dificil convencer a los usuarios
que la informacioen tiene un costo y que éste debe
ser asumido por cada uno en particular. Ademas
en términos de calidad de 1la informacien que se
brinda, asi como la oportunidad en su entrega.

-Seleccién de usuarios. de acuerdo con las
actividades que desempeian dentro de la
institucién.

Una vez clasificada la demanda, se ha
seleccionado, con base en el primer criterio,
como de atencién prioritaria, a los profesionales
del ICA.

A continuacisan Y como criterio
complementario se han considerado las funciones
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desempenadas por ellos: investigacién,
transferencia de tecnologia, produccién, ajuste
de tecnologia, administracisan.

) Sondeo

Una vez establecida la(s)
categoria(s) prioritaria(s), al interior de ellas
se cuantifica Yy caracteriza cada tipo de
usuarios, con el fin de delimitar aun mas el
grupo con el que se va a trabajar inicialmente.

-Ndmero de usuarios potenciales por
segmento . Fara el caso ICA, se determina el
nomero de profesionales adscritos a la Gerencia vy
a cada Subgerencia: Investigacién, Fomento vy
Servicios y Administrativa.

—-Tendencia sabre utilizacién de la
informacién por segmento. Se analiza por lo
tanto, a nivel general que tipo de informacién
requieren los técnicos de cada programa y con qué
fin la utilizan.

b. Definicién_de prioridades

1 Identificacién de la poblacién a
beneficiar

A partir de los resultados obtenidos
a través del sondeo, se selecciona uno o varios
segmentos. Para el caso ICA, se consideran como
de atencién prioritaria 1los profesionales de las
Subgerencias de Investigacién y de Fomento Y
Servicios, que utilizan la informacién con el fin
de generar tecnologia y transferirla, usuarios
que dentro del contexto ICA 20/ se definen como
investigadores Y transmisores de tecnologia
respectivamente, asi 20/:

Investigadores: Se consideran

aguellas personas generadoras de nuevos
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conocimientos aplicables a procesos productivos
del sector agricola.

Transmisores de_ _tecnologia: Se consideran
los técnicos responsables de la difusién de los
conocimientos y técnicas obtenidas en la fase de
investigacion, entre los productores, accién
basica para lograr mejores actitudes y niveles de
adopciéon tecnolégica. Dentro de este grupo se
incluyen: asistentes técnicos, agentes de cambio,
extensionistas, profesionales en el area de
desarrollo rural, comunicadores rurales,

mejoradoras de hogar.

2) Estudio especifico de los
usuarios potenciales

En esta etapa se busca identificar a
los usuarios potenciales en forma concreta, sus
caracteristicas particulares Y necesidades
personales de informacién con el fin de definir
las modalidades de los servicios que se adecuen
mejor a sus intereses, y permitan un uso racional
de las bases de datos, es decir, debe responder a
las siguientes preguntas: a quiénes y en qué
forma se van a ofrecer los servicios?. (Véase
Seccién II-A).

c. Pérfil Técnico

En la etapa de planificacién de un servicio
automatizado de informacién bibliografica, es
necesario definir el perfil técnico, es decir, la
forma concreta como se va a operacionalizar el
gservicio. Implica por lo tanto definir:

-Las bases de datos

-El hardware y el software que las soportan
-Localizacién del servicio

—-Recursos humanos necesarios

-Organizacion.



1) Bases de Datos

Una base de datos es un set
organizado de unidades de informacién, orientada
a una aplicacién particular. Aquellas que
contienen informacién sobre libros, informes,
articulos de revistas, etc., se denominan bases
de datos bibliograficas. Dentro de la base, cada
unidad de informacién esta constituida por
elementos tales como: autor, titulo, fecha de
publicacien, etc., 1los cuales se almacenan en
campos, Y a cada uno de ellos se le asigna un
némero interno compuesto por dos digitos que se
conoce como tag, el cdal indica el contenido del
campo respectivo.

Registro: Se conoce como tal cada
conjunto de campos que contiene todos los datos
referidos a un mismo ente, por ejemplo, a un
libro. '

Los Campos: Son de dos tipos: fijos
o variables. El campo fijo contiene datos
siempre expresados con un mismo nomero de
caracteres, ejemplo: una fecha, el cédigo de un
idioma, etc. y estd siempre presente en el
registro aunque en un caso especifico, no

aparezca el dato respectivo, quedando en blanco
el espacio correspondiente.

Un campo variable es siempre opcional
y contiene datos de longitud variable, ejemplo:
un titulo, el nombre de una persona =]
institucion, etc.

a. Criterios para la _seleccisn _de bases
de_datos
Como consideraciones generales

minimas son:

1) 1la politica editorial de la base
de datos

A partir de la caracterizacién de los
usuarios potenciales identificados por medio del
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estudio de la demanda se debe tener en cuenta:

—Cobertura tematica: Esta debe
corresponder a las Areas definidas por los
usuarios potenciales del servicio DSIA.

-Alcance geografico e idiomatico de
la informacién que ofrece en relacién con los
idiomas que los usuarios potenciales han
establecido estar en capacidad de consultar.

-Alcance cronolégico, es decir,
periodos de tiempo que cubra la informacion
contenida en la base.

-Tipo de informacion que provee, O
sea, si es sélo de documentos primarios, o si
adem&s incluye documentos secundarios tales como
bibliografias, abstracts, etc.

-Periodicidad en la actualizacién de
la informacién. Este aspecto es de gran
importancia para un servicio DSIA, pues de ello
depende el poder brindar a los usuarios
informacien corriente.

-Forma de presentacién de los datos.

—-Estructura interna de los registros,
es decir, la distribuciéon de los datos en campos
y subcampos. De ello depende la facilidad o
dificultad para recuperar informacién.

-Medios de almacenamiento de la
informacién. Es necesario tener en cuenta las
posibilidades de intercambio de informacian
bibliografica con otras bases de datos.

2) Sistemas de adquisicien

Es importante establecer si son bases
de datos comerciales o no, ya que para muchas
instituciones, es imposible adquirir servicios de
estas bases de datos debido a los altos costos.
En el momento de decidir si se va a ofrecer un
servicio de estos, es fundamental analizar los
castos.




3) Acceso a las bases de datos. Se
puede lograr acceso mediante:

-Utilizacién de bases de datos
remotas.

—Obtencién de bases de datos para
explotarlas localmente.

4) Tamafo de las bases de datos:

Hace referencia al nimero de
registros bibliograficos almacenados en ellas, vya
que esto condiciona el tipo v tamano del

computador que la soporte.

b. Bases _de _datos AGRIS y AGRINTER

El Sistema Internacional de
Informacian para la Ciencia vy 1la Tecnologia
Agricola-AGRIS, y el Sistema Interamericano de
Informacion Agricola—-AGRINTER, son dos sistemas
cooperativos de informacién que fueron disedrados

para identificar, seleccionar, analizar,
procesar, almacenar Y hacer accesible la
literatura agricola producida a nivel mundial vy a
nivel de América Latina Yy el Caribe

respectivamente.

AGRIS fue creado por la FAO en 1975, con el
propésito de generar bases de datos que incluiria
informacion corriente sobre articulos generados
en todo el mundo referentes a investigacian vy
desarrollo en las areas de alimentos, agricultura
Y sectores relacionados. Es un sistema
cooperativo en el que cada pais miembro
contribuye con la informacién agricola generada
por é&€l. El1 centro coodinador se haya en Roma vy
la Unidad Central de procesamiento tiene su sede
en Viena.

Su organizacién establece un segundo nivel
de coordinacien constituido por los Centros
Regionales. Para América Latina y el Caribe la



23

responsabilidad se halla a cargo del IICA-CIDIA
cuya sede se halla en San José, Costa Ricas;
organismo que ha creado la base de datos
AGRINTER.

1) Caracteristicas generales de las
bases de datos AGRINTER y AGRIS

i) La politica editorial de las
bases de datos

-Cobertura tematica: El &ambito de
los dos sistemas incluye informacien sobre
agricultura y ciencias afines, y esta definida
por 1los temas establecidos en el esquema de
categorias de materia AGRIS (Anexo 1), excluye
documentos que tratan de investigacion académica
pura.

Los grupos de informacién agricola que
incluye son:

Agricultura en general, geografia e
historia de 1la agricultura, educacién agricola,
divulgaciaon e informacién, administracisén,
legislacién y economia agraria, desarrollo Y
sociologia rural, ciencia vy produccian vegetal,
proteccion vegetal, tecnologia post—-cosecha,
ciencias forestales, ciencia, produccian Y
proteccién de los animales, pesca y acuicultura,
maquinaria e ingenieria agricola, recursos
naturales vy medio ambiente; elaboracién de
productos agricolas, nutricien humana,

contaminacién y disciplinas auxiliares.

—-Alcance geografico: AGRIS ofrece
informacién sobre documentas producidos a nivel
mundial; AGRINTER provee informacién de América
Latina y el Caribe.

-Alcance cronoloégico: AGRIS inlcuye
informacion desde 1975 vy AGRINTER a partir de
1977.

-Tipo de informacién: 1las dos bases
ofrecen informacion sobre documentos primarios v
secundarios, tales como articulos cientificos vy



técnicos, informes, tesis, libros, patentes,
bibliografias, etc., siendo en AGRIS equivalente
a 747 articulos de revistas, 147 publicaciones
gubernamentales, 107 monografias, seminarios; 2%
mapas, documentos no convencionales.

-Periodicidad: AGRIS se actualiza
mensualmente, incluyendo un promedio de 10.000
documentos nuevosy por su parte AGRINTER aunque
tiene un plan de actualizacion trimestral es
irregular.

~Representacion de la informacions
El perfil bibliografico de cada documento esta
constituido por:

Una descripcion fisica definida de acuerdo
con el manual para descripcién bibliografica de
AGRIS, la indizacién del contenido tematico a
traveés de asignacion de categorias de materias,
enriquecimiento de titulo, cédigos de especies
vegetales, animales vy productos identificados
caomo codigos de objeto y cédigos geograficos. A
partir de agosto de 1985 1los cédigos se han
sustituido por términos normalizados que se
extraen del Tesaurus Agrovoc. AGRIS ademéas,
ofrece resimenes de un alto porcentaje de los
documentos incluidos, en inglés.

-El1 idioma de la base AGRIS es inglés
v de AGRINTER espanol.

-Estructura interna de los
registros: Los datos correspondientes a cada
unidad bibliogra&fica, se estructuran en 40 campos
{(Véase hoja de insumos).

-Medio de almacenamientao: La
informacién de las bases se almacena a través de
cintas magnéticas utilizando las especificaciones
de grabacién derivadas de las normas IS50 1323R:9
pistas ASCII (IS0) 0809 bpi paridad impar, modo
MNRZI, de 1/2 pulgada.

Se utiliza para AGRIS 1los formatos
IS0 2709, Stairs e ISIS.
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ii) E1l sistema de adquisicién

Las Bases de Datos AGRIS vy
AGRINTER estan disponibles para los Centros
participantes en forma gratuita, por medio de
cintas magnéticas. (De esta manera 1o ha logrado
la BAC como Centro participante de AGRIS). Sin
embargo es importante aclarar que a través de
este sistema, debido a la disponibilidad de
equipos, solo se tiene un subconjunto de las
Bases AGRIS. No obstante, AGRIS permite ademas
la comunicacion en linea a la Unidad Central de
Procesamiento con sede en Viena, a través de la
computadora central de la OIEA (Organismo
Internacional de Energia Atémica), a la cual se
puede acceder a través de 1las grandes redes
internacionales de transmision de datos tales
como TYMNET (para América Latina) vy por télex vy
lineas telefénicas directas; utilizando el manual
de usuario - Stairs.

AGRINTER, a su vez se ofrece gratuitamente
vy su tamafro si permite tener toda 1la base
localmente.

iii) Formas de acceso: Se puede
obtener acceso en linea a la base remota AGRIS vy
localmente adquiriendo las cintas magnéticas para
instalar las bases en la institucien interesada.

iv) Tamaro: AGRINTER provee 84.710
registros hasta 1985 y AGRIS 1.188.918 hasta
diciembre de 1985 aprox imadamente, con
incorporacién de 10.000 registros por mes en
promedio.

2) Estructura de las bases de datos
AGRIS-AGRINTER

Las bases de datos se pueden
considerar como un archivo Onico de informacian
que consta de wun cierto nimero de relaciones
légicas pero fisicamente diferenciadas en
archivos de computador, siendo éstos:



i) Master file o archivo maestro

Contiene todos 1los registros de
la base de datos. Cada registro es identificado

por un nimero inicial o clave asignado
automdticamente por CDS/ISIS o por el usuario
cuando el registro es creado. (MEN = ndmero de
archivo maestro) Y es almacenado en orden
ascendente.

ii) Indice del archivo maestro o
Index

Para lograr el acceso répido
a cada registro del archivo maestro, se ha creado
un indice de referencias cruzadas el cual permite
localizar cada registro en el archivo. Se puede
crear, modificar o© borrar registros de este
archivo.

iii) Archivo invertido

Con el fin de facilitar la
recuperacison de registros a través de otro
elemento diferente al nimero de cada registro,
por ejemplo, por autor, descriptores, categorias
de materia, etc. o por cualquier otro dato del
registro que se considere importante, se ha
naormalizado la creacion de puntos de acceso
opcionales, a traveés del archivo invertido.

Este archivo contiene todos los
términos que pueden ser usados como puntos de
acceso durante la recuperacién para cada base de
datos especifica. Para lograr una recuperacién
rapida, este archivo se compone de varios
archivos fisicos.

Se puede seleccionar campos,
subcampos. Fara especificar las opciones
adecuadas, se pueden extraer tanto palabras como
frases de los campos seleccionados.

Los elementos recuperables son
definidos por la Biblioteca que tiene a su cargo



la administracison y mantenimiento de 1la base, a
través de 1la tabla de seleccién de campos (FST)
la cual contiene los campos para ser invertidos.

Permite incluir elementos hasta de
140 caracteres. Los elementos mas largos son
truncados antes de que se ingresen al archivo
invertido.

Este archivo se llama tambieéen
"Diccionario de las Bases de Datos'".

iv) Indice de archivo invertido o
access
Brinda la lista de 1los '"postings"

correspondientes, indica el nimero de veces en
que el término aparece haciendo referencia a los
registros del archivo maestro del caal fue
extractado el término. For ello se considera el
indice del archivo invertido como un indice del
archivo maestro.

For ejemplo, tres registros del archivo
maestro los ndmeros 281, 2500, 42892 contienen el
descriptor "Oryza sativa". Por 1lo tanto, 1la

estructura légica en el archivo maestro sera:
Oryza sativa 281, 2500, 42892, siendo
"Oryza sativa”, el término constituido como punto

de acceso para cada registro. La frecuencia con
que aparece en la base es de 3 postings.

v) Archivo any

Es un archivo opcional, asociado

con el archivo invertido. Es utilizado en la
recuperacién para relacionar ciertos conceptos
asociados. Este archivo se puede crear de

acuerdo con las necesidades locales; un término
"any" es un nombre colectivo asignade al término
de boisqueda bajo el cbal se espera recuperar los
demas términos asociados.
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Ejemplo, frutales de <clima frio (término
any); automaticamente recuperaria de acuerdo con
la tabla sleccionada por la BAC:

-Tomate de arbol
—Curuba

-Mora de castilla
-Durazno

-Manzana

-Fera

-Ciruela

-Uchuva

vi) Tabla de definicien de campos
(FDT) = es la tabla de definicien de los campos
que constituyen cada registro.

vii) Tabla de seleccion de campos
(FST) @ define los campos que deben ser
recuperables a través del archivo invertido y es
elaborada dentro de la etapa de disero del

servicio, por la EBiblioteca, de acuerdo con sus
necesidades, de tal manera gue para las bases de
datos locales AGRIS v AGRINTER, se consideran
puntose de acceso:

s

———————————————————————————— p-————__—__!__————______

|
PUNTOS DE ACCESO BASES | DE DATOS

AGRIS | AGRINTER

+
1
|
i

~Descriptores X X
~Categorias de materia X X
—Codigo de objeto X X
-Codigos geograficos X X
—~Fecha de publicacién X

—Falabras claves tomadacs del

titulo. X

J




2. Software

Un software es un conjunto o paquete de
programas de computador, los cuales a su vez,
estan constituidos por una serie de rutinas que
permiten hacer una seleccién de datos.

a. Criterios para_seleccién_de_los_

programas de_ computador:

Los aspectos minimos que se deben
considerar son:

—Que sea un pagquete para aplicacién en el

manejo de informacion bibliografica o
textual.

-Que tenga capacidad para cubrir como
funciones basicas: la creacian Y
mantenimiento de bases de datos;

recuperacion de informacién bibliografica,
edicion e impresion.

Existen algunas consideraciones mas
especificas, por ejemplo, lag facilidades que
provea para recuperar directamente - por cada
elemento, sea campo, subcampo, campos
repetitivoss las técnicas para extraccien de
términos; el uso de operadores légicos, de
posiciong las posibilidades de recuperaciéen en
bloques, textual, etc., wutilizacién de campos

variables que permitan condensar informacién en
caso de que no aparezcan ciertos elementos, etc.

—Castos
b. Sistema CDS/ISIS
Computerized Documentation Service

Integrated Set of Information Systems-CDS/ISIS,
es un conjunto de programas de computador para
aplicacien general en el manejo de informacien,
diserado principalmente para operar bases de
datos bibliograficos de volumen pequero y mediano.



Existen numerosas versiones de ISIS;
una de ellas es la desarrollada por la UNESCO vy
conocida como CDS/ISIS.

1) Criterios para seleccion del
paquete CDS/ISIS por parte de la

BAC
Para su adquisicién se bha tomado en
cuenta la experiencia del CIDIA 25/ en su
aplicacien, que se basa en los siguientes

criterios:

~-Facilidad Y flexibilidad de ISIS
para manejar bases de datos, vya que las bases
bibliograficas requieren gran capacidad de
almacenamiento para las citas bibliograficas, los
resimenes, descriptores; ademas al utilizar
campos de longitud variable permite ahorrar
espacio. Esto no 1lo tienen 1laos paquetes de
propésito general.

-Experiencias favorables en
recuperacion de informacién permitiendo indicar
consultas en forma casi natural.

—Buena aceptacion de CDS/ISIS a nivel
mundial.

~Disponibilidad del paquete en varios
paises latinoamericanos.

-Rapidez en el desarrollo de su
aplicacian en los aspectos de disero Yy
programacion Yy bajo costos esperados en la
utillizacién regular de las bases mediante ISIS.

-Potencial de 1ISIS para apoyar los
serviciaos regulares de DSI Y bosqueda
retrospectiva vy posibilidad de cooperacioen con
otros sistemas participantes en AGRIS-AGRINTER
por utilizar técnicas computarizadas compatibles
para acceso de datos.
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2) Caracteristicas de CDS/ISIS
i) Se puede aplicar para:

-Accesar. Es decir, para
creacién y mantenimiento de archivos vya que
aporta 1los métodos para la preparacién del insumo
de informacién, ingreso de datos a los archivos
del computador, validacién automatizada,
modificacién de registros vya existentes en los
archivos, generacién de copias de respaldo (back
up) y comunicacién con otros sistemas que generan
o utilizan bases de datos en forma ISO.

-Recuperacioén de registros
bibliograficos. Permite interrogar las bases de
datos mediante un lenguaje de consulta propio,
logr&ndose resultados adecuados para bisquedas
especificass; utilizando el programa CDSRTVOI
cuando se trabaja en batch.

-Edician e impresion de
resultados. Permite efectuar tareas de
clasificacién y presentacion en formas impresas,
de los resultados de consultas realizadas en las
bases de datos; para impresién utiliza el
programa CDSRTVO4, cuando opera en batch.

El paquete ISIS es compatible con otros
tales como STAIRS, MINISIS utilizando formato IS0
2709 y con MICROISIS.

La aplicacién CDS/ISIS para la BAC, incluye
el médulo computacional elaboradoc por el CIDIA
29/ que se caracteriza por tener:

—Conversién de formatos, modificacién de
sintaxis y de juego de caracteres de algunos
campos de los registros bibliograficos para
adaptarlos a las especificaciones de ISIS.

—-Generacian de archivos invertidos,
requeridos para hacer recuperacion de informacién.

—Produccién de lista impresa de puntos de
acceso definidos como elementos para recuperacién
de informacién en forma directa.



-Faormulacion de consultas y proceso de
bisquedas en formato ISIS.

iii) Costos: CDS/ISIS
Originalmente fue desarrollado para dar respuesta
a las necesidades internas de 1la UNESCO pero

debido al interés de los paises miembros
especialmente de los paises en desarrollo que
estaban iniciando la automatizacien de sus

bibliotecas y centros de documentaciéon pero no
contaban con recursos para desarrollar su propio
software o para adqgquirir paquetes comerciales,
adquirio el compromiso de desarrollar, mantener vy
actualizar el sistema vy difundirlo gratuitamente
entre las organizaciones internacionales e
institucionales de 1los paises miembros de acuerdo
con los términos de asignacioén formal.

Fara el servicio DSI de la BAC, el paquete
permite por lo tanto desarrollar las funciones de
recuperaciéen e impresioen requeridas para la
administracion de la base. El acceso de la
informacien se contindéa realizando en el Centro
Regional (CIDIA) y en la Unidad Central de
Frocesamiento (Viena).

3. Hardware

Se entiende por hardware el conjunto
de equipos Y maquinaria requeridas para la
instalacién y operacién de las bases de datos.

a. Criterios_para_seleccién_del_

Hay que tener en consideracién los
siguientes aspectos:

1) Caracteristicas o
restricciones de equipo dadas poaor el paquete
computacional.
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2) Disponibilidad del equipo:
-propio o en alquiler-utilizacién parcial o de
tiempo completo. -

3) Sistema de acceso a las
bases de datos:

-en linea
-en batch.

4) Costos comparativos entre
adquisicién de equipo en alquiler o por compra vy
garantia de mantenimiento.

S) Reglamentacion oficial para
adquisicién de equipos de computacién

b. Caracteristicas del equipo
reguerido_para CDS/ISIS

Se requiere como configuracién
minima (23):

1) Hardware

-Un equipo IBM 3460, 370, 303X,
43XX u otros compatibles (tales como Amdhal,
Itel, o Ryad) corriendo bajo el sistema operativo
IBM OS5/VS1 o MVS.

-Unidades de disco magneético:
para almacenamiento de datos, el sistema soporta
IBM 2314, 3330, 3340, 3350 vy otras compatibles
para acceso directo.

-Unidades para cintas
magnéticas de 9 pistas, 0800 bpi u otra densidad
mayor.

—~Impresora con capacidad de
representar el juego de caracteres de las bases.

-Terminales: para programas en
linea soporta IBM 3270 u otras terminales



compatibles tales como Memorex 1377, teletipos Y
terminales compatibles con teletipos, y con IBM
2741.

2) Software

-Sistema Operativo s,
requiriendo una regién minima de 150 kgby
SAM O VSAM
Lenguajes. Los programas en batch son

escritos en lenguajes Assembler, operan bajo CICS
(Customer Information Control system), sistema de
comunicacién de bases de datos wutilizado para
servicios terminales; lenguaje PL/1, nivel F wu
optimizante con preprocesador.

Frogramas de soporte 0S: linkage- editor,
IEBUFDTE, IEBDG IEHMOVE, SORT-MERGE, etc.

Programas de médulo de acceso vy tablas
asociadas con las bases de datos.

Los programas en batch requieren S512k
aprox imadamente.

3) Intercambio de informacién

Se utiliza el formato
estandarizado desarrollado por la 180
(International Organization for Standarization)
identificado como 150/2709-1973-Documentacién,

para transmisién de datos.
4) Espacio en disco magnético

El wvolumen total de caracteres
requeridos para almacenar el médulo de acceso vy
una base de datos determinada en formatos ISIS,
esta dada, segin Morales y Céceres 23/ por:

—-El volumen del archivo access = 44 (# de
descriptores).
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-Area de trabajo para archivo access (ISAM)
= 5% para AGRINTER-AGRIS.

-Volumen del archivo Index = 3 X
(frecuencia total de los descriptores).

-Volumen del archivo X REF = 3 X (# ISIS
mas alto de segmento).

-Volumen del archivo maestro = LRP x (#
registros bibliograficos del segmento), en
donde LPR = largo promedio de los
registros. Para AGRINTER es de 543.

-Tamafo de los programas del médulo de
acceso y las tablas asociadas con la base
de datos. Para AGRINTER-AGRIS requiere un
espacio estimado de S500.000 caracteres.

Debido a la regulaciaon estatal para
adquisicién de equipos, la BAC no posee equipo de
computacién que responda a estas

especificaciones, por 1lo cual se ha efectuado un
contrato de alquiler de servicios con el DANE.

El_equipo_posee las siguientes

~Computador de 8 mb de memoria real, marca
ITEL AS/S-3.

-Unidades de cinta de densidad 6250 y 1600
bpi a ? canales y 1 unidad de cinta 7420-77 a 9
canales.
Velocidades de transmisién:
1250KB/seg a 6250 BPI
320KB/seg A 1600 BPI
160KB/seg a 800 BPI

Unidades de disco:

-2 unidades 7330-19, con velocidad de
transmisién B08KB/seg, 100 MB/paquete.

-14 unidades 7330-11, con velocidad de
transmisién 808KB/seg, 200 MB/paquete.



-Subsistema de discos fijos 8675-C con
capacidad de almacenamiento S5080MB, velocidad de
transmisién 1200 KB/seg y 317.5 MB/paquete.

—Impresoras marca Documation, de 1800
lineas por minuto.

-Lectora de tarjetas marca Documation
Modelo 6501, de 1000 tarjetas por minuto.

-Terminales locales marca ITT-COURIER
2700-13.

Sistema de programacion "Software":

El sistema operacional utilizado por el
computador es el 0s/Mvs "Moltiple virtual
spaces", release 3.8 version J, diseirado para
computadoras de gran capacidad, el cual incluye

VSAM "Virtual storage Access Method", el VTAM
"Virtual Telecomunication Access Method" que
facilita la comunicacién con terminales locales vy
el VIO "Virtual Imput Output”, que permite

trabajar archivos temporales en memoria virtual.
Lenguajes:

-Assembler — Nivel F

-FL/1 Optimizer versién 1 Release 4.0
PL/1 Nivel F

Algol - Nivel F

Cobol Ans Versian 2.3

Fortran - Nivel H

FPascal

RPé Nivel E

4., Localizacién

El Centro de Cémputo del Departamento
Nacional de Estadistica DANE, posee 1los equipos
con las caracteristicas requeridas por el paquete
CDS/ISIS, de ahi que 1la wubicacisn del servicio
esta dada asi:
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-Soporte técnico del DSI en

edificaciones de la BAC

las

~-Soporte de equipos de computacién.

En el Centro de Cémputo del DANE.

3. Recursos Humanos

Cargo: Administrador del paquete
computacién CDS/ISIS

Requisitos: Analista de Sistemas

de

Habilidades: De trabajo en grupo, analitico

Estar familiarizado con programas IBM 0OS
(JCL), assembler y PL/1 vy preferiblemente
tener alguna experiencia en sistemas
automatizados documentales con aplicaciones

bajo CICS.

Funciones:

-Instalacién, mantenimiento, actualizacién

y manejo del paquete de programacian.

-Actualizacién y mantenimiento de las bases

de datos.

-Entrenamiento de los funcionarios
vinculados al ICA y a otras entidades del
sector interesadas en el manejo del paquete

de programacion.

—-Elabaoracion de informes mensuales.

Cargo: Administrador del Servicio DSI

Reguisitos: Bibliotecélogo o documentalista

Habilidades: De analisis, de comunicaciaén.
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En areas administrativas en unidades de
informacién, Yy en servicios automatizados
de informacien dentro del sector agricola.

Funciones:

-Planificacién y coordinacién del servicio
DSIA.

-Elaboracisén de las herramientas
administrativas y técnicas del servicio.

Promocion del DSIA.

-Entrenamiento de 1los funcionarios de 1la
BAC y de otras instituciones en el servicio
y en la utilizacién de las bases.

-Establecimiento Yy mantenimiento de
controles estadisticos vy financieraos del
servicio.

-Fresentacien de informes evaluativos del
servicio.

—-Administracion de las bases de datos.

Cargo: Asistente de DSI

Requisitos: Estudiante de bibliotecologia

-— —— ==

En identificacién y utilizacién de fuentes
bilbiograficas internacionales
preferiblemente familiarizado con el
vocabulario del sector agropecuario

Habilidades: intelectuales de analisis Y

comunicativas.
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Funciones:

-Construccién, mantenimiento de perfiles de
usuarios.

-Bisqueda de informacién en las bases de
datos.

~Elaboracién de controles y registros del
servicio
Cargo: Secretaria

Requisitos: Bachiller comercial o clasico

-Recepcian de solicitudes, preparacién vy
envio de los productos del servicio a los
usuarios.

-Mantenimiento de archivos.

-Mecanografiar 1los trabajos de la seccién y
fotocopiar los documentos del servicio.

D. Qrganizacién del Servicio DSIA

1. Ubicacién institucional:

El servicio de Difusién Selectiva de
Informacién DSIA/BAC, hace parte de la Unidad de

Servicios Automatizados de Informacian
Agropecuaria, que es una unidad operativa de
servicios especializados, adscrita a 1la seccién
de servicios al poblico. Esta a su vez

constituida por:

—-Servicio de Difusien Selectiva de Informacién
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-Servicio automatizado de bisqueda retrospectiva
de informacion agropecuaria.

2. Politica del servicio de DSIA

El servicio de Difusién Selectiva de
Informacién Agropecuario DSIA, es un servicio
automatizado que permite a sus usuarios el acceso
agil vy efectivo a la informacién agricola
corriente, producida a nivel mundial, mediante la
utilizacién de las bases de datos AGRIS-AGRINTER.

For esta razén, sus politicas se enmarcan
dentro de las politicas de AGRIS para la
utilizacioen de la base de datos AGRIS,
estableciéndose por consiguiente que:

a. Siendo la BAC el organismo
destinado por el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Agricultura, como centro

participante nacional de AGRIS Y por ello
reconocido como tal por éste, se compromete a
prestar el servicio de DSIA, mediante la
utilizacién de las Bases de Datos AGRIS-AGRINTER.

b. Que de acuerdo con el numeral
cuatro de 1las politicas de AGRIS, la BAC tiene
derecho a recibir gratuitamente un ejemplar del
producto mensual de AGRIS: el AGRINDEX vy 1la
cinta magnética, compromet iéndose a ofrecer
actualizaciones periédicas a los usuarios de DSIA
con el fin de lograr 1la mayor Yy mas efectiva
utilizacion de la base de datos AGRIS.

cC. Que, de acuerdo con el numeral
cinco de las politicas de AGRIS, 1la BAC se
compromete a utilizar la base de datos

AGRIS-AGRINTER para ofrecer el servicio de DSIA a
los siguientes usuarios:
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-A los funcionarios del ICA, en forma
prioritaria (etapa experimental)

-A otros usuarios del sector a nivel
nacional (en la 2a. etapa).

-Para prestar el servicio a los usuarios de
cualquier otro pais, debiendo la BAC
notificar previamente el centro
participante nacional del pais respectivo,
sobre los servicios vy productos que brinda
y se obtenga su aprobacién. Para tal
efecto establecer&d las restricciones del
servicio para sus diferentes usuarios.

, d. Para editar Y publicar los
productos del servicio tales como bibliografias,
etc., tomadas de las bases de datos

AGRIS-AGRINTER compromet iéndose a obtener una
reproduccién parcial y en proporcién no mayor al
207 del +total de registros de 1la base en cada
caso.

Para cada producto del servicio DSIA,
se imprimird la nota en la cual se reconozcan los
derechos de autor a la FAO y al CIDIA se 1le haga
igualmente el reconocimiento a AGRIS y AGRINTER
respectivamente.

e, De acuerdo con el numeral
anterior, los productos y modalidades del DSIA,
ofrecidos por 1la utilizacién de la base de datos
AGRIS-AGRINTER, no proporcionaran a la BAC ningdn
derecho por el contenido intelectual del material
obtenido de dichas bases.

f. La BAC, de conformidad con el
numeral 12 de las politicas de AGRIS, se
compromete a enviar un informe anual a la FAO vy
al CIDIA, sobre la utilizacién de 1la base, asi
como sobre el DSIA para poner dicha informacién a
disposicion de todos lo centros participantes de
AGRIS-AGRINTER.

g. Demanda de informacién. Se
atenderan las solicitudes de los funcionarios del
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ICA, de acuerdo con las siguientes prioridades:
solicitudes de informacién tendientes a apoyar el
Plan Nacional de Investigacien Agropecuaria
FLANIA, en los programas v proyectos determinados
como prioritarios, en orden de importancia de
acuerdo con:

—Categorizacién dada a 1los proyectos ICA:
alta, media, baja.

-Decisiones en tal sentido emanadas por 1la
Subgerencia de Investigacion vy 1la Direccién de
cada Programa del ICA.

-Solicitudes’ en carrespondencia a las
necesidades de informacion establecidas como
prioritarias en los planes vy politicas nacionales
para el sector agropecuario dentro de cada
periodao de gobierno, dandose participacisn o
atencien equitativa a los diferentes programas.

Fara usuarios no institucionales se
tramitaran en estricto orden de llegada.

3. Funciones del Servicio DSIA

a. Coordinacioen Yy administracién
del servicio:

Se refiere a la determinacien
de politicas, planes vy programas del servicio;
control, coaordinacian Yy supervision de los
mismos, evaluacién Y ajustes de procesos;
administracién de recursos financieros, humanos y
fisicos.

b. Construccién de perfiles:

Implica 1la identificacién de
usuarios, registro vy sistematizacién de sus datos
personales, identificacieon de sus necesidades
especificas de informacien; indizacien, o
traduccién de esas necesidades a vocabularios
documentales, de acuerdo con los vocabularios de
las bases de datos v definicién de las

estrategias de bisqueda.



c. Bisqueda de informacién
computarizada:
Es decir el desarrollo de la
bésqueda, el uso de instrucciones para el
computador de acuerdo con el paquete de

programacien y la negociaciéen para refinar la
bisqueda de acuerdo con las expresiones de
bésqueda principal y alternativas.

d. Mantenimiento de las bases de

datos Y del paquete de
programaciéns

Hace referencia al manejo de
paquete de programacion, ‘el estudio,
actualizacién, mantenimiento, evaluacién de las
bases de datos existentes y desarrollo de nuevas
aplicaciones de ISIS.

e. Promocién del servicio:

Requiere para ello el disefo de
instrumentos de divulgaciéen del servicio y la
ejecucion de acciones para vincular instituciones
y usuarios al DSIA.

f. Capacitacién:s
Se realiza a través de la
elaboracién, coordinacién Y evaluacién de

programas de capacitacien, asi como de materiales
para dicha instruccién.

4, Modalidades del Servicio

El disefo de un servicio DSI, debe tener en
cuenta fundamentalmente 1la realidad concreta en
la cual va a operar, partiendo por lo tanto de
los resultados obtenidos en el estudio de la
demanda y en los aspectos financieros del
servicio.
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Consideraciones minimass

-El alto ndimero de técnicos que deben ser
cubiertos por el servicio en un periodo
corto y en forma &agil.

-L,a necesidad de apoyar, ademas de las
investigaciones en cursao, otras actividades
de gran importancia para el ICA, para las
cuales requieren actualizarse
permanentemente los demas técnicos.

-Un nimero considerable de técnicos con
aAreas de interés comunes.

En relacién con los costos:

El mantenimiento y actualizacien de las
bases de datos AGRIS/AGRINTER implica altos
costos, reqguiriéndose por lo tanto 1la explotacioen

intensiva de ellas especialmente AGRIS,
considerando que, por limitaciones en la
capacidad del disco que 1la soporta (100 megas),
permite mantener onicamente 20.000 registros
AGRIS, correspondientes al acumulado de dos

meses, elevandose considerablemente los costos de
instalacién de cada actualizacién.

Con base en 1lo anterior, el DSI, se ha
disefrado en dos modalidades las cuales permiten
instrumentar las acciones relevantes para el ICA,
asi:

a. Modalidad: Actualizacian

A nivel general se ofrece el
servicio, a partir de 1la selecciéon de a&reas de
interés comidn para varios técnicos, agrupados en
"perfiles de interés colectivos".



47

Esta modal idad facilita la
racionalizacién de los recursos, con un mayor
aprovechamiento de las bases de datos Yy
permitiendo distribuir los costos de una boisqueda
entre varios usuarios, de tal manera que:

a > % usuarios con un interés comon
< costo de DSI por usuario.

Debe considerarse esta estrategia por
los paises en vias de desarrollo como de gran
utilidad. En éstos no se cuenta con recursos
humanos suficientes, ni con infraestructura
computacional propia, debiendo acceder a
servicios arrendados aumentandose en forma
exagerada los costos de mantenimiento de las
bases de datos, con 1o cual 1las instituciones
deben optar por subsidiar parcial o totalmente
estaos servicios o establecer estrategias que,
como ésta, hacen accesible la informacién a bajo
costo para un ndémero alto de técnicos.

b. Modalidad: Apayo_a

Es 1la segunda modalidad y se
brinda en forma personalizada y selectiva. Ha
constituido especialmente en paises avanzados el
campo de atencién prioritaria del DSI. No
obstante, Cole 3§/ en su estudio sobre utilizacisén
del DSI ha concluido que los usuarios utilizan la
informacién no sélo con este fin sino para otras
actividades ligadas con la actualizacisén
requerida por ellos para su posterior
reutilizacién sea en docencia, transferencia de
tecnologia, planificacién, etc.

Requiere un mayor nimero de documentalistas
para su aplicacién, asi como bdsquedas con un
alto grado de precisian en situaciones
especificas, corriéndose el riesgo de no lograr
recuperar informacién sino relevante, al menos
pertinente, incidiendo en la cantidad de ajustes
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al perfil, con diferentes alternativas de
bisqueda, llevando gradualmente de lo mas
especifico a aspectos mas generales; esto a su
vez aumenta los costos del servicio ya que todas
las bisquedas efectuadas para lograr la
depuracion del perfil, deben ser asumidas por la
institucién, pues constituyen parte del control
de calidad del servicio que se ofrece al usuario.

S. Productos del servicio DSIA
El servicio permite obtener informacién
explicitamente formulada por las bisquedas

solicitadas por 1los usuarios, asi como otra de
aplicacion para otros fines complementarios del
servicio. Dependiendo de ello, se pueden
clasificar los productos del DSIA asi:

a. Productos directos:
Listados de referencias
bibliograficas sobre un tema, en entregas

periodicas y sobre informacién corriente:

—Colectivos: sobre &reas de intereés para
actualizacian profesional

-Individuales: son listados que proveen
informacion mas selectiva para apayar
investigaciones en curso.

Presentacisen: Los listados incluyen:
-El1 memorando de envio

-La estrategia de bdisqueda indicando el
total de registros que posee cada teérmino,
asi como el ndmero total de registros que
poseen los términos relacionados.

La lista de referencias bibliograficas
ordenadas con base en el # de acceso a la
base.

El formato de evaluaciéen del servicio que
permite un feed back por parte del usuario.
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b. Productos indirectoss

-Bibliografias especializadas por dreas:
Compiladas una vez obtenido el producto
total para el usuario, permitiendo atender
otras solicitudes similares, Yy hacer
accesible esta informacian a otras
instituciones del sector.

-Archivos de investigaciones en curso: Es
de gran importancia ya que permite saber en
un momento dado qué proyectos se estan
realizando, evitando con ello la
duplicacién de investigaciones.

-Archivos de usuarios: Permite ubicar e
identificar a 1los usuarios potenciales vy
reales de 1la BAC, con miras a promover
entre ellos 1los servicios de acuerdo con
sus areas de interés e identificar a
aquellos técnicos que estan realizando
investigaciones. Constituye ademas una
fuente para el Directorio de Profesionales.

-Archivo de &reas de interés: A través de
€l se agiliza el proceso de determinacion
de Areas de atencién prioritarias para la
BAC; indica cudles temas son relevantes vy
quiénes tienen un interés comin sobre cada
tema.

-Fichero de autoridad: Facilita la
identificacién de los usuarios que en un
momento dado pueden constituir una fuente
de informacién en una especialidad.

-Planeacién de servicios integrales: La
informacién aobtenida en el estudio de 1la
demanda, Yy en los perfiles, tanto
colectivos como para proyectos de
investigacién, debe ser considerada por la
seccién de Servicios al Pdoblico, para la
identificaciaon Yy canalizacién de
solicitudes de informacién hacia otros
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servicios complementarios ofrecidos por la
BAC, con base en los temas establecidos por
cada usuario, permitiendo ofrecerle un.
"paquete informativo"”, lo cual implica una
utilizacién intensiva de las colecciones y
recursos de la biblioteca y de aquellas
otras con las que posea convenios de
cooperacion, garantizandose la
racionalizacién de los recursos y una alta
difusiéen y wutilizacién de 1los servicios vy
fondos de la BAC.

(-8 Etapas del Desarrollo

a. Etapa Experimental

Objetivos

Identificar 1las caracteristicas
de las bases de datos AGRIS/AGRINTER para disedrar
e implementar 1las modalidades de los servicios y
los procedimientos que se adaptan mejor a las
actividades soportadas por ellas.

-Establecer la frecuencia de utilizacian
del servicio en sus dos modal idades.

~Identificar los procesos que garanticen
una mayor racionalizacién de 1los recursos
técnicos y financieros.

-Establecer en que contexto tiene mayor
aplicacion 1la informacién ofrecida por las
bases de datos (investigacién, produccion,
transferencia de tecnologia, planificacién,
etc.).

-Determinar criterios para la evaluacién
del servicio DSIA.



b. Etapa de implementacién
definitiva

Implica la ampliacién de 1la
cobertura, con miras a validar 1los resultados
obtenidos, a nivel nacional, dentro de todo el
sector, e institucionalizar el servicio DSIA.

7. Difusién del servicio

Medios a utilizar:

-Carta circular

-Publicaciones institucionales

-Separatas de revistas

-Plegable: Se debe tener encuenta para su
elaboracién: tamano, color, tiraje,
péblico y costo.

Medios_audiovisuales
-Sonovisos: Para su elaboracién se debe
tener en cuenta

-Objetivo

-Titulo

-Mensaje: divulgativo, educativo.
—Duracion

—Color:

-Ilustraciones: fotografia y arte
-P4blico a que va dirigido
-Némero de copias

—-Costo

-Idioma

Comunicacion_interpersonal: entrevistas



8. Financiacién del servicio DSIA

La financiacién se establece a través
de:
Fuentes__externas: de organismos nacionales
y/0 internacionales, tales como 1IICA, CIID, o
nacionales como COLCIENCIAS.

Fuentes __internas: del ICA, de las

diferentes Divisiones Yy Secciones—programas
beneficiarias del servicio.

Venta _de _servicios: Teniendo en
consideracion gue aunque la adquicsicieon tanto de
las bases de datos AGRIS-AGRINTER como del
paquete son gratuitos, el servicio como tal tiene
una serie de costos operativos que requieren se
establezca la venta de servicios a otras
instituciones, para la segunda etapa en la
modalidad de suscripcisn anual, mediante precios
diferenciales establecidos por =1 Comité de la
Seccion de Comunicaciones, de acuerdo con el
an&dlisis de costos a partir de 1los siguientes
criterios:

-Fara programas vy entidades que insuman a
AGRIS/AGRINTER, subsidioc parcial o total.
-Para las demas entidades vy particulares,
el anAlisis de los costos incluye ademas de
loe costos fijos:

-Tiempo CFU (uso del computador)

-Nomero de referencias entregadas al
usuario en promedio dentro de ciertos

rangos que se establezcan.

-Nimero de descriptores o palabras claves
incluidas en cada perfil.

Némero de copias de los listados.

Costos de correo.



11. OPERACIONALIZACION DEL SERVICIO

A. Identificacién_de Usuarios Potenciales del

Servicig

Para la definicién de necesidades
particulares de informacién, se aplica el
"Farmulario para identificaciéen de necesidades de
informacisn de usuarios potenciales” (IV.A).

Este estudio es de caracter preliminar elaborado
antes de iniciar el servicio (Seccién 1I.B. 2.b).
Como tal, incluye informacién basica para definir
las prioridades de atencién a los usuarios,
permitiendo establecer:

Contexto dentro del cdéal cada usuario
requiere informacién: investigacieén,
transferencia de tecnologia, produccién,

administracién, etc.

-Aplicacien de 1la informacién, sea para
actualizacion profesional y/o como insumo
para un proyecto de investigacieén.

-Temas sobre los cuales requiere informacién
-Idiomas en los cuales desea informacion.

Ademéas incluye informacién tendiente a
identificar a los usuarios que en un momento dado
estarian dispuestos a suministrar informacién,
constituyéndose en fuente de informacién sobre
una o mas areas de acuerdo con su experiencia.

1. Recoleccién de los datos de los
usuarios potenciales

Procedimiento:

-Se envia el formularic por correo,
con la guia Y una circular remisoria,
especificando el tiempo limite para recepcion de
los formularios diligenciados.
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~La Biblioteca debe elaborar 1la lista
de control de las personas a quienes se envia el
formulaio con los siguientes datos:

—Nombre

-Fecha de envio
-Fecha de recepcién
-Observaciones

-En el momento de recepcion de los
formularios, se confronta con la lista de control
para establecer si hay inconsistencias, usuarios
sin respuesta o datos incompletos, en cuyo caso
se trata de complementar 1la informacian dentro
del periodo previsto para la recoleccién; si esto
no es posible, se anula el formulario y como tal
se registra en el Item de observaciones.

2. Procesamiento de los datos:

Con el fin de facilitar el manejo de
la informacion, se codifican algunos Items, tales
comos

a. Identificacion de_los_usuarios:

e e o S i e e o S G S " " — G S W S T G S Gh G S Son G e S e G

El codigo est&a constituido por
ocho digitos, los cuatro primeros permiten
ubicarlo dentroc de la estructura organica de la
Entidad (Véase Anexoc 2= Frogramas del ICA), vy
los cuatro siguientes se asignan de acuerdo con
el orden de recepcisn de los formularios.
Ejemplo: Cédigo del Usuario AF050261

A F 0S 0261

Nomero de recepcion de
formularios

Frograma de cacao
Divisién de Cultivos Industriales

Subgerencia de Investigacian ICA



b. Las_éreas temitjcas:

Para este caso, estan
constituidas por la combinacien de temas vy
subtemas identificados por 1los usuarios en los
items: &drea de interés vy A&reas de experiencia
profesional. A diferencia de los programas
institucionales, no estan preestablecidas por lo
tanto, una vez recibidos laos formularios se
procede asi:

En fichas de 20 cms. ¥ 12.5 cms. se
transcriben las areas de interés y las 4&reas de
experiencia profesional identificadas por las
personas que diligenciaron el formulario,
teniendo en cuenta (Formatos Nos. 2 y 3):

-Registrar en cada ficha una sola area

-Separar la informacién referida a areas de
interés, de la experiencia profesional, en fichas

independientes, aunque correspaonda a la misma
area tematica, utilizando diferentes colores como
guia. No requiere tarjetas de diferentes

colores, sélo utilizando crayola, colores, etc.

-Escribir los cédigos de todas las personas
que tengan el mismo tema, colocandose en columnas
diferentes de acuerdo con los cédigos de 1los
programas (Véase Formato No.2).

-0Organizar todas las fichas alfabéticamente
palabra por palabra.

c. Depuracién__de_ _las tablas de

Se establece con base en la
frecuencia de tratamiento de cada tema, es decir,
el nomero de veces que cada A&area ha sido
registrada por los usuarios potenciales.



56

eydorowojus cumadoad 1ap sotricnsn ap sodipgy

y

zoxue op tuweddord [op sovavnsn 9p soSIpo) ¢

93UT op SEAIP

Y

»s2

$09-50

09} -¢1 1gv-£0

S60-¢l 182-€0

800-¢1 vZL-£0

Zoyuyv iad SVIOV1d

Zoduv

dd SVvOVld

teuorsajosd vrouataadxo op svoag

—— € °*ON oOjewaog



57

T00 (s9pepawsajus) NOGODTV

(seBerd) NOGODTV

(o3uoTwesofowolT3)  ZOWMV

0D03IY 3A Zowuv

(ugyoejusmyye) SIEAV

€ "ON ojemyog



-Depurada la tabla se le asigna un
entre 001 y 999

cada tema, en orden secuencial

(Véase Formato No.3).

-Estas fichas conforman
archivo de areas de interés
potenciales de la Biblioteca.

poste
de

3. Andlisis de la informacién

Consiste en dar a los datos un
tratamiento estadistico, con el fin de facilitar
su interpretacion para tomar decisiones
relacionaddas con la definicion de prioridades de
atencién a los usuarios. Este analisis se puede
hacer a traveés de calculos de frecuencia,
promedios, cruce de variables, etc.

Hoja de Trabajo No. 1

los

codigo

riormente el

—— v

Informacién

Suministrar

Consultar

Suministrar vy

consultar I ]
ues . N I
1eTAL . [ _ -

Este cuadro permite ocbservar, del total de
personas que han diligenciado el formulario qué
porcentaje de ellos podria constituir el mercado
concreto con el cual se podrian iniciar los
servicios DSIA. Responde a la pregunta: se
justifica el servicio en términos de demanda

potencial®.

—— e o oo e S s e

usuarios
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Hoja de Trabajo No. 2

Usuarios
Necesidades de Iriformacién No. 7

1. Actualizacién profesional
(Areas de interés)

2. Proyectos de investigacian

TOTAL

A través de este cuadro se puede establecer
con qué finalidad seria utilizada la informacieén
y por lo tanto sirve para definir 1las modalidades
DSIA.

Hoja de Trabajo No. 3

suarios ) de estudio |
;gigggg — | __ %4 _Univ. % Mg._ | Z_PhD

Espafol

Inglés

For tugués

Francés

Italiano -
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Este cuadro cruza las variables, estudios e

idiomas de consulta. Permite determinar si
existe correlacion entre ellas. Ademéas
constituye un indicador para seleccionar las

bases de datos de acuerdo con los idiomas en que
ellas provean informacién.

Hoja de Trabajo No. 4

uarios
| Especialidad profesignal __| ____ No. %
TaTAL
De acuerdo con las especialidades
prodominantes de los usuarios potenciales,
representados en este cuadro, se puede igualmente
utilizar esta informacién como criterio para

seleccionar las bases de datos que soportan un
servicio DSIA.



61

Hoja de Trabajo No. S

Programas TOTAL
Ares_de_interés

Estableciendo el cruce de 1las variables:
areas de interés con los programas
institucionales, se puede determinar si los
productos que va a ofrecer el sercicio se pueden
disedar en forma individual para cada programa o
agrupando usuarios de diferentes programas, con
el fin de reacionalizar procesos y recursos.

Como resultado de esta encuesta, 1a
Biblioteca elabora los siguientes archivos (IV.D):

-Archivo de usuarios

-Archivo de Areas de interés
—-Archivo de autoridades

-Archivo de investigaciones en curso.

Una vez se tengan los resultados del
estudio de la demanda potencial se debe proceder
a estudiar los demds factores de tipo técnico que
inciden en el montaje de un servicio de Difusién
Selectiva de Informacién.
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B. Seleccisn de usuarios

Identificadas las necesidades de los

‘ usuarios se clasifican de acuerdo con la

aplicacién que cada wusuario ha de dar a la
- informacién ofrecida por el Servicio DSIA, a
. saber:

-Actualizacién profesional a partir de
definicien de &reas de interés.

-Apoyo a proyectos de investigacién.

1. Seleccian de usuarios para la
modalidad de actualizacién profesional

Se hace con base en la informacién
del archivo de areas de interés.

1) Se debe ofrecer el servicio bajo
esta modalidad en forma amplia, garantizandose a
cada usuario, al menos, atender una de las areas
que haya definido como de su interés.

2) Se deben atender todos los
programas de ICA, identificAndose las prioridades
de acuerdo con la frecuencia establecida por los
usuarios para cada tema.

Ejemplo: Los técnicos del programa
"Cultivos Asociados”, en conjunto han definido
como temas de interés:
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rios % No.perfil
de_interés =

ancos de germoplasma 16.6

ultivos de clima frio 50
Cultivos asociados 83.3 o1
ertilizacién de cultivos 16.6
Fisiologia vegetal 50
Fitomejoramiento 16.6
Frijol (enfermedades) 16.6
Haba 16.6
Maiz (cultivo) 16.6
Papa (cultivo) 16.6
Sistemas de cultivo b6.6 02
Yuca 16.6
Cultivos de clima templado 16.6

Con base en el indice de frecuencias (dado
en términos porcentuales) para cada tema, se han
considerado de atencién prioritaria 1los temas:
cultivos asociados (83.3%4) y sistemas de cultivo
(6b6.6%).

3) Una vez atendidos al menos
una vez cada programa; se van cubriendo 1los otros
temas progresivamente.

2. Seleccién de usuarios para la
modalidad de apoyo a investigaciones
en curso
a. En el caso de investigaciones que

se estan realizando en el ICA, se seleccionan los
usuarios de acuerdo con la politica general del
servicio, (I1.D.2)3 consultando el archivo de
investigaciones en curso, de acuerdo con algunos
criterios basicos, a saber:
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1) Establecer los temas de
atencién, prioritaria con base en PLANIA, que
constituye el FPlan Nacional de Investigacién

Agropecuaria del ICA, el cual ha identificado
cuatro categorias dadas por:

~-Especies agricolas y pecuarias

-Zonas agroecolégicas o regiones naturales
para cada especie.

2) Definidos los temas por-
categorias, se solicita al Director de cada
programa, colaboracien para identificar al

interior de cada tema cdales proyectos requieren
atencién prioritaria.

b. Para otros usuarios; se efectuara
con base en el orden de llegada de las
solicitudes, tratando de clasificarlas por temas
de acuerdo a los criterios del PLANIA.

c. Construccién_de Perfiles

Conceptos basicos:

—Perfil de interés: Se define como la
descripcion de una necesidad de informacién
documental de 1los usuarios de una unidad de
informacion. De acuerdo con las modalidades del

DSIA, se clasifican asi:

-FPerfil de interés colectivo: Es un
registro consolidado de los datos
correspondientes a dos o mas usuarios con una
necesidad de informacioen comidni constituye el
instrumento del servicio en la modalidad de
actualizacisén profesional. Su objetivo es

racionalizar los procesos, recursos vy productos
del servicio DSIA.



~Perfil de interés para apoyo a proyectos
de investigacién:

Se define como el registro sistematizado de
los datos particulares de cada usuario, el cual
permite identificar las necesidades de
informacién para apoyar investigaciones en curso,
y su traduccién al lenguaje de la base de datos

réquerida para facilitar la bisqueda en ella.

tanto:

n

-Idontificacién‘dn los datos del usuario

-Indizacién de 1la pregunta o necesidad de
informacién

—-Elaboracién de la estrategia de buisgueda.

1. Identificacién de los datos del
usuario

Inicialmente se debe realizar la

promocién del servicio ‘sea a través de

entrevista, circular o plegable, Yy especialmente
se puede lograr la induccién de grupos con apoyo
de un sonoviso, o cualquier otro medio
audiovisual.

Cualquiera de estos medios de
difusién debe contener la siguiente informacién:

-Filosofia del servicio
-Procedimientos para afiliarse
-Descripciéan

-Productos del servicio

-Forma de diligenciar el formulario.
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Este J¢ltimo aspecto, se requiere
especialmente para el perfil de interés de apoyo
a "Proyectos de Investigacién”.

Se entrega al usuario el perfil con el
instructivo respectivo, definiéndose con &l la
fecha de recoleccién del mismo. Es importante
permitir al wusuario llenar el formulario sin
presiones, para que pueda efectuar con mayor
precisién, la seleccién de 1los términos Yy aun
consultar a otros profesionales de su Area o

fuentes documentales; la experiencia permite
establecer que en un primer momento generalmente
los usuarios no delimitan adecuadamente su

problema de informacién, ni incluyen todos los
conceptos relevantes requeridos.

En una sequnda fase, si se puede obtener la
informacian localmente, se efectia una
entrevista, con el fin de revisar con el usuario
el perfil, complementar la informacién en caso de
que no sea conocido el tema por el documentalista.

En caso de que no se tenga facilidades para
comunicarse personalmente con el wusuario, se
puede realizar a través de cartas o
telefonicamente.

Se haréan tantas consultas al usuario .
cuantas se requieran, para la depuracién de los
términos de bdsqueda.

2. Indizacién de la necesidad de
informacién ‘

Una vez clasificadas las solicitudes
de informacion en las dos modalidades del
servicio DSIA, vy establecidas las prioridades de
atencién, el documentalista realiza una actividad
denominada "an&lisis documental”" operacién que
consiste en extraer los elementos relevantes de
la solicitud del usuario, y adaptar su contenido
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a los lenguajes documentales con el fin de poder
ingresar la pregunta al computador para
procesarla e interactuar con las bases de datos.

Esto se logra a traveées de la

indizacién, operacién intelectual que busca
establecer de qué trata 1la solicitud, y su
objetivo fundamentalmente es facilitar la

recuperacion tematica de la informaciéan existente
en las bases de datos.

—Comprensién del contenido de la necesidad
de informacisén

-Andlisis del tema
-Seleccion de conceptos relevantes

-Traduccién de 1la prequnta a lenguajes

documentales.
\

a. Comprensian de la pregunta o
necesidad de informacian

En una primera etapa, el
documentalista debe establecer claramente de qué
trata la solicitud, es decir, conocer el

significado de 1la misma, tanto globalmente, como
de cada uno de los términos que la expresan.

Con el fin de facilitar este proceso, se deben
considerar las siguientes fuentes:

Fuente Primaria

El formulario a través del cual el

usuario ha expresado su solicitud.

¢
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Fusntes Complesentarias

-Documentales: Obras de consulta
especializadas tales como: manuales, enciclopias
y diccionarios técnicos, etc.

~Personas fuente: Se consideran como
tales, 1los técnicos expertos en el area. Para su
identificacien, se utiliza el archivo de

autoridad, el cual relaciona 1los profesionales
por dreas tematicas que pueden suministrar
informacién vy asesarar al personal de la
biblioteca.

Las fuentes consultadas deben registrarse
en el médulo B del perfil, en el item que
contiene el encabezamiento: "fuentes
consultadas”". La cita bibliografica debe hacerse
completa.

b. Andlisis del tema

Se busca identificar el tema
general de la solicitud de informacisén.

Ejemplo: Un investigador ha
identificado su necesidad de informacién bajo el
titulo "utilizacian de antibiéticos en la

preservacién del semen en bovinos".

Luego de precisar el significado glabal vy
de cada término de la solicitud, se bha
establecido el tema principal de ella, siendo
"Inseminacién Artificial”.

C. Seleccién de conceptos

relevantes
Los conceptos son ideas,
expresiones o términos dados comoc frases O
palabras combinadas en estructuras 1loégicas. Para
la identificacién de conceptos relevantes deben
suprimirse adjetivos, adverbios, dejando solo

sustantivos o expresiones sustantivadas, debiendo
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ademas extraerse todo= los conceptos contenidos
en la solicitud; esto se conoce como ‘'criterio de
exahustividad".

Para nuestro ejemplo los conceptos serian:

antibiéticos/preservacién/sesen/bovinos.

Con el fin de evitar que en la
identificacién de los conceptos relevantes, quede
alguno por fuera, se deben ordenar légicamente de

acuerdo con la siguiente secuencia:

-La especie, toépico, etc. que sera
considerada como el abjetivo de la actividad.

-Las actividades, acciones, operaciones,
procesos, que se pretenden efectuar.

-Los métodos, técnicas, agentes o
condiciones a través de 1los cuales se
pretende modificar una situacisn o

condician.
-Los resultados, metas esperadas.

—Caracteristicas o condiciones clim&aticas,
ecolégicas o regionales en que se pretende
realizar la actividad.

Es importante aclarar que para cada item
puede haber ma&s de una respuesta, considérese
éste Onicamente un elemento orientador de este
proceso de identificacién de conceptos relevantes.

Siguiendo con nuestro ejemplo, el orden
logico seria:

ESPECIE 3 Ganado bovino
ACTIVIDAD : Preservacién semen
AGENTE 31 : Antibiéticos
RESULTADOS: Bancos de semen
Inseminacién artificial
Reservas genéticas.
LOCALIZACION: No esta restringida.



d. Traduccién de conceptos a
lenguajes de indizacién

Habiendo analizado la pregunta
o solicitud del  usuario e identificado los
conceptos relevantes, se traducen los conceptos a
los "lenguajes de indizacién", 1los cuales sirven
de puente o nexo entre el lenguaje de 1los
documentos y el de las solicitudes de los usuarios

En principio, se debe identificar 1la base
de datos en la cual se va a realizar la bdsqueda,
ya que aunque AGRIS y AGRINTER wutilizan un mismo
lenguaje, la incorporacian o adopeian
generalizada de lenguajes controlados, tales como
Agrovoc, de lenguajes artificiales (cédigos de
categorias de materia) o la supresién del uso de
codigos de objeto, no se han efectuado
simultaneamente en los dos sistemas, siendo mas

tardia y parcial en AGRINTER.

Realizada esta actividad, se selecciona el
lenguaje que serd utilizado para consultar la
base de datos respectiva.

Los lenguajes de Indizacien se clasifican
asis

-Lenguajes naturales
-Lenguajes artificiales

i) Lenguaje___Natural: Fuede
estar constituido por:

a) Lenguaje__libres Es decir, aquel
en que est& escrita o formulada la necesidad de
informacion, con algunas restricciones en su

forma.
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Teniendo en cuenta que para efectos de
recuperacion, se toman términos del titulo de los
documentos que se hallan relacionados en la base,
especialmente de la aclaracién del titulo que a
veces es necesaria a través del "enriquecimiento
del titulo", se deben considerar estos teérminos,
los cuales carecen de las relaciones o
asociaciones légicamente preestablecidas en los
vocabularios normalizados. En esta categoria se
incluyen:

1. Nombres_Sinénimos

2. . ' Nombres___tawonémicos (biolégicos y
botanicos)

3. Nombres _vulgares, de acuerdo con los

regionalismos.

Ejemplo: wuna solicitud de un usuario sobre
“uchuva".

Nombre_taxonaemico: Physalis Peruviana

El tesauro Agrovoc s6lo da el género
Phyalis, por 1lo tanto se debe utilizar del
lenguaje libre "Peruviana" con el fin de lograr
mayor precisién en la informacién extraida de la
base de datos. Sin embargo ésto solo es posible
si se han enriquecido los titulos de documentos
que se han accesado a la misma.

Nombres vulgares: Topo Topo, Cereza de

tierra, Yuyo de hojas, Cereza del Perd,
Uvilla, Uchuva.

4., - Asi mismo, se deben considerar los
diferentes idiomas de los descriptores
(portugués, espanol, franceés, inglés, para

AGRINTER) Y (espafol, inglés y francés para
AGRIS). Ejemplo:
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Para el ejemplo sabre utilizacién de
antibiséticos, si se selecciona lenguaje libre,
estarian listados:

Conservacao (portugués)
Conservacién (espadol)

Preservacién Conservation (inglés)
Preservacao (portugués)
Preservation (inglés)

Ademas se debe considerar en el uso de
lenguaje 1libre, 1la gran cantidad de conceptos
relevantes que contienen un mismo radical, para
lo cual se wutiliza la "truncacién” que consiste

en hacer una identificacién de términos con
idéntica raiz para hacer la bdisqueda, ya que el
sistema automaticamente ejecuta una operacién
legica (#unioen) entre todos 1los términos que

tengan esa raiz especifica.

Se indica colocando un signo dollar %
inmediatamente despées del ¢ltimo caracter de la
raiz (sin dejar espacio).

Su seleccion se debe hacer confrontando el
indice del archivo invertido. En nuestro
ejemplo, el término "Semen" aparece en el indice
del archivo invertido, de Agrinter seguido de los
términos:

Semen

Semen congelado
Semen refrigerado
Semence

Semental

Semetera
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Si colocaramos: SEMENS$, recuperaria ademas
de semen, semen congelado, refrigerado y semence
(términos pertinentes), vy los dos siguientes que
no lo son, produciendo ruido en la recuperacién.

b) Lenguaie _docusental Agrovog:

Puede estar constituido por

términos del lenguaje pero previamente
normalizados, ejemplo: el singular, supresién de
preposiciones, articulos, etc., estableciendo
relaciones entre términos, eliminando los

sinenimos, expresando el concepto a través de un
solo término, relacionando términos especificos
con términos generales y brindando 1las relaciones

de asociacién entre términos. Todo lo anterior
permite una gran economia de tiempo en la
bdsqueda.

Asi por ejemplo, mientras en el lenguaje
libre se utilizan los dos términos: Preservacian
Y conservacion, para luego relacionarlos con
Semen, en el tesauro Agrovoc, que es un lenguaje
documental se expresa como un solo concepto.
Conservacién del Semen.

Descripcisén_ x_gL;lizssién-Qsl_&s!gur9

Agrgvoc

Agrovoc es un tipo de vocabulario
controlado que permite proveer una lista de
términos preferenciales (descriptores) con
referencia a formas alternativas (no
descriptores) para el mismo concepto de la

terminologia agropecuaria mundial, elaborado por
la FAO, con el fin de agilizar los procesos de
recuperacién de informacién de AGRIS y AGRINTER.
Se halla en tres idiomas: ingles, francés vy
espadal.

El criterio para seleccion de los
descriptores se basé en la frecuencia de
utilizacien en la 1ndlzacxxon de 1los documentos
relacionados en AGRIS.
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La compilacisan del tesauro se hizo
utilizando el paquete de programas de computador
de la Comision de Comunidades Europeas CEC,
llamado ASTUTE, para que la estructura de los
términos fuera comon en todas las versiones
multilingues. :

El elemento principal del tesauro es el
descriptor, y el tamaio maximo de éste permitido
en una linea es de 35 caracteres, lo cual ha
condicionado la precordinacian de términos,
debiendo por lo tanto hacerse posteriormente.

Tipo de relacisn reciproca Simbolg
Relaciones Use (no-descriptor) , USE
preferenciales used for (usado paor) UF

prefiérase este descriptor

Relaciones Broaderm term (término
jera&rquicas mas amplio) BT
Narrower term (Ltérmino mas
especifico) ' NT
Relaciones Related term (término
asogciativas relacionado) RT

(no es jerarquica).

El nivel jer&rquico de términos mas amplios
{o ma&s generales) y mas especificos se indican
con un nimero asi?
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En términos especificos(NT) un ndimero mayor
indica mayor especificidad: > # > especificidad.

En término generales(BT) un ndémero mayor
indica mayor generalidad: > # > generalidad.
Ejemplo

Conservacion del semen

BT1 Inseminacién artificial
.BT2 Métodos de mejoramiento
BT3 Mejoramiento
més generales
BT3 Métodos
BT1 Preservacién

QLILRLlQ!-E!LQ_l!_!!l!SEléQ_Q!_QS!SLIBLQ&!!

En la seleccion de los descriptores se debe
tener en cuenta:

1. Si el término seleccionado existe
comoc descriptor o no descriptor.

En caso afirmativao, se analiza todo
el bloque, con el fin de establecer si hay otro
término mas especifico (NT) que exprese con mayor
precisién el concepto seleccionado. '

En caso de que exista un término mas
expecifico remitase a la pagina en la cual figura
como descriptor. Si tiene una nota de alcance,
léala para establecer si tiene restricciones en
su wutilizacién, por ejemplo; suelo Yy suelos
tienen connotacién diferente. "Suelos" se emplea
para estudios comparativos y "suelo" se utiliza
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en Agrovoc, en sentido del medio en el cual crece
la mayoria de las plantas.

Luego se analizan los términos genéricos
(BT) ; ellos indican el a&area general de los
conceptos entre los que se halla el descriptor
seleccionado Y le ayudan a decidir si la
seleccién ha sido adecuada dentro de la jerarquia
de términos. Los RT, por su parte ayudan a
revisar otros términos que facilitan la seleccién
en forma precisa.

En caso de que el término aparezca como
no—-descriptor (USE) , remitase al término
preferencial o descriptor y siga el procedimiento
anterior.

2. En casc de que no aparezca el término
en Agrovoc, se seleccionard en el
siguiente orden:

-0tros términos sinénimos.

-Un término mas general que exprese su
concepto.
-Efectuar la combinacien de dos
descriptores que usados juntos expresen el
concepto.
Ademas hay que tener en cuenta los

descriptores locales, que aunque no aparecen en
Agrovoc, ni en el producto impreso de AGRIS vy
AGRINTER, si son recuperables por las bases de
datos.

En cualquier caso, se debe preferir el
término especifico sobre uno m&s general, con el
fin de lograr mayor precisién en la boisqueda; no
obstante en caso de que ésto no sea posible, se
deben establer diferentes alternativas para
seleccionar otros descriptores.
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Siguiendo con nuestro ejemplo:

Nivel general Njivel intermedio Nivel especifico

Mejoramiento Conservacion del
-Inseminacién semen (Descriptor
Inseminacién artificial seleccionado).
-Preservacion
-Semen

Estan constituidos por simbolos
especiales sin relaciones gramaticales o
sintAdcticas, que expresan un concepto. Tal es el
caso de los codigos de las categorias de materia
de AGRIS, que son coedigos alfanuméricos.

Ejemplo: L10 = Genetica y mejoramiento
animal

(Este codigo seria el «cédigo para nuestro
ejemplo, ya que en su nota de alcance, cubre
inseminacion artificial).

Los cédigos que representan tanto nombres
de especies animales, vegetales, productos, etc.
en AGRIS, conocidos como cédigos de objeto,
constituyen igualmente lenguajes artificiales.

Sin embargo, en 1la revisién del esquema de
categorias de materia, éstos han sido suprimidos
a partir de 1985, por 1lo cual debe tenerse
cuidado en su utilizacieén, considerando el
periodo que se desee cubrir en la buisqueda.
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Estos coedigos agilizan el proceso de
biésqueda asi, en nuestro ejemplo, si deseamos
buscar por codigos, en lugar de antibiosticos vy
sus términos especificos, simplemente escribiendo
el cédigo: 3910, los cubre a todos.

Eaguema_de Categorias de Materia AGRIS-CARIS

Estructura: El esquema incluye:

—-Resumen: En él presenta una lista de las
categorias y los cédigos respectivos. (Anexo No. 1)

—Cuerpo de esquema:s Incluye ademds de las
categorias, una descripcien y alcance de ellas,
en forma detallada.

-Indice tematico alfabético o indice
analitico que facilita 1la ubicacién de los
conceptos buscados en el texto, remitiendo al
cédigo de la categoria respectiva.

La categoria, para AGRIS, se considera como
un tema o area general, dado en forma de una
palabra o frase e identificado a través de un
cédigo alfanumérico.

Puede haber en cada documentc registrado en
la base de datos hasta tres categorias, siendo la
principal, conocida como categoria primaria e
indicar, el contenido tematico ma&s relevante.
Las otras dos se denominan categorias secundarias.

Utilizacién:
-La seleccién de 1los codigos de categoria

de materia, son de gran interés, en el proceso de
bésqueda., ya que la restringe dentro del area que
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ella representa, evitando 1la recuperacién de
informacién no pertinente en caso de bodsqueda
textual.

Ejemplo: si se realiza una bisqueda por el
término "comunicacian". Coloquese la categoria
C20 (extension, que incluye, comunicacién, uso de
medios masivos de comunicacién).

De lo contrario, se extraeran registros que
contienen el término comunicacien, aunque no sea
este el tema del documento, por ejemplo, para
indicar que es una comunicacién corta, sobre
cualquier tema.

iii) Validacieén de términaos

o s o e et e e . . S — G S — — — — — S T G - — —

Finalmente, con el fin de
controlar los términos y cédigos seleccionados, y
establecer si est&an incluidos en la base de
datos, se debe consultar el indice del archivo

invertido o diccionario de 1la base, el cual
contiene todos los términos seleccionados como
puntos de acceso para la bisqueda, en 1la

planeacion del servicio. Los indices de Agris vy
Agrinter se imprimen con el fin de agilizar y
precisar los conceptos durante la elaboracisn del
plan de boisqueda, 1lo cual a su vez permite
reducir costos.

Estructura:s

Se halla organizado alfabéticamente e
incluyes:

—Columna denominada postings. Indica la
frecuencia con que el término asociado aparece en
la base de datos.

—Columna de términos, incluye, los
diferentes elementos seleccionados como puntos de
acceso tales como los descriptores, los términos
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tomados del campo de enriquecimiento del titulo,
los cédigos de categorias de materia, de objeto y
geogr&fico. En AGRIS, ademas, se dan los afos de
publicacién de los documentos.

Cciterios para_la Utilizecién del Indice

No es aconsejable ir directamente a buscar
los términos que expresan la necesidad de
informacién al indice del archivo invertido, sin
antes haber seleccionado los términos y cédigos,
utilizando los diferentes lenguajes antes
analizados, ya que dejaria por fuera algunos
términos que pueden constituirse en elementos més
precisos para efectos de la bdésqueda.

Este indice tiene como funcién, servir de
control previo, de los términos seleccionados en
la indizacién, no sustituirla.

Sé6lo después de realizada la indizacién,
proceda de acuerdo con los siguientes pasos:

-Bisque el término en orden alfabético

-8i su concepto esta expresado en. frases,
seleccione: '

-La frase
-Cada término independiente para luego

asociarlos.

Si algquno de estos términos que constituyen

su concepto, no se haya, excliyalo de 1la
expresion final vya que en la operacian de
bisqueda en el computador no aparecer& debiendo
seleccionar otros términos sinénimos como

alternativa.
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3. Elaboracién de la Estrategis de
Bésgueda

El proceso de indizacién permite
seleccionar 1los conceptos que representa el
contenido temdtico de la necesidad de informacién
del usuario; sin embargo, en muchos casos, se
requiere mas de un términoc para interpretar dicha
necesidad, haciéndose necesaria la combinacién de
los mismos, lo cual se efectdéa a través de la
"estrategia de bdisqueda'.

Esta tiene por 1lo tanto, como objetivo,
desarrollar un plan para la combinacién de los
términos, el cual se conoce como el '"plan de
bésqueda” y debe prepararse antes de interrogar
la base de datos.

FPero coémo relaciocnarlo?. Para
ello se wutiliza los "operadores de bdsqueda" que
son los signos o palabras que permiten conectar
varios términos
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~ OPERADORES DE BUSQUEDA

Para AGRIS y AGRINTER, utilizando el paquete
CDS/ISIS, se consideran los siguientes operadores
de boisqueda:

Tipo de Prece- Utilizacién

perador Igensifisss;én Signg_ dencia
eradores or * menor AGRIS

légicos o and - + AGRINTER
‘booleanos not A

peradg Delimitador de (G) AGRIS
res de los términos den

osi- tro de un mismo

ién campo.

(son :

perado Delimitador de

res los términos

"and" dentro de un

ero mismo campo repe

restrin titivo o sub-

en la campo. (F)

osque-— ‘

a de Identificador .

los tér del nimero mawi- ..

minos mo de palabras ceas

dentro que deben exis-—

de un tir entre dos tér-
Imismo minos de bisqueda.

campo

Indicador del ndme €

numero exacto de - $$ mayor
palabras que puede $%$

haber entre dos

términos de bds-

queda.

* Las operaciones con mayor precedencia son
ejecutadas por el computador antes que 1las de
menor precedencia. .



OR

AND

NOT

OPERADORES BOOLEANOS

Se utiliza para ampliar el alcance de la
bisqueda y establece que en los documentos
recuperados puede darse el término A g el
término B o ambos.

El orden de los términos es irrelevante,
ejemplo:

A = penicilina
B = estreptomicina
A * B =B #* A

Los documentos recuperados pueden contener
el teérmino penicilina, o estroptomicina o
los dos.

Se emplea para restringir el alcance de la
bisqueda e indica que los documentos que se
recuperen deben incluir los términos A y B
simultaneamente en cada uno. El orden de
los términos es irrelevante, ejemplo:

A = conservacién de semen
B = Bovinos
A+ B=B+A

Los documentos recuperados deben poseer
ambos conceptos: conservacion de semen Yy
bovinos.

Fermite restringuir la bésquedas se
interpreta como "excepto... " y se aplica
por ejemplo, cuando se emplean radicales o
términos truncados, para excluir en la
recuperacisén uno o dos términos que tienen
un significado diferente al de los deméas.
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En este caso el orden de los degcriptores
es importante debiéndose colocar el término
que se desea excluir luego de NOT (=)
ejemplo:

A = gsemen
semen congelado
semen refrigerado

B = semental
sementera

A — B

OPERADORES DE POSICION

En los operadores de posicién, la ubicacién
de los descriptores es importante.

En este caso laos dos términos deben
aparecer en el mismo campo, Sea por
ejemplo, en el de los descriptores, o en el
de titulo.

Su utilizacién es necesaria, por ejemplo,
en el casoc en que para extraer términos del
archivo invertido se utiliza la teécnica de
extraer palabra por palabra, se requiere un
operador que permita ademds de combinar dos
palabras o términoas para elaborar un
concepto, su restriccien a un mismo campo.

Ejemplo: A = conservacian
B = semen
A (B) B Conservacién (G) semen

Indica que deben aparecer los dos términos
en el mismo campo.
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Su utilizacién es similar al caso anterior,
perc restringiendoc su uso para limitar la
aparicién de los dos términos a un mismo
campo repetitivo o subcampo.

Este operador denominado operador de
proximidad, indica que los dos términos

deben aparecer en un mismo campo pero
separados con un nimero maximo de palabras
entre si. Cada palabra se indica por un
punto (.)

Ejemplo:

Conservacion . . semen

Se establece que puede haber hasta un
max imo de dos palabras entre 1los dos
términos, tales comos: Conservacién

refrigerada del semen o Conservacién del

Si se utiliza este operador de posicién su
aplicacién es similar al anterior, pero
indica exactamente el nimero de apalabras

que puede haber entre los términos
seleccionados para la bdisqueda.

Ejemplo:

8i 3e requiere exactamente informacién
sobre roya del café debe haber una socla
palabra entre los dos términos, por elloc se
expresa asi:

Roya 8 Café

ORDEN DE PRECEDENCIA

Las operaciones con mayor precedencia se

ejecutan primero en el computador. En casoc de
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igual prioridad 1la ejecucién va de izquierda a
derecha, ejemplo:

A+B+C ;3 A+ B se ejecuta primero

2. Se da prioridad a 1los operadores de
posicién antes de los operadores booleanos.

3. Cuando existe paréntesis éste altera el
orden de precedencia, resolviéndose primero lo
que se halla dentro del mismo, ejemplos

A + (B # 0O) s B__» C tendr& menor
procedencia, pero por hallarse dentro del
paréntesis esta operacién se ejecuta primero.

4, Puede haber varios grupos de
paréntesis, por lo cual, se jerarquiza su
precedencia, ejemplo: en caso en que se utilizan
diferentes técnicas de extraccién de descriptores
en el archivo invertido, puede aparecer cada
término aparte, o en forma de frase o combinadas
las dos técnicas, vgr:

= Conservacién

= Semen

= Conservacisn del semen
= Ganado bovino

ooOwD>

En este caso se registrarad asi:

((A + B)» C) + D = ((Conservacion + semen) #*
Conservacién de semen) + ganado bovino.

Nota:s El sistema verifica estas operaciones
antes de la ejecucion; en caso de que no cumpla
con estas normas, emite un mensaje " Syntax

error” = error de sintaxis.
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OPERADORES ESPECIALES

TEXT En caso de bisqueda en texto, se pueden
emplear este delimitador de campo,
restringiéndose la bisqueda al o 1los campos
que se identifiquen.

Asi, si se desea recuperar informacisn
sobre un tema pero delimitando el periodo
de publicacién a 1986, se utiliza haciendo
mencion de los campos de identificacisn de
fecha de publicacién para los diferentes
niveles de documentos asi:

= A+ B +C
text 22 '1986"' or 42 '1986' or &2 '1986°
Tag para nivel de

seriada.

Tag para nivel
monografico

\ 4

Tag para
para nivel
de colecciones

FPara determinar 1los cédigos de los campos,
se debe utilizar el codigo interno de
identificacién de campo, consultando para ello
respectivamente la Tabla de Definicion de Campos
FDT de AGRINTER (Anexc No.3) o la tabla de
Traduccién de AGRIS (Anexo No.4).

Asi, por ejemplo, en AGRINTER, el campo
para la fecha de publicacién a nivel monografico
es el 403; si se confronta con la FDT, se puede
establecer que su cédigo interno (Tag) es el 42.
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Reglas para su utilizaciéns

~Se debe utilizar luego de la expresioen final.

-Con el TEXT, no se puede utilizar el operador
booleano (#), por lo tanto se emplea 1la palabra
or.

-Los elementos a los cuales se restringe la
bésqueda deben ir entre comillas, ejemplo: '1986°'

~En caso de periédos de tiempo consecutivos se
puede utilizar el signo "mayor que", ejemplo: 8Si
se desea limitar 1la bdsqueda a un periédo
cubierto entre 1985-1986 se eacribe:

= A+ B+ C

Text 22 > '1984' or 42 > '1984"' or 62 > '1964°

b. Tipos _de_bisguedas

i) bésqueda especifica:s Implica la
combinacién de todos 1los conceptos especificos
seleccionados en la etapa de indizacién, para
obtener resultados con un alto grado de precision.

ii) bdsqueda general: Se relaciona con la
utilizacién de términos o conceptos mas amplios
dentro de los cuales se hallan los conceptos
especificos no recuperables.

c. Formulacién _de la_estrategia de bosgueda
i) Métodos para formular la estrategia
Exigsten dos métodos:

Sintéticg. Se indica en una sola expresién

las conceptos seleccionados y combinados de
acuerdo con el plan establecido.

Ejemplo: = A + B + C



8in embargo, su utilizacien debe
restringirse a aquellos casos en que el nimero de
conceptos y de combinaciones sea reducido, por
cuanto la combinacién de un nimero elevado de
términos y especialmente el empleo de paréntesis
puede prestarse a confusiones si no se tiene
experiencia en su aplicacién.

Analitico. Se formula la bisqueda
descomponiéndola en expresiones parciales Yy
posteriormente combinando 1los resultados. Este

método permite:

-Suprimir o modificar el bloque de términos
seleccionados para cada expresisn parcial en
forma independiente.

-Observar el nomero de documentos
recuperados en cada expresién de modo que en caso
de que el resultado de una bdisqueda sea un alto o
minimo némero de registros bibliogré&ficos
recuperados, <ce puede identificar con precisién
la expresién que requiere ser modificada con el
fin de efectuar ajustes en la estrategia de
biésqueda.

—-Resoclver las relaciones de los términos de
cada expresion en forma independiente,
reduciéndose con ello las posibilidades de
cometer errores por la mala utilizacien de los
paréntesis.

Seleccién _de_las expresiones parciales
Los criterios para la seleccién de
expresiones parciales son:

-Seleccionar tantas expresiones como
conceptos hayan resultado en la indizacien.

-Evitar agrupar dentro de una misma
expresion, términos generales y especificos.
Esta combinacién reduce la precisien en los

resultados de la bdsqgueda.
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-Seleccionar 1los términos que expresan un
concepto, considerando las posibilidades que se
pueden presentar de acuerdo con las diferentes
técnicas de extraccien de descriptores para el
indice del archivo invertido, es decir:

a) Unitérminos o descriptores simples
(palabra por palabra), ejemplo:

-Conservacién
-Semen

b) Descriptores  compuestos (extraccién
de frases completas) ejemplo:

Conservacién de semen

c) Las dos técnicas combinadas.
En caso de que no se consideren estas
alternativas, se corre el riesgo de perder
numerosos documentos en la recuperacién.

d. Pnushs_x_siug&!_ds-le_sgsnexggis_ds
bisgueda

El método analitico permite modificar
y ajustar un perfil, mediante la combinacién de
las expresiones parciales.

Se selecciona el o los conceptos mas
relevantes identificados por el usuario con su
mayor puntaje, ya que éstos son los que
condicionan la bésquedas; a continuacion se
establecen diferentes alternativas, conectandolos
con los conceptos menos impaortantes (o
secundarios), teniendo siempre en cuenta el
puntaje o valor asignado por el usuario; se

empieza excluyendo los términos de menor valor, O
aquellos contenidos en las expresiones que no
ofrecen resultados satisfactorios.

Como ¢ltima alternativa, se emplean los
descriptores mas generales, ya que en este orden
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lagico, se va perdiendo precisisén en la
recuperacian.

Es importante tener en cuenta que:

& > precision en la estrategia < # registros Y
>calidad resultados

a { precision en la estrategia > # de registros Y
{calidad resultados

D. Recuperacisn_de_Informacién

Consiste en interrogar los archivos
almacenados en 1la memoria del computador, para
cbtener informacioen gque responda a una pregunta
especifica de un tema determinado, con base a una

necesidad preestablecida por wun usuario o un
agrupo de ellos. La recuperacion de informaciaon
est& condicionada por la estrategia de 1la

hésqueda; por lec tanto se pide a la computadora
que compare las palabras claves de los documentos
almacenados en la Base de Datos con las palabras
claves que representan 1la pregunta del usuario,
en la combinacion de términos expresados a través
de los operadores de bisqueda.

No cbstante, para lograr una decuada
recuperacion, se requiere que los documentos
almacenados hallan <esido indizados obedeciendo a
criterios de exhaustividad y especificidad; de
ahi gque la calidad de la recuperaciéon depende en
altoc porcentaje de la calidad de la indizacien de
los documentos:

Imput Qutput

Alta calidad de la = Alta calidad de la
indizacién recuperacien
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Para poder interrogar la Base de Datos se
requiere conocer el lenguaje bésico de los
comandos u ordenes que se deben dar al computador
para que efecttée determinadas funciones. El
sistema conversacional utilizado por el sistema
de cémputo del DANE se denomina ROSCOE; ademas es

importante conocer las funciones del teclado.
Los comandos m&s utilizados son:
COMANDOS

Comandg Abreviatura Euncién

SUBMITTED SuB Para enviar a
ejecucisén

DISPLAY DIS ICA#* Para que muestre

' en pantalla. si
. esta ejecutando.

ouT ouT ICA1QUE Para ver los
resultados en
pantalla.

END END Si se ‘desea
borrar los
resultados.

PRINT PRINT ALL c=a Si se desea
imprimir

ATTACH a Para splicitar
nuevamente la
pantalla.

SET NUMX SET NUMX Si se cae el
sigtema, para
llamarlo
nuevamente.

LIST LISTO Para pedir
archivos

LIBRARY LIB Para pedir un

archivo



OFFON

Tecla

til

idi

IPF&1

IPF71
IPF8I

IERASE OFF |

o4

OFFON ' Para salirse del
sistema una vez
teminada la
sesion de
recuperacion.

TECLADO

Funcisén

Para abrir linea por linea,
colocadndose sobre 1la linea que se
desea abrir.

Para borrar linea por lineay se
ubica al 1inicio de 1la linea sobre
los caracteres numéricos.

Muestra en pantalla si se esta
ejecutando. Es igual al DIS ICA*,

Traer la pagina o pantalla anterior.
Traer la pagina o pantalla siguiente.

Elimina el conjunto de caracteres a
partir de donde se ubique el cursor
hacia la derecha.

Elimina uno o varios caracteres
ubicados a la derecha del cursor con
ajuste de texto.

Insertar. Sirve para incluir uno o
mas caracteres dentro de un texto.
Al teclar lal, el texto se desplaza
automaticamente bhacia la derecha.
Una vez se termina de introducir las
palabras, espacios a] frases, se
teclea nuevamente para eliminar la
orden.
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Para mover el cursor a la derecha o
a la izquierda, hacia arriba o hacia
abajo linea por linea.

Para ubicar el cursor en el margen
superior izquierdo con el fin de
ubicarlo en 1la posicién en donde se
teclean los comandos.

Tecla para imprimir en la impresora.

Cuando se bloquea el sistema, se
oprime esta tecla para activarlo
nuevamente.

Tecla Enter. Para dar orden de
retorno. Se utiliza generalmente
después de teclear una orden o
comando, para que éste se ejecute.

i. Procedimiento para accesoc a la base

a. Entrada al sistemsa;

Una vez pbendida la terminal

aparece en la pantalla: Terminal bajo VTAM...

Teclee

teclear

aplicacién: el usuario debera

lrosc86l + lenterl
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Key es la llave de identificacién de la
libreria en donde se halla la base de datos:
escriba al frente en donde se ubica el cursor
ICA105 y teclee IENTERI. Aparecera en el margen
superior izquierdo de la misma pantalla SONO4
ENTER PASSWORD, lo cual le indica que puede
colocar la clave o PASSWORD para ingresar al
archivo. Esta clave esta sobreimpresa para
hacerla ilegible en la pantalla, con el fin de
que sélo el usuario autorizado pueda tener
acceso; por ser confidencial no se registra en

este documento.

Puede ser modificada por el analista de
sistemas, en caso de necesidad para efectos de
seguridad. Los datos de fecha y hora son dados
automaticamente por el sistema. A continuacion
de |ENTERI y aparecer& en pantalla una serie de
instrucciones del DANE para todos sus usuarios,
sobre el manejo, mantenimiento del sistema, etc.

De el comando ILISTO! + IENTERI
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Sin embargo hay casos en que en lugar de
esta pantalla aparecen unos mensajes de error.
Ejemplo: INVALID TRANSACTION IDENTIFICATION, 1lo
cual indica que hay que reiniciar el proceso por
que no ha sido aceptada la clave o el PASSWORD.
Si por el contrario aparece la tercera pantalla
teclee ILISTOl + IENTERI y aparecera la 4a.
pantalla. En ella le indica la tecla de funcién
que usted debe oprimir si desea ejecutar una de
éstas funciones. Ejemplo: IPF1! desplega en
pantalla los JOBS activos y en espera. Como se
trabaja en Batch, los diferentes JOBS de los

usuarios estan en cola para ejecucién.
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Finalmente para ubicarse en 1la pantalla en
donde se copia la estrategia de bdsqueda, se

teclea Iquerysll para Agrinter o lquerys2l para
Agris y se da IENTERI. Si aparece la pantalla en
blanco con el comando lal, se van pasando

pantallas.

En esta pantalla 1la informacién estéd en
lenguaje de programacion; no obstante, hay
algunos elementos importantes, que se deben
conocer por parte de la Documentalista, a saber:

-En la primera linea aparece entre
paréntesis ( ), el nombre de la Biblioteca: E 86
- LISTO. Este a su wvez posee dos archivos:
QUERYS1 y QUERYS2, 1los cuales contienen las
especificaciones necesarias para hacer una

consulta "in batch", en la Base de Datos Agrinter
o Agris, respectivamente.

Esta pantalla provee en las seis primeras
columnas caracteres alfabéticos que permiten
identificar cada linea, separada por / /.

00001/ /
00002/ /
00003/ /
etc.
Aunque en general, la informacién que
aparece hasta la linea 000109 es fija y sélo se
debe modificar por el analista de sistemass

existen algunos elementos, que si deben cambiarse
por parte del Documentalista de acuerdo con las
especificaciones que requiere su bdsqueda, asi:

000001/ / I1ICAIQUER. Es el cédigo que identifica
cada bisqueda efectuada en una misma sesién; por
lo tanto para cada una debe establecerse un
coedigo diferente, modificando el dltimo caracter
numérico entre 0 y 9, o por uno alfabético.




Lines

000002/ /

Q00098/

000099/

000102
000104

a

/
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Elsnmento

MSGCLASS

JOBPARM COFIES

/ Cirs1

PRINT FMT

Rescripcién

Ej: ICA1QUES
ICA1QUEA
ICA1QUEB
ICAI1QUEC
etc.

Indica la forma en que
se deben mostrar los

resultados de la
biésqueda. Si se
coloca = R, solo
mostrara los
resultados en
pantallas si por el
contrario, se desean

imprimir, se escribiré
= AI

Se determina el ndimero

de copias impresas
deseadas. Ej: S

Indica, si se desea
hacer una bdsqueda en
bloques, el rango
deseado. Ejs los
10. 000 primeros

registros de la base:
C1/10.000.

Se registra el formato
de envio que se
desee. ’ Existen
formatos de promocian
del servicio ROT Y
memor ando de remisién
de listado ROT1.

En lenguaje de
programacion solicita
la bisqueda del
formato ROT o ROT1, o
cualquier otro formato
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Formato No. 4

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO-ICA
SUBGERENCIA DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA
BIBLIOTECA AGROPECUARIA DE COLOMBIA-BAC
SERVICIO DE DISEMINACION SELECTIVA DE INFORMACION

FECHA 1 14/04/86

PERFIL No. : BACOS8

USUARIO : CARLOS E. GALVIS
DIRECCION ¢ INCIVA, CALI, VALLE

EL SERVICIO DE DISEMINACION SELECTIVA DE INFORMACION DE
LA BAC ESTA ORIENTADO A SATISFACER LAS NECESIDADES ESPECIFICAS
DE LOS USUARIOS DEL SECTOR AGROPECUARIO, MEDIANTE LA ENTREGA
PERIODICA DE LITERATURA CORRIENTE SOBRE LOS TEMAS DE SU
INTERES.

POR MEDIO DE ESTE SERVICIO USTED PUEDE IDENTIFICAR LA
INFORMACION PERTINENTE A SU TRABAJO Y OBTENER LOS DOCUMENTOS
EN LA BIBLIOTECA O CENTRO DE DOCUMENTACION DE SU INSTITUCION
O EN LA BAC.

ICA - BAC

APARTADO AEREO 151123
EL DORADO

BOGOTA, D.E. - COLOMBIA

INFORMACION TOMADA DE LA BASE DE DATOS AGRINTER Y SISTEMATI-
ZADA POR LA SECCION DE ESTADISTICA Y BIOMETRIA DEL ICA.

-1 -
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Formato No. 5

INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO
SUBGERENCIA DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA
BIBLIOTECA AGROPECUARIA DE COLOMBIA
SERVICIOS AUTOMATIZADOS DE INFORMACION AGROPECUARIA

FECHA Base de Datos:
Perfil No. entrega
Usuario

Direccién

Servicio

Con el fin de dar respuesta a su solicitud, le estamos
enviando un listado de referencias bibliograficas sobre el
tema de su interés, esperando le sean de gran uvilidad.

Usted puede identificar 1la informacién pertinente y
solicitar los documentos o las fotocopias respectivas a la
BAC, indicando el numero de perfil, el nimero de la entrega
y los nimeros de identificacién de los documentos selecciona-
dos.

Deberd diligenciar ademas la hoja de evaluacién del
servicio y enviar a la BAC, lo cual permitird mejorar los
productos del servicio.

ICA - BAC

A.A. 151123

El Dorado
Bogota, Colombia
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que se vaya creando
para el servicio. Por
lo tanto, se dice que
es una biésqueda
enganosa, pues’ no
ofrece recuperacion de
registros.

Fara pasar a la pantalla siguiente teclee: IPFB8I
Yy aparecera:

000109/ / Agui___estrategia Delimite la linea
partir de 1la cual se
debe copiar la
estrategia, sea una
sola expresién final,
o varias expresiones
parciales y luego 1la

expresion final.

Se debe borrar esta
linea, colocando "d"
sobre un caracter
alfabético asi |Idl +
lenter |
En caso de que vaya a escribir expresiones
parciales, deber& abrir lineas, colocando la
letra il + Jlenterl en 1la linea a partir de la

cual se hard. A continuacion se registra:

-El1 nimero de 1la expresion precedido del
signo # y seguido de:

Los términos seleccionados separados por
los operadores de bisqueda adecuados.
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La_Expresién Finals

Precedida del signo = escriba la expresién
final.

Si va a efectuar una bisqueda textual, y va
a delimitar uno o mas campos utilizando el
operador TEXT, coloque éste en la linea siguiente
teniendo cuidado de hacer ajuste bajo el =

Ejemplo: .
= ((A+B) #C) +D

Text 22 '1986' or 42 '1986' or 62 '1986'
s

Al terminar de copiar cualquier expresioson
final, se debe teclear el signo $ en la linea
gsiguiente, ya que es un delimitador y por 1lo
tanto indica fin de la bdsqueda.

Linea
000230/ / en adelante la informacion es fija.

PRINT FMT = ROT2

Indica el formato de evaluacien del
servicio y por ende, se expresa como otra
bdsqueda simulada o engafosa. '

Una vez terminada de copiar 1la estrategia,
revise muy bien con el fin de evitar errores de
sintaxis. Ejemplo, alteraciones en la colocacién
de signos, paréntesis, espacios mal determinados
entre caracteres, etc.
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Formato No. 6 Iiiiill

ICA/BAC

SERVICIOS AUTOMATIZADOS DE INFORMACION AGROPECUARIA
evaluacién del servicio

FECHA Base de Datos:

Perfil No. de entrega:
Usuario:

Direccién

1. Del 1listado, cuantas referencias estdn relacionadas

directamente con su tema de interés?

De los conceptos o términos bajo los cuales se hizo la
bisqueda, cudles son: a) Irrelevantes?
b) No pertinentes
Si desea ampliarla blisqueda, relacione otros términos que
considere importantes.
La informacidén le fué respondida oportunamente
SI NO

Firma usuario
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Para
efectie la bdsqueda,
la estrateqgia,

Para
es decir los registros bibliograficos
podido recuperar,

111

Ciscucién de_la busqueda
dar la orden al computador de que
una vez terminada de copiar

se teclea el comando (SUBI.

observar los resultados en pantalla,
que se han

se teclea,

1ouT ICAIGUERI + |ENTERI, desplegandose en la
pantalla:

-La lista de 1los términos de bésqueda
indicando su frecuencia en 1la Base de Datos y
brindando 1los siguientes resultados: Parciales
que corresponden a la frecuencia de cada término
en la Base de Datos; Subtotales, es decir, el
productoc de combinar dos términos y Total, el
resultado final de 1la combinacién de todos los
términos seleccionados, ejemplo:

Ml

P=000004
P=000001
T=000005
P=000002
T=000002
T=000007
P=000002
T=000009
P=000005

=000011
T=000011

= fl
T=000011
=000011
%

A

registros recuperados.

COMEJEN # CRYPTOTERMES #* NASUTITERMESS
#TERMES # TERMITES

COMEJEN
CRYPTOTERMES Parcial
-8002: COMEJEN # CRYPTOTERMES
NASUTITERMES CORNIGER
-N003: NASUTITERMESS Subtotal
-f004: RO02 # ROO3
TERMES
-fN00S: R004 * TERMES
TERMITES
N006: ROOS # TERMITES
f001: RNOO6

Total
-N001
—-N000: ®OO01
continuacién van apareciendo los

Si el nimero total de
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registros es amplio, se teclea IPF8! para ir
pasando pantalla por pantalla, con el fin de ir
revisando los resultados.

Al observar en pantalla 1los resultados
logrados con 1la combinacién de conceptos, se
puede negociar con la Base, replanteando 1la
estrategia mediante supresiién de términos, o

nuevas combinaciones basadas en las diferentes
alternativas que se han elaborado previamente.

d. Impresisn_de resultados
Una vez verificados 1los resultados,
si son adecuados vy se desean imprimir se teclea
IPRINT ALL c=al, luego IENDI + |IENTERI. Si por
el contrario, considera que la mayoria de los
registros no son ‘pertinentes, teclee [|ENDI +
IENTERI! para borrar o anular la bésqueda.

Si wva a hacer nuevas bdisquedas teclee el
comando lal y aparecerd& nuevamente la pantalla
donde debe registrar 1la siguiente estrategia.
Una vez finalizada la sesién teclee |I0OFFONI para
salir del sistema. :

A medida que vaya efectuando una bdisqueda,
ésta se identifica como se ha visto, con un JOB
diferentes; simultaneamente vaya llenando el
formato de control de servicios del DANE.

2. Control de calidad de la recuperacian
de informacién

Al interactuar con el computador el
Documentalista debe analizar:

-81i hay utilizacion inadecuada de los
términos de bésqueda en los registros
seleccionados; por ejemplo: si se esta
realizando una consulta sobre lima (fruta
citrical), vy recupera documentos saobre Lima
(ciudad) .
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-81 existen términos irrelevantes qQuey
restringen los resultados y por lo tanto, se
podrian suprimir sin alterar la calidad de la
biésqueda.

-8i los documentos recuperados son muy
generales y por lo tanto, se puede delimitar aon
més la bisqueda, sea utilizando otros términos
més especificos, o si el nimero de ellos es muy
alto se puede restringir por idiomas, cantidad de.
registros en que se desea consultar, etc.

Eeed_Back _del UsuariQ

Una vez realizada 1la bisqueda, se envian
los listados al usuario, con un formato de
evaluacién del servicio; el cual incluye entre
otros:

-Indicacién de documentos que ¢él1 considera
relevantes.

-Evaluacién de los términos de biésqueda,
este aspecto se determina por exclusion,
estableciéndose como conceptos:

irrelevantes: aquellos términos que,
aunque est&n relacionados con el tema, nOo son
importantes.

no__pertinentes: Son los términos  que

carecen de relacién con el tema de consulta.

El numero de referencias seleccionadas y de
términos establecidos por él como adecuados,
serd&n indicadores de la calidad del proceso. Ej:



114

dic. -Docuncntos Palabras
id :lsxsn&!:.z___slszsn_nslzxan&J

Alta 41-100 71-100

Media 21-40 : 41-70

Baja 0-20 0-40
E. Entrega de_Informacisn

Los listados de computador se envian al
usuario, con el memorando de envio y la hoja de
evaluacion del servicio, luego de .registrarse los
datos en la matriz de evaluacién del servicio en
relacién con fecha de envio, nimero de perfil vy
de 1la entrega, tiempo de computador, nimero de
copias, nimero ferencias recuperadas, nomerc de
términos utilizados en la bdésqueda. De cada
biosqueda deber&d archivarse una copia en la
carpeta respectiva.

F. Sclicitudes de Documentos

Para solicitar 1los documentos en préstamo,
o fotocopias de articulos que el usuario ha
seleccionado del listado, basta con que se
registre en la misma hoja de evaluacian del
servicio:

-El nimero de perfil que le corresponde

-El nimero de la entrega
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-Los nomeros que identifican las
referencias seleccionadas del listado, es decir,
los niémero ISIS de los registros.

La Biblioteca revisa su copia del archivo y
efectda la confrontacién: :

-En su fondo bibliogr&fico

-Consultando otras bibliotecas con las
cuales posea servicios cooperativos de préstamo
interbibliotecario o de reproduccién de
documentos, mediante utilizacién de bonos
Agrinter o cancelacisn en cheque.

~Se informa al usuario para hacer los
tramites.

8. Contrugcién y Mantenisiento _del _Archivo _de
Perfiles 24/

Este archivo debera crearse en el
computador y estar& constitutido por archivos
generados de la siguiente forma:s -

Base de Datos Agrinter

Los nombres seran de la forma PAGRIN pn,
donde nn sera un nimero de 2 digitos, indicando
el nimero de perfil, por ejemplo:

PAGRIN 01
PAGRIN 02
PAGRIN 99

Estos archivos se generardan a partir del
archivo QUERYS 1, el cual contiene las
especificaciones necesarias para realizar una
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consulta "batch"” en 1la Base de Datos AGRINTER,
con indicaciones para que la salida impresa salga
ordenada por autor, vy a dos columnas. Ademas se
incluyen la hoja de presentacién y de evaluacién
de la consulta.

Este archivo QUERYS 1, se copiar& a uno
nuevo y se haran los ajustes correspondientes en
lo referente a la estrategia de bdsqueda; se
pueden incluir las lineas del archivo PAGRIN
donde se especifica esta estrategia.

Luego se salvara este archivo modificado
con el nombre PAGRIN nn, donde nn corresponde al
nuomero de perfil asignado.

Base de datos Agris

Los nombres seran de la forma PAGRIS nn,
donde nn sera un ndémerc de 2 digitos que
identifica al perfil, ejemplo:

PAGRIS 01
PAGRIS 02

PAGRIS 99

Estos archivos se generaré&an a partir del
archivo QUERYS 2. E1 proceso de generacian es
similar al de los perfiles para la base de Datos
Agrinter.

Cada vez que sea necesario "correr" los
perfiles en las Bases de Datos, simplemente se
ejecutaran 1los programas llamados PAGRIN nn vy
PAGRIS nn.

Esto debera hacerse después de cada
actualizacién a las Bases de Datos, o bien cuando
€@ requiera.
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Ejemplo: Estando dentro del sistema ROSCOE.

PAGRIN 011

1SuBl!

10UT ICAIQUERI

IPRINT ALL c=al

Estos archivos

QUERYS 2, se
Biblioteca E.86 del Sistema ROSCOE.

1.

b=

llamar perfil
enviar a ejecucién

para ver resultados en
pantalla

para enviar a impresién

PAGRIN, PAGRIS, GQGUERYS

encuentran disponibles en

1. Proceso de creacién de perfiles

Una vez dentro del sistema ROSCOE,
los siguientes comandos:

IF  PAGRINI

1Al

Para invocar el

1,
la

dar

archivo que contiene
las instrucciones para

la prueba de perfiles.

FPara mostrar
archivo en pantalla.

"Hace las modificaciones
correspondientes en el

campo para descriptores
y operadores booleanos”.

I1SuUB|

IDIS ICAI1QUEPI

Para enviar

el

ejecucien el programa

de consulta.

FPara ver estado del
programa
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"Una vez que ha termi-

nado el programa”

10UT ICAI1QUEPI

IENDI

Si hay cambios, repe-
tir los pasos del 2 al
7.

"Una vez que el perfil
esté depurado"”

U * NOSEQI

IF QUERYS1

(2)

1Al

ICOPY PAGRIN 17 20001
(S)

# de linea en PAGRIN
donde comienza la

estrategia.

AWAYTING. EXECUTION
(en espera)
EXECUTING.
ejecutando
AWAITING PRINT:

terminado.

Para ver los

resultados en pantalla.

Para terminar de
mostrar en pantalla.

Para guardar la
estrategia en PAGRIN.

Para invocar el
archivo que
la base
archivo de
perfiles.

estéa
para

Para mostrar
archivo en pantalla.

109 # de linea a
partir de donde se
debe insertar
estrategia.

Para copiar 1la
estrateqgia de
biésqueda que se hizo
en PAGRIN.

en
el

el
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13. "QJO" eliminar la Con el comando Idl en
linea 109 esta linea.
14. 1S PAGRIN nn NOSEQ Para salvar el perfil
(S) nn: # del perfil

2. Modificacién de perfiles almacenados

Para modificar perfiles que ya han sido
almacenados, se deben realizar los siguientes
pasos:

i. IF PAGRIN nn Para invocar el
(S) archivo que contiene
el perfil.

2. 1Al Para mostrar el
archivo en pantalla.

3. "Hacer las modificacio-
nes correspondientes"”

4. U * NOSEQI Para salvar los
cambios que se
hicieron.

NOTA:s Si se desea probar, entonces ver
“EJECUCION DE LOS PERFILES".

3. Ejecucién de perfiles

Cuando se necesita "correr” un determinado
perfil, se deben realizar los siguientes pasos:
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1. IF PABRIN nn! Invocar el perfil de
(S) Agrinter # nn.
2. Al Para mostrar el

archivo en pantalla.

3. 1SUBI FPara enviarlo a
ejecucian.,

4, IDIS ICA1QUER! Fara ver estado de
(1) programa
S. 10UT ICAL1QUERI FPara ver resultados en
(1) pantalla
6. 1ENDI Nota: no es necesario
dar el comandolPRINT
ALL c=al por que

automaticamente
saldra por la impresora

4. Reconstruccién de los archivos Pagrin o
Pagris

En la biblioteca ACEP. ICA103, se
encuentran 1los archivos PAGRIN y PAGRIS. En caso
de que los archivose que se encuentran en la
biblioteca E.86 se daren, se deben dar los
siguientes comandos para reconstruirlos:

O. IDELETE PAGRIN!
1. IIMP DSN = ACEP.ICA103 (PAGRIM)| Reconstruc-
2. 1Al del archivo
3. IPAGRIN NOSEQH PAGRIN

S
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0. |IDELETTE PABRISI

1. 1IMP DSN=ACEP.ICA103! (PAGRIS) | Reconstruccian
2. 1Al del archivo

3. I8 PAGRIS NOSEQ! PAGRIS

De igual forma, s8i hay problemas con los
archivos GQUERYS1, o QUERYS2, se deben realizar
los siguientes pasos:

O. |DELETE QUERYS1!|

1. IMP DSN=ACEP.ICA103 (QUERYS1) Reconstruccién
2. 1Al del archivo QUERYS1
3. 18 GUERYS1 NOSEQ! :

O. |IDELETE QUERYS2!

i. | IMP DSN=ACEP. ICA102 (QUERYS2) | Reconstruccién
2. 1Al del archivo QUERYS2
3. IS QUERYS2 NOSEQI

H. Mantenimiento de_ las Bases de Datos 24/

El mantenimiento de las bases de datos
implica 1la actualizacién periédica de las mismas
y debe garantizarse la regularidad en este
procesc en coordinacién con la Unidad Central de
Procesamiento de AGRIS y con el CIDIA, como
responsables del procesamiento y mantenimiento de
las bases AGRIS y AGRINTER, respectivamente.

Dado el alto costo involucrado en el proceso
de instalacién vy carga de esta Base de Datos, se
recomienda hacerlo cada tres meses. Se debe
tomar en cuenta adem&s que la unidad de disco
utilizada para almacenar esta Base de Datos es de
poca capacidad (100M, wunidad 3330), 1lo cual
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permite almacenar a lo mas unos 29000 registros,
con su archivo invertido correspondiente.

Debe considerarse 1la posibilidad de adquirir
un paquete de disco 3330-11, de 20M, para el
almacenamiento de ésta Base de Datos. Esto
tendr& como ventajas el poder almacenar una mayor
cantidad de registros (aproximadamente S50.000),
asi como el evitarse los largos tiempos de espera
en el Centro de Cémputo del DANE, para que monten
un paquete 3330. Esto ¢ltimo se debe a que
dtnicamente cuenta con 2 unidades para disco 3330
(de 100M), en contraste con las unidades para
discos 3330-11 (200M).

1. Una vez recibida la cinta con la Base
de Datos AGRIS en el formato IS0 2709, se deben
realizar los siguientes procesos:

1.1. Redefinicién de 1los archivos
maestro o invertido. Borrar y volver a definir
los CLUSTERs para estos dos archivos VSAM.

Para esto basta ejecutar 1los programas
llamados: ICAEEE e ICAEEE1l, que se encuentran en
la Biblioteca E.86 del sistema ROSCOE.

1.2. Carga del archivo maestro.
Ejecutar el Programa CDFVSP10 (ajustado para
eliminar los registros invalidos que se han
presentado en las primeras cintas enviadas por
FAO) que encuentra en la misma biblioteca
anterior, con el nombre VSP10.

Este programa realiza la transformacién del
formato IS0 2709 al formato interno del CDS/ISIS. -

Debe tener presente que este programa
consume bastante tiempo de CPU (por ejemplo, para
20.000 registros se necesitaran aproximadamente
35 minutos).
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El JCL del programa debe ajustarse para
indicar la etiqueta correcta de la cinta.

Se debe utilizar 1la tabla de traduccién
suministrada por 1la FAO. (Archivo TABLATRZ de la
biblioteca ACEP.ICA103).

Indicar los parametros correspondientes
DBN, FUNC, etc. g

1.3. Extraccién de 1los descriptores,
generacién del archivo LINK.

Ejecutar el programa CDPVSPOO, con 1la
opcién BGENIF.

Utilizar 1la tabla FST suministrada
por FAO (con el ajuste realizado, eliminacién del
campo de autor).

Indicar los parametros correspondientes.
FUNC, DBN, etc.

Este archivo LINK requiere una cantidad
considerable de espacio (100M-150M).

Este programa tiene el nombre AGRIS!1 en la
biblioteca E.B86.

1.4. Ordenar el archivo LINK.

Para esto utilizar el SORT del
sistema de mads capacidad, vya que se requiere
bastante espacio en disco para areas de trabajo.
Este programa es el SORTV. Se encuentra bajo el
nombre AGRIS2 en la biblioteca E.86.

1.5. Carga del archivo invertido

Ejecutar el programa CDPVYSPOS, con la
opcién LOAD. Este programa se encuentra bajo el
nombre AGRISI en la biblioteca E.86.

Una vez cargado el archivo INVERTIDO ya se
pueden realizar consultas a 1la Base de Datos
AGRIS.



124

1.6. Generacién del listado de
descriptores

Ejecutar el programa CDPVSP3S con la
opciadn LIST.

2. Una vez cargada la Base de Datos
AGRIS, se deben obtener respaldos (BACKUPs) en
cinta de los Archivos Maestro e Invertido

Para obtener un BACKUP del archiveo
maestro, wutilizar el programa CDPVSP0O9, con la
funcién EXTR.

Para el archivo invertido, utilizar el
programa CDPVYSF33 con la funcién EXTR.

Es importante ademas: crear un archivo de
STOPWORDS, para reducir asi la gran cantidad de
descriptores que ocasiona el uso de la técnica
A3, en el caso de Titulo, esto puede facilitar el

manejo del archivo LINK. Los stopwords son
palabras irrelevantes, tales como preposiciones,
etc.

Crear un archivo ANY, de acuerdo al tipo de
consulta ma&s frecuente, para asi facilitar el
proceso de recuperaciosn.



ill. EVALUACION DEL SERVICIO DSIA

Un servicio de Difusién Selectiva de
Informacién SDI ideal, debe ser capaz de brindar
al usuario todas las referencias relevantes
existentes en la Base de Datos consultada, asi
como estar en capacidad de identificar Yy
recuperar los documentos que el usuario
seleccione como soporte al servicio, wutilizando
tanto su propioco fondo bibliografico como el de
otras instituciones. En la practica esto
dificilmente se logra, por lo cual como
componente fundamental del servicio, se deben
analizar los problemas que se van presentando en
la recuperacién, con el fin de mejorar su
desempefo; en la medida en que este tipo de
evaluacién debe ser ejecutada por las mismas
personas que prestan los servicios, se denomina
autoevaluacién.

No aobstante, en razén a que deben existir
relaciones técmicas y administrativas entre las
diferentes unidades para el logro de un servicio
eficiente y a 1la necesidad de contar con
mecanismos Yy funciones de control y supervisian
para dicha evaluaciéen, esta funcién deber&a esta
coordinada Yy supervisada por la persona
responcable de la Seccién de Servicios al Pdblico.

Con los resultados obtenidos se pretende
que ellos constituyan instrumentos fundamentales
para:

-Tomar decisiones scbre los ajustes
necesarios requeridos en el proceso.

-Estudiar el estado de coordinacion entre
las diferentes unidades comprometidas directa e
indirectamente en 1la prestacion de servicio,
tales como: reprografia, servicios automatizados,
préstamo interbibliotecario, etc.

~Condensar la informacién parcial originada en
cada una de las unidades para consolidar
resultados que hagan posible el conocimiento
globalmente.
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Aunque para que se de una evaluacién
integral, se requiere evaluar la estructura, el
proceso y los productos de un servicio en todos
sus componentes; para efectos de este manual se
han seleccionado como variables:

-Estructura: tomando como unidad de
analisis los recursos bibliograficos que soporta
el SDI.

-El Proceso: se considera como unidad de
andlisis los términos de bdsqueda.

El Impacto: Logrado con el servicio, en
los wusuarios; selecciona&ndose como unidad de
andlisis los productos del servicio, o sea:

-Listado de referencias bibliograficas.

A. Indicadores

Disponibilidad (D). Es 1la relacion entre
el niémero de documentos requeridos por el usuario
Yy el ndimero de documentos disponibles en 1la
biblioteca. Mide 1la capacidad de ella para
desarrollar un servicio.

Nomero total de documentos solicitados
por usuario

Precision (P). Es un indicador de eficacia
en el proceso de indizacien; permite establecer
que tan exacta ha sido interpretada la necesidad
de informacién del usuario. El andlisis de 1los
términos es hecho por el usuario a través de la
hoja de evaluacién del servicio. ’

Niémero total de términos de bdsqueda



Relevancia (R). Se refiere a 1la precisién
con que un documento responde satisfactoriamente
a una necesidad de informacién individual o
grupal. La evaluacién respectiva debe ser
establecida por el usuario, ya que el concepto de
relevancia es subjetivos en efectao, seguin
Lancaster 22/, "es mas preciso decir que un
documento es relevante para una necesidad
especifica de un usuario, que establecer su
relevancia intrinseca, pues toda valoraciaén
depende de la percepcién que se tenga sobre su
propia necesidad de informacién vy ella puede ir
modificéndose en el tiempo”.

El indice de relevancia es operacionalmente
la relacién entre los registros bibliograficos
pertinentes y el total de registros recuperados
por el sistema.

R = Numerg de registros pertinentes X 100
Nomero total de registros recuperados

Es importante ademas analizar otros
indicadores tales como:

Cobertura del Servicig (C)

Esta se define como 1la relacion entre 1los
usuarios atendidos y 1los usuarios por atender
(usuarios potenciales).

C = Usuarios atendidos en_1 _periodp X 100

Usuarios potenciales

Oportunidad (T). Es la adecuacién entre el
momento en que se solicita un servicio y el
momento en que éste es prestado.

T = Tiempo _de_atencisn-_Tiempo de _solicitud X 100
Tiempo esperado

El tiempo se debe dar en dias.
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Continuidad (@). Garantiza el seguimiento
de una situacién inicial para su mantenimiento o
mejoramiento.

Q@ = Nosgro _de_sniregas en i _afio por usuario X 100
Niomero de entregas esperadas por afio

B. Periodigcidad

La evaluacion debera hacerse anualmente
consolidando los datos de la matriz de
evaluacion; se considera esta lapso como adecuado
en razon & que tan solo durante é1 se pueden
obtener datos representativos para tener una
vision global del serviciao.



IV. REGISTROS Y CONTROLES
DEL SERVICIO

Con el fin de seleccionar los instrumentos
mas adecuados para toma de informacién referente
a los usuarios del servicio, hay que tener en
cuentas:s

-Su ubicacién geografica

-Tiempo disponible para la recoleccién de
los datos.

Considerando 1la cobertura nacional del ICA
y las demas instituciones vinculadas al sector
agropecuario que habran de constituir el grupo de
usuarios del servicio DSIA, asi como las
limitaciones que existen para aplicar
personalmente log instrumentos del servicio, se
han elaborado los formularios con los
instructivos respectivos, con el fin de facilitar
a los usuarios su diligenciamiento.

Es importante fijar un programa anual de
actualizacién de los datos, ya que las 4&reas de
interés Y necesidades de informacién de los
usuarios son dinamicas.

A. EormulariQ para Identificacién_ ____de
Necesidades de_ Informacién de Usuarios

Se deben seleccionar previamente 1los items
que debe incluir el formulario. En términos
generales son: (Formato No.7)

a. Datos personales

Este campo permite identificar a cada
usuario. Incluye:
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-Nombre, cargo, institucién a la que se
haya vinculado, direcciéen vy teléfono de la
misma. ’

-Areas de especializacién Yy nivel
profesional.

-Actividad que desempera en forma
prioritaria.
b. Areas_de experiencia profesional

Su finalidad es identificar a los usuarios
como autoridades en un tema y por lo tanto pueden

consituirse en fuente de informacién para
relacionarlos con otros usuarios interesados en
las mismas Areas, o asesorar a los

Documentalistas en la comprensien de los temas de
los perfiles de interés del DSIA.

c. Areas_de_interés _especifico
A través de esta informacién se puede
establecer la poblacién potencial del servicio,
asi como las tendencias a nivel colectivo.

d. Proyectos _de _investigaciones _en__los
gue _participa
Se constituye en un indicador

fundamental para cuantificar la demanda potencial
para el servicio.

Los datos obtenidos a partir de los
items ¢ y d proveen la informacién necesaria para
la planificacion del servicio en sus diversas
modalidades.

e. Idiogmas

Este campo provee informacien sabre:
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~Idiomas de consulta de los usuarios,
constituyéndose en un indicador para la seleccién
de las Bases de Datos, de acuerdo con los idiomas
que éstas cubren.

fo Codificacién de _los _formularios

Con el fin de facilitar el
procesamiento manual o automatizado de los datos,
debe incluir el formulario un campo para la
codificacion de las respuestas, seleccioné&ndose:

1) El tipo de cédigos que se han de
utilizar: numéricos, alfabéticos o alfanuméricos.

2) El nimero total de caracteres que
deber& componer cada cédigo.

3) En caso de que sean respuestas
controlables elaborar las tablas respectivas.

Ejemplo: Tabla de programas del ICA

Tabla de categorias de
materia AGRIS.

g. Ingtructjvo

Su objetivo es lograr la
normalizacién en la interpretacion de las
preguntas por parte de 1los usuarios. Deber &

anexArsele la tabla de programas institucionales
y la tabla de temas (Esquema de categorias de
materias AGRIS-Anexo No.1). '
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INSTRUCTIVO PARA EL DILIGENCIANIENTO DEL FORNULARIO DE IDENTIFICACION DE
RECESIOADES DE INFORNACION DE LOS GSUARIOS DE LA BAC

La Biblioteca Agropecuaria de Colombia-BAC, estf interesada en ampliar
la cobertura y sejorar cada vez afs la calidad de sus servicios orienténdolo
de acuerdo con las prioridades de sus usuarios en materia de inforsaciém.
Para lograr identificar dichas prieridades requiere de su colaboracién me-
diante el diligenciamiento del forsulario anexo, con base on las siguiontes
instrucciones:

1. Dates personales

Los cbdigos serén adjudicados posteriormente por la BAC, per tante
no llene oste espacie.

1.1 Anote su nosbre completo en forma directa (nosbros y apelli-
dos), el cargo que desempefia actualsente, el prograsa o soccién as{ cese
los datos completos de la institucién a la cual se halla vianculade.

1.2 Indique la profesién, ¢l &rea de especializacién en caso de
que posea estudios a nivel de magister o dectorado.

1.3 Seflale con una X la actividad principal que realiza on su
trabajo.

1.6 Experiencia profesional: amencione el frea o tomas espocifi-
cos en los cuales ha adquirido experiencia, sflo en el caso en quo sea supe-
rior a un afio. Empiece por aquella en que posea sayor experiencia, indican-
do ¢l tiempo en afios.

2. Areas do interés especifice

Indique Gnicamente aquelles tomas de interés relaciomados directa-
sonte con su ocupacién principal. En caso de quo tesga interés en varios
tosas, registrelos en orden de prioridades.

Para la definicién de freas o temas espocifices, rolaciomades on los
itoas 1.4 y 2., registre bajo la coluana de "temas”, la especie, plaga, en-
fornedad o producto que usted considore cemo tépico primcipal; a centimwa-
cién relaciono come "subtema" ¢l aspecto relaciomade que poraita delimitar
¢l toma on mencién (nétedos, proceses, actividades, etc.).

Finaleente para la asignacién de los cédiges, utilice la tabla de cate-
gorfas temfticas anexa, sediante la cual se busca identificar ¢l frea geme-
ral dontro do la cual se ommarca ¢l tesa espocifice dofimide per usted.
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3. Titule del preyecte

Registre ¢l tftulo de la investigacién, séle en ¢l case do que sea
responsable directo, en forma uniforme, ¢s decir, de la sisma manora em que
aparecerd registrada en la publicacién o inforse de resultados. E1 titulo
debe ser especifico.

Si la inforsacién ne va a quedar registrada en una publicaciéa, no lle-
ne este espacio.

A continuwacién escriba el tesa y subtesa de acuerde con la aplicaciém
dada per tabla de #reas tosfticas. Si participa en varias investigacienes,
registre dnicanonte aquella que considere relevante. El tema serd afs geno-
ral que el tftulo.

4. Idiomas

Este campe incluye dos aspectos:

4.1 El idioma o idiomas bajo los cuales podria consultar.

4.2 De acuerdo con las &reas en que usted poseo experiencia, si
estd dispuesto a brindar informacién a otres profesionales, debers indicar

los idiomas en que podria hacerlo.

Anote las dos primeras letras del idioma, incluyedo ¢l espafiol.

Inglés In
Espafiol Es
Francés Fr
Pertugués - Po
Italiano It
Alenén Al
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Fersate Be. 7

FORRULARIO PARA IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE INFORRACION OE
USUARIOS OE LA BISLIOTECA AGROPECUARIA DE COLOWSIA-SAC

Cédigo:
Fecha
I. DATOS GENERALES
Nombre:
Cargo:
% Institucién: Divisidn:
i Seccién Programsa:
i Direccién Oficina: Ciudad:
iProfesién:
' Area de Especializacién:
NS PhD
Actividad principal: Docencia: Investigacién:
Administracién: Transferencia Técnica: Produccién:

Otra: Cuil?

Tema

Experiencia 1.

Subtesa Cédigo* Tiempo

Profesional 2.

(Areas) 3.

*Anote el cédigo correspondiente de acuerdo con la tabla de categorfas temd-

ticas anexa,
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I1. AREAS DE INTERES ESPECIFICO

(S61o llene este ospacio si desea recibir informacién actuwalizada pe-

riédicanente)
Tema Subtesa Cédige*

l.

2.

3.

&,

III. TITULO DEL PROYECTO .

Tesa: Subtesa: Cédigo:

IV. [IDIOMAS

1. De Consulta:

2. Para Susinistrar Inforsacién:
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B. Perfil __de_ __Interés __para __Proyvectos __de
Investigacién

Esta constituido por dos médulos: el
Médulo A, para ser diligenciado por el usuario
con base en el instructivo anexo. Médulo B, para
ser elaborado por el Documentalista de acuerdo
con las siguientes instrucciones:

-Descriptores seleccionados. En este item
se deberan registrar las palabras claves,
descriptores Yy cedigos seleccionados como

términos de bisqueda; se deber&n registrar asi:

1. Ordenar secuencialmente cada bloque
da términos (nombre taxonémico, nombres vulgares
y i2odigos) .

2. En la primera columna registrar los
términos seleccionados, indicando:

-En caso de cédigos, si es de la Base
AGRINTER, deben ir precedidos del ndimero
del campo. Ejemplo: 008-L10.

-En caso de bdésqueda en AGRIS, se
escribiran en forma directa. Ejemplo: L10.

3. En la segunda columna se debe asignar
una letra a cada término, con el fin de
identificarlo en la estrategia, de A a Z.

4, En 1la tercera columna se debe anotar
el nimerc de veces en que el término aparece en
la Base de Datos, informaciéen que se debe tomar
del indice del archivo invertido (Postings).
Este elemento permite preveer las posibilidades
de recuperacién de informacién, y asi establecer
diferentes alternativas para elaborar la
expresién final principal y las alternativas.

~-Estrategia de bdsqueda. Este campo se
compone de:
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1. Fecha. En esta columna se registra
las fechas en que se elabora la estrategia de
biésqueda y sus respectivos ajustes.

2. Nomero de bisqueda. Hace referencia
a las diferentes alternativas de bdisqueda, de
acuerdo al orden de importancia que se les asigne.

3. Estrategia de bdsqueda. En esta
columna se registran las diferentes expresiones
finales propuestas para la bdisqueda.

4, Indice de relevancia. Corresponde al
puntaje o ponderaciéen que el usuario ha dado a
los términos seleccionados por él1, ejemplo:s

Conceptos _de busqueda Ponderacién
A Antibieticos 35%
B Conservacién del
semen S0%
C Bovinos 25%

_Fecha | No. | _Estratepia de busgueda | Indice _ |

Vi1-9-86 1 A+B+C 100%
2 A+ B 85%
3 B+C 735%

-Definicién de Conceptos

Se registra en este campo los conceptos de
dificil comprensién, asi como la fuente de la
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cual se extrae su signficado. Esto fa
incorporacion de otros funcionarios &
asi como la comprension de cada perfil
a4gil en caso de que se presenten c
percsonal en la unidad de in
Igualmente, en caso de que se requiera
de perfil, es 1mportante que el usuar
las etapas que se han seguido en 1la c
del tema de interes.

-Fuentes Consultadas

Este item debe incluir las

referencia de las cuales se extrajo 1

Pl as indizacién, definicien de co
categirias de materia, tales como:

indice del archiva intertido, di
zepnecializados, etc. Es importante registrar la
refeEr enci & biblicgrafica completa, va que hay
Ca30S, por 2ijemplos: para el esquema de

cawbegorias de wmateria, en que se han efectuado
varlias ediciongs con modificaciones sustanciales,
sudiendon alterar los resultados de una bisqueda,
dependiendo del periodc cubierto en la bisqueda
42 la Base de Datos.

-Seguimiento y ajustes de perfil

Permite llevar un control de 1los cambios
gue se realicen en el perfil, por ejemplo: en la
seleccion de términos dados por el wusuario, o en
la combinacion de conceptos. Se registran las
fechas y los ndmerocs de los diferentes ajustes
que se hagan y como cbservacion se deberd& indicar
las modificaciones efectuadas.
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GUIA PARA DILIGENCIAR EL PERFIL DE INTERESES PARA PROYECTOS OE
INVESTIGACION BAC/DSIA

La Biblioteca Agropecuaria de Colosbia BAC, ofrece el servicio de Difu-
sifn Selectiva de Informacién Agrepecuaria DSIA, a la cosunidad cieatifico-
técnica del ICA y de las desds Entidades Nacionales vimculadas al sector
agropecuario, cuyas actividades se enmarcan deatro de la investigacién y
planficacién.

OBJETIVOS DE LA GUIA:

Proveer una serie de instrucciones a los usuarios, con ¢l fin de faci-
litarles el diligenciamiento del forsulario "Perfil de intereses para pro-
yectos de investigacién", instrumento de recoleccién de los dates sobre las
necesidades particulares de informacién requeridas para sus investigaciones.

El éxito del servicio depende en gran parte de la precisién con que
el usuario defina su necesidad, seleccione términos relevantes y en la forma
como oriente las relaciones entre términos, para efectos de realizar la bis-
queda en las bases de datos Agris/Agrinter.

Qué es el Servicio BAC/DSIA?

Es un servicio de informacién especializado que, en forma periddica
susinistra listados de computador de referencias bibliogrificas sobre las
publicaciones que han sido accesadas recientemente en las bases de daros
Agris/Agrinter sobre un tema especifico aparecidas a nivel msundial, con el
fin de apoyar las investigaciones en curso, previa identificacién de las
necesidades de informacién del usuario.

Qué es un Perfil de Interés?

Es un registro sistematizado de los datos particulares de cada usuario,
que permite identificar las necesidades especificas de informacién para apo-
yar las investigaciones y la normalizacién de los conceptos de acuerdo con
el lenguaje de la base de datos para facilitar la bisqueda respectiva.

Instrucciones para Diligenciar el Perfil:

El cbdigo del perfil serd adjudicado por la BAC; coloque por consiguien-
te Gnicasente la fecha.

I. Identificacién del Proyecto: Registre en este campo:

1. El titulo normalizado del proyecto, seguido del cédigo establecido
por el Plan Nacional de Investigacién del ICA, PLANIA, en ¢
de ser un proyecto del ICA.



II.

III.

2.

3.

L
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€l Area del Proyecto: Agricola (1), Pecuario (2), Socioeconésico
(3), Comunicacién Rural (4).

La Categorfa del Proyecto: (S6lo llene este Ites si es investiga-
dor del ICA.

Se registra con ase en la clasificacién dada por PLANIA as{:
Prioridad alta (A); Prioridad media (B); Prioridad baja (C).

Ouracién del Proyecto: Enuncie el mes y afo de iniciacién y fina-
lizacién de la investigacién.

Datos Personales: Relacione en este campo:

1.

2.

El nombre del responsable del proyecto, a continuacién los nombres
de los colaboradores, exceptuindose el personal de apoyo. Los
cédigos serdn adjudicados por la BAC.

El objetivo de identificar los nombres de los colaboradores es
garantizar la continuidad del suministro de informacién, aunque
se efectien nodificaciones en la conformacién del equipo de inves-
tigacién. Por lo tanto, cualquier cambio debe ser comunicado a
la BAC para actualizar sus registros del servicio.

Institucién: Escriba el nombre de la Institucién, el cargo que
desempefia y demis datos de localizacién: direccidén, ciudad, telé-
fono, a lo que se halle vinculado el responsable del Proyecto.

Descripcién de la Informacién:

La inforsacién que se consigne en este campo debe incluir:

1.

El objetivo de la investigacién, indicando con precisién el tépico
que se estudiari, es decir, la especie agricola, pecuaria, nombre
de la enfermedad o plaga, etc. Ademis, debe identificar la acti-
vidad que se efectuard, el método, técnica o cualquier otro aspec-
to. Para ello, la descripcién debe dar la posibilidad de respon-
der a preguntas tales como: Desea inforsacién sobre métodos por
ejemplo de cultivos? o en forma mis especifica, requiere informa-
cién sobre métodos de cultivo para una especie en particular, cufl?
o aun ads, restringiéndola a un método en especial y en condicio-
nes especificas?

Definicién o aclaracién de conceptos que considere importantes
porque tienen un significado especial dentro de su proyecto.

Aclarar si hay aspectos que no desea incluir en la bisqueda.
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vl.
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Cobertura de la Bésqueda:

1. Idieaftica: Escriba on orden de importancia, los idiomas on que
desea recibir informacién.

2. Geogréfica: Indique los paises o regiones a las cuales desoa res-
tringir la bésqueda.

3. Si desea conocer antecedentes sobre el tema, solicite la bisqueda
retrospectiva ¢ indique el perfedo a cubrir. De lo contrario,

no llene este espacio.

Térainos de Bisqueda:

Se denominan también palabras claves. Registre en este campo todes
los términos bajo los cuales harfa una bésqueda manual en obras de re-
ferencia, tales como bibliograffas, abstracts, etc. En la seleccién
de téreinos sea especifico para lograr sayer precisién en la bdsqueda;
sineambargo, no excluya las palabras claves que considere pertinentes
o aclaratorias del tesa. Este campo estd comstituido por tres colusnas:

-La primera colusna es la de law palabras claves sugeridas por el usua-
rio. Cada término deberd incluir los sinénimos, términos cientf{ficos
y vulgares que conozca, relacionados consecutivamente constituyendo
un "bloque de términos" e identificando cada bloque entre corchetes

C 1.

-La segunda colusna identificada con C, permite la clasificacién de
los términos por parte del usuario, de acuerdo con la siguiente nomen-
clatura:

A: Tema general; B: Término especifico; 0: Términos relaciona-
dos sobre los que
no desea informacién

-En la tercera colusna identificada con P, se debe adjudicar un puntaje
a cada término sugerido, estableciéndose el mayor valor al término
nfs relevante. Para los términes clasificados con 0, el valor serd
cero.

Publicaciones sobre el Tema: Registre las referencias bibliogréficas
de tres documentos que haya identificado o consultado sobre el tema,
ya que esta informacifn permite a la BAC la seleccién de nuevos térmi-
nos de bisqueda.




142

Forsate le. 8 AODULO A
PERFIL OE INTERES PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION |§|
DSIA
Fecha: No.

I. Identificacién del Proyecto:

1. Titulo: Cédigo PLANIA

(D N N N N O A A

2. Area: Agricola __ Pecuaria Socioecondmica
Comunicacién Rural
3. Categoria: Alta Media Baja

4.  Duracién del Proyecto: Fecha de Iniciacién _, | .

nes afio
: Fecha de Terminacién Lo
’ aes afio
i
II. Datos P:rs n-_es:
’ 1. Investigador Nosbre C6digo
i Responsable: e
; Colaboradores: L a4 e a4 s s
i
1 [® N s A I8 L 2 § I
i L 2 4 _ 4 2 _ 2 i L ]
2. Institucidm: Cargo:
Direccién: Ciudad:

Teléfono:
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II1. Oescripcién de la Investigacién:

1. Objetive

2. Explicaciones Adicionales:

3. Aspectos que no Desea Incluir:

IV. Cobertura de la Bdsqueda:

Idosftica
Geografia
Desea adeais una bisqueda retrospectiva sobre ¢l tema?

Perfodo a cubrir: Desde Hasta
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V. Términos de la Biisqueda:

Palabras Claves c|e Palabras Claves

VI. Publicaciones sobre el Tesa:

20
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VII. Seguimiento y Ajustes del Perfil (para uso exclusico de la BAC)

FIRNA USUARIO
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Fersate Be. 9 KODWLO 8 I8}
1. Descriptores Seleccionados:
DESCRIPTORES R DESCRIPTORES
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II. Estrategia de Bésqueda:

Fecha

ESTRATEGIA DE BUSQUEDA

a.ISf%ﬁSi.

DOCUMENTALISTA
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III. Definicién de Conceptos:




Iv.

Fyentes Consultadas:

149

e — -
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Actualizacisn_Profesional

Al igual que el perfil de interés para
proyectos de investigacién se compone de dos
modulos (Formato No. 10):

El Modulo A, provee la informacién
concsolidada de los diferentes usuarios que poseen
un area de intereés comdn. Ademas permite

identificar el tema y el codigo del perfil que
corresponde al nimero secuencial asignado en el
archivo de perfiles almacenados en el computador.

El Médulo B, provee la misma informacién
del perfil para proyectos de investigacioen.

La informacisén gque se incluye debera
tomarse una vez analizados 1los formularios para
identificacian de necesidad de informacién vy

deber&d ser registrada en su totalidad por el
Locumentalista.
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Fersate Bo. 10 lal
PERFIL DE INTERESES COLECTIVO PARA ACTSALIZACION PROFESIONAL

I. IDENTIFICACION GENERAL DEL PERFIL: No.

Tenma:

II. DATOS GENERALES DE LOS USUARIOS:

Nosbre Institucién Cédigo




I.

Descriptores Seleccionados:
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DESCRIPTORES

DESCRIPTORES
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II. Estrategia de Bésqueda:

Fecha

ESTRATEGIA DOE BUSQUEDA

Indice
Relevancia

DOCUMENTALISTA
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III. Definicién de Conceptos:




IV. Fuentes Consultadas:

155
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D. Archivog

Como producto del estudio de usuarios
potenciales, la biblioteca debe elaborar los
siguientes ficheros o archivos (elaborados en

forma manual o por computador):
-Archivo de usuarios
-Archivo de &areas de interés
-Archivo de autoridades
-Archivo de investigaciones en curso
1. Archivo de Usuarios

Esta constituido por tarjetas que
proveen la siguiente informacion:

-Los datos particulares de cada
usuario tomados del formulario de identificacién
de necesidades de informacioén.

-Registro de los servicios
automatizados DSIA y de bidsqueda retrospectiva
(SABRI), indicando el nimero de perfil y de la
entrega correspondiente.

" -Relacisn de 1los demas servicios que

la biblioteca brinda periddicamente a cada
usuario con base en las &areas de interés
definidas por él1: constituye por 1lo tanto un

record de los servicios que la BAC provee a cada
usuario.

Este archivo se ordena con base al codigo
de identificacién de cada usuario.

Como <subproducto de este archivo se puede

obtener informacion para la elaboracian Yy
actualizacien del Directorio de Frofesionales del
sector, clasificandolos de acuerdo con las

cateqgorias de materia seleccionadas por ellos en
el item scbre &reas de experiencia.
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ARCHIVO DE USUARIOS

Formato No. 11

SABRI DSIA Titulo del Proyscto

Piginas de Contenido

C

Bibliografias

Novedades BAC

[

Baletin Audioviswal BAC

\

F’"

BIRLIOTECA_AGROPECUARIA DE COLOMBIA

Codigo Fecha
L 1 {

Apeilidos ’ Nombre
[ I

Institucion Programa
L Il

-Jizeccion Ciudad Teléfono
L 1L [

Estudios Espacialidad Categoria
[ i

Areas de Experiencia Areas de Interes

BERE

I'hema<de Consnity 1dwemas pars Rrindar Informacion

L] L T T 0 l [ ] [ ]
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2. Archivo de éreas de interés

Se compone de tarjetas que proveen
informacién sobre 1los temas que los usuarios han
registrado en el formulario sobre necesidades de

informaciong cada ficha incluye el tema de
acuerdo con la normalizacién de Areas tematicas
establecidas en la Seccién A.2.b, el ceadigo

adjudicado para cada tema por la BAC, asi como 1la
relacion de 1los usuarios con ese interés comdin.
Los cédigos de los wusuarios se agrupan por
programas, correspondiéndole una columna a cada
programa; esto facilita visualizar el grado de
concentracion o dispersion de los técnicos de un
programa o de varios programas, en torno a un
mismo tema.

Las tarjetas se ordena alfabeéeticamente por
temas.

3. Archivo de autoridades

Este archivo es similar al de areas
de interés. Se diferencia en que las a&reas que
se registran corresponden a los temas en los
cuales los usuarios poseen experiencia vy permiten
identificar por adreas tematicas 1los técnicos
considerados como fuente de informacién.

Organizacisn

Al fabéticamente por temas.
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4, Archivo de investigaciones en curso

Este archivo permite identificar las
investigaciones que se estan realizando, el
estado de ellas, asi como las &reas generales en
las cuales hay mayor y menor nimero de proyectos
en ejecucion.

Este archivo se ordena alfabéticamente por
temas, lo cual facilita posteriormente la
seleccién de wusuarios para el servicio en la
modalidad de investigaciones en curso, de acuerdo
a las prioridades establecidas en el Plan
Nacional de Investigaciones PLANIA.

Formato No. 13: FICHA DE INVESTIGACION

A TEMA ______ _— -CODIGO___
Titulo:
Fecha Iniciacién: ___ Fecha Terminacien:______
INVESTIGADORES : 1. __ _— —_
4 O e e e o e . o - o — S —
S e .
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E. Controles _del Servicio

Una matriz es una forma de ordenar vy
clasificar datos, de tal manera que se hagan
explicitas las relaciones existentes entre do=s o
mas elementos que se confrontan en un momento
dado; por lo tanto permite hacer combinaciones de
cualquier par de elementos cuya respuesta
produzca un valor en funcién a las necesidades
del analisis que se vaya a efectuar.

Con el fin de ir recolectandoc 1los datos
necesarios para la evaluacién, se deberan
diligenciar las matrices, de la siguiente maneras:

-Matriz de evaluacién No. 1. En ella el
Documentalista deber& registrar 1la informacién
con base en 1los resultados del proceso (Formato
No. 14).

-Matriz No. 2. En ésta se transcriben 1los
datos de evaluacién del servicio efectuada por el
usuario (Formato No. 15).

-En la Matriz - No. 3. Se registra la
informacién brindada por el Centro de Céomputo del
DANE sobre tiempo y costo de computador (CPU)
para cada bdisqueda (Formato No. 16).

-La Matriz No. 4. Consolidada la
informacién, con base en los valores asignados a
los indicadores, luego de efectuar la correlacisén
entre los datos tomados de la Matriz No.l y No.
2. Fara calcular 1los indices de evaluacion del
servicio veéase Seccién III.A (Formato No. 17).
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Anexo Ne. 1 . ESQUEMA DE CATEGORIAS
A. AGRICULTURA EN GEMNERAL
A01 Agricultura-Aspectos generales
ASO Investigacién agricola
8 GEOGRAFIA E HISTORIA
810 Geografia
850 Historia
c EOUCACION, EXTENSION E INFORNACION
c10 Educacibn
c20 Extensidn
c30 Docunentacién ¢ informacibén
D ADMINISTRACION Y LEGISLACION
010 Adeinistracién pidblica
0S0 Legislacién
E ECONOMIA, DESARROLLO AGRICOLA Y SOCIOLOGIA RURAL
E10 Econosfa y politicas agricolas
£11 Economfa de la tierra y politicas fundiarias
€12 Trabajo y empleo
E13  Inversiones, finanzas y crédito
El4 Economfa y polfticas de desarrollo
E16 Economfa de la produccién
€20 Organizacién, administracifn y manejo de empresas agricolas o fin-
cas
€21 Agroindustria
£E40 Cooperativas
£50 Sociologia rural
ES1 Poblacién rural
€70 Comercio, mercadeo y distribucién
£71 Comercio internacional
€72 Comercio doméstico
£73 Economia del consumidor
£80 Economia del hogar, industrias caseras, artesania
F CIENCIA Y PRODUCCION VEGETAL
FO1 Cultivo
FO2 Propagacién de plantas

FO3

Produccién de semillas



FO&4
FO06
Fo8
F30
F40
FS0
F60

F70

HO1
H10
H20
HS0
H60

J10

K01
K10
K11
KSO
K70

Lol
L02
L10
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Fertilizacién

Preparacién del suelo

Arreglo y sistemas de cultivo
Genética vegetal y fitomejoramiento
Ecologfa vegetal

Estructura vegetal

Fisiologia y bioquisica de la planta

F61
F62
F63

Fisiologfa de la planta - Nutricién
Fisiologia de la planta - Crecimiento y desarrollo
Fisiologfa de la planta - Reproduccién

Taxonosfa vegetal y distribucién geogréfica de las plantas

PROTECCION DE PLANTAS

Proteccién de plantas - Aspectos generales
Plagas de las plantas

Enfermedades de las plantas

Trastornos siscelineos de las plantas
Malezas y su control

TECNOLOGIA POSTCOSECHA

Manipulacién, transporte, almacenasmiento y proteccién de productos

agricolas

J11 Manipulacién, transporte, alsacenamiento y proteccién de
productos de origen vegetal

J12 Manipulacién, transporte, alsacenamiento y proteccién de
productos forestales

J13 Manipulacién, transporte, almacenamiento y proteccién de
productos de origen animsal

J1lé Manipulacién, transporte, almacenamiento y proteccién de
productos acufiticos y pesqueros

J15 Manipulacién, transporte, alsacenasiento y proteccién de

productos agricolas no-comestibles tanto por el hosbre como
por los animales

CIENCIAS FORESTALES

Ciencias forestales - Aspectos generales
Produccién forestal

Ingenierfa forestal

Elaboracién de productos forestales
Dafios al bosque y proteccién forestal

CIENCIA, PRODUCCION Y PROTECCION ANIMAL

Ganader{ia
Alimentacién animal
Genética y mejorasiento animal



L20
L40
LS50

L60
L70
L72
L73
L74

no1
ni
N2
n&0

no1
N02
no
N20

P01
POS

P10

P30

P40

Qo1
002
Q03
004
Q05
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Ecologia animal

Estructura anisal

Fisiologfa y bioquimica animal

LS1 Fisiologia animal - Nutricién

LS2 Fisiologfa animal - Crecisiento y desarrollo
LS3 Fisiologfa animal - Repreducciém

Taxonosfa animal y distribucién geogréfica de animales
Ciencias veterinarias e higiene

Plagas de los anisales

Enfernedades de los amimales

Trastornos siscelfneos de los animales

PESCA Y ACUACULTURA

Pesca y acuacultura - Aspectos generales

Produccién pesquera

Produccién y manejo de productos de origen acuftico
Ecologfa acuftica

NAQUINARIA E INGENIERIA AGRICOLA

Ingenierfa agricola

Disefio de la finca
Estructuras agricolas
Maquinaria y equipo agricola

RECURSOS NATURALES Y NEDIO AMBIENTE

Conservacibén de la naturaleza y recursos de la tierra
Recursos energéticos y su manejo

P06 Recursos renovables de energia

P07 Recursos no-renovables de energia

Recursos hidricos y su manejo

P11 Orenaje

Ciencia del suelo y sanejo del suelo

P31 Reconociniento y cartograffa del suelo

P32 Clasificacién y génesis del suelo

P33 Quisica y fisica del suelo

P34 Biologfa del suelo '

P36 Erosifn, conservacién y recuperacién del suelo
Meteorologfa y climatologfa

ELABORACION DE PRODUCTOS AGRICOLAS

Ciencias y tecnologia de los alisentos
Elaboracién y conservacién de los alimentos
Contasinacién y texicologfia de los alimentos
Composicién de los alimentos

Aditivos de los alisentos



Qs1
Qs2
Qs3
Q54
05S
Q60

Q70
080

so1
S20
$30
S40

T01

u10
u3o
U40
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Tecnologfa de alimentos para animales

Elaboracién y conservacién de alinentos para anisales
Contasinacifn y toxicologfa de alimentos para animales

Composicibém de alimentos para animales

Aditivos de alimentos para anisales

Procesamiento de productos agricolas no-comestibles tanto por el
hoabre como por los aniuales

Procesamiento de desechos agricolas

Empaque

NUTRICION HUMANA

Nutricién husana - Aspectos generales
Fisiologfa de la nutricién humana

Dieta y enfersedades relacionadas con la dieta
Prograsas de nutricién

CONTANINACION

Contasinacién

METODOLOGIA

Métodos matemiticos y estadisticos
Métodos de investigacién
Métodos de encuestas



A'A'

A.B.

A.c.

A.D.

A.E.

A.H.
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2. TABLA DE PROGRAMAS DEL ICA

SUBGERENCIA DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA AGROPECUA

RIA

Oficina de Coordinacién Programa ICA-BIRF

Divisién de

14 Seccién
11 Seccién
08 Seccién

Divisién de

19 Seccién
20 Seccidn
21 Seccidn
35 Seccidén

Divisién de

27 Seccidn
01 Seccién

Apoyo Técnico

Programa
Programa
Programa

Bovinos

Programa
Programa
Programa
Programa

Estadistica y Biometria
Economfa Agraria
Comunicacién Rural

Ganado de Carne

Ganado de Leche

Ganado Doble Propésito
Pastos y Forrajes

Centros y Estaciones

Programa
Programa

Manejo de Centros
Adecuacién de Centros

Divisién Cultivos Anuales

03 Seccién
25 Seccién
24 Seccién
Seccibn

8

Divigién de

Seccibn
Seccidn
Seccidn
Seccién
Seccidén
Seccién
Seccidn

ERRBYRE

Divisién de
13 Seccidn
17 Seccidn
15 Seccibdn
22 Seccidn
Seccidn
26 Seccidn

Programa
Programa
Programa
Programa

Cultivos

Programa
Programa
Programa
Programa
Programa
Programa
Programa

Arroz

Maiz y Sorgo
Leguminosas y Oleaginosas
Cereales Menores
Miltiples

Cafia Panelera
Yuca y Name
Pl4atano

Cultivos Asociados
Papa

Hortalizas

Tabaco

Disciplinas Agricolas

Programa
Programa
Programa
Programa
Programa
Programa

Entomologia
Fitopatologia
Fisiologia
Genética
Suelos

Manejo de Aguas



A.I.

A.L.

B.A.

B.B.

B.C.

B.D.

28
39
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Seccién Programa Maquinaria Agricola
Seccién Programa Procesos Agricolas

Divisién de Especies Menores

38
04
33
10

Seccién Programa Porcicultura

Seccién Programa Avicultura

Seccién Programa Ovinocultura y Capricultura
Seccién Programa Cunicultura y Apicultura

Divisién de Disciplinas Pecuarias

31
16
29
12
36
30

Seccién Programa Nutricién Animal

Seccién Programa Fisiologia y Genética Animal
Seccién Programa Medicina Veterinaria Preventiva
Seccién Programa Enfermedades Vesiculares
Seccién Programa Patologia Animal

Seccién Programa Microbiologia

Seccién de Investigacién y transferencia Agropecua-

ria.

Nivel regional.

SUBGERENCIA DE FOMENTO Y SERVICIOS

Coordinacién Programa ICA-USDA

Division Desarrollo Campesino

44
45
46

47
48

86
96
97

Seccidn Sistemas de Produccidn

Seccién Planificacién y Seguimiento

Seccién Componente Social

— Desarrollo de la mujer campesina

Seccién CENTA. Recur. Saneamiento de la vivienda
Seccidén Proyectos Especiales

-Convenio ICA-HIMAT

-Convenio ICA-INDERENA

Desarrollo Campesino (Plan de Rehabilitacién)
Desarrollo Tecnoldgico DRI

Servicio Regional Agropecuario Pequefio Productor

Divisién de Divulgacién

49
S0
95

Seccién Planes de Comunicacién
Seccién Produccién de Medios
Divulgacién Regional

Divisién Estudios Regionales

51

Seccidén Andlisis de Proyectos



B.F.

B.G.

B.H.

52
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Seccién Estudios Desarrollo Agropecuario.

Divisién Insumos Agricolas

83
54
55

888

Seccién de Plaguicidas

Seccién Fertilizantes

Seccién Aplicacién Insumos Agricolas

Seccién Laboratorio Insumos Agricolas

Insumos Agricolas (Plan de Rehabilitacién)
Servicios Regionales Insumos Agricolas (Servicios
Reg. Fomento Agricola)

Division Insumos Pecuarios

C8&EJ

Seccién de Drogas y Bioldgicos

Seccién Alimentos -~ Material Genético

Seccién Laboratorio Nacional Insumos Pecuarios
Servicios Reg. de Insumos Pecuarios (Serv. Regio-
nales Pecuarios)

Divisién Sanidad Animal

60
61
62
63
64
65
66

84
85
94

Seccién Control Fiebre Aftosa

Seccién Campaflas Sanitarias

Seccién Inspeccién y Cuarentena

Seccién Frigorificos de Exportacién

Seccién Estacién Cuarentenaria

Seccién Informacidén yVigilancia Epidemiolégica

Seccién Centros de Diagnéstico

Convenio Coloambo-Ecuatoriano

Centros de Diagnéstico Animal

Centros de Diagnéstico (Plan de Rehabilitacién)

Sanidad Animal (Plan de Rehabilitacién)
Servicios Regionales de Sanidad Animal (Serv.

Regionales Pecuarios).

Divisién Sanidad Vegetal

67
68
69
70
71
81
88

Seccién Manejo Integrado de Plagas y Enfermedades
Seccién Proteccién Sanitaria Cafeto

Seccién Inspeccién Cuarentena

Seccién Informacién y Vigilancia Epidemioldgica
Seccién Diagnéstico Vegetal

Sanidad Vegetal (Plan de Rehabilitacién)
Servicios Reg. Sanidad Vegetal (Servicio Regional
de Fomento Agricola)

Divisién de Semillas

72
73

Seccién Certificacién de Semillas
Seccién Fomento de Semillas



B.J.

B.K.

C.A.

C.B.

74
87
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Seccién Laboratorio Nacional de Semillas
Servicio Regional de Semillas (Servicio Regional
de Fomento Agricola).

Divisién Supervisién Asistencia Técnica Agropecuaria

75
76
7
78
82
83
920
91

92

Seccién Supervisién Asistencia Técnica Agricola
Seccién Planes de Produccién Agricola

Seccidén Supervisién Asistencia Técnica Pecuaria
Seccién Planes de Produccién Pecuaria

Asistencia Técnica Agricola (Plan de Rehabilita-
cién)

Asistencia Técnica Pecuaria (Plan de Rehabilita-
vién)

Servicios Regionales Asistencia Técnica Agricola
(Servicio Regional de Fomento Agricola).
Servicios Regionales Asistencia Técnica Pecuaria
(Servicios Regionales Pecuarios)

Planes de Produccién Pecuaria (Servicios Regio-
nales Pecuarios)

Seccion Fomento y Servicios Regionales Agropecuarios

GERENCIA GENERAL

Oficina de Planeacidn

Oficina de Educacidén y Capacitacién
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Anexo No. 3 F DT AGRINTER

AGRINCOL bbbd
01 CANPO 001 0009 1 1 00000005
- 0001 00000006
ind 0001 00000007
bl 0001 00000008
bl 0001 00000009
baad 0001 00000010
habd 0001 00000011
08 CANPO 8 0200 1 1 00000012
- 0001 00000013
10 NIVEL A : CANPO 100 0500 1 1 00000014
11 110 0350 1 1 00000015
12 111 0100 1 1 00000016
13 200 0350 1 1 00000017
14 301 0100 1 1 00000018
15 210,211,213 0200 9 1 00000019
16 230 0500 1 1 00000020
17 231 0100 1 1 00000021
18 250 0100 1 1 00000022
19 300 0100 1 1 00000023
20 310 0100 1 1 00000024
21 320 0100 1 1 00000025
22 401,402,403 0100 9 1 00000026
23 $00 0100 1 1 00000027
2 600 0100 1 1 00000028
25 610 0350 1 1 00000029
26 620 0100 1 1 00000030
- 0001 00000031
el 0001 00000032
bl 00000033
30 WIVEL M : CANPO 100 0500 1 1 00000034
31 110 0350 1 1 00000035
32 111 0100 1 1 00000036
33 200 0350 1 1 00000037
34 201 0100 1 1 00000038
35 210,211,213 0200 9 1 00000039
36 230 0500 1 1 00000040
37 231 0100 1 1 00000041
38 250 0100 1 1 00000042
39 300 0100 1 1 00000043
40 310 0100 1 1 00000044
41 320 0100 1 1 00000045
42 401,402,402 0100 9 1 00000046
43 $00 0100 1 1 00000047
bb 600 0100 1 1 00000048
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Anexo No. 3 (Cont.)

45 610 0350 1 1 00000049
46 620 0100 1 1 00000050
haed 0001 00000051
hkd 0001 00000052
- 0001 00000053
SO NIVEL C : CAMPO 100 0500 1 1 00000054
S1 110 0350 1 1 00000055
52 111 0100 1 1 00000056
53 200 0350 1 1 00000057
54 201 0100 1 1 00000058
5SS 210.211,213 0200 9 1 00000059
56 230 0500 1 1 00000060
57 231 0100 1 1 00000061
58 250 0100 1 1 00000062
59 300 0100 1 1 00000063
60 310 - 0100 1 1 00000064
61 320 0100 1 1 00000065
62 401,402,403 0100 9 1 00000066
63 500 0100 1 1 00000067
64 600 0100 1 1 00000068
65 610 0350 1 1 00000069
66 620 0100 1 1 00000070
e 0001 00000071
- 0001 00000072
* 0001 00000073
70 NIVEL S : CAMPO 230 0500 1 1 00000074
n 231 0100 1 1 00000075
12 320 0100 1 1 00000076
13 403 0100 1 1 00000077
74 $00 0100 1 1 00000078
75 610 0350 1 1 00000079
- 0001 00000080
el 0001 00000081
- 0001 00000082
bl 0001 . 00000083
80 ABSTRACT : CAMPO XES860 1500 1 1 00000084
81 XPT860 1500 1 1 00000085
82 XEN860 1500 1 1 00000086
83 XFR860 1500 1 1 00000087
86 XDE860 1500 11 00000088
85 XRU860 1500 1 1 00000089
86 XL 7860 1500 1 1 00000090
87 XNL860 1500 1 1 00000091
88 XJA860 1500 1 1 00000092
89 XCH860 1500 1 1 00000093
90 XDA860 1500 1 1 00000094
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INDEXING : CAMPO ES800
£5820
EN8OO
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0001
0001
0001
0001
0001
0001
0200
0200
0200

00000095
00000096
00000097
00000098
00000099
00000100
00000101
00000102
00000103



Anexo No. &

00 ** 030
010  00/00.30
100 10
101 11
102 12
110 15
111 16
112 17
120 20
140 25
150 30
151 31
152 32
153 33
154 34
160 35
161 36
162 37
170 &0
171 41
172 42
190 45
191 46
192 &7
192 48
200 50
201 51
202 52
203 S3
210 S5
211 56
212 57
213 58
214 59
220 60
230 65
300 70
301 71
302 72
303 73
306 74

TABLA DE TRADUCCION AGRIS

FF

TITLE PRESENT
A3 TITLE IN ENGLISH
ORIGINAL TITLE
AUTHORS
A6 = AU AUTHOR NAMES
A3 = AFF AFFILIATIONS
A3 = CO CORPORATE NAMES
00 = LA LENGUAGE
MONOGRAPHIC SOURCE
A6 = NS AUTHORS
A3 = NS AFFILIATIONS
ORIG. TITLE
A3 = NS SOURCE NOTES
REPOT, APATENT NUMBERS
AS = RP REPORT, PATENT
REPORT, PETENT, PRINT
ONLY
INPRINT INFO
A3 = IN PLACE AND DATE
COLLATION AND ISBN
JOURNAL
A3 = JR TITLE
ISSN, DATE, COLLATION
NOTES
SERIAL
A3 = SE TITLE
COLLATION, ISBN, ETC.
NOTES
COLLECTIONS
A3 = CL TITLES IN ENGLISH
ORIGINAL TITLES

COLLATION

A3 A6 AUTHORS, AFFILIATIONS
ETC.

A3 NOTES

A3 CONFERENCE

A3 = CC COUNTRY DECODED

A3 RELATED, TRANSLATION
ETC.

LIT, TYPE DECODED
A3 = LIT
A3 = TYP



320
323
3
332
333
400
401
402
403
500
501
502
503
540
541
542
543

75
78
81
82
83
85
86
87
88
90
91
92
93
95
96
97
98

2 030 *

oo P
10 P
11°p
127
15°p
16 P
17 p
0P
5P
P
1P
27°
3°p
&P
S P
36 P
37p
40 P
41 P
h2°
45 P
46 P
47 °
48 P
50 P
51°P
52 P
53°p
55 P
56 P

V01%0.30
Vo2
Vo3
Vo4
vos
Vo6
vo7
vos
Vo9
V10
Vil
V12
V13
Vik
V1§
V16
V17
V18
V19
V20
Va1
V22
va3
V24
v2s
va2e
V27
vas
V29
V30
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ISSN FOR SORT
SPURCE FPR SPRTING

00 SUBCAT DECODED

A9 SUBCAT SECONDARY

A9 CONODITIES AND GEADGR.
ABSTRACT

A3 ABSTRACT IN ENGLISH
A3 ABSTRACT IN FRENCH
A3 ABSTRACT IN SPANISH
DESCRIPTORS

A6 IN ENGLISH

Ab IN FRENCH

A6 IN SPANISH

FREE TERNS

A3 IN ENGLISH

A3 IN FRENCH

A3 IN SPANISH



7P
58 P
59 P
60 P
65 P
0°P
ne
2P
3P
%P
75
78
81
82
83
85
86
87
88
90
91
92
93
95
96
97
98

©

9 Y Y 9 9 Y 99UV U U Y U VO

V3l
V32
V33
V3&
v3is
V36
V3?7
v3s
V39
V4o
Vbl
L LY
LLX)
Vb
V45
V&b
V47
V48
V49
V50
Vsl
V52
V53
V54
VsS
V56
vs7
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