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ELEMENTOS CONCEPTUALES DE LA ACRCINDUSTRIA Y SU PRESENCIA EN

AREAS RURALES*®

Por: Isidro Planella®*#®*

A. INTRODUCCION

Cuando nuestra generacién se vé enfrentada al tremento desafio
tecnolégico que significa la biotecnologia, la robdtica, la teleinfor-
matica y telecomunicaciones instanténeas y a los masivos problemas que
nuestras sociedades, de los paises en desarrollo, se enfrentan con la
acelerada migracién de las poblaciones rurales hacia las ciudades aca-
rreando inmenscs problemas de szstastecimiento de alimentos; los altos
niveles de desnutricién de grandes masas de poblacién ain no resueltos,
y las elevadas pérdidas de alimentos que para Colombia se estiman en
300 millones de dbélares o 8LO000 millones de pesos de hoy dia, son si-
tuaciones que deben hacer pensar a la sociedad que algo no estad funcio-

nando/g.

Caca 2fio son menos los indivicduos dedicados en nuestres pzises a
la produccién de zlimentos lo que se traduce en nuevas bocas que. ali-
mentar en las ciudades. Los paises desarrollados con elevedos ingrescs
en que la proporcidén de sus gastos cdedicados a la alimentacidén estén
cada afio bajanco porcentualmente y cada vez estos paises van siendo
autosuficientes con pequefios niveles de su poblaci¢n dedicaca a produ-
cirlos y por otro lado estén demandando nuevos y no tradicionales ali-
mentos, de alto periodo de duracidén en las estanterias de los puntos de

ventas y ccn cazracteristicas nutricionales y cznitarias muy altes.

* Freparzdo para la reunidn sobre "Esirategia Metocolégica pare el
Desarrollo Agroindustrial Rural'. IICA - Misidén Francesa de
Cooperacién Técnica. Cali, Febrero 22-28 de 1988.

* % Ing. Agrénomo, U. de Chile, M.Sc. en Ciencia ce Alimentos, U. de
California. Especialista en Agroindustria IICA, Oficina en

Colombia.
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Esto obliga a pensar que toda la produccién agropecuaria, fores-
tal, o acuicola debe pasar por la transformacién/l o adecuacién/g in-
dustrial de sus productes. De oh{ gue ya no se puece concebir la mo-
dernizacién de la agricultura o el desarrollo agropecuario sin pensar
en su industrializacién a través de empresas rentables o integradas
vertical u horizontalmente constituyendo complejos agroindustriales que

transformen o manejen productos frescos de acuerdo a los requerimientos

-

y gustos de los consumidores, es decir, en funcién de los mercados de-
mandantes. En los paises desarrollados estos mercados son exigentes y
sofisticados requiriendo productos no tradicionales y en los mercados
nacionales de los demds paises en desarrollo requerirén alimentos sa-
nos, nutritivos y a un precio acorde con los ingresos de esas poblacio-
nes. En ambos casos es fundamental los procesos de transformacién o
adecuacién industrial. Pero esta industria va ligada, o comprometida

con el nroductor agricola y por eso se le ha llamado Agroindustria.

A nivel macroecondémico el desarrollo agroindustrial representa un
sistema en que los diversos elementos que lo influyen y las interaccio-
nes con otros sistemas como serian el agricola, el de salud, el educa-

cional y el industrial entre otros, estén constantemenfe afectando a la

"

agroindustria.

La suma de fracasos para poner en marcha agroindustrias se ha de-
bido a una falta de visién integradora de los elementos que la consti-
tuyen y a un olvido de los mercados a donce se deben dirigir los pro-
ductos, asi como ignorar las interacciones del sistema y con otros sis-
temas. La comercializacién o el mercadeo ha recibido alta considera-
cién en las politicas macroecondémicas pero sus técnicas y herramientas
es decir la tecnologia de la comercializacién no se han aplicado a ni-

vel ce las empresas gue se han impulsado. Esto ha sido dramdtico en

1/ Trensformecién. Cambio fisico-guimico del r~x‘or31_cto.

2/ Adecuzcidr.. no hay carbio fisicos del producto pudiendo presentar-

se algunas modificaciones quimicas y bioquimicas.
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las formas asociativas campesinas o de agricultores haciendo recaer la
causa de los fracascs al individualismo enfermizo de los latinoamerica-
nos. La razén principal ha sido la aplicacién de acciones diferentes
a una realidad como la agroindustrial que no admite orientaciones en
una séla direccién del conocimiento. Otro aspecto que se debe sefialar
equue cuando se ha aplicado la planificacién a la agroindustria iden-
tificando lineas ce politicas y éstrategias, estas politicas no se han
instrumentado quedando como un ccnjunto de actividades que es '"tierra

de todos y tierra de nadie"/9.

El desarrollo agroindustrial es la tnica salida para la moderni-
zacién agricola ya que la puesta en marcha de agroindustrias arrastra
e incorpora la tecnologia al campo, haciéndola rentable. Por eso los
elementos del desarrollo agroindustrial e instrumentos incentivadores
deben ser coherentes y deben permitir integrar las partes que constitu-

yen a las empresas agroindustriales.

En la mayoria de los paises de América Latina se confunde la
agroindustria con la industria manufacturera y asi los servicios de es-
tadisticas nacionales, identifican la agroindustria como las empresas
manufactureras de la clasificacién CIIU nimeros 311-312-313-314-321-
323 y 331. Para su desarrollo se les zplica politicas generadas en el
sector industrial que no estédn de acuerdo a su cardcter agroindustrial,
es decir, a que las materias primas provienen del sector agropecuario
que a su vez ha disefiado politicas de procduccién e esas materias pri-

mas.

Si se analizan las estadfisticas de la industriia manufacturera en
América Latina, referidas a las ramas sefialadas se aprécia que ella re-
presenta méds del 25% del valcr de la precduccidén, més Zel 3C% cel consu-
mo intermedio, cerca del 28% cel wvalor agregadc y el 20% del empleo ge-
nerado. El subsector de alimentos y bebidas reprcsenta entre el 70 2l
83% del total considerado agroindustirial, lo que le convierte en el
drea més importante del sector manufacturero industrial que procesa ma-

terias primas de origen orgénico.
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En esta rama de clasificacién CIIU la produccién se concentra en

las empresas calificadas como grandes, o sea con mds de 100 empleados,

nel

W

represzntando en varios paises entre =1 70 a 88% de la produccidn

10 al 25% cdel numero de empresas (2) (5) (7) (11) (14).

En varios paises no se registran en las estadisticas del sector
manufacturero las empresas dedicadas al manejo de productos frescos y
las empresas de servicio (transporte especializado, frigorificos, alma-
cenaje comin entre otras) y muchas empresas de comidas preparades, y
pequefias y medianas empresas ce preparacién de comidas répidas y pro-
ductos transformados tales como pasteleria, panaderia, jugos, mermela-

das, tortillas, etc. que se clasifican dentro del sector comercio o el

sector agricola.

Lo anterior esta sefialando que cuando las cifras se refieren a
la agroindustria no estér. mostranco su real valor, ya que se estén re-
firiendo s6lo a la industria manufacturera no considerando el concepto

agroindustrial,

B. CONCEPTUALIZACION DE LA AGROINDUSTRIA

La agroindustria a nivel microecondémico, es decir como empresa
individual debe obligatoriamente integrar en su organizacién la parti-
cipacién de los agricultores o campesinos, ganaderos, forestales, pes-
cadores, es decir los productores de las materias primas renovebles.
Si estos agentes no participan de la agroindustria puede hablarse de
manufzctura industrial alimentaria o industria manufacturera de alimen-
tos. Este aspecto debe tenerse siempre presente en el disefio de poli-
ticas macroeconémicas con el fin de que favorezcan el crecimiento y de-
sarrollo de los empresarios agricolas, sean productcres de agricultura
tradicionsl, comercial o de subsistencia. Lo anterior se sustenta pcr
los elementos planteados anteriormente y porque la egricvitura sin in-
dustrializacién no se desarrollarad en el futuro y no podré contribuir,

como se espera, a frenar las migraciones campesinas a las ciudaces,

-~
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disminuir la pobreza, mejorar los ingresos, bajar los indices de cesem-
pleo rural y urbano, y lo mids importante, mejorar el nivel de vida y la

calidad de la alimentacién de grandes masas pobiacaionales.

Por eso se ha planteado en numerosos escritos y foros que para
que exista agroindustria se debe integrar* o vincular** la prbduccién
primaria con la industrializacién (transformacién o adecuacién indus-
trial de los productos) y la comercializacién y todo ello en funcién
con los mercados. Esta integracién* o vinculacién** es a nivel de una
organizacién empresarial sea ésta sociedad andémina, sociedad limitada,
cooperativa, grupo cooperativo, grupo precooperativo, o cualquier otra
forma de organizacién, y en términos econdémicos puede ser de caréacter
horizontal o vertical. Es horizontal cuando dos o tres empresas} una
agricola, una industrial alimentaria y una encargada de la comerciali-
zacién se asocian para ofertar un alimento sea transformado o adecuado
(al estado en fresco) existiendo beneficios mutucs para cada una ce las
partes y una equilibrada utilidad para los componentes, y las decisio-
nes se toman conjuntamente. En el caso de la integracién  agroindus-
trial de caracter vertical la propiedad de todo el negocio es de un
duefio que puede ser cualquier tipo de organizacidén, persona juridica o
natural. Los tres elementos o actividades fundamentales de la agroin-

dustria se manejan a través de una sola direccién.

En este aspecto se da el caso que la industria puede ser propie-
teria o arrendataria de la tierra o poseer una parte para asegurar una
provisién minima de materias primas y el resto contratarla. Las formas
de crgenizacién que la agroindustria se da para estzblecerse estd en
estrecha relac:8n con las medidas econdmicas. Por eso es tremendarente
importante que las politicas sectoriales cde la agricultura y la incdus-

tria se disefien y se elaboren conjuntamente entre ambos sectores y se

* Integrar: Formar las partes un tocdo. Completar uno un toco ccn
les partes que faltaban.

% Vincu:ar: Sujetar o grabar los bieres a vinculo para perpetuzrlcs
en empleo o familia determinados por el fundacdor. Atar o fundar
una cosa en otra. En: diccionario Real Academia Espafiola, edi-

cidén 1584.
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analice, cbémo las medidas macroeconémicas influencian los programas de
fomento y desarrollo agroindustrial. De esto dependera si los produc-
tores de materias primas se integran con los industriales y comercian-
tes asi como se forman nuevas empresas o cbmplejos agroindustriales de

propiedad de los productores de materias primas.

La desconexién de la industria con el sector productivo de las
materias primas ha sido uno de los frenos por los cuales no se haya
producido un mayor desarrollo agricola; un mayor desarrollo de la in-
dustria alimentaria propiamente tal; no se haya generado un mayor nume-
ro de empleos directos e indirectos; no haya una mayor aplicacién tec-
nolégica en la produccién primaria y de transformacidn y adecuacidn; y
finalmente no se haya desarrollado una fuerte agroindustria bajo el

concepto sefialado/9.

Los aislados ejemplos de agroindustrias présperas son numeroses.

En Colombia se tiene la agroindustria azucarera, el café manejado mayo-

ritariamente en todas sus etapas por la Federacién Nacional de Cafete-
ros, la Cooperativa Lechera de Antioquia (COLANTA) entre otros muchos
buenos ejemplos en que el éxito econbémico y social estd fundamentado

en una concepcién agroindustrial correcta y que deberia imitarse.

Estd demostrado en numerosos ejemplos como los sefialacos gue la
agroindustria debidamente concebida y promovida presenta muchas venta-
jas entre las que se destaca el efecto planificador que induce en el
productor primario y el efecto organizador para administrar su finca
obligédndolo a especializar su produccidén y aplicar la tecnologia més
conveniente si quiere tener éxito, dado que su empresa que forra parte
de la agroindustria a la cual pertenece le demandara variedades especi-
ficas con caracteristicas apropiadas pzra el grado c¢e transformacién
recuerido. Todo esto loc hace por ;ue a €l le resulta rentazble esa &so-
ciacién o integracién con la planta transfcrmacora o acecuadora ya que
se ha dz2finido el mercado del producto finzl, se sabe cémo comerciali-

zarlo y se ha establecido el valor rentable de la materia prima. A
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a su vez la planta transformadora, en el caso de una integracién hori-
zontal, para asegurarse una materia prima de alta calidad, entregada en
furina oportuna y con fluins constantcs, prestaré asistencia técnica a
los productores primarios, sus socios. Esta integracién de las partes
que conforman la agroindustria crea vinculos fisicos con las regiones
en doncde funciona, desarrollando numerosas actividades tales como de
transporte, talleres mecédnicos, ‘servicios de comida, tiendas diversas
y servicios de comunicacién. La empresa agroindustrial o diversos
conjuntos de empresas van creando numerosos empleos indirectos* en las

regiones en donde la agroindustria se establece.

Otro tipo de vinculos son los de tipo tecnoldégicos ya que una
produccién agroindustrial, especializada, masificada y concentrada de-
mandard tecnologia en la produccidén primaria, en lcs procesus de trans-
formacién o adecuacién, en la distribucién, el transporte y el almace-
naje. Esto se traduce en reguerimientos de asistencia técnica y de in-
vestigacidén agropecuaria - ciencia y tecnologia de alimentos, generan-
do nuevos programas de investigacién. Cuando estas agroindustrias se
forman a partir de las formas asociativas de prccduccién les hace més
permanente ya que pueden prestar al campesino o agricultor otros servi-
cios como la provisidén de. insumos agropecuarios m&s beratos y oportuna-
mente, la provisién ce alimentos y articulos para el hogar entre otrcs
beneficios. Esto hace que se procduzca una fuerte cohesién del grupo
asociativo; se logra una produccién primaria cde alta calidad y se posi-
bilita la exportacién de los productos finales sean al estado fresco o
transformacos. Adem&s facilita y refuerza la capacidad de negociacién
con otras agroindustrias e incdustrias manufactureras a las cuales pro-
veerlas cde materias primas o de materias primas intermedies (harina,

pulpas, deshidratados, etc.).

Los emplzos que las empresas agrcindustiriales crean puecden ser
pera trebajadores especializacos, profesionales y empleo para cumplir

nuchas activicades indirectas en donide estas empresas se instalan.

* Se consicdera que por cada erpleo directo se crean a lo menos diez
enpleos indirectos.
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Es la agroindustria asi integraca como va produciendo los encade-
namientos hacia atrds (con productores de insumos) y hacia adelante
coin les wuctividades de comcrcializacidén para liegar con los productos
a los consumidores. Para ello la agroindustria debe identificar los
gustos y hébitos el consumidor, definir que tipo de procesos debe apli-
car (transformacién o adecuacién) a ese producto demandado para lue-
go producir directa o indirectaménte la materia prima conveniente para

el proceso industrial,

C. LA AGROINDUSTRIA COMO SISTEMA PARA EL DISENO DE POLITICAS

El sistema agroindustrial alimentario* estd constituido por una
serie de unidades econémicas productivas, de servicios y . de planifi-
cacién y coordinacién del Estado que se encadenan, interrelacionan e
interinfluencian. El manejo de los alimentss a nivel industrial y
zgroindustrial tiene connotaciones sanitarias, nutricionales, tecnolé-
gicas y econdmicas. Las connotaciones nutricionales son de la primera
importancia ya que estén relacionadas con el nivel de ingreso de las
mayorias poblacionales que no disponen de suficientes ingresos para
satisfacer sus necesidades bioldgicas de alimentos que permitan un de-
sarrollo y mantencién de las condiciones fisicas, fisiolbégicas y men-
tales de los individuos. Es muy ccrocicdo el efecto de la mala alimen-
tacién sobre el coeficiente intelectual de los seres humanos consta-
téndose que los nifios cesnutridos de las poblaciones latinoamericanas
tienen un cceficiente intelectual promedio igual a 82 comparado con
nifios de sociedades bien 2limentadas cuyo coeficiente promedio es 100.
La influercia politica ce esta situacién se reflejard a corto y meciano

plazo en el momento en que los pafses quieran incrementar su procuccién con

* La agroindustria zlimentaria y la industria manufacturera de ali-
mentos representan en la mayo; ia de los paises en decsarrollo més
del 70% cel valer bruto de la procduccién cde la egroincustria. En
Colombia la industria meznufacturera alimentaria representa el 16€%
del empleo, 24% del valor de la procducciér. bruta; el 22% del va-
lor agregado y el 3% del producto interno bruto, en el sector ma-
nufacturero industrial.

-~



Digitized by GOOS[Q



tecnologias modernas y no dispongan de suficiente personal capacitado
o el personal no es capaz de asimilar répidamente el conocimiento nece-
sario/6, 10, 12.

Las connotaciones de caricter sanitario representadas por las in-
fecciones intestinales, provocadas por patdgenos, tales como las salmo-
nelas y los estafilococos y otras bacterias y par8sitos tiene un fuerte
efecto econdémico ya que muchas de estas enfermedades vehiculizadas por
los alimentos provocan ausentismo en el trabajo, ocupan camas en los
hospitales y producen altos gastos a nivel familiar. Sumado a lo ante-
rior se debe agregar el efecto del mal uso de los pesticidas quimicos
que afectan la salud y restringen el comercio internacional, cuando por
deficiencias en su aplicacién son altos los residuos en los alimentos

sean de consuno fresco (adecuados) o transformados.

Las connotaciones tecnolégicas se reflejan en los procesos de
transformacién industrial asi como en la produccién de materias primas,
en la aplicacién del control y la certificacién de la calidad y en el
uso de nuevas tecnologias asi como en el constante estudio y revisién
de los adelantos actuales sobre todo en los campos de la biotecnologia
e ingenieria genética. Estas Gltimas pueden dejar fuera de competencia
muchas tecrnologias tradicionales de produccidén de =z2limentcs per ser
ghorradoras de energfa, aumentadorzs de l1os rendimientos, mantenedoras
de la calidad organoléptica de los productos frescos y por la facilidad
de su trensporte y consumo. Un caso muy aleccicnador ha sido el reem-
plazo industrial en los paises desarrollados de la sacarosa por fructo-
sa proveniente de la hidrélisis enzimidtica de los z2lmidones de meiz de-
jando fuera de competencia en el corto o mediano plazo a la indusiria
azucarera de la cafia. Lo mismo estd sucediendo con la industria de la
deshidratacién con la aplicacidn de las técnicas de secado al vacio.
El uso ce atmdésferas controlacas en prodjucios frescos y muy pronto serd
el zumento de los rendimientos egricolas 5 pecuaries por el uso masi-
vo de las técnicas de reprcduccidén vegetal por meristemas en vez de se-

millas o la obtencién de pollos, truchas, salmones, conejos, o cerdos
gigantes ezumentando dramiticamente la oferta ce proteinas a un menor

-~
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costo y en menor tiempo y espacio. Frente a esta situacién: qué pasa-
rd con la ganaderia y los cultivos extencivos asi como cun los diversos
procesos tecnolégicos que usa hoy en dia la industria manufacturera y

la agroindustria?.

En términos econdémicos las connotaciones que se puedan apuntar
pueden ser desde un punto de vista nacional e internacional. A nivel
nacional lo mé&s importante son las relaciones con el ingreso familiar.
Este deber ser necesario para satisfacer todas las necesidades bdsicas
y en especial una alimentacibén adecuada. Si la gente estd bien alimen-
tada la sociedad toda estard espiritual y fisicamente sana, prodicién-
dose a nivel familiar la seguridad alimentaria tan deseada por las po-
liticas de gobierno. Otro aspecto es el aumento de demanda por nuevos
empleos y por especialidades profesionales y ce nivel intermedio en
distintas é&reas fuera de la empresa agroindustrial propiamente tal,
como ocurre en &reas de la inform&tica, de la certificacidén cde calidad
de la asistencia técnica, del transporte especializado, de la investi-
gacién, en la produccién de insumos especializados como son los enva-
ses, de la asistencia técnica en propaganda, etc. y en los organismos
de planeacién de carécter nacional o regional en que se incorporarén
necesariamente profesionales de é&reas de la ingenieria de alimentos,
biologia, informética, antropologfa entre otras disciplinas gque en las
condiciones actuales su participacién no se conoce. Todos estos ele-
mentos hace gque resurja un movimiento econémico y se mire con mas auda-
cia la aplicacién de politicas macrceconémicas cue favorezcan su cesa-

rrollo. Ademés se constituye en muchos czsos en generadora cde divisas.

A nivel internacional las connotaciones econémicas se reflejan
en las normas y limitaciones sanitarias y comerciales en el mercado de
productos agroindustrializados (frescos o transfcrrados). Los paises
desarrollados restringen o amplian los riveles de calided segin sean
meyores o mencres las ofertas de productes. Los pzises en cdesarrollo
no estén preparados para negociar este tipo de situacicrnes y por ctro
lado la infraestructura de calidad en estos paises es muy precaria.

Por ctro lado se ticne la influencia en el mercado internacional de las

-~
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empresas transnacionales alimentarias que dominan el comercio mundial
de alimentos, son autosuficientes en tecnologia, coordinan sus activi-
dades, tienen programas a corto y mediano plazuv cou ubjelives y estra-
tegias claras; disponen de los recursos financieros y de equipos profe-
sionales multidisciplinarios entre los cuales se destacan los especia-
listas en ciencia y tecnologfia de alimentos y en mercadotecnica. Otro
aspecto que debe ser tomado en cuenta es el concepto de "alimento coro
arma de influencia econdémica', que cada dia adquiere mas fuerza en los
paises desarrollados y como recurso natural es muy abundante en los
paises en desarrollo pero a su vez muy fréigil por el desarrollo tecno-

16gico actual.

Todos los aspectos mencionados son manejados por instituciones
que se mueven dentro del sistema agroindustrial. Son de distinto ca-
récter y pertenecen a diferentes &reas del conocimiento y se manejan
por organizacicnes tanto del sector privado como publico. Estos ele-
mentos se mueven sin ninguna coordinacién ni orientacién de los gobier-
nos lo que estd frenando el desarrollo de las tan anheladas empresas
agroindustriales. Adem&s las diversas entidades pertenecen a diferen-
tes ministerios y en muchas oportunidades realizan trabajos o impulsan
programas "agroindustriales" en forma simultdnea duplicando esfuerzos
y creando celos interinstitucionales. En el sect.r privado se observan

fenémenos muy similares.

Todas estas reflexiones y puntos de vista de ios diversos elemen-
tos que participan en la Sociedad y se mueven dentro de un marco econd-
mico afectan positiva o negativamente a las empresas agroincdustriales,
a la industria manufacturera de alimentos y &l conjunto de entidades

de apoyo.

La bisgueda dcv la meta de la seguridad al.mentaria tiene como pi-
so funcdamental el cesarrollo integraco ce la :zricultura, el cue nc €s
ctra cosa que el desarrollo agroindustrial. La seguridad alimentaria
significa que un pais logre proporcionar a tcdos los ciudadanos los

zlimentos suficientes para mantener la vida en tuenas condiciones y por
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otro lado disponer de todos los alimentos en toda época para toca la
poblacién. Para eso es imperativo crear trabajo con ingresos justos

que la agroindustria rueda gdar,

El disefio de una politica, planes o programas de fomento y desa-
rrollo agroindustrial exige la aplicacién del enfoque de sistema. La
razén estd dada por la alta complejidad que presenta la agroindustria
como empresa y por el conjunto de elementos que la influyen desde el
entorno. Estos elemgn%os, como se expresd, son de diferente origen y
constituyen diferentes acciones que relacionan los sistemas sociales
(politico, econbémico, social y cultural) y los sistemas naturales (fi-
sico, biolégico, ecolégico). Adem&s tiene que ver en los aspectos ad-
ministrativos a nivel de empresas, asi como a nivel de entidades de fo-
mento y desarrollo. En Colombia, por ejemplo desde 1978 el Departamen-
to Nacional de Planeacién ha planteado el sistema de alimentos en el
cual se vincula a la industria alimentaria, los servicios ce alimentos,
la pesca, la comercializacién y la produccién agropecuaria. No se
plantean elementos aglutinantes que puedan incorporar directa o indi-
rectamente el proceso empresarial a los productores de las materias

primas con el fin de que reciban un valor justo por sus producciones.

D. LAS FCRMAS ASOCIATIVAS (FAS) Y LA AGROINDUSTRIA

Entre las empresas privadas que mayor dificultad han tenido para
establecer empresas agroindustriales esté&n las diversas FAS tales como
cooperativas campesinas, cooperativas de agricultores y asociaciones

“e preoduccidn entre otreas.

La razén parece estar en que han carecido ce una organizacién em-
presarial cde buen nivel técnico para administrar la corpleiidad agrcin-

dustrial como se puntualiza més adelante.

La :integracién entre la produccién de las materias primas con su

adecuacién o transformacién no funciona por si sola, debe estar enmar-
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cada en una organizacién empresarial y debe tener muy bien estudiado
el mercado y la estrategia Ae la ccmercializacidén de sus productos.
Debe existir una direccién técnica, administrativa y financiera para
que conduzca con éxito comercial la gestién empreszrial. Esto implica
que las organizaciones campesinas o de agricultores si no tienen entre
sus socios el personal profesional idéneo deben necesariamente delegar
la direccién y administracién de la empresa en técnicos con experiencia
cuyo costo deberé estar contemplado en los costos de personal dcel pro-
yecto de factibilidad que dié origen a la empresa. Las funciones de
todo el personal también deben ser definidas antes de la puesta en mar-
cha de la empresa. Es perfectamente posible que pequefias empresas
agroindustriales puedan funcionar exitosamente con la nodalicad de
autogestién, siempre y cuando esas pequeifias unidades productivas estén
asociadas a otra empresa que comercialice el producto y tenga capacidad
de negociacién. Generalmente el éxito comercial de las agroindustries
se procuce cuardo se manejan volumenes adecuados con flujos y calidad
constante y se tiene una adecuada presencia en el mercado. Para ello
se reguiere una excelente administracidén, conocimiento de los negocios
y un buen uso de la tecnologia. Adem8s de las actividades propias de
la empresa agroindustrial, la gerencia debe estar al dia de los facto-
res externcs que le pueden afectar favoreciendo o entorpeciendo su de-
sarrcllo. Ertre éstos se tienen factores legszles, politicos, tecnolé-
gicos, informativos, comunitarios y sociales. Por eso es muy importan-
te que la gerencia tenga un conocimiento exacto del entorno en el cual
la empresa se desenvuelve. Si se trata de un proyecto el proyectista
deberd conocer muy bien el entorno en donde la empresa se organizara.
La razén ce estas consideraciones s£s que una emprssa agroincustrial
presenta peculiaricedes inherentes al sector agricola, al sector indus-
trial y tiene que ser entendida por el mecio agropecuario en donde se

localice.

Wuchos técnicos se preguntan por qué si la agroindustria tient

tartas ventajas su desarrollo no ha sido asignificativo en el sector

-~
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agricola?. Se han creado cooperativas y otros tipos de FAS, sin los
resultados esperados. En Colombia y México se han realizado ecstudics
para encontrar la2 cousa de esiaz situacién. En el caso de Colombia/4 un
estudio sobre evaluacién de formas asbciativas en el sector de la agri-
cultura en el cual se han impulsado algunos intentos de agroindustria-
lizacién, han demostrado que en la gran mayoria de los casos, dichos
intentos han fracasado. La causa parece estar en tres elementos a sa-
ber: (a) falta cde conceptualizacién y conocimiento de la complejidad
del fendmeno agroindustrial; (b) falta de previsién y conocimiento de
la gestidén empresarial que toda empresa cebe disponer; (c) falta ce de-
finicién del concepto de autogestién. Este planteamiento se ha impul-
sado mids como una medida para organizar la comunidad campesina paré
resolver sus problemas que con el fin de constituir una organizacién comer

cial rentable que retenga el valor agregado para la comunidad.
El estudio sefialado ha demostrado lo siguiente:

a. Las empresas promovidas han sido programadas bésicamente por
el medio y no para actuar sobre el medio. Ello se ha debido
a que las instituciones asistenciales no han contado con los
funcionarios idéneos ni con instrumentos técnicos, juridicos

y econdmicos que le permitan apoyarlos operativamente.

b. Las empresas una vez creadas se dejan operando con el campe-
sino (iletrado, sin entrenamiento), el pérroco o un furcio-
nario de la institucién asistencial, muchas veces improvisa-

do.

c. Las formas asociatives se conciben como un producto ce la
accién institucional (importa mids el nGmero de empresas
creadas en un &iiv que €l éxito econémico-socizl ce las mis-
mas) no se les considera como parte del sistema institucic-

rnal en el cual d:zben jugar un rcl en €l desarrollo regicnel.
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d. Las FAS se disefian en términos de un marco juridico olvidén-
dose que deben formar parte de un esquema organizativo den-
tro de un proyecto de preinversién. Es decir, las Formas
Asociativas deben crearse para administrar una actividad em-
presarial sea de produccidn, transformacién o comercializa-~

cién integradas vertical u horizontalmente.
Més adelante se sefiala:

El campesino puede manejar en casos especiales y con la ase-
soria institucional, empresas de comercializacién y produccién, siempre
y cuando, las actividades no exijan una alta eficiencia y una capacidad
técnica administrativa compleja. En la actualidad y dada la compleji-
dad del sistema agroindustrial, es muy dificil que el campesino pueda
manejar criterios finenciercs y de oportunicdaces de mercacdos que le
permitan intervenir en él1 sin tomar decisiones intuitivas. De esto se
induce que es necesario delegar las funciones de direccién técnica y
econdémica en personal idéneo, cuyo costo de honorarios esté contempla-
do en el proyecto de inversién. Con esto se quiere decir que la ges-

tién empresarial debe ser delegada.

En el caso de FMéxico un estudio reciente/13 destinaco a corocer
la situacién de la pequefia y mediana agroindustria en el medio rural se

obtuvieron los siguientes hallazgos:

a. "Generalmente existe discorcdancia entre la promocién, ins-
trumentacién, operacidn y administracidn ce las eagroindus-
trias, atribuible a que en cada una ¢ée estas etapas inter-
vienen diferentes dependencias del sector publico sin con-

tinuicad ni seguimiento cdel prcceso.

b. El estzblecimiento de agrecindusirizs en el medio rural a re-

nudo se realiza sdélo pera procesar la scbreproduccién €sta-

ciornal, ccn lo gue se tzneficia determinedo producto
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ciclico, trabajando unos cuantos meses al afio y utilizando

la capacidad instalada a muy bajo nivel.

c. Con frecuencia, las agroindustrias son instaladas sin promo-
verse desce su inicio entre los campesinos a los cuales se
pretende beneficiar, lo que ocasiona un marcado desinterés
por parte de éstos y origina dificultades para la captacién

de materias primas.

d. Cominmente, los productos obtenidos en las agroindustrias
estén sujetos a un fuerte intermediarismo para su comercia-
lizacién, pues ce ordinario no logran abrir canales de dis-
tribucién propios, quedando supeditadas a la negociacién con

la gran firma industrial.

e. Algunas inversiones se realizaron sin un estudio previo de
factibilidad, lo cual se ha traducidc en periodos prolongz-
dos de instalacién, obras inconclusas, problemas técnicos
para iniciar su funcionazmiento, localizacién inapropiada,

etc., y

f. En ocasiones, la operacién se ve afectada por dificultades
para la obtencién de créditos, tanto para la inversidén fija

como para el capital de trabajo".

En el caso ce las agroindustrias cue precsperan econémicamente/3,
Aguilera, M. sefiala que incurren en dos efectos: "(a) tienen muy poca
capacidad de gestién mercantil 'hacia atrés y hacia acdelante', y (b) no
han tenido czpacicad en tornarse agentes finarcieros e innovaderes tec-

nolégicos'". Esto en el caso de cooperativas o grupos asociativos.

Cc-o se arrecia de los resulitajos de les :studios ce Coloubia y
México parece ser que lzs fzllas de las FiS deciczdas a la agrcincus-
tria no se deben al carédcter "individualisia ce nuestros campesinos y

agricultores". Son el resultado de fendmencs institucionales y socia-

les méds profundos que requieren un replznteamiento Zde los progr:-nezs ce



Digitized by GOOS[Q



17

promocidén actuales. Estos a su vez no pueden tener el éxito que se es-
pera si no se establecen politicas integrales de caricter nacional de

desarrollo agroindustrial.

Los pequefios productores agricolas pecuarios y pescadores artesa-
nales si no se pueden asociar y especializar en la produccién para ma-
nejar voluUmenes ihportantes, en forma continua y con calidad competiti-
va a través de empresas agroindustriales no saldrén de su mediocridad
econémica. Las otras alternativas son: seguir en la pobreza en que vi-
ven o convertirse en proletarios de empresas manufactureras alimenta-
rias o de empresas comercializadoras (internas o externas), sin tener
la posibilidad de mejorar, como le corresponde, su actual nivel de vi-

da.

E. ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO DE EMPRESAS AGROINDUSTRIALES

Para establecer una estrategia que permita la instalacidén y desa-
rrollo de empresas agroindustriales en una regién o en un pais es nece-
sario considerar el marco institucional, tanto a nivel estatal como

privado.

En el sector estatal existen entidades de investigacién y desa-
rrollo de planeacién, de desarrollo y promocién y de financiamiento y
fomento entre cotras, ercargadas e interesadas ce prormocionar y apoyar
a los agricultores e inversionistas en general en la identificacién,

preparacién y puesta en marcha de proyect:s agroindustriales.

En el sector privado estén los gremios, las cooperativas agrico-
las de produccién, las entidades de investigacién y desarrcllo y las
enticaises finzncleres de fomentc. Entre estas, les escciaciores ce
egricultores y campesiros asi cor-~ las cocperativas agricolas, han t:-
nido muches dificultades para llevar zcelente prcyecics agroindust-ia-

les.

-
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1. La accién institucional

Para log:ar ©l esiablecimiento de empresas agroindustriales
a través de programas de desarrollo y fomento, se requiere que las en-
tidades tengan clara la concepcidn del proceso o sistema zgroindustrial
ya que como se sefial§, es complejo y compromete la participacién de va-

rios sectores.

Lo ideal y 16gico es que la accién ce las entidades de ejecu-
cién basen sus politicas y estrategias en la politica agroalimentaria
del gobierno. Al no existir estas orientaciones macroecondémicas para
la agroindustria a las entidades encargadas de la promocién de empresas
agroindustriales se les hace m&s dificil impulsar su desarrollo. En
estas condiciones y a pesar de no disponer de un marco orientador gu-
bernamental, pueden tener mucho éxito en su gestién si desarroilan su
trabajo a través de equipos profesionales multidisciplinarios (ingenie-
ros agrénomos, ingenieros de alimentos, economistas, administradores de
empresas, veterinarios, sociflogos, etc.) que basados en el concepto
sefialado, definida la problemidtica y bosquejadas las soluciones definan
unos objetivos, unas metas, unas actividades, una estrategia y los re-
cursos financieros, fisicos y administrativos para poner en marcha los
planes, programas y proyectos que se definan, y que ceberén ser renta-

bles.

La situacién del desarrollo, fomento y promocidén agroindus-
trial en la mayoria de los paises de América Latina estd dispersa en
numerosas entidacdes de los cinco sectores principales sefialacos en el
Grafico No.l. En algunos pafses se reconocen mé&s de 40 entidades o
unidades administrativas como es el caso de Colombia/l, lo que dificul-

ta la accidén pera su deserrollo.

Estes enticades e su mayoria neirteriecen al sector ajgrope-

cuario y al sector manufzcturero industrial y, por lo tanto, la compo-
sicién profesional estd formada por ecspecialistas de las ciencias
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Grafico Na_ 1

ENFOQUE AGROINDUSTRIAL
INTERSECTORIAL E INTERINSTITUCIONAL

SECTORES

ECONOMIA AGRICULTURA TRABAJO EDUCACION SALUD

J

'|PRODUCCION AGROINDUSTRIAL CONSUMIDOR
I*AT. PRIMAS

/'

Informacibn:

Especialicades
de la Ingenieria / 1 \ Tecnologia de
I Alimentos Espe-
— agricolas Leyes l ] cialistas:
— sistemas Especialidades [ Sociologia | Agronomia | ~ Proce®
— industrial de laeconomiz | Sicologia y Med. Ver, | — Operaciones
— Quimica Antrepolagia |y Zociec. um’.an'as
— erw. — planificacién - co'r".tro-de
— comercialize- catidad
Gén — microbiolo-
— Proyectos giade alimen-
— etc, m. R
— Qquimica de
alimentos
— biogquimica
x4 2 de aimentos
— evaluacbn
MULTIDISCIPLINARIA sensorial
. — andlisis de
alimentos
— etc,
Fuente: IPLANELLA — 1ICA COLONE 1A
Ti: Acroindustria, concepto y definicianes bésicas. TICA, Serie publicacién msce.aeas

lo. 30, Bogotd, 1923.

-~
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agropecuarias o de las ciencias de la ingenieria, respectivamente. En

ambos casos existen especialistas de la economia.

La ausencia de una concepcién agroindustrial sumada a un en-
foque parcial de los problemas agroindustriales por parte de los profe-
sionales, en muchos casos ce una sola profesién, induce a dichas enti-
dédes a la creacién de empresas agroindustriales que generalmente ter-
minan en el fracaso o bien los proyectos que elaboran no resisten un

andlisis bajo la concepcidén sefialada.

Las institutciones no estan disefiadas o bien en su estructu-
ra administrativa no disponen de personal que conozca la problemética
agroindustrial. Si existe el personal idéneo, éste estad dividido en
unidades administrativas compuestas por 1 6 2 personas en las &dreas de
"mercadeo", "agroindustria", '"tecnologia de alimentos', "organizacién
campesina", etc. que actian independientemente. El trabajo indepen-
diente ya sea a través de grupos especializados, no permite un trabajo
en equipo en donde los proyectos en estudio reciban un enfoque integral

desde el punto de vista, al menos de mids de dos disciplinas.

Asimismo, en estos casos no se puede visualizar, identificar
y menos formular las acciones de apoyo cue requiere todo prcgrama o
proyecto durante su puesta en marcha y afianzamiento. Sumacdo a lo an-
terior las entidades que han decidido emprender el camino del desarro-
llo agroindustrizl a través de prorectos de inversién, a menuco no dis-
ponen cde especialistas en estudios de mercado, mercadotecnia, tecnolo-
gia e ingenieria de alimentos, sociologia y especialistas en gestién
gerencial o &reas afines a los sistemas organizacionales de las empre-

sas.

Otro aspecto gue también l-mita el cdcsarrollo agroindusirial
a nivel ce enticdacdes de fomento, 2s €l hecho (2 cue se fijan estrate-
gias pera la promocidn cde tamafios prefijados ce enpresas .pequefias, me-

dianas o grendes agroindustrias), lo que frena cualquier iniciativa que
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puede ser muy ventajosa econfémicamente pero por su tamafio, la entidad

no la puede impulsar sin contrariar el reglamento.

A modo de conclusién, para lograr éxito en el desarrollo de
agroindustrias, las instituciones de desarrollo y fomento o de investi-
gacién y desarrollo, en sus diversos niveles jerdrquicos deben tener
muy clara la concepcién agroindustrial, los objetivos y estrategias a
seguir para lograr las metas propuestas. Deben trabajar con equipos
multidisciplinarios bajo una sola direccién en las diversas facetas del
sistema agroindustrial ya que su objetivo principal es la creacién de
empresas que beneficien a los campesinos o agricultores sean socios o

s6lo proveedores de las materias primas.

Al mismo tiempo, las instituciones deberian adecuarse a fin
de prestar apoyo técnico-administrativo y participar en la inversién
cemo un sncio con derecho a2 voz y voto, compartierido lcs riesgos, hasta
que la nueva empresa marche normalmente, momento en que la propiedad

total pase a manos de la forma asociativa.

La accién institucional debe orientarse al apoyo econdmico,
técnico y administrativo de la nueva empresa a través de una integra-
cién de la capacitacién, la asistencia técnica operztiva, el crédito y
la informacién. La capacitacidén sobre cooperativismo a los campesinos
o0 agricultores es tan importante como aquella relacionada a aspectos

técnices de produccidn, transformacién y mercadeo.

En el aspecto de gestién empresarial es indispenszble el
apoyo sobre relaciones y conocimiento de mercados que en éste punio es
donde més cesamparado se encuentra el nuevo empresario cuando la empre-
sa rno es suficientemente grancde como para disponer o pagar un especia-

lizta.

Entre los aspectosz que més reqguieren zpoyo se tiene:
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Asesoria en aspectos de planeacién y programacién de
produccién en funcién de estacionalidad de precios y
produccidn, mercadoteznica y cosios uniiarivs de ios

productos finales ofertados.

Asesoria en asuntos de administracién, estrategias de
comercializacién -y asistencia técnica a proveedores de

materias primas.

Apoyo para el manejo de aspectos legales, tributarios
y bancarios. Estos Gltimos son muy importantes para la

obtencién y manejo de créditos.

Apoyo para la mejor comprensién y conocimiento de las

prédcticas comerciales de productos finales e insumos.

L~
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