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PRESENTACION

El presente documento contiene los resultados del “Proyecto de Generaciéon
de Empleo Rural y Urbano en el Departamento de Cundinamarca”, ejecutado
por la Gobernacién de Cundinamarca - Secretaria de Desarrollo Econdémico
y el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura —IlICA-,
durante el ano 2000 en el Departamento de Cundinamarca.

El proyecto se propuso dos objetivos centrales:

a. Buscar un instrumento que contribuya a generar empleo y autoempleo en
el corto plazo, en los diferentes sectores involucrando los marginados en
lo econdmico y en lo regional.

b. Desarroliar y validar metodologias y estrategias pragmaticas para
auspiciar actividades que generen ingresos y fomenten la creatividad en
la poblacién muy vulnerable, como son las madres cabeza de familia;
madres y jovenes de hogares muy limitados en trabajo e ingreso; jovenes
que estdn en la franja entre la desesperanza y la toma de decisiones
iracionales, producto de la falta de oportunidades y de derroteros.

Ambos objetivos se han logrado parcialmente, por ello nos anima entregar al
departamento y al pais los resultados de tan importante esfuerzo, que permitid
la ejecucion de 37 microemprendimientos productivos que a su vez
beneficiaron a alrededor de 450 personas del departamento y generd mas
de 800 jornales en un dia a la semana.

Al lector de este documento se intenta hacerle llegar el siguiente mensaje: el
presente trabqjo contiene el resultado de estrategias ejecutadas para la
generacion de empleo en los sectores donde hay pocas esperanzas de
conseguir un empleo estable y permanente, en parte debido a los bajos
niveles de capacitacion de la poblacién; también debido a que las altas
tasas de desempleo del pais motivan a las empresas a dar preferencia a las
personas con mayores capacidades (experiencia, madurez, preparacion,
localizacion en grandes centros urbanos, etc). Hay un sector muy importante
de la poblacién con muy pocas posibilidades de acceder a un empleo, y al
menos buscan una alternativa en el autoempleo, desarrollando
emprendimientos productivos; a ese sector de poblaciéon se dirigié el actual
programa.

También sobresale en nuestro mensaje: trabajamos en la franja de lo
pequeno: de la miniempresa, de la pre-empresa; de la organizacion informal,
gue desea encontrar una oportunidad de hacer algo productivo y orientado
a un mercado gue lo remunere. Nuestra clientela ha sido poblacién de todas
las condiciones que usualmente no estdn en las estadisticas de los que
buscan empleo, a pesar de ser desempleados, porque saben que no lo
hallaran.

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 9



También resaltamos otro hecho: es bastante frecuente que los dirigentes
institucionales del pais (Ministros, Gobemadores, directores de programas de
fomento al empleo, directores de programas sociales; incluso ONGs y otras
entidades que trabajan por el fomento al desarrollo y al empleo), suelen sofar
con grandes proyectos y empresas generadoras de empleo como:
consorcios de alta inversion, empresas multinacionales que llegan al pais con
un elevado portafolio de inversiones y de ocupacién; otros programas
“salvadores” del desempleo estructural que nos afecta. En los discursos y
propuestas se mencionan también con bastante frecuencia a las
microempresas, pero poco se sabe de estrategias para apoyarlas
efectivamente. La mayoria de los programas microempresariales terminan en -
unos cursos repetitivos, y casi nada en inversiones, tecnologia y mercados,
que es la verdadera puerta hacia el desarrollo y hacia el empleo.

Dichos planteamientos acerca de emporios y multinacionales generadoras
de empleo no pasan de quedar en ilusiones y grandes suenos. Bastaria pen-
sar como ha sido el proceso de construir en Colombia emporios hoy grandes
como el de gaseosas colombianas, o las textileras; la floricultura y otras.
Gaseosas colombianas lleva casi tres cuartos de siglo en formacion y apenas
suma 40.000 empleos reuniendo todas las empresas (gaseosas, medios de
comunicacion, etc).

El reto de formar otro emporio como el de gaseosas, (ejemplo, Cerveceria
Bavaria u ofro de ese talante), ha implicado tecnologia, mercados, capitales,
gerencia y otros factores que no estan en condiciones de reunir un modesto
y pasagjero plan gubernamental de empleo, usualmente burocratizado y
politizado.

Nuestro reto ha sido simple: trabajar con lo que existe y abunda: la voluntad
de miles de personas involucradas noche y dia en innumerables actividades,
de las cuales depende su vida y la de su familia. No tienen mds y lo entregan
todo. Trabajan con total carencia de recursos, sin horizontes de mercado;
pero resulta altamente productivo colocar de manera oportuna un servicio
o un factor de produccién en manos de este sector de la poblacién'!

El presente programa ha demostrado las bondades de trabajar “con lo
pequeno”, buscando mejorarlo y aumentar su eficacia. En apariencia “lo
grande es lo mejor”, pero los pequenos proyectos tienen buenas perspectivas
si  se les orienta y apoya?. Nuestra experiencia intenta demostrar

' En contraste, la inversidn de $1 en una industria como Bavaria probablemente no alcanzard la productividad que se
logra con un $1 puesto en manos de una empresa familiar donde todo el nticleo deriva su sustento de la misma, y dedica
su vida entera a sus actividades.

2Un ejemplo de las cosas grandes y pequenas: en Colombia, desde la década del 60y hasta fines del 80 se contruyeron
grandes distritos de riego, mirando especialmente a las exportaciones. Mas de 150.000 Has se instalaron bajo riego con
cuantiosa inversién del Estado; la mayoria no operan, o lo hacen a muy baja productividad, en todo caso no exportan,
sino contribuyen a sobre ofertar alimento al pais, en un negocio sin rentabilidad para los agricuttores. En cambio, los
minidistitos de riego, de ladera y microcuencas con pequenos tranques de gravilla y uso con manguera, como trabajan
en Cundinamarca, Boyacd, Narifo.
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la bondad de trabajar en la franja de lo elemental a la vez que numeroso; 1o
que estd en el umbral de la pobreza, aungue no la indigencia porque hace
esfuerzos para convertirse en microempresarios; porque son microempresas,
son voluntades a toda pruebaq, pero carecen de recursos para subsistir.

Otro aspecto a resaltar en los proyectos gubernamentales son las “grandes
obras”, sin las cuales, pareciera que no hay desarrollo. Dichas obras, ademas
de poco generadoras de empleo estable, suelen ir cargadas de sobre costos
y otros problemas propios de Ila improvisacion, la temporalidad y el voluntarismo
de su gestor. Hacer proyectos con, y para los pobres, no suele dejar obras
fisicas para inaugurar; gestar microempresas no deja comisiones ni sobre
costos. Hacer programas de desarrollo exige la paciencia y constancia de
trabajar con la gente, la voluntad de ponerse al servicio de personas humildes
que poco demandan y entregan mucho a cambio.

Esto Ultimo es lo gue ha hecho el Programa de Generacién de Empleo Urbano
y Rural de Cundinamarca, que no deja obras fisicas pero si voluntades
trabajando por la comunidad, con resultados que permanecerdn en el corto
y mediano plazo.

Antioquia, estos si funcionan y varios exportan (frutas y ofros). En los Ultimos hay gente, hay gerencia, la familia depende
100% de la parcela y del riego. En los grandes distritos falta lo importante: la empresa, la gerencia que aglutine
voluntades y maneje eficienterente los recursos.

“Traﬁajemos juntos por Cundinamarca” 1
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LISTA DE MICROEMPRENDIMIENTOS PRESENTADOS

Emprendimientos con predominancia de mujeres

Sociedad promotora industrial -SPIC-

Asociacion de mujeres de Sesquilé -AMUSES -

Grupo la Unién de Silvania

Asociacion de mujeres desplazadas del Urabd Antioqueho

o=

Emprendimientos con el desarrollo de alternativas de organizacion
1. Emprendedores de Soacha

2. Herreros de Facatativa

3. Productores y comerciantes de Suesca

Emprendimientos con predominancia de jovenes

1. Empresa asociativa de trabajo Delipahanato

Emprendimientos sobre la promocién de mercados locales
1. Mercado campesino de La Calera

2. Mercado artesanal “El Fuchugo de las Niguas”
Emprendimientos sobre ecoturismo y venta paisqjista

1. Agroturismo en Sumapaz

Emprendimientos de reciclaje y manejo de productos reciclados
1. Coopersol

2. Los Ocobos

3. Phixtol Star

Emprendimientos de transformacién innovativa

1. Productores de Arbeldez
2. Productores de Agrooriente
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1. INTRODUCCION

Colombia ha seguido un patrdn de desarrollo agroindustrial caracterizado por
una escasa integracién entre agricultores e industriales®.; a la agroindustria se
han articulado los medianos y grandes productores agropecuarios, pero no los
pequenos que no tienen poder de negociacién, o0 no estdn muy organizados y
no cuentan con los recursos que les facilite una relacion mas estrecha con los
procesos de agregacién de valor.

Un factor condicionante de lo anterior ha sido la falta de acceso a los activos
(capital natural, capital fisico, capital financiero, capital humano y capital
social). Segun un estudio desarrollado por el Banco Interamericano de
Desarrolio®, el control del activo explica el ingreso de los hogares; los hogares
rurales se caracterizan por una enorme heterogeneidad en sus activos y en la
manera como se combinan para generar ingresos. En condiciones correctas, la
inversion para cubrir el déficit de la dotacién de activo del campesinado y de
sectores pobres en zonas urbanas, permite mejorar los niveles de vida y escapar
de la pobreza, teniendo ademds una alta tasa de rendimiento social.

Conscientes de este marco de referencia, la Secretaria de Desarrollo
Econdémico - Gobemacion de Cundinamarca y el Instituto Interamericano de
Cooperacién para la Agricultura - IICA, ejecutaron un convenio que ha
abordado esta temdtica y auspicia la generacion de empleo rural y urbano
mediante el fortalecimiento de emprendimientos productivos que buscan la
valoracién de los recursos locales y la diversificacion de las actividades
productivas, mediante la gestion de proyectos que permiten el acceso a los
activos, contribuyendo de esta forma a la dotacién de herramientas y equipos;
a la promocién de mercados y canales de comercializacién; a la
implementacién de procesos de transferencia de tecnologia apropiada; a la
capacitacién con metodologias de “aprender-haciendo”, adecuadas a
poblacién carente de oportunidades pero dispuestas a trabajar de manera
asociada.

El proyecto contribuyd a la gestion de 37 proyectos en 27 municipios del
departamento, solo con recursos cercanos a los $250 millones de pesos en el
2000. Elabord otros 30 proyectos en diferentes municipios y regiones del
departamento, que estan alrededor de los $330 millones y fueron presentados a
otras entidades (Red de Solidaridad, Incora) para ser financiados. Esta
aplicacién se ha basado en tres estrategias fundamentales:

v' Un trabaqjo participativo con la comunidad y con organizaciones de base,
fundamentado en el desarrollo de emprendimientos productivos
auténomos.

3 Machado, Absalom. Estrategias para el desarrollo de la agroindustria y las microempresas rurales. lICA, Bogota. 1994
4 BID. “"Cémo transformar en un buen negocio la inversion en el campesinado pobre: nuevas perspectivas de desarrollo
rural en A. L. Alain de Janwry y Elisabeth Sadoulet. Marzo 2000
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v El fortalecimiento de la organizacién y del proyecto productivo mediante un
proceso de “aprender haciendo”, en el que el aprendizaje y el
afianzamiento de la organizacién estdn por encima de las metas
productivas.

v Gestidn de pequenos proyectos productivos con énfasis en la agregacion
de valor en zonas rurales y en poblaciones menores, generando ofertas
vinculadas a mercados que sustenten 1os procesos.

La ejecucién del “Proyecto de generacion de empleo urbano y rural” se convirtié
en un instrumento que en el corfo plazo, permitid solucionar necesidades y
demandas de organizaciones y microempresas de la region. Dando respuestq,
de esta manerq, a las constantes iniciativas de las comunidades que buscan
paliar su pobreza y marginalidad con actividades propias que propician la
participacion de los pobres en las economias de la regién, facilitan el acceso a
la tecnologia y a los recursos productivos, favorece la integracion social al
brindar otros mecanismos de empleo y trabajo en el medio, y elevan la autoestima
de gentes usualmente rezagadas.

Esta propuesta consiste en facilitar el acceso a los activos productivos a las
poblaciones organizadas o en proceso de organizarse, que han identificado un
emprendimiento productivo o se encuentran desarrollandolo y que por diversas
circunstancias, tienen insuficiencias de equipos, capital de trabajo,
capacitacién y asistencia técnica para su normal funcionamiento. Son personas
o agrupaciones que no tienen acceso al crédito y en su mayor parte, se
desenvuelven en el sector informal de la economia.

Para el desarrollo del trabagjo, se han implementado las siguientes
intervenciones, tanto a nivel rural como urbano:

e Coordinacion Regional y Local

Identificaciéon con los municipios y las organizaciones existentes, sobre los
posibles proyectos a fortalecer. Lo que se pretende es definir en forma
consultiva la estrategia de desarrollo para garantizar un impacto local que
contribuye a crear, entre otras cosas, oportunidades de inversion y empleo
para el desarrollo rural y urbano de los sectores mds pobres.

El papel del Programa, en el campo técnico ha consistido en dar respuesta
a las demandas de comunidades organizadas y emprendimientos
productivos para financiar proyectos y facilitar el acceso a los recursos y a los
activos productivos.

Este es un enfoque de desarrollo regional, fundamentado en un criterio
orientado por la demanda para generar oportunidades de inversion y
empleo. Para evitar la dispersion intrinseca del criterio orientado por la
demanda, el Programa a través del equipo técnico de apoyo, corrobora y

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 16



acompana en campo las necesidades concretas de los diversos
emprendimientos de negocio.

» Dotacién de recursos y acceso a los activos

El acceso a los recursos se hace en forma competitiva. Cabe resaltar que se
pretende la autosuficiencia y consolidaciéon de las organizaciones, razén por
la cual estas administran y ejecutan los recursos. El equipo técnico del
convenio realizé actividades de acompanamiento y seguimiento en el
proceso.

El acceso a los activos comprende la dotacién de materiales y equipo, la
capacitacién y asistencia técnica y la constitucidon de un fondo de ahorro y
préstamo que les permite en primera instancia superar las necesidades de
financiamiento y el aprender a manejar los recursos de crédito.

Hay que resaltar gue la entrega oportuna de recursos financieros y técnicos
a un grupo marginado de la economia, con ganas de trabajar y superarse,
logra una altisima productividad en o econémico y un incalculable
beneficio en lo social, sin dejar de lado el impacto en el mejoramiento de la
autoestima de la gente marginada de la sociedad.

En diversos casos, el equipo técnico acompana el acceso y suministro de
informacién de precios y mercados de los productos, para los beneficiarios
de los recursos, informacion sobre fuentes alternativas de financiamiento o
capacitacién.

Conocedores de que esta forma de tfrabajo promovida desde lo publico, se ha
constituido en un avance interesante para la generacién de empleo -
autoempleo, asimismo para la promocién de emprendimientos productivos
sostenibles y que generan y mejoran los ingresos de las organizaciones y familias
rurales y urbanas, se entrega este documento de sistematizaciéon de la
experiencia, a disposicion de los diferentes estamentos que integran la socie-
dad, para que sea andlizada y evaluada su ejecucion, como estrategia para la
creacion de capacidades y oportunidades que permitan facilitar el acceso a
los activos a las poblaciones mds vulnerables y necesitadas de estas regiones.

La estructura de trabagjo del convenio ejecutado entre la Gobernacion de
Cundinamarca - Secretaria de Desarrollo Econémico y el IICA, que ha sido
probada y ejecutada en el Deparfamento de Cundinamarca, se presenta en el
siguiente diagrama:
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DIAGRAMA No. 1 PROCEDIMIENTO GENERAL DEL PROGRAMA DE
GENERACION DE EMPLEO RURAL Y URBANO - CUNDINAMARCA

SECRETARIA DE GRUPO TECNICO IICA
DESARROLLO ECONOMICO\‘ 7/
CONCERTACION REGIONAL I
e \
MUNICIPIOS l ORGANIZACIONES

IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE POSIBLES
EMPRENDIMIENTOS PRODUCTIVOS

VISITA Y CORROBORACION EN CAMPO
Grupo Técnico Programa

Identificacién nuevas
alternativas o
emprendimientos
productivos

Conocimiento
proyectos
productivos
(apoyo de los
municipios y de las
organizaciones)

Levantamiento
informacioén:
* Mercado
* Organizacién
¢ Produccién
¢ Rentabilidad
* Necesidades
capacitacion
Sostenibilidad
e Tamano inversion

l Comité concertacion:
Secretaria de
SELECCION DE PROYECTOS Desarrollo Economico
municipio, grupo
técnico Programa

y organizaciones

- - SEGUIMIENTO:
EJECUCION INVERSION: Equipo técnico

Organizaciones Programa
Supervisién
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2. ANTECEDENTES

2.1 El entorno del problema

En términos sociales la pobreza sigue siendo el principal obstdculo al desarrollo.
Los resultados de las diferentes estrategias aplicadas en las ultimas décadas
para combatir la pobreza son muy desalentadoras: la brecha urbano rural se ha
incrementado y la desigualdad es abrumadora, el 10% mas rico del campo
recibe 30 veces mds ingreso que el 10% mas pobre®.

La pobreza en Colombia constituye un enorme desperdicio de recursos
productivos, un grave problema de sustento y una fuente de externalidades
negativas para el resto de la sociedad a través de la migracion que desplaza
pobreza al sector urbano y la desestabilizacién politica y social en varias
regiones, ademds enmarcadas por el conflicto y la violencia.

Pero mds grave que las precarias condiciones de ingreso de la poblacién es el
pobre avance en la creacion de capacidades y oportunidades para lograr
soluciones estructurales y autosostenibles de reduccion de la pobreza y de
generacion de empleo.

Queda mucho por hacer para combatir este panorama y esto debe procurarse
mediante instrumentos que mejoren la capacidad de generacién de ingresos
de la mayoria de los residentes rurales y urbanos o preparar tanto a los residentes
como a los emigrantes para insertarse con buenos resultados en la fuerza de
frabgjo.

Una de las alternativas encontradas para la superacién de esta situacién en los
paises de América Latina ha sido la promocién de actividades microempresariales.
Los paises que han iniciado actividades de fomento a la microempresa rural y
urbana estan encontrando un campo de destacada relevancia, incluso supetrior
a la estimada inicialmente.

Los pequenos emprendimientos productivos y microempresas son importantes
mecanismos generadores de empleo. Las microempresas de actividades
agropecuarias colombianas, generaban el 48% del empleo total del sector, en
tanto que las microempresas Nno agropecuarias (comercio, servicios,
manufacturas) representaban el 36% de empleo rural®.

En Colombia, en 1998, el sector microempresarial estaba compuesto
aproximadamente por 1.945.6677 unidades econdémicas que ocupan el 26%

5 Echeveri, Rafael. Mision Rural, Informe Final. IICA - Tercer Mundo. 1998

¢ Extraido de: FIDA/Gobierno Colombiano, 1996. Proyecto de apoyo al desarrollo de la microempresa rural (PADEMER).
Informe de la misién de evaluacion ex ante

7 Lopez, Hugo. Seguridad social y atternativas para el sector informal y la microempresa, CDM, Bogotd, junio 1998
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de los trabajadores asalariados, el 93% de los trabajadores independientes y el
33% de los empleadores®, aportando cerca del 50% del empleo nacional.

En el Departamento de Cundinamarca, de acuerdo con el Censo Econdmico’®
de 1999, del total de establecimientos (52.817) que desarrollan actividades de
industria, comercio o servicios, mds del 50% de estos corresponden a
microempresas que ocupan menos de diez trabajadores.

Por sectores, la situacién del Departamento es bien interesante, en el sector
industrial el 93.4% son microindustrias con menos de 10 personas ocupadas. Las
panaderias son la actividad industrial mds importante, tanto en nimero de
establecimientos como en nimero de personas empleadas, aunque el nimero
promedio de personas ocupadas es bastante bajo, 3 personas por
establecimiento; la mayoria de las personas ocupadas en esta actividad son
propietarios o familiares sin remuneracion (51.8%).

Lo anterior coloca a la microempresq, dentro del Departamento, en una
posicion de privilegio en el marco de la politica, porque demuestra su
capacidad de dinamizar la economia por su incidencia en el empleo vy el
ingreso urbano y rural, mdxime si se tiene en cuenta que a finales de 1999 el
desempleo a nivel nacional cerraba en cifras de alrededor del 20% y en el
Departamento de Cundinamarca el 73% de los jévenes con edades entre 15y
25 afnos, que no estudian ni trabajan, estdn buscando trabajo'.

3. EL PROYECTO DE GENERACION DE EMPLEO RURAL Y URBANO EN
EL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA, DIRECCIONADO POR LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, COMO PROPUESTA EN
ALGUNOS MUNICIPIOS DE CUNDINAMARCA

3.1 Marco de Referencia

El Programa esta enmarcado dentro del desarrollo sustentable, entendido como
el mejoramiento permanente en los niveles de vida de la poblacién, que no
requiere de continuos apoyos financieros externos. En este sentido, la estrategia
ha consistido en cooperar con los sectores pobres para que ellos encuentren
caminos autbnomos para salir de la pobreza.

Los recursos del convenio se utilizan para fortalecer las capacidades locales y
permitir, como se menciond anteriormente, que los mas pobres puedan tener
acceso a los activos productivos, buscando con ello contrarrestar las
desigualdades del entomo y potenciar las capacidades de los emprendedores
locales de proyectos.

8 Ley MIPYME: Una Nueva Politica de Estado para el Sector. Promocion del Desarrollo de la Micro, Pequena y Mediana
Empresa Colombiana, MINDESARROLLO. P 16.

9 Censo Econémico de Cundinamarca 1999. DANE, Secretaria de Desamolio Econdmico — Gobemacion de Cundinamarca.
'° Gobernacion de Cundinamarca — Centro Nacional de Consultoria: Estudio sobre las Necesidades de Ios y las Jovenes
entre 15y 25 anos. 2000.
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Lo que se ha pretendido dentro del convenio es el frabagjo en los siguientes
niveles:

v'  El fomento de la pegquena empresa o de microemprendimientos por cuenta
propia, donde una familia, una asociacién o un grupo de la comunidad,
asumen la creacioén o fortalecimiento de un negocio que se relaciona con
actividades comerciales, artesanias, pequenas manufacturas o talleres de
servicio.

v La formacién laboral de acuerdo a la actividad, dirigida a preparar a
mujeres, hombres o jévenes, para que mejoren su proceso productivo y su
producto tenga mejores oportunidades en los mercados.

Bdsicamente el proyecto permite en las comunidades pobres o marginadas la
estimulacion para la potenciacion de sus capacidades y la bdsqueda de su
propio desarrollo a través de la asociacion, pretendiendo con ello la ruptura de
la dependencia externa y utilizando su ingenio para superar los embates de la
pobreza.

Es por ello que el frabajo se centrd en el apoyo en las poblaciones vinculadas a
un proceso productivo o en aguellas que se encontraban gestandolo, para asi
ayudar a disminuir sus niveles de dependencia y concretar sus iniciativas.

En todo este marco, los conceptos de microemprendimientos o el de
microemprendedores resultaron ser de mucha importancia, por las
posibilidades de accionar en diferentes sentidos y de mejorar las condiciones de
estas poblaciones. Es por ello que resulta interesante realizar una definicion de
estos términos:

Los microemprendimientos son unidades econdémicas que se relacionan con
micro procesos de produccion, comercializacién y/o servicios. Dentro de sus
caracteristicas se encuentra un funcionamiento con:

bajos niveles de capital;

bagjos niveles de productividad y de ingresos;

fecnologias adaptadas a una fuerte intensidad de trabgjo;

bagjo nivel de calificacién para el frabajo requerido;

el frabqgjo no es muy bien remunerado;

produccion y mercados estrechos;

carecen de capacidades de garantia para acceder al sistema crediticio

NN X N X X XN

formal, lo que a su vez limita su crecimiento.

Los microemprendedores son personas O grupos de personas (asociaciones,
empresas asociativas, cooperativas etc.) que algunas enfrentaban niveles de
subsistencia y que tenian iniciativas productivas con las que trataban de
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aprovechar al méximo sus capacidades y las oportunidades identificadas para
hacerle frente a su situacién, por lo que el microemprendimiento es el resultado
de una dindmica que pretende superar el desempleo y encontrar otras
alternativas de conseguir recursos. Estas unidades de produccién son artesanales,
estan en fase de iniciacion y se encuentran vinculadas al mercado informal.

Los microemprendimientos necesitan de apoyos econdémicos y de
capacitacion, por las caracteristicas descritas anteriormente, para superar un
necesario periodo de adaptacién y comenzar a transitar dindmicamente en su
camino de consolidacién y de esta forma hacerle frente a la fuerte
competencia que deben enfrentar por parte de unidades productivas con
mayor experiencia y con un periodo mas prolongado de permanencia en el
mercado.

3.2 Modelo de ejecucién del Proyecto

El Programa de Generacién de Empleo e Ingresos, es una iniciativa de Ia
Gobernacién de Cundinamarca por parte de la Secretaria de Desarrollo
Econdémico del Departamento, estamentos que se propusieron trabajar en un
proyecto novedoso de articulacién entre lo publico y lo privado para la
identificacion y ejecucion de proyectos con la participaciéon de productores y
microempresarios de poblaciones intermedias y pequenas, que reactiven las
economias locales y generen ingresos.

Dentro de este marco surge el encuentro con el IICA, como organismo
internacional de reconocida trayectoria, para que aporte conocimientos
técnicos y estrategias que permitan la consolidacién de un proyecto piloto a
nivel del Departamento de Cundinamarca.

De este encuentro de voluntades se establece el Convenio 014 de “Proyecto de
Generacion de Empleo Rural y Urbano”; Convenio gue se propuso como base el
apoyo alas demandas existentes de las Provincias y los municipios, orientadas a
generar proyectos de reactivacion de las economias locales y a la apertura de
perspectivas de empleo temporal o definitivo.

Para la ejecucion del Convenio se constituyd un equipo técnico integrado por
profesionales de diferentes disciplinas quienes tuvieron la responsabilidad de
identificar y evaluar los diversos proyectos e iniciativas surgidas desde lo local y
ademds realizar el respectivo seguimiento en la ejecucion de los mismos.

La estrategia de trabajo ejecutada se desarrolla desde lo local, articulando a
las administraciones municipales y organizaciones de base para conocer las
iniciativas productivas y las demandas existentes.

De las diferentes reuniones redlizadas surgieron alrededor de 250 ideas de
proyectos productivos, por lo que el equipo técnico realizdé actividades de
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levantamiento de informacién y corroboracion en campo, para aproximar las
potencialidades de desarrollo de los microemprendimientos, de acuerdo con
los siguientes elementos:

El mercado local y potencial y las caracteristicas del producto

La organizacion existente

El tamano de la inversién y la rentabilidad social y econdmica futura
Proceso productivo y demandas de activos para su mejoramiento

Las caracteristicas de los beneficiarios y ejecutores del emprendimiento
Necesidades de capacitacion y asistencia técnica

AN NI N N NN

Este trabajo ha permitido la seleccidén de alternativas de proyectos y
microemprendimientos, con mayores posibilidades de consolidarse con los
recursos del convenio.

Las organizaciones son responsables de la ejecucion de los recursos y de el
cumplimiento de los objetivos de su proyecto; el equipo técnico realiza el
acompanamiento respectivo, para ayudarlos en la toma de decisiones y para
evitar que los recursos se desvien.

El Proyecto ayuda a las organizaciones en un tiempo lo mds largo posible; no
cuenta con una estructura pesada ni burocrdtica; tiene varias estrategias de
acercamiento y trabajo con las comunidades, entre las cuales sobresale el de
“pasantias universitarias”.

Con respecto a la asistencia técnica, se concibe de tal forma que no desplaza
los propios esfuerzos y capacidades de la poblacién para generar ingresos,
manejar sus recursos, mejorar la calidad de vida o construir infraestructura. Es un
apoyo dirigido con un lenguaje comun al alcance de las comunidades y
realizado por estudiantes que se encuentran cursando Ultimo semestre de
estudios o realizando tesis.

Para ello se han establecido nexos con universidades y entes de formacién
profesional (Sena y otras), y vincula a estudiantes, pasantes, tesistas,
investigadores, practicantes, en procesos de capacitacion y asistencia a las
comunidades para la preparacion y ejecucion de los proyectos; el manejo
administrativo; la ensefanza del manejo de los Fondos de Capital Semilla; la
contabilidad; procesamiento; mercadeo y ofras disciplinas.

En la vinculaciéon de estos pasantes se ha preferido estudiantes originarios de la
regién donde se ejecuta el proyecto, por sus mayores conocimientos de la zona
y por su cercania a los beneficiarios, como forma para contribuir al
fortalecimiento de las relaciones y para propiciar que los estudiantes y
profesionales tengan vivencias sentidas y estrechen relaciones de pertenencia
con su municipio o regién.

El proyecto guid y orientd a los estudiantes, y les dio un pequeno estipendio para
pagar costos de transporte, ensayos, investigaciones, materiales de trabaqjo;
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asistencia profesional en sus informes y tesis. Con ello se permitié un
mutuo beneficio: las organizaciones contaron con asistencia técnica,
administrativa y gerencial, en forma continuada y de bajo costo; los estudiantes
encontraron la oportunidad de realizar prdcticas, trabajos de grado,
investigaciones participativas y actividades que ampliaron y potenciaron su
conocimiento.

La vinculacién de los estudiantes al proyecto ha permitido disminuir los costos de
la asistencia técnica y aumentar las posibilidades de cofinanciacién. Pero no
por ello la calidad del servicio prestado a las comunidades se ha visto afectadaq,
porque los “pasantes” por su necesidad de ejercer un trabagjo prdctico, han
logrado establecer una apropiada comunicacién y asistencia a las
comunidades beneficiarias de los proyectos. '

3.3 Obijetivos

La ejecucién del “Proyecto de Generacion de Empleo Rural y Uhbano” entre la
Gobernacién de Cundinamarca - Secretaria de Desarrollo Econémico y el ICA
se colocé como objetivos generales:

v' Apoyar la generacién de empleo rural y urbano con el fortalecimiento del
aparato productivo de pequenhas empresas, de manera que ofrezcan
oportunidades productivas estables y sostenibles.

v' Desarrollar un trabagjo participativo con la comunidad y con organizaciones
de base, fundamentado en el desarrollo de microemprendimientos
productivos autbnomos.

v Auspiciar a la organizaciéon y a sus proyectos productivos mediante un
proceso de “aprender haciendo”, donde el aprendizgje y el fortalecimiento
de la organizacién estan por encima de las metas productivas.

v Fortalecer pequenos proyectos productivos con énfasis en la agregaciéon de
valor en zonas rurales y en poblaciones menores, generando ofertas
vinculadas a mercados que sustenten los procesos.

3.4 Estrategias

Desde el inicio se fijaron como base los siguientes lineamientos estratégicos para
el apoyo a los proyectos y el trabagjo con las organizaciones:

v El fortalecimiento de microempresas existentes, o la creacion de nuevas
formas empresariales en 1os municipios y regiones, a fin de que contribuyan
a conformar polos locales de desarrollo y se conviertan en modelos de
gestidn para ejecutar otros programas similares.

v El apoyo a la formacién y capacitacion técnica de microempresas,
asociaciones, cooperativas y grupos de personas, rurales y urbanos, en
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3.5

temas relacionados con la actividad que generan su sustento, bajo un
esquema participativo, de autogestion y mediante procesos de
aprender- haciendo.

Esquema de trabajo participativo basado en la ejecucién de
emprendimientos productivos autbnomos a través de la inyeccién de
recursos de capital, administrados por las mismas organizaciones.

Inversidn en activos (equipos y herramientas) y dotacion de capital semilla
para la iniciacién o continuidad del emprendimiento.

Enfasis en el desarrollo de productos con valor agregado, intensivos en mano
de obrq, en la utilizacién de los recursos locales y en la diversificacion de
productos en los mercados locales.

Aprovechamiento de las capacidades, las experiencias institucionales vy los
recursos locales.

Constitucion de fondos de ahorro y préstamos al interior de las
organizaciones, manejados por 1os mismos microemprendimientos.

Confianza para el manejo y administracién de los recursos: Cada
organizacion ejecuta la totalidad de los recursos de acuerdo con el plan
identificado en el proyecto.

Acompanamiento y seguimiento a las organizaciones en la ejecucion de los
proyectos.

Cobertura geogrdficay poblacion beneficiada

El “Proyecto de Generacion de Empleo Rural y Urbano” apoyd con recursos
econdmicos a un total de 35 emprendimientos productivos, distribuidos en 27
municipios del Departamento de Cundinamarca (Ver Anexo 1). La ejecucion de
los recursos en estos proyectos comprendid la realizacién de diversas
actividades como son:

v

v
v
v

Adquisicién de equipos y herramientas y de materiales e insumos, para €l
mejoramiento del proceso productivo

Asistencia técnica y capacitacion en el proceso productivo y administrativo
Promocién y consecucidon de mercados

Creacién de fondos de ahorro y crédito

Ademds de los proyectos anteriores, se cofinanciaron dos estudios de viabilidad
para la construccion de las plazas de mercado en los municipios de Cajicd y
Cota; aunque la redlizacion de este tipo de estudios no estaban dentro de los
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objetivos del Proyecto, su apoyo se debidé a la importancia de la
experiencia y a los resultados alcanzados en el mercado campesino del
municipio de La Calera.

La poblacién directamente beneficiada por la totalidad de los proyectos es de
aproximadamente 450 personas; la gran mayoria de ellos son de origen
campesino, con bajos niveles de educacién, que alternan su sustento con
labores en el microemprendimiento y con jornales en otras actividades como
son el emplearse en fincas vecinas; del trabagjo en la parcela propiay para el
caso especifico de las muijeres, realizar labores domésticas en otras casas.

La ejecucion de esta experiencia en el Departamento de Cundinamarca, logra
la generaciéon de 396 jornales directos y 431 indirectos, para un total de 827
jornales en un dia a la semana' (Ver Anexo 2).

"' Dadas las condiciones de produccion y de mercado y las caracteristicas propias de los microemprendimientos, que
determinan que el proceso de produccién se realice unq, dos, tres o cuatro veces a la semana, dependiendo de la
dindmica; es mas acertado hablar de jornales generados un dia de la semana, que de empleos porque estos No son
permanentes.
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4. LECCIONES APRENDIDAS

Una caracteristica central de la poblacion rural pobre en la actualidad, es su
gran heterogeneidad, tanto en téminos del origen de los ingresos como en
cuanto a sus condicionantes y potencialidades para salir de la pobreza. Por ello,
es importante elevar la capacidad de participacion de la poblacién rural en los
mercados laborales, generar fuentes de empleo e ingreso no agricola y mejorar
las condiciones de insercion en el medio urbano.

Solucién de los problemas comunes por la via de la asociacion para
contrarrestar el individualismo y la desconfianza entre los miembros. Por dicho
motivo la promocion es importante. También se requiere la identificacion de
empresarios lideres que puedan aprovechar rdpidamente los instrumentos
puestos a disposicion, sirvan de elemento de imitacién por los demds
empresarios y faciliten el trabajo asociativo.

La participacion de los beneficiarios: importancia de involucrar a la poblaciéon
local de forma directa y continua, desde la fase de identificacion y durante la
ejecucién y gestion de actividades. En ello se propende que los recursos
externos (financiamiento, formacion, inversiones) sean utilizados para fortalecer
las capacidades locales. La asistencia técnica debe ser concebida en formas y
términos que no desplace los propios esfuerzos de la poblacién para generar
ingresos, manejar sus recursos, mejorar la calidad de vida y construir procesos de
autogestion. La concertacion es la base con la que los grupos sociales y
econdmicos pueden proyectarse a futuro, en un ambiente en el que se priorizan
las inversiones, se deciden los acuerdos sobre los conflictos, se define la
participacion y la equidad.

El progresivo aporte de las muijeres al ingreso familiar permite mantener fuera de
la pobreza (o disminuir sus efectos) a un creciente contingente de los hogares
rurales en la regién. La disminucion de la importancia relativa de la actividad
agricola y de la produccién para el autoconsumo, la ampliacién de los sectores
comercial y de servicios, asi como la extension del trabajo asalariado en las
zonas rurales, han facilitado la incorporacion de la mujer a los mercados
laborales y a la vez, han hecho mds visible su participacion.

Entre los logros y resultados del presente programa no es propdsito entregar
grandes cifras del empleo logrado por los 37 proyectos ejecutados durante la
corta vida del mismo (menos de un ano), a pesar de que si hay cifras
importantes para mostrar (anexo: 2).

Este Programa se trazé mds que todo objetivos de orden experimental y con
fines de encontrar y probar estrategias que conduzcan a la generacion de
empleo estable en sectores marginados de la economia, sobre lo cual se hace
énfasis en el presente item. Los aspectos relevantes a destacar son:
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4.1, El empleo estable o generan las empresas.

Se confirma lo que es paradigma reconocido: los empleos se generan en
empresas que redlizan un proceso de bienes o servicios que son reconocidos y
aceptados por un mercado, a precios que permiten una rentabilidad. Ello
equivale a decir: una empresa con un proyecto sostenible. Esta verdad, que es
efectiva en una empresa legalmente constituida, también lo es para cualquier
ente informal, asi no se le denomine como “empresa”. Hay que reconocer que
la economia del pais tiene aun alta dependencia de las actividades informales,
gue son desconocidas por las cuentas nacionales (las que miden el producto y
el ingreso nacional), o adn mantienen deficiente reconocimiento.

Empresa es toda organizacién compuesta por personas, buscando objetivos y
con una sostenibilidad que surge de sus propios esfuerzos, de 10s recursos
obtenidos, conservados y acumulados, para hacer frente a nuevos retos y
oportunidades. Este concepto, que puede ser vdlido para una empresa formal y
bien establecida, también lo es para la microempresa y cualquier forma
elemental de empresa. Con estas ultimas ha frabajado el presente Programa y
ha buscado entre sus objetivos estimular a las personas que conforman estas
pequenas organizaciones, y hacerlas sentir que también forman parte de la
sociedad y merecen apoyo y consideracion.

Se ha comprobado que las formas mds incipientes de empresa también
generan empleo (0 autoempleo, y hay personas que no reconocen que el
autoempleo es un empleo), asi no registre los ingresos y prestaciones de una
empresa de mayor categoria. Pero es una oportunidad de trabgjo digno, en lo
cual ha querido hacer énfasis el Programa de IICA-Gobernacién de
Cundinamarca.

4.2, La capacitacién es un proceso.

El Programa se ha interesado en ayudar a romper el circulo vicioso que parece
existir para algunos promotores del desarrollo: consideran que los marginados
econdmicamente no estdn preparados para formar empresas y ejecutar un
proyecto; que primero deben ser capacitados antes que formar una empresa.
Pero debido a la lentitud de asignacién de recursos para la capacitacion, o a
que ésta exige demasiado tiempo (anos, en el concepto de un profesional
formado en la academia), no hay proyectos ni oportunidad de formar una
empresq, y las acciones de apoyo con los mds pobres se limitan a unos eventos
donde los participantes escuchan a los promotores, y sus resultados terminan
siendo mds de desesperanza que de emprendimientos productivos.

Este programa encard los objetivos desde el principio, ayudando a las personas
a ingresar a la aventurq, o reto, de formar (0 consolidar) una empresa que
trabaje con y para los asociados. Los pocos recursos aportados por el
Programa llegaron a través de proyectos ejecutados; la capacitacion no
fue previa a la formacién de la empresa o a la ejecucién del proyecto, sino
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parte de los mismos. ElI método es: hacemos empresa
para aprender; ejecutamos un proyecto para aprender; vamos trabagjando y
vamos aprendiendo; es un proceso de aprender haciendo.

Si el proyecto no resultara en sus objetivos productivos, de mercado o de
rentabilidad, siempre se logra un objetivo esencial: aprender a hacer empresa y
a emprender proyectos. Si se construye la empresa ya se cuenta con la
plataforma para ejecutar este u otro proyecto.

La mayoria de los eventos de capacitacion formal que se dictan en el padis,
incluyendo Sena, universidades, etc, no trabajan con esta metodologia, y no
dejan experiencias para continuar. Sus métodos se cimientan en supuestos:
“si hubiera recursos; si hubiera mercados; si los precios fueran superiores a los
costos; si hubiera empresarios, etc.”. Por el contrario, el presente programa
trabajé con lo que hayy con todos sus limitantes, para potenciarlo, para elevar
la estima de la gente, para reducir el miedo a hacer proyectos, para aprender a
aprender. Esos objetivos se estan logrando, y son imperecederos.

4.3, Es mds importante la empresa que el proyecto.

En la experiencia del Programa ocurrieron dos hechos que convienen destacar:
a. Era frecuente encontrar demandas de cualquier parte del departamento, de
las cuales un porcentaje se llevaron a proyectos; b. Las demandas provenian de
personas 0 de agrupaciones formales o informales; se dio preferencia a las
demandas de agrupaciones que ya eran “empresa”, o que tenian
potencialidades para ser empresa a futuro, si les daban oportunidad de
consolidarse con trabgjo. Con la salvedad de que “empresa” no es siempre la
organizaciéon que tiene personeria juridicq, sino la agrupaciéon que trabaja para
un bien comun. Hay “empresas de papel”, hechas solamente para pedir
ddadivas.

La conclusién concreta conduce a gque lo mds importante es el grupo, su grado
de solidez y de capacidad de trabaqjo; no es relevante un buen proyecto y un
deficiente grupo; esto, parece no tener soluciéon. Es mds valioso un buen grupo
asi su proyecto no sea bueno, pues este aspecto si tiene solucién. Mejorar un
mal proyecto es factible; mejorar un mal grupo es casi imposible.

4.4, Los pequenos también tienen opcidn.

El programa  trabaqjé con los pequenos y marginales, de los cuales se piensa
que "no hay mercado”, y que los mercados son de las grandes empresas. La
experiencia del programa es que si hay mercados regionales, locales e incluso
posibilidades de entrar a cadenas y alianzas regionales y nacionales, si hay
fortaleza en las microempresas.
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El mayor obstaculo para las microempresas de transformacion no parece
estar en el mercado sino en lo iracional de las disposiciones legales, en la
corrupcién y en la tramitologia gubernamental. Una microempresa sin
abogados ni recursos para “lobby” y frGmites no tiene acceso a créditos, ni a
licencias'2.

Los grandes supermercados son sensibles a dar oportunidad de participacion a
pequenas empresas, por cuanto éstas ofrecen mejores calidades, y una “oferta
familiar” con sello de autenticidad y tradicién. Hay opcién para los pequenos,
pero el gobiermno suele no entenderlo asi.

4.5, La capacidad de decisién y la conjugaciéon de esfuerzos una
posibilidad de desarrollo

En la experiencia del Programa un factor importante para el desarrollo de los
microemprendimientos, € incluso para su supervivencia, ha sido el
fortalecimiento y apoyo a la asociaciéon y conjugacion de esfuerzos entre las
unidades productivas, con actividades e inversiones de beneficio comun. El
objeto de esta conjugacién es la busqueda de aumentar colectivamente su
capacidad de competencia y posibilitar su acceso a los activos productivos.

Una muestra de lo anterior lo constituyen las alternativas de organizaciéon
utilizadas por varios de los microemprendimientos como ASOLAPRO, los Herreros
de Facatativd y los Productores y Comerciantes de Suescaq, quienes demuestran
que la articulacién de varias unidades productivas, no es un obstdculo para la
consolidacién de una estrategia organizativa (Ver item 4.3). Esto funciona
siempre y cuando se permita la flexibilidad para la implementacién del
proyecto y para la ejecucion de los recursos, en consonancia con las
posibilidades que estos brindan y los intereses de cada uno de los diversos
actores que lo integran.

12 Ver los casos de INVIMA, que exige a las agroindustrias tantos tramites y costos, que hace que cada sabor de la misma
calidad de memelada cueste su licencia como si se tratara de procesos diferentes. Cinco sabores de memelada
implican cinco licencias e igual nimeros de costos, cercanos a $1.5 millones cada licencia. La razén de esta politica no
es técnica sino presupuestaria, INVIMA necesita financiarse, a costa de las empresas, con lo cual mata en especial a las
pequenas, o las lleva a la clandestinidad al frabajar sin licencia. En el mercado de frutas procesadas es normal trabajar
con 10 a 15 sabores, lo que implica igual nimero de licencias y de costos.
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4.6. Los municipios tienen opciodn.

El programa de Cundinamarca trabajé con los municipios, de preferencia.
Encontré que hay “minas de oro” sin explotacion. Imaginese el lector lo siguiente:
un municipio al cual llegan los fines de semana 10.000 autos con personas de
estrato 4 en adelante, que van a recrearse y comprar. El problema de los
visitantes radica en que no tienen donde parquear, no pueden detenerse por la
presion de tantos autos y personas deseando comprar cosas tipicas, comidas
autdctonas, frutas frescas, productos naturales.

En algunos de estos municipios los alcaldes se quejan de “falta de empleo”;

desatencién del gobiemo”, “exceso de trafico”, “congestion en las vias”, “falta
de empresas” y otros. La dirigencia de estos municipios no logra comprender
que viven sobre un filén de oro.

El factor mds escaso de un emprendimiento es el mercado; en dichos
municipios el “mercado los atropella”, sdlo hay que organizar la produccion,
facilitar a la gente gue tomen iniciativas. De nuevo, los obstdculos suele ponerlos
el municipio, que suefna con multinacionales y grandes corporaciones llegando
a generar empleo.

El presente programa trabajé con varios municipios que estan asentados en
filones de oro. Les ayudd a realizar estudios para organizar la oferta de productos
autdctonos, y aprovechar las enormes oportunidades gue tienen.'® A su vez, la
gran mayoria de los municipios respondieron positvamente a este esfuerzo
publico y privado, ademds de la colocacién de recursos generaron
oportunidades de mercado a los microemprendimientos, a través de el
establecimiento de convenios para el abastecimiento de los desayunos
escolares (Ver casos de Delicias Boripan, Delipanhato, Sociedad Promotora
Comunitaria), para surtir de implementos de aseo a la administraciéon (Grupo la
Unién de Silvana) o para el aseo del municipio (Cooperativa Solidaria de Reciclgje).

13 Ver en especial en el anexo 1, los estudios sobre Mercado autéctono de Cajicd y mercado artesanal horticola para
Cota.
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5. MODELOS IMPLEMENTADOS Y PRESENTACION DE CASOS

La ejecucién del Programa permite la estructuracion de ocho “modelos” de
tfrabajo microempresariales, sobre actividades como: Fondos de ahorro y
crédito; experiencias de proyectos desarrollados por mujeres y por jévenes;
desarrollo de alternativas de organizacién; proyectos de transformacién innovativa;
de reciclaje, de promocién de mercados locales y de ecoturismo y venta
paisajista.

Estos modelos son producto de las inquietudes de la comunidad y de las
estrategias desarrolladas por las organizaciones para fortalecer sus
microemprendimientos y acceder a los recursos productivos. El Convenio
Gobemacién de Cundinamarca, Secretaria de Desarrollo Econdémico vy el lICA,
traté de dar respuesta rdpida y oportuna a estas inquietudes y estrategias, a
través de la asistencia técnicay capacitacion especifica para cada caso y del
respectivo aporte de activos.

En el desarrollo de este capitulo se realiza la descripcidn de los modelos, cada
uno de estos, se acompana de la presentacion de una o varias experiencias
(microemprendimientos) que lo sustentan y dan soporte a su estructuracion.

La presentacion de las experiencias contiene informacién general del
microemprendimiento (nombre, localizacién, nimero y tipo de socios), los
antecedentes que llevaron a su constitucion y el estado actual del mismo, los
aspectos técnicos relacionados con el proceso productivo y la forma como
estdn abordando el mercado y la comercializacién de los productos. Estas pre-
sentaciones, se han abordado de forma sintética y resaltando Ila mas
sobresaliente de la experiencia.

5.1 Fondos de ahorro y crédito

En América Latina y el Caribe se ejecuta permanentemente un nimero
importante de programas y proyectos de desarrollo agricola, auspiciados por
una diversidad de entidades nacionales e internacionales, y cuyos objetivos y
estrategias buscan mejorar las condiciones de producciéon y comercializacion
en sectores relevantes de pequenos productores y campesinos, Como una via
para mejorar sus ingresos y el nivel de vida.'

¥ Mendoza, G. Los fondos de “aprender haciendo la comercializacion”. IICA. Bogotd, Colombia. 1998
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Pero todos estos programas se enfrentan a un grave problema estructural al
interior de los paises: Cémo capitalizar los microemprendimientos productivos y
coémo posibilitar su acceso a los diferentes mecanismos de financiamiento. Estos
interrogantes se ocasionan en diferentes aspectos comunmente observables:

v Las entidades financieras presentan una inflexibilidad y rigidez en cuanto a
garantias exigidas, a procedimientos en plazos, costos del crédito y a la
evaluacion del riesgo, que dificultan el acceso de los pequenos proyectos
productivos a este sis‘remols, a lo que adicionalmente se conjuga con
algunos factores generalmente encontrados en este tipo de proyectos, la
falta de formacion de los empresarios (desorganizados, sin informacion
contable) y emprendimientos con pocas claridades competitivas y
mercados restringidos.

v Los costos de transaccién son altos dado el reducido tamano del crédito, lo
gue hace que compitan con créditos de empresas grandes, porgque |os
costos fijos entre grandes y pequenos son practicamente los mismos.

v La incapacidad de los microemprendimientos para cumplir con los
requerimientos y garantias exigidas por los bancos, producto de una
limitada existencia de activos o por el bagjo valor de estos.

v Los microemprendimientos son considerados de alto riesgo, porque
carecen de informacion y poseen un alto grado de incertidumbre.

v Limitaciones surgidas de los trdmites dispendiosos y complicados que
suelen conducir a que los créditos pierdan oportunidad.

v" Desconocimiento de los usuarios sobre las lineas de crédito de fomento
disponibles en el mercado, o de su manejo.

Como una forma concreta para superar esta estructural inaccesibilidad de los
microempresarios al crédito institucional y como estrategia de capitalizaciéon de
los microemprendimientos productivos, el Proyecto se dio a la tarea de constituir
“Fondos de Ahorro y Crédito” al interior de las organizaciones, administrados por
ellas mismas, con recursos que se aportaban para tal fin, por parte del Proyecto
y de los asociados (administraciocnes municipales y las organizaciones).

Esta alternativa se observa como de alta prioridad para ejecutar en algunos de
los emprendimientos, dadas sus posibilidades de mercado y sus restricciones de
capital; si bien, esta necesidad se identifica desde el principio de la ejecuciéon
del Proyecto Gobernacién de Cundinamarca - Secretaria de Desarrollo
Econdmico - lICA, la implementacion de los Fondos sdlo se logra desarrollar en
el mes de junio.

15 Recientemente en Colombia, para posibilitar que los pequenos productores ingresen al sistema de crédito con la
banca formal, se estipuld que el PADEMER (Programa de Apoyo a la Microempresa Rural del Ministerio de Agricultura)
asuma la diferencia entre las tasa del banco y la tasa con la que estos productores pueden financiar el crédito, esto es:
el Banco presta al DTF mds 10 puntos y con esta alternativa los productores asumirian un crédito con el DTF mas 4 puntos
y el Programa asumiria la diferencia. Para garantizar los créditos a la banca y reducir sus riesgos (estimulo al préstamo a
microempresarios), el PADEMER, colocd unos recursos dentro del Fondo Nacional de Garantias.
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Los recursos aportados por el Proyecto para estos fondos se asumen como
“capital semilla”, los cuales se incrementan con aportes pequenos pero
permanentes de los asociados, para ir sumando recursos que poco A poco se
convierten en un capital de trabagjo. Los asociados no tienen obligacion de
restituir el capital semilla al Proyecto Gobernacién - ICA, su responsabilidad es
trabajarlo, incrementarlo y devolverlo a la propia organizacién para que
continie como capital de trabaijo.

Los microempresarios beneficiarios usualmente se comprometen a capitalizar
en los Fondos a razén de uno por uno, © sea a colocar igual monto del recibido.
Las formas de capitalizacién estan acordes con las limitaciones de recursos y
han tomado formas como:

v Pequenos aportes mensuales por socio, que en uno o dos anos igualan los
montos suscritos por el Programa. Por lo general, el aporte del Convenio
Gobemacién de Cundinamarca — Secretaria de Desarrollo Econdmico — IICA
ha sido de $4 millones y los asociados suscriben igual suma que se
completa en 6 a 8 meses de plazo.

v Entrega de reducidos volumenes de produccion. Un ejemplo de esto, es el
de un proyecto lechero, los asociados dejan unos litros de leche por
personq, para la microindustria que los procesa en yogur, cuya venta va a
capitalizacion.

v Retencién de un porcentaje de las ventas de una microempresa para el
Fondo. Un ejemplo es el de “Delicias Boripan”, proyecto ejecutado por
desplazadas de Urabd, dejan el 15% de las ventas semanales para el
Fondo de Ahorro y Préstamo.

Para el funcionamiento de los Fondos, las organizaciones deben implementar
unos estatutos dentro de los cuales se fijan el sistema de capitalizacion, las tasas
de interés, los montos maximos y los plazos para los préstamos asi como algunos
requisitos para acceder al crédito (estar al dia con las obligaciones,
cuotas y demds compromisos que establezcan los estatutos de la entidad). Del
frabagjo con las organizaciones y de la prueba y puesta en marcha de estos
Fondos de Ahorro y Crédito, se ha logrado una propuesta de estatutos y de
reglamento operativo, que sirven de base para la ejecucion de estas
experiencias.

Como estrategia para controlar que estos recursos sean bien manejados, el
proyecto establece un contrato con las organizaciones dentro de los cuales se
estipulan como acuerdos entre las partes, los siguientes puntos:

v El fondo de ahorro y crédito es viabilizador de las operaciones de
produccién, procesamiento y comercializacién, de acuerdo con el giro
econdmico de los socios de la organizacién y por tanto, sus recursos no se
podran utilizar para consumo.
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v La organizacion beneficiada con recursos del Convenio dirigidos a crear o
fortalecer el Fondo, serd duena del capital aportado.

v La organizacién gue administra el Fondo de Ahorro y Crédito se compromete
a destinar sus recursos con fines exclusivos de uso como capital de trabajo,
suministrado mediante préstamos de corto plazo a los asociados para fines
productivos en las actividades microempresariales, ya sean éstas de
produccién, de transformaciéon (agroindustria, taller y otras formas), o de
mercadeo Y distribucion

v Los créditos concedidos por la organizacion se destinan exclusivamente a
sus asociados, y a quienes hayan hecho aportes de capital al Fondo, con
propositos de incrementarlo y fortalecerlo.

v La organizacion establecerd un reglamento interno de manejo del Fondo,
donde se especifiquen los aspectos operativos del mismo, tales como:
cuotas de capitalizacién obligatorias y voluntarias; tiempos y formas de
capitalizacion (aportes en dinero, aportes mediante retenciones en casos de
venta; monto de los préstamos a concederse, con sus plazos, intereses
causados, formas de amortizacion y las garantias exigidas para los
préstamos

En total se constituyeron once Fondos de Ahorro y Crédito, cada uno se
encuentra operando de acuerdo a las caracteristicas propias de cada
organizacion y a su objeto.

Dependiendo de las caracteristicas de cada organizacion se establecié la
utilizacion que debia ddrsele a los recursos del fondo, por ejemplo la modalidad
ejecutada en Soacha, donde Ia Asociacion agrupa a microemprendedores
independientes y su fin dentro de ella es la apertura de mercados y el
financiamiento. La asociacion realiza las veces de entidad prestataria y es ahi
donde radica su solidez.

Otra es la modalidad de Silvania, microemprendimiento de desplazadas,
donde la organizacién es una sola empresa productora y el fondo se ha
constituido en el capital de trabgjo.

5.2. Emprendimientos ejecutados con predominancia de mujeres

Desde los anos 90 se ha ido evolucionando en la forma de concebir la
participacién de las mujeres en el campo productivo introduciendo en su
andlisis el “género”; se ha pasado de un enfoque que hacia hincapié en las
necesidades de las mujeres, especialmente las pobres, hacia el criterio de un
desarrollo “para todos” desde la perspectiva de los derechos humanos. Dentro
de éste, las mujeres han dejado de ser “beneficiarias pasivas” de las politicas de
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desarrollo, para ser reconocidas como “participantes activas” con derecho a
acceder en condiciones de igualdad a sus beneficios'®.

Es esta perspectiva la que enmarca los andlisis de proyectos en los que
participan las mujeres en el Programa. Para ello se le dio especial énfasis al
apoyo de proyectos gestados © que tenian mayor participacion de muijeres,
concordando con diferentes andlisis de organizaciones internacionales, segun
los cuales los proyectos que vinculan mujeres y mejoran los niveles de ingresos
de éstas, casi siempre se revierten en el incremento de las condiciones de vida
de la familia donde ellas estdn vinculadas.

Sumado a lo anterior, se tuvo en cuenta los siguientes hechos tomados de un
estudio de la OIT para América Latina y que en la prdctica no difiere con la
situacion que se presenta en el Departamento de Cundinamarca:

* La tasa de desempleo promedio de las mujeres practicamente se duplica
en los noventa.

* No mejora la calidad del empleo de las mujeres en comparacién con los
hombres al interior del sector informal, y sigue aumentando la incidencia del
servicio domeéstico femenino (ocupacién informal con bajos niveles de
ingreso y de proteccién social).

* El crecimiento de los niveles de escolaridad de las mujeres no les garantiza
mds y mejores empleos en comparacién con los hombres. Ellas necesitan
una cantidad de anos de estudio significativamente superior para acceder
a las mismas oportunidades ocupacionales que los hombres.

Dentro del Programa, en el Departfamento se apoyaron en total 9 proyectos
con predominancia de mujeres, distribuidos en diferentes municipios. Un
aspecto a resaltar, que los diferencia de los proyectos de hombres, es la
doble carga de trabagjo que tiene la muijer. Segun las entrevistas realizadas,
todas las mujeres manifestaron que las labores productivas del

microemprendimiento se alternaban con las tareas domésticas'’ y con otras
ocupaciones que tenian. Esta doble carga se convierte en la mayoria de los
casos en una tensidon en la distribucién del tiempo. A este nivel ocurren tres
situaciones:

v La presidon que ejercen los hombres para el cumplimiento de las actividades
domeésticas'® y el cuidado de los hijos.

' QIT. La dimensién de género en la formacion y en las relaciones laborales. 1999

'7 Para algunos casos observados como el microemprendimiento del municipio de Sesquilé, estas labores domésticas
estdn ademds relacionadas con tareas agricolas, el cuidado de la casa de los “patrones” y la atencidn a estos. Estas dos
uttimas no representan remuneracion, porque se incluyen dentro del contrato realizado al esposo.

'8 De los proyectos con mayoria de muijeres, la excepcién es la Sociedad Promotora Comunitaria de Junin, de acuerdo
a las respuestas manifestadas, esta situacién no se presenta porque la mayoria son viudas o no tienen esposo.
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v

La necesidad de obtener ingresos para la familia y de desempenarse lo mas
adecuadamente posible en una actividad econdmica. En todos los casos
las mujeres estaban conscientes de Ia importancia de su aporte a los
ingresos de Ia familia. En los casos donde ellas ya habian obtenido ingresos,
se encontrd que estos habian sido utilizados en su totalidad para los gastos
de la casa vy la familia.

El compromiso de la mujer de desempenar adecuadamente estos dos
roles.

A los factores anteriores se le debe adicionar la existencia de una mayor
demanda por capacitacion y actualizacion de conocimientos expresadas por
las mujeres, comparados con otros proyectos apoyados por el Programa. Estos
servicios de capacitacion y asistencia demandados, estaban muy relacionados
con el mejor desempeno en la actividad econdmica y con el mejoramiento de
las relaciones al interior del grupo y de la familia.

De los diferentes microemprendimientos dirigidos por mujeres se observaron ciertas
caracteristicas comunes:

v

Fueron establecidos con las infimas capacidades de que disponian y con un
capital exiguo.

En la mayoria de los casos, las actividades productivas son realizadas en el
hogar, por lo general en los mismos recintos donde se ejecutan otras
actividades domésticas. Por ejemplo para los proyectos relacionados con la
producciéon de articulos de aseo, se relinen solo una vez a la semana 'y se
llevan el frabajo para la casa.

Concentrados en sectores poco rentables o donde las utilidades se
observan en el mediano plazo. Aqui se debe resaltar la capacidad de las
mujeres de esperar en el tiempo y de permanecer dentro del proyecto: En la
mayoria de este tipo de proyectos donde habia hombres, estos se retiraron
porgue no veian utilidades en el corto plazo, continuando solo las mujeres.

Dado que la actividad econdmica se lieva a cabo sin abandonar los
quehaceres domésticos, las mujeres no pueden dedicarle una atencion
continua. En todos los microemprendimientos se observd que los horarios de
frabajo eran distintos: algunos en las tardes, otros parte de Ia tarde y noches,
otfros determinados dias a la semana.

El microemprendimiento es visto no solo como una oportunidad para

obtener ingresos, sino que ademds se concibe como una forma de
esparcimiento y relacionamiento con otras personas.

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 37
g) J



5.2.1.Presentacién de casos sobre emprendimientos con predominancia de
mujeres

A continuacién se presentan algunas de las experiencias que se desarrollan den-
fro de esta categoria.

1. Sociedad Promotora Industrial Comunitaria, SPIC

Apoyo a la Microempresa despulpadora de frutas de Junin

Nombre del emprendimiento: Sociedad Promotora Industrial Comunitaria, SPIC
Localizacién: Vereda San Rogue, municipio de Junin — Provincia del Guavio

Actividad a la que se dedica el emprendimiento: Produccién de pulpa de
fruta

Apoyo recibido: EI Programa apoyd con recursos para la compra de equipos y
herramientas para el mejoramiento del proceso productivo y con recursos para
la promocién y comercializaciéon. Adicionalmente se establecié un fondo de
ahorro y préstamo que permitié la cancelacién de una deuda anterior contraida
por la asociacién, para la compra de equipos. Las asociadas restableceran la
deudq, capitalizando el fondo.

Los equipos, ademds de mejorar el proceso de despulpado de la fruta sirven
para la produccién de otros productos: avena y leche achocolatada.

Aporte total del Convenio: $5.000.000
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NUmero de socios: Ocho, de los cuales siete son mujeres y un hombre (hijo de
una de las socias) que se encuentra prestando servicio militar.

Caracteristicas de los socios: Algunas de las socias son mayores de 40 anos,
cuentan con formacion bdsica, también hay un componente de jévenes que
estdn en la etapa media vocacional y buscando opciones para ingresar a la
educacion superior.  Todas las socias activas son madres de familia y poseen
pequenas fincas, a las que dedican tiempo en labores agricolas para
aumentar sus ingresos. Solo una de las socias vive con su esposo, las ofras son
viudas y separadas.

Antecedentes y evolucion del microemprendimiento:

La idea del microemprendimiento surge siete anos atrds, derivada de una
capacitacion  sobre organizacion. En el ano 2000 se vinculan al Programa. El
grupo inicial que participd del proceso fue de 25 muijeres, que continuaron con
la busqueda de alternativas de capacitacion para concretar el proyecto. De
estas gestiones lograron una capacitacién en produccién de pulpa de fruta por
parte del SENA.

Este proceso concluyd con el montaje de una despulpadora de fruta en la
vereda San Rogue. Una divisidon interna hizo que este grupo de mujeres se
separara y que empezaran a producir individualmente, iniciando una guerra de
precios en el Unico mercado local que podian acceder, lo que llevd el precio de
la pulpa a su punto mas bajo, en donde apenas se recuperaban los costos ($
1000 al detal y $900 mayorista).

Aungue este trabajo de las mujeres se remonta varios anos atrds bajo la tutela
de la Asociacién de mujeres Campesinas de Junin AMUCLJ, solo a partir de
octubre de 1997, uno de los grupos sobrevivientes conformado por 8 personas
(después de la division) conformd la llamada Sociedad Promotora Agroindustrial
y Comunitaria SPIC, que es una Sociedad sin animo de lucro legaimente
constituida, de tipo comunitaria. La sociedad posee una Junta Directiva con
cargos de presidente, tesorerq, fiscal y secretaria.

Hasta la intervencion del convenio en el 2000, no contaban con el equipo
necesario para el proceso de despulpado, todo lo redlizaban de forma muy
rudimentaria. Por gestiones de estas mujeres y de la Unidad Municipal de Asitencia
Técnica Municipal, lograron que el Convenio les apoyara con recursos para la
compra de equipos y herramientas que permitieron mejorar la producciéon de
pulpa, con recursos para promocion y comercializacion en los que se incluye el
mejoramiento de empaques y con un fondo de ahorro que permitié realizar el
pago de una deuda de dos millones contraida por la asociacion anos atrds,
para adquirir la despulpadora.

Con los nuevos equipos estan pensando en diversificar sus productos, ya que les
permiten ofrecer al mercado leche achocolatada y avena.
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La sociedad tiene previstas metas de crecimiento del emprendimiento y tienen
claro que existen oportunidades, razén por la cual han decidido reinvertir todas
las utilidades y los salarios en capital de trabagjo (para ampliar las ventas) y en el
robustecimiento del fondo de ahorro y crédito.

Aspectos técnicos

El procesamiento se desarrolla en la casa de una de las socias. Antes del apoyo
del Convenio sélo contaban con la despulpadora y el proceso de pasterizacion
era realizado artesanalmente por medio de ollas. No tenian congelador donde
almacenar la fruta y la pulpa, por lo que no podian generar grandes inventarios,
ni hacer ahorros comprando la fruta de cosecha.

Con el apoyo del convenio se obtuvo el equipo pasterizador, el congelador, el
equipo dosificador para el empaque de la pulpa y otros elementos para la
produccién y diversificacion de la producciéon. También se efectud un curso de
actualizacién con el cual se logrd optimizar el proceso productivo, con miras a
reducir costos y maximizar los beneficios para las asociadas. A través de un
pasante, se les apoyd en la parte de contabilidad bdsica para llevar el libro
diario, el balance y el manejo del Fondo de Ahorro y Préstamo.

En la actudlidad no poseen registro de salud, por los altos costos que éstos
poseen, alrededor de $1.600.000 por cada variedad de pulpa gue lieven al
mercado; pero estdn trabajando para obtener el registto del municipio, para
mantener el mercado local y aledanos.

A pesar de que los productos cumplen con las especificaciones técnicas y de
calidad hay cierto recelo por parte de los restaurantes y establecimientos
publicos del municipio, que dudan en usarlos; suelen aducir que la fruta fresca
es mejor, sin hacer consideraciones de los costos que reducen al utilizar la pulpa.

Mercado y comercializacion

El gran problema de la Asociacién radica en que no han podido estabilizar un
volumen de ventas y hacerse de unos clientes fijos; desde luego que ésto
estaba supeditado a los escasos equipos que disponian.

En la actualidad (fines del 2000) el mayor mercado estd representado por el
Contrato con el municipio de Junin para suministrar el liquido del programa de
desayunos escolares auspiciado por la Gobemacién y la Alcaldia. Este contrato
les representa una venta que oscila entre 210 y 260 libras semanales con un
precio de venta de $1600 libra.

Con relacion al sistema de cobro tienen muchos problemas, porgue no han
podido definir un plazo de recoleccién de la cartera; todavia tienen facturas
que no les han cancelado de 1999. La cuenta con el municipio
correspondiente a la pulpa vendida durante tres meses (septiembre a
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noviembre), solo va a ser presentada a principios de diciembre. Hay por lo tanto,
serios problemas de funcionamiento, lo cual es usual en los contratos con entes
publicos, por lo que es clave la existencia y manejo del fondo de ahorro y
préstamo.

En el municipio de Junin han tenido problemas para incursionar en el mercado,
en la actualidad con los recursos de promocion estan gestando la posibilidad
de una campana divulgativa y promocional en la plaza de mercado. Otro
mercado importante en el que han incursionado es en el municipio vecino de
Gachetd, a nivel de los restaurantes.

Tienen identificado un mercado potencial en Bogotd, especialmente en
algunos colegios y hospitales de la ciudad que demandan este producto. En
ello presentaron un avance, abasteciendo el Colegio San Juan de Dios pero
después de casi un ano, por cambio de la directora, suspendieron el pedido.

Un aspecto interesante y que les ha permitido vislumibrar nuevos mercados, ha
sido la participacion en ferias y diferentes eventos, en los cuales han contado
con el respaldo del municipio (fransporte e informacién). Producto de la
participacion en Mercacundi, se establecié el contacto con el colegio de
Bogota.

Tienen problemas a nivel de la compra de la materia prima, ya gue Junin no es
un municipio productor de fruta a excepcién de la morq, el tomate de arbol y la
guayaba. Se abastecen en Bogotd, normalmente en Abastos incuriendo en
costos de transporte y estando a merced de los intermediarios. El plan futuro es
producir ellas mismas algunas frutas.

Resultados alcanzados

v' Un resultado sobresaliente del grupo es que a pesar de I0os diversos
problemas han logrado Ila permanencia vy crecimiento del
microemprendimiento y se han podido establecer como una familia.

v" Por medio del convenio obtuvieron el equipo que necesitaban para mejorar
el proceso productivo y a través del Fondo de ahorro lograron pagar la
deuda de la despulpadora.

v Los recursos lo consolida como empresa, que ademds inicia actividades de
promocién para ampliar las ventas y posicionar el producto.

v La capacitacion recibida permite el manejo y actualizacion de los costos y
cuentas, aspecto desconocido en sus actividades anteriores.

Lecciones aprendidas
De la presentacion del caso, se obtiene que lo mds relevante y complejo de una

industria no es el proceso productivo sino el mercado, una leccién que todos
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estamos aprovechando, y el mercado se consigue, ademas de esfuerzo, con
capital de trabaqjo, para lo cual ya cuentan con el incipiente fondo de ahoro y
préstamo.

La gestion de grupo, por un tiempo, da la oportunidad de conseguir recursos y
apoyo por parte de entidades gubernamentales y no gubemamentales.

El microemprendimiento ha desarrollado procesos de industrializacion de la fruta
y mercados, los cuales se estdn consolidando. Ello le abre oportunidades para

que algunas socias cultiven frutas o se encadenen con campesinos
cultivadores, formando una alianza estratégica con integracion vertical.

5.2.2. Asociacion de mujeres de Sesquilé, AMUSES

Apoyo a la Microempresa de confecciones de Sesquilé

Nombre del microemprendimiento: Asociacién de mujeres de Sesquilé, AMUSES

Localizacién: Municipio de Sesquilé. La asociacion tiene un cubrimiento en 14
veredas y el casco urbano del municipio. Provincia de sdbana nororiente

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: La produccién de
materiales de aseo, confeccién de ropa industrial y bolsas plasticas.

Apoyo recibido: Recursos para equipos y herramientas para sus proyectos de
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fabricacién de implementos de aseo y de confecciones. Recursos para las
actividades de promocion, comercializacién y constitucion de un fondo de
ahorro y préstamo, que permite capitalizar los proyectos de la asociacion.
Adicionalmente, capacitaciones en confeccion de ropa industrial y deportiva.

Aporte total del Convenio: $5.900.000
Numero de socias: Treinta y nueve socias, todas activas.

Caracteristicas de los socias: La mayoria de las integrantes del grupo son
muijeres cabeza de hogar, con un nivel de formacién muy bdsico, alrededor del
65% termind la educacién primaria y son muy pocas las socias que han
accedido a estudios superiores.

La totalidad de las socias alternan los trabajos del microemprendimiento con los
oficios del hogar, con labores en la huerta de las fincas y realizando el
mantenimiento de los prados, patio y casa de los duenos donde 10s esposos
estin empleados como encargados; por esta actividad en la mayoria de las
ocasiones no reciben ingresos, porque se asume gue estan incluidas dentro del
contrato con el encargado.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento:

La Asociacion de Mujeres de Sesquilé (AMUSES), es una organizacion reciente,
que cuenta con aproximadamente 8 meses de trabagjo. La asociacion surge de
la participacién de una de las socias (actual presidenta) en un seminario sobre
muijeres y gestidn y del conocimiento de una experiencia relativamente exitosa
gestada por mujeres de un municipio cercano a Sesquilé.

Producto de lo anterior, se convoca a reuniones, en las que asisten mds de 80
muijeres interesadas; consigue la asesoria de una experta en el temay se inician
las actividades para la creacion de la asociacion. De esto, resultan 39 muijeres
con la decision de continuar con el grupo.

En abril del 2000 se definen las actividades de la empresa, en un principio la
fabricacién de implementos de aseo, inician las tareas de capacitacion vy las
gestiones para la legalizacion de la asociacion. A fines del 2000 ya es una
asociacion legalmente constituida, que cuenta con personeria juridica.

Debido a que las actividades desarrolladas por las 39 socias (fabricacion de
implementos de aseo) no hallaban mercado suficiente para generar empleo a
todo el grupo, deciden diversificar la produccién y dividirse al interior de la
asociacion en grupos de trabajo para estas actividades: implementos de aseo,
confecciones y producciéon de bolsas pldasticas.
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La divisién por grupos no fue forzosa, las senoras que mejor trabajaban la
produccién de implementos de aseo continuaron con ésta; para el grupo de
confecciones se definieron las que tenian algun conocimiento y practica y para
la produccién de bolsas las que no tenian conocimiento en las anteriores. Cada
grupo cuenta con lideres, quienes coordinan las reuniones, la produccién y las
capacitaciones.

Esta nueva condicion productiva y la necesidad de mercados adicionales las
obliga a la busqueda de recursos de capital para la adquisicion de activos y es
por ello su acercamiento al Convenio Gobernacién de Cundinamarca - IICA. El
convenio las apoya con recursos para la compra de equipos y herramientas
destinados a los proyectos de implementos de aseo, confecciones, asi como
para las actividades de promocién, comercializaciéon y constitucion del fondo
de ahorro y préstamo que beneficia a todos los proyectos productivos de la
Asociaciéon. Adicionaimente se contempla la capacitacién en confecciéon de
ropa industrial y deportiva.

A pesar de ser la Unica asociacién de mujeres del municipio, no han contado
con el apoyo municipal obligadndolas a buscar otros espacios como el
departamento y la nacién. En un principio, se financiaron por medio de
actividades sociales (rifas, bazares) que les permitieron la compra de materia
prima.

Han recibido varias capacitaciones en el drea administrativa y organizativa,
asi como en temas sobre género, que es lo usual de las ofertas institucionales
(Sena y otros). En la actualidad (fines del 2000) afrontan
dificultades para realizar un correcto manejo administrativo de la asociacion y
de los proyectos productivos, ésto puede atribuirse a la falta de personal
cdlificado y de experiencia y a cierta timidez que afectan a la mayoria de las
asociadas para abordar estos temas.

Aspectos técnicos

Hasta antes de la intervencion del Convenio, las actividades se realizaban
mediante la modalidad de “empresas satélites”, es decir , cada una de las
socias se llevaba el trabagjo para la casa y cada ocho dias se entregaban los
productos, o el dinero de los implementos vendidos por las socias.

Con la compra de las maquinas se centralizé la producciéon de las confecciones
y las bolsas plasticas; las escobas siguen trabajdndose mediante la modalidad
de empresa satélite.

Carecen de una sede propiq, lo que les genera dificultades para la produccion
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y aimacenamiento de los productos elaborados. Se trabaja en alquiler, lo que
ocasiona costos de arrendamiento y no da completa seguridad para los
equipos.

AMUSES estd en proceso de consolidacion de su actividad productiva. Siguen
con la produccién de implementos de aseo, en esta actividad la asociacion
aporta la materia prima, contrata la mano de obra con las asociadas, recoge
el producto, o comercializa y distribuye las ganancias. En las actividades de
confecciones de uniformes y sudaderas y produccion de bolsas, a finales del
2000 no habian iniciado la produccién, estaban en la etapa de capacitacion y
conocimiento de los requerimientos del mercado.

Tienen problemas para la compra de materia prima, por la carencia de recursos
y las multiples demandas de sus clientes que les obliga frecuentemente a
trabajar con nuevos productos. En ello se han visto muy restringidas para la
produccion de las muestras de uniformes tanto de las empresas como de los
colegios.

Mercado y comercializacién

Los principales clientes de AMUSES, estdn en los establecimientos de flores de
exportacion y fdbricas de Suesca, Gachancipd, Guatavita; los clubes de la
marina de la via Sesquilé-Guatavita; almacenes de Chocontd; alcaldia
municipal de Guatavita y el comercio local de Sesquilé.

Para darse a conocer y como estrategia de promocién y establecimiento de
contactos, la asociacion se ha propuesto preparar una muestra de productos
que les permita desarrollar una imagen corporativa, dentro de la cual invitarian
duenos, jefes de personal y de produccidn de las agroindustrias de flores y otros
clientes potenciales. En la actualidad estdn adelantando el disefio de la
publicidad de la asociacion y de la muestra.

Los problemas se derivan de la carencia de recursos de capital de trabajo
para la compra de materia prima y para conceder crédito, lo cual los hace no
competitivos si se pretende vender solo de contado.

A lo anterior se suma gue la asociacion no tiene politicas claras sobre los pagos
en la compra de materia prima y los plazos de venta. Estdn comprando de
contado y vendiendo a 60 y 90 dias, sin costear un incremento adicional en el
precio, lo que las deja sin capital de trabagijo.

Resultados alcanzados
v Obtencién de la personeria juridica y la legalizacién de la Asociacion.
v' Hay diversificacién del microemprendimiento y la consecucién de tres

proyectos productivos, 1o que les ha permitido incrementar el nUmero de
mujeres empleadas.
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v' Mejoramiento de los ingresos familiares.

v' Reconocimiento como la uUnica asociaciéon de cardcter empresarial en el
municipio ademds de su componente de género.

v La capacitaciéon recibida del Programa se revirtié en el manejo y
actualizacién de los costos y cuentas, lo que ha conllevado un
conocimiento mds acertado sobre el comportamiento de su
emprendimiento.

v" Asociado a la consolidacion del Proyecto productivo de AMUSES, las mujeres
reconocen que han logrado un fortalecimiento de su autoestima, una
perseverancia en los proyectos personales y autonomia, ya que han
conseguido cierta independencia econdémica'®.

Lecciones aprendidas

Las mujeres han apropiado valores como el empuje y la mentalidad
empresarial para desarroliar proyectos personales. La gestion de grupo puede
darles la oportunidad de conseguir nuevos recursos y apoyo por parte de
entidades gubermnamentales y no gubernamentales.

'? De acuerdo con la entrevista, todas reconocen que han ganado seguridad y la posibilidad de tomar decisiones “antes
estdbamos supeditadas a lo que decian nuestros esposos y ahora estamos demostrando que nosotras también pode-
mos salir, realizar nuestros proyectos y tomar decisiones” *...ademas nos estén tomando en cuenta”
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5.2.3. Grupo La Unién de Silvania

Apoyo a la Asociacién «La Unién» de Silvania. Fabrica de implementos de aseo.

Nombre del microemprendimiento: Asociacion de Mujeres Grupo La Unidn de
Silvania

Localizacién: Vereda la Unién, Municipio de Silvania, Provincia del Sumapaz.
Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Fabricacion de
implementos de aseo: escobas, traperos y cepillos para la limpieza de pisos y
banos.

Apoyo recibido: Equipos y herramientas para la elaboracion de las escobas,
traperos y cepillos; materiales e insumos, para continuar con el proceso de
produccién; con capacitacién y asistencia técnica para el mejoramiento
productivo y para el manejo contable.

Aporte total del Convenio: $5.200.000

NUmero de socios: Quince socios adultos y siete menores de edad.

Caracteristicas de los socios: Del total de los socios adultos, trece son mujeres y
los dos hombres son jovenes menores de 20 anos.

Las mujeres son de origen campesino con una escolaridad que no supera la

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 47
g J



educacion bdsica primaria, poseen hogares estables y en su mayoria persiguen
un ingreso adicional para solventar los gastos del hogar.

Los menores de edad contaron con la autorizaciéon de sus padres para la
vinculacién al proyecto.

Antecedentes y evolucidon del microemprendimiento:

La iniciativa surgié hace aproximadamente afo y medio, por parte de una
maestra de la escuela rural de la vereda Quebrada Honda, quien ofrecid a los
alumnos y madres de familia la posibilidad de enseharles a hacer escobas,
traperos, cepillos y desinfectantes liquidos.

Las capacitaciones iniciaron con aproximadamente 30 personas. El proyecto
toma cuerpo al ser acogido por algunas madres y alumnos que asistieron a las
capacitaciones, los que iniciaron con la formacién de grupos de produccion
por lineas de producto. La fabricacion se hizo totalmente manual y las primeras
ventas comenzaron a imprimir entusiasmo y deseo de crecimiento del
emprendimiento.

En la actualidad (finales del 2000), continlan con el trabagjo por grupos y cada
grupo estd especializado en un producto (escobas, traperos o cepillos); se han
constituido en una Empresa asociativa de trabajo que cuenta con una
junta directiva con presidente, tesorerq, fiscal y secretaria. Mantienen reuniones
ordinarias una vez a la semana para la discusidon de inquietudes y planes de
accioén. Esta asociaciéon muestra gran cohesion de grupo y una comun visién del
potencial del emprendimiento.

Han constituido un fondo de ahorro y crédito, que utilizan para la compra de
materia prima.

Aspectos técnicos

El microemprendimiento se desarolla en la casa del familiar de una de las
socias, por lo que presentan estrechez para la produccion en el sitio; es por ello
que trabajan bajo la modalidad de “empresa satélite”, donde cada socia se
lleva el trabagjo para la casa y en las reuniones de cada semana regresan los
productos o el dinero de los implementos vendidos.

Respecto de la presion por el tiempo y en los plazos de entrega de los productos,
en este grupo manifiestan que no lo han sentido, porque el frabagjo se redliza en
los ratos libres y ha sido una forma de mantenerse ocupadas y sintiéndose
productivas.
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Con los recursos recibidos del Programa se posibilitd la capacitacion practica en
la produccién de escobas y traperos, lo que permitid la superacién de
problemas relacionados con la calidad de los productos, y ademas
aprendieron a calcular los costos de produccién. En general, los productos
ofrecidos por la empresa son de buena calidad y compiten de manera
importante con productos similares ofrecidos en la regién.

Respecto del manejo contable, llevan el libro de entrada y salida de productos
y el libro diario, ambos sugeridos por el Programa, pero el manejo de los mismos
no es homogéneo en todos los socios.

Mercadeo y comercializacion

La comercializaciéon se realizé inicialmente en el mercado local bagjo la
modalidad ambulante; ya iniciaron la apertura de mercado en algunas tiendas
cercanas a sus sitios de vivienda y tienen proyectado extenderse a municipios
aledanos.

Lograron establecer un contrato con la alcaldia de Silvania y como
compradores ocacionales estd el Club Campestre El Bosque, 1o que no les ha
permitido incursionar en mercados mdas grandes, porque se han visto restringidas
con la capacidad de produccién y en el capital de trabajo. Es por ello que han
decidido no repartir las utilidades para reinvertirlas dentro del proceso como capital
de trabagjo.

Los principales problemas se derivan de la carencia de recursos de capital de
trabajo para la compra de materia prima, asimismo porgue aun no se han
fjado plazos para la recoleccion de la cartera.

Un aspecto interesante es que han iniciado dentro del proceso de venta con un
vendedor, al cual se le fija un precio minimo por los productos y lo que obtenga
por encima de ese nivel es su ganancia.

La venta no se ha limitado solo a los anteriores mecanismos, porque algunas
socias realizan ventas, aunque minimas, que les permiten obtener ingresos
extras como vendedoras, ademds del pago por la mano de obra.

Resultados alcanzados
v Incremento de la cohesidon grupal y un respeto por el trabajo en equipo, que
les ha contribuido a mejorar sus condiciones de vida y acceder a nuevos

espacios.
v El microemprendimiento ha aportado una alternativa de trabagjo vy
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ocupacion diferente, motivando su desarrollo personal y la vision
empresarial.

v Mejoramiento de los ingresos familiares.

v La capacitacién recibida se revirtid en el mejoramiento del proceso
productivo y en la actualizacién de los costos y cuentas, lo que se traduce en
un conocimiento mds acertado sobre el comportamiento de su
emprendimiento.

v Fortalecimiento de su autoestima, perseverancia en los proyectos
personales y autonomia, ya que han conseguido cierta independencia
econdémica.

Lecciones aprendidas

Efecto positivo del trabgjo aliado y concertado entre funcionarios
comprometidos con el emprendimiento y representantes de la administracion
municipal y la consulttoria de Convenio.

Grupo con historia de emprendimiento pujante y dindmico, es una buena senal
que permite prever un desarrollo exitoso de dicho proyecto.

Las mujeres han apropiado valores como el empuje y Ia mentalidad empresarial
para desarrollar proyectos personales. La gestién de grupo puede darles la
oportunidad de conseguir nuevos recursos y apoyo por parte de entidades
gubernamentales y no gubernamentales.
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5.2.4. Asociacion de mujeres desplazadas del Urabd Antioqueno

Delicias Boripan, mujeres desplazadas, en Silvania (panificacién de bore)

Nombre del microemprendimiento: Delicias Boripan
Localizacién: Municipio de Silvania Provincia del Sumapaz.

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Productos de panaderia
a partir de harinas de bore, balu y guatila, procesadas por la misma
organizacion.

Apoyo recibido: La dotacién de un equipo de panaderia y la capacitaciéon y
asistencia para el procesamiento y manejo de la producciéon. También se
incluyd la capacitacion y acompanamiento en el manejo contable del
microemprendimiento.

Aporte total del Convenio: $6.200.000

Numero de socios: En la actualidad tres mujeres. Al inicio eran veinte, entre
hombres y mujeres, pero por restricciones de trabajo tuvieron que ir saliendo del
proyecto,

Caracteristicas de los socios: Campesinas mujeres, provenientes del Urabda

Antioqueno, que por razones de violencia social que se vive en esa region,
fueron desplazadas en compania de sus familias. Desde hace casi dos anos
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estdan viviendo en “cambuches”, en la vereda de Gachoas en un lote de relleno
sanitario que les dond el municipio.

El nivel de escolaridad no supera la educacion bdsica primaria y dada su
situacién de abandono forzoso de la tierra y las dificultades para acceder
nuevamente a ella, presentan un particular interés en la formacién de
emprendimientos productivos.

Antecedentes y evolucion del microemprendimiento:

Es un microemprendimiento reciente, motivado por la alcaldia municipal, a
través de la realizacion de un curso de capacitacion en panaderia. Con el curso
las mujeres y algunos hombres, aprendieron a producir pan y otros productos
con harinas de bore, ball y guatila, aspecto de muy rara ocurencia en el pais.

Después de recibida la capacitacién se logré la produccién artesanal de panes
con estas harinas autéctonas, logrando muy buena acogida en los locales
comerciales del corredor vial del municipio de Silvania.

Es una empresa asociativa de trabajo, la administraciéon es ejercida por la junta
directiva conformada por una presidente, tesorera y una fiscal.

Es un emprendimiento que ha pasado por dificiles etapas, producto de la
condicién de desplazadas en el que se encuentran las socias, del retiro de la
mayoria de ellos, por no hallar ain empleo suficiente con el giro comercial del
negocio, acompanado de una baja rentabilidad, al desconocimiento del
trabagjo asociativo y a algunas decisiones inadecuadas (alquiler de un local
costoso sobre la via panamericana y la baja recuperacion de la carterq).

Aunque manifiestan querer continuar con el proyecto, es necesario mencionar
que no tienen muchas iniciativas para el manejo del mismo, existe timidez para
la toma de decisiones y son bastante dependientes de las gestiones que
realicen los agentes externos; todo ello puede estar relacionado con el interés
de solucionar sus problemas de vivienda y servicios bdasicos y con las dificiles
circunstancias que permanentemente afrontan como desplazadas.

Aspectos técnicos

El convenio contribuyd con la dotacién de un equipo completo para la
elaboracién de pan de mediana capacidad. En un principio el proyecto
funcionaba en un local en el corredor vial de la Carretera Panamericanq, pero
los altos gastos de arrendamiento y de servicios publicos no podian ser
compensados por las utilidades que generaba la panaderia, 1o que llevd a
dejar ese local y a gue se desmotivaran y retiraran algunos socios.
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En la actualidad (fines del 2000), la elaboracién del pan se realiza en el patio de
uno de los locales situados sobre la via panamericana y pagan un ariendo del
cincuenta por ciento menos que en el local anterior.

El Programa también apoyé con capacitacion y asistencia para el manejo de la
contabilidad bdsica y para la obtencién de los costos de produccion.

Mercadeo y comercializacion

La asociacion de comerciantes de los negocios situados en la autopista de
Silvania, en el inicio de la actividad se constituyd en un importante apoyo para
la comercializacién de los productos, por medio de la oferta de éstos en los
locales de la via. Esto en proporcion ha disminuido porque casi toda la
produccion se ha destinado a cumplir con un contrato con el municipio, para el
abastecimiento del programa de desayunos escolares

Han experimentado con la venta ambulante, redlizada por una de las socias.
Estas ventas mostraron su importancia, pero no se han consolidado porque la
vendedora no ha podido ser constante; por un lado, por razones de salud y por
otro, porque se necesita su presencia dentro del proceso productivo.

Con relacién al contrato con la alcaldia, éste les ocupa casi la totalidad de la
produccion, pero los pagos no se realizan a tiempo (demoran hasta casi tres
meses), o que las ha dejado sin capital de frabajo, obligandolas a acudir a
préstamos. Ademds, estas condiciones en la venta a la alcaldia no les ha
permitido remunerar la mano de obra invertida en la produccion, otro hecho
que ha causado desmotivacion y retiros.

Resultados alcanzados

v' Readl y efectiva insercién social por la via del apoyo al emprendimiento
productivo. La discriminacién social hacia los desplazados es muy fuerte y el
pertenecer a un emprendimiento productivo ha cambiado la imagen hacia
el resto de la comunidad.

v' La apropiacion rdpida de un sencillo sistema de contabilidad y costos
aplicando la metodologia de aprender haciendo.

v' Se ha potenciado un novedoso proceso de panaderia con productos no
tradicionales (como trigo © maiz) que posibilitd dar categoria al bore, ball y
guatila, que antes solo se consideraba como alimento para animales.

Lecciones aprendidas

La confianza brindada por la asociacion de comerciantes ha sido fundamental
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para el desarrollo del proyecto, pues ha sido mds parecido a un
acompanamiento que a una simple actitud de solidaridad.

Si bien el apoyo de la alcaldia ha sido muy importante para la gestacion del
microemprendimiento, el manejo de contratos con la administracién municipal
debe ser considerado como delicado por los efectos en la demora de los
pagos, o que ha causado un debilitamiento del microemprendimiento.

Aclarar en el inicio del apoyo a los interesados que no es necesario retirarse de
los trabajos temporales que en la actualidad tienen, y mdas bien recomendarles
que en el proceso de implementacién de dicho apoyo organicen sus
actividades de apoyo al grupo en los dias u horas en que puedan, sin retirarse
de sus trabajos repentinamente.

Apoyo al Club amas de casa de Fusagasuga.

5.3 Emprendimientos con el desarrollo de alternativas de organizacion

El desarrollo de alternativas de organizacién es una estrategia utilizada por
algunos de los microemprendimientos fortalecidos por el convenio, como forma
para garantizar su permanencia. Esta estrategia consiste en la asociacion y
conjugacién de esfuerzos entre unidades productivas que desarrollan una
misma actividad o entre aquellas que redlizan actividades diferentes; para
lograr diferentes beneficios comunes:

v Incrementar colectivamente su capacidad de competencia y de
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negociacion. Al ser una unidad productiva mds grande, conformada con
un mayor numero de productores y mas cantidades de producto,
pueden conseguir a mejores precios la materia prima y abastecer un
mercado mas amplio.

Ademdas, al constituirse en una forma organizativa (asociacion, empresa
asociativa de trabajo o alguna otra), en algunos casos, les ha permitido
interactuar con estamentos y programas de fomento microempresarial.

Acceder a los activos productivos. En condiciones normailes, esto es casi
imposible para estas unidades microempresariales dadas las dificuttades
para acceder al crédito y la rigidez de las entidades financieras para
facilitarselo.

Dentro de la experiencia del convenio se logré la constitucion de fondos
de ahorro y crédito con mayor cobertura y satisfaciendo las demandas
de diferentes unidades productivas en una misma organizacion.

Retroalimentar el proceso productivo, conocer y aprender de las
experiencias de otros. Dentro de este enfoque, funciona la premisa de la
unién hace la fuerza, y de que no se puede seguir produciendo y
enfrentando el mercado de forma aislada, a sabiendas de la existencia
de un grupo de microemprendedores con las mismas condiciones.
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5.3.1 Presentacion de casos sobre Desarrollo de altemativas de organizaciéon

A continuacién se desarollan algunas de las experiencias que sustentan este
modelo.

1. Emprendedores de Soacha

Apoyo a la Asociacién Laboral para el progreso, Soacha.

Nombre del microemprendimiento: Asociacién Laboral para el Progreso
ASOLAPRO

Localizacién: Municipio de Soachaq, Provincia de Soacha

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Es una organizacién en
la que se han aliado varias iniciativas productivas: confeccidn de ropa infantil;
elaboracién de calzado, munecos, cajas decorativas, disfraces y articulos en
porcelanicron; disefo y realizacion de publicidad combinado con trabajos de
pintura y artesanias en madera.

Apoyo recibido: El Programa les apoyd con tres mdaquinas para la confeccion;
una bordadora de calzado y un equipo bdsico para los trabajos de Screen. Este
acceso a los activos de capital es para mejorar y estabilizar las condiciones de
produccién de los asociados. Adicionalmente, el municipio los apoyd con
$10.000.000

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 56



Dadas las diversas necesidades de capital de trabaijo, se establecié un Fondo
de ahorro con un aporte de $4.000.000.

La capacitaciéon prevista se destind al fortalecimiento en los conocimientos de
confecciones y manualidades.

Aporte total del Convenio: $9.500.000
NUmero de socios: Ocho socios, hay 2 en proceso de adhesion.

Caracteristicas de los socios: El grupo esta constituido por 6 mujeres, 3 jovenesy
2 hombres.

La formacién académica de los socios es bastante heterogénea. Los jovenes
que pertenecen al grupo cuentan con una formacion tecnolégica minima: 2 o
mas semestres de Universidad y formacion a nivel de instituciones formales de
ensenanza. El resto del grupo cuenta con una educacion media, a excepciéon
de los integrantes de mayor edad que tienen una formacioén bdsica.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento

La asociacion surge, desde hace poco mds de un ano, de la iniciativa de un
grupo de personas con actividades productivas diferentes, que vieron en la
organizacion y en el trabajo colectivo, una oportunidad de gestionar
conjuntamente recursos para mejorar la actividad productiva individual y la
cdlidad de vida de los asociados. El grupo logra constituirse en julio de 1999.

Los microemprendimientos que componen la asociacion son: confecciones y
modisteria (existen 3 socios dedicados a estas actividades, cada socio posee su
propio microemprendimiento), la produccién de calzado deportivo (un
microemprendimiento), munequeria y productos en porcelanicron (dos socias
dedicadas a estas actividades, cada una posee su propio microemprendimiento),
publicidad y trabajos de screen (un microemprendimiento, constituido por dos
socios) y frabajos en madera (un microemprendimiento de un socio).

Por las diferentes actividades de negocio gque existen al interior de la asociacion,
se ha acordado que esta sea la encargada de la gestiébn para la consecucién
de capacitacién y asistencia técnica en algunos procesos y de la promocién y
comercializacidon de los diferentes productos (participacién en ferias y otras
formas de comercializacion).

Dentro de las gestiones realizadas por la asociacion, se destaca la consecucion
de capacitacién y asesoria con el Instituto Maria Cano, en materia
administrativa y organizativa.

Estdn constituidos legalmente como una asociacién sin animo de lucro. Su
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Junta Directiva esta constituida por el director ejecutivo, el presidente, el tesorero
y el secretario

Aspectos técnicos

Cada uno de los microemprendimientos funciona de forma independiente, en
el lugar de residencia del respectivo asociado, a excepcion de la casa de
disfraces que cuenta con un local en alquiler. Por estas caracteristicas, ASOLAPRO
es una asociaciéon de microempresarios de diferente actividad, cuyo objetivo
principal es la promocién y comercializaciéon de sus productos.

Con el acceso a los equipos, los microemprendimientos de confeccion y
calzado han visto mejorado sus condiciones de produccion, esto beneficid
directamente a cuatro de los negocios de los asociados. El resto del grupo se ha
visto beneficiado con el acceso a créditos del Fondo de ahorro y préstamo y
con las actividades de Promocién y comercializacién realizadas por la
asociacion.

El fondo de ahorro y crédito, se convirtié en un “banco” de todos lo
microemprendedores asociados, les esta ayudando a solucionar sus
necesidades inmediatas de capital. Para el funcionamiento de éste, han
desarrollado un esquema para la solicitud de los prestamos y un comité de
evaluacion, aprobacion y seguimiento al recurso.

A la fecha de las entrevistas (noviembre del 2000), se habian realizado cinco
préstamos, todos de corto plazo y no tenian retrasos en el cumplimiento de los
pagos. Ha sido tan grande la acogida del fondo, que por iniciativa propia cada
uno de los socios realiza ahorros mensuales ($20.000) para fortalecerlo.

Mercadeo y comercializacion

Los productos presentan buena aceptacion en el mercado, cada uno de los
microemprendimientos tiene identificado su mercado potencial y han tenido
pedidos significativos, pero por restricciones técnicas y de capital, no han
podido suplir todas las demandas.

Con relacién a la promocién y comercializacion, se ha determinado que esta se
haga a nivel de ferias, muestras microempresariales y otros eventos colectivos
en los que pudieran intervenir como grupo asociativo. Como estrategia para la
promocioén, estan trabajando en un catdlogo donde se exhiben los diferentes
productos.

Se ha mantenido la autonomia de cada negocio individual en la produccién y
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comercializacion de sus productos. Estan analizando la posibilidad de contactar
un vendedor, que distribuya toda la diversidad de productos en Bogota
mediante una comision por venta. La Asociacion logré ingresar al calendario de
ferias departamental y participd en varias de ellas, obteniendo buenos
resultados en ventas y sobretodo reconocimiento de su gestion a nivel
municipal y departamental.

Las ferias se han convertido en un escenario para mostrar sus avances en
materia de organizacién y en fuente de consecucién de contactos. Es una
verdadera vitrina de ventas. Por ello, han decidido dejar el 5% de las ventas que
se redlicen a través de las gestiones logradas por la asociacién, para el
sostenimiento de la misma.

Para la temporada de diciembre, la asociacion ha presentado diversas
propuestas a industrias y empresas de alimentos, a fin de producirles los
recordatorios y campanas publicitarias. Estas propuestas se presentan conjugando
la utilizacion de dos o mds de los productos de la asociacion.

Resultados alcanzados

v La asociacion ASOLAPRO ha logrado precisar sus objetivos y centrarse en la
gestion de recursos y comercializacion de bienes y servicios producidos por
Sus asociados.

v La consolidacion de una estrategia organizativa conformada por un grupo
heterogéneo de unidades de negocio.

v La definicién de diferentes microemprendimientos productivos que permiten
la generacion de empleo permanente para los socios y el mejoramiento en
el nivel de ingresos por la via de la comercializacion.

v El ofianzamiento de un fondo de ahorro y préstamo, concordante con las
demandas de la asociacién y con sus posibilidades de manejo. Es un
modelo diferente a otros casos, al convertirse en un “banco” de los
microempresarios dfiliados, eficiente por su rdpida respuesta y costo
razonable (alrededor del 1.5% mensual)

v La capacidad de interlocucién ante estamentos y programas de apoyo, que
le han permitido el acceso a recursos de capital y a capacitaciéon y
asistencia técnica .

v' Consecucion de capital de trabajo para cada microemprendimiento via el
acceso al crédito rapido y en condiciones favorables. El crédito ha facilitado
los compromisos de financiacion de los microemprendedores, con cadenas
de distribucion que no pagan de contado.

v Avances en la comercializacion colectiva de los productos.
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Lecciones aprendidas

La heterogeneidad de los grupos no es un obstaculo para la consolidacion de
una estrategia organizativa. Esto funciona siempre y cuando se permita la
flexibilidad para la implementacion del proyecto y para la ejecuciéon de los
recursos, en consonancia con las posibilidades que estos brindan vy 10s intereses
de cada uno de los diversos actores que lo integran. Como en este caso, los
objetivos comunes son el mercadeo de los productos y el fondo de ahomno y
préstamo.

El infercambio con otros proyectos les ha permitido conocer experiencias exitosas
y No exitosas que les han ayudado a definir sus acciones.

El adecuado manejo de las finanzas de la asociacion garantiza el éxito en sus
obijetivos.

El grupo ha demostrado capacidad de gestion y organizacion por medio de
individualidades que contribuyen al tfrabajo del grupo.

Existen aspectos relacionados con la solidaridad que funcionan en el dmbito
productivo y que han ayudado a solucionar algunos de los problemas de los
integrantes de la Asociacion.

Se destaca el liderazgo de los jovenes del grupo, con mejor formacion, a
quienes se les entrega mayores responsabilidades acordes con sus estudios y
formacioén profesional.

2. Herreros de Facatativa

Nombre del microemprendimiento:
Empresa Asociativa de Trabajo Herreros de
Facatativa.

Localizacién: Vereda de San Antonio,
Municipio de Facatativa, Provincia Sabana
de Occidente.

Actividad a la qgue se dedica el
microemprendimiento: Es una asociacion

Apoyo a la Asociacion de herreros de Facatativa
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en la que se han aliado seis personas que trabajan Ila herreria en unidades
productivas independientes, algunas de ellas pertenecen a los socios, ofras (en
total dos) son en alquiler.

Apoyo recibido: Los recursos del Convenio se destinaron a la dotacién de una
unidad productiva para uno de los socios que trabaja en alquiler®®, con
materiales e insumos (acero), con el mejoramiento de hormos en otras unidades
y asistencia técnica y capacitacion en manejos contables y administrativos.

Considerando las urgentes necesidades de capital de trabajo, se destinaron
parte de los recursos ($3.000.000) para la creaciéon del Fondo de Ahorro y
Préstamo.

Aporte total del Convenio: $6.000.000
NUmero de socios: Seis socios, fodos herreros tradicionales.

Caracteristicas de los socios: El grupo esta constituido por 5 hombres y una
mujer. Ella es la gerente de la empresa.

La formacién académica de los socios es muy baja, tienen una formacion
bdsica primaria. Las edades de los socios oscilan entre los 30 y 50 anos de edad.

Antecedentes y evolucion del microemprendimiento

La asociacion surge, desde principios del 2000, de la iniciativa de un grupo de
fabricantes de articulos de herreria (herraduras, frenos y otros articulos para
cabadlleria), como estrategia para hacerle frente a las desiguales condiciones
en la comercidlizaciéon de los productos.

Estas desiguales condiciones provienen de la existencia de un grupo de
infermediarios o comerciantes que tienen acaparado el mercado de 10s
productos de herreria, surtiendo a los principales puntos de venta en diferentes
ciudades (Bogotd, Ibagué, Cucuta, Medellin y otras) y ademds poseen el
suficiente capital para comprar la produccion de contado y distribuirla.

Estos intermediarios suministran la materia prima a los herreros (carbdn, hierro) y
se pagan con los productos fabricados, a precios cercanos al 50% del valor
redl. Ello obliga a la venta del producto al intermediario a un precio muy por
debaqjo de su valor comercial y a dedicar largas jornadas laborales, para
compensar la baja remuneracion por los productos.

2 De acuerdo con las disposiciones de la asamblea de socios, esta unidad serd pagada a la asociacion por el socio
beneficiario, en un plazo de un ano y los recursos que recibe la asociacion por este concepto entran a formar parte del
capital del Fondo de Ahorro y Préstamo.
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Es una empresa asociativa en la que se aliaron seis productores, cada uno
produce en unidades productivas independientes y especializado en productos
de diferente calidad. Tan solo dos de los socios no poseen unidad productiva,
trabajan en alquiler de unidades pertenecientes a los comerciantes. Producto
de ello, el Convenio posibilita la dotacién de una unidad para uno de los socios
quienes en asamblea decidieron el beneficiario del proyecto y Ias condiciones
de repago a la asociacion.

Esta empresa asociativa se distingue, porque todos trabajan los mismos
productos, aunque fabrican en unidades distintas y con procesos de pulimiento
y mezclas diferentes, por lo que los productos se venden para segmentos de
mercado diversos. Es por ello que decidieron asociarse, porque identificaron un
potencial para vender en conjunto estas heterogéneas calidades que se
complementan y pueden articularse y penetrar al mercado. Con los recursos de
la empresa, han incursionado en la consecucién de materia prima a menor
precio para suministrarla entre los socios.

Al interior de la empresa existen muchas dudas sobre el futuro, producto del
miedo que les da despegarse del intermediario, particularmente a los socios
que vienen trabajando en unidades alquiladas, porque este desprendimiento
les implica la consecucion de nuevos mercados y trabajar con otros
comerciantes. Ello se ha constituido en problemas en la organizacién y éptimo
funcionamiento, circunstancia que se une con el poco conocimiento
que poseen todos los socios sobre el trabajo en grupo y sobre el manejo
contable y administrativo del negocio.

En la actudlidad la empresa cuenta con una Junta Directiva compuesta por un
gerente, un tesorero y un fiscal.

Aspectos técnicos

Cada uno de los microemprendimientos funciona de forma independiente, en
el lugar de residencia de cada asociado o en una unidad productiva alquilada.
Un caso a resaltar es que esta unidad alquilada pertenece al infermediario de
los productos, lo que implica que ademds del pago del alquiler, el herrero se ve
obligado a venderle toda la produccién o a producir solo lo que el intermediario
le ordene.

De los socios, dos de ellos producen articulos finos, con marca propia a mds
altos precios; dos producen para un mercado medio y el resto producen
articulos de baja calidad a menor precio, por lo gue las utiidades dependen de
mayores cantidades de produccion.

En las unidades alquiladas, se paga un ariendo entre $25.000 y $35.000
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mensuales, sin incluir servicios y alquiler de la herramienta que se descuenta del
precio final del articulo, por ejemplo, en las jeteras el precio de venta es de
$3.400 al intermediario y por alquiler de la herramienta se descuentan $200 por
cada producto; el pago de la mano de obra al ayudante es de $1.000 por
cada jetera.

Ademas del dueno, cada unidad genera un empleo de trabajo ( en todas se
paga por articulo producido y los precios varian segun el producto y la calidad),
solo en épocas de mayor demanda de productos (ferias o eventos en distintas
ciudades) se requiere de la vinculacién de otra persona.

Esta es una actividad que requiere de una alta utilizacién de mano de obra. Con
relacién al proceso de aprendizaje, no han contado con capacitaciones o
instruccién en algun centro; han sido labores aprendidas de generacion en
generacion. Cabe resaltar el respaldo prestado por el Centro Administrativo de
la Provincia (CAP, de la Provincia Sabana de Occidente), en el
acompanamiento al proyecto y en la toma de decisiones que han permitido la
concrecion del mismo.

El fondo de ahorro y crédito, les esta ayudando a todos los asociados a
solucionar sus necesidades inmediatas de capital. Para el funcionamiento del
fondo, han desarrollado un esquema para la solicitud de los prestamos y han
conformado un comité de evaluacion, aprobacién y seguimiento al recurso.

Mercadeo y comercializacion

Los productos presentan buena aceptacion en el mercado, cada uno de los
microemprendimientos tiene su propio intermediario, con el cual van a
continuar mientras la empresa realiza directamente la apertura de mercados.

La promocién y comercializacion, en sus inicios estd a cargo de la gerente y de
uno de los socios, el Unico que ha tenido experiencia vendiendo el mismo sus
productos. Los resultados alcanzados hacia fines del 2000 han sido algunos
contactos en lbagué y Bogotd, por lo que se estdn organizando para poder surtir
estas demandas.

Se ha mantenido la autonomia de cada negocio individual en la produccién y
comercializacion de sus productos. Estdn analizando la posibilidad de contactar
un vendedor, que distribuya productos en Bogotd y otras ciudades, mediante
una comision por venta.
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Resultados alcanzados

v

v

La consolidacion de una estrategia organizativa conformada por un grupo
de unidades independientes de artesanos del hiero.

La disminucién de la dependencia con el intermediario y la mayor
vinculaciéon de la unidad productiva con el mercado.

La consecuciéon de materia prima a mds bajo costo mediante compra
asociativa con recursos del fondo de ahorro y préstamo.

El afianzamiento de un fondo de ahorro y préstamo, concordante con las
demandas de la asociacién y con sus posibilidades de manejo,
constituyéndose en una fuente de recursos y en un mecanismo de
independencia.

Consecucién de capital de frabajo para cada microemprendimiento via el
acceso al crédito répido y en condiciones favorables.

Avances en la comercializacion colectiva de los productos, con precios
superiores a los del infermediario. Ello es también un elemento para eliminar
la dependencia del intermediario que suministra la materia prima a crédito.

Lecciones aprendidas

La articulaciéon de varias unidades productivas independientes, no es un
obstaculo para la consolidacién de una estrategia organizativa. Esto funciona
siempre y cuando se tenga claro el objeto de la alianza y los socios identifiquen
sus objetivos comunes.

La flexibilidad para la implementacién del proyecto y para la ejecucion de los
recursos, en consonancia con las posibilidades y horizontes que se abren al
contar con capital propio y disponible a tiempo, es clave para la
consolidaciéon de la estrategia organizativa y para la supresion de la tutela de
costosos intermediarios financiadores.
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3. Productores y comerciantes de Suesca

Manos Tejedoras de Suesca

Nombre del microemprendimiento: Asociacion de Productores y Comerciantes
de Suesca

Localizacion: Veredas Cacicazgo- Huita y Cabecera Municipal. Municipio de
Suesca

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Es una organizacion en
la que se han aliado varias iniciativas individuales de negocio: elaboracién de
postres y comidas rdpidas; confecciones; artesanias en madera (arte ruso);
velas con esencias y trabagjo a nivel de promocién turistica del municipio en lo
relacionado con escalada en rocq, guianzas, y caminatas.

Apoyo recibido: Se les apoyd con equipos y herramientas, materiales e insumos
a nivel de cada microemprendimiento. La capacitacion y los recursos para
promocion y comercializacion se entregaron para uso colectivo de la
asociacion.

Se constituyd un fondo de ahorro y préstamo.

Total del aporte: § 8.900.000

NuUmero de socios: 8 socios
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Caracteristicas de los socios: La mayoria son jévenes entre los 18 y 25 anos, tres
mujeres y fres hombres, residentes en el municipio, con niveles de formacion
que van desde la media vocacional hasta el técnico y universitario.

Solamente dos de sus miembros, mujeres, estan por encima de los 35 anos, con
niveles de formacién muy bajos, 1o cual ha limitado su entendimiento del
proyecto y su accionar dentro de la organizacion.

Antecedentes y evolucion del microemprendimiento

La asociacion estd constituida por microempresarios y vendedores ambulantes
que ofrecen sus servicios y productos a los visitantes de los sitios turisticos del
municipio, las “Rocas de Suesca” lugar preferido por turistas para realizar la
escalada de montafia en roca. Entre los servicios que ofrece la asociacion esta
la guia y ensenanza de escalada en roca; la venta ambulante de empanadas,
dulces y postres; la confeccién de trajes para escalar, velas y artesanias en
maderaq.

El proyecto es una iniciativa recientemente creada. Surge de la necesidad de
consequir recursos para fortalecer los microemprendimientos productivos
individuales y como respuesta a la imposibilidad de acceder a ello
independientemente. Es por ello que ven en la organizacién una oportunidad
para conseguirlo y es de esta forma que acceden a los recursos del Convenio.

Inicialmente hubo muchos inconvenientes, de un lado la gente no creia que
pudieran organizarse, porque no existian experiencias de este tipo en el
municipio y de ofro lado, por la incredulidad para recibir recursos. Este ambiente
complicd las cosas, haciendo que muchos entraran y se retiraran rapidamente,
Finaimente lograron mantenerse 10s ocho socios actuales y entre mayo y junio
del 2000 constituyen la asociacion.

La asociacion estd legalmente constituida como entidad  sin animo de lucro y
poseen una Junta Directiva con Presidente, Secretario y Tesorera.

Para superar multiples problemas de comunicacién y de diversa indole,
producto del alto desconocimiento sobre I0 que se quiere lograr con la
asociacion, establecen dos comités de trabajo: Comité de difusién y
comunicaciones y otro Comité de ventas ambulantes,

La asociacion funciona con diferentes actividades independientes, las cuales
buscan la prestacién de un servicio turistico, aprovechando los atributos
paisgjisticos y naturales del municipio. El problema mds grave de la asociacion
se relaciona con que no han logrado articular el trabajo colectivo, parte de ello
se debe a la diversidad de intereses y prioridades que posee cada socio.
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En los socios de alto nivel formativo, sus aspiraciones no son concordantes con
las posibilidades que genera el microemprendimiento. Esto se ve reflejado en
que algunos de ellos, han podido vincularse laboraimente en trabajos acordes
con su formacion, 1o cual los ha llevado a descuidar el microemprendimiento.

En el ofro tipo de socios, los de bajo nivel formativo, su desinterés radica en el
poco conocimiento que tienen sobre los proyectos asociativos y el como
funcionan y en el hecho de que llevan varios anos produciendo, aunque con
bajos niveles, esto les ha generado los ingresos minimos para subsistir y no
sienten que tengan mayores necesidades.

Todo esto se desencadena en la delegacion de todas las funciones y
responsabilidades en cabeza del presidente, o que ha generado: criticas frente
a la participacion de los socios y altas expectativas sobre el cumplimiento de su
labor.

Aspectos técnicos

La produccién se realiza en forma independiente; la asociacion se encarga de
gestionar, promocionar y comercializar los productos de cada uno de los socios.

La produccién de velas y las artesanias de madera y lana se estdn
comercializando en Bogotd, casi siempre por encargo.

Mercadeo y comercializacion

Los productos son vendidos particularmente por cada socio, aunque tienen un
punto de exhibicidn comun en la entrada a las rocas de Suesca, en la casa del
presidente, que es el microemprendimiento donde se presta el servicio de
escalada.

Como estrategia de comercializacion y ademds de integracion se acordd
hacer un catdlogo que promocione todos los bienes y servicios producidos por
la asociaciéon. Para ofertar con un portafolio amplio de servicios y buscar su
ingreso en el nivel corporativo.

La asociaciéon ha participado en ferias regionales, con lo cual han obtenido muy
buenos resultados en la promocién de sus productos. Han iniciado la
elaboracién de proyectos municipales con el fin de fortalecer el
programa de educacion ambiental y generar la concientizacion de los nativos
de Suescaq, respecto al uso de los recursos naturales.
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Resultados alcanzados

v El logro de una experiencia asociativa en el municipio, a pesar de los
multiples inconvenientes.

v El mejoramiento de las condiciones de produccién y la ampliacidon de sus
servicios en cantidad y calidad.

v La integracién de un multiproyecto, que vincula a personas de escasos
recursos y posibilita su acceso a activos productivos que garantizan la
sostenibilidad de su unidad de negocio.

v El ensayo de una nueva forma microempresarial: la asociaciéon de
microemprendimientos de diferente actividad, con fines comunes: acceso
al mismo mercado, conseguir permisos, mercadeo y promocion.

Lecciones aprendidas

Las diferencias culturales, de enfoque y objetivos de los microemprendedores
que se vinculan a un proyecto genera obstaculos y problemas, asi el proyecto
seq viable econdmicamente.

Las organizaciones deben definir unos objetivos colectivos que se conviertan en
su carta de navegacion.

La disposicion al trabajo asociado debe estar claro desde antes del
establecimiento de la asociacién y debe ser una voluntad de cada uno de sus
SOCIOS.

5.4 Emprendimientos ejecutados con predominancia de jévenes

La iniciativa de apoyar y fortalecer proyectos cuyo componente mayoritario
estuviera integrado por jovenes proviene de la dificil situacion que estan
enfrentando los hombres y mujeres entre los 15y 25 anos con relacién al empleo
y las posibilidades de emplearse.

Segun las cifras estadisticas de 1993?', el 28% de los jévenes en ese rango de
edad del Deparramento de Cundinamarca se encontraba sin estudiar ni
frabajar y de acuerdo con un estudio contratado por la Gobernaciéon de
Cundinamarca??, en el ano 2000 esta cifra asciende al 36%.

La situacién es mds critica en las mujeres jovenes, del total de jdvenes que no
estudian ni trabajan, el 62% son mujeres y de este gran total el 53% se
encuentra en la zona urbana.

21 DANE, Censo de poblacién de 1993
2 Estudio sobre las Necesidades de los v las Jovenes entre 15 y 25 anos. Gobemacién de Cundinamarca - Centro
Nacional de Consultoria. 2000

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 68



Esta dificultad que afrontan las y los jovenes para incorporarse al mercado
laboral, obliga a que cada vez mas jovenes busquen alternativas de
generacion de empleo e ingresos diferentes y, en ello, los emprendimientos se
constituyen en un atractivo para colocar en juego su creatividad y poner en
riesgo su esfuerzo, su “patrimonio?*” y su talento en torno a un proyecto
productivo propio, que les posibilite la construccion de un proyecto de vida.

5.4.1 Presentacidon de casos sobre emprendimientos con predominancia de
jovenes

En el anterior modelo, se presentd la experiencia de la Asociacién de
Productores y Comerciantes de Suesca, que ademads de haber desarrollado una
alternativa de organizacién para su fortalecimiento, es también un
microemprendimiento gestado por jovenes, que se inserta perfectamente
dentro de esta categoria.

A continuacién se expone la experiencia de otros microemprendimientos

desarrollados con mayoria de poblacién joven, con caracteristicas diferentes al
caso anterior.

2 Que en la mayoria de las veces se compone de su imaginacién y creatividad y de su capacidad pragmdtica, para
construir lo pensado.
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1. Empresa Asociativa de Trabajo Delipanhato
Nombre del microemprendimiento: Delicias del Pan del Hato

Locdlizacién: Municipio de Choachi. Provincia del Oriente

Asociados Capacitados

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Productos de panaderia
Apoyo recibido: El Programa les apoyd con la dotacién de un equipo de
panaderia y con capacitacion en el proceso productivo y en el manejo cantable
y organizativo.

Aporte total del Convenio: $7.900.000

Numero de socios: Veintiocho socios.

Caracteristicas de los socios: El grupo esta constituido por 22 alumnos de grado
séptimo de la Escuela del Hato cuya edad oscila entre los 12y 16 anos y por seis
padres de familia.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento

El microemprendimiento se deriva de la capacitacién en panaderia y la
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experiencia en produccion que tuvieron los alumnos del colegio; que al ver el
éxito obtenido y al contar con el apoyo de una de las profesoras, deciden
presentar un proyecto de apoyo a la alcaldia.

Dentro del Convenio, se dio prioridad de apoyar algunas de las iniciativas de Ias
unidades bdsicas escolares y es ahi donde se conoce y apoya la expetiencia de
la Vereda del Hato del municipio de Choachi.

A finales del 2000, se estaban constiftuyendo en una empresa asociativa de
frabajo; como los infegrantes son menores de edad, se tuvo que hacer esta
figura con algunos padres que apoyan la iniciativa y ven en ella una alternativa
para que sus hijos aprendan a hacer empresa y se preparen para el futuro.

El microemprendimiento funciona en las instalaciones de la escuela, en el
restaurante escolar. Es necesario aclarar, que este es un proyecto independiente
de la escuela, que funciona como una empresa en la cual interactian
profesores, estudiantes y padres de familia .

Aspectos técnicos

Todos los alumnos trabajan dentro del proceso productivo, es por esto que se
han organizado en cuatro grupos de trabagjo, estos grupos cuentan con la
supervision y coordinacion de un padre de familia. Cada grupo trabaja una
semana al mes y al interior del grupo todos se rotan las diferentes actividades del
proceso.

Con relacién a la capacitacion prestada por el convenio, tanto alumnos como
padres de familia participan de ella, ha sido a dos niveles, en lo relacionado
con el proceso productivo y en el manejo empresarial y contable.

Mercadeo y comercializacion

El proyecto Delipanhato es una iniciativa empresarial reciente, que hasta finales
del ano pasado estaba en pleno proceso de “despegue” para ello la
administracion municipal establecidé un convenio para el suministro alimenticio
en los desayunos escolares de los colegios rurales

Este convenio se ha convertido en el principal mercado de este
microemprendimiento, diariamente deben suministrar alrededor de 200 panes
con un precio de venta de $200.

También iniciaron la venta de pan en las tiendas de las veredas cercanas a la

escuela y esto se ha constituido en un mercado creciente diariamente, porque
la acogida del producto ha sido muy buena, ademds de que la gente
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reconoce el esfuerzo de estos jovenes por sacar adelante el
microemprendimiento.

Resultados alcanzados

v La consolidacion de un microemprendimiento conformado, en su mayoriq,
por un grupo de jévenes estudiantes de bachillerato, que han incluido dentro
de su formacién la organizacién y el desarrollo de actividades
microempresariales y productivas.

Lecciones aprendidas

La escuela puede generar espacios alternos de aprendizaje e instrumentacion
de actividades empresariales, que orienten a los jévenes sobre su vocacion y
apftitudes, antes de que se incorporen al mercado laboral; posibilitando de esta
manera la formacién de emprendedores con inclinaciones a la iniciativa
independiente.

5.5 Emprendimientos de promocién de mercados locales

El apoyo a este tipo de microemprendimientos accede a la generacion de
oportunidades de mercado a los pequenos productores y permite el canal
directo de comunicacién entre el productor y el consumidor.

Esta estrategia de fortalecimiento de mercados locales operados por peque-
nos productores, contribuye en el mejoramiento de las condiciones de
intercambio para ellos, porque captan parte del margen de mercadeo de los
ofros agentes que intervienen en la cadena (acopiador — mayorista — detallistq)
y ademds proporciona informacién al productor sobre las necesidades y
preferencias del consumidor; 1o que permite orientar la produccién de acuerdo
a estas preferencias.

5.5.1 Presentacion de casos sobre la promocion de mercados locales

A continuacién se exponen algunas de las experiencias fortalecidas por el
Proyecto de Generaciéon de Empleo Rural y Urtbano, en este campo.
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1. Mercado Campesino de La Calera

Apoyo al Mercado Campesino de La Calera

Nombre del microemprendimiento: Asociacion de Productores Agropecuarios
de La Calera -APAC-

Localizaciéon: Municipio de La Calera. Provincia del Guavio

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Manejo del mercado
campesino en el municipio y la comercializaciéon de productos de los
asociados.

Apoyo recibido: Equipos y herramientas (canastillas, mesas, vitrinas y otros) para
el mejoramiento de la presentacion del mercado campesino;

Otra parte de los recursos se dirigié a una estrategia de promocion del mercado
que incluyd la elaboracién de volantes para repartir a turistas en la via
Bogotd - La Calera y pasacalles publicitarios ubicados en las cercanias del
mercado. El proyecto también contemplo actividades de capacitaciéon y
asistencia técnica en manejos contables y en la presentacion y manejo de los
productos.
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Total del aporte: $ 5.300.000

NUmero de socios: 35 pequenos productores de la vereda La Hoya, también
acoge a 24 socios de Agroriente y 15 asociados de Agroleche, que realizan su
mercadeo aca.

Caracteristicas de los socios: Pequenos productores con baja formacion
académica. Todos son campesinos pertenecientes a las diferentes veredas del
municipio, que derivan su sustento del frabaijo en la finca y de jornales en fincas
vecinas.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento

La iniciativa surge con apoyo de la UMATA, por la necesidad de espacio para la
formacién de un mercado campesino en el municipio, que conecte la oferta
de los productores directamente con los consumidores de La Calera, que
mejore sus condiciones de intercambio. Para ello, se inicia la promocién de este
mercado a través de la emisoray de las misas; se da la apertura a este espacio
los dias sdbados.

Este mercado campesino provocd en un inicio oposiciones por parte de los
supermercados y de los intermediarios del mercado que tradicionalmente
abastecen al municipio los domingos, pero se afianzé por el apoyo del
municipio.

En un inicio, el mercado se redlizaba sin una adecuada presentacion de los
productos, sobre costales, papel periddico o directamente en el suelo. Esto
propiciaba incomodidades a los compradores, porque debian inclinarse para
escoger los productos y reacciones negativas por esta forma inadecuada de
distribucion.

Desde su comienzo, el mercado tuvo buena acogida de los consumidores que
vieron de buena forma el “mercado campesino” con precios menores a la
infermediacion y la persistencia de seis meses, de los ejecutores, por no dejarlo
caer. El Proyecto Gobemacion de Cundinamarca - Secretaria de Desarrollo
Econdmico y el IICA se interesé en este modelo y aprueba la destinacion de
recursos para posibilitar la uniformidad en la presentacion del mercado en cuanto
a la organizacién de los productos y de los campesinos.

Aspectos técnicos

El objeto del mercado campesino es el fortalecimiento de los productores frente
al mercado, en procura de abrir un espacio de venta a mejores precios.

La estrategia de trabgjo para el mejoramiento del mercado se ha basado en
atender los gustos y preferencias de los consumidores y en ofrecer unas
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adecuadas condiciones para el infercambio. Esto se logrdé con la destinacion y
acceso al espacio facilitado por el municipio para el mercado, que opera los
domingos pero se destind con exclusividad para este proyecto los sabados (sin
afectar el mercado tradicional del domingo), con un enfoque de promocion del
mismo, con la transformaciéon en la presentacion, empague mejorado de los
productos, con el levantamiento de informacién de precios, encuestas de
opinién del consumidor.

Otra estrategia fue la unificaciéon de los precios de los productos, basdndose en
el precio mayorista de CORABASTOS, colocdndolos un 10% por encima del ma-
yorista de Corabastos — Bogotd pero un 23% por debajo del precio
detallista — consumidor en Bogotd y La Calera. Esto permitié precios mayores a
los productores y menores a los consumidores, al repartir entre ambos el alto
margen de la intermediacion.

Todos los productos se venden en bolsas con el logotipo de APAC, el costo de
100 bolsas para cada productor es de $2.700. Ademds, todos los asociados
que venden sus productos en este mercado, |10 hacen con camisetas que
tienen este mismo logo.

Dentro de las diferentes encuestas y muestreos readlizados por dos estudiantes
tesistas, se encontraron como fortalezas de este mercado la frescura y los bajos
precios de los productos, dentro de las debilidades es el poco surtido, en lo
relacionado con la cantidad, son productores con peguenas parcelas y poca
variedad, la mayoria de los productos son de clima frio, no hay oferta de
productos de clima cdlido.

Para superar estas limitantes, con ayuda de la UMATA, se iniciaron actividades
de capacitacién y seguimiento para posibilitar la especializacién en la
produccién de algunos productos con mayor demanda y el relacionamiento
con asociaciones de productores de otras regiones del Departamento de zonas
cdlidas, para pemnitir el intercambio y la entrada de estos productos al mercado
campesino. También se formd un “fondo de semillas” para que los productores
ofrezcan mayor diversidad de productos y se contara en el mercado con una
canasta mds amplia.

En el desarrollo de lo anterior se han encontrado algunas barreras: de un lado, la
“resistencia” de los campesinos frente a los cambios en la produccion y por otro,
los altos costos de fransporte en que se incurren al traer productos de clima
cdlido. Es por ello que la asistencia técnica recomendd a la Asociacion la
vinculacién de un campesino que se dedique exclusivamente a la venta de
frutas de clima caliente, adquiridas directamente en Corabastos; lo cual se
puede hacer con un margen de ganancia mds bajo.
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Mercadeo y comercializacion

El proyecto desarrollado por el convenio vio en la promocién del mercado
campesino una estrategia de comercializacion dirigida a los turistas que visitan
el drea de la sabana y a los habitantes de altos y medios ingresos del municipio.

En razdn a ello, se elaboraron pancartas, pendones y volantes que invitan a
conocer el mercado. Para el desarrollo de esta estrategia se contd con el apoyo
de dos estudiantes de mercadeo y publicidad, que readlizaron su tesis con este
proyecto.

La vinculacién de las estudiantes y la estrategia desarrollada permitieron un
significativo aumento de las personas que concurrian al mercado, que no solo
eran provenientes del pueblo sino de otras regiones; se logré la venta del
99% de los productos que llegan al mercado y se presentd un incremento en
ventas del 26%%*.

La concrecién de este mercado campesino a través de la Asociacién, ha
posibilitado la conexién entre el productor y el consumidor sin la intervenciéon de
los intermediarios. Lo que le ha permitido a los campesinos que asisten al
mercado y a la Asociacion, mejorar sus precios de venta, acceder en forma
directa a las necesidades del consumidor y asi mismo obtener informacion
sobre los nuevos productos que se requieren en el mercado. Ademads, les
permitié asumir nuevas funciones dentro de la cadena: el acoplo, la
clasificacién, el transporte y la venta directa al consumidor.

Resultados alcanzados

v El mercado campesino ha logrado la venta del 99% de los productos
llevados y como consecuencia de las estrategias y mejoramientos
alcanzados, se logrd el incremento del 26% de las ventas.

v La estrategia de eliminacion de los intermediarios ha posibilitado mayor
precio de los productos, mejores ingresos a los campesinos y a la vez
menores precios a los consumidores (20 a 30% mas bajos).

v" El mercado logré la implantaciéon del canal directo de comercializaciéon
entre el productor y el consumidor, lo que ademads permitid la
retroalimentacion al acceder en forma directa a la informacién sobre las
necesidades del consumidor.

v' Con el apoyo se logré promover la participacion de la asociacion a ferias
departamentamentales y nacionales, 1o cual les ha posibilitado espacios para
darse a conocer y promocionar el mercado campesino.

24 sabogal, X., Yermanos, A. Desarollo de un modelo de mercado campesino. Tesis de grado. Politécnico Grancolombiano.
Bogota, octubre 2000.
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v Establecimiento de una actitud empresarial en el mercado campesino que
potenciaron su organizacion y mejoramiento.

v El mercado llevaba a fines del 2000, 16 meses operando, solo los dias
s@bados, en este se venden los productos de los 35 socios de APAC, mas los
de otros campesinos que se fueron vinculando en el proceso: 12 mujeres,
parte de la misma asociaciéon y para de Agrooriente, que se especializan en
la produccion de amasijos?®; un productor de truchas que sale semanal-
mente a vender eviscerados, 8 productores de Agrooriente que salen con
derivados lacteos (yogurt preparado con mermeladas), un productor que
vende came de cerdo y otro que vende gallina campesina.

Lecciones aprendidas

La estrategia de la venta directa del productor al consumidor, proporciona la
base para que el campesino se de cuenta de que puede redlizar las funciones
de comercializacién bajo una organizacion como la constituida por APAC y con
ello ganar mds al captar parte del margen de mercadeo de los otros agentes:
acopiador, mayorista, detallista, a la vez que ofrece menor precio al consumidor
final?,

El mercado campesino proporciona la adecuada retroalimentacion entre el
productor y el consumidor, proporcionando informacién directa sobre las
necesidades y exigencias del consumidor. Este acercamiento permite a los
productores orientar su produccién segun necesidades y tendencias de la
demanda. A manera de ejemplo, los productores de Agrooriente, que también
salen al mercado campesino de La Calera, comenzaron a ofrecer yogurt muy
dulce, segun sus gustos personales. Los consumidores de diferentes tendencias
les demandaron tres tipos de yogures: bien dulce, poco dulce y natural sin
azucar / mermelada. Los productores responden convenientemente ofreciendo
las tres calidades en las cantidades que el mercado senalay en las etiquetas de
los envases se identificaron esos sabores.

El apoyo de la administracion municipal en la organizacion y asignacion de este
fipo de espacio para mercados campesinos en los municipios, es de suma
importancia para garantizar su consolidacion y auge.

Los agricultores aprendieron que pueden organizar un sistema de mercadeo
que les demanda solo un dia de trabajo (el sdbado), sin afectar sus funciones en
el campo. Por el contrario ahora la parcela es mds dindmica, se cultiva en
funcidn del mercado. Se produce menos papa, Maiz y otros cultivos no
rentables y se orientan a una diversidad de hortalizas y frutas que ofrecen
mejores precios. Con demasiada timidez estdn entrando a cultivar hortalizas

2 En un principio, APAC era renuente a que campesinos se vincularan a la produccion y oferta de transformados (pan,
amasijos, mermeladas, derivados de leche), porque ello “no es natural” “ni del campo”. Pero luego fueron entendiendo lo
que significa agregar valor a la produccién primaria y conquistar clientes.

2 Debe tenerse en cuenta, que en productos perecederos el agricultor recibe el 35% sobre el precio pagado por el
consumidor de las grandes ciudades, el 65% restante lo recibe la intermediacién. Mendoza, G. Diagnostico del
mercadeo agricola y agroindustrial. 1999
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desconocidas para ellos como: brdcoli, alcachofa, coaliflor y ofras, que pueden
ofrecer ofras alternativas de mercado rentables.

Ofra leccién importante, consiste en el cambio de mentalidad de que “los
procesados no son del campo” (mermeladas, yogures, quesos, amasijos), ahora
aceptan que agregar valor a las cosechas puede resultar mds rentable que la

venta en fresco, ademds de ofrecer oportunidades de empleo para la mujeres
y los jovenes.

2. Mercado artesanal “El Fuchugo de las Niguas”

Apoyo al Mercado artesanal de Tenjo: “El Fuchugo de las Niguas”.

Nombre del microemprendimiento: Asociacién de artesanos de Tenjo, Mercado
Artesanal El Fuchugo de las Niguas y el Grupo Juaica Verde.

Localizaciéon: Municipio de Tenjo. Provincia Sabana Occidente

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Elaboracién de
artesanias en diferentes materiales: madera, cuero, plata, pinturas, papel, entre
otras.

Apoyo recibido: Con los recursos del Convenio se apoyaron dentro de este
proyecto dos organizaciones: la Asociacion de Artesanos y al grupo de mujeres
Juaica Verde.

Dentro de este apoyo se compraron equipos para el fortalecimiento de la
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produccion del grupo de mujeres Juaica Verde, artesanas que trabajan el papel
reciclado.

La ofra parte de los recursos se dirigié a una estrategia de promocion del
mercado artesanal El Fuchugo de las Niguas, que se redliza todos los domingos
en el parque central de Tenjo. La estrategia de promocién del mercado incluyd
la elaboracién de volantes, pancartas, pendones y adicionalmente se
destinaron recursos para desarrollar actividades culturales.

Total del aporte: $ 5.000.000

NUmero de socios:

v Vinculados al mercado artesanal, alrededor de 23 personas entre artesanos
y procesadores de comida preparada tipica.

v Veinte mujeres en el grupo Juaica Verde

Caracteristicas de los socios:

v Los participantes del mercado artesanal, la mayoria son artesanos de Tenjo y
de otros municipios como Zipaquird, Caijicd, Tabio y Bogotd, prevaleciendo
en su mayoria los comerciantes . Es una poblacién homogénea (Hombres y
mujeres) poseen diversa formacién educativa y recursos .

v Las mujeres intfegrantes de Juaica Verde son en su mayoria madres de
familia, con bajo nivel formativo.

Antecedentes y evolucion del microemprendimiento:

El mercado artesanal, es una iniciativa de los artesanos de Tenjo para recuperar
y difundir las diferentes artes trabajadas en el municipio, viene funcionando
desde inicios de 1999. En su evolucion y difusion se han venido incorporando
artesanos de municipios cercanos: Funza, Zipaquira, Tabio, Caijica y Bogotd.

La redlizacién del mercado artesanal es una idea de mercado diferente a la
tfradicional, que se ha mantenido por mas de dos anos, en la busqueda de
alternativas para la promocién del “arte”. Surge con un propdsito cultural y de
promocién turistica en el municipio, aprovechando sus atributos paisaiisticos y la
diversidad de artesanos y artes que en el conviven y confluyen. Como iniciativa
es un proyecto digno de ser replicable y mejorable.

En el Ultimo ano el mercado ha decaido, porgue a pesar de ser un buen
proyecto, no funciona de la mejor manerq, entre otras por:

v' La débil organizacion, los artesanos solo se reiinen con el Unico objetivo
de conseguir el permiso y operar el mercado, pero no se preocupan por
mejorar la organizacién y el trabajo colectivo.

v La falta de promocién, elemento valioso inherente a los mercados. Un
mercado se debe a la promocién de lo que alli se hace y oferta.
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Algo que se deriva de lo anterior es la falta de comunicacion y concertacion al
interior de la asociacién para dirigir sus acciones, 1o que les ha llevado a
desgastar su esfuerzos sin poder estructurar un proyecto colectivo.

A finales del 2000, estaban retomando la casa del artesano para convertirla en
un centro de capacitacién y muestra de productos de la regién, pero todavia
existe desconfianza y desinterés de muchos de los artesanos, porgue no estan
de acuerdo que en la casa se instale una panaderia y que en uno de sus
cuartos funcione un taller de mecdnica.

Aunqgue el mercado es una buena posibilidad para que los artesanos ofrezcan y
vendan sus productos, depende en mucho de una organizacién que garantice
actividades para continuar su permanencia y evolucion.

Con relacién al grupo Juaica Verde, estd en proceso de constitucion legal, se
creo este ano agrupando a 20 mujeres que frabajan el papel reciclado, hasta el
momento han tenido buenos resultados y demuestran un tfrabagjo concertado,
aungue todavia presentan problemas en cuanto a la calidad y cumplimiento
en los productos.

El grupo pertenece a la Asociacion de artesanos (razén por la cual se incluyd
dentro del apoyo que se le daba al mercado) y tiene su sede de trabajo dentro
de la casa del artesano.

Aspectos técnicos

Cada artesano tiene sus propios talleres y producen de manera independiente,
el Unico punto de encuentro esta en la comercializacion de los productos, ya
sea por medio de la casa del artesano o en el Fuchugo.

Mercadeo y comercializaciéon

El proyecto desarollado por el convenio vio en la promocidn del mercado una
estrategia de comercializaciéon dirigida a los turistas que visitan el drea de la
sabana.

En razén a ello, se elaboraron pancartas, pendones y volantes que invitan a
conocer el mercado artesanal. pero esta estrategia solo se promovié por un
corto tiempo y por falta de continuidad de la Asociacion, rdpidamente su efecto
sobre el nivel de ventas; que se lograron incrementar mientras se mantuvo la
promocion.,

Ofro factor que ha disminuido la afluencia de visitantes al mercado y las ventas,

ha sido el retiro de algunos artesanos desmotivados por la falta de organizacion
al inferior del grupo y por la escasa muestra de nuevos productos.
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Resultados alcanzados

v' Mejoramiento en la presentacion del mercado artesanal.

v' Mejoramiento de las condiciones de produccién del grupo Juaica Verde

v' Con el apoyo se logrdé promover la participacion de los artesanos de Tenjo a
otras ferias del departamento, lo cual les abrié espacios y les permitié realizar
contactos para la venta de sus productos.

Lecciones aprendidas

No es suficiente con gue el proyecto sea bueno econdmicamente, este debe
también tener como condicién principal la existencia de una agrupacion y
organizacién con sentido empresarial, que construya soluciones competitivas
para la permanencia y sostenibilidad del emprendimiento productivo.

La inexistencia de cohesién al interior del grupo vy el baijo interés por articular un
proyecto colectivo conllevan al incumplimiento de o propuesto y hacen
ineficiente el uso de los recursos.

5.6 Emprendimientos relacionados con el ecoturismo y venta paisaqjista

Los emprendimientos relacionados con este modelo, estdn asociados a la
prestacion de servicios turisticos especializados, aprovechando particulares
caracteristicas - naturales, artificiales y virtuales — que componen el paisaje de
un territorio especifico.

Es por ello que muchos pequenos productores del sector agropecuario, dadas
las dificultades de produccién y comercializacion de sus productos, se han visto
en la obligaciéon de diversificar sus ingresos y el turismo rural se ha convertido en
una estrategia para ello.

La estrategia de uso turistico a las fincas, que veremos en la presentacion
de experiencias, ha sido de cardcter espontdneo, producto del
aprovechamiento de la belleza paisgijistica del entorno y de la necesidad de
“consumo rural” que ha manifestado el habitante urbano?’, que para este caso
representa el turista de Bogota.

27 Con el desplazamiento los fines de semana o dias descanso hacia zonas rurales motivados por el usufructo de espacios
abiertos, que les permiten la practica de diversas actividades ludicas, deportivas y de distraccion, no satisfecha por los
espacios tradicionales.
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5.6.1 Presentacion de casos sobre emprendimientos de ecoturismo y venta
paisdijistica

Apoyo Grupo Agroturismo del Sumapaz

A continuacién se muestra la expetiencia de uno de los microemprendimientos
apoyados, aunque se debe mencionar que varios de los presentados en
anteriores modelos, también se han desarrollado aprovechando atributos y
belleza paisdijistica del municipio donde estan insertos, como son los casos de
los productores y comerciantes de Suesca y el mercado artesanal el Fuchugo
de la Niguas.

Apoyo Microempresarial
Secretaria Desarrollo
Econémico - Acopi

Fenalco
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1. Agroturismo en el Sumapaz

Pinar del Rio - Silvania

Nombre del microemprendimiento: Asociacién de agroturismo de Sumapaz

Localizacién: Provincia del Sumapaz, en fincas ubicadas en diferentes
municipios: Arbeldez, Pandy, Pasca, Silvana, Tibacuy.

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Oferta agroturistica

Apoyo recibido: Con recursos para la adquisiciéon de equipos y herramientas
para las fincas en busca de mejorar la oferta turistica de estas y con recursos
para la promocién de los diferentes servicios de los asociados, dentro de los
cuales se propuso la elaboracién de un folleto.

Total del aporte: $ 7.000.000
NUumero de socios: Veintiocho asociados

Caracteristicas de los socios: En su mayoria pequenos propietarios de fincas de
recreo.

Antecedentes y evolucidn del microemprendimiento:

La iniciativa surge de una invitacion realizada por la gobernacion de
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Cundinamarca a través de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, a pequenos
propietarios de fincas de la regién del Sumapaz, invitdndolos a concretar un
proyecto agroturistico en la zona y al aprovechamiento del potencial turistico de
la regién y el mercado de Bogotd. Esta invitacion contempld el desarrolio de una
capacitaciéon para el ofrecimiento de servicios agroturisticos y para la creacion
de una asociacion especializada en estos servicios.

Dentro de este marco, se concreta la Asociacién de Agroturismo de Sumapaz,
desde hace un poco mds de dos anos; periodo en el cual han tenido diversos
inconvenientes producto de las dificultades para funcionar como grupo y para
unificar criterios.

La Asociacidn posee una junta directiva conformada por un presidente, un
fiscal, un tesorero y un secretario. Las asambleas se realizan cada dos meses por
las distancias entre las fincas asociadas, manteniendo los problemas de
comunicacién y decision al interior de la organizacion.

Las divergencias al interior del grupo se han concentrado en que no se han
colocado de acuerdo sobre que tipo de servicios ofrecer, existen dos
posiciones, los que opinan que debe ser una oferta mds vinculada a lo turistico
con altas comodidades y otra que se relacione mds con lo agroturistico y
donde lo ecoldgico y la vinculaciéon con el campo sea el eje principal.

Como estrategia para superar los inconvenientes al interior del grupo, estéan
tratando de colocarse de acuerdo para dejar dentro del paquete de servicios
estas dos ofertas y posibilitar que el cliente escoja cual prefiere y de acuerdo con
lo que estd dispuesto a pagar, en cuales fincas hospedarse.

Aspectos técnicos

La mayoria de los alojamientos ofrecidos por 10s asociados son las  mismas
casas de recreo adaptadas con amplios espacios y enseres que ademds del
hospedaje presentan zonas de recreacion: servicio de piscina, caminatas
ecoldgicas, alquiler de caballos, visitas a granjas ubicadas en otros municipios,
entre otras.

Mercadeo y comercializacion

Han desarrollado un paguete de servicios corporativo, por lo cual han vinculado
dentro de sus clientes a entidades bancarias (Villas) y a agremiaciones (Comité
de Cdfeteros).

Se estd realizando un folleto de promocién de los fincas, donde se menciona
que posee cada una, la distancia desde Bogotd y el tiempo de

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 84



desplazamiento, asi como las posibilidades de recreaciéon o de interaccién con
las actividades agroproductivas que se realizan en esta.

Resultados alcanzados

v Los propietarios de las fincas organizados como agentes operadores de
turismo y con esto han logrado la reconfiguracién de su espacio productivo
en un lugar de visita organizada y promovida por ellos mismos.

v Reforzar una vision de futuro de la oferta agroturistica como una oportunidad
de ingreso adicional al uso ordinario de las fincas

Lecciones aprendidas

La iniciativa institucional de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, de promover
la creacién de una asociaciéon de agroturismo, permitié la consecucion de un
microemprendimiento, la generacién de una cultura empresarial, la generacion
de ingresos adicionales y la vinculacion en la regién del campo - ciudad en
torno a un proyecto productivo.

El ecoturismo se convierte en una de las formas para “valorizar” la mano de obra
local y para la generacién de formas asociativas de trabajo.

El aprovechamiento de los recursos locales y su complementacion a través de
la prestacion de servicios turisticos, para la satisfaccion de demandas urbanas
es una altemativa de importancia por la diversificacion del ingreso en la unidad
productiva. El reto es constituirlo en un negocio rentable y de permanencia en el
largo plazo.

La grandes distancias entre los predios y la falta de una facil comunicacion

telefénica genera considerables dificultades para el desempefno y
coordinacién en los planes de una organizacion.
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Capacitacion y equipamiento a la Asociacion de Agroturismo Gualitur de Gualiva

Entrega de Certificados a los Asociados
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5.7 Emprendimientos relacionados con el reciclaje y el manejo de
productos reciclados

5.7.1 Presentacion de casos relacionados con el reciclaje y el manejo de
productos reciclados

1. COOPERSOL

MPUYVU a 1a wvuuptiailva Jug icuiviauviad uc wuiivaul i

Nombre del microemprendimiento: Cooperativa solidaria de reciclaje de Choachi
COOPERSOL.

Localizacién: Municipio de Choachi. provincia de Oriente

En un inicio se empezd a trabgjar en la vereda Maravillas, pero por la distancia
e inconvenientes de transporte se trasladd a un nuevo lote adjunto al matadero
municipal, cerca al casco urbano del municipio.

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: El proyecto tiene tres
lineas de accién:

* Recoleccioén en el casco urbano y comercializacion de material no organico
como pldstico, cartdn, chatarra, vidrio.

* Elbarido y limpieza de la plaza de mercado de Choachi, para lo cual tienen
establecido un contrato con la empresa de servicios publicos.

* El fratamiento de los desechos orgdnicos. Dentro de éste iniciaron un
proyecto de lombricultura, para la produccién de humus.
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Apoyo recibido: Se apoyd la consecucién de equipos y herramientas, para
mejorar el proceso de recoleccidon y manipulacion de residuos orgdnicos;
implementos de seguridad industrial, para prevenir accidentes de trabqjo;
materiales para implementar el proceso de lombricultivo, aprovechando los
desechos de la plaza de mercado, a fravés de la aplicacion de microorganismos
como el Agroplus.

Dentro del proyecto también se contempld la capacitacion y asistencia técnica
para el proceso de lombricultura y para el manejo de la informacién contable.

Total del aporte: $ 4.700.000
Numero de socios: Conformado por doce socios; ocho estan activos.

Caracteristicas de los socios: Del total de los socios, seis son mujeres que
frabajan en el proceso de barrido de la plaza de mercado, separacién de
basura y en el proceso de lombricultivo. Todas las mujeres son cabeza de
familia, con formacién bdsica primaria. Los otros dos socios son hombres, que se
desempenan en funciones administrativas, uno de ellos es el tesorero y es el
encargado del control de las cuentas.

La totalidad de las socias alternan los trabajos del microemprendimiento con los
oficios del hogar y con empleos domésticos en casas de familia. Mientras que
los hombres tienen empleos altemos en el sector formal, estdn empleados en la
alcaldia.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento:

El microemprendimiento surge de una iniciativa de organizacién de una de las
socias, situacién que motiva a la consecucién de capacitacién en
cooperativismo. Con la capacitacién, once personas deciden conformar la
cooperativa.

En el desarrollo de ésta han tenido diversos inconvenientes, el que mas sobresale
es una division intferna producto de malos manejos de la administraciéon anterior,
lo cual los tiene actualmente con problemas para levantar esta contabilidad.
Con el apoyo del Convenio, decidieron iniciar con una contabilidad desde la
llegada de los recursos, mientras superan los obstaculos de informacion.

Con la nueva administracién y la disposicion a frabaijar todos, logran obtener un
contrato con el municipio para la limpieza de la plaza de mercado (equivalente
a $300.000 mensuales). De la cantidad de material orgdnico que evidencian
en los residuos, surge la iniciativa de aprovechamiento a través de un proceso
de lombricultivo para obtener humus y es en ello que solicitan el apoyo al
Convenio.

El apoyo del convenio no solo se concretd en este proyecto sino que ademds
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vinculé el mejoramiento de las condiciones de trabagjo y seguridad para las
diferentes actividades que realiza la cooperativa: reciclaje y seleccién de
basura.

Con la entrega de los recursos en julio, se empieza a trabaijar el lombricultivo en
un lote dado en comodato a la cooperativa, pero por su distancia y por
dificultades de transporte y desplazamiento de los materiales, se vieron en la
necesidad de cambiar €l sitio a un lote del municipio aledano a la cabecera.

En el nuevo lote se inicia nuevamente los trabajos y la instalacién de las camas
con las lombrices.

Dentro de los problemas que todavia persisten en el emprendimiento, estd el
transporte, porque éste ademds limita el envio de los materiales reciclados a
Bogotd y el desplazamiento de estos al interior del municipio.

Aspectos técnicos

La tecnologia que se estd manejando en el lombricultivo es el agroplus.
El proyecto permitid la siembra de 7 kilos de lombriz californiana en 5 camas
construidas en tablas y geotéxtil, cada cama con una capacidad de tonelada
y media.

Con relaciéon al barrido de la plaza ésto se realiza cada ocho dias y todos los
socios participan de esta labor, el que no puede asistir debe enviar un
reemplazo.

El reciclaje se realiza dos veces a la semana, siempre lo hacen las mujeres de la
cooperativa, quienes acompanan €l recorrido del carro de la basura en el
casco urbano, en algunas ocasiones van a las veredas. La seleccidn se realiza
en una bodega que les ha facilitado el municipio.

Para evitar los problemas del pasado, los socios decidieron que para poder
participar de las ganancias y beneficios que genera la cooperativa, deberian
participar en las diferentes jornadas de trabagjo, el que no participa en una de
éstas, no tiene derecho a los ingresos que ella genere.

Ademds de la asistencia técnica para el manejo del lombricultivo, se les prestd
capacitacién en contabilidad, con lo cual estan llevando el libro diario para el
manejo de los recursos del convenio y un libro para el proyecto de reciclaje,
donde se anota la cantidad de recoleccion y la cantidad que se clasifica.
Mercadeo y comercializacion

Hasta finales de este ano, todavia no se tenia produccién de humus por lo que
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no se habia iniciado en la comercializacién de este producto, pero el mercado
previsto es el abastecimiento de la UMATA y en pequefas cantidades a algunos
productores del municipio.

Los desechos no orgdnicos como el papel, cartdn, pldstico vidrio y chatarra, son
almacenados en la bodega y cuando se tienen cantidades suficientes son
llevados a Bogotd, esto es cada tres meses. Los ingresos por venta de estos
recursos oscilan entre los $300.000 y $400.000, recursos que todavia no
sustentan todas los gastos de las familias, por 1o que para el caso particular de
las mujeres se complementan con redlizar actividades de aseo en casas de
familia.

Resultados alcanzados

Consolidacién del grupo de las 6 mujeres trabajando en equipo.

Manejo administrativo y capacidad de gestion.

Mejoramiento de los ingresos familiares.

La capacitacién recibida se revirtid en el manejo y actualizacién de los
costos y cuentas, lo que les permitié tener un conocimiento mdas acertado
sobre el comportamiento de su emprendimiento.

AN NI NN

Lecciones aprendidas

La capacidad para organizarse en la distribucion del frabajo y de los ingresos,
acordes con lo gue cada asociado aporta; evitando de esta forma divisiones y
malestares al interior de la Cooperativa.

La identificaciéon de una alternativa productiva y la posibilidad de generar otros
ingresos, por el andlisis de las posibilidades que les generan sus actividades,
concretamente en lo relacionado con el contrato de la alcaldia y el montaje del
lombricultivo.

En este proyecto, la labor de las mujeres ha sido primordial para la consecucion
de recursos y la diversificacion de las actividades. Estas mujeres han apropiado
valores como el empuije y la mentalidad empresarial para desarrollar proyectos
personales.

La gestion de grupo puede darles la oportunidad de conseguir recursos y apoyo
por parte de entidades gubernamentales y no gubemamentales.
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2. Los Ocobos
Nombre del microemprendimiento: Fundaciéon Los Ocobos
Localizaciéon: Municipio de Choachi. provincia de Oriente

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Elaboracién de papel
reciclado

Apoyo recibido: En la compra de materiales, equipos y capacitaciéon para la
creacién de un microemprendimiento basado en la transformacion del papel
reciclado.

Total del aporte: $§ 7.400.000
NUmero de socios: Diez socios

Caracteristicas de los socios: Todos los socios poseen formacion técnica y
universitaria. Cuatro son pedagogos y los otros tienen formacién en diferentes
campos.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento:

La Fundacién los Ocobos, es una organizacion sin dnimo de lucro de cardcter
ecologico y social que estd articulada al funcionamiento del Colegio de los
Ocobos.

La iniciativa del proyecto nace de la apertura a otros espacios dentro del
colegio, relacionada con tratar de reformar la educaciéon hacia lo ecoldgico
ambiental, el esparcimiento a través de una alternativa productiva y la
arficulacién de los padres de familia al proyecto. Es en este marco que se
estructura el proyecto para el establecimiento de un Microemprendimiento
articulado al colegio en donde los alumnos y padres de familia puedan estar
beneficiados en contraprestacion de la mano de obra.

El microemprendimiento se inicia concretamente con los recursos aportados
por el Convenio y bdsicamente estaban en el proceso de aprender y ensenar a
manejar la técnica de elaboracién del papel reciclado y otros articulos que se
pueden elaborar con este (tarjetas, cajas, bolsas, esquelas, agendas, etc.).

El apoyo a este microemprendimiento estd articulado con la cooperacién entre
actividades relacionadas entre si; mas exactamente su articulacion al proyecto
de la Cooperativa de Reciclaje Solidaria de Choachi (Coopersol), porque la
cooperativa puede y de hecho lo ha realizado, suministrar el papel reciclado a
los Ocobos.
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Aspectos técnicos

El Convenio aportd recursos para equipos y herramientas, los cuales por
iniciativa de la Fundacién fueron todos mandados a hacer en Choachi y se
hicieron adaptados a las condiciones y requerimientos del proyecto, lo que
pemitié una generacién de empleos e ingresos adicionales, a ofras personas
que no estaban contempladas inicialmente por el proyecto.

El proyecto por su reciente creacion estd en una fase experimental y de
motivacion tanto a padres de familia como a los alumnos.

Adicionalmente, dentro de esta fase han estudiado otras posibilidades de
diversificacion de la produccién con la materia prima que utilizan para la
elaboracién del papel y encuentran grandes posibilidades en la produccién de
cubetas para la produccién de los huevos, esto por la gran cantidad de avicolas
existentes en la regién y que en el mercado nacional no hay mds de dos
empresas que las producen.

La alternativa anterior se dio adicional al proyecto aprobado por el Convenio, los
integrantes de la Fundacién han evaluado la posibilidad de ejecutarla y
producto de esta evaluacion, ya tienen las especificaciones de la maqguinaria
necesaria y el técnico de la region que la puede adelantar. Estan pendientes de
la adquisicién de nuevos recursos y de la obtencién de algunas ganancias
derivadas de las ventas por los productos iniciales.

Mercadeo y comercializacion

Con relacién al mercado, se tienen algunos contactos en Bogotd que estaban
concretando unos contratos en Bogotd y de este depende la vinculaciéon de
tres personas mds para la produccién de papel, una persona para que se
especialice en la produccioén de tarjetas y otra para que colabore en las labores
anteriores.

Bdsicamente la estrategia de comercializacién se ha concretado en el
conocimiento del mercado y en la promocién de los productos en aimacenes y
sitios especializados en estos productos de estratos 4, 5, y 6 en Bogotd.

Resultados alcanzados

v La instrumentaciéon de un proyecto productivo al interior de una entidad
educativa, para generar otras posibilidades de aprendizaje a los estudiantes
y padres de familia.

v" El aprovechamiento y vinculacién al proyecto de la oferta de recursos
locales.
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v La estructuraciéon de una alternativa productiva, derivada del
microemprendimiento apoyado por el Programa.

Lecciones aprendidas
La apertura a otros espacios de aprendizaje en el colegio, relacionada con
tratar de reformar la educaciéon, hacia una formacién mds integral para los
estudiantes.
La identificacion de otras alternativas productivas derivadas del andlisis del
entorno y del mercado, concretamente en lo relacionado con el
establecimiento, en el mediano plazo, del proceso productivo de cubetas para
huevos.

3. Phixtol star
Nombre del microemprendimiento: Phixtol star

Localizacién: Municipio de Arbeldez. Provincia de Sumapaz

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Elaboracién de articulos
en papel maché.

Apoyo recibido: En la compra de materiales, equipos y capacitaciéon para la
creacion de un microemprendimiento basado en la elaboracién de articulos en
papel maché, derivados de la transformacion del papel reciclado.

Total del aporte: $ 5.400.000

Numero de socios: Cuatro socios, existen otras seis personas en trdmites de
vinculacion

Caracteristicas de los socios: La mayoria de los socios poseen un nivel de
formacién minimo, solamente una de las socias tiene educacion superior y esta
adelantando estudios universitarios, ella es la encargada de llevar la
contabilidad. Uno de los socios es una menor de edad, por su edad estd en
proceso de vinculacion.

Dos de los socios del grupo, son casados y los padres de la menor de edad.

Antecedentes y evolucién del microemprendimiento:

La iniciativa del proyecto proviene de uno de los socios que venia aprendiendo
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la técnica a través del estudio en libros y folletos. EI missno promovié la
posibilidad de que otras personas aprendieran y asi fue como se conforma el
grupo y presentan un proyecto a la Gobemacién de Cundinamarca.

Es una asociacién reciente, desde julio de este ano, estdn en proceso de
aprendizaje y perfeccionamiento de la técnica, aunque cuentan con avances,
todavia presentan problemas en los acabados, en el manejo del color y en el
desarrollo de nuevos productos.

Para superar las limitantes anteriores y potenciar su vinculacién con el mercado,
el Convenio los apoyd con la capacitacién de una experta, con reconocida
trayectoria en el manejo de la técnica del papel maché.

Este es un microemprendimiento que se concreta con los recursos aportados
por el Convenio y basicamente, hasta la fecha de la evaluacién, estaban en el
proceso de aprender y ensefiar a manejar la técnica de elaboracién de
articulos (tarietas, agendas, accesorios, etc..)

Aspectos técnicos

El Convenio aportd recursos para equipos y herramientas, para el mejoramiento
de las condiciones de produccion del grupo. Este proyecto por su reciente
creaclén, estd en una fase experimental y de motivacién tanto a socios como a
consumidores.

En la actualidad funcionan en un local de la plaza de mercado, cedido por la
administracion municipal, aungue éste no presenta las dptimas condiciones para
la realizacién de las labores, ha posibilitado un espacio de congregacion,
permanencia y darse a conocer en el municipio.

Mercadeo y comercializacién

Con relacién al mercado, para la venta al por mayor se tienen algunos
contactos en Bogotd y Fusagasugd, los cuales estdn concretando. Ya han
realizado algunas ventas al detal en la plaza de mercado, a clientes
espordadicos.

Basicamente la estrategia de comercializacion se ha mantenido en el
conocimiento del mercado, cuales son los productos que mds se demandan
en almacenes y en la promocién de los productos sitios especializados de
venta.

“Trabajemos juntos por Cundinamarca” 94



Resultados alcanzados

v" La consolidacién de un proyecto productivo y el aprendizaje de una nueva
alternativa para la diversificacion de ingresos.

v' Con la capacitacién se logré que los socios del proyecto manejaran la
técnica de trabagjo con papel maché e iniciaran el perfeccionamiento en el
manejo y la innovacién en la presentaciéon de productos

Lecciones aprendidas

La voluntad para el trabajo organizado, la inyeccidn de recursos acordes con el
tamano del proyecto y un acertado proceso de seguimiento y capacitacion,
hacen posible gestar un microemprendimiento productivo, diversificar los
ingresos y generar otfras alternativas de ocupacién con las poblaciones
vinculadas al proyecto.
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5.8 Emprendimientos con avances en transformacion innovativa
5.8.1 Presentacion de casos de transformacion innovativa

A continuacién se desarrollan algunos de los microemprendimientos que
desarrollaron experiencias en la transformacién novedosa de sus productos.

1. Productores de Arbeldez

Apoyo a la Microempresa de panificacion a base de bore, balu y guatila, Arbeldez

Nombre del microemprendimiento: Procesadores de bore, ball y guatila del
municipio de Arbeldez, ASPROGUA,

Localizacién: Vereda Santa Barbara, Municipio de Arbeldez. Provincia del
Sumapaz.

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Produccién de harinas
de Bore, Balu y Guadtila y en la elaboracién de fideos, en los que se utiliza como
materia prima estas harinas.

Apoyo recibido: El Programa apoyd la compra de equipos, herramientas y
materiales para el fortalecimiento de la produccién de harinas, productos de
panaderia y de fideos. También contempld la capacitacién y asistencia para el
mejoramiento del proceso productivo de las harinas y los fideos.

“Traf)ajemos juntos por Cundinamarca” 96



Total del aporte: $ 3.900.000
NUmero de socios: Cinco socios.

Caracteristicas de los socios: Del total de los socios, fres son mujeres, todos son
campesinos y presentan lazos familiares entre si, dos hermanos, las esposas y
una de las hijas de los socios.

Tan solo uno de los socios posee una pequena parcelq, los otros alternan su
frabagjo en el microemprendimiento con jornales en fincas vecinas.

Antecedentes y evolucion del microemprendimiento:

La iniciativa nace desde hace mas de tres anos, en razén a que la lider del
grupo y actual presidenta, comenzd a buscar alternativas alimenticias para su
familia y para un grupo de ninos que ella cuidaba siendo madre comunitaria.

Estas diferentes alternativas tenian como base el bald, el bore y la gudtila. Los
alimentos luego fueron reforzados con harinas de bienestarina y con
preparaciones nuevas que ella inventaba y de diferentes recetas que
conseguia.

Con la participaciéon en ferias y espacios de promocion, consiguid mostrar y
vender los productos y la posibilidad de dictar talleres con ninos de colegios y a
madres de familia. Por los diferentes espacios que le abrid esta experienciq, se
da inicio a una altemnativa concreta de desarrolio fami-empresarial, vision que
poco a poco fue siendo aceptada por su esposo y familia cercana quienes le
proveian de la materia prima.

De esta manera deciden asociarse en un grupo asociativo de trabajo, uno de
los socios coloca su pequena parcela para que en ésta funcione la empresa y
se inicien pequenos cultivos de bore, ball (chacha fruto) y guatila (cidra papa).
El grupo ya cuenta con el Registro de Cdmara y Comercio y poseen un Junta
integrada por una presidente, tesorero vy fiscal.

Un aspecto interesante de esta iniciativa es que ha servido para replicar la
experiencia en municipios cercanos, donde se dan estos productos y los
conocimientos alcanzados han sido como temas de capacitacion, dictados
por una de las integrantes de esta empresa a otros nuevos proyectos.

Aspectos técnicos

Este es un microemprendimiento que se caracteriza por la blsqueda de nuevas
alternativas de produccién, preparacion y presentacion de los proyectos. Ellos
mMismoOs Con sus escasos recursos, tuvieron la iniciativa de incursionar en la
preparacion de fideos?® con estas harinas; idea gue se observd como promisoria
y con posibilidades de mercado local y por ello se aprobd la compra de otros
implementos que no habian sido tenidos en cuenta dentro del proyecto inicial.

* Inicialmente, preparaban recetas de pasta utilizando las semillas y de ahi, se da la posibilidad de utilizar las harinas para
producir fideos.
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La UMATA municipal los ha acompanado con la transferencia de tecnologias
apropiadas para el manejo de los cultivos, situacion que se ha revertido en la
maximizacion de la materia prima.

Dentro del funcionamiento del proyecto se han presentado problemas
relacionados con la diferenciacion de voltajes entre Ciudad - Campo y la nece-
sidad de utilizar estabilizadores eléctricos para impedir el recalentamiento de los
equipos.

Estdn trabajando la produccién de harinas, tortas, galletas, pan integral, chicha,
yogurty fideos. Su intencién es continuar solo con la produccién de pan integral,
harinas y fideos.

En el proceso todavia se presentan algunas fallas relacionadas con la falta de
una cdmara de secado para los fideos, porque estan siendo fuetemente

afectados por la alta humedad relativa de la zonaq; trayendo como
consecuencia, con los dias, el cambio de color tradicional de estos.

En los aspectos contables, tienen claridades sobre los costos de produccion,
sobre la rentabilidad por venta de cada producto y se encuentran llevando el
libro diario.

Mercadeo y comercializacion

Las ventas se realizan especialmente en la poblaciéon de ArbelGez, sin embargo
han conseguido penetrar a un mercado mds regional con el establecimiento
de pequenos contratos con algunas tiendas naturistas y colegios de Fusagasuga
y Silvania.

En el del municipio los productos se venden en la plaza de mercado los dias
domingos y han logrado mantener una pequena clientela que los busca en el
sitio de produccion.

Una estrategia interesante de comercializaciéon desarrollada por este grupo es
su permanente interés por conocer y tratar de imitar como se estdn vendiendo
productos similares: formas de presentacion, empagues e informacion. Esto los
ha motivado ha investigar sobre el contenido nutricional de los productos que
venden y en la plaza de mercado sacan carteleras anunciando esta
informacién y ademds dan recetas para su preparacion.

Es importante anotar que la participacidén en ferias nacionales y
departamentales es una de las especialidades de comercializacidon de este
grupo. Estos eventos, ademds de los resultados econdmicos, les han pemitido
realizar contactos y darse a conocer.
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Resultados alcanzados

v El haber logrado sacar al mercado un producto novedoso (fideos
elaborados con estas harinas), de alta aceptacién en el mercado y a un
precio bastante accesible.

v La motivacién positiva del grupo y su reafirmacién en cuanto a lo promisorio
de su actividad, tanto en la produccion de materia prima como en la
transformacioén de ésta.

v' Mejoramiento de los ingresos familiares.

v No estar dependiendo del mercado para la consecucion de materia prima,
ya que ellos se estdn autoabasteciendo, lo cual ha permitido disminuir los
costos y aumentar la rentabilidad.

v' Fortalecimiento de su autoestima, perseverancia en los proyectos
personales y autonomia ya que han conseguido cierta independencia
econdémica.

v" Motivacién personal y desarrollo de vision empresarial significativa.

Lecciones aprendidas

Apoyar iniciativas de emprendimiento con un recorrido previo da sin lugar a
dudas mayores resultados de manejo organizativo y de adaptacién técnica.

El apoyo a nuevos productos que utilicen los recursos abundantes de la regién,
se convierte en una alternativa viable para el posicionamiento de los
microemprendimientos.

El acompanamiento técnico por parte de entidades encargadas de realizar

transferencias tecnoldgicas como la UMATA, ha sido un factor importante en el
desarrollo del emprendimiento en su fase de produccién de materia prima.

2. Productores de Agrooriente
Nombre del microemprendimiento: Asociacién de productores Agrooriente.
Localizacién: Vereda 36, municipio de la Calera. Provincia del Guavio

Actividad a la que se dedica el microemprendimiento: Transformacién y
procesamiento de la leche, para la produccién de derivados lacteos.

Apoyo recibido: Equipos y materiales e insumos para la produccién de yogurty
mantequilla. Asistencia Técnica y capacitacion para aprender el proceso.

Total del aporte: $ 5.100.000

NuUmero de socios: Veinticuatro socios.
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Caracteristicas de los socios: Campesinos cultivadores con tierra propia, en las
que tienen entre una y tres vacas. En ocasiones desarrollan actividades laborales
dejomnal en fincas vecinas

Anfecedentes y evolucidon del microemprendimiento:

Esta es una iniciativa que surge de identificar una oportunidad en el mercado
campesino de La Calerq, relacionada con la ausencia de yogurt y mantequillg,
dentro de los productos que se comercializan los dias sdbados.

Esta oportunidad se observa como viable, después de realizar varias pruebas de
mercado, con ensayos de yogurt, en el mercado de La Calera. Con estas
pruebas se conocié la opinién de los consumidores sobre la calidad y el precio
y ademds se establecioé la demanda potencial del producto. Las pruebas se
redlizan por la afluencia de consumidores de diversos estratos al mercado y es
con el conocimiento de sus preferencias que se realiza el proyecto de
produccién de yogurt, para que sea aprobado por el Convenio, también como
ofra estrategia para fortalecer el mercado campesino.

Aungue la iniciativa no nace directamente de la Asociacion, es de resaltar la
apertura de esta organizacién para acogerla y seguir adelante con la
innovacién de productos en el mercado.

La Asociacion Agroriente estd legalmente constituida y su Junta Directiva Ia
conforman un presidente, fiscal, tesorero y un secretario. Recientemente, la
asociacién ha tenido problemas internos, porque no se han podido colocar de
acuerdo en algunas decisiones relacionadas con la consecucion de un crédito,
esto provoco la renuncia de su presidente fundador, dejando a la organizacion
en una muy dificil situacién.

Aspectos técnicos

La asociacién procesa la leche en casa de uno de los socios en la vereda 36,
distante a unos 60’ minutos del casco urbano de La Calera. El yogurt se produce
en forma artesanal, aproximadamente se transforman 40 litros semanales.
Dentro de los activos aportados por el Programa se encuentran un equipo

semindustrial para procesar 180 litros de leche diq, el cual no ha podido operar
al 100%, por problemas en la instalacion.

Mercadeo y comercializaciéon

La comercializaciéon se realiza los dias sdbados en un puesto ubicado en el
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mercado campesino de La Calera. Hasta el momento ha tenido muy buena
acogida con los consumidores del municipio y los que llegan de Bogotd.

Algunos avances interesantes de la comercializacion de estos productos, ha
sido la utilizacién de etiquetas artesanales y el mejoramiento en la presentacion
de los productos.

Resultados alcanzados

v Laidentificacién y consolidacion de emprendimientos, derivadas del andlisis
del mercado y del compromiso de la asociacioén para sacarlos adelante.

v La diversificacion de actividades vy lineas de producto, diferentes a los que
tradicionalmente habia trabajado la Asociacion.

v El reconocimiento sobre la calidad del producto y el establecimiento de una
clientela.

Lecciones aprendidas

Aprovechamiento de oportunidades de mercado, para desarrollar
emprendimientos productivos rentables.

Es importante que en el desarrollo de estas organizaciones, todos los asociados
tengan los mismos niveles de informacién y de conocimiento sobre lo que suce-
de en su emprendimiento, para evitar que ante la posible salida de uno de los
directivos, ocurran procesos de choque y de decrecimiento.

59 Estudios de mercado.

El Programa llevd a cabo algunos estudios de mercado y comercializacion,
orientados a sustentar andilisis de viabilidad de nuevos proyectos presentados
por las comunidades locales. No fue politica del programa hacer inversiones
relevantes en dos actividades que suelen insumir la mayoria de los recursos de
muchos programas gubernamentales: los estudios y la capacitaciéon formal.

El enfoque de los estudios, en nuestro caso, fue de pequenos andlisis, cortos y
Ggiles de tipo exploratorio o “sondeo de mercado”, orientado a conocer si el
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emprendimiento productivo que va a redlizar una organizacion de base tendra
oportunidad de comercializacién, a que precios y su comparacién con los
costos de produccién para determinar posibles margenes de rentabilidad.

Una experiencia comun del programa consiste en que al hacer contacto con
una comunidad local, ésta presenta al Programa alguna iniciativa productiva y
demanda apoyo. Asi, encontramos propuestas como: montaje de una
pequena industria para procesar fruta sobrante en vinos y jugos; despulpadora
de fruta para procesar fruta de la zona que no halla mercado en fresco; industria
de quesos para procesar la leche que no logra un mercado ni un precio que
cubra los costos.

En los anteriores casos, se observa que las iniciativas de las comunidades parten
“por la presidon de la oferta”, como tenemos materias primas sobrantes,
hagamos una industria, pero pocos piensan en el mercado, en la demanda.

Lo usual en el campo, y en cualquier persona o microempresa que desea iniciar
un proyecto (emprendimiento productivo), es que se limite a considerar su
punto de vista, es decir, la visibn como productor y carezca de la vision del otro
lado, o sea de la demanda de quien va a comprar €l producto.

De acuerdo con un libro reciente?, una agroindustria (asi como cualquier
industria), se caracteriza por cuatro componentes: Ia materia prima a ser
procesada; los equipos y tecnologia de procesamiento; el mercado que
viabilizard el proyecto; la empresa que hard todo el proyecto (proceso,
mercadeo, reproducciéon del capital, etc).

Con frecuenciq, los proyectos e iniciativas locales se circunscriben a los dos
primeros elementos (procesamiento y equipos), que es lo elemental lo que estd
al alcance de las manos de la gente mds limitada de la economia. O lo mas
facil de conseguir; “ya que tenemos materias primas, pidamos apoyo para
conseguir los equipos”.

Por ello hay tantas medias empresas, o tantos proyectos fallidos, puesto que falta
el mercado y la empresa. Fueron los verdaderos limitantes que encontrd el
presente Programa en las ideas de emprendimientos productivos de la gente en
Cundinamarca. Pero la vision de los mercados no se hizo a partir de largos y
costosos estudios de mercado, sino mds bien de sondeos y “pruebas de
mercado”™

2 Mendoza, G. Diagnéstico del mercadeo agricola y agroindustrial-Una estrategia para la reactivacién de la
agricuttura-. U. Tadeo Lozano, Bogotd, Colombia. 1999.
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En cuanto al otro factor citado para Ia viabilizacidon de los proyectos, el de la
capacitacién, este programa adoptd procesos participativos, graduales y como
parte del proyecto que se denominan “procesos de aprender-haciendo”, de los
cuales se hace mayor aclaraciéon en el item 3.2.

Los estudios realizados por el presente programa fueron:

e Estudio de localizacién y de viabilidad de un mercado campesino de
hortalizas en Cota, Cundinamarca.

e Estudio de viabilidad para la instalacion de un mercado de productos
autdctonos de Caijicd, Cundinamarca. Es la base de un proyecto
turistico, que venda la imagen y los productos tradicionales del pueblo,
a la importante clientela de turistas de altos ingresos de Bogota.

* Estudio de mercado y comercializacion de la Achira de Guayabetal.
Dio las bases para un proyecto que hace integracion vertical del cultivo
del sagu o achirq, su procesamiento en aimiddn y la panificaciéon en
“achiras”, de reconocida aceptacion en el pais, e incluso con buena

exportacion.

e Estudio de mercado y comercializacién de la yuca de San Juan de
Rioseco.

e Estudio de mercado y comercializacién del maiz de Bituima,
Cundinamarca.

Estos estudios se realizaron con la vinculacion de estudiantes de maestria y
postgrado del “Programa de mercadeo agroindustrial” de la U. Tadeo Lozano,

y contd con la asistencia de profesores, y con el aporte de metodologias de
investigacion®°,

* Ver enfre otras; Mendoza, G. 1998. Metodologia para el estudio de canales y margenes de comercializacion de pro-
ductos agropecuarios. U. Tadeo Lozano. Bogotd.
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