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PREFACIO

Como complemento a los manuales que
conforaman el primer médulo del proyecto
de Capacitacioen "Fomento de l1la Agroindus-—

trvria Rural en los paises de Amévica Cen-—
tral y Repdablica Dominicana', se ha con-—
sidevrvado conveniente agregar esta guia a
fin de facilitar su uso.

Sin pretender ser exhaustivos, se
ofrece una serie de orientaciones que
ayudaran al facilitador a estructurar
acciones de capacitacioeon a partir de los
manuales.

La guia se inicia con una presentacion
de las tres unidades del moadulo No. 1,
describiendo su estructura y explicando
el contenido de cada una de ellas.

Finalmente se ofrece una serie de
pautas metodoléagicas para 1la estructura-—
cieodn de una actividad de capacitacien
como la que propone el proyecto.

Las personas interesadas en hacer
sugerencias u observaciones para mejorar
O ampliar el presente pagquete de capaci-—
tacioen, pueden dirigirvse al CIDIA—Divi-
sioeon de Capacitacien, IICA. Apartado 355-—
2200 Corvronado, Costa Rica. Fax.s (3506
29—-9q4741, Tel.szs C(S5S062> 2L9-0222.






PRESENTACION DEL PROYECTO DE

CAPACITACION

El proyecto de capacitacioen:s ""Fomento
de 1la Agroindustria Rural', se origina en
un esfuerzo conJunto del Programa Coope-—
rativo de Desarrollo Agroindustrial Rural
CPRODAR? v l1la Division de Capacitacion
del Centro Interamevicano de Documenta-—
ciecn @ Informacieon Agricola <CIDIA>.

Busca dotar a 1la regiéeén, de un pa-—
quete didactico apropiado parvra establecer
un progrvama de capacitacien continuo y
sistematico, que genere habilidades
empresariales, para un desarvrollo soste—
nido en el sector de l1la agroindustria ru-—
ryala.

El proyecto se fundamenta en maltiples
experiencias de capacitacien que ha
desarrollado PRODAR en América Latina,
Para el fomento de la agroindustyia, con
un enfoque empresarial—rural.

Sin embargo la ausencia de matevrial
didactico apropiado han sido siempre un
escollo dificil de supevrar, tanto para
los facilitadores como para los empresa—
rios agvoindustriales.






AdemaAs, el momento de profundo cambio
en que se encuentra inmersa Amévrvica Lati-
Na, cCcomo consecuencia de los procesos de
apertura econdmica que se estan aplicando
Yy donde la agrvyoindustria se perfila como-
una alternativa de desarrollo rural de
gran potencial, requiere de nNnuevas estvrva-—
tegias de capacitacioen, que permitan al
productor campesino logvar una partici-—-
pacisen importante en el proceso de agre—
gar valor al producto agricola.

La capacitacioen se orvienta hacia el
meJor desarvyollo de 1la unidad agroindus-—
trvial, especialmente en los aspectos
tecnolsesgicos, de gestion empresavial y de
comercializaciseona '

El prvroyecto esta concebido para ser
desarrollado en tres afMKos, periodo en el
que se elaborvaran alrededor de 15 unida-—
des en tres médulos, Juegos de simula-—
ciéodn, un video—filme y varias guias de
estudio.






ESTRUCTURA DEL PROYECTO -

Para su ejecucioen, el proyecto se ha
dividido en tres méduloss

e« MODULO No.1 ""PROMOCION DE LA AIR"™

Tiene como propésito motivar a produc-—
tores, tanto organizados como individua-
les, sobre el potencial de 1la AIR como
herrqyramienta apropiada de desarvyrollo.

También se propone hacer conciencia
entre los gerentes y/o dirigentes de las
AIR ya establecidas, sobre la necesidad
de meJjJorvrar l1la gestioeon de sus empresas,
para lograr la competitividad que exigen
los Nnuevos procesos de apervtura comevryci-—
al.

e MODULO Mo.2 "GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA DE LA AIR

Se orienta al estudio de los mecanis-—
mos @ instrumentos de gestiaen y control
administrativo ¥y financiervro que utiliza
la pequeffa empresa agroindustrial rural.

Desarrolla los temas de administvra-—
cien, contabilidad, finanzas, costos,
direccioen de personal, preparacion de
proyectos y comercializacioen. Ademas
tiene dos Juegos de simulacioen y estudios
de caso.






e MODULO No.3 ""GESTION TECNOLOGICA DE LA
ACGROINDUSTRIA RURAL"

En este aAaltimo médulo se estudian los
principios basicos del procesamiento de
alimentos, especialmente de aquellos con
importancia agroindustryial rural, por
ejJemplo 1la tecnologia de l1la leche, cavr-—
nes, frutas, hortalizas y especies.

Se enfatiza en el tema de la selec-—
cioeon de tecnologias apropiadas acorvdes
con el tamafo de la empresa y al medio
ambiente.

Se acompafa ademas de practicas demos-—
trativas que vienen a reforzavr los cono-—
cimientos adquivridos durante las chavlas
teoricas ¥y que ayudavan al participante a
mejorvar sus destrvezas en el tvrvabajo en 1a
planta agroindustrial.







LINEAMIENTOS PARA EL USO DEL

MODULO I "PROMOCION DE LA

AGROINDUSTRIAL RURAL"

I ESTRUCTURA DEL MODULO

ElL médulo I se compone del siguiente

matevrvials

1.

2a

q.

Manual sobre el Marco conceptual de
la agroindustria rural.

Manual sobre FPreparvracioen de proyec-—
tos de desarrollo de 1la agrvroindus-—
tvia rural.

Manual sobre Administracion de 1a

empresa agroindustrial rural
Video promocional de AIR.

Juego Empresarial ""CGenevacioen de
Ideas de FProyectos y Elabovacioen de
Propuestas'.

Guia para realizar una visita de
CAampoO.

Guia pava el analisis de un caso de
AIR, mediante 1la técnica de video-
foro.

CGuia para estructurar una actividad
de capacitacien a partir del mate-—
rial del médulo Ia







7

Las tres unidades tienen un ordena-—
miento secuencial, pevyo ello no impide
que puedan estudiarse en forvrma aislada,
si esto es concorvdante con los obJjetivos
del proceso de capacitacien que se dise-—
e .

LA_primera unidagd trata el marco con-—
ceptua de 1a agrvroindustvyia rvruval, intvro-—
duciendo el tema como una forma adecuada
de desarvollo para las aAreas rvrurales.

FPresenta un analisis de experiencias
concretas que resaltan 1la importancia que
tiene @l sector agroindustrial dentyo de
las economias nacionales y las perspecti-—

vas de 1a agroindustvria en la década de
los noventas en los paises de Amévica

Latina y el Caribe.

ElL Médulo se complementa con 1la pro-—
vyeccioen de un video promocional que mues-—
tvra de una fovrea amena y sencilla todo el
potencial de 1la agrvroindustria pava el
desarrvrollo rural de los paises latinoame-—
ricanos.

El video fue filmado en Costa Rica,
Honduras y Guatemala y tiene una durvracioen
de 10 minutos.

se presentan los
conceptos fundamentales que se utilizan
en la preparacioeon de proyectos agroindus-—
triales en el ambito ruvral.

De esa manevra, se empieza por plantear
la definicien de los problemas a solucio—
nar y l1la determinacioen de los obJjetivos a
alcanzar.







Luego, ingrvresa en el estudio del mevr—
cadeo, de los elementos de l1la demanda, la
oferta, los precios ¥y 1a comevcializ=a—
cieon, elemento fundamental de 1la produc-—
cieon agroindustrial.

Seguidamente se estudia los aspectos
técnicos del proyecto ¥y 1a forma en que
se orvganiza el proceso productivo.

Finalmente, se presenta un eJjJemplo
desarrollado que facilita l1la comprensiasan
de l1los conceptos descritos en el manual.

e vYesumen los as-—
pectos instrumentales basicos de gestioen
empresarial que el dirigente de una agvo-—
industria rural debe conocer.

Se parte de 1la premisa de que la pe-—
quefqfa AIR debe ajustarse a los cambios
que exxperimentan las economias de los
paises, los que obligan a las empresas a
bajJar costos, mejorar su tecnologia y a
sery mas eficientes en l1la comevcializ=acien
de sus productos, para podey sevr competi-—
tivos.

En ese sentido 1la administrvacien agrvro-—
industrial, pvroporciona los elementos
necesarios para 1la toma de decisiones en
aspectos estratégicos como son 1a pryroduc-—
cioeon, 1la comercializacioen, las finanzas Yy
los rvyecursos humanos.
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Como actividades complementarias se
proponen las siguientes:s

-— El Juego empresarial "'"'Genevacien de
ideas de pryroyectos y prepavacion de
propuestas’', cuyo obJjJetivo es ponevy en
practica los conceptos adquiridos en
las tres unidades.

- Visita a una agroindustria rural esta-—
blecida, parvyra que los participantes
conozcan la realidad en que se desen-—
vuelve una pequeffa AIR.

— Video—-foro:z analisis de una experien-—
cia existosa de AIR.

- Pautas para estructurar una activi-
dad de capacitacioeon en AIR.

Para estas tres actividades se ofrecen
guias que orvientan la organizacien Yy el
logro de los obJjetivos de capacitacioen.

IX. PROPOSITO DEL MODULO

Servivy como instrvumento de apoyo en
los procesos de capacitacioen de divigen—
tes de empresas de agroindustria rurvral,
para Centroamévrica y Repdadblica Dominica-—
nNa.
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IXXI. SUGERENCIAS METODOLOOGICAaAS.

E1l1 Méadulo 1 puede ser desarrollado en
un taller de capacitacioen, para dirigen-—
tes y/o gerentes de empresas agroindus-—
triales rurales, bajo 1la conduccioen de un
coordinador.

Puede sevr impartido por un conjunto de
facilitadores que posean conocimiento y
experiencia sobre el tema particular que
le corresponda desarvrollar.

El coordinadovry deberadA aseguravy un buen
balance entre los aspectos teosvicos y
practicos durante el desarrollo del tall-
er, enfatizando en los segundos, a fin de
garantizary el aprendizaje permanente.

Es recomendable preparar actividades
participativas y dinamicas de grupo que
faciliten 1la interaccioeon y el intercambio
de experiencias, intereses y habilidades.

Se sugiere iniciar el tallery de capa-—
citacien con la proyeccioen del video
promocional como elemento motivador para
atender los diferentes temas que se tra-—
taran durante el curso.






11

JUEGO EMPRESARIAL

PARA EL MODULO 1.

‘“Generacion de ideas de proyectos y
preparacien de propuestas®

El Juego empresarial es una dinamica
de grupo que permite a los participantes
generar ideas de proyectos de agroindus-—
tria rural, poniendo en Jjuego su creati-—
vidad, experiencia y conocimientos.

Se pretende el desarvyollo de la idea
de un proyecto, bosquejando 1la estruc-—
tura de un perfil, no la formulacien
misma del proyecto.

Los resultados a alcanzar por los
participantes, con el desarrollo del
Juego empresarial sons

e OCenerar diferentes ideas sobre
probables proyectos de agrvroindus-—
tvia rural.

- Seleccionar l1la idea que reiana las
me Jjores posibilidades de ser trans-—
formada en un proyecto agroindus-—
trial.

e Desarvyollar la idea del proyecto
hasta 1la fase de perfil.
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Como instrumento de capacitacien el
Juego empresarial permite que los parti-—
cipantes:s

- Refuercen los conceptos adquiridos
durante 1la capacitacien, sobre
proyectos de agroindustria rural.

- Analicen 1la factibilidad de 1a
puesta en marvrcha de distintos pro-—
vyectos

- Enfrenten las ideas y supuestos
individuales con las de los otros
participantes para su anaalisis
critico.

- Hagan un uso adecuado del tiempo
disponible, centrandose en los
asuntos esenciales y no en los
accesorios.

I. GUIA PARA LA ORGANIZACION DEL JUEGO
EMFPRESARIAL.

El Juego empresarial se pone en prac-—
tica al finalizar el estudio, analisis y
discusiéen de las tres unidades del Meadulo
1.

El Juego se ordena de la siguiente
maneras
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Se orvganizan grupos de trabajo con
un maximo de cinco personas.

Se seleccionan tres personas para

constituir el comité evaluador de

las propuestas que presentara cada
grupo a considervracioeon general.

El facilitador entrega la guia de

trabajo y la explicas queé hay por

haceryr, en cuanto tiempo, doénde se

realiza, las partes del Jjuego, los
resultados esperados.

Los diferentes grupos discuten cémo
orvganizarse para rvrealizavy 1la acti-
vidad.

Cada grupo va cumpliendo con las
distintas etapas del JjJuego segan se
indica en l1la guia de trabajo, con-—
tando con un maximo de tres horas.

El facilitador pone a disposicioen
de cada grupo el material necesario
para presentar su propuesta.

Una vex concluida l1la formulacioen

de l1la propuesta, cada grupo presen-—
tarada y defendera la suya, contando

para ello con 10 o 15 minutos d(de-—

pende del namevryo de gruposl.

El comiteé evaluador se retira por
algunos minutos para decidir cual
de las propuestas presentadas es la
mejor, Yy cuaAdles observaciones deben
hacerse a los restantes grupos.
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El comiteée evaluadoryr da a conocey su

decisién y abre 1la etapa de

discu—
siédna.

Se anuncia que hay un premio para
la meJjor propuesta <(optativod.
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II. GUIA DE TRABAJO PARA LOS
PARTICIFPANTES.

1i. ObJjetivos
Que el grupo de trabajo sea capaz de:s

A. GCenervrar distintas ideas de posibles
proyectos para el desarrollo de 1la
agroindustria rural.

b.e Prepavrvrar una propuesta a efecto de
solicitar financiamiento parvra el pro-—
ryecto.

]

Ce Defender ante el comitée de evaluacioen
la propuesta.

La meta de cada grupo sera la de con-—
vencey al comitée evaluadory sobre el poco
rviesgo que presenta el proyecto pava l1la
entidad financiante, destacando las for—
talezas y oportunidades del mismo, Yy
sefRalando el manejo correcto de sus debi-—
lidades y amenazxas.

2. Ovrganizacisén

Cada grupo se reane pava organizar l1la
forma en que realizaran el €trabajo, dis-—
cutiendo distintos aspectos de forma Yy
fondo parvra el desarvrollo de 1la dinamica.
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Seguidamente cada uno de los integvran-—
tes del grupo expone sus ideas sobre
posibles proyectos pavya el desarvollo de
la agroindustria rural.

FPory consenso se escoge una de las
ideas expuestas, se discute y, se elabora
una propuesta para solicitar financia-—
miento.

Esta propuesta debe contar con los si-—
guientes elementos minimosa

Nombre del proyecto.
Antecedentes.

Justificacien.

Objetivos.

Estudio de mevcado.
Oryrganizacioeon parvra la ejJecucioen.
Pesupuesto de inversioen.
Presupuesto de ventas.

FPlan de financiamiento.

Cuando el grupo cuenta con el esboz=o
de 1la pryopuesta, se planea 1la forma en
que se hara 1la presentacien ante el co-—
miteée evaluador, se prepara el material
necesario y se hace una pequetfa practica
de 1la exposicioen.

Al finalizary la presentacisn, todos
los miembros del grupo deben estar en
condiciones de ryesponder a las intervrvyo-—
gantes del comitée evaluador.

Es importante que el facilitador esté
atento a que cada presentacion sea escu-—
chada con atenciéen y respeto por los
demaAs grupos.
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Duracioen
e 120 minutos para preparavy l1la
propuesta.

- 10—15 minutos pava presentay la
propuesta, pavra cada grupo.

e 5 minutos parvra que el comitée de
evaluacioeon haga preguntas.

e 10 minutos parva que el comité de
evaluacien analice las propuestas
seleccionadas.

e 30 minutos de discusioeon general.
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IXII. GUIA DE TRABAJO PARA EL. COMITE
EVALUADOR.

.El1 comitée evaluador se constituye con
tres personas seleccionadas de entre los
participantes, quienes tendran como fun-—
cion analizary cada una de las propuestas
que se presenten, tal como l1lo haria un
comitée de crédito de una entidad
financiante.

El comiteée escucharA cada una de las
presentaciones, llevando un control es—
tricto del tiempo-.

Al finalizavy cada presentacion el
comitée tomara algunos minutos para dilu-—
cidar dudas o aclavar puntqs-

Una vez concluida la presentacioen de
todos los gvupos que participan en el
Juego empresarial, el comiteée se rvretira
para analizar los resultados y realizar
la evaluacioen de las propuestas.

Pavya facilitary el trabajo de evalua-—
cieon, el comité puede utilizar 1la boleta
adijJunta, donde se indican una serie de
critervios a calificar, los cuales tienen
un puntaje entre O y 5 donde S5 seria la
calificacien mas alta. De esa forma,
cada JjJuezx completa una hoja pavya cada
gr-upo ¥y luego las confronta con las de
sus compafKeros para tomary una decisioen
PO CONSENSO.
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A las propuestas que no calificavron se
les havanmn las observaciones necesarias a
fin de que puedan ser mejorvradas, ofre-—
ciéndoles conseJjos utiles vy constructi-—
vos .

Finalmente se anuncia cual fue 1a
meJjory propuesta y se entrega el premio
ofrecido.

Entre las funciones de este comite,
como parte del Juego, estansa
- desalentar a los pavticipantes

- mostray dudas sobre l1la factibilidad
del pvroyecto

- dudar» del aporte de las mujeres
- y hacevy todo tipo de obJjJecciones

que obliguen a los participantes a
defendey su punto de vista.
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JUEGO EMPRESARIAL NO. 1

GENERACION DE IDEAS DE PROYECTOS Y
ELABORACION DE PROPUESTAS

BOLETA DE EVALUACION DEL TRABAJO DE GRUPOS

GRUPO No. JUEZ:

CRITERIOS A
EVALUAR

Cumpl imiento de
los objetivos del
Juego

Calidad de 1la IDEA
de Proyecto Pro-
puesta

Organizaciéon del
grupo de trabajo

Usoc adecuadoc del
tiempo

Organizacién de la
Exposicion

Estructura de la
propuesta

Capacidad para
defender su pro-
puesta

Importancia del
proyecto para el
desarrollo de la
comunidad

TOTAL PUNTAJE OBTENIDO
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GUIA PARA LA ACTIVIDAD DE CAMPOQO.

VISITA A UNA EMFRESA DE AGROINDUSTRIA
RURAL .

La visita a una empresa agroindustrial
permite ilustrar y ampliar los conoci-—
mientos adquiridos durante las activida-—
des de capacitacioen.

Asimismo, favorece el conocimiento del
participante acevrca de l1a vealidad en
que se desenvuelve una pequefia agroindus-—
tvria rural.

Para lograr estos propoéesitos y resul —
tados positivos, es necesario una ade-—
cuada progvamacién de 1la actividad.

Los aspectos por considevar son los
siguientests
1. DURACION DE LA VISITA
De 90 a 120 minutos, seg4uan sea el.
tamafo de 1la empresa que se visita.
2. OBJETIVOS

- Conocer el pryroceso que dio origen a
l1a empresa

- Conocer sus productos.
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- Observar los procedimientos de
administracioen, financiamiento,
produccioeon y comervrcialixzacioen.

- Valorar la impovtancia de 1a empre-—
sa para el desarvrvyollo de la =ona.

3. SELECCIOMN DE LA EMFPRESA

Los contactos preliminares a la reali-
zacioeon de 1la visita, deben realirxarse
con suficiente antelacioen. La empresa
se selecciona a partir de los siguientes
elementoss

Aa. Oue reana las caracteristicas de
una empresa agroindustrial rvrural.

b. Oue tenga disponibilidad de aten—
devy al grupo visitante.

Ca Que esté ubicada en una rona acce-—
sible ¥y a una distancia adecuada.

de OQue haya una persona dispuesta a
ofrecery informacién sobre 1a
SMPYe@Sa.

q. VISITA PREVIA DE RECOMNMOCIMIENTO

Una verxr seleccionada 1la empresa, sSe&
obtendvra el permiso respectivo parvra hacer
la visita con los participantes, defi-—
niendo dia y hova.
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Durante 1la visita previa de vrvyecono-—
cimiento, el coordinador de 1la actividad,
hara un plan de recorvyido de 1a empresa,
determinando los puntos mas importantes
pPara observacioen y analisis.

S. GUIA DE OBSERVACION

A partir del conocimiento adquirido
sobre las caracteristicas de 1la empresa
que se visitara, el coordinadory preparavra
una guia de observaciéen, 1la cual ayudara
al participante a centrar su atencioen en
asuntos y puntos claves.

En esta misma guia puede adicionarse
una sevrvie de preguntas que podvrian hacer—
se a 1la persona que dara l1las explicacio-—
nes sobre el funcionamiento de 1la empre-—
SA.

El participante puede preparar su
propia lista de preguntas.

No es conveniente que l1la misma pre—
gunta sea formulada por distintos parti-
cipantes.
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Algunas preguntas sugeridas.

Nombre y vyazén social de 1a eMmMPYe@Sa.

CCoamo surgioec 1la idea de establecery 1a
emprYyesa?.

CCuaAanto tiempo se requirioeo para con-—
solidary la idea?

A culdles fuentes de cooperacioen ffi-—
nancievra Yy técnica se soliciteée ayuda
durante el proceso de conformacioen de
la empresa”?

CCémo se logve definivy el o los pro-—
ductos a elabovar?

JDe qué manera se ha financiado 1a
agroindustria®?

cDe déende se obtiene 1la matevia prima?
LCoH MO estah distvyvibuida 1a planta®?

ZCual es el mervrcado de cada uno de los
productos?

CCuaAdl ha sido el principal problema
que ha enfrentado 1la empresa ¥ cémo lo
han resuelto?

CCuAdl ha sido 1a participacioeon de 1a
mujer en el desarrollo de la empresa?

Oué tipo de capacitacioen ha rvrecibido
el personal®?

CCuAl o cuAles instituciones los han
capacitado?

ZCédmo ha beneficiado 1la empresa a los
productores ¥y a 1la comunidad?

Oud expectativas tiene 1la agvoindus-—
tvria en el corto y mediano plazxzo‘’

CCuaAal es 1la estrvuctura organizativa de
l1a empresat
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6. ORGANIZACION DE LA VISITA.

El dia anterior a la realizacioeon de 1a
visita, el facilitador explicavra a los
participantes los obJjetivos, las carvracte-—
risticas de 1la actividad y las condicio-
nes de parvticipacion <(tipo de =zapatos
POV UuSar, rYopa, abyigo, posibilidad
de tomar fotografias, peligvos —si los
hay— y otros).

Se distribuye y discute 1la guia de
observacioeon y las preguntas sugevyidas,
haciendo una distribucioen de éstas entre
los participantes.

El facilitadory insistira en que es una
actividad de observacion y analisis, por
lo qQque debevan obtener 1la mayoryr cantidad
de informmacién, sin apartarse de los
objJetivos fiJados.

7« ACTIVIDADES FPOSTERIORES A LA VISITA

Finalizzada l1la visita a 1la empresa
agroindustrial, es recomendable que los
participantes, en grupo o indidualmente,
elaboven un inforvrme en el que vrvyelacionen
lo observado con lo aprendido, en las
sesiones tedédvicas.

Utilizando 1la inforeacioén recopilada
a través de 1la guia de observacion y del
listado de preguntas, se realiza una
puesta en coman parvra intercambiaryr opinio-
nes.
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El facilitador debe procurar que las
exposiciones sean sintéticas y centvradas
en el tema.

DebevaA agvadecevrse a la empresa visi-—
tada, por escrito, 1la oportunidad y el
interés mostvrado.

Puede enviarse una copia de los infor-—
mes que ryealicen los partipantes.
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GUIA PARA EL ANALISIS DE UN

ESTUDIO DE CASO MEDIANTE LA
TECNICA DE VIDEO-FORO

Como apoyo al tema de l1la primera uni-
dad:z ""Marco conceptual de 1la agroindus-—
tria rural®" se realirza el estudio de un
caso de AIR utilizando la técnica de
video—foro.

Como instrumento de capacitacien 1a

actividad permite que los participantes
confronten las experiencias de sus agvro-—
industrvrias, con la que se les presenta,

o bien, extraigan ensefanzas que les
ayuden en la administracion de sus empre-—
sSAS.

La sesion consta de tres etapasts

A. Una breve presentacioeon del video a
cargo del facilitador.

b La proyeccioéon del video.

Ce La discusioeon sobre la experiencia
presentada.

Durante 1la proyeccion se buscara pro—
fundizar la experiencia vista, para ana-—
lizarla y confrontarla con las experien—
cias de l1los participantes.
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A fin de facilitar el debate se ofrece
a los participantes una 'guia de anali-
sis'" que completan al finalizavry l1la pro-—
yeccion del video, la que debe tomarse
cCoOmo una sugerencia, a la que el facili-
tador podra hacery las adecuaciones que
considere pertinentes.

Una forma dinamica de ver el video
es anotar en una pagina las grandes 11—
neas del guieon y l1los elementos sobresa—
lientes para que sirvan de base para la
discusioeon posterior.
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GUIA DE ANALISIS DEL VIDEO

Ubicaciéenz ttipo de comunidad, ambiente
fisico, tipo de productores, produc-—
tos, etc.

Situacioen problema que da orvigen al
proyecto.

Orvganizacioeon de l1los productores para
concebir el proyecto.

Caracteristicas de los cultivos predo-—
minantes en la regioeon y en particular
del producto agricola industrializado.

Proceso de transformacioeon agroin
dustrial que realiza 1la empresa.

Forma de comervrcializacioeon de los
productos finales.

Cafact.risticas que definmnen a l1la em-—
presa como agvyoindustria rural

FPerspectivas de l1la empresacs

e Actitud de los socios.

e Factores que favorecen la gestioen
agroindustrial.

- Factores que limitan la gestion.

Beneficios que genera a los socios y a
la comunidad el establecimiento de
esta empresa.
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RESENA DE LOS VIDEOS SOBRE

AGROINDUSTRIA RURAL DISPONIBLES
EN EL PRODAR

El PRODAR posee una pequ.ﬂa'coloccién
de videos sobre sistematizacioeon de expe-—
riencias de AIR, en varios paises de

América Latina.

Estos videos son muy apropiados como

estudio de casos pava realizar
vidad de video—foro.

Los videos disponibles para
producidos son los siguientes.

1. COOPEFRUTA: Una experiencia
trial rural en Costa Rica

Instituciones promotoras:
CITA, GRET, CECADE/CIC.

Duraciaens
33 minutos.

Resumen del contenidos .

una acti-—

sery re—

agroindus—

Presenta el desarrollo de una pequeiia

cooperativa de la localidad de

Ouepos

CCosta Ricad que se dedica al procesa—
miento y comercializacioen del achiote

CBixa orellanad, colorante rvroJjo de uso
variado en alimentos y productos farma-—

ceaticos.
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Muestra ademas, los beneficios que han
obtenido los campesinos afiliados:z meJjo-—
res precios, capacitacioen agricola y
administrativa e independencia de los
intermediarios.

2« Bueserias Rurales de los Andes — Caso
de Bolivar, Ecuador

Instituciones promotovras:s
Cooperacioen Técnica Suirza y entidades
nacionales.

Duracioenasa
21 minutos

Resumen del contenido:s

En una comunidad andina ecuatoriana,
se impulsa un proyecto de desarrollo de
‘"quesos madurados de grvran calidad, que son
comercializados en las principales ciuda-—
des del pais.

La formacion de pequefas cooperativas
campesinas favorece el desarrollo de 1la
comunidad que paulatinamente diversifica
hacia otras actividades como productos
carnicos y textiles.

Se enfatiza en el beneficio social
coopevativo, apoyado en los testimonios
de los asociados.
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3. FProyecto de Secado Natural de 1la Yuca
en la Costa NMorte de Colombia

Instituciones promotovas:
CIAT, DRI, SENA

Duracioen:s
28 minutos

Resumen del contenido:s

Muestra como en una comunidad colom-—
biana se aprovechan los excedentes de
yuca, en la elaboraciéen de un producto
para alimentacisen animal.

Ilustra los aspectos tecnoléegicos del
proceso de secado solar de la yuca, nor-—
mas de calidad y rendimiento del producto
terminado. Asimismo, la iniciativa para
la organizaciéen campesina.

4. MeJorvramiento de 1la Agroindustria FPane—
lera en Colombia.

Instituciones promotorvas:
CIMPA—Convenio de Investigacien y Di
vulgaciseon para el MeJorvamiento de 1l1la
Industria FPanelervra. Instituto Colom—
biano Apropecuarios/Gobievyvno de Ho—
landa.

Duracioenz:z
19 minutos.
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Resumen del contenidos

Descvibe paso a paso el meJovamiento
tecnolégico de los equipos pavra 1la elabo-—
vacieon de panela (tapa de dulce) que ha
realizado el CIMFA.

Los equipos meJjorados permiten aumen-—
tar la eficiencia del proceso ¥y a su ve=z
ryveducir los niveles de contaminacien
ambiental, al sustituir las llantas <(neu-—
maticos?)? utilizados comanmente como com-—
bustible, por el mismo bagarxo que se
deriva de la operacioen de molienda.

El enfoque es meramente tecnolaeagico.
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PAUTAS PARA ESTRUCTURAR UNA

ACTIVIDAD DE CAPACITACION -

I INTRODUCCION

Se pretende aqui proporcionar una

sevrvie de pautas generales que pueden
ayudaryr a asegurar un buen nivel de
éxito en 1la actividad que se programe
en el marco del presente pryroyecto de
capacitaciaen.

IX. ETAFPAS DEL CICLO DE UN TALLER DE

CAFPACITACION

Las etapas de un tallevy de capaci-

tacioeon se pueden resumirr en cuatrvros

Identificacioen
Prepavacioen
EJecuciaen
Evaluacien

En complemento a las recomendaciones aqui sugeri-
das la Divisién de Capacitacién del CIDIA tiene
a disposicién de los interesados una serie de
formas muy Gtiles para desarrcollar las diferentes
etapas del proceso de estructuracién del evento
de capacitaciény asimismo una boleta para la
evaluacién del curso.
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Cada etapa puede sery iniciada ense-—
guida de l1la antevior. Cada una incor-
pova una serie de actividades especi-—
ficas que en su conJunto permiten
alcanzar sus obJjetivos.

1. IDENTIFICACION

Se rvrefiere a 1a problematica encon-—
tvrada a traveées del levantamiento de
necesidades de capacitacisen, que l1la
institucien realiza como parte de sus
actividades.

Una ve=z determinadas las necesida-—
des existentes, se definen las Areas
de accioen priorvritarias. En nuestro
caso podria ser por ejJemplo, ""Debili-
dad en el area de gestioeon de una agro-—
industria‘'".

El detalle y analisis de los pro-—
blemas permite la identificacien de
las acciones de capacitacioeon a plan—
tear.

2. PREFARACION

Se inicia con l1la decision de rvrea-—-
li=ar la actividad para respondevr a
las necesidades indentificadas, conti-
Naa con l1la preparvracisen detallada y
termina con la inauguracien de 1a
actividad.

Las principales acciones que se
reali=zan en esta etapa son la defini-
ciéon de la Justificacioen, los obJjdJeti-—
vos ¥y 1la clientela; el detalle del
contenido programatico, l1la metodologia
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a usar, preparacion de un presupues—
to, el mevrvcadeo del curso (si fuevra
necesario’>?, la selecciéon de l1los pavrti-
cipantes, de los instructoves, la
orvgani=zaciséen de las sesiones, selec-
ciédn y elabovacioeon del matevial didac-—-
tico y orvganizacion del apoyo admi-—
nistrativo y logistico.

S« EJECUCION

Se inicia con el desarvrvollo del
Pprogvama del tallevy y culmina con las
actividades de evaluacioéen y clausura.

Las acciones de esta etapa son de
naturaleza técnica, pedagséegica y admi-
nistrativa e incluyen entvye otras 1la
realizacioen de exposiciones, eJevci-—
cios y estudios de caso, paneles Yy
reuniones de grupo, distvibucien de
material didactico, vealizacioen de
actividades sociales y recreativas, de
visitas técnicas y trabajo de campo,
la evaluacioeon de los instructoves y de
los participantes, y por altimo, un
conJunto de labores administrativas y
de apoyo logistico con relacien al
transporte, alojJamiento, alimentacisen
Yy comunicaciones.

En 1a etapa de ejJecucieon se requie—
re de una coordinaciéen efectiva entre
@l dirvrector del evento y el equipo
administrativo.

La buena calidad y la reali=zacioen
oportuna de todas las actividades de
esta etapa, son factores criticos para
el alcance de los obJetivos de 1la
actividad.
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4. Recursos necesarios

Cualquier actividad de capacitacien
necesita para su realizacien, de re—
cursos humanos, financieros Yy fisicos.

4 - R Y s hw n H

Se debe disponer de un equipo basi-—
cOo encavrgado de 1la realizacioen de las
diferentes actividades que envuelwven
la prepavacion y ejJecucioeon de 1la acti-—-
vidad.

Este equipo esta formado por 1la
diveccioeon del curso ¥y el equipo admi-—
nistrativo.

La diveccioeon del curso puede estar
a cargo de una o varias personas,
quien o quienes seran los responsables
de delinear, coovdinar, eJjJecutar,
acompaifar, supervisar y evaluar un
conJjJunto de actividades técnicas,
pedagsgicas y administrativas, dentro
de un determinado periodo de tiempo y
de rvrecursos financieros.

El divrvrector del evento sevaA en de-—
finitiva el responsable del éxito o
del fracaso del mismo.

En consecuencia, debera teney cono-
cimientos técnicos y practicos sobre
los temas aborvrdados en el curso, de
las metodologias a utilizavy pava faci-
litar el aprendizaje y de las modali-
dades operacionales y administrativas
necesarias para la preparacioen y ejJe—
cucioeon de 1a actividad.
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Del mismo modo es necesavryio que 1l1la
direccion tenga sensibilidad, capaci-
dad y experiencia en manedav conflic-
tos y tvabajary con grupos.

Todos estos requisitos a veces no
es posible encontrarlos en una sola
pPersoOona, por lo que puede darse la
diveccioen del evento a dos o tres
Pevrysonas, siempvrvyre y cuando una de
ellas asuma el papel de lider.

El equipo administrativo, por su
lado, realiza en estrecho contacto con
1la direccioeon de 1la actividad, un con-
Junto de acciones de tipo administra-—
tivo dirigidas a garantizar su ejecu-—
cion eficiente.

No es rvyrecomendable que l1la misma
Ppersona estée al frente de l1la direccion
pedagégica y administrativa de 1l1la
actividad, puesto que el recargo de
funciones podria ir en detrimento de
l1a calidad de 1la misma.

4.2. Recursos financiervoss

La decisioeon de vyealizar una activi-
dad de capacitaciéen requiere de 1a
posibilidad de utili=zar un ciev to
volumen de recursos finmnancievyos que
deben ser claramente predefinidos.

Es importante asegurarse que los
recursos asignados estaran disponibles
en @1 momento de iniciarvy l1la prepara-—
cioén detallada ¥y la ejecucioeon de l1la
actividad.
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q.3 urso i c 3

El espacio fisico donde se rvyrealiza-—
va l1la actividad debera contar con un
minimo de instalaciones y equipos que
garanticen un cierto grado de comodi-—
dad. Las instalaciones minimas son:s

- Una sala de aula que permita el
acomodo de todos los participantes
en forea confortable.

- Una o dos salas pequefas para los
trabajos en grupo de cuatro a seis
Personas. .

- Un espacio donde puedan descansar
l1los participantes durante l1los in-—
tervalos de las sesiones y donde
pueda ser servido el refrigerio.

El equipo minimo se constituye pors

— Mesas que faciliten el tvrvabajo de
los participantes, ojJala que permi-—
tan el ser movidas de su lugary para
conformar distintas posiciones.

- Fizarvra, retroproyector y rotafo—
lioa.

- FProyector de diapositivas, video,
pantallas, etc., sSegun sea necesa—
ryrio.

- Equipo basico de oficina como papel
blanco, grapadovra, clips, ligas,
lapices, hoJas grandes, marcadores,
reglas, etc.
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S. Disefo o urna acltividad o capaci-—
tCaciasrn

S La st ioSN = et

La Justificacioen debe ser fundamen-—
tada en una rvrealidad para que los
obJetivos respondan a necesidades
existentes, ¥y que l1la clientela que se
pretende atendey sea la que realmente
requierve la capacitacioen.

Los obJjJetivos del curso deben ser
una respuesta a la pregunta ;jqueé se
espera que los participantes conoz=zcan
0O sean capaces de hacey al concluir 1a
actividad?

Los obJetivos deben ser claros,
explicitos, coherentes entre si y
consistentes con 1la Justificacioen que
se hha planteado.

En 1a redaccion de los obJetivos se
vecomienda la utilizacioen de verbos en
infinitivo <eJemploz permitir el in-—
tercambio de experiencias, aumentar el
conocimiento, etc. >.

= i d L - & m

Con base en la tematica global,
definida poryr 1la Justificacioen, obJjeti-—
vos Yy participantes, deberva ser veali-
zada una primera definiciéen de los
grandes temas que seran abovdados. <En
nuestro caso el tema central seria l1la
promocioeon de la Agroindustryria Ruralb)>.
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Continuaria luego la asignacieon de
tiempo rvyequerido pava desarrollavy cada
tema. En el caso del curso de pvyromo-—
cion de AIR los tiempos sugeridos son
los siguientes:

- Marco conceptual de 1a AIR:
3 horas

- Video Fromocional de 1a AIR:
30 mina.

- FPreparacioeon de proyectos de AIR:
12 hovrvras

- Administracion de 1la Empresa Agvro-—
industrials
12 horas

- Video—foro (estudio de casold:s
1S horas

- Juego empresarials
4 hovas

- Visita de campos:s
2 a 3 hovrvras

De esa forma, para desarrollar todo
el curso se requierve de un tiempo
aproximado de 35 horas que equivalen a
cinco dias.

La duracioeon de cada tema estara
determinada pory la complejidad del
mismo, por el elemento costo y por el
tiempo que @l piablico meta puede dis-—
poner para apartarse de sus activida-—
des cotidianas.
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Asi por ejJemplo, la chavrla sobre el
Marco Conceptual de 1a AIR tiene como
obJjJetivos motivar e informary sobre las
potencialidades de 1la AIR, y povr con-—
siguiente puede desarvrvollarse bien en
tres horas.

En cambio el desarvrollo del tema
“"Preparacion de Proyectos de AIR*
podria necesitar de mayor tiempo que
el asignado, incluso este tema podrvria
sery motivo de un curso completo.

Cuando se tienen ryrestricciones de
tiempo, se debe hacery ajustes a 1la
progvamacioen, una opcioen es la elimi-
Nnacioeon de algunos de l1los obJjetivos
oviginalmente definidos.

Otryra puede sevry 1la modificacien de
la tematica pava alcan=ar los obJjeti-—
vos propuestos en tiempo disponible.

Una tevrvycera opcioéeon seva ofrecer
madulos independientes de forma se—
cuencials por ejJemplo, desarvyollar un
tema cada semana o cada mes.

Estas alternativas y otras que pue-—
dan seryr consideradas, tienen ventajas
y desventajdjas, que deben sevy evaluadas
en la decisioeon del tiempo de duracioen
de 1la actividad.

5. 9. Deld f ent , .

Una vez definido el contenido teéc-—
Nnico del curso y asignados sus rvyespec-—
tivos tiempos, es necesario detervrminar
cuaAl es 1la forma mas efectiva de
transmitiry los conocimientos.
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Debevya decidivse el equilibvio en-—
tre teovria y practica, o sea, cuanto
tiempo del total del curso seva dedi-—
cado a la presentacioeon de conceptos y
cuanto serva destinado pavra eJevcicios
y aplicaciones pvacticas.

Existen diferentes técnicas y re-—
cursos que Tacilitan y aseguran el
proceso de aprendi=zaje.

El instructor, en contacto directo
con la dirvrecciédn del curso, debeva
definivy el tipo de técnicas que serin
utilizzadas.

También 1la dirvreccioen del curso
debe estimulay a los instructoves a
usary las técnicas que consideve mas
adecuadas.

Seguidamente se descryriben algunas
de las técnicas didacticas utiliz=zadas
para desarrvyollar el médulo de promo-—
cion de 1la AIR, se seffalan ademas sus
ventajas y limitaciones.

Sea T [ =

S99 14, Chavrlias

Presentacisen organizada con el pro-—
posito de transmitir conceptos, prin-—
cipios, informacién, datos y experien-—
cias.
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Genevalmente, al final de l1la pre-—
sentaciéen pueden hhacervrse preguntas
para aclarar dudas sobre 10 expuesto.

Ventajass Permite economia de tiempo
Yy puede ser utilizada pava 1la capaci-—

tacioeon de grandes grupos. El proceso
de comunicaciéeon es controlado por el
expositor. Se puede complementar con

ayvyudas audiovisuales.

Li t i H La comunicacion es
predominantemente unilateval. Mantie—
ne a los participantes en situacien
pasiva. Puede sevy tedioso y favorecer

un aprendizajJe superyrficial.

S-4.2, Visitas técnicass

Son visitas a proyectos, empre-—
sas, instituciones, que pervrmiten a los
participantes relacionar estas expe-—
riencias con discusiones en l1la sala de
clase.

Ventaliass Permite rvrelacionar los
conceptos con la realidad. El1 grado
de aprendirzaje es mayor pues es mas
facil aprendey observando y practi-—
cando lo aprendido. Para reforzavy el
aprendizajJe, es recomendable realiz=zarvr
una sesioeon de recapitulacien de lo que
se ha visto.

Limitacioness  DPDependiendo de l1la orvrga-—

nizaciéen, 1la visita al campo puede
convertirse en un paseo turistico. Es
necesario un tiempo para su prepava-—
cieon, donde los obJjetivos y el apoyo
logistico sean bien definidos.
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Sed-.3. Estudio de casos-:=

Descripcioeon de una situacien real o
simulada sobre la cual los pavtici-—
pantes tvrabajJan diwvididos en pequeFFos
grupos 5 a 10 pervrsonas poyYy grupo?l.

Ventajias: Desarvyolla la capacidad de
los participantes pava resolver pro-—
blemas Yy tomar decisiones. Estimula
la intevaccien del grupo y aporta
realismo a l1los temas abordados en el
CUurso.

imit i H Requiere de consideva-—
ble tiempo para su desarvrollo. Muchas
veces un caso tiene varias soluciones,
lo que nNno es fTacil de dirigirv. Re—
quiere de instructores especiali=ados
para 1la prepavacioeon y/o selecciéeon del
matervial escrito.

SoeF ¥ DISCUSITSIN 7N Qrupo

Intevyvaccioeon verbal entre grupos de
participantes en relacioeon con un de-—
terminado tema.

Ventajas:z 'FPermite el intercambio de
conocimientos y expervriencias y 1la
confirvrveacioeon o aclaracioen de concep-—
tos. Estimula 1la participaciséeon oval y
también el desarvyollo de 1la capacidad
para resolwveryr problemas.

Limitacioness No aseqgura la partici-—
paciean de todos los miembros del grupo
de l1la misma fTorma. Requievre de una

sesioeon de recapitulacioen para que sus
resultados no sean nulos.
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e D. EJevrvrcicios

Aplicaciéen simplificada de l1los
conceptos discutidos con el pryropasito
de refor=zarlos. Los eJevcicios pueden
ser resueltos en grupo o en forma
individual.

Ventaiass FPermite al instructor ob-—
servar si los conceptos presentados
fueron realmente comprendidos. Obliga
a tomar una actitud de trabajo.

Limitacioness Requiere tiempo pavya su
prepavacion. No todos l1los temas tvra—

tados en un curso pueden ser practica-—
dos en ejevrvrcicios.

S e Trabdbado priactico de campo

Es 1la observacion en la aplicacioen
practica de todos los conceptos obte-—
nidos en el curso, a través de la
vivencia de una situaciéen real. Los
grupos se conforvrmaman poy cinco u ocho
participantes.

Ventaiassg Permite que los participan-—
tes hagan una recapitulacien de toda

la materia aprendida. Esclarece con-—
ceptos y la forma de utilizarlos en un
trabajo pryractico. Estimula l1la parti-
cipacioéena.

Lamitacioness Demanda considerable

tiempo en su ejJecucioeon y una cuidadosa
prepavacioeon técnica y logistica.
Requiere de un equipo especializado
para desempeffar 1la funciéeén de asesor y
@l apoyo de instituciones y organismos
relacionados con la materia. Ademas
tiene un costo relativamente alto.
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6. EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

Existen tres tipos basicos de eva-—
luacioeanzs

Gal. Evaluacioeon de los instructores:

Tiene como obJjdetivo percibivyv la
apreciacioeon de los participantes en
relacioeon con el desempefo de cada uno
de los instructorvres durvrante el desa-—
ryYyYollo de la sesioeon o de las sesiones
A SUuU Cargo.

Ga22e Evaluacion final del curso:

Tiene como obJetivo percibirvy l1la
apreciacioeon de los parvrticipantes en
relacien con el curso como un todo,
asi como sus elementos especificos.

6a3e Evaluaciéen de los participantes:s

Tiene como objetivo evaluary de fTor-—
ma confidencial, el desempeffo de cada
participante.

Para finalixary es conveniente aco-—
tar que el éxito de cualquier actiwvi-—
dad depende del gvyrado de ovganizacisen
Yy responsabilidad del grupo divector.

En prvomedio, una actividad de capa-—
citacioeon como 1la que se plantea en
esta guia, requieve de al menos tres
meses de prepavacion y el estableci-—
miento de un cronograma de trabajo muy
bien detallado.






